ELEKTRIKLI ARACLAR YENI BiR
DONEMIN KAPISINI ARALIYOR

Kiresel dlcekte hizlanan elektrikliarag ~ ddnemde elektrikli araglarin yalnizca

dénuistimd, Turkiye'de artik belirgin

bir bilylime trendi olusturuyor. Bu
gelisimle birlikte sigorta sektdrii de
yalnizca arag govdesini degil; batarya
sistemlerini, sarj ekipmanlarini,
asistans hizmetlerini ve yeni nesil hasar
stireclerini kapsayan daha genis bir
risk ydnetimi yaklagimina yoneliyor.
Uluslararasi aragtirmalar, &niimuizdeki

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektér Yayini

sigor
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N

otomotiv sektoriini degil; sigortacilik,
asistans, servis altyapisi, veri ydnetimi
ve mobilite hizmetlerini de dogrudan
etkileyecegini ortaya koyuyor. Ozellikle
batarya teknolojilerindeki gelisim,

arag yazilmlarinin daha karmasik hale
gelmesi ve baglantil arag sistemlerinin
yayginlasmasi, sigorta sektdriinde
teknik uzmanlik ihtiyacini artiriyor. »s.14
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TRAFIK SiGORTASINDA YENi DONEM:
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Deger kaybra Ej':i;‘:. " |

otomatik hesaple

Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlarinda Degisiklik Yapiimasina Dair Genel Sartlar baslikli teblig,
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK)
tarafindan Resmf Gazete’de yayimlanarak duyuruldu. T Temmuz itibariyla
uygulamaya giren yeni diizenlemeyle genel sartlarda maddi zararlar
teminati, saglik giderleri teminati, sakatlanma teminati, destekten yoksun
kalma teminati bagliklari cercevesinde &nemli degisikliklere gidildi.

acak

tac

gazetesi

Yeni diizenlemeyle birlikte zorunlu trafik sigortasindaki maddi zararlar
teminati aracta kaza sonrasi meydana gelen deger kaybini da karsilayacak
ve arag hasarina iliskin eksper atanmasi halinde tespiti yapan sigorta
eksperi, deger kaybi tutarina iliskin tespitine de raporunda yer verecek.
Bdylece sigortalilarin araglarinda meydana gelen deger kaybi icin
ayriyeten bir basvuruda bulunmasina gerek kalmayacak. Sigorta eksperi,
deger kaybi tazminatini belirli kriterlere gdre hesaplayacak. >s.16

2026 TROPIKAL SIKLON
SEZONUNDA BOLGESEL
RISKLER ONE CIKIYOR

Munih Re’nin 2026 tropikal siklon
sezonuna iligkin analizine gére El Nino
etkisi ve deniz ylizeyi sicakliklarindaki
degisimlerin Atlantik ve Pasifik
havzalarinda farkli risk gériintimleri
yaratmasi bekleniyor. Arastirma,
ozellikle Kuzeybati Pasifik’te tayfun
riskinin artabilecegine ve iklim
kosullarinin sezonun seyrinde
belirleyici rol oynayabilecegine dikkat
cekiyor. »510 iy

MERCEDES- BENZ GLB 590
KM MENZIL VADEDIYOR

250+ AMG versiyonuyla getirilen
320 kW sarj destekli tamamen

85 kWh bataryasiyla yaklasik 590
km menzil vadediyor. >5.28

YAPIM ASAMASINDA

Yapim Asamasinda, Arter’in
sergiler programi kapsaminda
destek verdigi ve bir kismi daha
sonra Arter Koleksiyonu’na dahil
edilen 3000 askin yapit arasindan
secilenleri, yeni Gretimlerle bir
araya getiriyor. >S.31

www.sigortacigazetesi.com.tr

elektrikli yeni Mercedes-Benz GLB,

Karbonsuzlagma yeni
risk alanlari yaratiyor

Cenevre Derneginin

‘Sektdrel Karbonsuzlagmanin
Hizlandirilmasi: Sigorta Sektdri
icin Stratejik Cikarimlar’
raporuna gore, iklim kaynakli
tehditler, sektorlerin
karbonsuzlagma stratejilerini
yeniden sekillendiriyor.

Distik karbonlu ekonomiye
gecis siireci sigorta sektdri igin
yeni risk alanlari yaratirken; risk
yonetimi agisindan da firsatlar
SUNUYor. »5.20

SEKTOR SERMAYE

VE VERGI ALANINDA
DONUSUM YASIYOR
Sigorta sektori; sermaye
yeterliligi, IFRS 17, yapay zeka
ve dijital vergi denetimleri
gibi unsurlarin kesistigi

bir dontistim yastyor. Bu
dénustimi bitlincdl sekilde
ybneten sigorta sirketleri,
yalnizca uyum saglayan
degil, sektorii sekillendiren

oyuncular haline gelecek. »s.12

SEKTORDE BASARININ
ANAHTARI: DOGRU
YETENEK STRATEJiSi

Aon’un ‘Sigortacilikta

yeni nesil insan kaynagi
olusturmanin 3 yolu’

isimli raporunda sigorta
sirketlerinin hizla gelisen
sektor taleplerini karsilamak
adina dijital yetkinlige,

uyum yetenegine ve farkli
dustinme bicimlerine dncelik
vermesi gerektigine dikkat
cekiliyor. »s18

sigortaci

Sigortaci Gazetesi
artik parmaklarinizin ucundat

SIGORTACI GAZETESI _
UYGULAMASI UCRETSIZ
Sigortaci Gazetesi’nin yeni
sayllarina ve 10 yillik arsivine
ister bilgisayarinizdan

ister tabletinizden veya
telefonunuza yiikleyeceginiz
uygulamamizdan ulasabilirsiniz.

“SIGORTACILIK BiR GUVEN
ILISKISIDIR”

Sigortaciligin hayatin her
anina dokunan bir giiven
iliskisi oldugunu belirten
AXA Tirkiye CEQ’su Yavuz
Olken, “Geldigimiz noktada
gelecegin sigortaciligini
belirleyecek asil
unsurun, riskleri
ybnetmenin Stesinde
insani anlamak
olduguna
inantyoruz”
diye konustu.
»s3

“iKLiM RiSKLERINE KARSI
KORUMA AGIGI KAPATILMALI”

iklim risklerine kars toplumsal
ve ekonomik dayanikliligi
artirmanin énemini vurgulayan
Maher Holding Sigorta Grubu
Bagkani Ahmet Yasar, “Afet
finansmani, koruma

M agiginin azaltilmasi,
. risk ydnetimi ve

dayanikli sehirlerin
insasi sigortaciligin

alanlari
haline geldi”
dedi.»s8

BES’TE 18 YAS ALTI SﬁZLE§ME
SAYISI 2 MILYONA DAYANDI

18 yas alti BES, son 1 yilda
%714,04 oraninda bilylyerek
2 milyon sdzlesme sinirina
dayand. Katilim Emeklilik
Genel Mudiirli Ayhan Sincek,
18 yas alti BES planinin
6nemine vurgu yaparak,
“18 yas alti BES >
sayesinde tasarruf,
sonradan &grenilen
bir davranis olmaktan
cikip hayatin dogal
bir parcasi
haline geliyor”
dedi.»513

GOKTUG GUR T.NiPPON
GENEL MUDURU OLDU

Tiirk Nippon Sigorta A.Sde
gerceklestirilen yonetimsel
planlama kapsaminda, genel
mudurlik gbrevini yiriiten
Dr. E. Baturalp Pamukgu,
gorevini Goktug Giire
devretti. Dr. E. Baturalp

s == 1 Pamukeu, Turk Nippon
) L, Sigorta'da Yénetim

Kurulu Uyesi
olarak katkilarina
devam edecek.
»$13

\
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TAMAMLAYICI
SAGLIK SIGORTASI

AYLIK
82 5 SABIT

T FiYAT

YILLIK TOPLAM

9900..

SON GUN

30 EYLUL
2026

Tamamlayici Saglik Sigortasi'nda uygun fiyath, biiytik firsat
Turkiye Sigorta glivencesiyle gencleri bekliyor. Avantajli fiyattan yararlanmanin yolu
Turkiye Hayat Emeklilik'te BES'li olmaniz veya yeni BES baslatmaniz!

Limitsiz 4ADET || DISVEGOZ || ONLINE || cyeck.up
YATARAK TEDAVI || AYAKTA TEDAVI || MUAYENE PAKETi || DOKTOR

OO
- ? Kampanyadan aylik katki pay1 867 TL ve Uzeri olan, mevcut BES veya OKS katilimcilari ile
_L yeni BES ya da OKS baslatacak, 18-26 yas arasi gencler faydalanabilir.
E Yeni sozlesmelerde ilk katki payi, mevcut sézlesmelerde ise son 12 aya ait tim katki paylari 6denmis olmalidir.
Taksit kampanyasi anlasmali banka kredi kartlari icin gegerlidir. Detayli bilgi turkiyesigorta.com.tr
Detayli bilgi igin
QR kodu okutunuz.

0850 202 20 20 | 0850 402 20 20 TURKIYE ‘ TURKIYE

turkiyesigorta.com.tr SIGORTA HAYAT EMEKLILIK
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axa sigorta sicericroen [T

XA Grubunun diinya genelinde

faaliyet gosterdigi tiim tilkelerde her

yil diizenledigi AXA lyilik Haftast
(AXA Week for Good), AXA Tiirkiye
calisanlarinin ve degerler ortagi Milli Ultra
Maraton Yiizticiisti ve Antrenori Bengisu
Avernin katilimiyla gergeklesti. “Empati
Gilivencesi” yaklagimini sahaya tagiyarak
iyilik icin harekete gegme konusundaki
kararliligini bir kez daha ortaya koyan
sirket, gevre ve toplumsal dayanigma
odakl projeler hayata gegiriyor. Hafta
boyunca AXAlilar, toplumsal baglart
giiclendirmek adina sahada aktif rol
iistlenerek genis kapsaml gontillilik
galismalart yuritta.
Bu kapsamda Hatay Biiyiikdalyan Tiim
Kalplerde Ilkokulu 6grencileri i¢in
Ozenle hazirlanan karne hediyeleri,
iyi dilek notlartyla birlikte gocuklara
ulastirildi. Es zamanli olarak Corbada
Tuzun Olsun Dernegi is birligiyle, temel
ihtiyaclarin karsilanmasina destek olmak
amaciyla hazirlanan hijyen ve destek
kitleri de ihtiyag sahiplerine ulastirildi.
Kirmizi Cocuklar Dernegi is birligi ve
AXAl1 gontillitlerinin katihmayla futbol
ve basketbol maglari diizenlendi; AXA
¢alisanlarindan olusan AXA Band'in
gerceklestirecegi konser genclere keyifli
bir miizik deneyimi sundu.

{aftasi, AXA 'I‘urklye gahganlanmn ve degerler ortagi Milli Ultra Maraton Antrenorii

: englsu Avernm katilimiyla gerceklesti. Sirket "Empati Giivencesi’ yaklagimim sahaya
tastyarak iyilik icin harekete gecme konusundaki kararliigini bir kez daha ortaya koydu.

AXATiirkiye Prestij Kuliip Acenteleri ile
Antalya’da vizyon toplantisinda bir araya geldi

AXA Turkiye, 4-7 Haziran tarihleri arasinda  gelecegine yon veren vizyoner bir
Antalyada dtzenlenen AXA Yildizlari bulusmaya ev sahipligi yapti. Etkinlikte
Bulugmasi kapsaminda prestij kultiplerine  is ortaklariyla bulusan AXA Tiirkiye
girmeye hak kazanan acenteleriyle bir CEO’su Yavuz Olken, sigortaciligin
araya geldi. Ortak basari kiiltiirtintin bir hayatin her anina dokunan bir gliven

AXA Sigorta kapsayiciligl gliclendirecek
yeni bir degerler ortakligina imza attl

“Insanligin gelismesi adina insanlar icin degerli olani korumak”
marka amaciyla hareket eden AXA Sigorta, kapsayicilik
anlayisini bir adim 6teye tastyor. Sirket, Diinya Engelliler
Birligi ile hayata gecirdigi yeni degerler ortakligi kapsaminda,

engelli bireylerin sigorta sektoriinde egitim almasini saglayan
ve istihdam olanaklarina erigimini destekleyecek kapsamli

bir projeye imza atti. Metin Sentiirk bagkanligindaki Diinya
Engelliler Birligi ile hayata gegirilen is birligi, Artse Reasiirans
ve Sigorta Brokerligi dnciiliigtinde gelistiriliyor.

AXA Sigortanin “Empati Glivencesi” yaklagimindan ilham
alan projenin ilk faz1 kapsaminda olusturulacak platform
araciligyla; katihimcilara temel sigortacilik, MS Office ve
sektorel yetkinliklere yonelik egitimler sunulacak. Egitim
stireglerini tamamlayan katilimcilar, SEGEM sertifikast
sinavina hazirlanarak sigorta sektortinde ¢alisma yetkinliklerini
gelistirme imkani elde edecek.

Degerler ortakhigina iligkin agiklamada bulunan AXA Sigorta
CEO’su Yavuz Olken sunlari soyledi: “AXA Sigorta olarak,
insanlarin hayatina dokunan iglerin gergek anlamda deger
yarattigini goriyoruz. Diinya Engelliler Birligi ile bizi bir araya
getiren unsur da bu ortak bakis acisidir. Hayata gecirdigimiz
projeyle engelli bireylerin bilgiye ve gelisim firsatlarina ¢ok
daha kolay erigebilmelerini amacliyoruz. Egitim, teknoloji ve
sektor deneyimlerini bir araya getiren bu yapinin, sigortacilik
ekosistemi i¢in de degerli bir 6rnek olusturacagina inantyoruz.

XA SIGORTA XA SIGORTA !

elEtt M AXAS|
XA SIGORTA !
ARTSE [ PO
XA SIGORTA I !

Hakan Meral, Metin Sentiirk, Yavuz Olken

yansimast olan organizasyon, sigortaciligin

Yavuz Olken

iligkisi oldugunu belirterek sunlart sdyledi:
“Sigortacilikta bugiine kadar tirtin,
hizmet ve teknoloji alanlarinda énemli

bir dontistim gerceklestirdik. Geldigimiz

noktada ise gelecegin sigortaciligini

belirleyecek asil unsurun, riskleri
yonetmenin 6tesinde insant anlamak

olduguna inaniyoruz. Bu dogrultuda
miisterilerimiz ve is ortaklarimizla
kurdugumuz iligkiyi yeniden sekillendirerek
Empati Gtivencesi'ni gelistirdik. Bu

sayede risk yonetimindeki giictimiizii,
miisterilerimizi ve acentelerimizi daha

iyi anlama becerisiyle birlestiriyoruz.”

AXA Sigorta &'iincii Tarim, Yatirim, Etki Zirvesi’nde
tarimin gelecegini konustu

jAsuman Koseoglu, ilker Sa§l 3 Ah Ersoy, Seda Bora Arka

“Insanhgmn gelismesi adina insanlar igin
degerli olant koruma" misyonunu tiim
faaliyetlerinin merkezine koyan AXA
Sigorta, tarim sektoriiniin gelecegine

yon veren vizyonunu 4'tincii Tarim,
Yatirim, Etki Zirvesi'nde paylasti.
Sektorin yarinlarini inga edecek stratejik
oturumlarda yer alan sirket; siirdtrtlebilir
iiretim modellerinden yenilikgi sigorta
¢oziimlerine kadar genis bir yelpazede

sundugu yaklasimlarla, tarimsal ekosistemi
uctan uca koruma altina alma kararliligini
bir kez daha gosterdi. Zirve kapsaminda
dtizenlenen “Tarimsal Yatirimlar ve Yeni
Firsatlar” isimli oturumda konugan AXA
Sigorta Uluslararasi Is Geligtirme ve

Yesil Yatirimlar Direktort ve Icra Kurulu

Uyesi Seda Bora Arkan, tarim sektoriiniin
geleceginde sigortaciligin {istlenecegi
stratejik rolii vurgulad.
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Doga Sigorta Acente Gelisim Akademisi
5'inci mezunlarini verdi

7 oga Sigorta, [stanbul

D Topkapt Universitesi is
4 birligiyle sektorde bir ilk
olarak hayata gecirdigi Acente
Geligim Akademisi’nin 5'inci
dénem mezunlarina sertifikalarini
torenle takdim etti. Istanbul
Topkapt Universitesi Kazlicesme
Yerleskesi'ndeki Doga Sigorta
Konferans Salonu'nda diizenlenen
organizasyonda, mezun olan
acentelerin basarisi citbbe giyme
onuruyla taglandirildi. Torende
acentelere sertifikalari, Istanbul
Topkap1 Universitesi Rektorii Prof. Dr.
Emre Alkin ve Doga Sigorta Genel
Miidiirtd Coskun Golpinar tarafindan
takdim edildi.

44 ACENTE MEZUN OLDU
Acentelerin mesleki yetkinliklerini
gliclendirmek ve gelisimlerine
destek olmak amaciyla 2023 yilinda

Doga Sigorta’nin istanbul Topkap: Universitesi ig birligiyle hayata
gecirdigi Acente Gelisim Akademisi’nde 5'inci donem tamamlandh.
Program kapsaminda 44 acente sertifika almaya hak kazand.

kurulan Doga Sigorta Acente Gelisim
Akademisinin 5'inci déneminde

44 acente, programi basartyla
tamamlayarak mezun oldu.

‘OGRENMEYI ILKE EDINMIS
SEKTOR ONCULERTI’

Doga Sigorta Genel Midtrii
Coskun Golpinar, torende yaptigt
degerlendirmede mezun acenteleri
tebrik ederek, su ifadeleri kulland:
“Sevgili Acentelerimiz; Acente
Geligim Akademisi'nde basariya
ulasmak i¢in gosterdiginiz kararhlik,
sizleri sadece birer profesyonel degil,
omir boyu 6grenmeyi ilke edinmis
birer sektor 6nctisii yapiyor. Yogun
igleriniz beraberinde 6grenci olmay1

da layikiyla basardiginiz igin sizleri en
icten dileklerimle tebrik ediyorum. Bu
programdan aldiginiz glincel donanim,
sahada sizleri ¢ok daha rekabetci,
stratejik ve kazangli noktalara
tastyacaktir. Sizler biiytidiikge, Doga
Sigorta ailesi iginde 6nct, tesvik

edici bir gii¢ olusturacak ve sektore
yon veren ayricalikli bir topluluk
haline geleceksiniz. Bizler de bu
bagin kopmamasi adina, mezuniyet
sonrasinda da strdiirilebilir, teknoloji
tabanli ve stirekli gelisimi destekleyen
bir ‘Mezun Iletisim ve Gelisim Agr
{izerinde ¢aligmalarimiza devam
ediyoruz. Bu vizyonun en taze
meyvesini de bir stire 6nce begeninize
sunduk. Mezun acentelerimiz i¢in

tamamen Ozel olarak hazirladigimiz
Akademiden’ isimli dergimiz yayin
hayatina bagladi. Alt1 ayda bir diizenli
olarak yayinlanacak olan dergimiz;

en giincel sektorel gelismelert, is
diinyasina yon veren kiiresel trendleri
ve isinizi biiytitecek stratejik bilgileri
dogrudan sizlerin masasina tastyacak.
Sadece mezun acentelerimize 6zel
gonderilecek olan Akademiden’
dergisi, egitim bittikten sonra

da entelektiiel ve profesyonel
ortakligimizin kesintisiz devam
edeceginin en biiyitk kanitidir”
Golpinar, sozlerini tamamlarken
Doga Sigorta acentelerine vizyoner,
kurumsal ve profesyonel bir bakig acisi
katmak tizere emek ve donanimini
ortaya koyan basta Istanbul Topkap:
Universitesi Rektorta Prof. Dr. Emre
Alkin olmak tizere, {iniversitenin
akademisyenlerine ve sektor temsilcisi
egitmenlere tesekkir etti.
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Ray Sigorta SIRKETLERDEN 5 m

Beklenmedik risklere karsi
kapsamli koruma: KaskoBLACK

Ray Sigorta, kasko pazarinda biiyiik bir boslugu dolduran yeni iiriinii KaskoBLACK’i miisterilerle bulusturdu.
Kaskoda ‘premium’ segmente 6zel KaskoBLACK; 0-3 yas araclara 6zel yeni deger giivencesi, sinirsiz ikame arag
hizmeti ve muafiyetsiz teminat yapisiyla kasko sigortaciliginda premium segment icin yeni bir standart olusturuyor.

‘. 7 enilik¢i ve misteri odakl konumlanan KaskoBLACK hem
yaklagimiyla “farkli bir korumayi hem de hizmet deneyimini
sigorta” deneyimi sunan Ray st seviyeye tastyor.

Sigorta, kasko tiriin portfoytine ¢igir

acan bir {irtin daha ekliyor. Kasko

poligelerinin muafiyet, limit ve istisna
gibi karmasik yapisinin tiiketicide
yarattigi belirsizlige son vermek
amactyla gelistirilen KaskoBLACK,

“polige yaptir, gerisini dlisiinme”

yaklagimini somut bir {irin haline

getiriyor. Sektordeki en kapsaml

kasko ¢oztimlerinden biri olarak

HASAR ANINDA SINIRSIZ
IKAME ARAC

KaskoBLACK, marka fark
etmeksizin sifir kilometre arag
sahiplerine ilk 3 y1l boyunca “Yeni
Deger Klozu” giivencesi sunuyor.
Olast bir tam hasar durumunda,
aracin kaza tarihindeki giincel sifir
kilometre bedeli kargilanarak arag
sahipleri 6nemli bir maddi kayba
karst korunuyor. KaskoBLACK,
hasar siireglerinde arag sahiplerinin
en biyiik endiselerinden biri olan
“ikame arag stiresi yeterli olacak
mi?” sorusunu ortadan kaldiriyor.
Arag onarim stireci tamamlanana
kadar, musterilere kullandiklart
aracin segmentine uygun ikame
arag hizmeti sunulurken, gtin sinir1
uygulanmiyor. Boylece kullanicilar,
araglarinin serviste kalma siiresinden
bagimsiz olarak giinliik yasamlarina
kesintisiz devam edebiliyor.

URUN LIMITSIZ
TEMINATLAR SUNUYOR

KaskoBLACK, arag sahipleri igin
kritik 6neme sahip olan Ihtiyari Mali

@sisom\

VIENNA INSURANCE GROUP.

Mesuliyet (IMM), anahtar kaybi

ve yanlis akaryakit dolumu gibi
teminatlarda da limitleri kaldirarak
sinirsiz teminat sagliyor. Yasadist
kullanim, kasitli hasar ve sigorta
6ncesi mevcut hasarlar gibi temel
istisnalar haricinde tiim zararlari
karsilayan tirtin, arag sahiplerine
beklenmedik riskler kargisinda
kapsamli bir koruma sunuyor.

‘FIYATLA DEGIL
DENEYIMLE AYRISIYORUZ’
Ray Sigorta CEO’su Koray
Erdogan, KaskoBLACK’in
arkasindaki vizyonu soyle

Ozetledi: “Uriinti tasarlarken
‘Musterilerimizin nasil daha fazla
yaninda olabiliriz” sorusuyla yola
¢iktik. Kapsami giiglendirirken,
hizmet yaklagimimizi da premium
bir standarda tasidik. 0-3 yas
aracglarda yeni deger klozu ve sinirsiz
st segment ikame arag hizmetini de
bu yapinin merkezine yerlesgtirerek,
misterilerimize ‘policeni yaptir,
gerisini bize birak’ diyoruz.
Kaskoda 6zellikle ist segmentte
kiigiik bir aksakligin bile zaman

ve memnuniyet maliyeti yliksek
olabiliyor. Bu bakigla KaskoBLACK’i
hizmet akigiyla da fark yaratan

Koray Erdogan

bir tirtin olarak konumlandirdik.
Ray Sigorta olarak kaskoda fiyatla
degil, musterilerimize sundugumuz
deneyimle ayristyoruz.”

Ray Sigorta bir kez daha Tiirkiye’nin ‘En Degerli Markalar’ arasinda yer aldi

Ray Sigorta Brand Finance tarafindan hazirlanan aragtirmada
bir kez daha Tiirkiye’nin en degerli 125 sirketi arasinda
gosterildi. Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, bu
bagariyr miisterilerinin kendilerine duydugu giivenin bir
yansimasi olarak gordiiklerini belirtti.

igorta sektoriinde 68 yili agkin
S deneyimiyle musterilerine 6zel

¢Ozlimler sunan Ray Sigorta,
uluslararasi marka degerlendirme
kurulusu Brand Finance tarafindan
hazirlanan 2025 yili arastirmasinda
Turkiye'nin en degerli 125 sirketi
arasinda gosterildi. Daha 6nce 2018,
2021 ve 2024 yillarinda da listede yer
alan Ray Sigorta, bu yil 4'tincii kez en
degerli markalar listesinde yer alarak
sektortindeki giliclit konumunu bir kez

gurur duyuyoruz. Bu bagarilart
migterilerimizin, is ortaklarimizin ve

kaliteli hizmet sunmaniz, topluma ve

getirerek katma deger olugturmaniz

daha tescilledi. hasar aninda, her miigteri deneyiminde
. . . verilen sozleri tutabilmenin bir sonucu.

‘INSANLARIN KALBINDEKI Sadece odiillerle degil, insanlarin

YERIMIZLE BUYUYORUZ’ kalbindeki yerimizle biiytiyoruz. Bu

Yenilik¢i Girtinler, dijitallesme ve marka
yatirimlarini strdiireceklerini ifade
eden Ray Sigorta CEO’su Koray
Erdogan, sunlari soyledi: “2026'nin
basinda sigorta sektoriiniin en

itibarli markast segildik. Simdi ise
Brand Finance tarafindan yapilan
aragtirmada Tirkiyenin en degerli
125 markast igerisinde yer almaktan

gtiveni korumak igin tistlendigimiz
daha biytik bir sorumluluk olarak

misyonumuzla ¢aligsanlarimiz ve is
ortaklarimizla birlikte {ilkemiz ve
sektortimiiz igin deger olusturmaya,
misterilerimize en lyi deneyimi
sunmaya devam edecegiz.”

acentelerimizin bize duydugu giivenin
bir yansimasi olarak goériiyorum. Marka
olmanin bilinir ve ulastlir olmaktan ¢gok
daha farkli bir algist var. Sundugunuz
{irtin ve hizmetlerinizle gliven vermeniz,

gevreye karst sorumluluklarinizi yerine

énem tagiyor. [tibar, bir giinde kazanilan
bir sey degil, her temas noktasinda, her

nedenle bu basgarilarimizi, bize duyulan

goriiyoruz. Miigteri dostu marka olma

BRAND
FINANCE

" “Tarkiye’nin En Gugcli
ve En Degerli Markala

' [
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Dunyanin 6nde gelen marka degerleme
kuruluslarindan Brand Finance tarafindan agiklanan
“Turkiye’nin En Glgll ve En Degerli Markalan”
listesinde bu yil biz de variz!
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Koru Sigorta SIRKETLERDEN | 7 m

Dijital miisteri deneyimi sigortacilikta
rekabetm yeni bellrleylcls1 oluyor

igorta sektoriinde rekabetin
S artik yalnizca {irtin gesitliligi,

fiyatlama gticii ve hasar 6deme
performansiyla sinirli olmadigini
belirten Koru Sigorta Genel Midiiri
Kasim Yilmaz, degisen misteri
beklentileriyle birlikte miisteri
deneyiminin sektortin yeni rekabet
alani haline geldigini soyledi. Dijital
dontistimiin merkezinde musteriyi
daha iyi anlamanin yer aldigini ifade
eden Yilmaz, yapay zekadan veri
analitigine kadar birgok teknolojinin
sigortacilikta hizmet anlayigint
yeniden sekillendirdigini vurgulad.

‘REKABET DENEYIMLER
ARASINDA YASANIYOR’
“Sigorta sektorii uzun yillar boyunca
triin gesitliligi, fiyatlama giicti ve
hasar 6deme performansi tizerinden
rekabet etti. Kugkusuz bu unsurlar
bugiin de 6nemini koruyor. Ancak
mtsterilerin beklentilerinin hizla
degistigi yeni donemde rekabetin
kurallari da yeniden gekilleniyor”
diyen Yilmaz, musterilerin artik
yalnizca gticlii bir {irtin satin

almak istemedigini, ayni zamanda
hizly, kolay, seffaf ve kesintisiz bir
hizmet deneyimi bekledigini ifade
etti. Dijitallesmenin yasamin her
alanina niifuz ettigini ve kullanict
deneyiminin sektorlerin bagart
kriterlerini yeniden tanimladigini
vurgulayan Yilmaz, “Bankacilikta
birka¢ saniyede gergeklestirilen
islemler, e-ticarette dakikalar iginde
tamamlanan aligverisler ve mobil
uygulamalarla yonetilen gtinltik
hizmetler, sigortacilik sektoriinde de
yeni beklentilerin olusmasina neden
oluyor” dedi. Yilmaz, rekabetin artik
yalnizca {irtinler arasinda degil,
misterilere sunulan deneyimler
arasinda yagsandigini belirterek,
“Sigorta sektort de bu déniigtimiin
tam merkezinde bulunuyor”
degerlendirmesinde bulundu.

‘HEDEF MUSTERIYI DAHA
IYi ANLAMAK’

Tirkiye sigorta sektoriintin son
yillarda dijitallesme konusunda
6nemli bir ivme yakaladigini ifade
eden Kasim Yilmaz, bu déntistimiin
yalnizca mevcut stireglerin

elektronik ortama taginmasi olarak
degerlendirilmemesi gerektigini
soyledi. Dijital dontistimiin asil
amacinin musteriyi daha iyi anlayan,
ihtiyaglarinit 6ngoren ve hayatini
kolaylagtiran yeni bir hizmet yaklagimi
gelistirmek oldugunu belirten Yilmaz,
“Gliniimtiz musterisi bir poligeye
ulagmak, teminatlarini gorintiilemek,
hasar dosyasini takip etmek ya da
destek almak icin giinlerce beklemek
istemiyor. Tiim bu stiregleri birkag
dokunusla yonetebilmek istiyor. Dijital
dontistimiin bagarist da tam olarak
bu beklentilere ne 6lgiide kargilik
verebildigimizle 6lgtlilyor” ifadelerini
kullandi. Misterilerin sigorta
sirketlerini degerlendirme kriterlerinin

Sigorta sektoriinde dijitallesmenin yalmzca teknolojik bir
dontiistim olmadigin belirten Koru Sigorta Genel Miidiirii
Kasim Yilmaz, degisen miisteri beklentileriyle birlikte rekabetin
odagina miigteri deneyiminin yerlestigini soyledi.

degistigine dikkat ceken Kasim
Yilmaz, su sekilde konustu: "Gegmiste
mtsteriler sigorta sirketlerini agirlikli
olarak fiyat ve trtin ozellikleri
izerinden degerlendiriyordu. Bugiin
ise misteri deneyimi en az triin kadar
belirleyici bir unsur haline geldi.
Misterinin sirketle ilk temasindan
police yenileme siirecine, hasar
yonetiminden miisteri hizmetlerine
kadar yagadig1 her deneyim marka
algisini dogrudan etkiliyor. Ozellikle
hasar anlari, sigorta sirketleri
acisindan giiven iligkisinin en giigli
sekilde test edildigi kritik temas
noktalar1 arasinda yer aliyor.

Hizli geri dontis saglayan, siireci
seffaf bigimde yoneten ve misterisini
her asamada bilgilendiren sirketler,
miisteri memnuniyeti ve sadakati
acisindan 6nemli bir avantaj elde
ediyor. Clinkii artik mtsteriler yalnizca
ne satin aldiklarina degil, nasil hizmet
aldiklarina da karar veriyor."

Yilmaz, Yapay zeka ve veri analitiginin
oyunun kurallarini degistirdigini,
teknolojik gelismelerin miisteri
deneyimini yeniden tanimlayan yeni
firsatlar sundugunu belirten Yilmaz,
"Yapay zeka destekli sistemler
sayesinde misteri ihtiyaglar: daha
dogru analiz edilebiliyor, hizmet
stirecleri hizlaniyor ve kisisellestirilmig
¢oziimler tiretilebiliyor. Veri analitigi
ise miigterilerin beklentilerini daha

iyi anlamayt, ihtiyaglarini énceden
ongoérmeyi ve dogru zamanda dogru
hizmeti sunmayr miimkiin kiliyor.
Ontimiizdeki dénemde sigorta
sirketlerinin basarisini belirleyecek
o6nemli kriterlerden biri, sahip
olduklari veriyi ne kadar etkin
kullanabildikleri ve bu veriyi miigteri
faydasina dontsttrebildikleri olacak
¢linkd dijitallesmenin 6z teknoloji
degil, musteriyi daha iyi anlamaktir."

seklinde konustu.

Yilmaz, giiniimiiz misterilerinin tek
bir kanal {izerinden hizmet almak
istemedigini, mobil uygulamalar,
web siteleri, cagr1 merkezleri, sosyal
medya platformlari ve acenteler
arasinda kesintisiz bir deneyim

talep ettigini bu nedenle gelecegin
sigortacihginin ¢ok kanalli degil,
btitiinlesik kanalli bir yapiya
dayanacagini vurgulayarak "Miisteri
hangi kanaldan iletisim kurarsa
kursun ayni hizmet kalitesini,

aynt bilgi seviyesini ve ayni gliven
duygusunu yasamak isteyecek.
Basaril sirketler de miisterilerine
kanal bagimsiz, tutarl ve kesintisiz bir
deneyim sunabilen kurumlar olacak."
ifadelerini kulland.

‘DIJITALLESMENIN
MERKEZINDE INSAN VAR’
Dijitallesmenin sigortacilikta insan
unsurunun 6nemini azaltmadigini
vurgulayan Kasim Yilmaz,
sigortaciligin her seyden 6nce gtiven
tizerine kurulu bir hizmet alani
oldugunu soyledi. Ozellikle karmasik
irtinlerde ve hasar siireclerinde
mtisterilerin yalnizca teknolojik
¢oziimler degil, kendilerini dinleyen,
yonlendiren ve ihtiyaglarina uygun
¢ozlimler sunan uzmanlarla iletisim
kurmak istedigini belirten Yilmaz, “Bu
nedenle dijital doniistim, acentelerin
roliinti azaltan degil; onlart daha gtigli
ve daha etkin hale getiren bir arag
olarak degerlendirilmelidir” dedi.
Teknolojinin operasyonel ytkleri
azaltarak acentelerin miusterilerine
daha fazla danismanlik vermesine,
ihtiya¢ analizine daha fazla

zaman ayirmasina ve katma deger
{iretmesine olanak sagladigini

ifade eden Yilmaz, “Koru Sigorta
olarak biz de acentelerimizi dijital

dontisiim yolculugumuzun en 6énemli
paydaglari arasinda goriyoruz.
Teknolojiyi, onlarin musterilerine
daha fazla deger sunmasini saglayan
gtiglti bir destek mekanizmast

olarak konumlandirtyoruz”
degerlendirmesinde bulundu.

‘GOMULU SIGORTACILIK
YENI FIRSATLAR SUNUYOR’
“Dijitallesmeyle birlikte sigorta
¢oziimleri giinlitk yagsamin dogal

bir parcast haline geliyor. Arag satin
alirken, seyahat planlarken veya
cevrim i¢i aligveris yaparken sigorta
hizmetlerinin stirece entegre edilmesi
arttk miimk{in” diyen Yilmaz, “Goémilii
sigortacilik olarak tanimlanan

bu yaklagim, musterilerin ihtiyag
duyduklar: korumaya dogru zamanda
ve en kolay sekilde ulagmalarini
sagliyor. Ontimiizdeki yillarda bu
modelin Tiirkiyede daha yaygin hale
gelecegine ve sektoriin bliylimesine
onemli katki saglayacagina
inantyoruz” seklinde konustu.
Sigortaciligin geleceginin veri
analitigi, yapay zeka destekli hizmetler,
kisisellestirilmis triinler, hizli hasar
yonetimi ve biitiinlesik miisteri
deneyimi {izerine insa edilecegini
belirten Kasim Yilmaz, teknolojinin
ancak insan odakli bir anlayigla deger
liretebilecegini soyledi.

Miisterilerin yalnizca dijital kolaylik
degil, ayn1 zamanda giiven, ilgi ve
destek de bekledigini ifade eden
Yilmaz, “Bu nedenle gelecegin bagarili
sigorta sirketleri, teknolojinin gticii ile
insan dokunusunu en dogru sekilde
bir araya getirebilen kurumlar olacak"
dedi.

‘MUSTERI DENEYIMI TUM i$
SURECLERININ MERKEZINDE'
Dijital dontistimiin Koru Sigorta
acisindan yalnizca teknolojik bir
doéntisiim olmadigini belirten

Kasim Yilmaz, sozlerini soyle
sonlandirdi: "Bugiin sigortacilik
sektortinde rekabetin yeni adi misteri
deneyimidir. Giiglti finansal yap,
genis {irtin portfdyii ve operasyonel
yetkinlikler elbette 6nemlidir. Ancak
misterinin hayatini kolaylastirmayan
higbir yatirimin stirdiirtlebilir bir
deger yaratamayacag@ina inaniyorum.
Koru Sigorta olarak dijital doniistimii
yalnizca teknolojik bir dontisiim olarak
gbrmiyoruz. Bizim igin dijitallesme;
misterimizi daha iyi anlamanin, ona
daha hizli ulagmanin ve her temas
noktasinda giiven tretmenin bir
aracidr.

Oniimiizdeki donemde de miigteri
deneyimini tiim is stireclerimizin
merkezinde tutmaya, acentelerimizle
birlikte bityiimeye ve teknolojiyi insan
odakli bir anlayigla kullanmaya devam
edecegiz.

Ciinki inaniyoruz ki gelecegin
sigortaciligini; teknolojiyi etkin
kullanan, miigterisini yakindan tantyan
ve giiven iligkisini her giin yeniden
insa eden kurumlar sekillendirecektir
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Quick Sigorta yeni nesil hizmet
modellerini saz2026’da paylast1

fSlg'ortm/Ek@istai

Zirvede dijital doniisiim,

ve yeni trafik sigortasi
diizenlemeleri ele alindi.
Quick Sigorta ise Quick
Finansall ekosistemiyle
gelistirdigi yeni nesil hizmet
modelini ve acentelerin
doniisiim vizyonunu sektor
temsilcileriyle paylagt.

:‘W“

23

uick Sigorta, 22-23 Haziran
tarihlerinde diizenlenen
saz2026 Sigorta Aracilari
Zirvesine oturum sponsoru
olarak katilarak acentelerin doniigen
rolti ve Quick Finansall ekosistem
vizyonunu sektor temsilcileriyle
paylasti. Sigorta araciligina odaklanan
zirvede dijital doniisiim, miigteri
deneyimi ve dagitim kanallarindaki

Aynl Zeminde

degisim ele alindi. Zirvenin agihisinda
konugan Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkani ve Tiirkiye Sigorta
Birligi Bagkan1 Ahmet Yasar, sigorta
penetrasyonunun artirilmasi ve
koruma agiklarinin azaltilmast igin
tiim sektor paydaslarinin ortak hareket
etmesi gerektigini vurguladi. Yagar
ayrica, 1 Temmuz'da yirirliige girecek
yeni trafik sigortast diizenlemesiyle

Eyiip Ozsoy

arag deger kaybi stireglerinin daha
hizl ve seffaf hale gelecegini belirtti.
Quick Sigorta Genel Mtdiir Eytip
Ozsoy ise dijitallesmenin acentelerin
danigmanlik roliinii giiglendirdigini
ifade ederek, QPORT ve Quick
Finansall ekosistemi sayesinde
acentelerin sigorta, finansman, 6deme
sistemleri ve mobilite alanlarinda daha
kapsamli hizmet sunabildigini soyledi.

Quick Sigorta sponsorlugundaki Silivri

Silivri Belediyesi ve Silivri Motosiklet
Kuliibii ig birligiyle, Quick Sigortanin
ana sponsorlugunda diizenlenen
Silivri Motosiklet Panayiri, 4-7
Haziran tarihleri arasinda binlerce
motosiklet tutkununu Istanbul

Silivri Sahilinde bulusturdu. 4 giin
stiren etkinlik boyunca konserler, D]
performanslari, soylesiler ve ¢esitli
yarigsmalar gergeklestirildi. Festival

Motosiklet Panayiri’na yogun ilgi gosterildi

Ay =

QUICK SiGORTA 2026
MOTOFEST TAKViMi

03-05 Temmuz: 7’nci Quick Sigorta
Corum Hitit Motofest

10-12 Temmuz: 1’inci Quick Sigorta
Sivas Motofest

7

HSSK-Quick Sigorta Kupasi’nda 3 kupalik gurur

Heybeliada Su Sporlart Kuliibii

ev sahipliginde diizenlenen
HSSK-Quick Sigorta Kupasi SB
3’lincli Ayak Yelken Yariglar'nda
HSSK-Quick Sigorta ekipleri 3
kupa kazanarak ¢nemli bir basart
elde etti. 15 teknede 70 sporcunun
miicadele ettigi organizasyonda
ekipler, Sportboat A Kategorisi'nde
1'incilik ve 3'inctliik, Sportboat

B Kategorisi B2 Grubunda ise
2'ncilik elde etti. Tiirkiye Yelken
Federasyonu takviminde yer alan
yariglarin ardindan diizenlenen
odul téreninde sporcular kupalarini
aldi. Quick Sigorta, 2021 yilindan
bu yana siirdiirdiigii destekle
yelken sporunun geligimine ve
geng sporcularin yetismesine katki
saglamaya devam ediyor.

QCAR Mobilite 46’nci subesini Maltepe’de acti

QCAR Mobilite, btiytime stratejisi

16-19 Temmuz: 5’inci Bucak Motofest
24-26 Temmuz: ikinci Quick Sigorta
Erbaa My Enduro Motofest

01-02 Agustos: 3'lincii Quick Sigorta
Tosya Motofest

07-09 Agustos: 2'nci Quick Sigorta Fatsa
Motofest

14-16 Agustos: 13’lincli Quick Sigorta
Artvin Motofest

03-06 Eyliil: 14’lincii Quick Sigorta
Balikesir Motofest

11-13 Eyliil: 2'nci Quick Sigorta
Kahramanmaras Motofest

kapsaminda 46'nct subesini Istanbul
Maltepe Otomerkezinde hizmete acti.
Enkar Sigorta Kurucusu Muhammet
Ali Karakasg liderliginde faaliyet
gosterecek yeni sube, bireysel ve
kurumsal misterilere arag kiralama,
ikame arag¢ ve mobilite hizmetleri
sunacak. Quick Finansall ekosisteminin
onemli temas noktalarindan biri olarak
konumlanan sube, Istanbul Anadolu
Yakasrndaki mobilite ihtiyaglarina
¢oztim dretmeyi hedefliyor.

alaninda kurulan Quick Sigorta standj,
motosiklet kullanicilari ve acentelerin
bulugma noktalarindan biri oldu.
Katilimeilar, motosiklet kullanicilarina
yonelik sigorta ¢oziimleri hakkinda bilgi
alma firsat1 buldu. Etkinlik kapsaminda
Silivri Belediye Bagkant Bora Balcioglu
tarafindan Quick Sigortaya motosiklet
kiiltariine sagladigi katkilar nedeniyle
tesekkiir plaketi takdim edildi.
Festivalde ayrica “Kadin Motorculara
Sayg1 Guint” etkinligi de diizenlendi.




Quick Sigorta iklim risklerine

kars1 koruma acigim1 kapatiyor

Tklim degisikliginin yol a¢tig risklere karg: finansal dayanikliligin giiclendirilmesi gerektigini
vurgulayan Maher Holding Sigorta Grubu Bagkam1 Ahmet Yasar, sigortaciligin riskleri
onceden analiz ederek koruma agigini azaltan bir giivence mekanizmasi oldugunu soyledi.

uick Sigorta, Girisim ve Sanayi Dernegi (GISAD)
tarafindan ODTU Teknokent'te diizenlenen
“GISAD Iklim Forumu 2026: COP31’e Dogru”
etkinliginde iklim risklerine karst gelistirdigi
finansal dayaniklilik ve risk yonetimi ¢éztimlerini
paylasti. Enerji dontisiimd, stirdiirtlebilir finansman,
sehirler, su yonetimi ve tarim gibi bagliklarin ele alindigi
forumda, iklim degisikliginin ekonomik ve toplumsal
etkileri degerlendirildi. Maher Holding Sigorta Grubu
Bagkani Ahmet Yasar, iklim degisikligiyle miicadelede
toplumlarin ve ekonomilerin risklere karst dayanikl hale

getirilmesinin de 6nem tasidigini belirtti. Sigortaciligin
yalnizca hasar sonrasi tazminat saglayan bir sistem
olmadigini vurgulayan Yasar, risklerin 6nceden analiz
edilmesi ve 6nleyici mekanizmalarin devreye alinmasinin
temel sorumluluklar arasinda yer aldigini ifade etti.
Yasar, bina tamamlama sigortasi, Tamamlayict Deprem
Sigortast ve KASKONOMIQ gibi ¢oziimlerle koruma
agigin1 azaltmayi hedeflediklerini soyledi. Yagar,
KASKONOMIQ'in her yasta araca erisilebilir giivence
sunarak arag sahiplerinin finansal dayaniklihgini
artirdigini belirtti.

Maher Holding Slgorta Grubu Sigorta Izmir Fuar’nda yogun ilgi gordii

Quick Sigorta, Corpus Sigorta ve Quick Hayat Sigorta,
11-13 Haziran tarihleri arasinda diizenlenen Sigorta

[zmir Fuarrnda ortak stant alaniyla sektdr profesyonelleri,

acenteler ve ziyaretgilerle bulustu. 3 sirketin ayni ¢ati
altinda yer aldig1 stantta; hayat digt sigortalar, hayat
sigortalari, finansal sigortalar, kentsel doniistim
¢oztimleri ve yeni nesil risk ydonetimi uygulamalari
ziyaretgilere aktarildi.

Quick Sigorta Brandverse Awards’den
altin ddiille dondii

Brandverse Awards 2025'te Quick Sigorta, SocialBrands
Veri Analitigi Boliimii sigortacilik kategorisinde altin
odtle layik goriildi. Degerlendirmede, 50 bini agkin
sosyal medya marka hesabinin 1 Nisan 2024-1 Nisan
2025 dénemindeki performansi analiz edildi.2023'te
bronz, 2024’te glimtis 6diil alan Quick Sigorta, bu yil
altin 6dtile ulagarak dijital iletigim alanindaki istikrarli
yiikselisini siirdiirdi. Odiilii alan Quick Sigorta
Bittnlesik Pazarlama Direktort Funda Cakar Deniz,
basarinin dijital odakli pazarlama anlayisi, biitinciil
iletisim stratejisi ve ortak akilla sekillenen kurumsal
vizyonun bir gostergesi oldugunu vurguladi.

Fuar boyunca sektoériin mevcut durumu, gelecek
stratejileri ve sigorta bilincinin artirilmasina yonelik
basliklar ele alinirken, Maher Holding biinyesinde
gelistirilen Quick Finansall ekosistemi de ayri bir
stantla tanitildi. Finansman, 6deme sistemleri, mobilite
ve gayrimenkul ¢oziimlerinin paylasildigi alana ek
olarak, QTruck deneyim alani ziyaretgilerin en ¢ok

ilgi gosterdigi bolimlerden biri oldu.

QUICK.
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Funda Cakar Deniz
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MHR GYO Aeropark B Blok’u
~ portfdyiine katti

MHR GYO, siirdirilebilir bliytime
stratejisi kapsaminda istanbul’un

onemli is ve teknoloji merkezlerinden
Aeropark’ta yer alan B Blok’u satin alarak
portféyline dahil etti. Modern mimarisi,
gliclii teknik altyapisi ve kurumsal kiraci
yapistyla &ne cikan yatirimin, sirketin
diizenli kira geliri saglayan varliklarini
artirma hedefini destekleyecegi belirtildi.

Quick Finansall Coziim
Merkezleri tanitildi

Quick Finansall Céziim Merkezleri, Quick
Tower’da diizenlenen toplantiyla tanitildi.
Coziimleri ortak teknoloji altyapisi altinda
bir araya getiren yapl, farklr sektdrlerin
ihtiyaclarina gore sekillenen yeni nesil
hizmet noktalari olarak konumlaniyor.
QPORT lizerinden 8 binden fazla sigorta
acentesine ulagan Quick Finansall
ekosistemi, QFIN platformu ve is ortaklari
agiyla biiylimesini stirdiriirken; ¢6ziim
merkezleri araciligyla misterilere
faaliyet alanlarina gore farklilagan
hizmetler sunuyor. Toplantida ayrica
QPAY tarafindan gelistirilen parcali
odeme sistemi tanitildi. Sistem, arag
alimlarinda farkli banka hesaplari, kredi
kartlari ve finansman kaynaklarindan
yapilan 6demelerin tek islemde bir araya
getirilmesine imkan sagliyor.

2. el pazarinda toparlanma
suiriiyor

Quick Finans’in SmartlQ is birligiyle
hazirladigi 2. El Oto Raporu’nun mayis ay!
verilerine gore ikinci el otomobil satislari,
nisan ayindaki 334 bin 154 adetten
mayista 344 bin 158 adede yiikselerek
aylik bazda yaklasik %3 artis gosterdi.
Buna karsin satislar, gecen yilin ayni
donemine gore yaklasik ylizde 10 daha
diistik seviyede gerceklesti. o kilometre
otomobil ve hafif ticari arag satislart ise
may!s ayinda gecen yilin ayni ayina gore
%22,55 daralarak 83 bin 442 adet oldu.



m 10 ARASTIRMA 2026 Tropikal siklon sezonu

2026 tropikal siklon sezonunda bolgesel
riskler ve iklim etkileri 6ne cikiyor

l ; asirga, tayfun ve tropikal
firtinalart kapsayan tropikal
iklon sezonlari, son yillarda
yalnizca kiy1 bolgeleri i¢in degil;
kiiresel ekonomi, reastirans piyasalari
ve sigorta sektorl agisindan da
en yakindan takip edilen iklim
riskleri arasinda yer aliyor. Atlas
Okyanusundan Pasifik'e kadar
genis bir cografyada etkili olan
kasirga, tayfun ve siklonlar; artan
deniz yiizeyi sicakliklari, degisen
atmosferik dolagim sistemleri ve
iklim degisikliginin etkisiyle daha
yikict bir etkiye ulagiyor. Tklim
degisikligi, tropikal siklonlarin
olusum dinamiklerini dogrudan
etkileyen en 6nemli faktorlerden
biri olarak 6ne ¢ikiyor. Okyanus
sicakliklarinin ylikselmesi, tropikal
sistemlerin beslendigi enerjiyi
artiriyor ve atmosferdeki nem
oraninin yiikselmesi de asir1 yagis
riskini biyttiiyor. Bu durum, can ve
mal kayiplarini artirirken; sigorta
ve reastirans sektoriinde hasar
maliyetlerinin de ylikselmesine neden
oluyor. Ozellikle kiy1 kentlerinde
yogunlasan niifus ve ekonomik
degerler, dogal afetlerin finansal
etkisini ge¢gmis yillara kiyasla cok
daha biiyiik hale getiriyor. Tropikal
siklon sezonlarinin seyrinde belirleyici
rol oynayan unsurlardan biri de
El Nino ve La Nina gibi okyanus-
atmosfer dongtileri oluyor. Pasifik
Okyanusu'ndaki su sicakliklarinin
normalin {izerine ¢iktig1 El Nifio
doénemleri, kiiresel hava akimlarini
degistirerek bazi bolgelerde tropikal
firtina aktivitesini baskilarken bazi
bolgelerde ise riskleri artirabiliyor.
Ornegin El Nifio, Atlantik kasirga
sezonunda {ist seviye riizgir
kesmesini artirarak firtina olusumunu
sinirlayabilse de Pasifik'te daha
gtiglti siklonlarin gelismesine zemin
hazirlayabiliyor. La Nina donemleri
ise Atlantik havzasinda daha
aktif ve yogun bir kasirga sezonu
riskini beraberinde getirebiliyor. Bu
nedenle meteorolojik kuruluslar ve
reasiirans sirketleri, her yil tropikal
siklon sezonuna iligkin tahminlerini
yaparken firtina sayilariyla sinirl
kalmayip; deniz ytizeyi sicakliklart,
El Nifio/La Nina gegisleri,
atmosferik kosullar ve iklim trendleri
cergevesinde degerlendiriyor. Miinih
Re tarafindan yayimlanan analiz,
2026 tropikal firtina sezonunun El
Nifo etkisi ve yiikselen deniz ylizeyi
sicakliklart nedeniyle dikkatle takip
edildigini ortaya koyuyor. Miinih Re
degerlendirmesine gore El Nifionun
Atlantik’te kasirga aktivitesini
sinirlayabilecegi ve Kuzeybati
Pasifik'te tayfun riskini artirabilecegi
belirtilirken; iklim degisikliginin
tropikal firtinalarin siddeti ve yol
actigr ekonomik kayiplar tizerindeki
etkisinin giderek daha belirgin hale
geldigi vurgulaniyor. Miinih Re,
sezonun ‘sakin’ goriinmesinin risklerin

Miinih Re’nin 2026 tropikal siklon sezonuna iligkin analizine
gore, El Nifio etkisi ve deniz yiizeyi sicakliklarindaki degisimlerin
Atlantik ve Pasifik havzalarinda farkl risk goriintimleri yaratmasi

bekleniyor. Aragtirma, 6zellikle Kuzeybati Pasifik’te tayfun
riskinin artabilecegine ve iklim kogsullarinin sezonun seyrinde
belirleyici rol oynayacagina isaret ediyor.

azaldig1 anlamina gelmedigine dikkat
cekerek, tek bir biiytik firttnanin

dahi milyarlarca dolarlik sigortali
kayba yol agabilecegini ifade ediyor.
Miinih Re'nin degerlendirmesine
gore bu yilki iklim kosullart, Kuzey
Atlantik’te kasirga sayisinin uzun
yillar ortalamasinin bir miktar altinda
kalabilecegine igaret ediyor. Buna
karsilik ayni kosullar, Kuzeybati
Pasifik'te tayfun olusumunu destekler
nitelik tagirken; Japonya, Buytk

Cin Bolgesi ve Korenin tayfunlarin
etkisine daha fazla maruz kalma
olasihigini artirtyor. Bunun temel
nedeninin, Pasifik Okyanusunda
etkili olan ve uzun menzilli etkileri

EL NINO NEDIiR?

El Nifio, Pasifik Okyanusu’nun ekvatoral
bollimiinde deniz yiizeyi sicakliklarinin
normalden daha fazla yiikselmesiyle
ortaya ¢gikan biytik 6lcekli bir iklim olayidir.
Aslinda yalnizca bir “riizgar” degil; okyanus
sicakliklari ile atmosfer dolagiminin birlikte
degistigi dogal bir iklim dongtistddr.

Ancak kamuoyunda ¢ogu zaman “El Nifio
riizgarlar” olarak anilir ¢tinkii bu siirecte
ticaret riizgarlarinin glicti ve yonii degisir.
Normal kosullarda Pasifik lizerindeki ticaret
riizgarlari dogudan batiya eser ve sicak sulari
Asya-Pasifik tarafina tagsir. El Nifio ddneminde
ise bu riizgarlar zayiflar, hatta bazi bélgelerde
tersine dénebilir. Bunun sonucunda sicak
okyanus sulari Gliney Amerika kiyilarina
dogru yayilir ve atmosfer dengesi degisir.

Bu degisim yalnizca Pasifik’i degil, diinya
genelindeki hava olaylarini etkileyebilir.

araciligtyla diinyanin birgok
bolgesindeki hava kaynakl afetlerin
sikligt ile siddetini etkileyen dogal
iklim déngiisit ENSOYya (El Nifo/
Gliney Salinimi) dayandigr ifade
edilen aragtirmaya gore, bu yaz
itibariyla El Nifio fazinin baglamasi
ve Orta ile Dogu Ekvatoral Pasifik'te
deniz ylizeyi sicakliklarinin normalin
tizerine ¢ikmasi bekleniyor. Vil
sonuna dogru ise bu olayin, Ekvatoral
Pasifik'te deniz yiizeyi sicakligi
anomalilerinin 2°C’nin {izerine ¢iktigi
ve kiiresel etkilerin daha da gticlendigi
nadir gortlen “Siiper El Nifio”
seviyesine ulagabilecegi 6ngoriilityor.
Miinih Re'nin aragtirmasina gore,

LA NINA NEDIR?

La Nifia, El Nifio’nun ters fazi olarak
tanimlanan dogal bir iklim olayidir. Bu
slirecte Pasifik Okyanusu’nun ekvatoral
boltimiindeki deniz yiizeyi sicakliklari
normalden daha soguk hale gelir. Ayni
zamanda ticaret riizgarlari giiglenir ve sicak
sularin batiya dogru tasinmasi artar. Bu
durum, kiiresel hava akimlarini degistirerek
diinyanin bircok bolgesinde yags, sicaklik ve
firtina dlizenlerini etkileyebilir.

La Nifia dénemlerinde atmosfer ile okyanus
arasindaki etkilesim giiclenirken, &zellikle
tropikal firtina faaliyetlerinde 6nemli
degisimler goriilebilir. Ornegin Atlantik
Okyanusu’nda riizgar kesmesinin azalmasi,
kasirga olusumunu kolaylastirabilir. Bu
nedenle La Nifia yillari, daha aktif ve

daha yogun Atlantik kasirga sezonlariyla
iliskilendiriliyor.

El Nifo olaylari, uzun menzilli
atmosferik etkileri araciligiyla
diinyanin farkli bolgelerindeki ¢esitli
hava olaylari tizerinde énemli bir
etki yaratiyor. Tropikal siklonlar
ozelinde degerlendirildiginde, El
Nino dénemleri genellikle Tropikal
Kuzey Atlantik’te kasirga olusumunu
baskilarken, Amerika Birlesik
Devletlerinin bati kiyist ile Meksika
agiklarindaki Dogu Pasifik’te kasirga
olusumunu daha olasi hale getiriyor.
Ayrica Kuzeybati Pasifik'te tayfun
sezonu da El Nifio kosullart altinda
genellikle daha aktif bir seyir izleme
egiliminde.

KUZEY ATLANTIK'TE
KASIRGA SEZONU

Miinih Re analizinde, 2026 Atlantik
kasirga sezonunda firtina sayisinin
olagan seviyelerin bir miktar altinda
kalabilecegi belirtiliyor. Onde

gelen arastirma kuruluglarinin
tahminlerinin ortalamasina gore,
tropikal Kuzey Atlantik'te yaklagik 12-
13 isimlendirilmis tropikal siklonun
olugmast 6ngorililyor. Bunlarin
yaklasik 5 veya 6'sinin kasirga
seviyesine ulagabilecegi, 2 tanesinin
ise saatte 177 kilometrenin (110
mil) tizerinde riizgr hizlarina sahip
btiytik kasirgalara dontigebilecegi
tahmin ediliyor. Bununla birlikte,
farkli arastirma kuruluglarinin

sezon beklentileri arasinda énemli
farkliliklar bulunuyor. Atlantik’teki
firtina aktivitesini baskilayici etki
yaratmast beklenen mevcut kosullara
ragmen, s6z konusu tahminler
yalnizca sinirh 6lgiide uzun dénem
ortalamalarinin altinda kaliyor. Miinih
Re arastirmasina gore, son 30 yillik
ortalama; 15,6 isimlendirilmis firtina,
7,6 kasirga ve 3,5 siddetli kasirgaya



TROPIKAL SIKLONLARIN EN
BUYUK SiGORTALI HASARI
KUZEY AMERIKA’DA
GERCEKLESTi

Tropikal siklonlar, meydana geldikleri
okyanus havzalarina gére farkli isimlerle
aniliyor. Kuzey Atlantik ve Kuzeydogu
Pasifik’te kasirga, Kuzeybati Pasifik’te
tayfun, Hint Okyanusu ve Giiney
Pasifik’te ise siklon olarak adlandiriliyor.
Miinih Re aragtirmasina gore tropikal
siklonlarin yol agtigi ekonomik kayiplar
acisindan Kuzey Amerika ve Karayipler
acik ara 6ne cikiyor. 1980 yilindan bu
yana meydana gelen toplam enflasyona
gore diizeltiimis ekonomik kayiplarin
yaklasik 4’te 3’4, yani 2,4 trilyon

ABD dolarlik toplam kaybin yaklasik 1,8
trilyon dolarlik kismi, bu b&lgelerdeki
firtinalardan kaynaklandi. Sigortali
kayiplarda ise bu oran ¢cok daha

yliksek seviyelere ulasti. Ayni ddnemde
gerceklesen yaklasik 9oo milyar dolarlik
sigortall kaybin yaklasik 800 milyar
dolari, bagka bir ifadeyle %90’1, Kuzey
Amerika ve Karayipler’deki tropikal
siklonlardan kaynaklandi. Buna karsilik
Asya ile Avustralya/Okyanusya bolgesi,
1980-2025 déneminde toplam ekonomik
kayiplarin %24’lni olustururken,
sigortall kayiplardaki pay! yalnizca %11
seviyesinde kald!.

Arastirmaya gore, 2025 yilinda tropikal
siklonlarin neden oldugu kayiplar gérece
sinirl diizeyde gerceklesti. Bunun temel
nedeni, son derece siddetli bazi firtinalar
da dahil olmak iizere hicbir tropikal
siklonun ABD ana karasinda dogrudan
karaya ulagsmamis olmasiydi.
Arastirmada, Atlantik kasirga sezonunun
resmi olarak 1 Haziran’da bagladigi ve
Kasim ayi sonuna kadar devam edecegi
belirtiliyor. Bu dénemlerin hemen
oncesinde veya sonrasinda da firtina
olusumu mimkiin olmakla birlikte, bu
ihtimal oldukgca dustik kabul ediliyor.
Tayfunlar ise 6zellikle yil boyunca
sicakligin yiiksek seyrettigi Filipinler
cevresi gibi Gliney Kuzeybati Pasifik
bolgelerinde ocak hatta subat ayina
kadar gelismeye devam edebiliyor.

igsaret ediyor. ENSO’nun yani sira,
tropikal Kuzey Atlantik'teki deniz
ytizeyi sicakliklar: da mevsimsel
kasirga aktivitesini belirleyen

temel faktorlerden biri olarak 6ne
¢ikiyor. Tropikal Kuzey Atlantik ve
Meksika Korfezi'ndeki su sicakliklari
ortalamalarin izerinde seyrediyor. Bu
durum, El Nifo kosullari tam olarak
etkisini gostermeden 6nce sezonun
ilk boliimtinde normalden daha fazla
firtina olusmasina zemin hazirlayabilir.
El Nifio, potansiyel firtina rotalart
tizerinde de etkili oluyor; zira bu
kosullar altinda kasirgalar kuzeye
dogru daha erken yonelme egilimi
gosteriyor. Bu durum, Karayip Denizi
ve Meksika Korfezine ulagsan firtina
sayisini azaltirken, ABD'nin dogu
kiyisindaki gliney eyaletlerinde karaya
ulasan firtina riskini artirabiliyor.
Karaya ulagan firtinalarin sayisini ve
siddetini 6nceden tahmin etmek ise
son derece gli¢ olmaya devam ediyor.
Gorece sakin gegen bir sezonda dahi,
yogun niifuslu bir bolgeyi etkileyen
tek bir siddetli tropikal siklonun ¢ok
bliyiik ekonomik ve sigortali kayiplara
yol agabilecegi unutulmamali. Bunun
en carpici Orneklerinden biri, 1992
yilinda El Nifio kosullarinin etkili
oldugu dénemde Florida'yt vuran
Andrew Kasirgasi oldu. Biiyiik
yikima neden olan bu afet, sigorta

sektoriiniin agirt siddetli firtinalarin
niteligi ve goriilme sikligina iligkin
degerlendirmelerini yeniden gézden
gecirmesine yol acti. Andrew
Kasirgast, aradan gegen yillara
ragmen ABDYi etkileyen en maliyetli
10 kasirga arasinda yer almaya devam
ediyor. Enflasyona gore diizeltilmig
hesaplamalara gore toplam ekonomik
kayip 64 milyar dolar seviyesinde
gerceklesirken, bunun yaklagik 3'te
2'si sigortali kayiplardan olustu.
Aragtirmaya gore, giintimiizde benzer
siddette bir firttnanin meydana
gelmesi halinde ise etkilenecek
bolgelerdeki varlik degerlerinin 6nemli
o6lglide artmig olmast nedeniyle ortaya
¢ikacak hasarin ¢ok daha yitksek
seviyelere ulasmast bekleniyor.

KUZEYDOGU PASIFIK'TE
KASIRGALAR

Arastirmada, Kuzey Atlantik'in aksine,
ABD ve Meksikanin batisinda yer
alan Kuzeydogu Pasifik'te kasirga
olusumunun El Nifio dénemlerinde
daha olast oldugu degerlendiriliyor.
2023 yilinda etkili olan El Nifio
stirecinde, son derece giiglii bir
kasirga olan Otis, Meksikanin

bati kiyisindaki turizm merkezi
Acapulcoda biiytik ytkima neden oldu.
Enflasyona gore giincellenmis verilere
gore afetin yol actigi toplam ekonomik
kayip yaklagik 14 milyar dolar
seviyesinde gerceklesirken, bunun
yaklasik 5 milyar dolarlik kismini
sigortali kayiplar olusturdu.

KUZEYBATI PASIFIK'TE
TAYFUNLAR

Aragtirmada, Kuzeydogu Pasifik'teki
kasirgalarda oldugu gibi, El Nifio
kosullarinin Kuzeybati Pasifik'te de
tropikal siklon olusumunu destekledigi
belirtiliyor. Arastirmaya gore bu
nedenle 2026 tayfun sezonunun,
uzun dénem ortalamalarinin tizerinde
bir aktivite gostermesi bekleniyor.
Son 30 yillik ortalamalara gore
bolgede yilda 24,5 isimlendirilmis
firtina, 15 tayfun ve 8,7 stiper tayfun
meydana gelirken, 2026 yilinda 27
isimlendirilmis firtina, 18 tayfun ve 11
siddetli tayfun olusacag: 6ngortliiyor.
Arastirmaya gore, Kuzeybati Pasifik'te
ENSO kosullart yalnizca firtina
sayisini degil, tropikal siklonlarin
olusum bolgeleri ve izledikleri rotalar
tizerinde de belirleyici rol oynuyor. El
Nino dénemlerinde tayfunlarin izledigi
gtizergahlar daha kuzeydoguya
kayma egilimi gostererek Dogu Cin,
Kore ve Japonya'ya yonelirken; notr
kosullar veya La Nifia dénemlerinde
ise firtinalar daha gok Giiney Cin,
Filipinler ve Vietnam? etkiliyor.
Bunun yani sira bilim insanlari,

iklim degisikliginin uzun vadede
tayfun rotalarini kutuplara dogru
kaydirabilecegini ve bunun da

zaman igerisinde Dogu Cin Denizi

ile Japonyadaki tayfun riskini
artirabilecegini 6ngoriiyor. Tiim bu
faktorler birlikte degerlendirildiginde,
2026 yilinda Biiytik Cin Bolgesi,

Kore ve Japonya acisindan genel
tayfun riskinin daha yiiksek olmast
bekleniyor.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr
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"5 1992 yilinda meydana gelen Andrew Kasirgas’nin neden oldugu toplam
ekonomik kayip, enflasyona gore gtincellendiginde yaklasik 64 milyar dolarass
[ulasiyor. Bu kaybin yaklasik 3’te 2’si sigorta sektori tarafindan karsilandi

2018’de Hong Kong’da Mangkh
Siper Tayfuna'nun yol actigi hasalig
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Sektor sermaye, teknoloji ve vergi
alaninda donusum yasiyor

igorta sektoriinde gergeklesen
S dontisimt sermaye, teknoloji

ve vergi perspektifi agisindan
ele alan EY Tiirkiye Vergi Bolumi
Sirket Ortagi Gtiven Kurtar, su
agtklamalarda bulundu:
“Sigorta sektori yliksek regtilasyona
tabi olup finansal istikrarin
saglanmasinda kritik bir rol oynuyor.
Artan regiilasyonlar, dijitallesme ve
kiiresel rekabet dinamikleri altinda
cok boyutlu bir déniigtim stirecinden
geciyor. Bu dontisiim; sermaye
yeterliligi gerekliliklerinden IFRS 17
gibi muhasebe standartlarina, yapay
zeka tabanli vergi ¢oziimlerinden
dijital denetimlere kadar genis bir
alanda etki gosteriyor.

Sigortacilikta sermaye yeterliligi

ve rekabete etkisi
Sigortacilikta sermaye yeterliligi,
yalnizca finansal dayaniklilik
gOstergesi degil, ayn1 zamanda
rekabet¢i konumlanmanin da
temel belirleyicisidir. Diizenleyici
ve denetleyici otoriteler tarafindan
belirlenen sermaye gerekliliklert,
sirketlerin tistlenebilecegi risk
miktarint dogrudan sinirlarken,
is modelini ve sermaye yapisini
etkileyerek sekillendirmeye devam
ediyor.
Sermaye yeterliligine iligkin
dizenlemelerde yapilan degisiklikler
ile yiiksek sermaye giicline sahip
sirketler, daha agresif fiyatlama ve
iirtin gesitliligi ile pazarda avantaj elde
edebiliyor. Diisitk sermaye yapisina
sahip sirketler ise daha sinirh prim
segeneklerini degerlendiriyor ya da
prim vasitasiyla elde ettigi finansal
getiri motivasyonu ile (hasarlar hig
gergeklesmeyecekmis gibi) farkl
rekabet segeneklerini degerlendiriyor.
Kisacasi, sermaye yeterliliginin sadece
regtilasyon ile uyumu degil ayni
zamanda sirket stratejilerini etkileyen
bir enstriiman haline geldigi agikca
goriliyor.

Sigortacilikta yapay zeka ile

vergi siireclerinin doniisiimii
Yapay zeka, sigorta sektortinde
operasyonel verimlilikten miisteri
deneyimine kadar birgok alanda
dontisiim yaratirken, vergi siiregleri
de bu déniistimden gticli sekilde
etkileniyor.
Ozellikle son dénemde karsilagtigimiz
ve yasadigimiz stiregler dikkate
alindiginda her ne kadar e-Fatura,
e-Argiv ve e-SMM gibi uygulamalar
gtiniimiizde yer bulsa da bu bilgi
ve belgelerin KDV-2 beyannamesi
ile muhtasar ve prim hizmet
beyannamesine zamaninda
aktarilmamast halinde gesitli
potansiyel riskler ortaya ¢ikiyor.
Bu riskler beyan stirecindeki
miikelleflerin vergiye uyum
stirecindeki eksikliklerinden kaynakli
olup, bunlarin yapay zeka destekli
¢oziimler ile biiylik hacimli verinin

Sigorta sektoriiniin; sermaye yeterliligi, IFRS 17, yapay zeka ve
dijital vergi denetimleri gibi unsurlarin kesistigi ¢cok katmanli bir
doniisiim yagadigim belirten EY Tiirkiye Vergi Boliimii Sirket
Ortag: Giiven Kurtar, “Bu doniisiimii erken ve biitiinctil sekilde
yoneten sigorta sirketleri, yalnizca uyum saglayan degil, sektorii

sekillendiren oyuncular haline gelecek” dedi.

siniflandirilmasi ve dogrulanmast,
beyan siirecindeki hatalarin
minimize edilmesi ve risklerin hizlica
tespit edilerek cezali tarhiyatlarla
karsilagsmadan dtizeltilmesi miimkiin.
Nitekim yapay zeka ¢oziimleri, vergi
uyum siireclerinde veri kalitesini
artirarak hem denetim hem de
raporlama stireglerini gliclendiriyor.

Sigortaciligin giitndemindeki

IFRS 17 standardi konusunda
hangi gelismeler bekleniyor?
Sigorta sektoriinde son 10 yilin
en buylk doniistim projelerinden
biri olarak kabul edilen IFRS 17
standardi, sigorta sozlesmelerinin
6lglim ve raporlamasinda koklii
degisiklikler getiriyor. Siire olarak
uygulama ertelenmekle birlikte
sektorde bu gegise hazir olan firmalar
bulunurken, diger yandan vergi
yontinden ise hala bekleyen basliklar
bulunuyor. IFRS 17'nin getirdigi temel
degisiklikler neticesinde ozetle gelir ve
kar tanimini degistirmesi, ertelenmis
vergi ve cari vergi sonucu tizerinde
dogrudan etki olusturuyor.
Turkiye vergi sistemi igerisinde
ise hentiz IFRS 17'ye yonelik bir

glincelleme yapilmamis olup, IFRS
17’ye gecildikten sonra verilecek ilk
ceyrek vergi beyannamelerinde olasi
bir kaotik ortamin yagsanmamast igin
Idarenin bu konuda gerekli mevzuat
dtizenlemelerini yayinlamasi sektorde
bekleniyor.

Sigorta sirketleri IFM

istisnalarindan yeterince
yararlanabiliyor mu?
Istanbul Finans Merkezi (IFM)
kapsaminda sunulan vergi tesvikleri,
Turkiyenin finansal hizmet ihracatini
artirmayt ve uluslararasi rekabet
gliciinii yiikseltmeyi hedefliyor.
One ¢ikan tegvikler arasinda finansal
hizmet ihracindan elde edilen
kazanglar i¢in kurumlar vergisi
ile banka ve sigorta muameleleri
vergisi yoniinden bir avantaj bulunsa
da sigorta sirketleri agisindan
uygulamada bu tegviklerin btiytik
ol¢tide yurt disina verilen hizmetlere
bagli olmasi yararlanmay1 sinirliyor.
Ayni zamanda sigorta sirketleri
acgisindan IFM tegviklerinden
potansiyelinin altinda faydalanmasina
sebep olabiliyor.
Ontimiizdeki donemde reastirans,

uluslararasi sigorta brokerligi veya
bolgesel hizmet merkezleri ile dijital
sigorta platformlari gibi yapilarin
gelistirilmesi, Istanbul Finans Merkezi
avantajlarinin daha etkin kullanimini
saglayabilir.

Dijital vergi denetimleri sigorta

sirketlerini nasil etkiliyor?
Guintimtizde vergi denetimleri
de dijitallesmeden etkilenmis
ve dijitallesme ile birlikte klasik
incelemelerden siirekli denetim
modeline hatta stirekli monitér edilme
stirecine dogru evriliyor. e-Fatura,
e-Arsiv ve e-Defter gibi uygulamalar
sayesinde vergi otoriteleri gercek
zamanli veri erisimine sahip oluyor.
Bu déniistimiin sigorta sirketlerine
etkileri; artan seffaflik ve izlenebilirlik,
denetim siklig1 ve kapsaminin ve
uyum maliyetlerinin artmasi ancak
hata maliyetlerinin azalmasi olarak
karsimiza gikiyor. Vergi otoritesi
tarafindan iglem akiglarinin dijital
ortamda kayit altina alinarak kargilikl
beyan uyumlulugu kontrolleri
gerceklestirmesi ve veri analitigi
kullanilmasi hem denetimlerin
kapsamini genisletiyor hem anlik
takip yapilmasina imkan taniyor.
Ornek olarak bugiin yurt digina bir
6deme yapildiginda hentiz beyan
donemi gelmeden idare tarafindan
vergisel yiikiimliiltiklere iligkin bilgi
isteme yazist miikellefe ulagabiliyor.
Artan iglem hacmi ve beyan stiregleri
ise sigortacilik uygulamalari ile
birebir ortiigsmekte zorlayici olabiliyor.
Ozellikle hasar siirecglerindeki
tazminat 6demelerindeki belge diizeni,
KDV tevkifati uygulamast, serbest
meslek stopaji gibi konular sigorta
sirketlerinin muhasebe ve finans
ekiplerinin odagini mevcut iglerinden
uzaklagmasina neden oluyor.

DONUSUM ERKEN VE
BUTUNCUL YONETILMELI
Sigorta sektor(; sermaye yeterliligi,
IFRS 17, yapay zeka ve dijital vergi
denetimleri gibi unsurlarin kesigtigi
¢ok katmanli bir dontistim yastyor.
Bu siiregte sirketlerin yalnizca
regtilasyonlara uyum saglamasi
yeterli olmayip aksine, rekabet
avantaji saglamak igin; sermaye
yapilarini ydnetmek, yapay zeka ve
veri analitigine dayali vergi stiregleri
kurmak, Istanbul Finans Merkezi
tesviklerinden yararlanmak igin ig
modellerini gbzden gegirmek, vergi
stireclerinde proaktif risk yonetimi
bazli bir yaklagim gelistirmek gibi
bagliklara odaklanmast gerekiyor.
Bu déniisimti erken ve buttincil
sekilde yoneten sigorta sirketleri,
yalnizca uyum saglayan degil, sektorii
sekillendiren oyuncular haline
gelecek. Sektorde rekabet avantajt
saglayacak olan sirketlerin sadece
regililasyonlara uyum saglayan degil,
bu dontisiimt stratejik bir firsata
ceviren sirketler olacagi asikar”
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BES’te 18 yas alt1 sozlesme
sayisi 2 milyona dayandi

atillm Emeklilik, cocuklarin
birikimleriyle biylimesine
atki saglarken, ailelerin

tasarruf bilincini de desteklemeye
devam ediyor. 2021 yilinda yapilan
yasal diizenlemeyle hayata gecen
18 yasg alt1 BES sayesinde, aradan
gecen 5 yilda yaklasik 2 milyon

gocuk erken yasta tasarrufla tanisti.

0-4 yas arasi kii¢tik katilimet
sayisinin 337 bine ulastigi bu
dinamik pazarda, ailelerin tasarruf
kararlarint 6zellikle ¢cocuklarin
okul 6ncesi ve ilkdgretim baglangig
doéneminde daha sistematik bir
sekilde ele aldig1 goriiliyor.
Emeklilik Gozetim Merkezinin
(EGM) verilerine gore, 2026
Mayis itibariyla BES sistemine
giren ¢ocuklarin sayist 1 milyon
700 bini gecti. Toplam s6zlesme
sayist da 1 milyon 965 bine ulasti.
18 yasg alt1 BES'teki toplam fon
tutart 82,6 milyart asarken; devlet
katkist da 18,9 milyar liray1 gecti.
0 yas katilimcilarda 21 bin 841

Ayhan Sincek

olan BES sozlesme sayisy, 4 yas
itibartyla 102 bin 522 seviyesine
ulasarak hizli bir artis gosterdi.

BES’i en ¢ok tercih edenler 123
bin 143 cocukla 8 yas grubu

olurken, sistemdeki 5-10 yas grubu

gocuklarin toplam sayist 720 bin
805% ulasti. Katilim Emeklilik,
200 bin Erken BES s6zlesmesi
ile sektordeki toplam 18 yas

altt BES hacminin %10,14’tine
hizmet veriyor. Katihm Emeklilik
Genel Mudirt Ayhan Sincek, 18
yas alti BES planinin 6nemine
vurgu yaparak sunlari soyledi:
“Erken BES, bugiiniin kiigitk
katilimcilarint degil, yarinin ana
yatirimet Kitlesini olusturuyor.

Bu nedenle bu alani sadece
biiytime degil, kiiltiirel dontistim
alani olarak da goriiyoruz. 18
yas alti BES sayesinde tasarruf,
sonradan 6grenilen bir davranig
olmaktan ¢ikip hayatin dogal bir
parcasi haline geliyor. Cocuklarin
tasarruflariyla bliyimelerine ve
finansal 6zgtirlik yolculuklarinda
yanlarinda olmaktan ¢ok
mutluyuz.”

2026 5 aylik toplam prim iiretimi 621 milyar lira oldu

Tirkiye Sigorta Birligi (TSB)
2026 yili May1s sonu prim tiretim
verilerini agikladi. Uye sirketlerden
derlenen verilere gore Mayis sonu
itibartyla toplam prim tiretimi
gecen yilin ayni donemine gore
%28,4 artig ile 621 milyar 696
milyon lira olarak gerceklesti.
Brans bazinda bakildiginda en
fazla prim tretilen brans 126
milyar 303 milyon lira ile hastalik
saglik oldu. Hastalik saglik bransini
123 milyar 191 milyon lira ile
Zorunlu Trafik Sigortasi takip

etti. En fazla prim tretilen diger
branglar ise soyle siralandi: 79
milyar 697 milyon lira ve %22,1
artig ile yangin ve dogal afetler, 73
milyar 433 milyon lira ve %58,9
artig ile genel zararlar, 67 milyar
559 milyon lira ve %22,4 artig

ile kasko. Hayat digi toplamina
bakildiginda toplam prim tretimi
9%25,8 artig ile 527 milyar 987
milyon lira olarak gergeklesirken
hayat tarafinda %44,7 artig ile
toplam prim tiretimi 93 milyar 709
milyon lira olarak kayitlara gecti.

Haziran ayr yazarlar yemegimizi Kandilli Borsa Restaurant’ta gerceklestirdik

son gelismeleri degerlendirdigimiz, karsilikli bilgi ve
tecriibe paylasimi yaptigimiz, samimi sohbetin eslik
ettigi bu gilizel glinii, yemegin ardindan ¢ekilen hatira
fotografiyla noktaladik.

Haziran ay1 kose yazarlari yemegimizi, Kandilli
Borsa Restaurant'in essiz Bogaz manzarast egliginde
gerceklestirdik. Yemegimiz her zaman oldugu gibi
keyifli bir atmosferde gegti. Sigorta sektoriindeki

Goktug Gun

Goktug Giir Tiirk Nippon Genel
Miidiirii oldu

Tirk Nippon Sigorta A.S/de
gergeklestirilen yonetimsel planlama
kapsaminda, genel mudirltk gérevini
yiriiten Dr. E. Baturalp Pamukgu,
gorevini Goktug Gilir'e devretti.

Konuyla ilgili olarak Tiirk Nippon
Sigorta tarafindan yapilan agiklamada
su ifadelere yer verildi: “Dr. E.

Baturalp Pamukgu, sirketimize degerli
katkilarini Yonetim Kurulu Uyesi olarak
stirdiirmeye devam edecektir.

Dr. E. Baturalp Pamukgu, gérev

yaptigi siire boyunca sirketin kurumsal
gelisimine, organizasyon yapisinin
giiclendirilmesine ve siirdiirtilebilir
btiyime hedeflerine 6nemli katkilarda
bulunmustur. Bu stiregte hayata gegirilen
calismalar, sirketin faaliyetlerine ve
gelisimine deger katmistir.

Goktug Giir'tin, 1999 senesinden

bu yana sirasiyla AIG Sigorta, Dubai
Sigorta ve Prive Sigorta biinyesinde iist
diizey yoneticilik ve Genel Midtirlitk
tecriibeleri bulunmaktadir.

Turk Nippon Sigorta A.S. olarak, Dr.

E. Baturalp Pamukgu'ya gorev stiresi
boyunca sirketimize sagladig: katkilar
icin tesekkiir ediyor, genel mudirlitk
gorevini devralan Goktug Giire yeni
gorevinde basarilar diliyoruz.”
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m 14 ARASTIRMA Elektrikli araclar

Elektrikli araclar sigortacilikta yeni

bir donemin kapisini araliyor

tiresel Olgekte hizlanan
[< elektrikli arag doniisiimd,

Turkiyede artik belirgin bir
btiytime trendi olusturuyor. Bu
gelisimle birlikte sigorta sektorii de
yalnizca arag govdesini degil; batarya
sistemlerini, sarj ekipmanlarini,
asistans hizmetlerini ve yeni nesil
hasar stireglerini kapsayan daha
genis bir risk yonetimi yaklasimina
yoneliyor.
Uluslararasi aragtirmalar, dntimiizdeki
donemde elektrikli araglarin yalnizca
otomotiv sektorlinii degil; sigortacilik,
asistans, servis altyapisi, veri yonetimi
ve mobilite hizmetlerini de dogrudan
etkileyecegini ortaya koyuyor. Ozellikle
batarya teknolojilerindeki gelisim,
arag yazilimlarinin daha karmagik
hale gelmesi ve baglantili arag
sistemlerinin yayginlagmast, sigorta
sektoriinde teknik uzmanlik ihtiyacini
artirtyor.

ELEKTRIKLI ARAC PAZARI
BUYUMEYE DEVAM EDIYOR
Uluslararasi Enerji Ajansi verilerine
gore diinyada elektrikli arag satiglart
2025 yilinda 17 milyon adedi asarken,
yeni otomobil satiglart igerisindeki
payt %20"nin {izerine ¢ikt1. Ajansin
projeksiyonlarina gore 2026 yilinda
satilan her 4 aragtan 1'inin elektrikli
olmasi bekleniyor.

Tirkiyede de elektrikli araclara
yonelik ilgi her gegen yil artiyor.
Otomotiv Distribiitorleri ve Mobilite
Dernegi verilerine gore Ocak-Kasim
2025 déneminde elektrikli otomobil
satiglar1 166 bin 665 adede ulasirken,
toplam otomobil pazarindaki pay1
%17,8 seviyesine ylikseldi. 2026 nin
ilk 4 ayinda ise elektrikli arag satiglari
54 bin 892 adet olurken, pazar pay1
918,972 ¢ikt1.

Bu tablo, elektrikli araglarin artik
belirli bir kullanict grubunun tercihi
olmaktan ¢ikarak otomotiv pazarinin
6nemli bilesenlerinden biri haline
geldigini ortaya koyuyor.

Uzmanlar, 6zellikle yakit maliyetleri,
dastik kullanim giderleri, cevresel
farkindalik ve gelisen sarj altyapisinin
tiiketici tercihlerinde belirleyici olmaya
bagladigini degerlendiriyor. Bununla
birlikte yeni model gesitliliginin
artmast ve yerli tiretim yatirimlari

da pazardaki bitytimeyi destekleyen
bagliklar arasinda gosteriliyor.

YENI NESIL ARACLAR YENI RISK
BASLIKLARI OLUSTURUYOR
Elektrikli araglarda risk yapist,
geleneksel igten yanmalr araglardan
bazi yonleriyle farklilagtyor. Ozellikle
batarya sistemleri, yiiksek voltaj
altyapisi ve sarj ekipmanlari, sigorta
sektortinde yeni degerlendirme
alanlari olusturuyor.

Birlesik Krallik Is Sagligi ve Giivenligi
Idaresi tarafindan yayimlanan

teknik degerlendirmelerde, elektrikli
araglarda kullanilan ytiksek voltaj
sistemlerinin 6zel uzmanlik

Elektrikli ara¢ teknolojilerindeki hizl gelisim, otomotiv
sektoriinde oldugu kadar sigortacilikta da yeni bir doniigiim
stirecini beraberinde getiriyor. Batarya sistemleri, sarj
altyapisi, yazilim tabanl giivenlik mekanizmalar ve yiiksek
voltaj teknolojileri; klasik motor sigortaciligl yaklagiminin
yeniden sekillenmesine neden oluyor.

gerektirdigi; bakim, kurtarma ve
onarim siireclerinde yeni gitvenlik
standartlarinin énem kazandigi
belirtiliyor.

Bu durum, sigorta sektoriinde
hasarin yonetimi, aracin taginmast,
depolanmasi ve onarim stirecini de
kapsayan daha biitiinctil bir yaklagimi
6ne gikartyor.

Elektrikli araclarin sahip oldugu
gelismis yazilim sistemleri, sensorler
ve baglantili siirtis teknolojileri

de hasar yonetiminde farkli
degerlendirmeleri beraberinde
getiriyor. Ozellikle otonom siirtis
destek sistemleri, kamera ve radar
teknolojileri, kiigiik 6l¢ekli kazalarda
bile maliyet hesaplamalarinin
degismesine neden olabiliyor.

BATARYA SISTEMLERI ONEMLI
HALE GELIYOR

Elektrikli araclarda en dikkat ¢ceken
unsurlardan biri batarya teknolojileri.
Bataryalarin ara¢ maliyetindeki
ytksek pay1, hasar yonetimi
stireglerinde de énemli bir rol oynuyor.
Ingiltere merkezli arag giivenligi
arastirma kurulugsu Thatcham
Research tarafindan yayimlanan
arastirmalar, batarya sistemlerinin
arag degerinin ¢nemli bir bélimiini
olusturdugunu ortaya koyuyor. Bu
nedenle batarya hasarlarinin dogru
sekilde analiz edilmesi, onarim
stireclerinin uzman ekipler tarafindan
yuriitiilmesi ve glivenli depolama

YAPAY ZEKAYA SORDUK
Uluslararasi sigorta raporlari, reastirans
analizleri, elektrikli arag verileri ve hasar
arastirmalari tizerinden yapilan yapay
zeka degerlendirmelerine gore elektrikli
araglar, sigorta sektoriinde tamamen
yeni bir risk alani olusturmaktan ¢ok
mevcut risk yapisini daha teknik ve

veri odakli hale getiriyor. Yapay zeka
analizleri; batarya sistemleri, sarj
altyapisi, yiiksek voltaj teknolojileri ve
yazilim tabanli arag mimarisinin, hasar
y6netimi siireclerinde uzmanlasma
ihtiyacini artirdigina dikkat cekiyor.
Ayni degerlendirmelerde dniimiizdeki
dénemde sigorta sirketlerinin yalnizca
arag gévdesine degil; batarya sagligina,
sarj ekipmanlarina, asistans hizmetlerine
ve veri temelli fiyatlama modellerine
daha fazla odaklanacagi 6ngérillyor.
Yapay zeka analizlerine gore elektrikli
araglarin yayginlagmasiyla birlikte mobil
sarj ¢oziimleri, akill asistans hizmetleri,
uzaktan teghis sistemleri ve batarya
odakli hasar yonetimi uygulamalarinin
sektorlin yeni standartlari arasinda yer
almasi bekleniyor.

alanlarinin olugturulmasi 6nem
kazantyor.

Uluslararasi arastirmalar, elektrikli
ara¢ onarimlarinda teghis siireglerinin
daha teknik hale geldigini; batarya
saghgt analizlerinin, veri erisiminin ve
ozel ekipman kullaniminin 6nemini
artirdigini gosteriyor.

Sektor temsilcileri, batarya kaynakh
hasarlarin dogru yonetilmesinin
operasyonel giivenlik agisindan 6nemli

hale geldigini belirtiyor. Ozellikle
yitksek voltajli sistemlerin kontrol
stirecleri, eksperlik hizmetlerinden
¢ekici operasyonlarina kadar birgok
alanda yeni uzmanlik gerektiriyor.

SARJ ALTYAPISI SIGORTA
KAPSAMLARINI GENISLETIYOR
Elektrikli araglarin yayginlasmastyla
birlikte sarj altyapist da sigorta
sektortinde yeni degerlendirme
alanlari olusturuyor. Ev tipi wallbox
sistemleri, sarj kablolari, adaptorler ve
kamusal sarj istasyonlari artitk motor
sigortalariyla birlikte degerlendirilen
yeni bilesenler arasinda yer aliyor.
Birlesik Krallik Sigortacilar Birligi
tarafindan yayimlanan rehberlerde,
sarj sistemlerinin konut ve motor
sigortalartyla iligkili yeni teminat
alanlart olusturdugu belirtiliyor.

Bu gelismeler dogrultusunda sektor,
yalnizca ara¢ korumasina odaklanan
klasik yapidan; sarj ekipmanlari,
asistans ¢oziimleri ve baglantili
hizmetleri de kapsayan daha
entegre iirlin modellerine yoneliyor.
Uzmanlara gore 6zellikle toplu yagsam
alanlarinda kurulan garj altyapilari,
ontimtizdeki donemde konut
sigortalart ve sorumluluk poligeleri
acisindan da yeni degerlendirmeler
olusturabilir. Sarj istasyonlarinin
yayginlasmastyla birlikte altyapi
glivenligi ve operasyon yonetimi

gibi bagliklarin daha fazla 6nem
kazanmasi bekleniyor.

SIRKETLER YENI URUN VE
HIZMETLER GELISTIRIYOR
Elektrikli ara¢ kullanimindaki artisg,
sigorta sirketlerinin {irtin yapilarini

da dontstiirtiyor. Tirkiye'de bircok
sirket, elektrikli araglara 6zel kasko
¢oziimleri gelistirmeye basladi. Bu
tirinlerde batarya sistemleri, sarj
kablolari, wallbox ekipmanlari,
asistans hizmetleri ve sarj bitmesi
durumunda destek hizmetleri gibi
basliklar 6ne ¢ikiyor. Sektorde
ozellikle asistans tarafinda da yeni
hizmet modelleri dikkat ¢ekiyor. Mobil
sarj ¢oziimleri, ¢ekici organizasyonlart
ve elektrikli araglara 6zel yol yardim
hizmetleri 6ntimiizdeki donemde daha
yaygin hale gelebilir. Bununla birlikte
sigorta sirketlerinin eksperlik, servis
anlasmalari, teknik egitimler ve dijital
altyapi yatirimlar konusunda da yeni
hazirliklar yaptigr goriiltiyor. Ozellikle
elektrikli arag kullanict deneyimine
uygun hizli hizmet modelleri, sektorde
rekabetin 6nemli bagliklarindan biri
haline geliyor. Elektrikli araglarla
birlikte asistans hizmetlerinde de
yeni bir donem basliyor. Uzmanlar,
ontimizdeki stiregte klasik ¢ekici
hizmetlerinin yani sira mobil enerji
destegi, akilli yonlendirme sistemleri
ve elektrikli araclara 6zel dijital
asistans ¢6ziimlerinin daha yaygin
hale gelebilecegini degerlendiriyor.

Omer Furkan Biber
omerfurkan@sigortacigazetesi.com.tr




AXA Tiirkiye Hasar Bagkan Eray Kangal:
Elektrikli araclarin yayginlagmas: sigorta penetrasyonunu artiracak

‘ AXA Tirkiye Hasar Bagkani Eray Kangal, elektrikli araglarin
yayginlagmasinin sigorta penetrasyonunu artirma potansiyeli
tagidigim belirtti. Elektrikli ara¢ kullanicilarinin glivence
talepleriyle sigortaya yaklagiminin degistigini ifade eden Kangal,
sigortanin risk yonetimi araci olarak 6nem kazanacagini sdyledi.

T \lektrikli araglarin

— yayginlagmastyla birlikte sigorta
A__sektorinde risk taniminin da
o6nemli 6lciide degistigini belirten
AXA Tirkiye Hasar Bagkani Eray
Kangal, mevcut kasko risklerinin yani
sira batarya sistemleri, sarj altyapisi,
yitksek voltajli elektronik bilesenler ve
yazilim kaynakl risklerin daha belirgin
hale geldigini soyledi. Kangal, 6zellikle
sarj sirasinda olusabilecek elektriksel
arizalar, agirt isinma ve yangin riskinin
elektrikli araglara 6zgti yeni risk
alanlart arasinda yer aldigini ifade etti.

‘HACKER SALDIRILARINI
DEGERLENDIRIYORUZ’
Baglantili arag teknolojilerinin ortaya
¢ikardigt siber tehditlerin sigorta
perspektifinde ayr1 degerlendirilmesi
gereken basliklar arasinda yer aldigini
belirten Kangal, elektrikli araglarin
baglantili ve yazilim temelli yapisinin
siber riskleri sigorta glindeminin
o6nemli bagliklarindan biri haline
getirdigini soyledi.

Kangal, “Dogrudan araci hedef

alan hacker saldirilart sonucu

arag elektroniginde olugabilecek
hasarlarin ve bunlara bagh kazalarin
belirli kriterler ¢ergevesinde teminat
kapsamina alinmasi, bu yeni risk
alanina yonelik bilingli yaklagimimizin
bir gostergesidir” dedi.

SAR] UNITELERI GUVENCE
ALTINDA

Elektrikli ara¢ kullanicilarinin
ihtiyaglarina uygun triin ve teminat
yapilari gelistirdiklerini belirten
Kangal, elektrikli ara¢ ekosisteminin
o6nemli pargalarindan biri haline gelen
duvar tipi sarj {initeleri ve indiiksiyon
plakalarini belirli limitler dahilinde
teminat altina aldiklarini soyledi.
Kangal, “Ayn1 sekilde sarj kablolarini
da zarar gorme ve galinma risklerine
karsi polige kapsamina dahil ediyoruz”
ifadelerini kullandi.

ARAC KULLANICILARININ
BEKLENTILERI DEGISIYOR
Artan yakit maliyetlerinin yani sira
elektrikli araglara yonelik vergi

avantajlari ve bazi markalarin sundugu
finansman desteklerinin satiglardaki
yiikseliste 6nemli rol oynadigini
belirten Kangal, elektrikli ara¢ parki
btiytiditkge bu araglara yonelik
sigorta talebinin de paralel olarak
arttigini soyledi. Kangal, “Kullanicilar
artik yalnizca yasal bir zorunlulugu
yerine getirmekten 6te, araglarini
daha kapsamli sekilde gtivence

altina almak istiyor. Bataryadan
yazilima, sarj ekipmanlarindan yetkili
servis stireglerine kadar uzanan
genis teminat yapilan elektrikli

arag sahipleri i¢in belirleyici hale
geliyor” diye konustu. Oniimiizdeki

Doga Sigorta Hasar ve Hukuktan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcis: Umit Giiltekin:

Elektrikli araclar sektoriin risk yonetimini yeniden sekillendiriyor

T \lektrikli araglarin klasik

—{ motorlu araclardan farkl risk
A dinamiklerini beraberinde
getirdigini belirten Doga Sigorta Hasar
ve Hukuktan Sorumlu Genel Miidiir
Yardimcist Umit Giltekin, 6zellikle
batarya kaynakli hasarlar, yitksek
voltaj sistemleri, sarj altyapisi riskleri,
yazilim kaynakli arizalar ve asiri hava
kosullarinin batarya performansina
etkisinin sektoriin odaklandigr yeni
bagliklar arasinda yer aldigini séyledi.
Umit Gltekin, sektortin bu
doniisiimiinii yalnizca bir risk alant
olarak degil, ayni zamanda yeni

nesil sigortacilik {irtinlerinin gelisimi
acgisindan onemli bir firsat olarak
degerlendirdigini ifade etti.

Elektrikli araglarin beraberinde
klasik motorlu araglardan farkli risk
dinamikleri getirdigine dikkat ¢eken
Umit Giiltekin, “Ozellikle batarya
kaynakli hasarlar, yliksek voltaj
sistemleri, sarj altyapist risklert,
yazilim kaynakl arizalar ve agirt hava
kosullarinin batarya performansina
etkisi sektoriin odaklandig: yeni
bagliklar arasinda yer aliyor. Sektor
olarak bu dontistimii yalnizca bir
risk alan1 degil, ayni zamanda yeni
nesil sigortacilik {irtinlerinin geligimi
agisindan 6nemli bir firsat olarak
degerlendiriyoruz” dedi.

Ozellikle batarya hasarlarinin
maliyetli olmasi nedeniyle eksper

stirecleri, onarim standartlari ve
anlagmali servis altyapilarinin

yeniden sekillendigini kaydeden
Giiltekin, “Hizli sarj istasyonlarinda
olusabilecek elektriksel riskler, yangin
ihtimalleri ve kullanici kaynakli hatalar
da polige kapsamlarinda daha detayli
degerlendirilmeye baglandi” ifadelerini
kullandi.

OZELLESMIS TEMINAT
YAPILARI ONE CIKIYOR
Mevcut kasko tirtinlerinin biyiik
olgtide elektrikli araglar1 kapsadigini
vurgulayan Umit Giiltekin, sektoriin
artik daha 6zellesmis teminat

yapilarina yoneldigini soyledi.
Giiltekin, “Batarya glivence paketleri,
sarj ekipmani korumasi, yol yardim
hizmetleri ve yazilim sistemlerine
yonelik ek hizmetler 6ntimtizdeki
donemde daha yaygin hale gelecek.
Veri analitigi ve arag telematigi
kullaniminin artmastyla birlikte risk
fiyatlamasinin da daha dinamik bir
yapiya dontismesini bekliyoruz” dedi.

ELEKTRIKLI ARACLARA ILGI
ARTIYOR

Artan akaryakit maliyetleri, diisiik
isletme giderleri ve ¢evreci yaklagimin
elektrikli araglara olan ilgiyi ciddi
sekilde artirdigini belirten Gtltekin,
Tirkiye'de hem bireysel kullanicilar
hem de filo sirketleri tarafinda
elektrikli arag tercihinin hizlandigini
soyledi. Bu gelisimin sigorta sektoriine
de dogrudan yansidigini ifade eden
Umit Giiltekin, “Elektrikli arac
sahipleri, standart kasko trtinlerinin
yani sira 6zellikle batarya giivencesi,
sarj istasyonu destek hizmetleri ve
Ozel servis ag1 gibi konularda daha
kapsamli ¢oziimler talep ediyor. Bu

Temmuz 2026

donemde elektrikli arag sigortalarina
yonelik ilginin daha da artmasini
beklediklerini kaydeden Kangal, bu
bliyimenin klasik standart kasko
tirtinleriyle sinirl kalmayacagini
vurguladi. Kangal, “Sigorta sirketleri
agisindan rekabette fark yaratacak
unsur fiyatin 6tesinde; dogru risk
analizi, uzman hasar yonetimi ve
elektrikli araglara uygun servis agini
sunabilme kabiliyeti olacak” ifadelerini
kullandi.

ELEKTRIKLI [ARAC
EKOSISTEMI

Hasar Bagskani Eray Kangal, “Bu
araglarin onarimlarinin 6zel ekipman
ve egitimli teknisyen gerektirmesi,
yetkin servis sayisini sinirlarken
hasar maliyetlerini de artiriyor”
dedi. Elektrikli ara¢ ekosisteminde
bugtin tiim paydaglarin bir 6grenme
stirecinin i¢inde yer aldigini ifade
eden Eray Kangal, zamanla stirticii
aligskanliklarinin gelismesi ve
teknolojiye adaptasyonun artmastyla
birlikte kaza frekanslarinin
diismesinin beklendigini séyledi.
Eray Kangal, “Elektrikli araglarin
yayginlasmast sigorta sektorii igin
yalnizca yeni bir tiriin alani degil;
ayni zamanda toplam sigorta
penetrasyonunu artirma potansiyeli
tastyor” aciklamasinda bulundu.

nedenle sigorta sirketleri de tiriin
yapilarini elektrikli mobiliteye uygun
sekilde gilincelliyor” diye konustu.
Oniimiizdeki donemde elektrikli arag
sigortalarina olan ilginin daha da
artacagini diigtindiiklerini belirten
Umit Gultekin, “Ozellikle yerli tiretim
modellerin yayginlasmasi ve sarj
altyapisinin gtiglenmesiyle birlikte
sigorta penetrasyonunun da biiytimesi
bekleniyor. Bunun yaninda kullanict
davraniglarint analiz eden teknolojiler
sayesinde kigisellestirilmis poligeler
ve kullanim bazli sigorta modelleri
sektoriin yeni bliylime alanlarindan
biri olacak” dedi.

‘SEKTORUN GELECEGI:
YAPAY ZEKA RISK ANALIZY
Elektrikli ara¢ dontistimiiniin
sigorta sektoriinti daha teknolojik,
veri odakli ve kisisellestirilmig bir
yapiya tastyacagini vurgulayan Umit
Giiltekin, “Yapay zeka destekli risk
analizi, uzaktan arag verisi takibi ve
onleyici sigortacilik uygulamalari
sektoriin geleceginde énemli rol
oynayacak” dedi.

‘ Doga Sigorta Hasar ve Hukuktan Sorumlu Genel Midiir
Yardimcist Umit Giiltekin, elektrikli araclarla birlikte batarya
hasarlari, garj altyapisi riskleri ve yazilim kaynakh arizalarin éne
ciktigim belirterek, sektdriin daha dzellegmis teminat yapilar: ve
veri odakli risk yénetimi anlayigina yoneldigini vurgulad.
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Deger kaybl
otomatik he

arayollart Motorlu Araglar
Zorunlu Mali Sorumluluk
igortasi Genel Sartlarinda

Degisiklik Yapilmasina Dair Genel
Sartlar baglikl teblig, SEDDK'nin
resmfi sitesinde ve Resmi Gazetede
yayimlanarak duyuruldu. Yeni
dizenlemeyle Genel Sartlarda

Maddi Zararlar Teminati, Saglik
Giderleri Teminati, Sakatlanma
Teminati, Destekten Yoksun Kalma
Teminati bagliklari gergevesinde
onemli degisikliklere gidildi. Ayrica
meydana gelen kazalarda hasar géren
parcalarin degisimi ile ilgili de yeni
kurallar getirildi.

Yeni donemle birlikte zorunlu trafik
sigortasindaki maddi zararlar teminati
aracgta kaza sonrast meydana gelen
deger kaybini da karsilayacak ve
sigorta eksperi tarafindan otomatik
olarak hesaplanacak. Boylece
sigortalilarin araglarinda meydana
gelen deger kaybi igin ayriyeten

bir bagvuruda bulunmasina gerek
kalmayacak. Deger kaybi, Kurum
tarafindan belirlenecek usul ve
esaslara gore atanacak sigorta eksperi
tarafindan aracin markasi, yast,
modeli, kullanilmishik diizeyi, hasar
gordiigii kisimlari, ge¢mis hasar
durumu ve aracin kaza tarihinden
onceki ikinci el satig degeri ile
onarilmasindan sonraki ikinci el satig
degerinin arasindaki fark dikkate
alinarak tespit edilecek. Arag hasarina
iligkin eksper atanmasi halinde tespiti
yapan sigorta eksperi, deger kaybi
tutarina iliskin tespitine de raporunda

sap

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,

BIM e

A Tﬂﬂ 3. ', ‘

nacak

(SEDDK) milyonlarca ara¢ sahibini yakindan ilgilendiren ve
1 Temmuz 2026 tarihi itibariyla yiiriirliige giren yeni bir teblig
yayinladi. Teblige gore trafik sigortalarinda deger kaybi artik
otomatik olarak hesaplanacak.

yer verecek. Bu teminat kapsaminda
yapilacak bagvurular, aragta meydana
gelen hasar bedelini ve deger kaybini
kapsayacak. Bu teminat kapsaminda
arag¢ hasar igin bagvuruda bulunan
hak sahibi, deger kaybi talebinde de
bulunmus kabul edilecek. Sigortact,
hesaplanan deger kayb1 tutarini, yazil
olarak veya kalici veri saklayicist
araciligiyla, en ge¢ nihai eksper
raporunun kendisine ulastig1 tarihi
takip eden ig giinii igerisinde hak
sahibine bildirmekle ytikiimlii olacak.
Bir diger degisiklik de Saglik Giderleri
Teminati konusunda yapildi. Buna
gbre meydana gelen trafik kazasindan

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme

ve Denetleme Kurumu 2026 yili Haziran
ayinda arag grubu ve kullanim tiiriine gére
uygulanan azami primlerin 2026 yili Temmuz
ay! igin %2 oraninda artirildigini agikladi. 1
Temmuz tarihi itibartyla ylirtirlige girecek
genelgeye gbre 2026 yili Haziran ayinda arag
grubu ve kullanim tlriine gére uygulanan
azami primler, 2026 yili Temmuz ay igin

%2 artirilarak uygulanacak. Taksi, minibiis
(stirticti dahil 10-17 koltuk), otobiis (stirlicti
dahil 18-30 koltuk) ve otobds (strlici dahil
31 ve Usti koltuk) arag gruplarinda s6z
konusu orana %2 ilave edilecek.

kaynaklanacak saglik giderleri Sosyal
Guvenlik Kurumu (SGK) tarafindan
karsilanacak. Ancak kaza nedeniyle
magdurun tedavisine baglanmasindan
itibaren magdurun tedavi siiresince
ortaya ¢ikan bakici giderleri ile siirekli
sakatlik oraninin belirlenmesinden
sonra ortaya ¢ikan ve tibben

gerekli olan stirekli bakict giderleri
sigorta sirketleri veya Gilivence
Hesabinin sorumlulugunda olacak.
Magdurun bakici ihtiyac siiresi ile
tedavi stirecinin tamamlanmasi
sonrasinda stirekli bakict ihtiyacinin
belirlenmesinde, Kurul Raporu
dikkate alinacak.

DEGISIM ORIJINAL PARCA
ILE YAPILACAK

Teblig'de ayrica trafik kazalarinda
maddi hasar yagsayan arag¢ sahiplerinin
araclarinda hasar goren parganin
degisimi siirecinde sigorta girketleriyle
yasadig1 uyugmazliklart giderecek bir
diizenlemeye de gidildi. Yeni sarta
gore hasar goren orijinal parcanin
onarimi miimkin degilse degisim
orijinal parca ile yapilacak. Ancak,
hak sahibinin onayinin alinmasi veya
hasar goren parcanin orijinal parga
ile degistirilmesine imkan olmamast
halinde hasar goren parga, yeniden
kullanilabilir veya esdeger parga ile
degistirilecek. Bunun yani sira hasar
gbren parganin orijinal parca ile
degistirilmesine imkan olmadiginda,
durumun ispat yiikii sigortaciya ait
olacak. Yapilan bir diger degisiklikle
Genel Sartlara ‘kalici veri saklayicist
ibaresi eklendi.




Buna gore sigorta ettirenin,
sigortalinin ve sigortadan
faydalanacak kisilerin gonderdigi
veya kendisine gonderilen bilgiyi,
bu bilginin amacina uygun olarak
makul bir siire incelemesine
elverecek sekilde kaydedilmesini
ve degistirilmeden kopyalanmasini
saglayan ve bu bilgiye aynen
ulastlmasina imkan veren kisa
mesaj, elektronik posta, internet,
mobil uygulama, disk, CD, DVD,
hafiza kartinin yani sira Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi izerinden
veya e-Devlet tizerinden kurulacak
yap1 ve benzeri her tiirlii arag veya
ortam ‘kalict veri saklayicist’ tanimi
kapsamina alindi.

YENI DUZENLEMEYLE RUCU
KAPSAMI GENISLETILDI’
Yapilan bir diger 6nemli degisiklik

de sigortaliya meydana gelen trafik
kazalarinda belli istisnalar disinda
olay yerinde bulunma zorunlulugu
getiriyorTrafik kazalarinda
sigortalinin veya eylemlerinden
sorumlu oldugu kigilerin, can
givenligi nedeniyle uzaklagsma hali
ile bedeni hasara neden olan trafik
kazalarinda tedavi veya yardim
amach saglik kuruluguna gitme gibi
zorunlu haller hari¢ olmak lizere kaza
yerini terk etmesi veya kaza tutanagi,
alkol raporu ve benzeri kazanin olug
kosullarina iligkin gereken belgelerin
dizenlenmesi ytkiimliliigiine aykir
davranmast halinde sigorta sirketleri
ddedikleri tazminati sigortalidan
talep edebilecek. Eski diizenlemede
bu riicu nedeni yalnizca bedeni
hasara neden olan trafik kazalart

icin gecerliydi. Yeni diizenlemede ise
‘trafik kazalarinda’ ibaresi ile kapsam
genigletildi

Selim Yilmaz
selim@sigortacigazetesi.com.tr

Temmuz 2026

Turkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskani ve Maher Holding Sigorta Grubu Baskani™
Ahmet Yasar, diizenlemenin son yillarda trafik sigortalarinda onemli bir sorm
haline gelen deger kaybi dosyalarina yénelik oldugunu belirterek yeni diizenlemeyle
birlikte deger kaybi taleplerinin ayrica bagvuru konusu olmaktan cikacagini soyledi.

SEDDK’nin yaptig yeni diizenlemeyle ilgili
gorislerini paylasan Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkani Ahmet Yasar, son dénemde
dzellikle yetkisiz hasar aracilarinin etkisiyle
cok sayida dosyanin yargiya ve tahkime
tagindigini hatirlatarak “Bugiin tahkimde
goriilen 700 bine yakin dosyanin tahmini
olarak %95’i deger kaybi dosyalarindan
olusmaktayd” dedi.

Yeni diizenlemeyle birlikte deger kaybi
taleplerinin ayrica basvuru konusu olmaktan
¢ikacagini ifade eden Ahmet Yasar, “Deger
kaybi dosyalarinin taleplerinin artik talep
olmadan otomatik olarak maddi hasarla

birlikte agilmasini sagliyor” ifadelerini kullandi.

Eksperlerin artik maddi hasarin yani sira
deger kaybi tazminatini da hesaplayacagini
kaydeden Yasar, “Sigorta eksperi maddi zarar!
tespit etmek Uizere gorevlendirildiginde ayni
zamanda deger kaybi tazminat rakaminin

da hesaplanmasini yaparak eksper raporuna
kaydedecek” seklinde konustu.
Diizenlemenin olasi etkilerine iliskin de
degerlendirmelerde bulunan Ahmet Yasar,
“Orta uzun vadede bizim beklentimiz dava
maliyetlerinin diismesi, vekalet ticretlerinin
diismesi, tahkim giderlerinin azalmasi,
neticesinde sigortalilarimizin lehine
sonuglanmasidir” dedi. Sigortalilari yetkisiz
aracilara karsi da uyaran Yasar, “Sigorta
sirketleri onlarin hem maddi zararlarini
hem deger kayiplarini ilk talepte 6deyecek
duruma gelmislerdir” dedi. Son olarak Bursa
ve Ordu’da devam eden pilot uygulamayla
ilgili de diistincelerini aktaran Ahmet Yagar

1 Nisan’da baslayan uygulamayla birlikte
dosyalarin %90’ kapanmis durumda. Dosyalar
artik kisa slirede agiliyor ve kapaniyor diyerek
yeni diizenlemenin uygulamadaki bagarasina
dikkat cekti.

Ahmet Yaéar =

Doga Sigorta Hasar ve Hukuktan Sorumlu Genel Miidiir Yardimcis: Umit Giiltekin:

Hasar yonetimi daha veri temelli bir yapiya tasinacak

Yeni Trafik Sigortasi Genel Sartlar degisikliklerini degerlendiren
Doga Sigorta Hasar ve Hukuktan Sorumlu Genel Miidir
Yardimcis1 Umit Giiltekin, diizenlemenin hasar yénetiminde risk
temelli ve standartlagtirilmig bir yapiy1 giiclendirecegini belirtti.

7 eger kaybi tazminatinin
D hasar dosyasina entegre
edilmesi ve eksper stirecinin
merkezi bir yapiya taginmasinin
sigorta teknigi agisindan 6énemli bir
dontisiime igaret ettigini vurgulayan
Doga Sigorta Hasar ve Hukuktan
Sorumlu Genel Mudir Yardimcist
Levent Gdltekin, “Deger kaybinin ayri
bir talep olmaksizin hasar dosyasi
icinde otomatik degerlendirilmesi,
tazminat hesaplamalarinda biitiinlitk
ve tutarlilik saglarken aynit zamanda
akttieryal modellemelerin daha saglikli
veri setleri lizerinden yapilmasina
imkan taniyacaktir” dedi.
Diizenlemenin yalnizca operasyonel
bir kolaylik olarak degerlendirilmemesi
gerektigini ifade eden Gtltekin, bunun
fiyatlama, rezerv yonetimi ve hasar
6ngori kabiliyetini de giglendirecek

4

¢ok kapsamli bir gelisme oldugunu
kaydetti.

‘TEK EKSPER MODELI VERI
TUTARLILIGINI ARTIRACAK’
Merkezi eksper atama sistemiyle
birlikte maddi hasar ve deger kayb1
tespitinin ayni eksper tarafindan
yapilmasinin siireglere 6nemli
katkilar saglayacagini belirten Doga
Sigorta Hasar ve Hukuktan Sorumlu
Genel Mudiir Yardimeist Umit
Giiltekin, “Tek eksper tizerinden
yapilan degerlendirme hem veri
tutarliligini artirmakta hem de
modelleme agisindan daha homojen
veri tiretmektedir” ifadelerini kullandi.
Bu yapinin hasar frekans analizleri,
segment bazl risk fiyatlamast ve
rezerv yonetimi gibi kritik alanlarda
daha saglikl sonuglar tiretilmesine

standartlagmastyla birlikte hasar
dosyalarinin yagsam déngiisiiniin
kisalacagini vurgulayan Gltekin,
bunun hem mtisteri deneyimi hem
de likidite yonetimi agisindan 6nemli
iyilesmeler saglayacagini ifade etti.

SEKTORU YENI DENGE
NOKTASINA YONELTECEK
Tebligle birlikte hasar géren
pargalarin degisiminde orijinal
parganin esas alinmasina da deginen
Doga Sigorta Hasar ve Hukuktan
Sorumlu Genel Midiir Yardimcist
Umit Gdltekin, bu uygulamanin

arag degerinin korunmast ve hasar
sonrast ekonomik kaybin azaltilmasi
agisindan 6nemli oldugunu belirtti.
Bununla birlikte s6z konusu
yaklagimin tedarik zinciri yonetimi ve
maliyet dinamikleri agisindan sektorii
yeni bir denge noktasina yoneltecegini
ifade eden Giiltekin, diizenlemelerin
sigorta sektoriinti daha 6lgiilebilir,
daha geffaf ve daha veri temelli bir
yapiya tastyacagi degerlendirmesinde
bulundu.

katki saglayacagini belirten Giltekin,
merkezi atama sisteminin eksper
dagiliminda kapasite kullanimini da
destekleyecegini soyledi.

Streclerin dijitallesmesi ve
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Sigorta sektoriinde bagsarinin anahtar:

Dogru yetenek stratejisi ,

insan kaynaklarmin geleneksel pozisyon doldurma anlayigindan
sirketlerin uzun vadeli stratejileri dogrultusunda yetenek kazanimi

anlayigina evrildigi glinlimiizde dijital yetkinlige ve gliclii iletisim
becerilerine sahip caliganlarin 6nemi her gecen giin artiyor. AON’un

‘Sigortacilikta yeni nesil insan kaynag1 olusturmanin 3 yolu’ adli
raporu sigorta sektoriinde gelecegin yetenek yonetimini bilingli bir

sekilde yliriiten liderlerin elinde olacagini soyliiyor.

tomasyon, iklim riskleri
Ove degisen insan kaynagi

beklentileri sigorta sektoriinii
yeniden sekillendirirken, gelecegin
yetenek stratejisini kurmak
sektoriin karst karstya oldugu en
o6nemli zorluklardan biri hiline
geldi. Bu konu hakkinda kapsamli
bir rapor yayinlayan AON, sigorta
sirketlerinin hizla gelisen sektor
taleplerini karsilamak adina dijital
yetkinlige, uyum yetenegine ve farkli
dtstinme bigimlerine 6ncelik vermesi
gerektigini belirtiyor.
Bugtin sigorta sektoriinde karl
bliyimenin yalnizca pazar payint
artirmakla saglanmayacagini
belirten AON; degisen risklere,
yasal dlizenlemelere ve miisteri
ihtiyaglarina hizla uyum saglayabilen,
yiiksek performansl ekipler
olusturmanin da bilyiik bir 6nem
tagidigini vurguluyor. ‘Sigortacilikta
yeni nesil insan kaynagt olusturmanin
3 yolu’ adli rapor, sektoérde 6ne
¢ikan sigorta sirketlerinin yetenek
stratejilerini is hedefleriyle uyumlu
hale getirdigini ve mesleki uzmanliga,
yapay zeka yetkinliklerine, liderlik
becerilerine 6nemli yatirimlar
yaptigini soylilyor. AON'a gore bu
sirketler ayni zamanda dinamizmi
ve siirekli 6grenmeyi tesvik eden bir
kurum kdaltiirt olusturarak, degisen
piyasa kosullarinda performanslarini
korumay1 bagariyor.
Arastirmaya gore sigorta sirketlerinin
%97’si otomasyonu hizlandirirken
bu oran, tim sektorler arasinda en
yiiksek seviyelerden birine isaret
ediyor. Bu verilerden yola ¢ikan AON
raporu, teknolojinin sigortacilikta
en biiyiik dontistiirticii gliglerden
biri haline geldigini ve bu durumun
yetenek rekabetinin kurallarini da
yeniden sekillendirdigi soyltiyor.
Sigorta sektorii yoneticilerin, dijital
dontistimiin hizina ayak uydurabilmek
icin yetkinlik gelistirme ¢alismalarina
agirhik verdigini belirten ¢alisma su
6nemli tespitlerde bulunuyor: Yalnizca
yeni calisan istihdam etmek, mevcut
agig1 kapatmaya yetmiyor. Sektoriin,
musterilerin risklerini daha dogru
degerlendirebilen ve ihtiyaglarina
uygun teminatlar sunabilen, teknik
bilgi ile davranigsal becerileri bir
arada tastyan calisanlara acil ihtiyact
bulunuyor.
Rapora gore ayrica istisnalar olsa da
sigortacilik sektortiniin; bankacilik,
teknoloji ve biyoteknoloji gibi
sektorlere kiyasla yetenek gelisimine
yonelik yatirimlar konusunda daha
fazla adim atmasi gerekiyor.

“Degisim hi¢ olmadig1 kadar hizli
yasaniyor. Giiglii liderlik ise kurum
kiiltiiriinii doniistiirmenin en etkili
araglarindan biri olmayi siirdiiriiyor;
déniistim icin gerekli olan anlayisa
yon veriyor.”

Sigortacilikta rol dontistimiiniin
agikca goriildiigiiniin altini ¢izen
rapora gore teknik, bir diger anlamiyla
mesleki yetkinlikler 6nemini korusa
da sektor yeni bir doneme giriyor.
Caliganlardan artik uzmanlhklaring;
uyum saglama becerisi, merak
duygusu ve gelisime agik bir bakig
agist gibi davranigsal ve iletisimsel
yetkinliklerle birlestirmeleri
bekleniyor.

Bu déntistimiin yalnizca yeni beceriler
kazanmakla sinirli olmadigini da
kaydeden ¢aligsma, bu durumun

ayni zamanda yeni is modellerini de
beraberinde getirdigini ifade ediyor.
Sonug olarak mesleki ve insani
becerilerin esit derecede deger
gordiigii bir anlayis sigorta sektoriinde
giderek daha fazla 6nem kazaniyor.
Rapor, s6z konusu doniistimiin
sigorta sirketlerine nasil yanstyacagi
konusunda ise su tespitlerde
bulunuyor: Bu degisime en

basgarili sekilde uyum saglayan
sigorta girketleri, gelecegin ¢cok
yonli yetkinliklere sahip calisan
profilleriyle sekilleneceginin farkinda
olanlar. Ancak bu déniistim hentiz
tamamlanmis degil. Bugtin icin,
gecis siirecini destekleyen {ig

kritik ¢alisan profili 6ne ¢ikiyor:

yeni nesil uzmanlar, sektoriin
gelecegini 6ngdren vizyonerler ve
degisimi yoneten liderler. Bu ¢
grup, sektoriin dontisiimiinde farkl
roller tistleniyor. Bu {ig rol bir arada
degerlendirildiginde, teknik beceriler
ile davranigsal becerilerin giderek
birbirini tamamladigi ve dontisiimu
gerceklestirmek icin gerekli hale
geldigi gorilmektedir.

43%

Guntimuzdeki

97%

Sigorta sirketlerinin

kiiresel gérevlerin biiytik bir kismi
%43l 2030 otomasyonu
yilina kadar hizlandiriyor.

otomatiklesecek. Bu oran diger
soktorlere kiyasla

en yiiksek seviyede.

59%

Diinyadaki is
giicliniin 6nemli bir
kismi yeni beceriler
kazanmaya ihtiyag
duyacak.

91%

Sigorta sirketlerinin
6nemli bir kismi
6grenme ve gelisim
girisimlerine yatirm
yapmayi planliyor.

REKABET INSAN KAYNAGI
ALANINDA YASANIYOR
Gegmiste yonetim kurullarinin
giindeminde sermaye ve teknolojinin
6n planda yer aldigini hatirlatan AON,
bugtin ise sektoriin en 6nemli glindem
maddesinin insan kaynagi oldugu
tespitinde bulunuyor. Rapor bununla
birlikte sigorta sirketlerinin, degisimin
hizina ayak uydurma konusunda hala
yeterince hazirlikli gbriinmedigini
soyliyor.

Ote yandan dijital teknolojiler, veri
analitigi ve belirli risk alanlarinda
uzmanlasmis ¢alisanlara yonelik
rekabetin giderek kizistiginin da altin
¢izen rapor bu rekabetin yalnizca
sigorta sektoriyle sinirli kalmadigini;
teknoloji, danigmanlik ve finansal
hizmetler sektorlerinin de ayni
yetenek havuzuna yoneldigini ifade
ediyor.

RISK OLDUKCA BUYUK

Aon'un aragtirmasina gore, galiganlara
sunulan kurum kdltiirtiniin yeterince
cazip bulunmamasi, adaylarin
%65’inin ise alim siirecinden

¢ekilmesine yol agiyor.
Bu durum, gintimiiz is
giicli piyasasinda igveren
markasinin ve kurum
kiiltiirtintin ne kadar kritik
oldugunu ortaya koyarken, sigorta
sektort icin de 6nemli bir uyari niteligi
tastyor. ‘
Ayrica Aon'un 2026 Insan Sermayesi
Gortiniimi raporu, ticret seffafliginin
artik yonetim kurullarinin giindemine
giren bir insan kaynagi riski hiline
geldigine dikkat ¢ekiyor. Bu gelisme,
kurumlarin yetenek kazanma ve elde
tutma stireglerinde adalet ve seffaflik
kavramlarinin 6nemini daha da
artiriyor.

COK YONLU CALISANLAR
SEKTORU DEGISTIRECEK
Sigorta sektoriiniin gelisim
gosterdikege ¢ok yonlii yetenek
profilleri olusturmayt hedefledigini
belirten rapor yeni ¢alisma
bigimlerinin yalnizca derin uzmanlik
degil; ayn1 zamanda uyum saglama,
merak ve is birligi gibi iletisim
becerilerini gerektirdigine vurgu
yapiyor. Calisma, ayrica bu noktaya
ulasmak adina siirekli yatirim
yapilmasi, hedef odakli yetkinlik
gelistirme adimlart atilmasi ve
ekiplerin ¢alisma bicimlerinde bilingli
degisiklikler yapilmast gerektiginin de
altin1 ¢iziyor.

“Daha once bu sektérde yer
almamus farkli beceri tiirlerini

ve farkli profilde insanlari
benimsememiz gerekiyor.”

Louisa Blain - AON Insan Sermayesi
Sigorta Boliimii Baskani

SURDURULEBILIRLIK
ALANINDA IHTIYAC ARTIYOR
Tklim ve strdtrilebilirlik alanlarinin,
yetenek stratejisinin neden doniismesi
gerektigini agikca ortaya koydugunu
aktaran rapor, iklim risklerindeki
artisa ve bu konudaki siki yasal
diizenlemelere paralel olarak sigorta
sirketlerinin bu alandaki yetkinliklerini
gelistirdigini ifade ediyor. AONa gore
bu durum egitim programlarina,

¢ok yonli yetenekleri hedefleyen
alim stireglerine ve kurum genelinde
yetkinlik seviyesini yiikseltmeye
yonelik ¢calismalara olan ihtiyaci
artirdigint belirtiyor.

‘Sigorta sektoriinde yeni nesil insan
kaynagi olusturmanin 3 yolu’ adl
¢alisma bu konuda 6nemli veriler
paylasarak su degerlendirmeyi
yapiyor:

Kiresel olgekte 260 milyar dolar
ekonomik kayip ve %51 'lik kiiresel
koruma agigiyla birlikte, iklim
okuryazarligi hayati bir konu haline
geldi. Sigorta sirketleri, iklim ve
stirdiirtilebilirlik konularini tim

ilgili rollere entegre etmek i¢in
egitim programlari, atolyeler ve
yonetim kurulu diizeyinde farkindalik
calismalart hayata geciriyor.
Sigortacilik uzmanhgini iklim riskleri



modellemesi, stirdtirtlebilirlik
raporlamasi, yasal gergevelere uyum
ve paydas iletisimi becerileriyle
birlestiren hibrit profillere olan talep
ise giderek artiyor.

Insan ve yapay zeka verilerini
birlikte degerlendirmek:

Yapay zeka, otomasyon ve veri
degerlendirmelerinin sigorta
sektoriinii yeniden sekillendirdigini;
dijital, siber ve veri alanindaki
yetenekler i¢in yeni roller yaratarak
rekabeti artirdigini belirtiyor.
Aragtirmalara gore 2030 kadar
gorevlerin %43 iniin otomasyona
gegmesi beklenirken, sigorta sirketleri
yeni beceriler ve farkl bakig acilari
kazanmak i¢in giderek daha fazla
sektor digina yoneliyor.

AON'na gore sigorta uzmanlarinin
artik mesleki bilgilerini dijital
okuryazarlikla birlestirmesi gerekiyor.
Bu noktada karar alma siireglerini
gelistiren veri odakl yapay zeka
araglarinin etkin kullanimi izerinde
duruluyor. Basart, yalnizca geleneksel
bakig acisiyla degil, teknoloji
tarafindan tretilen iggoriileri
yorumlayip uygulayabilme becerisine
de bagli olacak.

Yapilan degerlendirmeye gore
teknoloji hizlandikca insan faktori
daha da 6nemli hale geliyor: is birligi,
yaraticilik, duygusal zeka ve iligki
kurma becerileri ekiplerin calisma
modellerini belirliyor. Rapora gore
ayrica sigortacilikta underwriting (risk
degerlendirme) ve hasar siiregleri
giderek bir ekip oyunu haline geliyor;
bu siiregte insan muhakemesi ile
makine zekas birlikte kullaniliyor.

Ise alim stirecleri artik teknik
becerilerden ¢ok temel yetkinliklere,
potansiyele ve diisiince gesitliligine
odaklantyor. Sigorta sektoriinde

veri bilimciler, mithendisler, iklim
bilimi ve sanat gibi farkli alanlardan
gelen profesyonellerin 6nemli etkiler
yarattigi pek ¢ok bagari hikayesi
bulunuyor.

AON'un paylastigi bir diger veriye gore
de sigortacilarin %911, yeni becerilere
duyulan artan ihtiyac nedeniyle yeni

6grenme ve gelisim girisimlerine
yatirim yapmayi planliyor — bu oran
sektor disindaki organizasyonlarda
%82.

“Otomasyon sektérii
déniistiiriirken, Aon'un analizine
gore rollerin %14’ ve toplam
calisan sayisinin %23’ii yapay
zeka ve otomasyon nedeniyle ciddi
é6lciide doniistiim riskiyle karsi
karstya.”

Sirketin calisana sundugu imkan
ve degerlerin 6nemi

Rapora gore dogru yetenekleri
¢cekmek ve elde tutmak isteyen sigorta
sirketlerinin yalnizca rekabetgi
ticretler sunmast artik yeterli degil. Bu
noktada amag duygusu, kapsayicilik,
calisan mutlulugu ve esneklik, sirketin
¢alisanlarina sundugu degerlerin
temel unsurlari arasinda yer aliyor.
AON sektorler arasi rekabetin arttigi
giintimiizde, sigortaciligin toplumsal
etkisinin yani sira ¢alisanlara
sundugu gelisimin, 6grenme ve
yenilik firsatlarinin etkili bir sekilde
anlatilmasinin giderek daha fazla
6nem kazandigini belirtiyor.
Arastirma, hibrit ¢alisma modellerinin,
calisan mutlulugunu destekleyen
uygulamalarin ve stirekli geligimi
tesvik eden bir kurum kdltiirtiniin artik
temel beklentiler olarak gortldagtni
ortaya koyuyor. Kapsayicilik da en az
bunlar kadar kritik bir unsur olarak
one ¢ikiyor; ¢iinkii sigorta sirketlerinin
inovasyonu besleyen farkli fikir ve
bakis agilarindan en tst diizeyde
yararlanabilmesine olanak sagliyor.
Aon'un bu konudaki bir diger
arastirmasi, konunun 6énemini agikga
ortaya koyuyor: Adaylarin %651,
yeterince cazip bulmadiklari imkanlar
ve kurum kiiltiirti nedeniyle ise alim
stirecinden ¢ekiliyor. Kurulugun 2025
Kiresel Risk Yonetimi Aragtirmasinda
“Nitelikli Yetenekleri Cekememe veya
Elde Tutamama” riski, sektortin en
o6nemli riskleri arasinda yer almaya
devam ediyor. Bu durum, kurumlarin
calisanlara sunduklari imkanlart

ve deger tekliflerini stirekli olarak

giincelleyip modernize etmelerinin
gerekliligini ortaya koyuyor.

“Birlesme ve satin almalarin
hizlanan temposu ile Aon'un
Kiiresel Risk Yonetimi
Arastirmasr’ndan elde edilen
sonuglar; is giicii planlamasinda
dinamik ve gelecege hazir bir
yaklasim benimsenmesi gerektigine
isaret ediyor.”

Sigorta sirketleri insan kaynaklari
yapisim doniistiirmeye bagliyor

Ise alimlarda gortilen yeni
yonelimlerin umut verici sinyaller
sundugunu ifade eden rapor, sigorta
sirketlerinin giderek daha fazla

veri uzmanlarina, degisim yonetimi
profesyonellerine ve dontisiim odakl
yeteneklere yoneldigini soyliiyor.

Bu adimlar, uzun vadeli dontisimii
desteklemek i¢in gerekli yetkinliklerin
giderek daha fazla kabul gérdiigiinii
ortaya koyuyor. Bu déntisti rakamlar
lizerinden aktaran rapor su tespitlerde
bulunuyor: Sigorta sirketlerinin
%97’si otomasyonu hizlandirirken,
%911 ise yeni 6grenme ve gelisim
programlarina yatirim yapiyor. Bu
yatirimlarin gogunda teknolojiye giigli
bir vurgu yapilmast, sektor genelinde
hizli déniigtime yonelik kararlihigin
gostergesi olarak 6ne ¢ikiyor.

AON’na gore sigorta liderleri,

karst karstya olduklar: yetenek
sorununun da son derece farkinda.
Kurulusg, 25 6nde gelen sigorta
sirketinin CEQ’lartyla yapilan
gortismelerin ardindan, degisen beceri
gereksinimlerine uyum saglama
ihtiyacinin agik¢a gorildiginii
soyltyor. Bu liderler, ise alim ve
kariyer gelisim yollarina yonelik yeni
yaklagimlari benimsiyor.

Yetenek yonetiminin liderligin hem
kritik hem de zorlu bir parcasi haline
geldigini belirten AON; bu durumun
gelecegin becerilerini anlamak ve
sektor disindan biiytik 6lgekte yetenek
¢ekebilmek agisindan biiytik Gnem
tasidigini vurguluyor. Calisma, bu

tip liderlerin, dontistim bagartyla
yonetmeye ve degisen risk ortaminda
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sirketlerinin giincelligini korumaya

kararl oldugunu soyliiyor.

Diger sektorlerdeki 6nde gelen

kuruluglar bu sorunu, {i¢ temel soru

baghgi etrafinda ele aliyor

« Uyum i¢inde miyiz?

« Gelecege hazir miyiz?

- Stratejik yetenegi giivence altina
aliyor muyuz?

Dinamik bir insan kaynaklar1 yapist
insa etmek icin atilmasi gereken
adimlar

« Bir ig stratejisi gelistirerek
calisanlarin adaptasyonunu
saglamak: Sigorta sirketleri stirece
net bir ig stratejisiyle baglamali.
Sigorta uzmanlart bu noktada

farkli bakis agilarini bir araya
getirerek, gelisen pazarlarda
performansi siirdiirmek ve bitytimeyi
desteklemek i¢in gerekli becerileri
belirleyebilir. Liderler ile ekip
arasindaki stratejik uyum, calisanlarin
aidiyet duygusu gelistirmesi acisindan
kritik bir 6neme sahip.

Gelecegin insan kaynaklari yapisi
olusturmak: Beceri setlerine veri
odakli bir yaklagim gelistirmek, insan
kaynagi planlarini ve kariyer yollarini
daha net tanimlamayi saglar. Sigorta
sirketleri daima yenilik¢iligi ve siirekli
ogrenmeyi tesvik etmelidir. Kiiresel

is glictintin %59 unun yeniden beceri
kazanmasina ihtiyag duydugu ve
rollerin %14’ intin otomasyon riski
altinda oldugu g6z 6ntine alindiginda,
diizenli beceri degerlendirmeleri ve
psikometrik araglar, gizli yetenekleri
ortaya ¢ikarmak ve hedef odakl
gelisimi desteklemek igin kritik hale
geliyor.

Stratejik yetenek kazanimi, gelecegin
is modelli icin kritik bir 6nem
tastyor: Sektortin ‘geleneksel” imajini
degistirmek i¢in yetenek ¢cekme

ve gelistirme siireclerinin yeniden
tasarlanmast gerekir. Potansiyele ve
cesitlilige odaklanilmaly; iklim, siber
giivenlik ve dijital becerilere yonelik
egitimlere yatirim yapilmalidir. Ayrica
igveren deger 6nerisi (EVP), amac,
etki ve kariyer gelisimini vurgulayacak
sekilde yenilenmelidir. Hedefe yonelik
mesajlar ve veri odakli iggoriler, yeni
nesil yetenekleri cekmede 6nemli rol
oynar.

‘Sigortacilikta yeni nesil insan

kaynagi olusturmanin {i¢ yolu’

adli rapor, sonug¢ kisminda ise su
degerlendirmeyi yapiyor: Sigorta
sektoriiniin gelecegi, sermayeyi veya
teknolojiyi yonettikleri kadar bilingli ve
stratejik bigimde yetenek yonetimini
de organize edebilen kurumlar
tarafindan sekillendirilecek. Teknik
uzmanlik, ileriye doniik vizyon ve
doniigtim liderligini bir araya getiren
sigortacilar, yarinin zorluklarina

hazir, uyum saglayabilen ve yliksek
performansl ekipler olusturabilir.
Firsat nettir: Bugtinden gelecege
uyumlu yeteneklere yatirim yapanlar;
yeni bilytime alanlarini yakalamak,
inovasyonu hizlandirmak ve giderek
daha karmasik hale gelen bir diinyada
amaclarini hayata gegirme konusunda
¢ok daha avantajli bir konuma sahip
olacak.

Selim Yilmaz
selim@sigortacigazetesi.com.tr



m 20 ARASTIRMA Sektorel karbonsuzlagsmanin hizlandiriimasi

Karbonsuzlagma siirecinde yeni donem:

Riskler ve firsatlar yeniden sekilleniyor

enevre Derneginin “Sektorel
‘ Karbonsuzlagmanin

Hizlandirilmasi: Sigorta
Sektort I¢in Stratejik Cikarimlar”
baglikli son raporuna gore, sektorel
karbonsuzlastirma stireci, uzun vadeli
bir hedef olmanin 6tesine gegerek
stratejik bir zorunluk haline geliyor.
Jeopolitik istikrarsizliklar, enerji
giivenligi endiseleri ve artan iklim
riskleri, sirketlerin gegis stratejilerini
yeniden sekillendiriyor. Emisyon
azaltiminin yani sira dayaniklilik,
endtstriyel rekabet giicti ve kritik
malzemelere erisim gibi bagliklar
da karbonsuzlagma politikalarinin
merkezine yerlegiyor. Rapor, son
donemde Orta Doguda yaganan
jeopolitik gelismeler, enerji giivenligi
ile enerji doniistim{intin birbirinden
bagimsiz degerlendirilemeyecegini
ortaya koyuyor. Uzun siireli depolama
sistemlert, giigli altyapi ve enerji
verimliligiyle desteklenen disiik
karbonlu enerji sistemleri, dig soklara
karst daha direngli bir yapt sunuyor.
Buna karsilik, kritik minerallerin
tedarik zincirlerinde yaganabilecek
aksakliklar, temiz teknolojilerin
yayginlasmasini yavaslatabilecek
onemli riskler arasinda gosteriliyor.
Bu tablo 6zellikle enerji, ulagim, agir
sanayi, veri merkezleri ve binalar
gibi kiiresel emisyonlarin 6nemli
boliimiint olusturan sektorlerde
daha belirgin sekilde hissediliyor.
Yiitksek enerji yogunlugu, uzun émurli
varliklar ve stire¢ emisyonlarinin
azaltilmasindaki zorluklar, bu
sektorlerdeki dontigimit daha
karmastk hale getiriyor.

VERIMLILIK KISA VADEDE
ONE CIKIYOR

Cenevre Dernegi raporuna gore
karbonsuzlastirma stratejileri 7

temel baslik altinda sekilleniyor.
Operasyonel verimlilik, elektrifikasyon,
karbon yakalama ve depolama
teknolojileri (CCUS), yeni enerji
kaynaklari, atik yonetimi ve
dongtsellik, tedarik zinciri yonetimi
ile karbon piyasalari bu bagliklart
olusturuyor. Kisa vadede enerji ve
operasyonel verimlilik uygulamalar: en
onemli itici gtig olarak 6ne ¢ikiyor. Atik
1s1 geri kazanimi, dijital optimizasyon
ve bakim stireclerinin iyilestirilmesi
gibi uygulamalar, maliyet avantaji
saglarken emisyonlarin azaltilmasina
da katki sunuyor. Verimlilik
uygulamalarinin 6tesinde sektorler,
iretim siireclerini dontstiirmeye
yonelik yatirimlara yoneliyor. Celik
sektortinde elektrik ark ocaklart

ve hidrojen bazli tiretim sistemleri
one ¢ikarken, ¢cimento sektortinde
klinker ikamesi ve alternatif malzeme
kullanimi dikkat ¢ekiyor. Havacilikta
ise siirdiirtilebilir havacilik yakitlari

ve operasyonel iyilestirmeler 6nemli
araglar arasinda yer aliyor.

ELEKTRIFIKASYON VE YENI
TEKNOLOJILER GUNDEMDE

Cenevre Derneginin raporuna

T

. Cenevre Dernegi’nin “Sektorel Karbonsuzl
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% Stratejik Cikarimlar” baglikli son raporuna gore, jeopolitik riskler, enerji giivenligi endiseleri 3
® ve iklim kaynakl tehditler, sektorlerin karbonsuzlagma stratejilerini yeniden sekillendiriyor. “.'
Diisiik karbonlu ekonomiye gecis siireci, sigorta ve reasiirans sektorti icin yeni risk alanlari

" yaratirken, risk yonetimi ve sermaye dagitimi acisindan da stratejik firsatlar sunuyor.

KARBONSUZLASTIRMA iCiN KULLANILAN STRATEJILERIN PORTFOYU

1. Operasyonlar

Eneriji verimliligi

2. 3.
i Karbon Yakalama,
Elektrifikasyon Kullanma ve
Depolama (CCUS)
ile Fosil Yakitlar
5. 6.
Atik Yénetimi ve Tedarik Zinciri
Déngiisellik Yoénetimi

gore dustik karbonlu elektrik
kaynaklarinin kullanilabildigi
alanlarda elektrifikasyon ¢nemli
ilerleme sagliyor. Ozellikle bina ve
sanayi sektorlerinin bazi boliimlerinde
6nemli kazanimlar elde edilmesi
bekleniyor. Ancak yitksek sicaklik
gerektiren endstriyel siireglerde
elektrifikasyonun tek bagina yeterli
olmayacagi degerlendiriliyor.

Bu noktada karbon yakalama,
kullanma ve depolama teknolojileri
(CCUS), uzun stireli enerji depolama
sistemleri ve yeni nesil enerji
teknolojileri Gnem kazaniyor. Ozellikle
petrol ve gaz, ¢cimento ve celik gibi
stire¢ emisyonlarinin yiiksek oldugu
sektorlerde CCUS teknolojilerinin
kritik rol oynayacagt ifade ediliyor.
Yesil hidrojen, kiigik modtler
reaktorler (SMR) ve endiistriyel
jeotermal uygulamalar ise orta ve
uzun vadede dontsiimiin 6nemli
unsurlari arasinda gosteriliyor.

TEDARIK ZINCIRI YONETIMI
ONEM KAZANIYOR
Karbonsuzlastirma stirecinde atik
yonetimi ve déngiisel ekonomi
uygulamalarinin stratejik 6nemi
giderek artiyor. Malzeme verimliligi,

Operasyonel verimlilik

Siireg ve Uriin degisimi /
inovasyonu

4. Enerji Karmasi
Depolamali yenilenebilir Enerji Uretiminde

enerji sistemleri yeni iklim
(6r. Uzun Sureli Eneriji teknolojilerinin
Depolama - LDES) kullanimi

7.
Karbon Kredisi Piyasalari

Derin Karbonsuzlagsma

geri dontiglim uygulamalart ve
dongiisel is modelleri 6zellikle
malzeme yogun sektorlerde emisyon
azaltiminda 6nemli katkilar sunuyor.
Ote yandan rapora gore sirketler,
deger zincirleri boyunca olusan
Kapsam 3 emisyonlarini azaltabilmek
icin daha fazla seffaflik ve
koordinasyona ihtiya¢ duyuyor.
Tedarik zincirlerinin etkin yonetimi,
sektorlerin karbonsuzlagma
hedeflerine ulasmasinda belirleyici
unsurlar arasinda yer aliyor.

Karbon piyasalarinin da dusiik

ve sifir karbonlu teknolojilerin
yayginlagmasini destekleyen
tamamlayict mekanizmalar olarak
gelismesi bekleniyor. Ancak bu
piyasalarda etkinligin artirilabilmesi
icin giglti standartlar ve yonetisim
yapilarinin olusturulmast gerektigi
belirtiliyor.

KARBONSUZLASMANIN
ONUNDEKI ENGELLER
Sektorler genelinde
karbonsuzlasgtirma siirecini yavaglatan
dort temel yapisal zorluk 6ne gikiyor.
Ik sirada iklim direnci yer aliyor.

Asirt hava olaylari, yitkselen
sicakliklar ve su kitligt, yeni

yatirimlarin planlanmasinda ve
mevcut varliklarin igletilmesinde
6nemli riskler olusturuyor.
Sirketlerin yatirim kararlarinda iklim
dayaniklihgini daha fazla dikkate
aldigt goraliyor. Ikinci 6nemli

konu ise diizenleyici pargalanma
olarak degerlendiriliyor. Farkl
standartlar, tegvik mekanizmalari
ve sorumluluk rejimleri, yatirimeilar
ve sigortacilar acisindan belirsizlik
yaratiyor. Uzmanlar, enerji, gevre,
finans ve sigorta diizenleyicileri
arasinda daha fazla koordinasyona
ihtiyag¢ bulundugunu vurguluyor.
Uglincii baglik sektorler arast ig
birligi gerekliligi olarak ¢ne ¢ikiyor.
Ozellikle CCUS ve yesil hidrojen gibi
teknolojiler, cok sayida paydasin yer
aldigi karmasik projeler gerektiriyor.
Bu durum, proje yasam dongiisti
boyunca risklerin erken asamada
belirlenmesini ve koordinasyonun
giiglendirilmesini zorunlu hale
getiriyor.

Dérdiincii temel zorluk ise gtvenilir
ve standartlastirilmig karbon
piyasalarinin olusturulmasi olarak
goOsteriliyor. Farkli metodolojiler ve
degisken dogrulama standartlari,
piyasalardaki giiveni ve
6lgeklenebilirligi sinirlayan unsurlar
arasinda yer aliyor.

SIGORTA SEKTORUNUN
ROLU GENISLIYOR

Jeopolitik riskler, enerji glivenligi
endigeleri ve iklim kaynakli tehditler,
sektorlerin karbonsuzlagsma
stratejilerini yeniden sekillendiriyor.
Distik karbonlu ekonomiye gecis
slireci, sigorta ve reastirans sektorii
icin yeni risk alanlart yaratirken,
risk yonetimi ve sermaye dagitimi
agisindan da stratejik firsatlar sunuyor.

Omer Furkan Biber
omerfurkan@sigortacigazetesi.com.tr
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Sigorta sektoriinde ortak
akil donemi giicleniyor

etkisiz ekran kullanimi,
I portfoy miulkiyeti, haksiz fesih
uygulamalart, dijitallesmenin

getirdigi yeni riskler, Bireysel
Emeklilik Sistemi’nin gelecegi, hayat
sigortalarinin gelisimi ve acentelerin
karsi karstya kaldigi yapisal sorunlarin
uzun yillardir sektoriin giindeminde
yer aldigint hatirlatan TOBB SAIK
Baskani Levent Korkut, son dénemde
gergeklestirilen toplantilar, ¢aligtaylar
ve sektor bulusmalarinin énemli bir
dontisiim siirecine isaret ettigini
soyledi. “Sigorta sektoriiniin kargt
karstya oldugu sorunlarin biiytik
boliim yalnizca bir kurumun ya da
bir grubun degil, sektoriin tamaminin
ortak sorunudur. Dolayistyla ¢o6ziim
de ancak ortak irade ve ortak akilla
miimkin olacaktir” diyen Levent
Korkut, son dénemde ortaya ¢ikan
diyalogun gelecek agisindan umut
verici oldugunu vurgulad.

ITO’DAKI BULUSMA ONEMLI
MESAJLAR VERDI

Levent Korkut, 4 Haziran 2026
tarihinde Istanbul Ticaret Odast
Sigortacilik Meslek Komitesi

ev sahipliginde gergeklestirilen
toplantinin sektor agisindan

son yillarin en 6nemli istisare
bulusmalarindan biri oldugunu
belirtti. SAIK Istanbul Il Delegeleri,
ITO Sigortacilik Meslek Komitesi
tiyeleri ile sigorta sektoriintin farkl
alanlarinda faaliyet gosteren meslek
orgiitleri, dernekler ve sivil toplum
kuruluglarinin temsilcilerinin bir
araya geldigi toplantida sektoriin
ortak giindem bagliklar kapsaml
sekilde degerlendirildi. Genis bir
temsil yapistyla gergeklestirilen
bulusmanin, sigorta sektoriintin
temel meselelerinde ortak akil
iiretilebilmesi, ¢oziim 6nerilerinin
birlikte degerlendirilebilmesi ve sektor
paydasglari arasindaki ig birliginin
giiglendirilmesi agisindan son derece
degerli oldugunu belirten Korkut,
sektortin ihtiyag duydugu en 6énemli
unsurun giiglti bir ig birligi kiilttri
oldugunu ifade etti.

YETKIiSiZ EKRAN KULLANIMI
GUNDEMDE

Toplantinin 6ne ¢ikan basliklarindan
birinin yetkisiz ekran kullanimi
oldugunu belirten Levent Korkut,
dijitallesmenin hizlandig: bir
donemde sigorta sistemlerinin

giivenli sekilde kullanilmasinin
yalnizca sektor profesyonellerini

degil, milyonlarca sigortaliyt da
dogrudan ilgilendirdigini soyledi.
Bugiin gelinen noktada dijitallesme
ile denetim mekanizmalarinin

birlikte ilerlemesi gerektiginin

cok net gortldiigini ifade eden
Korkut, teknoloji ile mesleki disiplin
arasindaki dengenin korunmasinin
6nemine dikkat ¢ekti. “Teknoloji
sektortin bilyiimesini desteklemelidir
ancak mesleki disiplinin zayiflamasina

TOBB Sigorta Acenteleri icra Komitesi Bagkam Levent
Korkut, sigorta sektOriiniin uzun yillardir giindeminde yer alan
bir¢ok 6nemli konunun bugiin daha genig katilimh platformlarda
ele alinmaya bagladigini belirterek, sektoriin geleceginin ortak
akil ve ig birligi kiiltiiriiyle sekillenecegini ifade etti.

yol agmamalidir” diyen Levent Korkut,
sigortaciligin teknik bilgi gerektiren
bir alan oldugunu vurguladi. Yetkisiz
erisimlerin 6nlenmesi, kullanici

bazli izlenebilirlik sistemlerinin
gelistirilmesi ve veri giivenliginin
giiglendirilmesinin yalnizca sektor
agisindan degil, tiiketicinin korunmasi
bakimindan da biiytik 6nem tasidigint
belirten Korkut, dijitallesmenin

dogru kurgulanmig denetim
mekanizmalariyla desteklenmesi
gerektigini ifade etti.

PORTFOY MULKIYETI VE
HAKSIZ FESIH

Sektortin uzun yillardir gindeminde
bulunan portféy milkiyeti ve haksiz
fesih konularinin da artik daha

giiclii sekilde tartisildigini sdyleyen
Levent Korkut, sigorta acentelerinin
yillar boyunca emek vererek miisteri
portfoyii olusturdugunu, danismanlik
hizmeti sundugunu ve 6nemli
yatirimlar gergeklestirdigini agikladi.
Ortaya ¢ikan portfoytlin yalnizca ticari
bir deger olarak degerlendirilmemesi
gerektigini ifade eden Korkut, bunun
ayni zamanda yillarin emeginin,
giiven iligkisinin ve kurumsal
birikimin sonucu oldugunu belirtti.
Korkut, “Gticlii acente yapist, giiglii
sigortacilik demektir. Acentelerin
yatirim yapabildigi, gelecek
planlayabildigi ve emeginin karsiligini
alabildigi bir sistem sektoriin
tamamina katki saglayacaktir”

dedi. Portfoy milkiyeti konusunun
yalnizca acentelerin degil, sektoriin
tamaminin strdiirtlebilirligi agisindan
degerlendirilmesi gerektigini belirten
Korkut, bu alandaki galigmalarin
sektoriin gelecegi agisindan 6nem
tasidigini vurguladi.

TOBB GENEL KURULU’NDA
SEKTORUN GUNDEMI

Mayis ayinda gergeklestirilen

TOBB 82. Genel Kurulunun da
sektor acisindan 6nemli mesajlar
verdigini belirten Levent Korkut,
Tarkiye'nin dort bir yanindan gelen
oda ve borsa temsilcilerinin bir araya
geldigi organizasyonun yalnizca

is diinyasinin degil, sektorlerin
geleceginin de konusuldugu 6nemli
bir platform oldugunu séyledi. TOBB
Sigorta Acenteleri Icra Komitesi
olarak Genel Kurul stiresince
gercgeklestirilen temaslarda sektortin
beklentilerini, sahadaki sorunlari ve
¢6ziim Onerilerini paylagsma firsatt
bulduklarini ifade eden Korkut,
sigorta acentelerinin ekonomik
sistem icerisindeki roltine dikkat
cekti. “Acenteler yalnizca polige

diizenleyen yapilar degildir. Istihdam
olusturan, finansal farkindaligr artiran,
vatandasin risk yonetiminde en

yakin danigmani olan ve ekonomik
sistem igerisinde énemli gorevler
tistlenen yapilardir” diyen Korkut,
sektortin kurumsal temsil gliciintin
korunmasinin biiyiik 6nem tagidigini
vurguladi.

MEVZUAT CALISMALARI
KAYIT ALTINA ALINDI

Levent Korkut, Istanbul Ticaret
Odasi Sigortacilik Meslek Komitesi
tarafindan hazirlanan “Sigortacilik
Sektortinde Glincel Mevzuat
Degisiklikleri 2026” kitapgiginin
sektor adina 6nemli bir ¢alisma
oldugunu belirtti. S6z konusu
¢alismanin yalnizca mevzuat
degisikliklerini siralayan teknik

bir yayin olmadigini ifade eden
Korkut, ayni zamanda 2022-2026
doneminde sektor adina yuritiilen
calismalarin, gergeklestirilen
toplantilarin, kamu kurumlariyla
yapilan temaslarin ve ¢éziim
arayislarinin kayit altina alindigt
onemli bir sektorel hafiza niteligi
tasidigim soyledi. Kitapcikta Zorunlu
Afet Sigortasi stirecinden Trafik
Teklif Platformu uygulamalarina,
noter satiglarinda baglayan yeni
trafik sigortasi uygulamalarindan
kisa stireli trafik poligelerine,
Sigorta Acenteleri Yonetmeligi'nden
brokerlik diizenlemelerine,

MASAK yukiimlalitklerinden

BES, Hayat ve Saglik branslarina
kadar sektoriin gindemindeki

cok sayida kritik basgligin detayl
sekilde degerlendirildigini belirten
Korkut, 6zellikle Zorunlu Deprem
Sigortasindan Zorunlu Afet
Sigortasina gecis siirecinde yiiriittilen
cahismalarin dikkat ¢ektigini ifade etti.
Trafik sigortasinda teklif alamama
sorunu, ylksek riskli araglar,

noter satig sliregleri, agir hasar
uygulamalart, yetkisiz sigortacilik
faaliyetleri ve saglik brangindaki
gtincel diizenlemelerin de ¢alismada
onemli yer tuttugunu belirten Korkut,
kurumsal hafiza olugturulmasinin
sektor acisindan bityitk Gnem
tagidigini soyledi.

SIGORTA IZMIiR’DE GELECEK
KONUSULDU

Haziran ayinda gergeklestirilen
Sigorta I[zmir — Sigorta Paydaglar

Is Birligi Fuar ve Zirvesinin

sektortin gelecegine iliskin 6nemli
mesajlar verdigini belirten Levent
Korkut, SEDDK himayesinde
diizenlenen organizasyonda

kamu otoriteleri, sigorta sirketlert,
acenteler, eksperler, destek hizmet
kuruluglari, akademisyenler ve sektor
temsilcilerinin bir araya geldigini ifade
etti. Ug glin boyunca gergeklestirilen
oturumlarda sigortacilik sektoriintn
giindemindeki giincel konularin yani
sira gelecege yon verecek stratejik
bagliklarin da kapsamli sekilde ele
alindigini belirten Korkut, dijital
dontisiimtin sektore etkileri, degisen
mtsteri beklentileri, yeni nesil dagitim
kanallari, hasar yonetimi, yapay

zeka uygulamalari, siber riskler ve
stirdiirtlebilirlik konularinin éne
¢iktigini soyledi. “Sigorta Izmir
yalnizca bugiiniin sorunlarinin degil,
ontimizdeki yillart sekillendirecek
gelismelerin de konusuldugu 6nemli
bir platform oldu” diyen Korkut,

farkli paydaslarin ayni ¢atr altinda
bulusmasinin sektoriin ortak
vizyonuna katki sagladigini ifade etti.

KURESEL GUNDEM

Levent Korkut, sigorta sektoriintin
karst karstya oldugu risk ve firsatlarin
artik kiiresel olgekte sekillendigini
belirterek, iklim degisikligi, yapay zeka
uygulamalari, siber riskler, reastirans
maliyetleri, jeopolitik gelismeler

ve strdtrilebilirlik bagliklarinin

tiim diinyanin ortak giindemini
olusturdugunu séyledi. Bu kapsamda
Istanbul Ticaret Odast Sigortacilik
Meslek Komitesi olarak 24-25
Haziran 2026 tarihlerinde Isvigre'nin
Zirih kentinde gergeklestirilen Re/
Insurance Outlook Europe 2026
Zirvesine katilim sagladiklarini

ifade eden Korkut, Avrupa sigorta

ve reastirans sektoriintin 6nde

gelen kuruluglarinin {ist diizey
yoneticilerinin organizasyonda

yer aldigini belirtti. 200"t agkin
sektor lideri ve 50'nin {izerinde
konugmacinin katilimiyla
gergeklestirilen organizasyonda
reasiirans piyasalarindaki dontisiim,
iklim riskleri, yapay zekanin
sigortaciliga etkileri, sermaye
yapilari, yeni risk modelleri ve
Avrupa sigorta sektoriintin gelecek
vizyonunun ele alindigini ifade eden
Korkut, Tiirkiye sigorta sektoriintin
uluslararasi gelismelerden kopmadan
ilerleyebilmesi agisindan bu tir
organizasyonlarin son derece degerli
oldugunu soyledi.
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Kiracinin yukumliulugu 6denmeyen
kira tutarlarinin toplamini agmamah

lkemizde yaygin sekilde
bagvurulan finansman
yontemlerinden biri de

finansal kiralamadir.

Bu finansman ¢esidi ilgili taraflar
arasinda yapilan bir finansal kiralama
sozlesmesine dayanir. Bu sozlesme
ve finansal kiralamaya iligkin

temel hususlar gliniimiizde 2012
yilinda ¢ikarilan Finansal Kiralama,
Faktoring, Finansman ve Tasarruf
Finansman Sirketleri Kanunu
(FKFFTFSK) iginde yer almaktadir.
FKFFTFSK'deki yasal tanima

gore “finansal kiralama” deyimi
“finansman saglamaya yonelik olarak
bir malin miilkiyetinin kira stiresi
sonunda kiraciya devredilmesi;
kiraciya kira stiresi sonunda malin
rayi¢ bedelinden diistik bir bedelle
satin alma hakk: taninmasi; kiralama
stiresinin malin ekonomik émriintin
ytizde sekseninden daha biiyiik

bir béliimtinii kapsamast veya
finansal kiralama sézlesmesine gore
yapilacak kira édemelerinin bugtinkii
degerlerinin toplaminin malin

rayi¢ bedelinin yiizde doksanindan
daha biiyiik bir degeri olusturmasi
hallerinden herhangi birini saglayan
kiralama islemini” ifade etmektedir
(FKFFTFSK m.3(g)).

Finansal kiralama sozlesmesinde
kiraya veren (“kiralayan”) tarafini
finansal kiralama sirketleri, katihm
bankalari ve kalkinma ve yatirim
bankalari olugturabilmektedir. Asagida
finansal kiralama so6zlesmesinin
kiraya veren tarafinin finansal
kiralama sirketi oldugunu varsayarak
agiklama yapacagiz.

Finansal kiralama ile ilgili ilk
dtzenleme 1995 tarihli 2012 yilinda
¢ikarilan 6361 sayili Finansal
Kiralama Kanunu'nda (FKK) yer
almis idi. 1995 tarihli FKK m.17 fk.2
finansal kiralama sirketinin mlkiyeti
kendisine ait olan finansal kiralama
konusu mali sézlesme siiresince
sigorta ettirmek zorunda oldugunuy;
sigorta primlerinin 6denmesi
yiikiimlaliigiiniin ise kiraciya ait
bulundugunu 6ngérmistii. FKK
m.13 fk.3 uyarinca ise stzlesmede
aksine hitkiim olmadig takdirde
kiraci, malin her tiirlt bakim ve
korunmasindan sorumlu idi ve bakim
ve onarim masraflarini da kargilamasi
gerekmekteydi. Ote yandan FKK m.14
malin sdzlesme stresi i¢cinde tam veya
kismi hasar sorumlulugunu kiractya
yitklemis ve bu sorumlulugun “6denen
sigorta miktarinin karsilanmayan
kismu ile sinirh olacagini; ancak
kiracinin bu farki, finansal kiralama
bedelleri ile 6demek zorunda
oldugunu” hitkme baglamigti. Buna
gOre sigorta tazminati kiracinin
finansal kiralama sirketine karsi
(hasar veya ztya) sorumlulugunu
azaltict bir isleve sahip olacak ve
sigorta tazminatinin biitiin hasar
veya ziya tutarint karsilamaya yeterli
olmamasi durumunda, kiract aradaki

Kiracimin yiikiimliiliigii hicbir halde 6denmeyen (varsa

odeme vadesi gecirilmis olan ve heniiz vadesi gelmeyen) kira

tutarlarinin toplamin1 agmamalidir. Sigorta tazminatinin yalmzca

bu toplam tutara esit bir boliimii finansal kiralama girketine

verilmelidir. Fazlasi ise (yoksun birakilmasini gerektiren 6zel bir
sebep bulunmadikg¢a) kiraciya ait olmahidir.

farki kira 6demeleri ile kapatacakti.

2012 yilinda yasalagsan 6361 sayili

yurtrlitkteki FKFFTFSK sigorta

ile ilgili olarak bazi bakimlardan

onceki diizenlemeye benzemekte

bazi bakimlardan ise farklilik
gostermektedir. “Taraflarin hak ve

borglart” bagliklh FKFFTFSK m.14(3)

kiracinin, sozlesmede aksine hitkiim

yoksa malin her tirlit bakimindan ve
korunmasindan sorumlu oldugunu

ve bakim ve onarim masraflarinin

da ona ait olacagini; FKFFTFSK

m.14(4) kiralama konusu malin

sigorta ettirilmesinin zorunlu

oldugunu; sigortanin kim tarafindan
yaptirtilacaginin sdzlesmede
gosterilecegini; sigorta primlerinin
kiraci tarafindan 6denecegini;

FKFFTFSK m.14(5) malin stzlesme

stiresi iginde tam veya kismi

hasar sorumlulugunun kiraciya ait

bulundugunu; bu sorumlulugun

6denen sigorta tazminati tutari

ile karsilanmayan kismina iligkin

olacagini ve sigorta tazminati tutarini

asan bir zarar varsa bu asan kismin
kiraci tarafindan kargilanacagini
hitkme baglamistir.

Goruldaga gibi FFK ile FKFFTFSK

arasindaki farklar yalnizca asagidaki

hususlardan ibarettir:

e Sigortay taraflardan hangisinin
yaptiracagi sozlesmede
kararlastirilacaktir. Ancak
FKFFTFSK diizeninde de primler
kiraciya ait olacaktir.

e Malin hasarlanmasi veya zayi olmast
(FKK’nda oldugu gibi) kiracinin

| m—
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sorumluluguna yol agacaktir.
Kiracinin bu sorumlulugu (yine
FKK’ndaki gibi) yalnizca sigorta ile
karsilanmayan zarar igindir. Ancak
(FKK’ndan farkl olarak) kiracinin
soz konusu sorumlulugunu “finansal
kira 6demeleri ile” kapatmasi
¢6zimi terk edilmis ve yalnizca
kiracinin “agsan kismi karsilamak
zorunda oldugu” belirtilmistir.

KIRACININ SORUMLULUGU
Onceki ve ytriirlikteki yasada
mevcut olan hitkiimler gergevesinde,
finansal kiralama konusu mala iligskin
olarak yaptirilacak sigortanin hem
malin maliki olmayi btitiin s6zlesme
iligkisi boyunca stirdiiren finansal
kiralama girketinin malik ¢tkarini
(menfaatini) hem de kiracinin tam
veya kismi hasar sorumlulugunu
karsilamasi s6z konusudur. Sigorta
sozlesmesini finansal kiralama
sirketi veya kiracidan hangisinin
sigortaciyla yapacagi ise ayri bir
husustur. Sigorta stzlesmesinin
tarafi olan (ve dolayisiyla prim 6deme
borcunu tstlenmis bulunan) sigorta
ettiren bu ilgililerden hangisi olursa
olsun satin alinan sigorta finansal
kiralama girketinin malik ¢ikarini ve
kiracinin da sorumlulugunu temin
edecektir. Sigorta stzlesmesini
kiracinin yaptirmasi olasiliginda
malik ¢ikart “finansal kiralama sirketi
lehine” sigorta korumasi altina alinmig
olacaktir. Sigorta sozlesmesinin her
halde “kiracinin finansal kiralama
konusu malin tam veya kismi hasara

ugramasi halinde kiracinin malike
karsi bu hasar dolayisiyla mevcut
olan sorumlulugunun da teminat
kapsaminda oldugu” (veya bununla
ayni sonucu meydana getirecek olan
“sigortacinin finansal kiralama konusu
mal tam veya kismi hasara maruz
kaldiginda kiraciya riicu etmeyecegi”)
kaydini igermesi de gerekecektir.
Fikrimizce bagkasi lehine sigorta
sozlesmesi yapmis olan bir sigorta
ettiren, sigorta konusu mala gelen
zarardan sorumlu ise, kendisinin
sigorta sozlesmesini sigortactyla
kurmus ve primleri 6demis olmast
sigortacinin zarari kargiladiktan
sonra halef sifatiyla ona riicu istemi
yoneltmesine engel degildir. Bu
nedenle sigorta ettiren kiracinin
finansal kiralama konusu mala iligkin
olarak finansal kiralama sirketi lehine
sigorta yaptirmig olmast, o malin

tam veya kismi hasara ugramasi
durumunda sigortacinin kiractya riicu
hakkini ortadan kaldirmayacaktir.
Ancak eger kiracinin tam veya kismi
hasar sorumlulugunun sigorta
teminati kapsaminda oldugu (veya bir
cesit sorumluluk teminati anlamina
gelen “kiractya riicu edilmeyecegi”
kayd1) sigorta stzlesmesinde
belirtilirse sigortacinin kiractya
basvurmast miimkiin olmaz. (Ogretide
sigorta ettirenin sozlesmeye yabanct
bir tiglinc kisi olmadigy; tersine
sozlesmenin tarafi ve o sdzlesmeye
ait primlerin de borglusu oldugu
gerekgesiyle sigortacinin baskast
lehine sigorta yaptirmis olan sigorta



ettirene riicu edemeyecegi gortisiinii
benimseyen yazarlar da mevcuttur.
Kisisel kanimiz sigorta ettirenin
baskast lehine yaptirdigi mal
sigortasinin ayni zamanda bizzat
sigorta ettiren yararina kurulmus
sorumluluk sigortast iglevine sahip
olmamasi gerektigi yoniindedir).

SIGORTA PRIMININ
YUKUMLUSU KIMDIR?
Yasadaki “sigorta priminin kiraciya ait
olacagi” kurali ise kanimizca yalnizca
finansal kiralama sozlesmesinin
taraflar1 bakimindan uygulanacaktir.
Diger bir anlatigla finansal kiralama
konusu mali sigorta eden sigortact

ile sigorta ettiren arasindaki sigorta
iligkisi bakimindan bu kuralin
herhangi bir etkisi yoktur. Prim
borcu sigorta ettiren sifatiyla sigorta
sozlesmesini kuran taraf her kimse
(duruma gore finansal kiralama
sirketi veya kiraci) ona aittir. Ancak
eger finansal kiralama girketi sigorta
ettiren olarak sigortact ile sozlesme
yapmigsa, sigortactya 6deyecegi primi
kiracidan isteyebilecek veya kira
alacagina ekleyebilecektir.
Uygulamada finansal kiralama
konusu mallar i¢in yaptirilan
sigortanin finansal kiralama sirketinin
malik ¢ikarini temin etmek {izere
(bizzat finansal kiralama sirketi veya
bu sirket lehine kiract tarafindan)
yaptirildigy, kiracinin gikarinin ise
sozlesme metninde hig belirtilmedigi
gorilmektedir.

Acaba yukarida 6zetledigimiz
(finansal kiralama iligkisinde kira
konusu mal igin yaptirilacak sigorta
hakkindaki) yasal diizenleme ve
mevcut uygulama ihtiyaglara yanit
vermeye elverigli midir?

Finansal kiralama iligkisinde

kira konusu mal igin sigorta
yaptirilmasi esas olarak bu malin
kira stiresi boyunca kiract tarafindan
kullanilirken zarar gormesi halinde
finansal kiralama sirketini korumaya
yoneliktir. Bununla birlikte kiracinin
da malin hasarlanmasi nedeniyle
zarara ugramast s6z konusudur.
Ozellikle kira stiresi sonunda
kiracinin kira konusu mali edinme
hakkina sahip oldugu sézlesmelerde,
kiralama stiresinin son aylarina
dogru 6nlenmesi ve sonuglarindan
kacinilmast miimkiin bulunmayan bir
doga olay1 sonucunda kira konusu
malin telef olmast kiracinin énemli
6lgiide ekonomik kayba maruz
kalmasina yol agacaktir. Kira konusu
mal kira siiresinin bitmesinden sonra
da uzun stire kullanilmasi miimkiin
bir mal ise, kiraci bu kullanim
olanagindan yoksun kalacak ve
6dedigi kiralar da (finansal kiralama
iliskisinin bitiminden sonraki
kullanma imkani1 bakimindan ve mal
edindigi andan sonra bunun tizerinde
yapabilecegi gelir getirici satig, kiraya
verme gibi igslemler bakimindan) bosa
gitmis olacaktir. Boyle bir durumda
tazminatin tiimiyle finansal kiralama
sirketine 6denmesi uygun bir ¢oziim
degildir. Ciinki finansal kiralama
sirketi kira konusu (stire sonunda
milkiyetin kiractya aktarilacagt) mal

bakimindan sigortalanabilir ¢ikara
kira alacaklart ile sinirlt olarak
sahip bulunmaktadir. Bunu agan bir
o6deme finansal kiralama sirketini
zenginlestirmis olacaktir.

SIGORTALANABILIR
CIKARIN BELIRLENMESI

Su halde kanimizca uygun diigen
¢Oziim, stire sonunda miilkiyetin
kiraciya devredilecegini 6ngdren
finansal kiralama sozlesmelerinde,
kira konusu mal {izerinde riziko
aninda kimin sigortalanabilir ¢ikara
ne 6l¢lide sahip oldugu ve sigorta
tazminatina hangi oranda hak
kazanacagi sorusunu tahsil edilen
ve heniiz edilmemis olan (kira stiresi
sonuna kadarki) kira bedellerine gore
yanitlamaktir. Ancak, bu ¢éziimiin
benimsenmesi durumunda olast
duraksamalarin 6niine gegmek

icin sigorta sozlesmesinin hem
kiracinin hem de finansal kiralama
sirketinin ¢ikarlarinin sigorta
edilmis oldugu yolunda agiklama
icermesi saglanmalidir. Kiracinin
¢ikarinin (da) sigorta edilmis oldugu
sozlesmede agikga belirtilmedigi
zaman TTK 1408(1) hitkmiintin nasil
uygulanacagi konusunda duraksama
yasanabilecektir. TTK 1408
sigortalanabilir ¢ikarin sézlesme
yapildig1 anda var olmast ve sozlesme
sirasinda da ortadan kalkmamast
gerektigini, aksi halde stzlesmenin
gecersiz olacagini 6Gngdérmustiin.
Buna gore, s6zlesmenin gegerliligi
acgisindan kimin ¢ikarinin sigorta
edildigine ve bu ¢ikarin sdzlesme
aninda ve siiresi boyunca mevcut
olup olmadigina bakilacaktir. Kimin
¢ikariin sigorta korumasi altina
alindig1 acaba nasil belirlenecektir?
1956 tarihli (6nceki) TTK'nun
“Denizcilik Rizikolarina Karst
Sigortalar” boliimiinde yer

alan “menfaatin sahibi” baglikl
1342'nci maddenin 37inci fikrast
“sozlesmeden sigortanin bagkasi
hesabina (lehine) veya kimin olacaksa
onun hesabina (lehine) yaptirildigi
anlagilmazsa sigorta ettirenin

kendi hesabina (lehine) yapilmig
sayilir” hiikmiini igermekte idi.
Kara sigortalarina da uygulanmast
gereken bu hitkiim nedeniyle bir
sigorta s6zlesmesi uyarinca kimin
sigorta korumast altinda olacagini
(kimin ¢tkarinin sigorta edildigini)
saptamak i¢in sozlesmeye bakmak
lazim gelmekte idi. Bu husus
sozlesmeden anlagilamadiginda,
kimin ¢ikarinin temin edildigini hal
ve sartlardan yorum yoluyla ¢ikarmak
yolu kural olarak kapaliydi. 2011
tarihli TTK’nda ise buna benzer bir
hiikme yer verilmemistir. Dolayisiyla
2011 tarihli TTK déneminde kimin
¢ikarinin sigortalandigi biitiin hal ve
kosullar gbz 6ntinde bulundurularak
yorum yoluyla da belirlenebilecektir.
Kimin sigortadan yararlanacaginin
mutlaka sigorta sozlesmesinde acikga
kararlagtirilmig ve poligeye yazilmis
olmast zorunlu gortlmeyecektir. Isin
ozelligi geregi ¢ikart sigorta korumasi
altina alinmasi lazim gelen kisiler
sigortali olarak kabul edilebilecektir.
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Bu durumda, finansal kiralama
konusu bir malla ilgili sigorta
sozlesmesini finansal kiralama
sirketi yapmigsa kiracinin ¢ikari

da (kendisi ayrica sigortali olarak
belirtilmemis olsa dahi) koruma altina
alinmig sayilabilecektir. Kanimizca
“miisterek menfaatlerin sigortast”
baslikli TTK 1455 hiikmii de bu
sonucu dogrulayan bir yasa kurali
olarak nitelendirilebilic. TTK 1455
uyarinca “bir malin veya o mala
iligkin bir hakkin yalniz bir kisminda
menfaat sahibi olan kisi, kendisine
ait kisimdan fazlasini da sigorta
ettirmisse, sigortanin bu fazlaya
iligkin kismu, sigorta ettirenle ayni
menfaati olanlar lehine yapilmis
sayilir”. Finansal kiralama sirketi

ile kiraci, stire sonunda kiraciya
devredilecek finansal kiralamaya
konu mal {izerinde fikrimizce benzer
cikarlara sahip sayilabilirler. Kiraci
malin (hentiz) maliki olmasa da
ileride mitilkiyet kendisine gegecek
oldugundan bu hususta beklenen bir
hakka sahiptir ve 6dedigi kira tutarlari
ile malik olmaya (her 6demede biraz
daha) yaklasmaktadir. Finansal
kiralama sirketinin de mal tizerindeki
cikari tahsil ettigi toplam kira tutarlari
kadar azalmaya maruz kalmaktadir.

KIRACI ‘SIGORTALI’ KABUL
EDILEBILIR

Finansal kiralama iligkisinde, kira
konusu malin maliki olan finansal
kiralama sirketinin miilkiyet hakki
kiraci lehine sinirlanmisti. Mesela
finansal kiralama sirketinin mal
{izerinde diledigi gibi (serbestce)
tasarruf olanagt mevcut degildir.
FKFFTFSK m.27 uyarinca
sozlesmede aksi 6ngorilmemisse
finansal kiralama sirketi malin
milkiyetini bir i¢iincii kigiye
devredemez. Sézlesmede bu yetkinin
taninmast halinde ise devir ancak
bagka bir bagka kiralayana (katilim
bankalari, kalkinma ve yatirim
bankalart ile finansal kiralama
sirketlerine) yapilabilir. Devralan
sozlesme hitkiimlerine uymak
zorundadir. Diger taraftan, finansal
kiralama kapsaminda kiractya
taninan haklar ve sorumluluklar da
olagan kira iligkisinin 6tesindedir. Bu
durumda finansal kiralama sirketi ile
kiracinin (her ikisinin) mal {izerinde
sinirl kapsamda malik hak ve
yetkileri bulundugunu ve ayni nitelikte
¢ikara sahip kabul edilebileceklerini
sOyleyebiliriz.

Ote yandan, finansal kiralama
konusu malin kiraci tarafindan
finansal kiralama sirketi lehine
sigorta ettirilmis olmasi halinde,
kiract (da) aynt zamanda kendi gikari
icin sigorta yaptirmis oldugu sigorta
sozlesmesinde belirtilmis olmasa
dahi, “sigortali” kabul edilebilecektir.
Bunun neden gerekli oldugu
asagidaki gibi agiklanabilir:

Tam degeri tizerinden ve malik
¢ikar1 bakimindan finansal kiralama
sirketi lehine sigorta ettirilmig

(ve siire sonunda bedelsiz veya
sembolik bir bedelle kiraciya devri
6ngorillmiis) finansal kiralama

konusu bir mal mesela kira siiresinin
ortalarinda tam hasara ugrarsa,
sigortaci finansal kiralama sirketine
yalnizca kalan kira tutarlari kadar
6deme yapmalidir. Cinkii finansal
kiralama sirketinin riziko anindaki
sigortalanabilir ¢ikari bakiye kira
alacaklari kadardir. Sigorta bedeli

ile bu bakiye kira alacaklari tutari
arasindaki fark ise sigortalinin

¢ikari tam olarak karsilandigi ve
fazlasinin 6denmesi lazim gelmedigi
gerekgesiyle sigortacinin kasasinda
kalmamali, kira konusu mal izerinde
¢ikar sahibi oldugunu yukarida
belirlemis bulundugumuz kiractya
ozgtlenmelidir. Kuskusuz kiracinin
da agikca “sigortali” olarak belirtildigi
hallerde, kiractyt yorum yoluyla veya
TTK 1455 uyarinca ¢ikar sahibi

ve sigorta korumasi altinda sayma
gereksinimi olmayacaktir. Fakat (cogu
zaman oldugu gibi) sigorta konusu
malin yalnizca finansal kiralama
sirketi ¢gikar sahibi gosterilerek
sigorta ettirilmesi halinde, kiracinin
da kendi ¢ikari bakimindan sigorta
kapsaminda sayilmasi bu belirttigimiz
gerekgelere dayanacaktir.

Finansal kiralama konusu malin
(sigortacinin 6deme yapmasina yol
acacak olan) tam veya kismi hasara
ugramast hali FKFFTFSK m.24(5)'te
diizenlenmistir. Yukarida da
acikladigimiz gibi yasa tam veya kismi
hasardan kiractyt sorumlu tutmus

ve “bu sorumlulugun 6édenen sigorta
miktarinin kargilanmayan kismi ile
sinirlt bulundugunu “ve “asan kismin
kiraci tarafindan karsilanmak zorunda
oldugunu” hiikme baglamistir.

Bu diizenleme uyarinca rizikonun
gerceklesmesi nedeniyle finansal
kiralama konusu malin degerinin
timiyle ortadan kalkmasi veya
malda meydana gelen deger

azalmasi sigorta tazminati araciligtyla
giderilecektir. Kiraci tam veya

kismi hasardan (kusuru olmasa

da) sorumlu oldugu igin, tam hasar
durumunda 6deme finansal kiralama
sirketine yapilacak ve bu 6deme
oraninda kiracinin sorumlulugu

son bulacaktir. Burada kiracinin
¢ikari yalnizca finansal kiralama
sirketine karsi yasal sorumlulugu
baglaminda dikkate alinmig, ugramis
olabilecegi diger kayiplar bakimindan
bir koruma 6ngérilmemistir. Kismi
hasar olasiliginda kural olarak
sigorta tazminati onarim giderinin
karsilanmasina 6zgtilenecektir. Ancak
onarim yapilmazsa, maldaki deger
azalmasi finansal kiralama sirketine
o6denecektir. Bu son olasilikta da
kiracinin (sorumluluk digindaki) gikari
g6z ardi edilmis olacaktir.

Kiracinin ytkamliiliigii highir halde
6denmeyen (varsa 6deme vadesi
gegirilmis olan ve hentiz vadesi
gelmeyen) kira tutarlarinin toplamini
asmamalidir. Sigorta tazminatinin
yalnizca bu toplam tutara esit bir
bolimii finansal kiralama sirketine
verilmelidir. Fazlasi ise (yoksun
birakilmasini gerektiren 6zel bir sebep
bulunmadikga) kiraciya ait olmalidir.
Kanimizca FKFFTFSK m.24(5)
kiract yararina degistirilmelidir.
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Sigortalidaki kaygi

SIGORTACILIK, dogasi geregi “gdriinmez bir tiriiniin giivenini satma”
isidir. Mlsteri policeyi alirken aslinda somut bir seye dokunmaz; bir
vaat satin alir. O vaadin gercekligi ise genellikle hayatin en stresli, en
kirilgan anlarinda (bir kaza, bir hastalik veya bir hasar aninda) test edilir.
Bence bugtin iyi bir miisteri deneyimi, sadece hasari sorunsuz édemek
degil, “miisterinin hayatindaki siirtiinmeyi sifira indirmek ve o kayg;
anini profesyonel bir sefkatle yénetmektir.”
Bunu biraz daha acarsak, iyi bir deneyim su ti¢ temel siitun lizerine
kuruludur:
1.“Anlamli” Hiz ve Proaktiflik Hasar aninda sigortalinin zaman algs
degisir. 5 dakikalik bir bekleme, o stres altinda 5 saat gibi gelebilir.

o Eski model sigortacilik: “ Evraklari génderin, 15 is glinii icinde
inceleyelim”.

o Yeniflyi tanim: Yapay zeka destekli hasar tespitiyle, aracin fotografi
cekildigi anda (daha cekici yoldayken) ikame aracin sigortalinin
kapisina organize edilmesi ve sigortali “Simdi ne yapacagim?»
demeden ¢&ziimii sunabilmektir.

2.Radikal Seffaflik ve Dijital Sadelik: Sigortali, aci bir tecriibe yasarken
bir de policesindeki istisnalarla (genel/6zel sartlar labirentiyle)
bogusmamalidir. Siirecin hangi asamada oldugunu (Hasar dosyasi
acildi- Eksper atandi- Odeme onaylandr) tipki bir kargo veya yemek
siparisi takibi gibi canli ve seffaf gbrebilmelidir. Belirsizlik, kaygyy:
besler; seffaflik ise gliveni.

3.“Insani” Dokunus ile Teknolojiyi Harmanlamak: Her seyi
dijitallestirebiliriz, ancak hasar ani derin bir empati gerektirir.

yi bir deneyim, sigortaliyi chatbot’lar arasinda sikigtirip caresiz

hissettirmez. Rutin islemler (adres degisimi, zeyilname vb.) tamamen

dijital ve saniyeler icinde ¢ozlltirken; kriz aninda sigortalinin karsisina

ne yapacagini ok iyi bilen, sakinlestirici ve empati kurabilen bir insan

¢ikmalidir.
Ozetle; hasar aninda sigortaliya “Yalniz degilsiniz, biz buradayiz ve her
seyi hallediyoruz” hissini, yasatabilmektir. Sigortali o zor andan “lyi ki
bu markayr segmisim” diyerek ¢ikiyorsa, deneyim basariya ulagmistir.
Son yillarda sik¢a duydugumuz “Yapay zeka” kullanimi: Gliven ve
insan iliskisi tizerine kurulu bir sektérde yapay zeka ve otomasyonu
konumlandirirken formil aslinda nettir. Rutin, hiz ve veri gerektiren her
yerde teknoloji; empati, kriz ve duygu gerektiren her yerde insan.
Yapay zeka ve otomasyon, insani devre disi birakmak icin degil; insani
daha degerli ve odaklanmis isler yapabilmesi icin 6zgiirlestirmek lizere
kullaniimalidir. Bu dengeyi dogru kuran markalar hem operasyonel
verimlilik saglar hem de gliven iliskisini derinlestirir. Stireci bu iki
kutupta su sekilde konumlandirabiliriz:
Yapay Zeka ve Otomasyonun Mutlaka Kullanilmasi Gereken Alanlar
(Verimlilik ve Hiz: Bu alanlar, miisterinin “bana hizlica ¢&ziim sun”
dedigi, arka planda buyuk verilerin islendigi ve hata payinin sifira
indirilmesi gereken rasyonel stireclerdir.

o Hasar Tespiti ve Hizli Onay: Arag kazalarinda veya konut
hasarlarinda, sigortalinin cep telefonuyla cektigi fotograflari yapay
zekanin saniyeler icinde analiz edip hasar maliyetini ¢ikarmasi. Bu,
giinlerce siiren bilirkisi stirecini dakikalara indirir.

e Dolandiricilik Analizi: Bilyiik veri analitigi ve makine &grenmesi,
hasar ihbarlarindaki anormallikleri ve organize suistimal
kaliplarini insan géziinden ¢ok daha hizli ve isabetli tespit eder.

Bu durum, diirlist sigortalilarin haklarinin korunmasi ve primlerin
ylikselmemesi adina kritik bir “gtiven” unsurudur.

o Kisisellestirilmis Risk Analizi ve Fiyatlandirma: Her sigortaliya
ayni standart trlini sunmak yerine; kisinin stirts aliskanliklarina,
yagam tarzina veya gecmis verilerine bakarak dinamik ve adil bir
fiyatlandirma/teminat optimizasyonu yapmak ¢ok degerlidir.

e 7/24 Rutin islemler ve Bilgi Akisi: Adres degisikligi, police kopyasi
alma, zeyilname stiregleri veya basit hasar durum sorgulamalari
gibi islemler online olarak ¢oziilmelidir. Sigortali bu tarz biirokratik
adimlar icin kuyrukta beklemek istemez.

Dolayisiyla artik sigortaciligin boyut degistirmesi ne tam dijital ne de
tam insana bagli kalinmasi gerekmekte giinimiizde.

Daha ileriki senelerdeki sigortacilik degisim stirecini zaten eski
yazilarimda sizlerle paylagmistim. “SELF INSURANCE/SIGORTALININ
KENDI SIGORTASINI ONLINE BIR SISTEM ARACIYLA KENDISININ
YAPMASI.

Unutmayalim ve hazir olalim!

Micra EV elektrikli doniisiimle geri dondii
Nissan, Micra modelini tamamen elektrikli bir yapiyla yeniden gelistirerek sehir ici
mobiliteye odaklanan yeni nesil bir otomobil ortaya koyuyor. Model, 90 kW ve 110
kW gii¢ tireten iki farkli elektrik motoru se¢enegiyle sunulurken, 40 kWh ve 52 kWh
kapasiteli batarya paketleriyle tercih edilebiliyor. Biiyiik bataryali versiyon, WLTP

normlarina gore 408 kilometreye kadar menzil sunuyor. Micra modern tasarim diliyle
Nissan'in elektrikli doniistim stratejisinin 6nemli modelleri arasinda yer aliyor.

Lenovo Yoga Pro 9i Aura
Edition: Yapay zeka devri

Lenovonun yeni Yoga Pro 9i Aura
Edition modeli, yiiksek performans ile
tasinabilirligi bir araya getiriyor. Yapay
zeka destekli islemcilerle donatilan
cihaz, ozellikle igerik tireticileri ve

profesyonel kullanicilar i¢in gelistirildi.

Gelismis ekran teknolojileri ve
gliglt donanimuyla dikkat ¢eken
model, coklu gorev performansini
artirmay1 hedefliyor. Lenovo, yeni
serisiyle premium diziistii bilgisayar
segmentindeki iddiasini stirdiirtyor.

Sony Xperia 1 VIl mobil icerik
Uretimine odaklaniyor

Sony, yeni Xperia 1 VII modeliyle
kamera odakl akilli telefon yaklagimini
strdiirtiyor. Profesyonel goriintiileme
teknolojilerinden ilham alan cihaz,
fotograf ve video tretimiyle ilgilenen
kullanicilari hedefliyor. Yitksek
¢Oztnirlikli ekrani ve gelismis
kamera sistemleriyle dikkat ¢eken
model, gliclit donanim yapistyla
destekleniyor. Xperia 1 VII, Sonynin
mobil goriintiileme alanindaki
deneyimini akilli telefonlara tagimaya
devam ediyor.

Cyber X Djital siiriis deneyimini merkeze aliyor

MG, yeni Cyber X modeliyle
elektrikli mobiliteye farkli bir
yorum getiriyor. Keskin hatlara
sahip govde tasarimi ve teknoloji
odakli yaklasimiyla dikkat ¢eken

kitlesine yonelik yeni vizyonunu
ortaya koyuyor. Dijital

| siiris deneyimini merkeze

alan model, baglantili arag

J teknolojileri ve yenilikgi tasarim
B4 detaylariyla 6ne cikiyor. Cyber
X, MG'nin gelecek planlarinda
onemli bir yere sahip modeller
arasinda gosteriliyor.



Kia EV4 giinliik kullanima odaklaniyor
Kia, elektrikli arag ailesini EV4 modeliyle genisletiyor. Markanin sedan segmentindeki
yeni temsilcisi, aerodinamik tasarimi ve modern gizgileriyle dikkat ¢ekiyor. Genis ig
hacim sunan model, giinlitk kullanim odakli menzil yapisiyla 6ne ¢ikarken gelismis
stiris destek sistemleriyle destekleniyor. Dijital kokpit yapisi ve baglantil siirtig
ozellikleriyle donatilan EV4, Kianin elektrikli mobilite vizyonunu farkli segmentlere
tasimay1 hedefliyor.

Nothing Phone isik tabanl
arayUzuyle dikkat cekiyor

Nothing’in yeni amiral gemisi modeli
Phone (3), markanin karakteristik
tasarim anlayisini korurken
performans tarafinda da 6nemli
giincellemeler sunuyor. Seffaf govde
yapist ve 1s1k tabanlh araytiziiyle dikkat
¢eken cihaz, yapay zeka destekli yeni
ozelliklerle geliyor. Gii¢lii donanimi
ve sade kullanici deneyimiyle 6ne
¢itkan model, premium akilli telefon
pazarindaki rekabete farkli bir
alternatif sunuyor.

Sony WH-1000XMe:
Sessizlik deneyimi gelisti

Sony'nin popiiler kulaklik serisinin yeni
tiyesi WH-1000XM6, gelismis aktif
gliriiltii engelleme Ozellikleriyle 6ne
cikiyor. Yapay zeka destekli ses igleme ——
teknolojileriyle donatilan model, daha with Tom
kisisellestirilmis bir dinleme deneyimi
sunmay1 hedefliyor. Uzun pil 6mri ve
yenilenen tasarimiyla dikkat ¢ceken
kulaklik, giinlitk kullanim ve seyahat
deneyimlerini daha konforlu hale
getirmeyi amagliyor.

DJI Mavic 4 Pro: uzun ucus siiresiyle dne cikiyor

DJI, yeni nesil Mavic 4 Pro modeliyle profesyonel drone segmentindeki iddiasini
giiglendiriyor. Gelismis kamera sistemi ve uzun ugus siiresiyle dikkat ¢eken model,
icerik tireticileri ve profesyonel kullanicilart hedefliyor. Yapay zeka destekli takip
sistemleri ve gelismis giivenlik 6zellikleriyle donatilan cihaz, havadan gortintiileme
deneyimini daha erigilebilir hale getirmeyi amacliyor. Mavic 4 Pro, drone
teknolojilerindeki son gelismeleri bir araya getiren {irtinlerden biri olarak 6ne ¢ikiyor.

NN
Hepiyi Sigorta 350 acentesiyle Ankara’da bulustu

Hepiyi Sigorta, acenteleriyle bir araya geldigi “Hepiyi
Bulugsmalar” toplanti serisinin 4'tinctistinii, bu kez
Ankarada gergeklestirdi. 19 Haziranda Sheraton Ankara
Hotel & Convention Center'da diizenlenen organizasyona
Ankara basta olmak iizere gevre illerden 350 acente
katihm sagladi. Tanisma kahvesiyle baslayan programda,
Hepiyi Sigortanin giincel performansi, sektorel gelismeler,
teknoloji yatirimlari ve gelecek donem hedefleri
acentelerle paylasildi. Toplantinin ardindan diizenlenen
kokteyl etkinligi, quartet performansi esliginde keyifli

bir atmosferde devam etti. Toplantida konusan Hepiyi
Sigorta Genel Midtrii Senol Ortag, sirketin 4 yillik
performanst ile 2026 yili ilk geyrek performansina iligkin
degerlendirmelerde bulundu. Ik poligesini Haziran
2022'de kesen Hepiyi Sigortanin kisa siirede sektoriin
6nemli oyuncularindan biri haline geldigini belirten Ortag,
sirketin yaklagik 2 milyar lira net kir elde ederek sektoriin
en karli ilk 5 sirketi arasinda yer aldigini paylasti. Hepiyi
Sigortanin yonetilen varliklarinin 40 milyar liray1 agtigini
belirten Ortag, “Sektorde ilk 20 igerisinde 6z sermayesi en
fazla biiytiyen sirketiz” dedi.
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Hepiyi Sigorta, 4iinci kurulus yil déniimiinii kutladi

Kurulugunun 47nci yil dontimiina kutlayan Hepiyi
Sigorta, diizenledigi 6zel etkinlikle ¢alisanlarini ve
ailelerini dogayla i ige keyifli bir atmosferde bir araya
getirdi. Giin boyu siiren organizasyon, sirketin gtigli
kurum kdlttriind ve birlikte bagarma anlayisini yansitan
renkli gériintiilere sahne oldu. Etkinlikte konugsan
Hepiyi Sigorta Genel Miidirit Senol Ortag, sirketin
bugtin ulagtigt noktada galisanlarin emegi ve 6zverisinin
btiytik payt oldugunu vurguladi. Ortag, kurulusundan

bu yana Hepiyi Sigortanin bitylime yolculuguna katki
saglayan tim ekip arkadaslarina tesekkir ederek, dort
yilda 2 milyonu askin miigteriye ve 9.306 acenteye
ulasmalarinda ¢aliganlarin 6zverisinin belirleyici rol
oynadigini ifade etti.



ALi ERUL

([ alierul@gmail.com

Zamanin Ocii

SABAH ofise gittiS§imde ya da aksam eve gittigimde aracimi
hep sonraki kullanimimi diistinerek “calistir ve git” seklinde
park etmeye calisirim, park ederken fazladan manevra
yapmaya, hatta aracin yéniini degistirmeye tisenmem; ofisim
de evim de ¢ikmaz sokaklarda, aracim park halindeyken o
ctkmaz sokaklarda ne olacagini 6ngéremem, bu sayede de
bastan harcadigim fazla zaman sonrasinda bana tasarruf ve
kafa dinginligi olarak geri déner.

Bu &rnek ile vurgulamaya calistigim bugiin atilacak adimlar
sonuclary, ileride ortaya cikaracag ikincil problem ve
gereksinimler distiniilmeden atilirsa yarin tasarruf ettigini
diistindiiglinden ¢ok daha fazlasini senden intikam olarak
alir zaman ve bu ¢ogu kez sadece zaman degil, ek maliyet, ek
zahmet, ek is giicli olarak da ortaya cikar.

Bir bagka &rnek futboldan. Her takimin yeni sezon icin

bariz eksiklikleri var. Bu eksiklikler icin piyasada adi gecen

bir stirii transfer adayi futbolcu da. Ama futbol bir takim
oyunu. Yani bireysel yetenekler hangi seviyede olursa olsun
bu yeteneklerin bir araya geldiklerinde uyum ve is birligi

icin bireysel toplamlarindan daha fazlasini Giretmeleri lazim.
Dolayis! ile aday futbolcunun takim oyununa uyumu, katkisi,
kisisel iliskilerinin nasil oldugu gibi kriterlere bakmadan

o araylsl, medya ve taraftar baskisini vs bir an énce
sonlandirmak igin atilan cesur ve acele adimlar kisa siire
sonra bozulan takim uyumu, mag sonuglarinda kétiilesme
ve sokaga atilan servetlere doniisebiliyor.

Sigortaciliga basladigimdan beri kulagima sihirli gelen
kelimelerden biri Consequential Loss, yani sonug hasarlari.
Zaman kazanmak icin g&zii kapali atilan, cogu zaman
planlama ve diislinceden uzak adimlar da sikga sonug
hasarlarina yol agiyor.

Ve bu hasarlar ne yazik ki basta kazanildigi diislintilen faydayi
onlarca, yiizlerce kat olarak geri gbtirebilecek boyutlara
ulasabiliyor.

“Zaman kazanmak” sihirli bir terim, ve sanki dogustan

pozitif ve yapici bir tiniya sahip. Ama bazen degil ne yazik kil
Zaman kazanmak icin arabasini bicimsiz bir sekilde park edip
dortlileri yakip giriyor diikkana, arag diikkanin éniinde oldugu
icin kendi agisindan zaman da kazaniyor hazretleri. Ama o
birkag dakikada disarida trafik akisi agirlagiyor, nizami park
edenler yerinden ¢ikamiyor, ya da diger araclara ufak tefek
dokunuslarla ¢ikip gidiyorlar. Bozulan sinirler, gerilen viicutlar,
ustiine bir de maddi kayip ve “sonug hasarlari”. Ama hazret
zaman kazandi, miihim olan bu!

Yanlis atilan adimlar sadece kisiye etki etse akilsiz basin
cezasini ayaklar ceker diyebiliriz ama adimlar/kararlar

bircok kisi adina aliniyorsa sonug issizlik, sonug gog, sonug
trafik yogunlugu, sonug cevre kirliligine kadar gidebiliyor
glinlimiizde.

Gerek is yasaminda gerekse de 6zel yasamlarda klise olmustur
zaman planlamasi, hepimiz de bir seyler yapmaya calisiriz bu
planlama konusunda. Ama bence esas planlanmasi gereken
eylemler, ve eylemleri planlarken sonuglarini ngérebilmek.
Bu ikinci asama bizim gibi tez canli ve sicak kanli toplumlar igin
kolay degil ¢linkii biz yapariz olur, kervani yolda diizeriz, hele
bir ortaya ¢iksin da bakariz. Ama &te yandan da buyiik lokma
yiyip kiiclik sézler sdyleriz, ayagimizi yorganimiza gore uzatip
elimizdeki kusu daldaki kusa da tercih ederiz gerektiginde.
Vadeleri uzatmak, karar alma siireclerine daha fazla zaman
ayirmak lazim. Vadeyi azicik uzatirsak, yani bastan biraz daha
fazla zaman tiiketirsek aklimiza gelen ya da gelmeyen bircok
farkli gelismeyi &ngdérmeye baglariz. Ve ancak bu sekilde daha
isabetli, daha yerinde adimlar atariz.

Benim hemen hicbir seyi acele yapacak kadar bol zamanim
yok, gec kalmadan hizli ama isabetli ve olabildigince dogru
kararlar almak olmali insanin hedefi.

Gorusmek Uzere,

DIJITAL MUZIK LISTELERi ® ® @

UZI Turk rap miiziginin en ¢ok dinlenen
sanatgilarindan biridir. Sarkilarinda sokak ve
semt atmosferini melodik trap tarziyla anlatan
sarkici, kariyer ¢ikisini 2021 yilinda ‘Kan’
alblimilyle gerceklestirdi. Son olarak rapgi
Motive’yle birlikte 9 sarkilik Mortal Kombat
albtimiini ¢ikardu.

YERLI
1. Ou - Uzi, Motive
2. Kusura Bakma - BLOK3
3. Seni Dlstindiim - Cagla,
Dogu Swag, Biiken
4. Amator - Manifest
5.Yagmurlar - Sebnem Ferah
6. Bir Cift Goz - Norm Ender, Ebru Giindeg
7. Maraton - Ati242
8. Bir Giildiin - Emre Fel, Funktakl
9. Gildiigiin Giin - Wegh
10. Mayin Tarlasi - §ebnem Ferah

Kaynak: Spotify

AKTUEL /KITAP @ @ @

BlIZ|aI' El'iyince Hakan Bulgurlu

Daha 6nce Tehlikeli Tirmanig'la iklim krizinin
hayatimizda yaratacagi degisikliklere dikkat ceken
Hakan Bulgurlu, yeni kitabt Buzlar Eriyincede bu kez
odagina Antarktikay: aliyor. Diinyanin dért bir yanindan
uzmanlarla gortisen Bulgurlu, buzullarin erimesinin
yalnizca deniz seviyesini ylikseltmekle kalmayacagini

ARIANA GRANDE Genis ses araligi ile
taninan Amerikali pop sarkicisi ve sdz yazar.
Oyunculuk performansiyla da dikkat ceken
sanat¢! Victorious ve Sam & Cat dizisi ve Dont
Look Up filminde canlandirdigi karakterlerle
buytik begeni topladi. Kariyeri boyunca ¢ok
sayida Grammy Odiilii kazandi.

GLOBAL

1. Hate that 1 made you love me - Ariana Grande
2. Billie Jean - Michael Jackson
3.SWIM - BTS

4. Earrings - Malcolm Todd

5. drop dead - Olivia Rodrigo
6. Self Aware - Temper City

7. Love Me Not - Ravyn Lenae
8. White Keys - Dominic Fike

9. DAISIES - Justin Bieber

10. Sailor Song - Gigi Perez

gosterirken, bize ¢ok énemli bir gercegi hatirlatiyor:
Gilinden giine dengesini bozdugumuz bu diinyada, sanki 4

her sey yolundaymis gibi yapan politikacilarla daha ne
kadar stire yagayabiliriz, bilmiyoruz. Ama doga affetmez
ve iltimas ge¢gmez, bunu biliyoruz. O halde, iistiine
distinmemiz gereken soru belli: Diinyanin yasanabilir

kalmast i¢in biz ne yapabiliriz?

HAKAN BULGURLY_

-

RaVi ve SOII BiiYii Sanne Rooseboom

Ravi, annesi ve kardesiyle bir apartman dairesinde
yasamaktadir. Komsularinin dogal gaz sobasi patlayinca
herkes evinden gegici olarak ayrilmak zorunda kalir.
Belediye, Ravi ve ailesine bir huzurevinde yer bulur.

SANNE ROOSEBOOM

Fakat burada yasayanlar siradan insanlar degil, emeKkli Ravi ve

btiytictilerdir ve hala eser miktarda biiyli giicline
sahiplerdir. Bir de yakinlardaki spor salonunda yagayan
{i¢ kotii bliylicti vardir, hain planlari igin bir an 6nce
harekete ge¢mek isterler. Ravi, cok ge¢ olmadan onlart
durdurmay1 bagarabilecek midir? Ve tabii bir daha
kendini gergekten bir yere ait hissedebilecek midir?
Sanne Rooseoom'un kaleme aldigi Ravi Ve Son Btiyt,bu
hikaye ile birey ve toplum temalarini ele aliyor.

SOPHIE PLUIM
EN: OMUR AKY0ZLO LUKER

Son Buyu

Dii§p€|'€$till YasaSI Daniel Pennac

Diigperestin Yasast
Daniel Pennac

Riiyalarin kendine 6zgii bir mantigi vardir; aklin degil

cagrisimin izinden giden bir mantik. Diigperestin
Yasastndaki anlatict da hentiz on yasindayken en yakin
arkadasina bir aksam, “Isik Sudur” dedikten sonra
gercek ile rilya arasindaki sinir neredeyse tamamen
ortadan kalkar: Patlayan bir gece lambasi, zemine

su gibi yayilan ve her yeri ele gegiren bir 1s1k..Ve
beklenmedik donemeglerle dolu, katman katman agilan
bir gercekligin hiikiim stirdigti bir diinya. Mizah ile
melankoli arasinda mekik dokuyan bu kitap, rtiyalarint
filmlerinin hammaddesi olarak kullanan muhtesem
Federico Fellini'ye ve diiglerin yaratict giictine bir sayg1

durusu.

GEVIRI: SIRIN ETIK



SERGI/MUZE/GOSTERIM/KONSER @ @ @

SILA

Gtigltt yorumuyla milyonlarca
dinleyiciye ulasan Sila, Jolly Joker
organizasyonuyla Harbiye A¢ik Hava
Sahnesinde sevenleriyle bulusuyor.
“Vur Kadehi Ustam”, “Yan Benimle”,
“Vaziyetler”, “Acisa da Oldiirmez” gibi
unutulmaz sarkilarini seslendirecek
olan sanatgi hayranlarina unutulmaz bir
yaz aksami yagatmaya hazirlaniyor.

BARAJDAN SIZANLAR

Adint insan haklart avukati Noura
Erakatin “Baraji yarip gegiyoruz;
micadeleye devam edin” s6ziinden
alan sergi, altyapilar1 sadece bir
tahakkiim araci olarak degil,
sizintilarin ve direnisin metaforu olarak
konumlandirir. Duragan goériinen bir
nehrin ansizin tagkina dontismesi gibi.
Sergi, Salt Beyoglu'nda.

BELIZ “AKUSTIK”

Alternatif mtizigin 6zgiin seslerinden
Beliz, sarkilarinda genellikle toplumsal
ve kiiresel dertlere dair hislerini gesitli
hikayeler altinda isliyor. Agirlikli olarak
rock elementleri barindiran sound
evreninde duygusal melodilerden neseli
ritimlere genis bir yelpaze agiliyor.
Beliz, temmuz ayinda Zorlu PSM'de
hayranlariyla bulusmaya hazirlaniyor.

BiR YAKA iKi HIKAYE

Tarihi Yarimaday: goren, Beyoglu Tiinel
Meydanrnin en giizel yapilarindan
Metrohan'in yeni sergisi “Bir Yaka, Tki
Hikaye: Siileymaniye ve Zeyrek, Diinya
Mirasi Alanlarinda Yasam” ziyaretcilerle
bulustu. Sergi, Stileymaniye ve Zeyrek
mahallelerinin ahsap konut dokusunu
ve 50 yillik belgeleme seriivenini
odagina aliyor.

YAPIM ASAMASINDA

SAVATAGE

Zak Stevens (vokal), Al Pitrelli ve Chris
Caffery (gitar), Johnny Lee Middleton
(bas) ve Jeff Plate (davul)dan olugsan
giiclii kadrosuyla sahne alan Savatage;
progressive, power ve klasik hard rock
unsurlarini bir araya getiren egsiz
tarzini herkese coskulu performansla

sunacak. Savatage konseri Zorlu
PSM'de.

Yapim Asamasinda, Arter’in sergiler programi kapsaminda iiretimine destek verdigi
ve bir kismi daha sonra Arter Koleksiyonu'na dahil edilen 300't agkin yapit arasindan
secilenleri, bu sergiye 6zgii yeni {iretimlerle bir araya getiriyor. Yaratici stireclere alan
agmak; sanatsal tiretimi igeriden bir kavrayigla birlikte deneyimlemek; farkli pratik

ve disiplinlerden sanatgilari, kiiltiir-sanat ¢alisanlarini ve izleyicileri ayni gati altinda
bulusturmak, tiretmek ve paylasmakla gegirilen on bes yillik bir zaman dilimini
hatirlamaya agan serginin ilk boliimiinde, 27 sanatginin 39 yapiti yer aliyor.

Neova Sigorta Tiirkiye genelinde acenteleriyle
bir araya geldi

Neova Sigorta, acenteleriyle ig birligini giiclendirmek ve
saha ile bagini daha da kuvvetlendirmek amaciyla hayata
gegirdigi bolge bulugmalarii tamamladi. Gaziantep,
Adana, Istanbul Anadolu, Istanbul Avrupa, Kocaeli,
Antalya, Kayseri, [zmir, Bursa, Ankara ve Trabzon'da
diizenlenen bulugsmalarda Neova Sigorta yonetimi,

is ortaklariyla bir araya gelerek sektoriin giindemini,
sirketin bliyime hedeflerini ve éntimiizdeki déneme
iligkin yol haritasini paylasti. Bolge bulugsmalarinda
Neova Sigortanin 2026 yili 6ncelikleri, bliytime
stratejileri ve sektorel gelismeler de ele alindi. Teknik

ve reastirans alanindaki giincel gelismelerin yani sira
ekonomik goriintim ve sigorta sektoriine olasi etkileri de
katihimecilarla paylasildi. Neova Sigorta Genel Mudtirii
Neslihan Neciboglu, bélge bulugsmalarina iliskin
degerlendirmesinde sunlari soyledi: “Sigortaciligin
sahada biiytiyen ve gliglenen bir sektor olduguna
inaniyoruz. Bu nedenle acentelerimizle diizenli olarak
bir araya gelmeyi, sektoriin glindemini degerlendirmeyi
ve oniimiizdeki doneme iliskin hedeflerimizi

paylasmay1 olduk¢a 6énemsiyoruz. Neova Sigorta olarak
acentelerimizle birlikte bitytimeyi, sahadan aldigimiz gticle
misterilerimize daha iyi deneyimler sunmay ve sektortin
gelecegine birlikte yon vermeyi stirdiirecegiz.”

Kadin Gozilyle Hayattan Kareler’in 20'nci yilinda
ddiller sahiplerini buldu

Anadolu Hayat Emeklilik'in 20 yildir araliksiz
dtizenledigi, Tirkiye'nin kadinlara 6zel tek fotograf
yarigmast “Kadin Goziiyle Hayattan Kareler”in 2026

yili 6diilleri sahiplerini buldu. Istanbulda Is Vapur'da
gerceklestirilen torende, bu yil binlerce eser arasindan
secilen fotograflar 6diillendirildi. “Hayata Dair” temastyla
dtizenlenen yarigsmaya bu yil 2 bin 262 kadin fotografci
toplam 7 bin 615 eserle katildi. Degerlendirme stirecinin
ardindan 46 eser odtil ve sergileme almaya hak kazandi.
Odiil alan ve sergilenmeye deger bulunan eserler,

Tepe Nautilus'ta diizenlenen sergide sanatseverlerle
bulusuyor. Torende konusan Anadolu Hayat Emeklilik
Genel Mudtr Yardimeist Didem Makaskesen, yarigsmanin
20 yillik yolculuguna dikkat ¢ekerek, kadinlarin hayata
dair bakig acilarint goriintir kilmak amaciyla baglatilan
organizasyonun bugtin 6énemli bir sosyal ve kiiltiirel deger
yarattigini sdyledi. Bu yil yarismanin 1'incilik 6diltini
“Bulmaca” adh eseriyle [lham Kazdal kazanirken, Ayse
Eslem Aydin “Rengarenk Giliimse” ile 2'nci, Giilsiin Inan
ise “Momentum” adli galismastyla 3'iincii oldu. Cevresel
Stirdiirilebilirlik Odiilit Canan Yildirrm Sayak’a, 20'nci Yil
Ozel Odtilii ise Pinar Ergiil Bayrama verildi.



Tiirkiye Sigorta dijital itibarda 3 yildir zirvede

Dijital kanallardaki gti¢lii performansini siirdiiren Tiirkiye
Sigorta, 18.45 Iletigim Ajanst ve Inbusiness dergisi
tarafindan hazirlanan “Dijital Itibar Raporu'nda (DIR100)”
sektortintin lideri olmaya devam ederken, Tirkiye'nin en
btiylik markalarinin yer aldigi genel siralamada da 28
basamak birden ytikselerek 21’inci siraya ¢ikti. Dijital
Itibar Raporunda iist tiste 3'lncii kez sektor lideri
olmanin son derece kiymetli oldugunu ifade eden Tiirkiye
Sigorta Kurumsal lletisim ve Marka Yonetimi Direktort
Selda Camlibel Ozkoyuncu, elde edilen basariya

iligkin degerlendirmesinde, sunlari ifade etti: “Bu

sonucu sadece dijital kanallardaki gériniirligimuziin
degil, paydaglarimizla kurdugumuz gtiglt iletigimin

ve uzun vadeli gtiven iligkisinin bir yansimast olarak
gortiyoruz. Tiirkiye Sigorta olarak miisterilerimizden ig
ortaklarimiza, calisanlarimizdan kamuoyuna kadar tiim
paydaslarimizla agik, anlasilir ve istikrarl bir iletisim
kurmaya 6zen gosteriyoruz. Dijital mecralart da yalnizca
bilgi paylagimi yaptigimiz platformlar olarak degil,
paydaglarimizin beklentilerini daha iyi anlayabildigimiz
ve onlarla etkilegim kurabildigimiz énemli bir alan

olarak degerlendiriyoruz. Genel siralamada 28 basamak
yikselerek 21'inci siraya ¢gikmis olmamiz ise marka
yonetimi ve iletisim alaninda ortaya koydugumuz
gah@malarm kar§1hk buldugunu géstermesi agisindan
ayrica anlamli. Ontimiizdeki donemde de paydaslarimizla
kurdugumuz iligkiyi daha da gticlendirmeye, dijital
iletisim alanindaki yetkinliklerimizi gelistirmeye ve marka
degerimizi ileri tagimaya devam edecegiz.”

18. Uluslararasi istanbul Sigortacilik Konferansi
Ekim ayinda gerceklestirilecek

Sigorta ve reasiirans sektortiniin uluslararasi 6lgekte
takip edilen etkinlikleri arasinda yer alan Uluslararast
Istanbul Sigortacilik Konferansi, bu yil da sektor
profesyonellerini ayni ¢ati altinda bulusturmaya
hazirlaniyor. Sigorta Tatbikatcilart Dernegi ev
sahipliginde ve IUC Group’un organizasyon sponsoru
oldugu konferans, Ekim aymnin ilk haftasinda
diizenlenecek. Katilimin ticretsiz olacagi etkinlik, yillardir
oldugu gibi bu yil 7

da farkl tlkelerden _ :
b 18 UIuslararasu
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sektor temsilcilerini
zs» Uluslararasi istanbul

yoneticileri ve
uzmanlari bir

Slgortaclllk Konferansi
Ekim 2026

araya getirecek.
Her yil artan
katilimct sayistyla
dikkat ¢eken
konferansin, bu yil
da 30'un tizerinde
tilkeden katilimciy:
agirlamast
bekleniyor.
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Yonetmen: Bertan Bagaran

Oyuncular: Serenay Sarikaya,

Fatih Artman, Hakan Kurtasg,
Metin Akdiilger, Boran Kuzum
Tiir: Romantik Komedi
Platform: Netflix

Kimler Geldi Kimler Gecti

sezon
Leyla, hayatini altiist eden iliskisinin ardindan hem
kariyerini hem de 6zel yasamini yeniden kurmaya
calistyor. Karsisina ¢ikan yeni insanlar ise eski
yaralari yeniden acgiyor. Ece Yoreng'in kaleme aldigy,
Bertan Basaran'in yonettigi dizinin final sezonunda
Serenay Sartkaya’ya Fatih Artman, Hakan Kurtag
ve Metin Akdiilger eslik ediyor. Agk, dostluk ve hayal
kirikliklart arasinda gidip gelen hikaye, romantik
komedi ile dram arasinda dengeli bir ¢izgide ilerliyor.
Dizi, karakter iligkilerini merkeze aliyor.

ROMANTIK KOMEDI /DiZi @ ® @

PAY.

Osman Hamdi Bey'in Yesil Cami Oniinde
tablosunun ¢alinmasiyla baglayan olaylar, birbirini
tanimayan insanlarin yollarini ayni sug aginda
kesistiriyor. Stileyman Mert Ozdemir'in yarattig
dizide Birkan Sokullu, Devrim Ozkan ve genis
oyuncu kadrosu, her boliimde yeni bir karakterin
goztinden acilan hikiyenin merkezinde yer aliyor.
Cok karakterli yapisiyla dikkat ¢eken dizi, Tabiide.

PSIKOLOJIK GERILIM /DiZi @ ® @

Al
Leyla Hal
Koruyucu annesinden kalan kiigtik diikkant
sira dist bir restorana dontistiirmeye c¢aligsan
Leylanin hikayesi, hayaller ile gergekler arasindaki
mesafeyi samimi bir dille anlatiyor. Ender Mihlar
yonetmenliginde ekranlara gelen dizide Melis Sezen,
Ali Goztsirin, Onur Durmaz ve Elgin Afacana eslik
ediyor. Karakter merkezli anlatisiyla 6ne ¢ikan dizi,
Tabiide yayinda.

DRAM/DiZi ® ® ®

Sule: Senin Hikayen

Bir biyografi projesi i¢in Sule Yitksel Senler'i
canlandirmaya hazirlanan gen¢ oyuncu Ozgenin
yasamy, istlendigi rolle birlikte degismeye basliyor.
Ece Erdek Kogoglunun yénetmenligini tistlendigi
dizide Ilayda Alisan ve Yildiz Cagri Atiksoy iki farkli
donemin kadin hikiyelerini bulusturuyor. Toplumsal
baskilar, kimlik arayist ve bireysel 6zgiirlitk temalart
etrafinda sekillenen dizi, Tabiide.



Yonetmen: Nathan Greno
Seslendirme kadrosu: Michael
B. Jordan, Juno Temple, Tracy
Morgan, Cedric the Entertainer,
Justina Machado, Ambika Mod,
Lolly Adefope

Tiir: Animasyon

Platform: Netflix

Yerime Geg

Bir orman canlisi ile gérkemli bir kusun
beklenmedik sekilde beden degistirmesini konu
alan Yerime Geg, eski rakipleri ayni maceranin
icine siiriikliyor. Nathan Grenonun yonettigi
animasyonda Michael B. Jordan ve Juno Temple
seslendirme kadrosunun merkezinde yer alirken
Tracy Morgan ve Cedric the Entertainer hikayeye
mizahi bir ritim katiyor. Ik bakista eglenceli bir
cocuk filmi gibi goriinse de her yag grubuna hitap
etmeyi bagariyor.

AKSIYON/FiILM ©® @ @

Olaganiistii Akilli Yaratiklar

Yalniz biri olan Tovanin bir akvaryumda kurdugu
sira dist dostluk, ge¢cmisle hesaplasmanin ve
yeniden bag kurmanin hikayesine déntstiyor. Olivia
Newman'in yonettigi filmde, kayiplar, aile baglari ve
ikinci sanslar tizerine kurulu hikaye tercih ediliyor.
Olaganiistt Akilli Yaratiklar bilyiik dramatik gikislar
yerine kiictik duygusal anlarla ilerlemeyi tercih
ediyor. Sakin temposuyla 6ne ¢ikan film, Netflix'te.

AKSIYON /DiZi ® ® @

Mahalleler

Esini kaybettikten sonra sakin bir yasam umuduyla
emeklilik sitesine taginan bir adam, kisa siire iginde
yasadigi yerin goriindiigii kadar huzurlu olmadigini
fark ediyor. Jeffrey Addiss ve Will Matthews imzali
bilimkurgu dizisinde Alfred Molina, Geena Davis ve
Alfre Woodard gtiglti bir oyuncu kadrosuyla izleyici
karsisina ¢ikiyor. Komsuluk iligkilerinin karanlik
sirlarla ortildigt dizi, Netflix'te.

DRAM /BELGESEL @ ® @

Rafa

Rafael Nadalin kariyerinin son dénemine

odaklanan belgesel serisi, tenis tarihinin en biiyiik
sporcularindan birinin perde arkasini izleyiciye agtyor.
Zachary Heinzerling yonetimindeki yapimda Nadal'in
yani sira Carlos Moy4d ve Toni Nadal da hikiyenin
o6nemli taniklart olarak yer aliyor. Sakatliklar, geri
doniis mucadeleleri ve vedaya yaklasan bir kariyerin
duygusal yiikiinii konu alan belgesel, Netflix'te.

SEMA TUFEKCILER

sema.tufekciler@yuksektopuklar.org

Hatcepsut: Sessiz
Giiciin Tarihi

GECTIGIMIZ aylarda yaptigimiz Misir Tarihi Gezisi ‘nin ardindan
beni derinden etkileyen bir kadini anlatmak istiyorum bu ay
sizlere: Hatcepsut. Ama yalnizca bir firavun olarak degil; bir
kadin, bir lider, bir stratejist ve bir psikolojik direnis figtirii olarak.
Ciinki tarih cogu zaman bagiranlarin, fethedenlerin, yikanlarin
hikayesini yazar. Ama insa edenleri, stirdiirenleri, sessizce gii¢
yaratanlari cogu zaman dipnotlara iter. Kadinlar tarihte genellikle
“es”, “anne”, “kralice” ya da “istisna” olarak anilir. Lider olarak
degil. Hatcepsut ise bu alginin karsisinda duran bir figlirddr. O,
“erkek gibi” liderlik yapan bir kadin degildir. O, liderligin tanimini
degistiren bir kadindir.

Hatcepsut, MO 15. yiizyilda, Eski Misir’in 18. Hanedanlig)
déneminde yasad. Bir firavunun kiziyd, bir firavunun esiydi.
Ama bunlarin higbiri onun hikayesini anlatmaya yetmez. Ctinki
0, resmen tahta ¢ikan ilk gliclti kadin firavunlardan biridir.

Kadin oldugu icin “gecici” goriilmis, “emanetci” sayilimis, “asil
yonetici gelene kadar bekleyen” biri olarak diistintilmusgtiir. Ama
Hatcepsut beklemedi.

Onun 6niinde gériinmez ama ¢ok giicll bir duvar vardt:
Toplumsal megruiyet duvari. O dénemde firavunluk yalnizca
siyasi degil, ilahi bir kimlikti. Firavun, tanrilarin yerytztindeki
temsilcisiydi ve bu temsil yalnizca erkekti. Kadin olmak bir
eksiklik olarak goriilmiyordu belki ama tamlik da sayiimiyordu.
Bugiin bile kag kadina “Cok iyisin ama bu pozisyon icin erken”,
“Biraz daha tecriibe”, “Bu rol sert, sana uygun degil”, “Biraz
bekle” deniyor. Hatcepsut’un duydugu climleler de bunlardan
farkl degildi. Ama o sunu fark etti: Bu sistemle kavga edersen
kaybedersin. Bu sistemi anlarsan donustiriirsiin.

Hatcepsut'un yaptig sey tarih boyunca yanlis anlasildi. Erkek
firavun kiyafetleri giydi, takma sakal kullandi, heykellerinde erkek
bedeniyle tasvir edildi. Bazilari bunu “Kadinligini inkar etti” diye
okudu. Oysa bu bliyiik bir yanilgidir. Hatgepsut kadinligini inkar
etmedi; sistemin sembollerini diing aldi. Bu bir teslimiyet
degil, yuiksek diizeyli bir stratejiydi. Buglin pek ¢ok kadin bunu
¢ok iyi anlar: Daha az duygusal gériinmeye calismak, daha sert
konusmak, daha fazla kanit sunmak, daha az hata yapmaya
zorlanmak. Hatgepsut’'un mesaji sudur: “Bazen goriinis degisir.
Ama niyet asla”

Hatcepsut'un yonetiminde Misir bliyiik savaslarla degil; refahin
arttigy, ticaretin gelistigi, mimari ve sanatin zirve yaptigi bir
doénem yasad. Giig, yikmak zorunda degildir. Giig, stirdiirebilir
ve donustirebilir. Bu, kadin liderliginin en gliclii ama en az takdir
edilen yoniidir. Hatcepsut’un belki de en ¢arpici yénil, surekli
kendini ispat etme ihtiyacinda olmamasiydi. Buglin kadinlarin
en ¢ok yasadigi psikolojik yiiklerden biri “Hak ettigimi anlatmak
zorundayim” duygusudur. Hatcepsut anlatmadi; yagadi. Clinki
mesgruiyet disaridan degil, iceriden baglar. Bir kadin “Ben
buradayim” dedigi anda degil, “Ben buraya aitim” dedigi anda
gliclenir.

Sabir, kadinlara genellikle “dayan”, “katlan”, “idare et” seklinde
ogretilir. Hatcepsut’un sabri ise zamani kendi lehine galistirmakti.
Bu, ileri diizey bir liderlik becerisidir. Hatgepsut &ldiikten sonra
adi her yerden kazindi, heykelleri yikildi, anilari silinmek istendi.
Clinki cok glicliydu. Clinkd istisna olarak kalmamisti. Clinkd
ornek olmustu. Tarih bize sunu tekrar tekrar gosterir: Gicli
kadinlar, yasarken tolere edilir, 6ldiikten sonra susturulmak
istenir. Ama gercek etki silinmez. Buglin Hatgepsut yeniden
konusuluyorsa, bu onun gercek liderliginin kanitidir.

Eger Hatcepsut bugtin burada olsaydi muhtemelen sunu
soylerdi: “Herkes seni anlamak zorunda degil. Sen kendini
biliyorsan yeter. Gliclinu bagirarak degil, varliginla kur” Kadin
olmak bir engel degildir. Ama kadin oldugun icin senden
vazgecmeni isteyenlere karsi uyanik olmalisin. O, tahta ¢ikan ilk
kadin degildi belki; ama tahtin ne oldugunu yeniden tanimlayan
ilk kadind1. Ctinkii giic, sen vazge¢medigin slirece senden
alinamaz.

Tum insanliga drnek bir direnis ile ruhu sad olsun diyorum.
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Yapay zeka cagindaki
“Atsiz Arabalar”

NEREDEYSE 15 yil 6nce katildigim bir konferansta ilk kez
duymustum “atsiz araba” metaforunu.

O giinlerin ana temalarr inovasyon, mobil teknolojiler, dijitallesme ve
yeni nesil is modelleriydi. Bu konuda pek cok sirket caba gdsteriyor;
zaman, enerji ve para anlaminda ciddi kaynak ayiriyor, ama yine de
bir tiirlti istedigi basariyr elde edemiyordu.

Etkinligin ana konusmacisi bu duruma dikkat ¢cekmek adina, yasanan
bu basarisizligin baslica sebebine iliskin giizel bir anekdot aktarmisti.
Konugmasinin agilis slayti olarak ilk motorlu aracin resmini gésterdi
ve dinleyicilere bunun ne oldugunu sordu. Cogunlugun verdigi yanit
“ilk otomobil” oldu. istedigi yaniti alinca, bunun ilk otomobil degil,
aslinda bir “atsiz araba” oldugunu sdyleyerek herkesin dikkatini
cekmeyi basardi.

Sonrasinda o dénemde yogun kullanilan bir at arabasi resmi
gostererek, iki aracin ne kadar birbirine benzedigini ortaya koydu.
Sanayi Devrimi ile birlikte motor giicii icat edilince, ilk akla gelen,
kolay yol olarak at arabasindan ati gikarip, yerine bir motor
koymanin tercih edildigini soyledi.

At - motor degisimi disinda, aracin diger tiim tasariminin at
arabastyla ayni kaldiginin altini gizdi. Béylece, aslinda ortaya ¢ikanin
otomobil degil, bir “atsiz araba” oldugunu séyledi.

Sonrasinda, at arabasindan oldukga farkli bir tasarima sahip,
kendine 6zgti teknolojisi ve miihendislik unsurlariyla tiretilen gercek
ilk otomobilin resmini gdsterdi.
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Giiniimiizde dijitallesmeyi, e-doniistimil, yeni nesil teknolojilere
uyumlanmay hedefleyen bircok sirket ayni tuzaga diistiyor.

Sirketin ana organizasyon yapisini, iklimini, kiiltdring, calisma
ortamini, yonetsel modelini, operasyonel slireglerini aynen koruyup,
degisimi sadece yeni ve popliler teknolojik araglarin kullanimindan
ibaret saniyor.

Halbuki cok daha kokl bir doniistimi basarmak, sirketin tim
tasarimini yenilemek gerekiyor. Clinki, icinde oldugumuz dijital ¢cag
teknolojiden ¢ok daha fazlasini ifade ediyor.

Geleneksel, hiyerarsiye dayali kurallar ve kaliplarla 6rild, kontrol

ve baski ortaminda galisan, egosu ytiksek, her seyi kendisi
yapabilecegini dlistinen bir sirketin, sadece IT yatirimi yaparak,
teknolojik araclari yogun kullanarak dijital caga uyumlanmasi séz
konusu degil.

Bu tarz sirketler olsa olsa bir “atsiz araba” olabiliyorlar.

% o %

Simdi benzer bir durumu yapay zeka ¢agyyla birlikte yine yasiyoruz.
Cok sayida sirket yapay zeka ¢agina ayak uydurmak icin zaman,
emek ve para harciyor, ama ¢ok azi bunu gercek anlamda
bagarabilecek. inaniimaz biitcelere yola cikilan yapay zeka déniistim
projelerinin dnemli bolimi maalesef basarisiz olacak.

Clinkid yine ayni hata yapiliyor. Blyiik cogunlugun ana odagi yapay
zekaya dayali teknolojik araglarin kullanimini. Kaynaklarin ve odagin
neredeyse tamami yapay zeka araglarin kullanimina yonelik IT
projelerine gidiyor.

Ote yandan yapay zeka ¢agi teknolojiden cok daha fazlasini ifade
ediyor. Asil olan arkadaki bu &nemli ve kdklii degisimi, icinde
oldugumuz yeni dénemin ana felsefesini kavrayabilmek.

Basarinin sirri, is yapis seklini, calisma iklimini, insan kaynaklart
yaklasimini, kurum kdlttiriind, yani organizasyona ait tiim tasarimi
bu felsefeyi destekleyecek ve yeni ddneme uyumlanacak sekilde
revize edebilmekte sakli. Yoksa sadece bazi poptiler yapay zeka
araclarini kullanmak, teknoloji ddniisiim projelerini hayata
gecirmekle bagari gelmeyecek.

o %

Yapay zeka ¢agl cok 6nemli tehditler ve ayni zamanda firsatlar
barindiriyor.

Bu tarz tarihsel déniim noktalarinda basariyi yakalayan érneklerin
bir cogu yola yeni ¢ikmis, daha dinamik ve cevik sirketler. Kokli ve
geleneksel kurumsal sirketlerin bu devasa tasarim gtincellemesinin
ustesinden gelmesi ¢ok kolay olmuyor.

Boyle olunca da, pek ¢ok sirketin yapay zeka ¢aginda birer “atsiz
araba” durumuna diismesi kaginilmaz olacak.

YAPAY ZEKA VE OTESI @ @ @

Nvidia yeni nesil yapay zeka altyapisini tanitti

Yapay zeka sistemlerinin arkasindaki

en 6nemli teknoloji saglayicilarindan
biri olan Nvidia, yeni nesil veri merkezi
¢oziimlerini duyurdu. Sirketin tanittigi
yeni altyapi, biylik dil modellerinin
daha hizli egitilmesini ve ¢aligtirilmasini
hedefliyor. Artan yapay zeka talebiyle
birlikte veri merkezlerine yonelik

YAPAY ZEKA AJANLARI iS
DUNYASINA TASINIYOR

Microsoft, diizenledigi Build

2026 etkinliginde yapay zeka
ajanlarina yonelik yeni araglarini
tanittl. Sirket, kullanicilarin farkls
gorevleri kendi bagina yerine
getirebilen yapay zeka sistemleri
olusturmasin kolaylagtirmayi
hedefliyor. Yeni ¢oztimler sayesinde
toplant: planlama, veri analizi, rapor
hazirlama ve misteri siiregleri

gibi birgok is adiminin otomatik
olarak yonetilebilmesi amaclantyor.
Microsoft, yapay zeki ajanlarinin
yalnizca igerik {ireten sistemler
olmaktan ¢ikarak ig stireclerinde
aktif rol tistlenecegini belirtirken,
sirketlerin operasyonel verimliligini
artiracak yeni bir donemin
bagladigina dikkat ¢ekiyor.

yatirimlar da bilyiimeye devam ediyor.
Nvidia, yeni sistemlerin enerji verimliligini
artirirken iglem kapasitesini 6nemli
olgiide yilikselttigini belirtiyor. Uzmanlar,
yapay zeka pazarindaki biiytimenin
ontimiizdeki dénemde ¢ip ve altyapi
yatirimlarini hizlandirmay: stirdiirecegini
degerlendiriyor.

Google arama motorunda
yapay zeka donemi

Google, yapay zeka destekli arama
deneyimini daha fazla kullaniciya
acacagini duyurdu. Sirketin gelistirdigi
yeni sistem, kullanicilarin yaptig
sorgulara yalnizca baglanti listeleri
sunmak yerine kapsaml ozetler ve
dogrudan yanitlar hazirliyor. Béylece
kullanicilarin bilgiye daha hizl
ulasmast hedefleniyor. Google, yapay
zeka destekli sonuglarin 6zellikle
karmasik aragtirma konularinda
zaman tasarrufu saglayacagini

ifade ediyor. Teknoloji sirketleri
arasinda yapay zeka destekli arama
yariginin hiz kazandigi bir dénemde
gelen bu adimin, internet kullanim
aligskanliklarinda yeni degisikliklere yol
agmasi bekleniyor.

Yapay zeka destekli film
liretimi yayginlagiyor

Yapay zeka teknolojileri medya ve
eglence sektoriinde de daha goriintr
hale geliyor. Bircok teknoloji sirketi,
metinden video tretebilen yeni yapay
zeka modellerini kullanima sundu.
Bu sistemler sayesinde kisa videolar,
reklam igerikleri ve gorsel tasarimlar
daha kisa stirede hazirlanabiliyor.
Yapim stireglerinde maliyet ve zaman
avantaji saglayan teknolojiler, igerik
reticileri tarafindan kullanilmaya
baglandi. Sektor temsilcileri, yapay
zekanin yaratici siirecleri tamamen
degistirmeyecegini ancak {iretim
asamalarini hizlandiran bir yardimet
arag haline gelecegini belirtiyor.
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Artik kasko
her arac icin ekonomik
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