Her yaz biiyiiyen alevler cigerlerimizi yakiyor

“ORMAN YANGINI RiSKiNi
AZALTMADA MODELLEME ONEMLI”
“Orman yanginlariyla miicadelede en etkili
yéntem erken miidahaledir” diyen Prof. Dr.
Halil Akinci, “Orman yanginlarinin orman
ekosistemi, insanlar ve dogal gevre
izerindeki olumsuz etkilerini azaltmak,
orman yanginlari ile miicadelede gerekli
Onlemleri alabilmek, miidahale stratejileri
gelistirebilmek ve orman yangini ydnetimi
icin ‘orman yangini duyarlilik haritalarina
ihtiyag duyuluyor” seklinde konustu. »s.27

iklim krizinin etkisiyle siklagan agiri
sicakliklar, kuraklik ve insan kaynakli
ihmaller Tirkiye’deki ormanlari her
zamankinden daha by(k bir tehdit altina
sokuyor. 2025 yazi daha ilk aylarinda
binlerce hektar alani kiile gevirdi. Artan
orman yangini riskiyle birlikte, yanginlara
karsi yalnizca anlik miidahale degil,
dnceden 6ngdrii ve planlama yapabilmek
de 6nem tasiyor. Bu noktada bilimsel
modelleme, etkin koruma politikalari ve
sigorta ¢Oziimleri hayati 5nemde.

Tiirkiye’nin En Cok Satan Sektér Yayini

gortaci

gazetesi
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kayit disi uygulamalar azaltiimis olacak. Genelgeye gore zarar géren
aracin onarim masraflari piyasa degerini asar ve eksper raporuna gére
de onarim géremez hale gelmisse aracin tam hasara ugradigi kabul
edilecek. Agir hasar alan araglarda ise onarim masrafi piyasa degerinin
%60’In1 agarsa agir hasarli sayilacak. Yani artik %60’in altindaki
hasarlarda arag agir hasarli sayilamayacak ve onarima génderilecek. Tam
ya da agir hasar tespitinin de levhaya kayitl sigorta eksperleri tarafindan
yapilmasi zorunlu hale getirildi. »s.20

Tum arag sahiplerini ilgilendiren yeni bir uygulama hayata gecti.
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun
(SEDDK) yayimladigi “Motorlu Arag Sigortalari Kapsaminda Tam
Hasara Ya Da Agir Hasara Ugramis Araglarin Tespiti Hakkinda

Genelge” 1 Temmuz tarihinde ylriirlige girerek oto sigortalarinda

tam ve agir hasarli araglarin tespitinde yeni diizenlemeye gecildi. Yeni
dlizenleme ile araglardaki tam (pert) ve agir hasar tespiti islemlerindeki
suistimallerin 6niine gegilerek hem magduriyetler hem de sektordeki

SIGORTA EKONOMIK
SURDURULEBILIRLIGIN
VAZGECILMEZI

Diinya genelinde dogal afetlerin
sikligr ve siddeti dikkat cekici
bicimde artig gbsterdi. Bu durum,
artik sadece miidahale degil; afet
gerceklesmeden &nce alinacak
6nlemlerin de glindeme alinmasini
zorunlu kiliyor. Bu noktada sektér,
yalnizca hasarlari tazmin eden bir
sistem olmaktan gikarak; risklerin
gerceklesmeden once yonetilmesini
saglayan onleyici bir mekanizma :
olarak konumlaniyor. »s.14

GELECEGIN SiGORT!\CILIéI
iNOVASYONLA YENIDEN
TANIMLANIYOR

PwC’nin hazirladigl 2025 ve
sonrasinda sigorta sektoriinde
yasanacak donisiimii ve yeni
firsatlari anlatan 2025'te
Sigortaciigin Gelecegi’ raporu,
sektordeki gelecekteki degisikliklere
ve sigorta sirketlerinin bu
degisimlere nasil adapte olacagina
dair bir yol haritasi sunuyor.
Sektdrdeki dijitallesme, iklim
riskleri, surdurdlebilirlik, teknolojik
yenilikler ve misteri odakli
déniistim gibi konulari igeren rapor,
sigorta sirketlerinin bu alanlarda
atmasi gereken adimlari ve
sektoriin gelecegine dair stratejik
ydnelimleri inceliyor. 518

SEKTORDE DiJIiTAL GAG:
RiISKTEN DEGERE_
UZANAN DONUSUM
Otonom teknolojiler; sigorta
sektoriinde dridinlerin
tasarimindan operasyonel
¢ slireclere ve musteri
deneyimlerine kadar kapsamli
bir dénlistimi beraberinde
getiriyor. Bu déniislim yalnizca
teknolojik degil, ayni zamanda
is modellerini ve sektoriin
deger yaratma bicimini yeniden
tanimlayan yapisal bir degisime
isaret ediyor. »s.6
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ASTON MARTIN VANTAGE S
800 NM TORK SUNUYOR
Kalbindeki cift turbo destekli V8
tiniteyle 671 beygir giic ve 800
Nm tork sunan Aston Martin
Vantage S, giicii arka lastiklere
sekiz vitesli ZF otomatik
sanzimanla aktariyor. »5.32

. BES FONLARININ GETIRisSi
TUFE’NIN UZERINDE

2025 yiinin ilk 6 ay icin Tuketici
Fiyat Endeksinde (TUFE)

yillik artis orani %616,67 iken
Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
fonlarinin agirlikli ortalama

i getirisi 9%20,71 oldu. BES

- fonlarinin agirlikl ortalama

: : getirisi TUFE'nin yaklasik 4 puan
- ¢ Ustlinde gerceklesti. »s.25

ATLI K&SK

Sakip Sabanci Miizesi’nin Atli
Kosk’li, 9 aylik restorasyon stireci
sonunda kapilarini agti. K&sk,
yeni eserlerle zenginlestirilmig
teshiriyle ziyaretgilerine farkli bir
deneyim sunuyor. »$.35

Sigortaci Gazetesi
artik parmaklarinizin ucundat

SIGORTACI GAZETESI
UYGULAMASI UCRETSIZ

Sigortaci Gazetesi’nin yeni
sayilarina ve 10 yillik arsivine
ister bilgisayarinizdan

ister tabletinizden veya
telefonunuza ytikleyeceginiz
uygulamamizdan ulasabilirsiniz.

APP STORE GOOGLE PLAY

“SIGORTACILIK GUVEN
INSA ETME SANATIDIR”
Sigortaciligin sadece finansal
glivence saglamanin 6tesinde,
gliven ve istikrar insa etme
sanati oldugunu belirten
Doga Sigorta Genel Mid(irt
___ Coskun Golpinar, “Her

=\ bir poligemiz bir hayati,
&  bir kurulusu, bir hayali,
. bir gelecegi giivence

altina alma soziidir”

aciklamalarinda

bulundu. »s.5
“KOBI’LER EKONOMINiN
VAZGECILMEZ UNSURU”
KOBlerin ekonominin
vazgecilmez unsurlari
oldugunu vurgulayan Ray
Sigorta CEO’su Koray Erdogan,
“Turkiye’de KOBP'lerin

sigortalanma orani hala %30

seviyelerinde. KOBP'ler
icin standart sigorta
cozlimleri yetersiz. Bu
nedenle dzellestirilebilir
¢oziimler sunulmali”
dedi. >54

«“BES BUYUMEYE DEVAM
EDIYOR”
Katilim Emeklilik Genel Miidiiri
Ayhan Sincek, 2025'in ilk yarisina
iliskin degerlendirmesinde,
"Vatandaglarimizin tasarrufa
olan ilgisi her gecen giin
. artarken, BES'in sundugu
uzun vadeli gliven
ve devlet katkisi gibi
avantajlar sayesinde
sistem bllylimeye devam

etti” diye konustu.
512

ASIRI SICAKLAR
MILYONLARI ETKILIYOR
Her yil diinya genelinde yarim
milyona yakin insan asiri
sicaklardan etkilenmekte ve bu
say! sel, deprem ve kasirgalarin
toplam etkisini agtyor. Swiss
Re'nin her yil yayinladig
SONAR 2025 raporunda da asiri
sicakliklar en &nemli yiikselen
riskler arasinda ilk siraya
yerlesiyor. »5.10

www.sigortacigazetesi.com.tr sigortacigazetesi . f sigortacigazetesi . Xin Sigortaci Gazetesi . { > ) Sigortaci Gazetesi.
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4 AXA Tiirkiye’nin Siirdiiriilebilir Gelisim ve
Biiyiime i¢in Gelecek Fakiiltesi, 5’inci yilin1
geride birakti. Yiikselen Yildizlar ve Gelecek
Sensin programlariyla toplam 37 acenteyi daha
mezun ederek sigorta sektdriine profesyonel

of

liderler kazandiran Gelecek Fakiiltesi, yeni nesil
| acenteleri gelecege hazirlamaya devam ediyor.

Gelecek Fakiiltesi
Mezuniyet

Toreni’ni QR

Tﬁrkiye ele Fakiiltesi
2024-2025 donemi mezunlarini verdi

XA Turkiyenin, 2019 yilinda
hayata gecirdigi “Gelecek
akdiltesi” gatist altinda
olusturulan Gelecek Sensin ve

Yiikselen Yildizlar egitim programlari,

2024-2025 dénemi mezunlarini
verdi. Her yil gelisen teknoloji ve
degisen misteri beklentilerine

gore glincellenen egitim igerigine
bu yil ilk kez “Veri ve Yapay Zeka”
modiilti dahil edilerek yapay zekanin

gtiniimiizdeki 6nemi vurgulandi.

‘AMACIMIZ YARININ
LIDERLERINI YETISTIRMEK’
AXA Tirkiye Genel Mudirligiinde
gergeklestirilen mezuniyet toreninde
mezunlar ile bir araya gelen AXA
Tirkiye Insan Kaynaklar: Bagkant
Zeynep Ergenc, dijitallesmenin
egitime etkisini soyle degerlendirdi:
“Dijital dontistim yalnizca

egitimlerimizi degil, felsefemizi de
koklii bigimde yeniden tanimladi.
AXA Yetkinlik Akademisi catist
altinda gelistirdigimiz yapay zeka
destekli, kisisellestirilmis 6grenme
modeliyle katilimcilarimiza daha
Ozgiir, erisilebilir ve etkili bir gelisim
deneyimi sunuyoruz. Gelecek
Fakiltesi programlarimizt da bu
anlayisla stirekli yeniliyor; bilgi
aktariminin bir adim 6tesine gegerek

kodu okutarak
izleyebilirsiniz.

vizyon, ¢eviklik ve liderlik yetkinlikleri
kazandiriyoruz. Ayni zamanda
sahadaki en biiytik giiciimiiz olan
acentelerimizi de bu déntisiime
ortak ediyor, onlarin yeni nesil
sigorta anlayigina ve degisen miisteri
beklentilerine uyum saglamalarina
destek oluyoruz. Amacimiz, yarinin
liderlerini yetistirmek ve sektdrde
fark yaratan giiclii bir gelisim kdltiirt
olusturmak.”

AXA Tiirkiye’den KOBF lere deprem sonrasi hIZII flnansal destek

AXA Tiirkiye, deprem riski tasiyan
bolgelerde faaliyet gosteren kiigiik

ve orta 6lcekli isletmelere yonelik
gelistirdigi yeni tirtint “Deprem
Finansal Destek Sigortasi™ni
sigortalilarinin hizmetine sundu. AXA
Tirkiyenin yeni tanittigt parametrik
triint ile belirli bolgelerde faaliyet
gosteren KOBI'ler teminat altina
alinabiliyor. Marmara, Ege, Gtineydogu
Anadolu ve Kuzeydogu Anadolu
bolgelerindeki belirli illerde yer alan
ve risk koordinatlari {irtin kapsamina
dahil edilen adreslerde faaliyet

gosteren igletmeler, bu finansal destek
{riiniinden yararlanabiliyor.

ACIL NAKIT IHTIYACINA
HIZLI (;OZUM

AXA Tiirkiye Teknik Bagkani ve fcra
Kurulu Uyesi Baris Altin, tirintin
isleyisine ve sundugu faydalara
iliskin yaptig1 degerlendirmede,
tirtiniin fiziksel hasar aramaksizin
yalnizca sismik verilerle ¢alisan bir
6deme mekanizmasi sundugunu
belirterek, “Bu tiriinle depremden
etkilenen KOBI'lerin deprem sonrasi

AXATiir klye ve TSEV’den genclere
oncii bir egitim girisimi

AXA Turkiye'nin, sigorta sektoriine
geng yetenekleri kazandirmak

ve nitelikli insan kaynagi agigini
kapatmak amaciyla hayata gecirdigi
“Tam da Sigortact Olma Zamani”
Deneyim Programi, Tirkiye Sigorta
Enstitiisti Vakfi (TSEV) is birligiyle
hayata geciriliyor. Sektore 6rnek
olacak program; sigortaciliga merak
duyan ve kariyer planlamasinda

farkli alanlari da kesfetmek isteyen
{iniversite 6grencisi geng yetenekleri
sigortacilikla tanigtirirken, gok

yonlti igerigi ve uygulamali yapisiyla
genglere Ozel tasarlanmig 6rnek bir
egitim modeli sunuyor. 2 Eylil - 14
Ekim tarihleri arasinda diizenlenecek
olan program, haftada 2 gtin fiziksel
olarak gerceklesecek ve 30 kisilik
katilimct kontenjaniyla sinirli olacak.
Sigorta odaginin disindaki istatistik,
matematik, mtihendislik ve hukuk gibi
farkli alanlardan geng yeteneklere
agik olan programin egitmen kadrosu,

..? 4 3
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Turkiye Sigorta Enstittisti Vakfi
(TSEV), AXA Tiirkiye ve AXA Yetkinlik
Akademisi (AYA) biinyesindeki uzman
isimlerden olusacak. Programla ilgili
konusan AXA Tiirkiye Insan Kaynaklari
Bagkani Zeynep Ergenc, “Programda
yer alacak her tiniversiteli, sadece
deneyim kazanmakla kalmayacak, aynt
zamanda sigortaciligin geleceginde

de soz sahibi olacak. Gelecegin
liderlerini bugiinden kesfetmek icin
sabirsizlaniyor, “Tam da Sigortact Olma
Zamant diyoruz” dedi.

Barig Alin

olusabilecek acil nakit ihtiyacina hizh
bir ¢6zim sunmayi ve toparlanma
siireglerini desteklemeyi hedefliyoruz”
dedi.

AXA Tirkiye'nin parametrik sigortacilik
alanindaki ¢aligmalarinin yalnizca
depremle sinirlt olmadigint vurgulayan
Altin, iklim degisikliginin ve dogal
afetlerin neden oldugu risklere karsi da
alternatif ¢oztimler sunduklarini ifade
ederek, “Parametrik sigorta, 6zellikle
tarim, enerji ve ingaat gibi sektorlerde
gelir kayiplarinin 6nlenmesi agisindan
etkili bir arac. Tiirkiye'de KOBT'lere 6zel
ilk parametrik deprem finansal destek
sigortasini hayata gecirmis olmaktan
memnuniyet duyuyoruz” agiklamasinda
bulundu.

AXA Tiirkiye, ITU Rover Takimi’nin
basarisina bir kez daha ortak oldu

2016 yilinda Tirkiyede uzay
teknolojilerinin gelisimini
hizlandirmak ve insansiz gezegen
kesif aract projelerine katki
saglamak amaciyla kurulan ve
AXA Tirkiye'nin 5 yildir destek
verdigi ITU Rover Takimi, uzay
ve robotik yarismalarindan
University Rover Challenge
yarismasini genel siralamada
22'nci olarak tamamlayarak Tiirk
takimlart arasinda 1’inci oldu.
Uluslararas arenada ses getiren
takim, “En Inovatif Bilim Sistemi
Odtli'nti de kazanarak bilytik
bir basart daha elde etti. Takim,
bilim jiirisinin sistemin yenilikgi

tasarimini ve analiz yontemlerini
takdir etmesiyle, URC tarihinde

7 yil aradan sonra Tiirkiye'ye
oduli getiren ilk ekip olurken,
bilim gérevi 6zelinde alinan 93
puan, yarismadaki en yiiksek
puanlardan biri olarak kayitlara
gecti. AXA Tirkiye Hukuk, Uyum
ve Kurumsal Sorumluluk Bagkani
ve Icra Kurulu Uyesi Onur Kogkar,
“ITU Rover Takiminin basarilarina
taniklik etmek ve bu yolculugun
bir pargast olmak bizler igin biiytik
bir onur. AXA Tiirkiye olarak,
gengclerin bilim ve teknolojiyle
sekillenen hayallerine eslik eden
bir yol arkadastyiz” dedi.
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Ray Sigorta'dan KOBI'lere
yeni nesil sigorta cozimii

T \lementer sigortaciligin tim

—{ branslarinda miisteri odakli ve
A__dyenilikci trtnleriyle sektorde
fark yaratan Ray Sigorta, ekonominin
belkemigini olugturan KOBI'ler i¢in
gelistirdigi “Ray Akilli KOBI” dirtin{ini
yeniden tasarladi. Miisteri beklentileri
ve sektor ihtiyaglar: dogrultusunda
giincellenen {irlin; zengin teminat
secenekleri ve genisletilmis asistans
hizmetleriyle KOBI'lerin risk
yonetimini kolaylastirirken, yeni

{irlin yapisiyla acentelere de 6nemli
operasyonel avantajlar sunuyor.
Boylece hem miisteriler hem de
acenteler igin sigortacilik siiregleri
daha hizli, kolay ve verimli bir yapiya
kavusuyor.

YENILENEN PAKET
SECENEKLERI

Farkli sektorel ihtiyaclara gore
ozellestirilebilen Ray Akilli KOBI
iriindi; mini, standart ve genis
paket segenekleri ile her igletmenin
maliyet beklentisine uygun farkli
alternatiflerle sigortalilara tam
glivence sunuyor. Ray Sigorta olasi
risklere karsi sagladigr teminat
limitlerini artirirken, su, elektrik,
cilingir ve dijital asistan destegi gibi
yeni ek hizmetlerle musterilerine
sundugu asistans ayricaliklarini da
genisletti.

‘KOBI’LER I(;IN FARKLI
(;OZUMLER URETMELIYiZ’
Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan,
{irtiniin yenilenme siireci ve sektorel
katkisina dair sunlart soyledi:
“Sigortacilik yalnizca teminat
sunmakla sinirli degil; ayni zamanda

Sektdriin yenilikgi sirketi Ray Sigorta, KOBI’lerin tiim risk
yonetimini tek bir polige tizerinden kargilayan Ray Akill KOBI
sigortasini miigteri ihtiyaclar1 dogrultusunda giincelledi. Ray
Sigorta, Ray Akilli KOBI'nin farkli ihtiyaglar: kargilayan paket
coziimleriyle sagladig yiiksek teminat limiti, ek asistans
hizmetleri ve operasyonel kolayliklarla KOBT'lere glic katiyor.

is diinyasinin ihtiyaclarint anlayan ve
strdurilebilirligi destekleyen bir ig
ortakligi modeli. Biz de Ray Sigorta
olarak bu anlayigla hareket ediyor,
Ray Akilli KOBI {irtintimiizti ¢agin
ihtiyaglarina uygun sekilde stirekli
gelistiriyoruz. KOBI'ler gibi dinamik ve
risklere actk segmentler i¢in standart
¢ozimler yetersiz kaliyor. Bu nedenle
hizl, 6zellestirilebilir ve operasyonel
verimliligi yitksek ¢éziimler sunmak
kritik 6nemde. Bugtin Tiirkiye
ekonomisinin belkemigini olugturan
KOBT'ler, dogal afetler, yangin ya

da hirsizlik gibi ciddi risklerle basa
¢ikmak zorunda. Dolayisiyla yalnizca

sigortali olmak degil; dogru tiriinle,
dogru teminatla koruma altinda
olmak gerekiyor. Giincellenen Ray
Akilli KOBI trtintimiizle tam da bu
ihtiyaca cevap veriyoruz. Artirdigimiz
teminat limitleri, 6zellestirilebilir
paket yapisi ve yeni tarifemizle hem
misterilerimizin giivenligini artirtyor,
hem de acentelerimizin sahadaki isini
kolaylastiriyoruz.”

‘KOBI’LERDE SIGORTALILIK
ORANI %30’

Tiirkiyede KOBI lerin sigortalanma
oraninin hala %30 seviyelerinde
seyrettigine dikkat ¢eken Koray

Ray Sigorta ‘Tiirkiye’nin En lyi isverenleri’ listesinde

Miisteri odakli yaklasimi ve yenilikgi
irtinleriyle 6ne ¢ikan Ray Sigorta,
calisanlarinin refahini, kariyer
gelisimlerini ve yaraticiliklarini
destekleyen kurum kdiltiirti ve
uygulamalariyla da fark yaratiyor.
(Galisan deneyimi alaninda kiiresel
otorite olarak kabul géren Great Place
To Work Enstitiisii, Ray Sigortaya
“Tirkiyenin En Iyi Isverenleri 2025”
listesinde yer vererek Great Place To
Work sertifikasi ile taglandirdi.

CALISANLARI MERKEZE ALAN
UYGULAMALAR

Ray Sigorta, galisanlarint merkeze
alan kapsayici ve strdirtilebilir

insan kaynaklari politikalari, seffaf
iletisim anlayist, giivene dayali

kurum kilttri ve ¢aligsan gelisimini
onceleyen uygulamalariyla 6ne

gikiyor. Sirket, Great Place to Work
Enstittisi tarafindan, ¢alisanlarin
fikirlerinin deger gordagii, inovasyonu
organizasyon kiiltiirtine entegre eden
ve dijital dontistimde 6ne ¢ikan ig

Ray Sigorta, calisanlarini merkeze alan is yeri kiiltiirii ve
deneyimi ile bir kez daha Great Place to Work Enstitiisii
tarafindan agiklanan “Tiirkiye’nin En lyi Isverenleri 2025”
listesinde yer almaya hak kazandu.

yerlerine verilen Best Workplaces
Innovation By All 2024 listesinde de
kendine yer bulmustu.

‘GUQLU BIR KURUM
KULTURUNE SAHIBiz’

Insani merkeze koyan bir kurum
kiltirtine sahip olduklarini ifade
eden Ray Sigorta CEO’su Koray
Erdogan, bu 6nemli bagariya iliskin
sunlar soyledi: “Caliganlarimizin
refahini, mutlulugunu ve kariyer
gelisimlerini desteklemek en temel
onceliklerimizden biri. Bu kalttri
sadece soylemde degil, glinliik is yapis
bigimimize, liderlik yaklagimimiza
ve karar alma siireglerimize de
yansitarak siirdiriiyoruz. Tiirkiye'nin
En lyi Isverenleri listesinde bir kez
daha yer almak, bu yaklagimimizin

somut bir gostergesi. Gerek {icret
politikamizla gerek yan haklar

ve galigan deneyimi konusunda
sektortimiizde ¢itayi ylikseltmekten
gurur duyuyoruz. Elbette bu basart,
sadece insan kaynaklari politikalarinin
degil; tiim yonetim kadrolarimizin

ve her bir galisanimizin katkistyla
sekillenen ortak bir sonug oldu. Ray
Sigorta olarak, giivene ve seffafliga
dayali calisma ortamimizt daha da
gliclendirmeye, ¢alisan deneyimini
her agidan iyilestirmeye ve kurum

i¢i bagliligi artirmaya hiz kesmeden
devam edecegiz. Isveren markamizin
her gegen yil daha da giiclenmesi

ile sadece sirketimizin degil,
sektoriimiiziin de gelisimine katki
sundugumuza inaniyoruz. Bu odiil,
bize dogru yolda oldugumuzu bir kez

Agustos 2025

Erdogan, bu alandaki potansiyelin
altini ¢izdi: “KOBI'lerde sigortalilik
orani distik ve bu tabloyu
degistirmek i¢in en biiyiik rol
acentelerimize dtstyor. Biz de

bu siireci kolaylastirmak adina
acentelerimize 6zel dijital ¢oztimler
gelistiriyoruz. RayExpress mobil
uygulamamizda teklif stireglerini
hizlandiran yeni ¢zellikler hayata
gecirdik. Artik miisteri talebine
uygun teminat ve limitlerle otomatik
teklifler birkag saniyede olusuyor.
Kullanict dostu araytizimz ve siireg
verimliligini artiran uygulamalarimizla
acentelerimizin yaninda duruyoruz.

'DEGER KATIYORUZ'
Sigortaciligin dijitallestigi, tirtinlerin
daha esnek hale geldigi bu dénemde;
Ray Sigorta olarak ig ortaklarimizla
birlikte sahaya deger katmay1 ve
sektorde fark yaratmay stirdiirtiyoruz.”

Best
Workplaces®

TURKIYE
2025

daha gosteriyor.”

CALISAN DENEYIMINDE
LIDERLIGINI PEKISTIRDI
Great Place to Work Enstitiisii
tarafindan yapilan degerlendirme,
calisanlarin kendi kurumlarina dair
algilart dogrultusunda 6l¢gimlenen
gtiven endeksi skorlari ve kurumun
¢alisan odakli uygulamalart goz
6ntinde bulundurularak yapiliyor.
Ray Sigorta, bu degerlendirme
sonucunda hem calisan bagliligi hem
de kurum kdlttri agisindan gtiglit
bir profil sergileyerek listeye girmeye
hak kazandi. Ray Sigorta, insani
merkezine alan yonetim anlayistyla,
sadece sektordeki basarisini degil,
¢alisan deneyimindeki liderligini de
pekistirmeye devam ediyor.



Agustos 2025

Doga Sigorta SIRKETLERDEN 5 m

Doga Sigorta brokerleri ile
diizenledigi davette bir araya geldi

ektoriin 6nde gelen brokerlert,
S Doga Sigorta Genel Miidiirt
Coskun Golpmarin ev
sahipligindeki davette, kurumun
icra kurulu tyeleri ve yoneticileri ile
bir araya geldi. Genis bir katilimla
gerceklesen etkinlikte yonetici ve
brokerler keyifli bir sohbet ortaminda
sektoriin ilk yarisint da degerlendirme
firsati buldular, basar dolu islerini
kutladilar.
Bogaz'in egsiz manzarasina leziz
ikramlar ve keyifli miizigin eglik ettigi
davette Doga Sigorta yoneticileri
ve brokerler, sektordeki giincel
gelismeleri ve ig birligi firsatlarini
gortisme imkani da buldu. Sektoriin
onemli temsilcileri eski dostlariyla
bir araya gelme firsati yakalarken,
organizasyon yepyeni dostluklara da
sahne oldu.
Gecenin kargilama konusmasini
gergeklestiren Kurumsal Satig ve
Alternatif Dagitim Kanallari Direktori
Ipek Giiner, Doga Sigorta'nin

poga

Doga Sigorta Broker Daveti, 9 Temmuz’da Conrad Istanbul
Bosphorus’un biiyiileyici manzarasina sahip panoramik terasinda
yogun bir katilimla gerceklesti.

brokerlerine verdigi 6nemi ve onlarla
olan gii¢lii iligkilerini bir kez daha
vurguladi. Davetlilere hosca vakit
gecirmelerini diledi.

‘SIGORTACILIK GUVEN

INSA ETME SANATIDIR’

Ipek Giiner’in ardindan gecenin
agilis konusmasini gergeklestiren
Doga Sigorta Genel Miidiirti Cogkun
Golpinar, “Geleneksellesen broker
davetlerimizde siz, sektoriin 6nde
gelen kurum ve yoneticileri ile bir
araya gelmekten biiytik mutluluk
duyuyoruz. Sigortacilik, sadece
finansal giivence saglamanin 6tesinde,
gliven ve istikrar inga etme sanatidir.
Her bir policemiz, bir hayati, bir
kurulusu, bir hayali, bir gelecegi

-
A
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giivence altina alma soztdir. Bu
sorumlulugun bilincinde olarak,
sektordeki her bir profesyonelin
gosterdigi caba ve azim takdir
edilesidir. Doga Sigorta olarak

10 yilimiz1 geride biraktigimiz bu
sektorde bizlere duydugunuz giiven
ve verdiginiz emek igin ¢ok tesekkir
ederim. Gerek kurumsal duruslariniz
gerek vizyon ve networkiiniizle sizler
bu sektorde roli gok énemli olan
profesyonellersiniz, sigorta sektoriintin
tanitimi ve farkindaliginin artmast
misyonumuzu da omuz omuza
sizlerle siirdiirmekteyiz. Hem degerli
Doga Sigorta yoneticilerimize hem
de sizlere, tesekkiirlerimi sunarken
artarak devam eden bagarili ve karl
isler diliyorum” dedi.

i’

ofl

ETKINLIGE YOGUN ILGI
GOSTERILDI

Doga Sigorta icra kurulu ve
yoneticileri etkinlige gosterilen yogun
ilgiden duyduklart memnuniyeti

dile getirerek, bu tiir bulugmalarin
sektordeki diyalogu gliglendirdigini,
karsilikli anlayis ile {iretkenligi
artirdigint belirtti. Kokteyl, samimi
sohbetlerin ve yeni ig baglantilarinin
kuruldugu verimli bir gece olarak
hafizalarda yerini aldi.

9 TEMM
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m 6 ARASTIRMA Sigorta sektériinde dijital doniisiim

Sigorta sektoriinde dijital cag:

Riskten degere uzanan doniisiim

igorta sektoriinde dijital
doniisiim hakkinda konugan

EY Tirkiye Denetim Hizmetleri
Sirket Ortagt Fatih Polat, su
degerlendirmelerde bulundu:

“Yapay zeka, siirticlisiiz araglar ve
insansi robotlar artik yalnizca teknoloji
sirketlerinin degil, sigorta sektortintin
de dontisiim yol haritasinda yer

aliyor. Bu teknolojiler yalnizca ig
operasyonlarint doniistiirmekle
kalmiyor; sigortaciligin tanimini,
tirtinlerini ve sundugu degeri de
yeniden sekillendiriyor. Bu doniisiim,
yalnizca teknolojik bir ilerleme degil;
ayni zamanda sektor i¢in stratejik bir
kirilma noktasina isaret ediyor. Sigorta
sirketlerinin bu dijital ¢agda basarili
olabilmesi, sadece yeni teknolojilerin
takip edilmesiyle degil, yeniliklerin
beraberinde is modelinin yeniden
tasarlanmasiyla miimkiin olacak. Bu
dontistimiin merkezinde ise dijital
teknolojiler yer aliyor.

DIJITAL CAGDA OTONOM
SISTEMLER HIZLA GELISIYOR
Bircok kisi igin siirtictistiz araglar hala
gelecegin konusu olarak goriiltiyor
olabilir; ancak bu teknoloji, yurt
disinda bazi sehirlerde halihazirda
gtinlitk yagamin bir pargasi haline
getirildi. Ornegin, dlinya genelinde
aylik 1 milyondan fazla robotaksi
yolculugu, giivenlik soférii olmadan
tamamlaniyor. Agentic Al ise giderek
hizli bir yayilim gosteriyor. Kiiresel
capli bir aragtirma sirketinin verilerine
gore, 2024'te kurumsal yazihim
uygulamalarinda Agentic Al kullanim
orani %1’in altindayken, 2026'ya kadar
bu oranin %33’ ¢ikmasi bekleniyor.
Ayrica giinliik is kararlarinin %15’ini
otonom sistemlerin yonetecegi
ongoriiluyor. Yapay zekanin fiziksel
dtinyaya entegrasyonu da her gegen
giin hizlaniyor. Ayrica bagka bir
arastirmaya gore, yapay zeka destekli
robotik sistemlerin sayisi 2035'e
kadar 1,3 milyar birime, 2050'ye
kadar ise 4 milyar birime ulasabilir.
Diinya ¢apindaki 6ncii teknoloji
sirketleri de insanst robot tiretimini
ontimiizdeki yil 50 bin ila 100 bin
adede ¢ikarmay1 planliyor. Bu veriler,
sigorta sektoriniin bu déniisiime
hazirliksiz yakalanmamast gerektigini
ortaya koyuyor.

YENI DEGER ALANLARI
OLUSTURMAK ONEMLI
Yapay zeka yatirimlar: genellikle
operasyonel verimlilik ve is glicii

DUNYADAN ©@@

Diinya’da sigorta yaptiranlarin %36’si acente

Coversure tarafindan yapilan bir anket, sigorta
poligesi satin alirken bireylerin %36’sinin acenteleri
tercih ettigini ortaya koyuyor. Ankete gore,
katilimcilarin %26's1 online platformlar tizerinden
sigorta almayi tercih ederken, %38'’i ise herhangi
bir yardima ihtiya¢ duymadan polige alabildigini
belirtti. Anketin dikkat ¢eken sonuglarindan

Otonom teknolojilerin; sigorta sektoriinde tiriinlerin
tasarimindan operasyonel siireclere ve miisteri deneyimlerine
kadar kapsaml bir doniigiimii beraberinde getirdigini belirten

EY Tiirkiye Denetim Hizmetleri $irket Ortag: Fatih Polat,
“Dijital cagda bagartya ulasacak olan sigorta sirketleri, riskleri
minimize etmekten Oteye gecerek; teknolojiyle sekillenen
yeni firsatlar1 hizla kavrayan ve onlar1 rekabet avantajina
doniistiirebilenler olacak” dedi.

maliyetlerinde azalma ekseninde
degerlendirilse de EY'1n analizleri
daha derin bir doniisiime isaret

ediyor. Sigorta sektoriiniin asil

deger kazanimi, misteri deneyimini
yeniden tanimlayan ve pazara yonelik
inovasyonlart igeren alanlarda
gergeklesiyor.

Ornegin, otonom araglarin
yayginlagmasiyla birlikte, EY'in
analizlerine gore 6ntimuzdeki on

yilda oto sigorta primleri %30 ila

%50 arasinda dusebilir. Bu gelisme,
sigorta sirketlerini yeni {irtin
stratejileri, farkli risk modelleri ve veri
odakl fiyatlandirma mekanizmalart
gelistirmeye yonlendirebilir. Agentic
Al ¢oziimleri sayesinde, ilk nesil yapay
zeka ajanlari tarafindan karsilastirmali
aligveris, polige yenileme, risk analizi
ve misteri iletisimi gibi stireclerin
istlenmesi bekleniyor. Bu durum,
yalnizca verimliligi degil; miisteri
memnuniyetini ve sadakatini de kayda
deger sekilde artirabilir.

Dijital dontisiimle birlikte ortaya

¢ikan bir diger 6nemli gelisme ise,
vergi fonksiyonlarinin kargt kargiya
kaldigi yeni raporlama gerekliliklerinin
belirgin bigimde artmasidir. Sirketlerin
kiiresel vergi reformlarina uyum
saglamak i¢in dogru stratejileri
uygulamada zorlandigi sdylenebilir.
Bu sebeple sirketlerin, yeni
reglilasyonlara uyum saglamak adina
kaynak verilerinde giincellemeler
yapmast, e-fatura gibi gergek zamanli

biri ise katilimcilarin %65’inin sahip olduklar
sigorta poligesinin neleri kapsadigini tam olarak
bilmemesi oldu. Toplamda 5 binden fazla kisinin
katildigr aragtirmada, katilimcilarin en az iki sigorta
poligesine sahip oldugu belirtildi. En yaygin sigorta
tiirti ise hayat sigortast olurken, onu saglik ve motor
(arag) sigortast takip etti. Aragtirmanin 6ne ¢ikan

dosyalama taleplerini karsilamast
gerekiyor.

Yeni teknolojiler, dogal olarak yeni
riskleri de beraberinde getiriyor.

Yapay zekanin siber saldirilara agik
yiizeyi, diizenleyici belirsizlikler

ve veri giivenligi gibi riskler,

sigorta sektoriindeki yoneticilerin
giindemlerinde {ist siralarda yer

aliyor. Ancak bu riskler, teknolojiden
uzak durmayi degil, onu saglam
temellerle entegre etmeyi gerektiriyor.
Givenlik ve uyum odakli yapay zeka
mimarilerinin stratejik planlamaya
entegre edilmesi, dontistim siirecinin
saglkli ilerlemesi agisindan 6nem
tastyor. Ozellikle baglantili cihazlardan
gelen gercek zamanl veri akiglart hem
dinamik prim fiyatlandirmasi hem

de proaktif risk yonetimi agisindan
o6nemli firsatlar sunuyor. Otomotiv
sektortindeki OEM’lerle kurulacak
ortakliklar yoluyla mobilite abonelikleri
ve gomiilil (embedded) sigorta
¢6ztimlerinin 6ne ¢itkmast mimkin
hale geliyor. Otonom sistemlere yatirim
yapmak igin “biiytik oyuncu” olmak
artik bir 6n kosul degil. Bulut tabanh
yapilar, hizmet olarak servis (SaaS)
¢Oziimleri ve sektore ozel dil modelleri
(LLM’ler ve SLM’ler) sayesinde her
olgekten sigorta sirketi, bu dontistimiin
pargasi olabilir. Kiresel bir arastirma
sirketinin analizine gore, 2025'te
sigorta sektortinde teknoloji yatirimlari
ortalama %3,7 oraninda artacak;
sigorta sirketlerinin yaklasik %4071 da

eri tercih ediyor

Agustos 2025

eski sistem yatirimlarinda azalmaya
gidecek. Bu durum da inovasyona
daha fazla biitce ayrilacagt anlamina
geliyor.

YENI RISK MODELLERIYLE
YENI URUNLER GELISIYOR
Otonom sistemlerin yayginlagsmast,
sigorta sirketlerini tirtin yelpazelerini
yeniden gbzden gegirmeye
yonlendiriyor. Ornegin; insanst
robotlarin is giictine katilmasi, is¢i
tazminat sigortasinda kayda deger
bir doniistim yaratabilir. Diger
yandan, otonom araglar sorumluluk
bazli sigorta tirtinlerinin de énemini
artiriyor. Dogal afet anlarinda yapay
zeka destekli dronlarla galigsan
sistemler, daha hizli ve veriye dayali
hasar tespiti yaptlmasini mmkiin
kiliyor. Tiim bu gelismeler, sigorta
tiriinlerinin kapsamini ve igleyisini
yeniden sekillendiren yeni bir déneme
isaret ediyor.

STRATEJIK CERCEVE

Sigorta sirketlerinin bu dijital cagda
basarili olabilmesi igin yalnizca

pilot projelere odaklanmalari yeterli
olmayabilir. Uzun vadeli ve biitiinsel
stratejiler gelistirmek kritik bir ihtiyag
olarak dne ¢ikiyor. Bu nedenle;
stratejilerin, regiilasyonlara uyum
saglayacak kadar esnek, kurumsal
hedeflerle dogrudan baglantili ve
teknolojik risklerle rekabet ortamini
kapsayacak nitelikte olmas bilyiik
6nem tastyor. Bu ¢ergevede, doniisiim
stirecini yalnizca teknolojik bir gegis
olarak degil, stratejik bir yeniden
yapilanma olarak ele alan sigorta
sirketleri, siirdiirtilebilir avantaj elde
edebilir. Ozetlemek gerekirse, otonom
teknolojiler; sigorta sektoriinde
tiriinlerin tasarimindan operasyonel
stireglere ve miisteri deneyimlerine
kadar kapsamli bir doniistim
beraberinde getiriyor. Bu déntistim
yalnizca teknolojik degil, aynt zamanda
is modellerini ve sektorin deger
yaratma bigimini yeniden tanimlayan
yapisal bir degisime igaret ediyor.
Yatirim getirisi, dlizenleyici cerceveler
ve adaptasyon siirecine dair soru
isaretleri hala gindemde olsa da bu
belirsizlikler kararli ve proaktif adimlar
atmak icin bir gerekge sunuyor. Iginde
bulundugumuz dijital cagda basariya
ulasacak olan sigorta sirketleri, riskleri
minimize etmekten 6teye gecerek;
teknolojiyle sekillenen yeni firsatlari
hizla kavrayan ve onlari rekabet
avantajina dontistiirebilenler olacak.

diger bulgular ise goyle:

- Aile bireylerinin sigorta konusunda farkindaligi
oldukga diistik.

- Sigorta belgelerinin yonetimi de sorunlu bir alan.
Katilimceilarin %29'u belgelerini fiziksel olarak
saklarken, %24’t SMS bildirimlerine gtiveniyor ve
%?21'1 dijital klasorlerde belgelerini muhafaza ediyor.
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Koru Sigorta giRKETLERDEN 7 m

"Sigorta ekosisteminde sigorta
sirketleri vazgecilmez bir rolde"

igortanin, modern ekonomilerin
S ve toplumsal yagsamin
vazgegilmez bir unsuru
olarak karsimiza ¢iktigini belirten
Koru Sigorta Genel Midiirii Kasim
Yilmaz, “Insanlarin ve igletmelerin
maruz kaldigt belirsizlikler, ekonomik
hayatin ayrilmaz bir parcasidir ve bu
belirsizlikleri yonetilebilir kilan unsur
sigortadir. Ancak sigortadan soz
edebilmek icin 6ncelikle bu sistemi

hiz ve gortintrlik, bu kuruluglarin
markalarinin daha 6n planda
algilanmasina neden olmakta, bu da
sigorta sirketlerinin yarattigr giiveni
gblgede birakabilmektedir. Oysa
unutulmamahdir ki riskin son sahibi
sigorta sirketleridir. Hasar aninda
6deme ylikimliltigl, sermaye giict
ve finansal dayanikliligiyla yalnizca
sigorta sirketlerinin omuzlarindadir.
Regtilasyonlara tabi yapilari

Sigortanin, yalnizca bir police degil; toplumun her alaninda
glivence saglayan stratejik bir sektor oldugunu vurgulayan Koru
Sigorta Genel Miidiirii Kasim Yilmaz, “Bu sektoriin kalbinde de
sigorta sirketleri yer alir. Sigorta sirketleri olarak bizler, yalnizca
riskleri teminat altina almakla kalmiyor; ayn1 zamanda ekonomik

biiylimeye katk: saglayan, istihdam yaratan ve kriz anlarinda
toplumun yaninda duran giiclii yapilara sahibiz. Bu gercegi daha
goriiniir kilmak ve sektoriin tiim bilegenlerine anlatmak, bugiin

her zamankinden daha biiyiik bir 6nem tagimaktadir” dedi.

hayata geciren, riskleri tistlenen
ve giivenceyi saglayan sigorta
sirketlerinin varligini kabul etmek
gerekir. Sigorta sirketleri olmadan
sigorta kavramindan bahsetmek
mumkiin degildir” dedi.

‘SEKTOR EKONOMIK
BUYUMENIN ANAHTARTI’
Bugilin gelinen noktada sigorta
sektoriiniin yalnizea bireylerin ve
kurumlarin risklerini glivence altina
alan bir mekanizma olmaktan 6teye
gegtigini, ekonominin genel igleyisine
ve sosyal yapiya dogrudan katki
saglayan bir gti¢ haline geldigini
ifade eden Kasim Yilmaz, “Sigorta
sirketleri, olusturduklar: ekosistem
sayesinde iilke ekonomisine uzun
vadeli fonlar kazandirmakta,
issizlikle miicadelede satis kanallart
araciligiyla istihdam yaratmakta,
hasar stireglerinde ¢ok sayida
sektorii harekete gegirerek ekonomik
canlilik olusturmakta ve teknolojik
olarak da ig ortaklarinin gelisimini
saglamaktadir. Tiim bu unsurlar,
sigorta sirketlerinin yalnizca police
diizenleyen kuruluslar degil, aynt
zamanda ekonomik biiytimenin

ve sosyal refahin anahtar aktorleri
oldugunu géstermektedir” seklinde

GURURLA
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konustu.

‘RISKIN SON SAHIBI SIGORTA
SIRKETLERIDIR’

“Son yillarda sigorta sirketlerinin
yarattigi ekosistemin gelisimi igin
agtigimiz alanda bir kistm kurum ve
kurulusun sigorta sirketlerinin 6niine
gegmeye calistigint gormekteyiz”
diyen Yilmaz, “Her ne kadar yaratilan

DUYURUYORU

Koru Sigorta olarak, Trkiye itibar Akademisinir
G250 Genglik Endeksi arastirmasinda,
18-24 yas arasi genglerin en ¢ok guvendigi

sigorta markalari arasinda yer aldik.

Genglerin giiveni,
en biiyiik motivasyon kaynagimiz!
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sigorta ekosisteminde var olan

platformlar, girisimler, gesitli aracilar,

birlikler ve hasar sonrasi ¢o6ziim
merkezleri gibi kuruluglar sektore
deger katsa da miisteri algisinda
poligenin asil sahibinin, riskin
yOneticisinin sigorta sirketleri degil
bu kuruluglar oldugu yoniinde bir
yanilsama olugmaya baglamisgtir.
Ozellikle dijitallesmenin getirdigi

KORU SIGORTA

hep Jumoza{&-

sayesinde guvenilirligi saglayan,
musterilerle uzun vadeli giiven
iligkisi kuran ve ekonomik istikrarin
strdtrilebilirligini teminat altina
alan aktorler yine sigorta sirketleridir.
Bu nedenle ekosistemdeki tiim is
ortaklariyla uyumlu ¢alismak 6nemli
olmakla birlikte, liderlik konumunun
sigorta sirketlerinde kalmasi
zorunluluktur” ifadelerini kullandi.

‘SIGORTA SIRKETLERININ
LIDER KIMLIGI ONE CIKMALTI
Sigorta sirketlerinin bu liderlik
konumunu giiclendirmesi ve korumast
icin marka algisini pekistirecek,
teknolojiyi etkin kullanacak ve
kamuoyu iletisimini dogru yonetecek
stratejilere ihtiyacin olduguna vurgu
yapan Kasim Yilmaz, “Ayni zamanda
dijitallesme yalnizca satis kanallarina
degil; risk analizi, hasar yonetimi ve
misteri deneyimi gibi siireglere de
entegre edilerek sirketlerin yenilikgi
ve lider kimligi 6ne ¢ikarilmalidir.
Aracilar ve dijital girisimlerle

yapilan ig birlikleri 6nemli olmakla
birlikte, siirecin kontroliiniin sigorta
sirketlerinde kalmasi gerektigi her
asamada vurgulanmalidir” diye
konustu.

‘SEKTORUN KALBINDE
SIGORTA SIRKETLERI VAR’
Tim bu ¢abalarin, kamuoyunun

ve sektor paydaslarinin goziinde
sigorta sirketlerinin merkezi roltinti
yeniden inga edecegini, ekosistemdeki
konumlarini saglamlastiracagini ifade
eden Kasim Yilmaz, “Ctnkii sigorta,
yalnizca bir police degil; toplumun
her alaninda giivence saglayan
stratejik bir sektordiir. Bu sektoriin
kalbinde de sigorta sirketleri yer

alir. Aracilar, platformlar ve ¢ozim
ortaklart kuskusuz 6énemli degerler
katmaya devam edecektir; ancak
sigorta sirketlerinin 6niine gegmek
yerine onlarla uyumlu calismalari
hem sektériin hem de miisterinin
yararina olacaktir. Sigorta sirketleri
olarak bizler, yalnizca riskleri teminat
altina almakla kalmiyor; ayni zamanda
ekonomik bilyiimeye katki saglayan,
istihdam yaratan ve kriz anlarinda
toplumun yaninda duran giclii
yapilara sahip sirketleriz. Bu gercegi
daha goriintir kilmak ve sektoriin

tiim bilesenlerine anlatmak, bugiin
her zamankinden daha biiyiik bir
6nem tasimaktadir” agiklamalarinda
bulundu.
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KELKIT VADISI'NDE TUM AFET VE YANGINLARA TAM KAPASITE iLE MUDAHALE EDECEK:

Quick’ten Koyulhisar'a itfaiye tegkilat

| S==

aher Holding'in en biiytk Quick Sigorta’nln Onculug'unde Sivas’in Koyulhisar 11<;e81nde Soldan saga; Biilent Ulucecen, Erol Ulugecen,
| \/ | itiraklerinden Quick hayata gecirilen “Yurdagiil Ulugecen ve Erol Ulucegen Itfaiye ~ Yurdastil Uligegen, Levent Ulugegen.
- V- Sigortanin onciiligiinde Hizmet Binas1” genig katihml bir torenle hizmete acildi.
Sivasin Koyulhisar ilgesinde hayata ve CEO’su Levent Ulugecen,
gegirilen “Yurdagiil Ulugegen ve Erol ] S B Maher Holding Icra Kurulu Bagkan
Ulugecen Itfaiye Hizmet Binasit”, 10 K3 2o Quicks Qypay  QUICK> Fouee 6t e Yardimcist Gokay Erdemoglu, Maher

Temmuz 2025 tarihinde diizenlenen
genis katilimli bir toérenle hizmete
agildi. Gegtigimiz yil sonunda 6n
teslimi gergeklestirilen tam donanimli
modern itfaiye araci ve bolgenin

en modern ve biiytik itfaiye hizmet
binasinin faaliyete ge¢mesi, Kelkit

P Holding Sigorta Grubu Bagkan1 Ahmet
:“a Yasar, Koyulhisar Ilge Kaymakami

d Ferhat Salih Ceylan, Koyulhisar
Belediye Bagkani Bora Karakullukeu,
Quick Sigorta Genel Midiirt Eytip
Ozsoy, Maher Holding sirketlerinin {ist
yonetimi, bolge protokolii, Tiirkiye'nin
Vadisi’nin afetlere hazirlik kapasitesini bircok ilinden gelen Quick Sigorta
biiytik 6lgiide gtiglendiriyor. Teslimi ‘ ) i acenteleri ve cok sayida Koyulhisarli
gergeklesen bu sosyal yatirim, yerel ' . o katild.
yonetim-sigorta sektorii ig birliginin Acilis térenine Sivas Il Vali Yardimeist  Omer Karakas ve Cumali Durmus, 2024 Aralik ayinda Quick Sigorta
somut bir 6rnegi olarak dikkat ¢cekiyor. ~ Halil Ibrahim Yesilyurt, Milletvekilleri Maher Holding Icra Kurulu Bagkani tarafindan Koyulhisar Belediyesine
hibe edilen 28 metrelik merdivene
sahip tam donamiml itfaiye aracinin
ardindan, ilgeye Kelkit Vadisinin en
modern itfaiye binasi da kazandirilarak
bolgenin yangin ve afet miidahale
altyapist tamamlandi. Her iki sosyal
yatirim da Maher Holding CEO’su
Levent Ulugegen'in anne ve babasi
Yurdagiil ve Erol Ulucecen adina
gergeklestirildi.

~
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ananoruoan visecensinewsi: QuickFinansall vizyonu bolge acenteleriyle bulustu

Maher Holding Sigorta Grubu, 19 Temmuz 'SiZ INANDINIZ BiZ DAHA FAZLASINI ardindan Corpus Sigorta. Bu bolge bizim icin her
Diyarbakir, 21 Temmuz Sanliurfa ve 22 Temmuz BASARDIK' zaman ¢ok anlaml ve destekleyici oldu. 8 y1l 6nce
Hatay programlar1 kapsaminda bolgedeki Toplantilarda konusan Maher Holding Sigorta basgladigimiz yolculukta bugtin artik Tirkiye'nin
acenteleriyle bir araya geldi. Her 3 sehirde de Grubu Baskani: Ahmet Yasar, Quick Sigorta'nin her késesine uzanan bir yapt kurduk. Bu yaygin
diizenlenen toplantilarda Quick Sigorta ve Corpus kurulusundan bu yana bolge acenteleriyle kurulan agin giicint QuickFinansall ile daha da ileriye
Sigortay1 kapsayan QuickFinansall ekosisteminin giiclii baga vurgu yaptt: “Once Quick Sigorta, tastyacagimiza ytirekten inaniyorum. QCAR,
detaylari paylasildi, acentelerin goriis ve sorulart Quick Finans, QPAY, MHR GYO, QC Ingaat gibi

dogrudan yanitlandi. Toplantilar éncesinde Haliliye
Belediye Bagkant Mehmet Can Polat, Sanliurfa
Ticaret ve Sanayi Odas1 (SUTSO) Baskant

Mustafa Tas, Sanliurfa Sigorta Acenteleri Dernegi
(SURSAD) Bagkani Nihat Firathan ve Iskenderun
Ticaret ve Sanayi Odast Bagkani Levent Hakki
Yilmaz da ziyaret edildi. Sehirlerdeki bireysel acente
ofislerine de yapilan ziyaretlerle saha temaslari
daha giiclii hale getirildi.

istiraklerle sadece sektore degil, gelecege de yon
veriyoruz.”

ACENTELERLE BIRLIKTE BUYUYOR
QuickFinansall ekosistemi, sigorta, finans, mobilite
ve ingaat alanlarindaki Maher Holding istiraklerini
entegre bir yapida birlestiriyor. Bu yapi, sadece
hizmetleri ¢esitlendirmekle kalmiyor; acentelerin
roliinti de dondistiirtiyor.

Iskenderun




YAYLADA, RALLIDE, FESTIVALDE:

Quick Sigorta bu yaz her yerde

uick Sigorta, Temmuz ayinda
5 farkli etkinlikte sahadaydi.
Spor, doga, dayanigsma ve yerel
kiiltfle bulusan bu 5 organizasyonda
Quick Sigorta verdigi destekle iz
birakti.

SUSEHRI'NDEILK
MOTOSIKLET FESTIVALI
Quick Sigortanin destekleriyle
dizenlenen Birinci Quick Sigorta
Susehri Motosiklet Festivali, 4-6
Temmuz 2025 tarihlerinde Kiligkaya
Baraji Sosyal Tesislerinde, Tiirkiyenin
dort bir yanindan yogun katilimla
gerceklesti. Manisa, Kocaeli, Hatay
gibi sehirlerden gelen motosiklet

severler; motocross gosterilert,
kortej, konserler ve yoresel lezzetlerle
dopdolu 3 giin yasadi.

GIRESUN'DA 3 BIN RAKIMDA
DOGAYLA BULUSMA

Quick Sigorta'nin ana destekgilerinden
biri oldugu Ikinci Giresun Doga
Sporlart Senligi, 11-13 Temmuz
tarihleri arasinda Karagoller — Sagrak
Yaylastnda gergeklesti. 3 bin rakimli
yaylada 3 giin siiren etkinlikte QTeam,
QKaravan ile hem motivasyon hem

altyapi destegi sunarak etkinligi gergek
bir yayla festivaline doniistiirdii.

QUICK SiGORTA KAPADOKYA
RALLISI'NDE

Tirkiye Otomobil Sporlari
Federasyonu (TOSFED) takvimine
dahil edilen Kapadokya Rallisi 2025,
10-13 Temmuz tarihleri arasinda
gergeklesti. Pagsabaglart Oren Yerinde
yapilan seremonik start ve Goéreme
Agik Hava Miizesinde diizenlenen
seyirci 6zel etaplarinda binlerce
katilimer heyecani yerinde yagarken,
Quick Sigorta QTruck ile eglenceye
adini yazdird.

AKSALUR KIRAZ FESTIVALI
QUICK’LE HAYAT BULDU
Quick Sigortanin bir sonraki duragi
Urgtip oldu. 12 Temmuzda Urglip
Cumhuriyet Meydani'nda gergeklesen
DJ Partinin ardindan 13 Temmuz'da
Nevsehir'in Derinkuyu ilgesine baglh
Aksalur beldesinde diizenlenen
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Kiraz Festivali, Quick Sigortanin

destekleriyle renkli goriintiilere sahne
oldu.

KADIRLI MOTOFEST'TE
QUICK RUZGARI

Quick Sigortanin Temmuz ayindaki
son duragi ise 25-27 Temmugz tarihleri
arasinda Osmaniyede gergeklesen
Birinci Quick Sigorta Kadirli Motofest
oldu. Quick Sigorta ise her zaman
oldugu gibi QTruck ve QKaravan ile
sahadaki yerini alip katilimcilara ev
sahipligi yapti.

Quick?

Quick Sigorta HSSK Yelken Takimi yine yeniden sampiyon

‘¥ 16 takim 90 yelkencinin denize agildig1 yariglar

~  yitksek rekabete sahne olurken yarislarin ‘start’
Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani Ahmet Yagar
tarafindan verildi. Yarig boyunca siiren dayanisma
atmosferi, yelken sporunun ruhunu bir kez daha

~ yansitti. Kupada ev sahibi olarak miicadele eden
Quick Sigorta HSSK takimi1 3 tekne ve 14 sporcuyla
katihim sagladi. Quick Sigorta HSSK ]J70 ekibi yapilan
3 yarig sonucunda sampiyonlugun sahibi oldu.

QCAR Mobilite, Temmuz ayinda
gergeklestirdigi 3 yeni agilisla Tirkiye
genelindeki yayilimini hizlandirdi. 19
Temmuz'da Diyarbakir Kayapinar'da,
21 Temmuzda Sanhurfada ve 22
Temmuz'da Hatay Iskenderunda

sahibi ise Tuba Sigortadan Ibrahim
Torun ve Arda Torun oldu. Agtlis
torenlerine Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkani Ahmet Yagar, QCAR
Mobilite Genel Miidiiri Barig Sezen ve
cok sayida davetli katild1.

gerceklesen agiliglarla birlikte marka,
toplamda 35 subeye ulasti. Diyarbakir
subesinin sahibi Mova Sigortadan
Abdulkerim Dénen, Sanliurfa subesinin
sahibi 7/24 Ferhat Baran Sigortadan
Ferhat Baran, [skenderun subesinin

QCAR Mobilite’den
3 ilde 3 yeni sube
birden



YAPISAL VE YUKSELEN RiSKLER:

Agiri sicakliklar sel, deprem ve

kasirgalardan daha olumecul

wiss Re'nin her yil yayinladigi
S Sonar raporu, kiiresel diizeyde

insanligi etkileyen yapisal ve
yitkselen riskleri ele aliyor. Bu yilki
edisyonda 5 yapisal risk 6ne ¢ikarken
kisa ve orta vadede etkili toplam 8 adet
ylikselen risk bulunuyor. Yapisal riskler
soyle siralantyor:
« Azalan tiiketici giiveni - Etki yitksek
« Mortalite (6ltim) riskleri - Etki ytiksek
- Dijital teknolojiler - Etki yiiksek
« Sosyal enflasyon - Etki orta
« Yaglanan ntifus - Etki orta
Yiikselen risklere gelecek olursak,
rapor kisa ve orta vadeli olarak ikiye
ayirmis. Kisa vadede su yiikselen
riskler bulunuyor:
« Agirt sicaklar - Etki yliksek
« Deepfake ve dezenformasyon - Etki
yliksek
« Fungi (mantar) ilintili riskler - Etki
orta
« Saglik hizmetlerindeki yeni
teknolojiler - Etki orta
« Drone teknolojisinde genisleyen
ufuklar - Etki disiik
Orta vadede ise;
- Plastikler - Etki orta
- [sgiicli agig1 ve beceri eksiklikleri -
Etki orta
« Ultra iglenmis gidalar - Etki dtstik

Her y1l diinya genelinde yarim milyona yakin insan agir1
sicaklardan etkilenmekte ve bu say1 sel, deprem ve kasirgalarin
toplam etkisini agiyor. Swiss Re'nin her yil yayinladigi SONAR
2025 raporunda da asir1 sicakliklar en 6nemli yiikselen riskler

arasinda ilk siraya yerlesiyor.

belirli risklerde sigorta satin almaktan
kaginmast ya da sigorta sirketini
degistirmesi, sigortalinin tazminat
taleplerini 6deyecegine ikna olmamast,
itibar riskleri gibi. Raporda; ekonomik
enflasyon, artan bor¢lanma maliyetleri,
dtzenleyici kisitlamalar ve artan dogal
afetler bu riskin altinda yatan etkenler
olarak belirtiliyor.

Bir diger etkisi yiiksek olan mortalite
risklerinde ise, diinyanin pek ¢ok
bolgesinde COVID-19 sonrasi
dénemde fazladan 6lim (yani
beklenenden fazla gerceklesen 6liim
sayisi- excess mortality) oranlari
pozitif yonlii seyretmis. Bu oranin
yitksek seviyelerde seyretmesi

hayat sigortasinda dengeleri

bozabilir. Rapora gore, fazladan

oltim oranlari, ytrtrlikteki hayat
sigortasi portfylerinin uzun vadeli
performansini ve ayrica yeni hayat
sigortasi policelerinin fiyatlandirmasini
etkileyebilir.

Yapisal riskler ve altinda yatan etkenler

Kurumlara olan
giivenin azalmast

« Ekonomik enflasyon

« Artan borglanma maliyetleri
« Dizenleyici kisitlamalar

+ Artan dogal afetler

Demografik degisimler
ve yaslanma

« Artan yasam beklentisi

« Disen dogum oranlan

« Artan saglik hizmetleri maliyetleri
« Artan dijital riskler

YAPISAL RISKLER

Raporda yer verilen yapisal riskler,
ylikselen risklerin gelecekteki
etkilerini anlamak agisindan 6nem
tastyor. Ciinkd bu riskler demografik
ve iklim kosullarindaki degisiklikler
gibi ekonomiyi, toplumu ve ¢evreyi
sekillendiren temel egilimlerden
kaynaklaniyor. Bu riskleri yonetebilmek
de sigorta girketlerinin sigortalilarini
korumast, makroekonomik
dayanikliligt desteklemesi ve kendi
faaliyetlerini glivence altina almasi
agisindan ¢ok 6nemli.

Yapisal riskler arasinda etkisi yliksek
olan azalan tiiketici gliveni riskine
baktigimizda gliven, sigorta satin alma
kararinda 6nemli bir faktor. Giivenin
olmadig1 ortamda sigortacilar pek gok
dtizeyde etkilenebilir. Ornegin, satig
yapmanin zorlagmast, sigortalinin

Yapisal

« Pandemiler

risk
etkenleri

« Iklim degisikligi

+ Dogal afetlerin
ertelenmis etkisi

*+ Saghigin bozulmasi

Artan dijital riskler

* Artan dijitallesme
* Gizlilik ve telif hakk ihlali
+ Giderek artan davalar

+ Gelir esitsizligi

* Yasal finansman
« Grup davalan

« Artan dijital riskler

Uciincii yiiksek etkili yapisal risk
olan dijital teknolojilerin geligsimi

risk ortamint yeniden sekillendiriyor.
Rapora goére sorumluluk sigortalarini
etkilemesi muhtemel olan bu yapisal
risk, sorumluluk sigortalarina olan
talebi artirabilir. Ek olarak yapay zeka
kullaniminin artmasiyla beraber dava
sayisinda artig yasanabilir. Raporda,
son zamanlarda fikri mulkiyet ihlali ve
hakaret davalarinda artig goriildiigii
ve bu davalarin gelecekte sosyal
enflasyona katkida bulunan faktorler
olabilecegi belirtiliyor.

Sorumluluk sigortalart alanina etki
edebilecek orta etkili risk sosyal
enflasyon ise, raporda genis bir
terim olarak ele alinmig. “Ekonomik
faktorlerle agiklanamayacak kadar
sigorta hasarlarinin ciddiyetinin
artmasina neden olan faktorleri

kapsayan bir kavram” geklinde
nitelendirilen sosyal enflasyonun
sigorta sektoriintin genel risk
transfer kapasitesini 6nemli 6l¢tide
azaltabilecegi vurgulaniyor.

Bilindigi tizere artan yasam siiresi
ve diisitk dogum oranlari nedeniyle
diinya niifusu yaglaniyor. Bu hayat ve
saglik sigortasi sektort igin, saglk ve
emeklilik glivencesi arayan yaslanan
ntifus anlamina geldiginden biiytk
bir prim firsati. Ancak yaglanan
nufus, 6liim sigortasi ve birikim
sigortast primlerine olan talebin zayif
bliylimesine neden olmakta.

YUKSELEN RISKLER

Sonar raporu; yiikselen risklerin
derinlemesine analizlerini,
aralarindaki etkilesimlert,
bagimliliklart ve olusturduklari
belirsizlikleri kapsamli bir sekilde
sunuyor. Daha 6nce de belirttigimiz
gibi yitkselen riskler raporda kisa ve
orta vadeli olmak tizere ikiye ayriliyor.
Kisa vadeli risklerde asirt sicaklar,
deepfake ve dezenformasyon ile fungi
ilintili riskler etkisi yliksek olarak
siniflandirilirken saglik hizmetlerindeki
yeni teknolojiler orta etkili ve drone
teknolojisiyle baglantil riskler diigtik
etkili olarak belirtilmis.

ASIRI SICAKLIKLAR

Kisa vadeli yiikselen riskler

arasinda 6ne ¢tkan ve raporun da

ana odagina aldigi asirt sicakliklar,
sigorta sektoriinde giderek artan bir
tehdit olusturuyor. Gelecekte asirt
sicakliklarin daha fazla yaganacagina
dikkat ¢eken rapor, bu durum kaynakli
kazalarin, hastaliklarin ve hatta

oliimlerin artacagini igsaret ediyor.

Bu ayni zamanda saglik sistemleri
tizerindeki baskinin ve maliyetlerin
artmast demek.

Asiri sicaklarin zirve yili olan 2024
yilina deginen rapora gore, Temmuz
ayinda kayitlara gecen en sicak 3
giin yagandi. Haziran 2023-Nisan
2024 arasinda 90 iilkede 76 sicak
dalgasi meydana geldi ve 6 milyardan
fazla insan (kiiresel niifusun yaklasik
%78'1) en az 31 glin agir1 sicakliklara
maruz kaldi. Raporun en ¢arpict
kismi ise, diinyada her yil yaklagik
489 bin kisinin astr1 sicaklardan
hayatini kaybetmesi ve bu nedenle
asirt sicakliklarin sel, kasirga ve
depremlerin toplamindan daha

6lumcitil bir dogal afet haline gelmesi.

MANTAR ILINTILI RISKLER
Kisa vadeli riskler arasinda daha 6nce
yer almayan en ilging riske gelelim.
Etkisi orta olarak belirtilen fungi (man-
tar) ilintili riskler, raporda iki ana alana
ayriliyor. Ilki, mantarlarin insanlar ve
diger sicakkanli hayvanlar da dahil
olmak tizere daha ytiksek sicakliklara
uyum saglamast ve bu sicakliklarda
gelismesi, ikincisi ise mantar il-
aclarinin asirt kullanimina bagli olarak
¢oklu ilaca direncgli mantar patojenler-
inin gelismesi.

Asirt miktarlarda kullanilan mantar
ilaglart (fungusit) hem daha 6limciil
tiirlerin ortaya ¢ikmasina hem de bu
tiirlerin ¢iftlik hayvanlarina ve insan-

2040 yilina kadar asiri sicaklik riski bulunan bélgeler
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Is1 stresinin ilk belirtileri hafif olabilir, ancak uzun siire maruz kalmak ciddi saghk sorunlarina
yol agabilir. Bunlar arasinda yorgunluk, sicak ¢arpmasi, bobrek sorunlari, kardiyovaskiiler ve
solunum hastaliklar1 gibi 6nceden var olan rahatsizliklarin siddetlenmesi (hatta 6liim) sayilabilir.



lara yayilmasina neden oluyor. Insan-
lara bulasan mantarlarda -ila¢ direnci
olan tiir ise- etkilenen kisilerin tibbi
tedavi seceneklerini sinirlanabiliyor;
dogal afetler ya da salgin durum-
larinda 6ltim oranlarinin artmasina
neden olabiliyor. Giiniimiizde mantar
hastaliklari, her yil kiiresel hasat
kayiplarinin %10 ila %23'tiine neden
oluyor. Ek olarak, yeni mantar ttirlerine
karst dayanikli ilaglarin gelistirilmesi
verimliligi azaltabilir. Suan bilinen 144
bin mantar tiirti var ancak 2.2 ila 3.8
milyon tiiriin var oldugu diistinfiltyor.
Isin sigorta tarafina bakarsak rapor
soyle bir degerlendirmede bulunuyor:
“Risk degerlendirmelerinde sigorta
sirketleri, uluslararasi is birliginin aza-
1dig1 ve devlet biitgelerinin kii¢iildigt
bir diinyada, mantarlarin yayilmasina
karst kiiresel bir yanitin gelmeye-
bilecegini ve en azindan yetersiz
olabilecegini akilda tutmahdir. Ve bu
ortamda, sigorta sirketlerinin daha
yitksek bir tazminat ytikiini istlenme-
leri gerekebilir”

doniistiirtliyor.

Son zamanlarda sikga duymaya
basladigimiz mikro (<5mm) ve nano
(<0.1mm) plastikler ise insan saghgini
ciddi sekilde tehdit ediyor. Yapilan
arastirmalar, insan viicudunda (sindi-
rim sistemi, kan dolagimi, karaciger,
bobrek ve hatta beyin dahil olmak
{izere) plastik parcaciklarin varliginin
arttigint gosteriyor. Sigorta agisindan
ozellikle hayat ve saglik sigortalarinda,
mikro ve nano plastiklerin potansiyel
saglik etkileri, hastalik ve 6liim risk-
lerinin yani sira buna bagli taleplerin
artmasina neden olabilir.

PLASTIKLER ONEMLI BIR
ENDISE KAYNAGI

Cevresel ve saglik etkileri nedeniyle
ylikselen riskler arasinda kendine
yer bulan plastikler, artik her yerde
ve her seyde var. OECD, kiiresel
plastik diretiminin 2040 yilina kadar
736 milyon tona ulagsacagini ve 2020
yilina gore %70 artis gosterecegini
ongoriiyor. Cogunlukla fosil yakitlardan
tiretilen plastiklerin neredeyse yarisi
tek kullanimlik ve tek kullanimlik

bu plastiklerin %10'undan az1 geri

Plastik atiklarin ongéoriilen gelisimi

400 OECD

400 OECD digi

320

ULTRA iSLENMIS GIDALAR

Kisa vadede etkisi diistik ancak uzun

240

vadede ciddi risk barindiran ultra
islenmis gidalarin tiiketimi hizla artiyor.
Rapora gore obezite, diyabet, depr-

0
2020 2025

2030 2035 2040

M ingaat ve mimari M Tiketici ve kurumsal Griinler
M Endistriyel/makine [ Diger M Ambalaj

M Tekstil

esyon, kardiyovaskiiler hastaliklar,
kanser (ve hatta 6liim) gibi ciddi
sorunlarla iligkilendirilen bu gidalar
(paketli atistirmaliklar, gazli igecekler,
hazir yemekler, kahvaltilik gevrekler, 6n
pisirilmis ve dondurulmus gidalar) hem
saglik hem de sorumluluk sigortalari
icin 6nemli etkiler dogurabilir.
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Ultra islenmis gidalarin ézellikleri ve sigorta agisindan etkileri

Ultra islenmis gidalarn insan sagligi icin olusturdugu riskler

Yiksek miktarda tuz, seker ve enerji icerigi:
Lif, vitamin ve mikro besinlerin disik
seviyede olmasi

Distik besin kalitesi

Gida isleme derecesi ve tiri (6n kizartma gibi) Uzun raf d6mrine sahip cazip ve karli

Urlinlerin formalasyonu

—

Gida katki maddeleri
olusan zararli ve diger endistriyel
maddeler icerikler

—

Gida matrisi ve isleme sirasinda
dokusundaki

degisiklikler
I

Temas malzemeleri

L e

Sindirilebilirlik Gzerine etkiler, artan yeme
hiz1 ve asin tiketim

|

I
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Renklendiriciler, tatlandincilar, Ambalaj malzemelerinden
emdilgatorler, aroma vericiler, (bisfenoller, ftalatlar, mineral
misir surubu, modifiye nisastalar, yaglar) gelen zararli igeriklere
maltodekstrin gibi katki beslenme yoluyla maruz kalma
maddelerine beslenme yoluyla
|

Beslenme yoluyla
endistriyel yan
Uriinlere maruz
kalma (6rnegin

trans yag asitleri) maruz kalma

Sigorta agisindan etkiler

Saglik iizerindeki olasi etkiler:
Kardiyometabolik sagligin bozulmasi

Kardiyovaskdler, gastrointestinal ve solunum sistemi hastaliklan

Kanserler ve mental saglik bozukluklar

Dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (DEHB) olan ¢ocuklarda

daha yiksek oranlar

Hayat ve saglik sigortasi (L&H) alaninda artan tazminat talepleri:

» Morbidite (hastalik orani)
» Mortalite (6lGm orani)

Gida tedarik zincirinde yer alan aktorler icin artan dava riski:
Gida Ureticileri, dagiticilan ve etkilenen tedarik zincirleri igin gegerlidir

Etiketleme eksiklikleri, ihmal, yanlis yénlendirme, uyan eksikligi
gibi nedenlerle dava riski

Ultra islenmis gida Uriinlerinde kontaminasyon riskinin artmasi
Sirket yoneticilerine ve idarecilere (D&0) yonelik tazminat
sorumluluklar da olusabilir.

Kaza sigortasinda artan tazminat talepleri:
Genel sorumluluk
Uriin sorumluluk

Mesleki sorumluluk

Finansal ve profesyonel sorumluluk
Yonetici sorumluluk
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YAPAY ZEKA OZETLIYOR

Swiss Re’nin her yil yayimladigi SONAR
raporu, sigorta sektorii agisindan ortaya
cikabilecek yeni veya degisen riskleri
analiz eder. 2025 raporu; hem mevcut
yapisal riskleri hem de 6ne cikan yeni

ve gelismekte olan riskleri ele aliyor.
Raporda toplamda 8 adet &ne ¢ikan risk
ve bircok destekleyici egilim bulunuyor.

Yapisal Riskler (Bugiinii etkileyen
biiyiik basliklar):

o Tiiketici glivenindeki diisiis: Sigorta
sirketlerine duyulan gliven azaliyor, bu
da satislari ve itibarlar olumsuz etkiliyor.
e Mortalite (6liim) riskleri: COVID-19
sonras! halen yliksek 6lim oranlari hayat
ve saglik sigortalarini etkiliyor.

e Sosyal enflasyon: Ozellikle ABD'de
artan yiiksek tazminat kararlari (niikleer
davalar), sorumluluk sigortalarinda
biyiik hasarlara yol agiyor.

o Dijitallesme: Al kaynakli riskler artiyor
(6r. deepfake ile sahtekarlik, sistem
hatalart).

e Yaslanan niifus: Sigorta liriinlerine olan
talebi donustiirtiyor, saglik harcamalarini
artiriyor.

Derinlemesine incelenen Yeni.
Riskler

1. Agiri Sicaklar:

e Saglik lizerindeki etkisiyle yasam

ve saglik sigortalarinda ciddi hasarlar
yaratabilir.

e Altyaplyi ve enerji sistemlerini
zorlayarak esya ve miihendislik
sigortalarinda talepleri artirabilir.

e Tarimda verim kaybi, isci kazalarinda
artis, sirketlerin sorumluluk risklerinde
artis yaratabilir.

e Artan sicaklik kaynakli davalar (6r.
2021de Oregon’daki 52 milyar dolarlik
dava) sigorta sirketlerini dogrudan
etkileyebilir.

2. Fungiler ve Antifungal Direng

( Yeni Mantar Riskleri):

o Artan sicakliklarla birlikte insanlarda
ve hayvanlarda daha direncli mantar
tirlerinin ortaya ¢ikmasi.

o Tarimsal verim diissleri, toksik kiif
hasarlari, saglik ve gevreye yonelik
tazminatlar glindeme geliyor.

e Gecmisteki ABD kiif krizine benzer yeni
dalgalar olabilir.

3. Plastikler ve Mikroplastik
Davalari:

e Mikroplastiklerin insan sagligina
etkileriyle ilgili bilimsel bulgular arttikga,
tirtin sorumlulugu ve cevre tazminat
davalari gelebilir.

Yeni Gelisen Diger Riskler:

e Ultra islenmis gidalar: Obezite ve
diyabet gibi saglik sorunlari, saglik ve
sorumluluk sigortalarini etkileyebilir.

e Deepfake ve dezenformasyon: Sahte
videolarla dolandiricilik, 6zellikle bireysel
sigorta Griinlerinde biyiik risk tegkil
ediyor.

e Yapay zeka kaynakli isgiicti bosluklari:
Operasyonel hatalar ve artan maliyetler
nedeniyle isveren sorumlulugu ve is
durmasi riskleri.



OMPO | NISSAN

NISSAN SAHIPLERINE
SOMPO'DAN AYRICALIKLI
KASKO: NiSKASKO

Sompo Sigorta ile otomotiv firmast
Nissan arasinda gergeklestirilen
yeni is birligi, kasko hizmetlerinde
kullanict odakli yepyeni bir

donemi baglatiyor. Niskasko ile
stirtictiler, ihtiyaglarina ¢zel olarak
tasarlanmis poligelere ulasirken,
ayni zamanda onarim stireglerinde
Nissan Yetkili Servis glivencesinden
faydalanabiliyor. Bu is birligiyle
sunulan Nissan Markali Kasko,
yalnizca teminat kapsamiyla degil;
araglarin orijinalligini koruyan
parga kullanimi, egitimli teknisyen
destegi ve hizmet kalitesine dayali
musteri deneyimiyle de 6ne ¢ikiyor.
Hasar anlarinda araglar, Nissan'in
ileri teknoloji altyapisi ve uzman
ekipleriyle, glivenli ve hizli sekilde
marka standartlarinda onartliyor.
Is birligine iliskin degerlendirmede
bulunan Sompo Sigorta Satig ve
Pazarlamadan Sorumlu Genel
Midtr Yardimeist Burak Bayhan,
“Bu is birligiyle birlikte Nissan
kullanicilarina sadece police degil,
biitiinsel bir giivenlik deneyimi
sunuyoruz. Kasko alanindaki
uzmanligimizi, musteri ihtiyaglarina
odaklanan hizmet anlayisimizla

bir araya getiriyor; Nissan'in yetkili
servis agi ve teknik glivencesiyle
destekliyoruz. Sompo olarak
hedefimiz, kullanicilarimiza hem
giivenilir hem de uzun vadeli bir
memnuniyet sunmak” dedi.
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“Finansal guvence arayisi BES'e ilgiyi artirtyor”

2025 yilinin ilk yarisi geride kalirken,
Bireysel Emeklilik Sistemi'nde
(BES) giiclii bir biyiime tablosu
ortaya ¢ikt1. Belirsizliklerin hakim
oldugu bir donemde, yatirimcilar

ve tasarruf sahipleri giivenli liman
olarak BES'e yonelince sektor
bliytime trendini strdirdi. BES
katilimcei fonlarinin toplam tutari
yilin ilk 6 ayinda %26 {izerinde
btiytime kaydederek 1,4 trilyon
liraya yaklasti. Aynt donemde

BES sistemine katilan kisi sayisi
yaklagik 850 bin artarak 9,5 milyona
yaklagirken, BES sozlesmesi sayist
ise yaklasik %3 artigla 12,1 milyonu
ast.

‘BES GU(;LU BIR
ALTERNATIF’

Katilim Emeklilik Genel Mudiirt
Ayhan Sincek, 2025 yilinin ilk
yarisina iliskin degerlendirmesinde,
"Vatandaglarimizin tasarrufa olan

Ayhan Sincek

ilgisi her gecen giin artarken,
BES'in sundugu uzun vadeli giiven
ve devlet katkist gibi avantajlar
sayesinde sistem bilylimeye devam
etti" dedi.

Sincek, belirsizliklerin arttig
donemlerde bireylerin giivenli ve
stirdiiriilebilir yatirim araglarina
yoneldigini vurgulayarak "BES,
ekonomik dalgalanmalardan
bagimsiz bir sekilde uzun vadeli
birikim yapma imkani sunarak
one cikiyor. Devlet katkisiyla
desteklenen yapisi ve seffaf

isleyisiyle vatandaglarimiz igin giiglii
bir alternatif olusturuyor” ifadelerini
kulland.

Ayhan Sincek, 2025'in ikinci
yarisinda da Bireysel EmeKklilik
Sistemi'nin bilyiime ivmesini
koruyacagini 6ngordiiklerini

belirtti. Sincek, "Ozellikle yliksek
enflasyon, kur dalgalanmalari ve
kiiresel belirsizlikler bireyleri daha
temkinli ve uzun vadeli finansal
planlamalara yonlendiriyor. Bu da
BES gibi diizenli ve disiplinli birikim
imkani sunan sistemlere olan

ilgiyi artirtyor. Yilin ilk ¢eyregindeki
verilere baktigimizda hem gontlli
BES’te hem de Otomatik Katilim
Sisteminde katilimer sayilarinda
istikrarh bir artis s6z konusu. Bu
egilimin yilin devaminda da siirmesi
halinde, goniilliit BES'te yil sonuna
kadar katilimet sayisinin 10 milyon
seviyesini asmasi kuvvetle muhtemel
goriintiyor" agiklamasinda bulundu.

SEDDK katilim sigortacilig etk|nI|kIer|ne devam ediyor

SEDDK tarafindan hazirlanan
“Katilim Sigortaciligi ve Katilm
Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine
lligkin Yonetmelik” taslags, Istanbul
Sabahattin Zaim Universitesi (IZU)
ev sahipliginde ve Tiirkiye Katilim
Sigortanin destekleriyle diizenlenen
calistayda kapsamli bigimde
degerlendirildi.

Turkiye genelinden ¢ok

sayida tniversiteden katilim
saglayan akademisyenler ile

sektor temsilcilerinin bir araya
geldigi calistayda, s6z konusu
yonetmelik taslagi ¢ok yonlii

VAUSLARARAS!

SLAM EKunui
Ve

ARAS==

degerlendirmelere ve istisarelere
konu oldu. Katilimeilar, taslaga
iliskin goriis, 6neri ve katkilarint
yapict bir zeminde paylasma
imkant buldu. Calistay, katilim
sigortaciliginin geligimi agisindan

o6nem tastyan hususlarin seffaf

bir ortamda tartisilmasina zemin
hazirladi. SEDDK yetkilileri katilim
sigortaciliginin giincel durumu,
Turkiye agisindan tasidigi potansiyel,
uluslararast uyum gereklilikler,
stratejik hedefler ve yasal altyapiya
iliskin degerlendirmelerde
bulunarak taslak yonetmeligin genel
cergevesine dair kapsamli bir sunum
yapti. Caligtay boyunca yonetmelik
taslaginin her bir bolimi, farkls
oturumlarda katihmecilarin katki ve
degerlendirmeleriyle detayli bigimde
miizakere edildi.

AXA Turkiye, “2025 Acente
Bulusmalari’nda saglik alanindaki
stratejik gelismeleri, sigortali
deneyimini iyilestirmeye yonelik
atilimlart ve stirdtirtilebilir hizmet
modellerini paylagti.

OMUR BOYU YENILEMEDE
DUZENLEME

Sirket, toplantilarda musteri
memnuniyetini artirmayt
hedefleyen yeni uygulamalarint
tanittr. Bunlardan ilki, 6miir boyu
yenileme garantisi siiresinde
yapilan diizenleme oldu. Artik, 2
yil boyunca kesintisiz sigortali olan
ve medikal agidan uygun bulunan
sigortalilar, ek prim karsiliginda
omiir boyu yenileme garantisinden
yararlanabilecek. Ayrica, bu
garantiye sahip sigortalilar, ilerleyen
donemlerde olusabilecek saglik
riskleri karsisinda ek prim veya
kapsam kisitlamasi olmaksizin
sigortalarinin korumasini
stirdtirebilecek. Uygulama, police
baslangig tarihi 27 Nisan 2025 ve
sonrast olan bireysel 6zel saglik ve
tamamlayici saglik yenilemelerinde
devreye alindi.

YENILEMELERDE SEKTORDE
ILK VE TEK

i@%

Dogum Teminat Kactk
Giderleri e

rb"‘\ 10 Bin Police |
3 i

I Yatarak  Mamografi - M~me USG
Tedavi 7~

Atilan bir diger adim ise,
Bireysel AXA Tamamlayan Ozel
Saglik Sigortast (Network 3)
irtiniine getirilen bekleme siiresi
dizenlemesi oldu. 07.04.2025 tarihi
ve sonrasinda diizenlenen yeni ig,
yenileme ve transfer poligelerinde,
yatarak tedavi giderleri teminati

icin uygulanan bekleme stiresi

12 aydan 3 aya indirildi. Ayrica,
Bireysel Tamamlayict Saglk
Sigortast sahibi sigortalilar, yenileme
doneminde herhangi bir otorizasyon
degerlendirmesine tabi olmadan
AXA Tamamlayan Ozel Saglik
Sigortast (Network 3) tirtiniine gegis
yapabilecek.

Bir diger yenilik ise bireysel 6zel

ANLASMALI SAGLIK KURUMU AGI

TEKNOLOJI, INOVASYON Ve veNi FIKIRLER

COK GEN
I$ KAPSAMLI ICenic] GenlsLeriLmis bss ve
0SS FERDI CHECK-UP PAKETI

g iy b i

saglik poligelerinde ¢ocuklarin tek
bastina sigortalanma yas sinirinin
18den 6'ya indirilmesi oldu. 0-5

yas grubundakiler ise en az bir
ebeveynle birlikte aile poligesine
dahil edilebilecek. Grup saglik
policesine sahip ebeveynlerin

0-5 yas arast cocuklart igin

ise, tek basina bireysel police
olusturabilecek. Bu diizenleme, yeni
is, yenileme ve transfer poligelerinde
uygulanacak. Ayrica, 2 binden

fazla anlagsmal saglik kurulugsuyla
yapilan ig birlikleri kapsaminda,
zenginlestirilmis ¢zel saglk sigortasi
ve AXA Dijital Saglik Sigortast ferdi
check-up paketleri de sigortalilarin
kullanimina sunuldu.
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Gelecegi Ayag§a Kaldirmak HABER |13 m

TSKB: Deprem bolgesindeki
kadin istihdami %25’e geriledi

SKB Ekonomik Aragtirmalar,
deprem bolgesindeki sosyal
doniisimii ve kirllgan

kesimlerin istithdama katiliminin
etkilerini ele alan yeni raporunu

yayimladi. “Gelecegi Ayaga Kaldirmak:

Deprem Bolgesinde Sosyal Dontistim
[¢in Insan Odakli Bir Atilim” baglikli
yeni raporda, 2024 sonu itibariyla

11 ilde kadin istihdaminin toplam
icerisindeki payinin %25% geriledigine
dikkat gekilirken, toplumsal cinsiyet
esitligini gbzeten yatirimlarin hiz
kazanmasi gerektigi vurgulandi.
Raporda, deprem bolgesindeki
toparlanma siireci sahadaki gozlemler
ve verilerle ele alinirken, kirilgan
kesimlerin istihdama katiliminin
sosyal sermaye ve doniisiim
tizerindeki etkilerine odaklanildi.

2 SENENiN ARDINDAN
GELINEN NOKTA

6 Subat depremlerinden dogrudan
etkilenen 11 ildeki istihdam verilerine
bakildiginda, bolge istihdaminin
Turkiye geneli toplamindaki pay1 2 yil
icerisinde %0,7 puan daha artarak
%13’e ulasti. Toparlanmada geriden
gelen Hatay, Kahramanmaras ve
Malatya gibi illerde son zamanlarda
istihdam hizlandi. Rapor; sirketlerin
deprem sonrasi bolgedeki tesislerinde
nitelikli is gticiine erigim konusunda
artan zorlukla karst kargiya olduklarini
belirtiyor.

SOSYAL DONUSUM
KACINILMAZ

Rapor; giniimiizde derinlesen
ekosistem krizi, artan jeopolitik
gerilimler ve teknolojik doniisiimiin
yarattigi belirsizlik ortaminda, sosyal
dontistimiin siirdiirtilebilir kalkinma
i¢in vazgegilmez hale geldigini ortaya
koyuyor. Ozellikle biiyiik afetlerin
meydana geldigi bolgeler kalkinma
ontinde yeni zorluklar olusturuyor.
Sosyal ve ekonomik olarak
dezavantajli haneler, afet etkilerini

TSKB Ekonomik Aragtirmalar, deprem bolgesindeki sosyal

doniistimii ve kirilgan kesimlerin istihdama katiliminin etkilerini

ele alan yeni raporunu yayimladi. “Gelecegi Ayaga Kaldirmak:
Deprem Bolgesinde Sosyal Doniigiim I¢in Insan Odakl Bir
Atilim” baghkl yeni raporda, 2024 sonu itibaryla 11 ilde kadin
istihdaminin toplam igerisindeki paymnin %25’e geriledigine
dikkat cekilirken, toplumsal cinsiyet esitligini gozeten
yatirimlarin hiz kazanmasi gerektigi vurguland.

atlatmakta zorlanirken kadinlar,
cocuklar ve genclerin olusturdugu
kesim artan bir esitsizlikle karsi
karsiya. Raporda, 6zellikle kadinlar,
gencler ve engelli bireylerin istihdama
katiliminin, sosyal sermayeyi
giiclendirecegi ve afet bolgelerinde
kalici, kapsayict bir toparlanma
saglayacagina dikkat cekiliyor.

KADINLARIN %52’SI

KAYIT DISI CALISTI

Rapora gore, depremlerden etkilenen
11 ilde kadin istihdaminin toplam
icindeki payt 2024 sonunda %25
gerileyerek deprem 6ncesine kiyasla
1,4 yiizde puan, Tiirkiye geneline
gore ise 9,3 ylizde puan diisitk kald.
Ek olarak afet dncesi kadinlarin
%52’sinin kayit dist olarak galistigint

da belirtmek gerek. Tiim bu veriler,
deprem bolgesinde kadinin ekonomik
hayata katilimini artiracak politika

ve yatirimlarin hayata gegmesinin
6nemini ve aciliyetini ortaya koyuyor.
Raporda toplumsal cinsiyet esitligini
gozeten yatirimlarin hiz kazanmasi
gerektigi vurgulanirken, bolgede
nitelikli ig gliciine duyulan ihtiyacin
arttigi, teknik ve dijital becerilere
odakli programlarin kirilgan gruplarin
istihdama katilimi i¢in 6nem tagidigi
belirtiliyor.

RAPORDA ONE CIKAN
DIGER BASLIKLAR

« Deprem bolgesindeki 11 ilde kadin
istihdami, Tiirkiye genelinin aksine
azaldr; 2024 sonunda kadinlarin
kayith istihdamdaki pay1 %25

Tiirkiye ve Deprem Bolgesinde Kadinlarin
istihdamdaki Payi

W 2022
%32.7

W 2023 2024

%26.4

%33.7 %25.4

Turkiye Deprem Bolgesi

Deprem bélgesi illerinin toplam istihdamdaki pay:
(2019-2022 egilimi ile karsilagtirmali)

%13.5

%12.5

%175

%10.5

%9.5
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geriledi.

« Bolgede kadinlarin %52’si deprem
oncesinde kayit dig1 olarak gahgtyordu.
« Ucretsiz ev ve bakim isleri nedeniyle
kadinlarin ig glictine katilimi
sintrlantyor, bu durum toplumsal
cinsiyet esitsizligini derinlestiriyor.

« Okul 6ncesi egitim ve yagli bakim
hizmetlerinin yayginlastirilmast,
kiilttirel normlarin doniisiimii igin
kritik bir rol oynuyor.

« Bolgedeki ekonomik yapinin degisen
ihtiyaglart dogrultusunda kadinlar,
gengler ve engelli bireylere yonelik
teknik ve dijital beceri programlarinin
yayginlastirilmasi gerekiyor.

- Dijital altyapinin gtiglendirilmesi,
deprem bolgesinin inovasyon
kapasitesini artirarak yenilikgi
yatirimlart destekleyebilir.

« Universite ve 6zel sektor is birliklerd,
genglerin bolgeye bagliligini artirarak
sosyal ve ekonomik kalkinmay1
hizlandirabilir.

« Uluslararasi kalkinma finansmaninin
kirilgan kesimlerin ekonomik hayata
katilimini destekleyecek sekilde
yonlendirilmesi biiylik 6nem tastyor.

Her sey yerli yerinde,

ciinkit Adendum isin icinde!
Tum operasyonlariniz kusursuzca ¢alissin diye,
size 6zel ¢coziimlerimizle buradayiz.

Adendum

adendum.com.tr
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DOGAL AFETLER ARTIK DAHA SIK VE DAHA YIKICI:

Yeni risk ikliminde sigorta ekonomik
siirduriilebilirligin vazgecilmezi

on yillarda diinya genelinde
S dogal afetlerin siklig1 ve

siddeti dikkat cekici sekilde
artis gosterdi. Bu artigta iklim
degisikliginin etkisi agik¢a gorliiyor.
Asirt hava olaylarinin daha sik ve
daha siddetli yasanmasi; basta orman
yanginlari, seller, firtinalar ve dolu gibi
meteorolojik afetler sonucu ortaya
¢ikan hasarlari agirlastirirken, sigorta
sektorintin de 6nemini her gecen gtin
artirtyor. Ancak tablo yalnizca iklim
kaynakli degil. Tirkiye gibi yliksek
sismik riske sahip tilkelerde deprem
gercegi, meteorolojik afetlerin 6tesinde,
yapisal kirilganliklarin ve plansiz
kentlesmenin bir sonucu olarak da
btytik risk barindirtyor. Bu ¢ercevede
dogal afetlere karsi direncli toplumlar
olusturmanin yolu, yalnizca afet sonrast
mtdahalelerden degil, afet 6ncesi risk
yonetimi stratejilerinden geciyor. Bu
tablo, yalnizca afetlere miidahaleyi
degil, afetler ger¢eklesmeden
once alinan finansal tedbirleri de
tartismamizi zorunlu kiliyor. Tam da
bu noktada sigorta sektort, yalnizca
hasarlari tazmin eden bir yapt olmaktan
cikarak risklerin gerceklesmeden
once yonetilmesini saglayan 6nleyici
bir mekanizma olarak konumlaniyor.
Onleyici sigortacilik; risk farkindaligini
artirmak, yapilarin dayanikhligint
tesvik etmek, teknolojik énlemleri
desteklemek ve sigorta tiriinlerini
yalnizca tazminat degil, risk azaltict bir
arag olarak sunmak anlamina geliyor.
Bu anlayis sadece sektor igin degil, tim
ekonomi i¢in strdiirtilebilirlik adina
biiytik 6nem tastyor.
Iklim degisikligi ile birlikte dontisen
afet tablosu, sigorta sektoriine daha
proaktif, daha veri temelli ve daha
kapsayict bir yaklagim gelistirme
sorumlulugu ytkliyor. Artik yalnizca ne
kadar tazminat 6dendigi degil, riskin ne
ol¢tide azaltildigr ve toplumun ne kadar
hizli toparlanabildigi de 6nemli bir
faktor olarak karsimiza ¢ikiyor.

RISK GERCEKLESMEDEN
ONCE SIGORTA

Bu sayimizda Miinih Re'nin glincel afet
analizlerinden yola ¢ikarak, baglica afet
tiirlerinin giincel etkilerini ve sigorta
sektortine yansimalarini ele alacagiz.
Minih Re'nin dogal afetlerle ilgili
yayimladigi son analizler, diinya
genelinde meydana gelen afetlerin
sayisinda ve yol actigi ekonomik
kayiplarda ciddi bir artis oldugunu
ortaya koyuyor. Bu kayiplarin yalnizca
kiiciik bir kisminin sigorta kapsamina
girdigi goriiliyor. Sigortalilik
oranlarmin distkliigt, toplumlarin
kirilganligini artirirken, afet sonrasi
toparlanma siirecini de yavaglatiyor.
Bu noktada risk ger¢eklesmeden énce
‘sigorta’ yaptirmanin énemi 6ne ¢ikiyor.
Dogal afetlerin, her yil diinya genelinde
yliz milyarlarca dolar degerinde

varligi yok ettigini vurgulayan Miinih
Re analizlerine gore, 1980 yilindan

Son yillarda diinya genelinde dogal afetlerin siklig1 ve siddeti
dikkat ¢ekici bicimde artig gosterdi. Bu durum, artik sadece
miidahale degil; afet gerceklesmeden once alinacak 6nlemlerin de
glindeme alinmasini zorunlu kilryor. Bu noktada sigorta sektorti,
risklerin gerceklesmeden 6nce yonetilmesini saglayan onleyici bir
mekanizma olarak konumlaniyor.

bu yana yasanan afetlerin toplam
ekonomik maliyeti 6,9 trilyon dolara
ulasmisg olup, bu rakam 2023 yili

itibartyla Birlesik Krallik ve Hindistan'in

toplam gayrisafi yurt ici hasilasina
yaklagik olarak esdeger. Bu kayiplarin
yalnizca 3'te 1'inin sigortali olduguna
dikkat ¢eken Minih Re, bunun
sonucunda da afetlerden etkilenen
cok sayida birey ve igletmenin zararin
btiytik bolimiinii kendi imkanlariyla
kargilamak zorunda kaldigini belirtiyor.
Konu hakkinda agiklamalarda bulunan
Miinih Re Reastirans Komitesi
Bagkani Thomas Blunck: “Iklim
degisikligi, 2024 yilinda gergek yiiziinii
oo6sterdi. 320 milyar dolar tutarindaki
toplam kaybin %90'1ndan fazlast,

hava kosullarina bagli felaketlerden
kaynaklandi. En gilincel arastirmalar,
yasanan bircok olayin artik daha sik
ve daha siddetli hale geldigini ortaya
koyuyor. Risklerin gerceklesmeden
once 6nlenmesi, daha diisiik kayiplar
olarak geri doner. Sigorta ise, bu
stirecte etkilenen bireyler ve igletmeler
tizerindeki yiikt hafifletmeye yardimeci
olur” dedi.

KASIRGALARA KARSI
TEDBIRLER HAYATI ONEMDE
Kasirga Goriiniimii 2025 raporunda
2025 Atlantik kasirga sezonunda
ortalamanin biraz {izerinde firtina
beklendigini 6ngéren Miinih Re, bu yil
tropikal Kuzey Atlantik'te yaklasik 14
ile 19 arasinda isimlendirilmis firtina
olusmasinin muhtemel oldugunu
belirtiyor. Bu firtinalarin 7 ile 9'unun
kasirgaya dontismesi, bunlardan 3 ile
4’iiniin ise saatte 177 km'nin (110 mil)
{izerinde riizgar hizina sahip biiytik
kasirgalar haline gelmesi bekleniyor.

1980-2024 doneminde diinya genelinde
en yiiksek kayiplara yol agan 5 tropikal siklon

Milyar $ (enflasyona gére duzeltilmis)

Katrina Kasirgasi (ABD, 25-30 Agustos 2005)

Harvey Kasirgasi (ABD, 25-31 Agustos 2017)

lan Kasirgasi (ABD, Kiiba, 27 Eyliil-1 Ekim 2022)

Sandy Kasirgasi (ABD, Karayipler, Kanada, 23-31 Ekim 2012)

Ida Kasirgasi (ABD, Kiiba, Kanada, 27 Agustos - 3 Eylul 2012)

Bu rakamlar, 1950-2024 dénemine
ait uzun vadeli ortalamalarin biraz
tizerinde. Ayni zamanda, 1990’]arin
ortasindan bu yana Kuzey Atlantik’te
etkisini stirdiiren dongiisel sicak faz
doénemine iligskin beklentilerle de
uyumlu. Kasirga aktivitesini etkileyen 2
temel faktor bulunuyor: Tropikal Kuzey
Atlantik’teki deniz suyu sicakliklari ve

DENIiz YUZEYi
SICAKLIKLARI

Tropikal Atlantik’teki deniz yiizeyi
sicakliklari halihazirda mevsim
normallerinin biraz tizerinde seyretmekle
birlikte, gecen yil kaydedilen rekor
seviyelerin gerisinde. Ancak, kasirga
sezonunun ana dénemi olan Agustos-
Ekim aylari arasinda Atlantik’in ne

kadar isinacagina iliskin tahminler hala
belirsizlik tasiyor. Onemli bir fakt&r
olarak, tropikal Kuzey Atlantik’te
gozlemlenen sicaklik anomalisine kiyasla,
Meksika Kérfezi'nde daha yiiksek deniz
ylizeyi sicakligi anomalisinin yasanmasi
bekleniyor. Bu durum kritik bir etken;
clinkii Kérfez sularinin daha sicak olmasi,
bélgeden gecen tropikal sistemlerin kisa
stirede kasirgaya donilismesini ve hizla
siddetlenmesini tetikleyebilir.

ekvatoral Pasifik'te gbzlemlenen dogal
iklim déngtstt ENSO (El Nifio / Giiney
Salinimi)nun mevcut durumu.

EN Yi:]KSEK KAYIPLAR HELEN
VE MILTON’DAN

2024 yilinda Kuzey Atlantik’te toplam
18 tropikal siklon kaydedildigini
belirten Mnih Reye gore, bunlardan
1171 kasirga seviyesine ulasti; 5'i

ise Saffir-Simpson Kasirga Siddet
Olgegine gore Kategori 3 ile 5 arasinda
siniflandirilan biiytik kasirgalar haline
geldi. Ozellikle Floridada etkili olan
Milton ve Helen Kasirgalari, 2024t
son 10 yilin tropikal siklon kaynakli

en yliksek ikinci kiiresel ekonomik
kaybinin yasandigi yil haline getirdi.
Atlantik kasirga sezonu resmi

olarak 1 Haziran'da basgliyor ve

Kasim ay1 sonunda sona eriyor. Bu
donemin hemen 6ncesinde ya da
sonrasinda da nadiren siklon gelisimi
gozlemlenebilmekle birlikte, bu olasilik
oldukga dtstik. Miinih Re'ye gore, ABD
kiyilarina ulagan biiyiitk kasirgalar ¢ogu
zaman milyarlarca dolarlik ekonomik
kayiplara yol actyor. Bu kasirgalardan
kag tanesinin karaya ulagsacagi ve
nerede etkili olacagi 6nceden kesin

ENSO (EL NINO / GUNEY
SALINIMI) iKLiM DESENI

Ekvatoral Pasifik'te gozlemlenen ENSO
(EI Nifio / Gliney Salinimi) iklim deseni
su anda notr bir fazda; yani ne El Nifio
ne de La Nifia kosullari hakim. ENSO
donglistindeki degisimler, tropikal siklon
aktivitesi tizerinde belirgin etkilere sahip.
El Nifio fazi genellikle Kuzey Atlantik’te
kasirga aktivitesini baskilarken, nétr

ve La Nifia kosullari siklon gelisimi icin
elverisli bir ortam yaratiyor.

2025 kasirga sezonunun ana dénemi
olan Agustos-Ekim aylari i¢in mevcut
iklim projeksiyonlari, nétr veya La Nifia
kosullarinin en olasi senaryolar oldugunu
gosteriyor. Bu da, tropikal siklon
olusumu agisindan oldukga elverigli
atmosferik sartlarin beklendigi anlamina

geliyor.

1980-2024 doneminde diinya genelinde sigortali

kayiplara gore en yliksek maliyetli 5 tropikal siklon

Milyar $ (enflasyona gore dizeltilmis)

Katrina Kasirgasi (ABD, 25-30 Agustos 2005)

[l Toplam ekonomik kayiplar
M Sigortali kayiplar
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Sandy Kasirgasi (ABD, Karayipler, Kanada, 23-31 Ekim 2012)

lan Kasirgasi (ABD, Kiiba, 27 Eyliil-1 Ekim 2022)

Ida Kasirgasi (ABD, Kiiba, Kanada, 27 Agustos - 3 Eyliil 2012)

Irma Kasirgasi (ABD, Karayipler, 6-12 Eyliil 2017)

M Toplam ekonomik kayiplar
M Sigortali kayiplar

0 50

100

150 200 o 50

100 150 200 250



olarak ongortlemiyor. Ancak yogun
ntifuslu bir bolgede yagsanacak tek

bir ‘dogrudan carpisma’ bile felaket
diizeyinde hasar yaratmaya yeterli.
Dolayisiyla, hasarlart 6nlemeye yonelik
tedbirlerin 6nceden alinmast biiytik
o6nem tastyor. Kuzey Pasifik’in bati
kesiminde, yani tayfun sezonunun etkili
oldugu bolgede, ENSO kogullarinin
yine belirleyici rol oynadigi; ancak bu
etkinin, Kuzey Atlantik’teki siklonlar
{izerindeki etkiye kiyasla ters yonla
olduguna dikkat ¢eken raporda La Nifia
kosullarinin, uzun vadeli ortalamanin
altinda kalan tayfun aktivitesini
destekleyecegi vurgulaniyor.

Miinih Re'nin ilk degerlendirmelerine
gore 2025 yili igin tayfun aktivitesinin,
1991-2020 dénemine ait 30 yillik
ortalamalarla uyumlu bir seviyede
gerceklesmesi bekleniyor.

SEL RiSKi ARTIYOR ONLEME
KONUSUNDA ADIM ATILMALI
Iklim degisikligiyle birlikte diinya
genelinde yagis rejimleri ciddi bir
sekilde degisiyor. Bazi bolgelerde asirt
yagiglar artarken, bazi yerlerde kuraklik
derinlesiyor. Ancak her iki durumda da
doganin dengesi bozuluyor ve en fazla
hissedilen sonuglardan biri de ‘sel ve
tagkinlar’ oluyor. Kentlerde altyapinin
yetersizligi, plansiz yapilasma ve

nehir yataklarina miidahaleler bu
dogal olaylarin felakete doniismesini
hizlandiriyor. Son yillarda Tiirkiye

de dahil olmak {izere Avrupa, Asya

ve Amerika kitalarinda biiytik seller
yasandi. Bu seller, sadece can kaybina
degil, ekonomik acgidan da biiyiik
zararlara yol act1. Altyapt hasarlart, is
yerlerinin kapanmasi, tarim arazilerinin
zarar gormesi gibi etkiler, afet sonrasi

HANGI TUR TASKINLAR VAR?

Sel olaylarinin farkli nedenleri bulunur ve her biri,
6zglin risk kogullarina gore sekillenen sigorta
teminatlari gerektiriyor. Temel olarak 3 ana sel

tlrd tanimlanabilir:

DENiZ TASKINLARI

Deniz taskinlari gogunlukla dar kiyi seritlerini
etkiler, ancak cok ytiksek hasar potansiyeline

sahiptir. Gegmiste, diger tiim sel tiirlerinden
daha fazla can kaybina neden olmusglardir.

iklim degisikligine bagli deniz seviyesi ytikselmesi,
diinya genelinde bircok kiyi bolgesinde deniz

tagkini ve kiyi erozyonu riskini artiriyor.

Olumlu bir gelisme olarak, son yillarda koruyucu
altyapi yatirmlarindaki artis ve dzellikle erken
uyari sistemlerindeki ilerlemeler, bazi bdlgelerde

bu risklerin etkisini azaltmayi basardi.

toparlanmay1 uzun ve maliyetli bir
stirece dontistird. Sigorta sektori
agisindan bakildiginda, sel riskinin
giderek biiytidiigti agik. Ancak
sigortalilik oranlart birgok ytliksek riskli
bolgede hala diisiik. Sel teminatlarinin
kapsaminin genigletilmesi, erken uyari
ve risk azaltma mekanizmalarinin
sigorta poligeleriyle entegre edilmesi
onem tagiyor. Boylece sadece hasar
o6demek degil, olusabilecek zarart en
aza indirmek de 6nemli bir giindem
maddesi olarak yer aliyor.

Miinih Re'nin son analizlerine gore, her
yil seller diinya genelinde milyarlarca
dolarlik varlig1 yok ediyor. Yalnizca

son 5 yillik dénemde, kiiresel 6lcekte
sel kaynakli ekonomik kayiplar 325
milyar dolara ulagti (enflasyona gore
diizeltilmis). Bu kayiplarin ise sadece
yaklagik 70 milyar dolarlik kismi1
sigorta kapsaminda. Diinyada simdiye
kadar yasanan en maliyetli sel felaketi,
Temmuz 2021'de Orta Avrupa'da
meydana geldi. Almanya'nin batisindaki
Ahr Vadisi ve komsu iilkelerde yaganan
yikict ani su baskinlari, toplamda 59
milyar dolar diizeyinde ekonomik kayba
yol acti (enflasyona gore diizeltilmis).
Bu olay ayni zamanda, Avrupa'da
onlarca yil iginde gergeklesen en
maliyetli dogal afet oldu. Miinih Re
analizine gore, bu bilyiikliikteki hasara
ragmen, sel olaylarinda siklikla oldugu
gibi sigortali kayip orani gérece diisiik
— bu olayda da sigortali kayip yalnizca
15 milyar dolardi.

Uzun vadeli perspektiften bakildiginda
Miinih Re'ye gore diinya genelinde
sellerden daha fazla ekonomik kayba
yalnizca firtinalar neden oluyor.

Ancak bu biiyiik kayiplarin da 6nemli
bir boliimt — sadece dustik gelirli
tilkelerde degil, gelismis ekonomilerde

NEHIR TASKINLARI

Nehir tagkinlari genellikle yavas gelisir,
ancak bazi durumlarda ¢ok ani sekilde
de meydana gelebilir. Taskinlar giinlerce,
hatta haftalarca sirebilir. Etkilenen

alan, arazinin topografyasina bagli

olarak degisir: Eger nehir vadisi diiz ve
genisse, tagkin binlerce kilometrekareyi
kapsayabilir. Dar vadilerde ise su baskini,
genellikle nehir boyunca uzanan sinirli
bir alanda etkili olur. Bu gibi durumlarda,
yliksek debi nedeniyle can kayiplari ve
yaralanmalar ¢ok daha fazla gériilebilir.
Bu nedenle, dogru teminat hesaplamalari
icin detayli ve bolge bazl sel riski
analizleri yapilmasi gerekli. Onleyici
onlemler ile sigorta teminatlarinin
birlikte kullaniimasi, toplam finansal
ylikiin azaltiimasina katki saglar.

bile — sigorta korumast disinda kaltyor.
Gelismis tlkelerde dahi sigortali sel
kayiplarinin gorece diisitk kalmasinin
nedenlerinden biri, birgok bolgede
sunulan sigorta teminatlarinin
kapsaminin sinirli olmast. Ancak talep
eksikligi de 6nemli bir etken; tistelik bu
durum sel riski tagtyan bolgeler igin de
gecerli. Minih Re, pek ¢ok tilkede sel
teminatinin, konut sigortast poligelerine
otomatik olarak dahil edilmedigini,
ayrica satin alinmasi gereken bir ek
teminat olarak sunuldugunu belirtiyor.
Ayrica, sel kaynakli kayiplarin énemli
bir bolimit genellikle sigortalanmamig
olan kamu altyapisini kapsiyor. Bu
durum, Avrupada da sel kaynakli
kayiplarin yarisindan ¢ok daha azinin
sigorta kapsaminda olmasini agikliyor.
Ornegin, Ispanyanin Valensiya bolgesi,
Ekim 2024 sonunda asirt ani su
baskinlartyla karst karstya kaldi. Bazi
bolgelerde sadece bir giin i¢inde 500
mm yagis kaydedildi, bu da normalde
bir y1l boyunca diisen yagis miktarina
esdeger oldu. Bu olayda olusan toplam
ekonomik kayip yaklasik 14 milyar
dolar olarak hesaplandi, bunun 5
milyar dolarlik kismi sigorta teminat
altinda oldu.

IKLIM DEGISIKLIGI SEL
RISKINI ARTIRIYOR MU?
Miinih Re analizine gore iklim
degisikligi, diinyanin bircok bolgesinde
asirt yagis olasiligini artirtyor.

Daha sicak hava daha fazla nem
tutabildiginden, bu durum siddetli yagis
potansiyelini de beraberinde getiriyor.
Yapilan arastirmalar, iklim degisikligi
nedeniyle pek ¢cok bolgede asirt yagis
olaylarinin hem ¢ok daha olasi hale
geldigini hem de siddetinin arttigini
ortaya koyuyor. Siddetli yagislarin daha
sik yasanmasi, biiytik nehirlerden uzak
kentlerde ve yerlesim alanlarinda ani
su baskinlarini giderek daha énemli
bir sorun haline getiriyor. Buna karsin,
bir¢ok bolgede risk farkindaligi hala

ANi SU BASKINLARI

Ani su baskinlari, kisa stireli ama siddetli
yagls sirasinda topragin su emme
kapasitesini kaybetmesiyle olusur ve
genellikle gok gurdltild firtinalarla birlikte
gorilur. Egimi yuksek arazilerde, hizla
biytiyen sel dalgalari meydana gelebilir.
Sikca g6z ardi edilen bir gercek, ani su
baskinlarinin nehirlerden uzakta, hemen her
yerde meydana gelebilecegidir. Bu durum,
tahmin edilmesini zorlastirir ve kisa vadeli
risk azaltict mtidahaleleri neredeyse imkansiz
hale getirir. Bu nedenle, genel 6nleyici
tedbirler ve toplumun risk farkindaligi biytik
dnem tagir.

Ani su baskinlari, genellikle nehir taskinlarini
da tetikler. Bu durum, 2021 yilinda Ahr
Vadisi’nde yasanan sel felaketinde de
gorilmistdr.

Agustos 2025

son derece diisiik diizeyde. Miinih
Reye gore finansal riskler yeterince
ciddiye alinmadigi i¢in, bireyler ve
isletmeler siklikla yetersiz sigorta
korumastyla karst karstya kaliyor. Bu
durumda, konut sahipleri ve igletmeler,
miilk hasarlari ile ig durmast kaynakl
kayiplarin mali ytikiint kendileri
tistleniyor ya da devletin afet yardimi1
saglamasini bekliyor.

SIDDETLI FIRTINALAR
RISKLERI ARTIRIYOR
Geleneksel olarak dogal afet
dendiginde akla ilk gelen riskler;
depremler, kasirgalar ve bilylik
yanginlar gibi olaylar oluyor. Ancak
son yillarda sigorta sektoriiniin hasar
istatistiklerine bakildiginda, en yiiksek
maliyet kalemlerinin giderek artan
sekilde siddetli gok giirtiltal firtinalar,
dolu yagiglari ve hortumlardan
kaynaklandigi goriilityor. Bu doga
olaylari, gogu zaman kisa stireli, lokal
ve ongoriilmesi gii¢ olmalarina karsin,
ylksek niifus yogunlugu, kentlesme

ve iklim degisikligi etkileriyle birlikte
biiyiik ekonomik kayiplara yol
acabiliyor. Ozellikle 2023 yil1, bagta
Almanya, Fransa ve Italya olmak
lizere Avrupa genelinde yasanan dolu
firtinalartyla dikkat cekti; yalnizca
birkag saat siiren hava olaylari
milyarlarca avroluk sigortali hasar
birakti. Turkiye'nin de dahil oldugu
Akdeniz cografyasinda, yaz aylarinda
artan sicakliklarla birlikte olugan ani
hortumlar, hem kiy1 seritlerinde hem
de tarim bolgelerinde ciddi yikimlara
neden oluyor. Gok gtiriiltiilii firtinalar,
beraberinde gelen asiri yagis, dolu,
kuvvetli riizgar ve yildirim diigsmesi
gibi etkilerle altyapiy1 zayiflatirken,
maddi kayiplarin yani sira can giivenligi
agisindan da tehdit olusturuyor.

Bu afet ttrleri, kamuoyunda hala
yeterince ciddiye alinmasa da, 6zellikle
gelismis sigorta penetrasyonuna sahip
tilkelerde bile énemli bir hasar frekansi
ve yogunlugu yaratiyor. Sadece dolu
yagigt, binlerce aracin agir hasar
gbrmesine, firtina ise tarim alanlarinin
ve konutlarin kullanilamaz hale
gelmesine neden olabiliyor.

Miinih Re'nin analizlerine gore siddetli
firtinalar, beraberinde siklikla dolu,
kuvvetli riizgar, hortum veya siddetli
yagis getiriyor. Bu durum, ani su
baskinlarina, toprak kaymalarina ve
sel olaylarina yol agarak milyarlarca
dolarlik zarara neden olabiliyor. Bu
nedenle, sigorta sirketlerinin bu riskleri
detayli bicimde analiz etmesi biiytik
onem tastyor. Gelismis iilkelerde,
ozellikle dolu kaynakli zararlar gibi
firtina baglantili pek ¢ok kayip, sigorta
teminatt kapsaminda yer aliyor.

IKINCIL RISKLERDEN
BIRINCIL KAYIPLARA

ABD sigorta sektorii agisindan,
kasirgalardan sonra en 6nemli siddetli
hava olay riskinin, gok gtriltiilii
firtinalar olduguna vurgu yapan
Miinih Re'ye gore, bilyiik bir sehrin
merkezinde meydana gelen bir hortum
ya da siddetli dolu firtinasi, tekil
olarak milyarlarca dolarlik hasara yol
agabilir. Son yillarda bu tiir olaylardan
kaynaklanan toplam yillik kayiplar,
dtizenli olarak on milyarlarca dolar
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seviyesinde gerceklesiyor. Sadece
2024 yilinda, ABD'de yasanan gok
giriiltali firtinalar yaklagik 57 milyar
dolar tutarinda ekonomik kayba neden
olurken; bu kayiplarin 3'te 2'sinden
fazlasi sigorta teminati kapsaminda
kargilandi. Bu da, yerel dlgekte sinirli
gibi gériinen bu tir olaylarin, 2024Gn
en maliyetli dogal afeti olan Helen
Kasirgasi ile benzer diizeyde toplam
hasar iiretebildigini ortaya koyuyor.
ABD'de cografi yapi, bu tr firtinalarin
olusumu agisindan oldukga elverigli.
Rocky Daglartnin dogusunda, kuzeyden
gelen soguk hava dalgalarinin glineye
inmesini engelleyecek biiyiik bir dag
zinciri bulunmuyor. Bu nedenle, soguk
cepheler ile glineyden gelen sicak ve
nemli hava kiitlelerinin ¢arpigsmasi,
cogu zaman siddetli gok giiriiltala
firtinalarin — hatta hortum ve dolu
esliginde — ortaya ¢ikmasina neden
oluyor. Siddetli firtina kaynakli kayiplar
yalnizca ABD ile sinirli degil. Avrupada
da bu kayiplar artis egiliminde. 2023
yilinda Avrupada yasanan siddetli
firtinalardan kaynaklanan toplam
kayiplar, enflasyona gore diizeltilmig
sekilde yaklasik 16 milyar dolara
ulasirken; bu kayiplarin 12 milyar
dolarlik kismi sigortali. Ozellikle Alp
bolgesi ile Akdeniz havzasi bu artigta
belirleyici rol oynadi.

1 TRILYON $

1980-2024 Siddetli Firtinalarin

Yol Actig Kiiresel Kayiplar
(Enflasyona gore dizeltilmis; bu kayiplarin
%70’inden fazlasi ABD’de gerceklesmistir)

GOK GURULTULU
FIRTINALAR

Artan varlik degerleri ve ylikselen
onarim maliyetleri nedeniyle zaten
btiyimekte olan hasar potansiyelinin,
siddetli gok gtirtiltili firtinalarin daha
sik yasanmasiyla birlikte daha da ciddi
boyutlara ulagsacagini belirten Miinih
Re arastirmalari, ABD genelinde dolu
ve hortum gibi astri hava olaylarinin
yasandigi giin sayisinda genel bir

artis beklenmedigini, ancak birden
fazla firtinadan olugan yogun hortum
dizilerinin sayisinda artig egilimi
oldugunu gosteriyor. Bu da, toplam
hasar riskinin arttigina igaret ediyor.
Iklim modeli temelli galigmalara gore,
bu degisimin en 6énemli itici gtict,
atmosferdeki artan nem orani.

Nem artist ise daha yitksek deniz suyu
sicakliklart ve artan buharlasmadan
kaynaklaniyor, bu da iklim degisikliginin
dogrudan bir sonucu.

ABD'de iklim degisikliginin daha sik
veya daha biiyiik dolu firtinalarina

yol acip agmayacagi heniiz bilimsel
tartisma konusu. Ancak genel kabul
goren gortig, bir firtina ne kadar
siddetliyse, btiyitk capli dolu tanelerinin
goriilme olasiliginin da o kadar yiiksek
oldugu.

Ote yandan, atmosferdeki donma
seviyesi ylikselmeye devam ediyor,

bu da dolu tanelerinin erimesini
kolaylagtirarak ¢aplarinin kiigiilmesine
neden olabiliyor.

Avrupa'nin bazi bolgelerinde de siddetli
g6k gtrtltalt firtinalarin yogunlugu son
yillarda belirgin sekilde artt1.

YAPAY ZEKAYA SORDUK: SIGORTA SEKTORUNUN ATMASI GEREKEN ADIMLAR

Veriye Dayali Afet
Risk Haritalari

Kapsayici

Sigortacilik
Yayginlastiriimali

Afet Sonrasi Hizli Kamu-Ozel iklim Direncli
Hasar Yonetimi Sektor is birlikleri Uriinler Pazara

Dijitallesmeli

Gelistirilmeli

Sigorta sirketleri kiiresel
reaslirans saglayicilarinin
sundugu afet verilerini
yerel modellerle entegre
ederek bolgesel risk
haritalari olusturmal.

Bu haritalar hem {riin
gelistirmede hem de
risk seciminde kritik rol
oynayacak.

Bu artisin basglica bileseni ise, sigortali
hasarlarda 6ne ¢ikan dolu firtinalart.
Miinih Re tarafindan desteklenen

bir arastirmaya gore, son yillarda
Avrupa'nin birgok bolgesinde siddetli
dolu firtinalarinin yagsanma olasilig
onemli 6l¢iide artti ve bu egilimin
ontimiizdeki yillarda da ytlikselerek
devam etmesi bekleniyor.

IKLIM DEGISIKLIGI ORMAN
YANGINI RISKINI ARTIRIYOR
Her yil orman yanginlarinin, 6zellikle
ABD basta olmak iizere bir¢ok
iilkede milyarlarca dolarlik ekonomik
kayiplara yol actigr belirtilen Miinih
Re arastirmasina gore, Ocak 2025'te,
bugtine kadar kaydedilen en yikici
yanginlarin, Los Angeles bolgesinde
bulunan 10 milyarlarca dolar
degerindeki sigortali varligin zarar
gormesine neden oldugu vurgulaniyor.
Bu denli yitksek kayiplarin arkasinda
yatan temel nedenlerden biri ise,
yangina agik bolgelerdeki yapt
yogunlugunun giderek artmasi. Ancak
iklim degisikligi de yangin riskini
6nemli 6l¢iide artirtyor:

« Yitkselen sicakliklar ve

« Daha sik yasanan kuraklik donemleri,
diinyanin pek ¢ok bolgesinde orman
yangini riskini ciddi 6l¢iide yiikseltiyor.

ONGORULMESI ZOR BiR
TEHLIKE

Orman ve ¢alilik yanginlarinin,

hem dogal kosullarin hem de insan
faaliyetlerinin etkilesimiyle ortaya
¢ikan, 6lglimlenmesi ve 6ngoriillmesi
zor bir tehlike haline geldigini ifade
eden Minih Re, her ne kadar yangin
riski tagtyan bolgelerin cografi olarak
belirlenebiliyor olsa da, beklenmeyen
lokasyonlarda ¢ikan yanginlarin

da ciddi ekonomik kayiplara yol
agabilecegine dikkat ¢ekiyor.

Orman yanginlari genellikle;

« Uzun stiren kuraklik dénemlert,

« Yitksek hava sicakliklari ve

« Kurumus bitki 6rtiisii nedeniyle
basliyor.

Bu tiir kosullarda, bitkisel materyalin
kolayca tutusmasi miimkiin oluyor.
Eger bu ortamda siddetli rizgarlar
da etkiliyse, yanginin kontrol digina
¢ikmasi ve hizla yayilmasi kaginilmaz
hale geliyor.

Yangin tehlikesi, 6zellikle su tir iklim
kusaklarinda daha yiiksek:

Yilin belirli donemlerinde yeterli yagis
alarak bitki ortiistiniin bityiimesine
olanak saglayan, ancak devaminda
uzun streli sicak ve kurak déonemlerle
bu ortiiyti tamamen kurutan bolgeler.
Bu iklim tipine 6rnek olarak

Afetlerin en yikici oldugu
yerler, cogunlukla
sigortasiz bolgeler. Kirsal
alanlar, dustik gelirli
sehir bolgeleri ve afet
riski yliksek olan tarim
alanlarinda mikro sigorta
uriinleri gelistiriimeli.

Afet aninda fiziksel
erisimin zor oldugu
bolgelerde yapay zeka

ve uydu goriintiistiyle
desteklenen hizli

hasar tespiti sistemleri
olusturulmali. Bu yalnizca
misteri memnuniyetini
degil, sektoriin
glivenilirligini de artirir.

Glineydogu Avustralya ya da
Kaliforniya gosterilebilir.

Miinih Re'ye gore, Ocak 2025'te Los
Angeles'ta yasanan bilylik yangin
felaketi, bu etkenlerin tamamini
biinyesinde barindiran garpict bir 6rnek
oldu:

- Ozellikle Pasifik Palisades ve Altadena
bolgelerinde ciddi yikim yagandi.
-2024'tn ilkbaharinda yagisli donem,
bolgedeki bitki ortiistiniin bityimesini
tesvik etti.

- Ancak yilin geri kalaninda bu 6rtii
tamamen kurudu.

- Mevsimsel olarak bu dénemde etkili
olan Santa Ana riizgarlar (daglardan
denize dogru esen, kuru ve sicak
rlizgarlar), yanginlarin sehir icinde
evden eve sigrayarak yayilmasina
neden oldu.

ORMAN YANGINLARINDA
HASARLAR ARTIYOR

Miinih Re analizine gore, orman
yanginlarindan en fazla etkilenen
bolgeler, basta ABD'nin bati eyaletleri
ile Gtineydogu Avustralya olmak tizere,
kiiresel olgekte giderek daha fazla

risk altina giriyor. Iklimsel kosullarin
yani sira, yangin kaynakli ekonomik
kayiplardaki bu artista kentlesmenin
ormanlik alanlara dogru yaytlmast

da belirleyici bir rol oynuyor. Giderek
daha fazla sayida konut, sehir ¢eperleri
ile ormanlik alanlar arasindaki gecis
bolgelerinde insa ediliyor ve bu

durum yanginlarin yerlesim alanlarina

136 MILYAR $

2015-2024 kiiresel orman yangini
kaynakl toplam ekonomik kayip,
enflasyona gore diizeltilmis sekilde
136 milyar dolara ulasti. Sigorta
sektorii, bu kayiplarin yaklasik 8o
milyar dolarlik kismini tazmin etti.

Genigletilmeli

Afet 6ncesi hazirlikta
sektdr kamunun en
biytik destekgisi olabilir.
Altyapi yatirimlarinin
sigortalanabilir hale
getirilmesi, afet planlarina
sigorta temelli ¢éztimler
entegre edilmesi
sektdriin stratejik rollini
gliclendirir.

Sunulmah

Yeni nesil trinler, iklim
krizine kargi uyarlanmalr.
Ornegin, tarim sigortalari
artik sadece dolu veya
don teminati degil,
kuraklik, sicaklik artisi
gibi coklu parametreleri
kapsamall.

ulagma riskini ciddi bigimde artiriyor.
Kaliforniya 6zelinde, iklim degisikligi,
yiiksek hasarli orman yangini riskinin
artmasinda baslica etkenlerden biri
haline gelmis durumda. Benzer gekilde,
Akdeniz havzasi ile Avustralyanin
belirli bolgelerinde de orman yangini
icin uygun iklim kosullari artik daha
sik goriilityor. Avrupada da son yillarda
yasanan asiri sicak hava dalgalari ve
uzun siireli kurakliklar, yanginlarin
siddetini ve sikligint artiran baglica
tetikleyiciler arasinda yer aliyor. Ancak,
Avrupadaki orman yanginlarinin
yikiciligr, ABD'deki biiyiik capli
yanginlarla kiyaslandiginda ¢ok daha
diisiik seviyelerde kaliyor. Ote yandan,
yerlesim yerlerine yakin bolgelerde
¢ikan yanginlarin bityiik ¢cogunlugu
insan kaynakli. Yildirim gibi dogal
nedenlerle baglayan yanginlar ise
istatistiksel olarak oldukeca dtigtik bir
paya sahip.

DEPREME KARSI SIGORTA
BILINCI ARTMALI

Depremlerin, doga kaynakli afetler
arasinda en olimctil olani oldugunu
ve gogu zaman agir fiziksel ve
ekonomik yikimlara yol agtigi
belirtilen aragtirmada, bu felaketlerin
6ngoriilemez olduguna ve uyarilarin
yalnizca saniyeler 6nce gelebilecegini
dikkat gekiliyor. Bu nedenle, 6nleyici
stratejilerin odaginda, insan hayatini
en {st diizeyde koruyacak olan deprem
direngli yapilarin ve altyapinin yer
almasinin bilyiik 6nem tasidigi ifade
ediliyor. 1980'den bu yana, diinyada
dogal afet kaynakli can kayiplarinin
yaklagik yarisinin depremler nedeniyle
meydana geldigi vurgulanan Miinih Re
arastirmasina gore, bu 6liimlerin bir
kismi dogrudan siddetli sarsintilarla,
bir kismi1 ise deprem sonrasi olusan
tsunamilerle yasandigi belirtiliyor.
2011 Tohoku Depremi’nin (Japonya
agiklarinda meydana gelen, biiyiikligii




9.0 olan sarsintr), tim zamanlarin

en maliyetli depremi olmaya devam
ettigine dikkat ceken Miinih Re,

toplam ekonomik kaybin 135 milyar
dolar (enflasyona gore duizeltilmis)
oldugunu kaydediyor. Deprem

sonrast olusan tsunami, ¢ok sayida
sahil kasabasini yerle bir etmis, ayni
zamanda Fukusima Ntkleer Felaketi'ni
tetiklemistir.

KAHRAMANMARAS DEPREMI
EN YIKICI AFETLERDEN BIRI
Miinih Re arastirmasina gére Subat
2023'te, Turkiye-Suriye sinir hattinda
meydana gelen Kahramanmarag
Depremi, son yillarin en yikict sismik
olaylari arasinda yer aliyor.

Dogu Anadolu Fay Hatti iizerinde
gergeklesen bu sarsintilar, Almanyanin
yarisi bitytikliigtindeki bir alanda
buytik yikima neden oldu. ABD Jeoloji
Arastirmalart Kurumu (USGS)
verilerine gore:

« En biiytik sarsintilar 7,8 ve 7,5
buytkliigiindeydi.

+ 60 binden fazla insan hayatint
kaybetti.

Bu afet, hem insani kayiplarin
buytikliigii hem de fiziksel ve ekonomik
yikimin ¢apt agisindan, sigorta sektori
ve afet yonetimi agisindan kiiresel
Olgekte kritik bir doniim noktast olarak
degerlendiriliyor.

Depremlere karsi hasar 6nlemenin en
etkili yolunun, binalarin ve altyapinin
saglam ve dayanikli sekilde insa
edilmesi oldugunu belirten Miinih
Re'ye gore, bu tiir yapilarin, biiytik
depremlerin yarattigi devasa kuvvetlere
karst direncli olmast beklenir.
Genellikle bu gereklilikler, ulusal yap:
yonetmelikleri ile diizenlenir; ancak
bu yonetmelikler cogunlukla sadece
yeni ingaatlar i¢in gegerli. S6z konusu
diizenlemelerin temel hedefi, can
giivenligini korumak. Bu kapsamda
yapilarin yikilmasini engellemek
oncelik tagirken, belli bir diizeyde mal
kaybinin yasanabilecegi kabul edilir.
Ancak ABD, Japonya ve Yeni Zelanda
gibi iilkelerde uygulanan yeni nesil
yap1 yonetmelikleri, yalnizca can
giivenligini degil, ayni zamanda mal
varhigi kayiplarini da minimize etmeyi
hedefliyor. Bununla birlikte, planlama
agsamasinda riskli bolgelerden uzak
durulmasi gibi 6nleyici tedbirlerin cogu
zaman yeterince dikkate alinmadigi
da goriilityor. Oysa bu tiir mekansal
planlama 6nlemleri, potansiyel
kayiplarin azaltilmasinda son derece
kritik bir rol oynuyor.

DEPREM RISKLERI DOGRU
DEGERLENDIRILMELI

Miinih Re aragtirmalarina gore, yliksek
nifus ve varlik yogunluguna sahip

1980-2024 yillari arasinda ekonomik kayiplara gore

en buyiik 10 deprem
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DEPREM TURLERi NELER?

Diinyadaki depremlerin %90’indan fazlasi, bilytik tektonik plakalarin birlesim bolgelerinde
meydana gelir. Bu bolgeler, ayni zamanda ¢ok sayida aktif volkanin bulundugu fay hatlarini da
barindirir.

Yakinsak (konverjan) zonlarda, okyanusal plakalar kitasal plakalarin altina dalar. Bu tiir
alanlara “dalma-batma zonu” (subduction zone) denir. Gtiney Amerika’nin Pasifik kiyilari veya
Japonya agiklari buna &rnek.

Buna karsin, transform fay hatlarinda tektonik plakalar birbirlerinin yanindan yatay sekilde
kayarak hareket eder. Kaliforniya’daki San Andreas Fayi bu duruma 6rnek teskil eder.
Turkiye’de ise Avrasya ve Arap plakalari, Anadolu plakasini batiya dogru itiyor. Bu da Turkiyeyi
yliksek sismik risk altinda birakiyor.

EN SIDDETLi DEPREMLER NERELERDE GORULUR?

En biylik depremler, yakinsak plaka sinirlarinda meydana gelir (6rnegin Sili 1960, Sumatra
2004, Japonya 2011).

ikinci sirada transform fay zonlari (6rnegin San Francisco 1906, Trkiye 2023), ardindan ise
iraksak (diverjan) zonlar gelir.

Yakinsak plaka sinirlarindaki depremlerin odak noktasi genellikle deniz altinda yer alir. Bu
durum, tsunami riski agisindan ciddi bir tehdit olusturur.

DEPREM KAYNAKLI KAYIPLAR NEDEN ARTIYOR?

Depremin yol agtigl kayiplar, yalnizca deprem parametrelerine (biiytikliik, mesafe, stiresi)
ve yerel zemin 6zelliklerine bagli degil. Ayni zamanda, etkilenen yapi stokunun dayanikliligy,
kayiplar Gizerinde dogrudan etkili.

Bununla birlikte, gliclti depremler genellikle ikincil afetleri de beraberinde getirir. Bunlar
arasinda:

o Tsunamiler (6rnegin 2004 Sumatra’da yaklagik 200 bin can kaybi, 2011 Japonya’da Fukusima
nikleer felaketi),

e Heyelanlar,

o Zemin ¢okmesi,

e Zemin sivilasmasi gibi etkiler yer alir.

Bu ikincil etkiler, sigortalanabilir kayiplarin boyutunu katbekat artirarak sektére biiytik
finansal riskler dogurur.

sigortasinin sigortalilik orant oldukga
dugtk.

pek ¢ok bolge, ayni zamanda yiiksek
sismik aktiviteye sahip tehlikeli alanlar
icinde yer aliyor. Sigorta sektorii
acgisindan bu durum, potansiyel hasar
birikimi anlaminda ciddi bir zorluk
olusturuyor. Bu nedenle deprem
risklerinin son derece hassas ve dogru
bigimde analiz edilmesi, risklerin
etkin yonetimi agisindan biyiik 6nem
tastyor. Sadece bu dogrultuda yapilan
degerlendirmelerle, dogru prim
hesaplamasi yapilabilir ve risk transferi
strdtriilebilir hile gelir. Sigorta
sirketleri, 6rnegin yapisal giiclendirme
sarti koyarak ya da arazi kullanimina
yonelik kisitlamalar talep ederek,
hasarin azaltilmasina da dogrudan

DEPREM SiGORTASI KRITIK
ONEME SAHIP

Miinih Re'yve gore, ozellikle digtik
gelirli tilkelerde, deprem sonrast kisisel
mali yiiklerin azaltilmast ve yeniden
inga stireclerinin hizlandirilmast
agisindan, sigortalilik oranlarinin
artirtlmasi hayati 6nem tasiyor. Bu
konuda ornek teskil eden modellerden
biri, Tiirkiyede kurulan Zorunlu
Deprem Sigortasi Sistemi (DASK).
2023 yilinda meydana gelen biiytik
depremin ardindan, DASK kapsaminda
sunulan Zorunlu Deprem Sigortast,

katki: saglayabilirler. binalarda meydana gelen hasarlarin
. . o6nemli bir kismint karsilamayt

GENELLIKLE EK TEMINAT hedefliyor. Sistem kuruldugundan bu

OLARAK SUNULUYOR yana, Tiirkiye genelinde konutlarda

deprem sigortalilik orani %50 nin
lizerine ¢ikti. Ancak bu oran hala ideal
seviyeden uzak. Sigorta havuzlarinin
temel amaci, uygun diizenlemelerle
sigortalilik oranlarini daha da artirmak
olmali. Ayni zamanda sektor, sahip
oldugu teknik bilgi birikimiyle, hasar
onleyici onlemlerin hayata gegirilmesi
konusunda da énemli katkilar sunabilir.

&

Deprem teminati gogunlukla, klasik
yangin sigortasina ek bir teminat
olarak ya da genisletilmis teminath
poligelerin bir bilegeni seklinde
sunuldugunu belirten arastirmaya
gore, biiylik tutardaki muafiyetler,
toplam hasar birikimini sinirlamak
amaciyla uygulaniyor ve bu riskin
sigortalanmasinin temel 6n kosulu
olarak yer aliyor. Ancak diinya
genelinde, firtina riskine karst sigorta
yayginhgi ile kiyaslandiginda, deprem

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

17 AGUSTOS 1999 MARMARA DEPREMI’NiN UZERINDEN 26 YIL GEGTi

Tirkiye yakin tarihinin en yikici
depremlerinden biri olan 17 Agustos 1999
Marmara Depremi’nin iizerinden 26 yil
gecti. Merkez Uissii Kocaeli'nin Golciik

ilcesi olan deprem, saat 03.02’de meydana
geldi ve yaklasik 37 saniye siirdi. Kandilli
Rasathanesi’ne gore 7.4 bilytikligtindeki
deprem, basta Kocaeli, Sakarya, Yalova,
istanbul, Diizce ve Bolu olmak iizere genis
bir bolgede agir yikima neden oldu. Resmf
verilere gbre, deprem sonucunda 17 bin 480
kisi hayatini kaybetti, 48 binin tizerinde kisi
yaraland. Yaklasik 250 bin kisi evsiz kalirken,

120 binin lizerinde bina yikildi ya da agir
hasar gérdi. Depremin yol agtigi ekonomik
kayiplarin ise 20 milyar dolari astigi tahmin
ediliyor. Bu blytik deprem, Tirkiye'de
afetlere karsi sigorta bilincinin yetersizligini
de ortaya koydu. O dénemde konut sigortasi
yaygin degildi ve biiyiik dlglide sigortasiz
olan konutlar, depremin ardindan ciddi
magduriyetlere yol acti. Bu durum, bireylerin
maddi kayiplarini karsilamasini zorlastirirken,
kamu kaynaklari tizerinde de ciddi bir ytik
olusturdu. Bu felaketin ardindan, deprem
riskine kargl finansal hazirligi artirmak

amaclyla DASK kuruldu. 2000 yilinda
yirirliige giren Zorunlu Deprem Sigortasi
uygulamasiyla birlikte, sigorta sisteminin olasi
afetlerdeki rolti daha fazla 6nem kazandi.
Zorunlu Deprem Sigortasi, yapilarin sigorta
teminati altina alinmasini hedeflerken, afet
sonrasi ekonomik toparlanma stirecini
hizlandirmayr amagliyor. Ancak aradan gecen
yillara ragmen, Tiirkiye genelinde sigortalilik
oranlari hala istenen seviyelere ulasabilmis
degil. Ozellikle aktif fay hatlari iizerinde
bulunan yerlesim yerlerinde, konutlarin
sigorta kapsamina alinmasi kritik Snemde.




m 18 ARASTIRMA Sigortaciligin Gelecegi

Sigortacilik suirdurilebilirlik
ve inovasyonla yemden tammlamyor

wChnin hazirladigr 2025 ve
Psonrasmda sigorta sektoriinde

yasanacak dontistimti ve yeni
firsatlart anlatan "2025'te Sigortaciligin
Gelecegi’ raporu, sektordeki
gelecekteki degisikliklere ve sigorta
sirketlerinin bu degisimlere nasil
adapte olacagina dair bir yol haritasi
sunuyor. Sektordeki dijitallesme, iklim
riskleri, stirdiiriilebilirlik, teknolojik
yenilikler ve misteri odakli doniistim
gibi 6nemli konulari igeren rapor,
sigorta sirketlerinin bu alanlarda
atmasi gereken adimlari ve sektoriin
gelecegine dair stratejik yonelimleri
inceliyor. Sigorta sektoriiniin yerlesik
is yapis seklinin baski altinda kalmaya
devam ettigi belirtilen rapora gore; asiri
sicakliklar, siddetli ve yikict firtinalar
gibi giderek daha sik ve etkili hale gelen
hava olaylart, risklerin 6ngorilmesini
ve fiyatlandirilmasini zorlastiriyor.
Bu durum, sigorta sirketlerinin
sunabilecegi teminat ile misterilerin ve
topluluklarin ihtiya¢ duydugu koruma
arasindaki ugurumun bilytimesine
neden olarak sigortaciligin temel
amacini riske atiyor. Ayrica, sigorta
sirketlerinin risk fiyatlandirmasini
iyilestirmek, operasyonel verimliligi
artirmak ve dagitimi gelistirmek
amactyla hayata gegirdigi bazt énemli
girisimlerin, beklenen basariy
tam anlamiyla saglayamadigi ifade
edilen raporda, bulut ve yapay zeka
gibi teknolojilere yapilan biiytk
yatirimlara ragmen, gesitli faktorlerin
bu yatirimlardan elde edilen getiriyi
sinirladigt vurgulantyor. Bu durum,
teknolojik zorluklar ve daha bilingli bir
stratejiye duyulan ihtiyaci, miisterilere
onemli yasam anlarinda ulagmayi
hedefleyen ekosistemler gibi yenilikgi
dagitim girisimlerinin potansiyelini de
kisitliyor. Daha net bir odaklanmanin bu
sorunlari asmada yardimci olabilecegi
belirtilen raporda, sektoriin bu
alanlarda bagarili olabilmesi i¢in hala
kat etmesi gereken uzun bir yolunun
olduguna dikkat ¢ekiliyor. Raporda, tiim
bunlarin yaninda yine de dikkate deger
olumlu gelismelere de dikkat gekiliyor.
Sigorta sirketleri giiglii sermaye
yapistni koruyor ve yatirimetlar i¢in
cazip hedef olmaya devam ediyor. Bazi
sigorta saglayicilart teknolojiyi oldukea
yetkin bir sekilde kullaniyor. Ayrica,
risk konusundaki derin kurumsal
bilgi birikimleri sayesinde mevcut
teminat ve fiyatlandirma zorluklarini
asma konusunda oldukga yetkinler.
Ancak sektor liderlerinin, sektortin,
miisterilerin ve toplumun ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in gegmige kiyasla
daha bilingli adimlar atmast ve farklh
paydaglarla daha yakin is birligi icinde
olmasi gerekiyor.

TOPLUMDA IKLIM
DIREN(_;LILIGI OLUSTURMAK
Rapora gore, iklim degisikliginin
etkisiyle hiz kazanan riskler, sigorta
pivasalarinin strdtriilebilirligini tehdit
ediyor. Riskleri azaltmak amaciyla

2025 ve sonrasinda sigorta sektoriinde yaganacak doniisiimii ve
yeni firsatlar1 anlatan PwC’nin hazirladig1 ‘2025te Sigortaciligin
Gelecegi’ raporu; sektordeki dijitallesme, iklim riskleri,
stirdiirtilebilirlik, teknolojik yenilikler ve miisteri odakli doniigiim
gibi onemli konulari iceriyor.

primleri artiran sigorta sirketleri
teminat kogullarini daha kisitlayict hale
getirdi ve bazi durumlarda piyasalardan
tamamen ¢ekildi. Bu adimlar kisa
vadede finansal agidan 6énemli gortinse
de sigorta sirketlerinin yalnizca
hayatlart ve mulkleri korumakla degil,
ayni zamanda ekonomik ve sosyal
kalkinmayi destekleme misyonlarina
bagli kalabilmeleri i¢in yeni risk
yonetimi ¢oztimlerine ihtiyaglari var.
Elbette, her risk sigortalanamaz ve
tazminat 6demeleri belirli bir sinirt
agsamaz; ancak giderek biiytiyen ve
ciddiyet kazanan kapsam agigini
kapatmak igin yenilik¢i ¢oztimlere
acilen ihtiya¢ duyuluyor.

Bu zorlu durumu iyilestirmek igin,
birgok sigorta kapsaminin asirt pahali
hale geldigi ve bazen herhangi bir
fiyata dahi temin edilemedigi bu
ortamda, atilabilecek ilk adimlardan
birinin, toplum diizeyinde direncliligi
artirmaya yonelik koordineli bir gaba
sarf edilmesi oldugu ifade ediliyor.
Siddetli hava olaylarinin etkileri
finansal, ekonomik ve hatta sosyal
krizlere dontigebildiginden, bu tir
cabalar bilylik 6nem tastyor. Ancak,
iklim degisikliginin devasa kapsami

ve etkileri goz 6niine alindiginda,
sigortacilar da dahil olmak {izere
higbir taraf, bu ¢éztimleri tek basina
tasarlayip uygulayamaz. Bu nedenle,
kamu otoritelerinden iklim bilimcilere
kadar gesitli paydaslarla aktif ig birligi
yapilmasi ve iklim direngliligi yiiksek bir
gelecege ulagmak igin uygulanabilir bir
yol haritasi ¢izilmesi gerekiyor.

Rapora gore, sigorta sektorniin
oynayacagi hayati bir liderlik roli
bulunuyor. Sonugta sigortacilar,
kayiplara neyin sebep oldugu ve bu
kayiplari en aza indirmeye yonelik
hangi miidahalelerin etkili olabilecegi
konusunda diger tiim paydaslardan
daha fazla bilgiye ve veriye sahip.
Rapor; bu konuda su 6nerileri siraliyor:
« Insanlar1 — yalnizca kendi polige
sahiplerinizi degil — firtinalara, seller ve
yanginlara karst milklerini korumaya
veya asirt sicaklarin saglik risklerini
yonetmeye tegvik edin.

- Iklim riskini azaltmaya yonelik doga
dostu 6nlemler konusunda toplum
liderleriyle is birliginizi genigletin.
Ornegin, kiy1 bolgelerde ormanlari
genigletmek veya restore edici/
strdiirtilebilir ormancilik ¢alismalari
yapmak gibi.

« Topluluklari ve bireyleri, bu direnclilik
onlemlerinin bir kismt igin halihazirda
mevcut olan devlet fonlart konusunda
daha proaktif bir sekilde bilgilendirin.
Rapora gore, iklim direncliligini
artirma, uyum saglama ve riskleri
azaltma konusundaki acil ihtiyag,
ortak bir gabayi bir secenek olmaktan
¢ikarip kaginilmaz bir zorunluluk haline
getiriyor.

YATIRIMLARDAN DEGER
ELDE ETME

Sigorta sirketlerinin, birgok yeni
teknolojinin yatirim getirisini

(ROI) 6lgmekte zorlandigini ve
baslangigtaki iyimser beklentilerini
gercekgi getirilerle nasil uyumlu hale

Raporda, 2025'teki 6nemli
trendler su ana kategorilerde
toplanyor:

« Iklim Direngliligi

« Teknoloji Yatirim Getirisi (ROI)
- Ekosistemler Araciligiyla
Biiytime

« Satin Almalar ve Birlesmeler

getireceklerini belirlemeye caligtigina
dikkat ¢eken rapora gore; herhangi bir
yeni uygulamanin potansiyelini tam
olarak gergeklestirmek, nihayetinde
onun daha genis bir teknoloji ve veri
stratejisi igindeki konumuna bagli.
Ornegin, tiretken yapay zeka (GenAl)
gibi yeniliklerden etkili bir sekilde
faydalanabilmek i¢in 6ncelikle temel
stireclerin gdzden gegirilmesi gerekiyor.
Ancak bir¢ok sigorta sirketinde

hala yaygin olan eski veya verimsiz

is akiglari tizerine yeni teknolojileri
entegre etmek, anlamli sonuglar
dogurmuyor. Merkezi veri toplama ve
standartlagtirilmig uygulama olmadan,
yalnizca isin belirli boliimlerini degil,
tiim igletmeyi kapsayan 6lgeklenebilir,
uzun vadeli ¢oziimler sunan bir
doniisiim saglamak pek olasi

degil. Rapora gore ayrica, teknoloji
uygulamalari nadiren tek basina
¢6ztim sunuyor. Gergek potansiyellerini
ortaya ¢ikarmak igin, bu teknolojilerin
kapsamli bir strateji cergevesinde
giinliik is akislarina entegre edilmesi
ve ¢alisanlarin bunlari giivenle
kullanabilmesini saglayacak kapsamli
egitimlerle desteklenmesi gerekiyor.
Ornegin, tretken yapay zeka, 6ngorisel
analiz, makine 6grenimi, robotik stireg
otomasyonu (RPA) insan faktortiyle
birlikte uyum i¢inde ¢alismali. Dogru
sekilde kullanildiginda, bu ve benzeri
teknolojiler birbirlerini gliclendirerek
insan verimliligini artiriyor ve boylece
daha ytiiksek operasyonel verimlilik,
yenilik¢ilik ve rekabet avantajt
saglaniyor.



BULUT TEKNOLOJILERININ
TEKNiK BENIMSENMESI

Veri modernizasyonu

Siber givenlik

inovasyon

Yapay zekd

[ En iyi performans
gosteren sirketler

[ | Diger sirketler

Yenilik¢i teknolojilerin vaat ettigi

artan kurumsal kapasiteden tam
anlamiyla yararlanabilmek igin,
isletme modellerinin degigen ig yapisi
dinamiklerine uyum saglayabildiginden
emin olunmali. Rutin gbrevlerin
otomasyona ge¢mesiyle birlikte roller
daha stratejik, analitik ve yiiksek
katma degerli karar alma stireclerine
kayabilir. Ornegin yapay zek4, sigorta
risk degerlendirme (underwriting)
stireclerindeki rutin idari gorevleri
azaltmak icin kullanilmak isteniyorsa,
ayni zamanda bu artan kurumsal
kapasitenin nasil degerlenecegi

de diistintilmeli. Underwriting
uzmanlarinin sadece bireysel poligelerle
ilgilenen kisiler olmaktan ¢ikip, daha
genis kapsamli is portfoyleri icin
stratejik danismanlar haline gelmeleri
saglanmali. Bunun gergeklesmesi igin
de yeni is tanimlarinin ve ig akiglarinin
net bir sekilde belirlenmesi, bunlarin
uygulanmasi ve en temel diizeyde,
organizasyonun degisime hazir hale
getirilmesi gerekiyor.

Tiim bu doniistimiin gergeklesmesi
zaman alacagindan, yatirim getirisi
degerlendirilirken yaklagimlarin
yeniden gozden gecirilmesi gerekebilir.

Birgok teknoloji uygulamasinin

gercek potansiyeli, geleneksel

finansal hesaplamalarla tam olarak
olctilemeyebilir. Rapor bu nedenle,
yalnizca kisa vadeli finansal kazanglara
odaklanmak yerine, operasyonel
dayaniklilik, uyum saglama kapasitesi
ve 6lceklenebilirlik gibi uzun vadeli
stratejik hedefler {izerindeki etkilerin
de dikkate alinmasi gerektigini 6neriyor.
Bagka bir deyisle, yeni teknolojileri
yalnizca anlik faydalar saglayan araclar
olarak degil, gelecekteki biiyiime

ve inovasyonu destekleyecek temel
yatirimlar olarak ele almak ¢nemli.

EKOSISTEMLERLE GELIR
ARTISINI HIZLANDIRMA
Raporda ortakliklarin, sigortacilar

ve brokerlerin pazar erigimini
genigletmesinin ve musterilerin gesitli
ihtiyaclarini karsilamasinin baglica
yollarindan biri olduguna vurgu
yapiliyor. Rapora gore bu ortakliklar
genellikle dar kapsamli olsa da, bunlarin
lizerine inga ederek ekosistemlere
girmek — tamamlayici {iriin ve
hizmetler sunan ortak aglari — uzun
stiredir devam eden uygulamalara
umut vaat eden bir alternatif sunabilir.
Ekosistemlere 6zenle yatirim yapan
sigortacilarin, ciddi anlamda gelir artist
yasadigi ve miisteri baghhginda iyilesme
sagladigr gozlemleniyor.

Birgok sigortacinin ekosistemlere

etkili bir sekilde katilmakta zorlandigi
belirtilen raporda, bu nedenler su
sekilde siralaniyor:

- Uygun trin ve hizmetleri saglamak ve
entegre etmek, hedeflenen segmentlere
dair derin bir anlayis gerektiriyor.
Sigortacilar genellikle bu tiir bir
icgorilye sahip degil.

« Ekosistemler i¢inde strdiiriilebilir

bir gelir stratejisi ve ortaklik iligkilerini
stirdtirmek zor olabilir. Ciinkii
ortaklarin motivasyonlar ve hedefleri
farklilagabilir.

« Uygun altyapy, stiregler ve ortakliklar,
onemli 6n yatirimlar gerektirir. Ayrica,
tlim oyuncular ve misteriler igin
sorunsuz kullanim ve karar verme
deneyimleri yaratacak API'ler ve

mikro hizmetler gibi teknolojiler,
ozellikle btiytik ekosistemlerde daha
karmasik. Ayrica, birden fazla varliktan

gelen verileri kullanarak musteri
etkilesimlerini takip etmek ve sonraki en
iyi eylemleri belirlemekle ilgili zorluklar
da stklikla ortaya ¢ikar.

Raporda, zorluklardan nasil
kaginilacaginin gerekliliklerine de

yer veriliyor. Her seyden 6nce, net bir
stratejik vizyonla baglanmasi gerektigi
ifade edilen raporda, mevcut veya
hedeflenen pazar erisimi goz Oniine
alindiginda, kendileri igin en iyi roliin
ne olduguna karar vermelerinin
6nemine vurgu yapiliyor. Hangi rol
olursa olsun en iyi igletme modeli veya
organizasyonel tasarimin olmadigina
dikkat ceken rapora gore, ortaya

¢ikan sorunlari, egilimleri ve firsatlari
degerlendirmek ve bunlara yanit
vermek i¢in ekosistemn boyunca net
hesap verebilirlik, etkili stirecler, saglam
yetenekler ve giicli veri yonetimine
ihtiyac oldugu belirtiliyor.

SEKTOR TRENDLERINE
YONELMEK

Rapora gore 2024'tin 2'nci yarisinda
sigorta sektortiindeki anlagmalar,

yilin ilk 6 ayindaki zaten giiclii olan
aktiviteye kiyasla 2 katindan fazla artt.
Mevcut makroekonomik ortam, faiz
oranlarinin stabilize oldugu yontndeki
beklentiler, ABD secimlerinin ardindan
muhtemel deregiilasyonlar ve 6zel
sermaye sirketlerinin (PE) ¢ikis birikimi
g6z Ontline alindiginda, 2025 yilinda
anlagsma ortaminin saghkl kalmaya
devam etmesi bekleniyor. Bu faktorler,
sigorta sektortindeki birlesme ve

satin alma (M&A) faaliyetlerinin canli
kalmasini destekleyebilir. Ancak,
belirsizlikler ve piyasa kosullarindaki
degisimler de dikkatle izlenmeli.
Sigorta sektoriindeki anlagmalarin
gerekgelerinin ve bu anlagmalarin
gergeklestigi alanlarin giderek arttigi
belirtilen rapora gore, 6zellikle dikkat
ceken nokta, son yillarda hayat ve
emeKklilik (L&A) alanina kiyasla daha
sinirh kalan miilk ve kaza sigortasi
(P&C) sirketlerine olan ilginin arttig
gortliiyor. Uzmanlasma sayesinde,
P&C sigortacilart daha odakli bir
sigortacilik anlayist benimsedi ve
6zellikle prim oranlarinin stabil hale
gelmesiyle birlikte daha cazip anlasma
hedefleri haline geldi. Bu gelismeler,

Agustos 2025

P&C sektori genelinde énemli
sonuclar dogurabilir, ¢tinkii sektor
capinda daha fazla uzmanlagma ve
verimlilik ihtiyacini artirma potansiyeli
tastyor. Bu egilim, sigorta sirketlerinin
rekabetci kalabilmek igin operasyonel
mitkemmellik ve yenilik¢i ¢oziimler
gelistirmeye daha fazla odaklanmasini
gerektirebilir.

ABD'DE AGIKLANAN SiGORTA
ANLASMASI ISLEMLERI
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Ozel sermaye sirketleri ve broker
konsolidatorlerinin, sigorta sektoriindeki
dagitimi doniistiirmeye devam ettigi
ifade edilen rapora gore, son dénemde
ozel sermaye sirketleri, satin aldiklart
brokerleri konsolidatorlere satmaya
basgladi. Konsolidatorler ise pazardaki
konumlarini giiglendirmek ve karhlig
artirmak icin birlesme ve satin almalara
yoneliyor. Politika degisiklikleri, bu
alanda daha fazla anlagsmay tegvik
edebilir ve sektorde halka arz (IPO)
faaliyetlerini artirabilir.

Rapor, halka acilmayi planlayan her
sirketin gindeminin en Gst siralarinda
yer almast gereken konu bagliklarina su
sekilde yer veriyor:

- IPO Stratejisi: Halka arz siirecinin
planlanmasi ve yatirimet stratejisinin
belirlenmesi.

. Finansal Raporlama ve Muhasebe
Politikas1: Seffaf ve diizenleyici
gerekliliklere uygun mali tablolarin
hazirlanmasi.

« Vergilendirme: Halka arz sonrast
vergi yaptlandirmasinin optimize
edilmesi.

« Uyumluluk: Mevzuata tam uyum
saglanmasi.

« I¢ Kontroller: Finansal

ve operasyonel siireglerin
saglamlastirilmas.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

SEKTORU ETKILEYECEK

5 TEMEL EGiLiM:

1. Belirsizlik Ortaminda Artan
Giiven Agig1:

Finansal hizmetler sektoriine
olan glivenin azalmasi, sigorta
sirketlerinin giiven inga etme ve
toplumsal rollerini gliglendirme
ihtiyacini artiryor.

2. Hizla Degisen Miisteri

intiyaclari ve Tercihleri: Miisteriler,
sigorta sirketlerinden sadece

finansal koruma degil, ayni zamanda
glinltik yagamlarina entegre edilmis,
kisisellestirilmis ¢oziimler talep
ediyor.

3. Dijitallesme ve Yapay Zekanin
Yiikselisi: Dijital teknolojiler ve
yapay zek4, sigorta sektoriinde
operasyonel verimlilikten miisteri
etkilesimlerine kadar genis bir
yelpazede doniigiim sagliyor.

4. Iklim Riski ve Siirdiiriilebilirlik
Odagy: Tklim degisikligi, sigorta
sirketlerinin risk degerlendirme
ve yonetim stireglerini yeniden
sekillendiriyor; stirdiiriilebilirlik
stratejileri 6nem kazaniyor.

5. Yakinsama, Is Birligi ve
Rekabet:

Sektorler arasi sinirlarin
bulaniklagtigi bir ortamda, sigorta
sirketleri yeni is birligi modelleri

SEKTORUN KARSILASACAGI TEMEL EGIiLIMLER VE BENIMSEMESi GEREKEN STRATEJiK ONCELIKLER

PwC'nin "Sigorta Sektoriinde 2025 ve Sonrasi" baglikli raporu, sigorta sektoriiniin gelecekte karsilagacagi 6nemli egilimleri ve bu dogrultuda benimsenmesi
gereken stratejik oncelikleri su sekilde ele aliyor:

ve rekabet stratejileri gelistirmek
durumunda.

SIGORTA SIRKETLERI iGiN
5 STRATEJIK ZORUNLULUK:
1. Dijitalleserek Harekete Gegin:
Dijital ekosistemleri kullanarak,
misteri davraniglari ve ihtiyaglarina
dair derinlemesine i¢goriiler elde
edin; dijital diinyanin taleplerine
uygun trln ve hizmetler gelistirin.
2. Miisteri Merkezli Ekosistemleri
Sahiplenin: Miisteri degerini
yeniden tanimlayarak, giivenilir ig
ortaklariyla aglar olugturun ve dijital
is birligine yonelik tasarimlar yapin.

3. Kurulusunuzun Odagina ESG'yi
Yerlestirin: Cevresel, sosyal ve

yonetisim (ESG) prensiplerini is
stratejinizin merkezine alarak, sosyal
sorumlulugu misyonunuzun temel
degeri haline getirin.

4. Yetenek Yarisin1 Kazanin:
Gelecegin ig gliclinil yeniden
tanimlayarak, ¢alisanlarinizin
becerilerini yeni dlinyaya gore
gelistirin ve insan kaynaklari
politikalarinizi giincelleyin.

5. Uygulamaya Onem Verin:
Sonug odakli bir organizasyon inga
ederek, giiclti bir degisim yonetimi
becerisi gelistirin ve ¢evik bir
teslimat modeli benimseyin.




m 20 DOSYA Tam ve agir hasar tespiti diizenlemesi

TUM ARAG SAHIPLERINIi iLGILENDIRIYOR:

Tam ve agir hasar tespitinde
yeni donem basladi

ra¢ sahiplerini ilgilendiren
yeni bir uygulama hayata
gecti. Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dtizenleme ve
enetleme Kurumu'nun
(SEDDK) yayimladigi “Motorlu
Arag Sigortalart Kapsaminda Tam
Hasara Ya Da Agir Hasara Ugramig
Araglarin Tespiti Hakkinda Genelge”
1 Temmuz'da ytiriirliige girerek oto
sigortalarinda tam ve agir hasarli
araclarin tespitinde yeni diizenlemeye
gecildi. Peki, ne gibi degisiklikler stz
konusu?
Ik olarak eger zarar géren aracin
onarim masraflart piyasa degerini
asar ve eksper raporuna gore de
onarim goéremez hale gelmisse aracin
tam hasara ugradig: kabul edilecek.
Tam hasarli aracin sigortaliya veya
sigorta sirketine terk edilmesi halinde
aracin hurdaya ayrildigini gosteren
hurda tescil belgesi sigortaciya ibraz
edilmezse tazminat 6denmeyecek.
Agir hasar alan araglarda ise onarim
masrafi piyasa degerinin %6011
asarsa agir hasarli sayilacak. Yani
artik %60'1n altindaki hasarlarda arag
agir hasarl sayilamayacak ve onarima
gonderilecek. Ancak genelgede bazi
pargalarin en az birinin zarar gormesi
halinde hasar %60'n altinda olsa dahi
eksper tarafindan agir hasarli olup
olmadigina dair tespit yapabilmesinin
ont agik. Ilgili pargalar ise genelgede
soyle siralaniyor:
1. Sag/sol 6n sasi kolu

SEDDK’nin oto sigortalarinda tam veya agir hasar tespitinde
yeni bir doneme gecildigini duyurdugu “Motorlu Arag Sigortalari
Kapsaminda Tam Hasara Ya Da Agir Hasara Ugramig Araglarin
Tespiti Hakkinda Genelge” 1 Temmuz'da yiiriirliige girdi.
Yeni diizenleme ile araclardaki tam (pert) ve agir hasar tespiti
islemlerindeki suistimallerin Oniine gecilerek hem magduriyetler
hem de sektordeki kayit dis1 uygulamalar azaltilmis olacak.

2. Sag/sol arka sasi kolu

3. Taban ile birlikte sag/sol margpiyel
4. Tavan sact

5. Sag/sol orta direk

6. On gogiis sact

7. Tavan saci 6n/arka travers

8. Elektrikli arag bataryast ve elektrikli
araglarda ana enerji hatti

-

9. Hava yastiklari ve strtct/yolcu
emniyet sistemleri

10. Ana elektrik tesisat ve elektronik
sistem pargalari

11. Kamyon ve ¢ekici tiiriindeki
araglarin siirticti kabini.

Agir hasarli aracin sigortaliya veya
sigorta sirketine terk edilmesi halinde
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK):

Diizenlemenin amac trafik guvenliginin saglanmasidir

Dizenleme hakkinda goriiglerini

paylasan SEDDK, su degerlendirmede

bulundu: “Bilindigi izere mevcut
uygulamada, aracin onarim
masraflarinin zarar géren aracin
rizikonun gergeklestigi tarihteki
degerini agsmasi ve aynt zamanda
eksper raporu ile aracin onarim
kabul etmez bir hale geldiginin tespit
edilmesi tam hasar kriterleri olarak
belirlenmis iken agir hasara ugramis
araglarin tespitine iligkin kriterler
detayli olarak belirlenmemistir.

Bu nedenle agir hasarli araglarin
tespitine iligkin sirketler arast farkl
degerlendirmeler ve uygulama
farkliliklart ortaya gikmaktadir.
Ayrica mevcut durumda bazi tam
hasara ugramis araglar isleme
tesislerine teslim edilmeyerek
mevzuata aykiri sekilde piyasada
alim satima konu edilebilmekte, bazi
agir hasarli araglar da “trafikten
cekilmistir” belgesi alinmayarak
mevzuata aykiri sekilde alim satima
konu edilebilmektedir. S6z konusu

“Soz konusu diizenlemenin temel amact trafik giivenliginin ve trafikte
seyir halinde olan vatandaglarimizin can giivenliginin saglanmasidir.”

uygulamalarin vatandaslarimizin can
ve mal glivenligini tehlikeye dustrdiga
actktir,

S6z konusu diizenlemenin temel
amact trafik giivenliginin ve trafikte
seyir halinde olan vatandaglarimizin
can giivenliginin saglanmasidir. Diger
yandan hasar goren araglart satin
alacak vatandaslarimizin dogru ve
eksiksiz bilgiye ulagabilmelerinin
saglanmasi da diizenlemenin
hedeflerinden biridir.

Yapilan diizenleme ile mevcut olan tam
hasar uygulamasina iliskin kriterler
korunmus, onarim masraflarinin aracin
rayi¢ degerinin %6011 agmasi veya
genelge ile belirlenen kritik pargalarda
hasar meydana gelmesi agir hasar
tespit kriteri olarak belirlenmistir. Bu
cercevede, onarim masrafi aracin rayig
degerinin %601n1 agmast halinde
araglara agir hasar iglemi uygulanacak,

onartm masrafinin %60'1n altinda
kalmasi halinde ise genelge ekindeki
kritik parcalardaki hasar olup olmadigt
eksper tarafindan degerlendirilecek

ve aracin giivenlik durumu goz éntine
alinarak eksper tarafindan agir hasar
karar1 verilebilecektir.

SIGORTA EKSPERI
ZORUNLULUGU

Bu noktada, diizenleme ile hasar tespit
islemlerinin dogru ve giivenilir bir
sekilde yapilabilmesini teminen agir
ve tam hasar tespitinin sigorta eksperi
tarafindan yapilmasi zorunlulugu

da getirilmistir. Diger bir 6nemli
noktada agir veya tam hasar tespiti
yapilmig araglarin bilgilerinin dogru

ve eksiksiz olarak tutulmasidir.
Ditizenleme ile eksperler ve sigorta
sirketleri tarafindan gergeklestirilen
islemlere iligkin bilgilerin Sigorta Bilgi

aracin trafikten gekildigini gbsteren
“trafikten gekilmistir” kageli tescil
belgesi sigortaciya ibraz edilmezse
tazminat 6denmeyecek.

Tam ya da agir hasar tespitinin levhaya
kayith sigorta eksperleri tarafindan
yapilmasi zorunlu hale getirildi. Sigorta
eksperleri 6n/kesinlesmis ekspertiz
raporunu 5 gin igerisinde Sigorta
Bilgi Merkezine iletecek. Kesinlesmig
ekspertiz raporunda tam/agir hasarli
sayilmig aracla ilgili olarak sigortali ve
sigorta sirketi degisiklik yapamayacak.

Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

2024 YILINDA;
Kaskolu 57 bin 774 arag perte ayrildi.

Zorunlu trafik sigortal
37 DIN 777 arag perte ayrildi.
Toplamda 89 bin 551
arag perte ayrilmig oldu.
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TRAFIKTE; .
Kaskolu her 7100 aragtan 4’
perte ¢ikti.

Zorunlu trafik s_igortall
100 arag:tan 3’u perte ayrildi.

2024 yilinda trafikten gekilen arag sayisi

36 bin 657

20257 ilk 6 ayinda trafikten cekilen arag
sayisi 23 bin 8o1

ve Gozetim Merkezine gonderilmesi
saglanmis, boylece yapilan islemlerin
diizenli olarak takip edilebilmesine
imkan taninmistir.

S6z konusu hitkiimlerle tam hasara
ugradigt halde iglem yapilmamast
nedeniyle trafige tekrar ¢ikarilan
aracglar artik hurdaya ayrilacak,

agir hasarli oldugu halde iglem
yapilmamasi nedeniyle tekrar arag
muayenesine tabi olmayan aracglar

da gekme belgeli islem goreceginden
ancak muayene sonrast trafige
cikabilecektir.

Béylece hem trafik gtivenliginin
saglanmasina hem de ikinci el arag
alim-satimlarinda ilgili araglari alacak
olan vatandaglarimizin dogru bilgiye
ulagmalarina imkan saglanmistir.
Ayrica mevcut uygulamada cesitli
nedenlerle agir hasar iglemi
yapilmamasi gerekirken ¢gekme belgeli
islem yapilan araglara artik agir hasar
islemi uygulanamayacagindan milli
servetimizin korunmasina da katki
saglanmis olacaktir”



Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Genel Sekreter Yardimcisi Ahmet Gokdag:

Genelge yeni kurallar getiriyor

1 Temmuz'da ytiriirliige giren
diizenleme ile ilgili goriiglerini
paylasan TSB Genel Sekreter
Yardimeist Ahmet Gokdag, sunlart
soyledi: “Bu genelge araglarin trafik
kazasi sonrasi agir veya tam hasara
ugramasi durumlarint diizenleyen yeni
kurallar getirmektedir. Dlizenleme ile
tam hasara ugrayip hurda belgesi ile
islem yapilacak araglarda, daha énce
mevcut olan uygulama genel olarak
aynen devam ettirilmektedir. Aracin
eksper gorst ile onarim kabul etmez
oldugunun tespit edilmesi sonrasi arag
tam hasara ugramis sayilir hitkmi ile
islem tesis edilecektir. Bu durumda
arag i¢cin hurda belgesi alinarak arag
lisansh depolara teslim edilecek, bu
belge sigortaciya teslim edilerek aracin
rayic degeri sigorta sirketince (teminat
limitleri cercevesinde) sigortaliya/

hak sahibine 6denecektir. Agir hasar
tarafinda ise; aracin agir hasar
islemine tabi olabilmesi i¢in genelge
oncesi mevzuata gore, onarim tutarinin
arag rayig oranina bagh olmaksizin,
eksperin yapmig oldugu hasar tespit
calismast sonrasi aracin sovtaj

degeri ¢alismasi yapilmak suretiyle
onariminin mi yoksa agir hasar
kapsaminda trafikten ¢cekme belgesi
alinarak arag bedelinin sigortaliya/
hak sahibine 6denmesinin mi daha
ekonomik olduguna bakilmakta

idi. 25 Nisan tarihinde yayimlanan
genelge ile aracin eksper raporu ile
tespit edilmis onarim bedeli arag

rayi¢ bedelinin (piyasa rayici) %60'1na

“Bu genelge araclarin trafik kazas: sonrast agwr veya tam hasara
ugramast durumlarim diizenleyen yeni kurallar getirmektedir.
Genelge ile uygulamas: degisen en kritik nokta, belirttigimiz bu

onarim bedelinin %601 agmast hususu ile agmamast halinde bu on bir
parcadan birinin hasarlanip hasarlanmadigidir.”

ulagmast durumunda aracin agir
hasar kapsaminda islem gérmesi
htikmedilmektedir. Bu durumda
sigortali/hak sahibi tarafindan trafikten
¢ekme belgesi alinarak sigorta
sirketine verilmek suretiyle teminat
limitleri kapsaminda arag rayici
sigortaliya/hak sahibine 6denecektir.
Bununla birlikte onarim bedeli arag
rayicinin %60'1na ulagsmasa da genelge
ekinde yer alan 11 parganin herhangi
birinin hasarlanmast durumunda

ise sigorta eksperi tarafindan aracin
agir hasara ugrayip ugramadigina
iligkin tespit yapilabilir htikmii yer
almaktadir. Burada sayilan pargalar
ise daha ¢ok aracin gtivenlik sistemini
etkileyen parcalar olup onarimi daha
kompleks olan pargalardir. Genelge

ile uygulamasi degisen en kritik nokta,
belirttigimiz bu onarim bedelinin %60
asmast hususu ile agmamasi halinde
bu 11 pargadan birinin hasarlanip
hasarlanmadigidir.”

FIRSAT VE ZORLUKLAR
Uygulamanin sektor icin firsatlart
hakkinda da konugan Gokdag, “Onarim
bedelinin belirli bir orana baglanmasi
uygulamanin netligi agisindan olumlu
degerlendirilmektedir. Bununla

birlikte onarim bedelinin %60'1n
altinda kalmast durumunda ekte
belirtilen 11 parcanin ne diizeyde
hasar aldig1 hususunun uygulamada
netlestirilmesi gerekecektir. Burada
uygulama ile zamanla bir teamdil
olusmasi beklenmektedir. Diger
yandan, belirtilen bu 11 parganin
hasar gérmesi, aracin dogrudan agir
hasar kapsaminda iglem gorecegi
anlamina gelmez; bu durumda hasarin
degerlendirilmesi eksper tarafindan
yapilacaktir” dedi. Zorluklara da
deginen Gokdag, “Genelge 6ncesindeki
uygulamada, aracin onarim bedeli arag
rayicinin belirli bir oranina ulagmasi
halinde eksper raporu tespiti de dikkate
alinarak sigorta sirketi tarafindan
sovtaj galismast yapilmakta, onarimin
ekonomik olmasi durumunda arag
icin trafikten gekme belgesi aldirilarak
agir hasar iglemi yapilmaktaydi. Yeni
uygulamada 6zellikle onarim bedeli
%601 agsmayan hasarlar ve sayilan 11
parganin hasarlanmadigt durumda
vatandasa taninan bu inisiyatif
kisitlanmig olacaktir. Bu durumda
vatandaslarin kaza sonrasi daha ¢ok
psikolojik sebeplerle araci kullanmak
istememeleri gibi durumlarda
vatandaslarimizin taleplerine olumlu
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doniis yapilamayabilecektir. Diger bir
o6nemli husus ise yapilan ekonomik
degerlendirmelerde bir aracin agir
hasara ayrilip rayicinin 6denmesi
yontemi ¢ogu zaman sigorta sirketi igin
onarim masraflarindan daha dustik
bir maliyete katlanmasina imkan
vermektedir. Ulkemizde arag parkinin
cok yaslh olmasi (14 yas), sifir arag
bedellerinin yitksekligi ve dolayisiyla
ikinci el arag¢ bedellerinin ytiksekligi
nedeniyle hasarl olarak satilan
araglar ragbet gbrmekte ve bu araclar
onarilarak tekrar kullanilir duruma
getirilmektedir. Dolayisiyla sigorta
sirketlerinin hasarh araglarin satist
nedeniyle elde ettikleri sovtaj gelirleri,
tazminat olarak 6dedikleri arag rayic
bedellerinden dustildiigiinde ¢cogu agir
hasar dosyasinda aracin onarimi igin
sirketin 6demesi muhtemel tazminat
tutarinin altinda kalmaktadir. Bu da
sigorta sirketleri igin maliyet azaltict bir
unsur olarak kargimiza ¢ikmaktadir”
diyerek sozlerini noktaladi.

Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimcisi Ali Kaplan:

Uygulama birligi acisindan yerinde bir diizenleme

Genelgenin, motorlu arag
sigortalarinda tam ve agir hasar
uygulamalari i¢in yepyeni bir

dénemin baglangicini temsil ettigini
soyleyen Anadolu Sigorta Genel
Miidiir Yardimeist Ali Kaplan,
“Anadolu Sigorta olarak, sektorde
yillardir siiregelen suistimallerin

ve kayit dist uygulamalarin 6ntine
gecilmesini hedefleyen bu diizenlemeyi
olumlu ve yerinde bir adim olarak
degerlendiriyoruz. Ozellikle agir ya da
tam hasarli arag tespitlerinde teknik
kriterlerin esas alinmast, bilirkisi
degerlendirmelerinin sistematik bir
yapiya oturtulmasi ve bildirimlerin
Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
(SBM) tizerinden gerceklestirilme
zorunluluguy, siireglere seffaflik ve
denetlenebilirlik kazandiracak.

Bu sayede hem sigortali
magduriyetlerinin azaltilmast hem de
sektorde adil rekabetin saglanmasi
mumkiin hale gelecek. Ayrica, artik her
agir veya tam hasar dosyasinda bilirkisi
atamasinin zorunlu hale gelmesi

ve bu kararlarin yalnizca ekonomik
degil, kamu giivenligi temelli teknik
sorumluluklar da gozetilerek alinmast,
sigorta sektoriiniin kurumsallagmast
adina 6nemli bir gelisme” ifadelerini
kullandu.

“Belirsizliklerin azalmas: ve standartlagtirilmasiyla birlikte hasar
dosyalarimn kapanma ve tazminat odeme siirelerinin hizlanmast,
farkl sigorta girketleri arasinda bile benzer uygulamalarin
benimsenmesini saglayabilir. Sigorta sirketlerinde uygulama birligi
agisindan soz konusu diizenlemenin yerinde oldugu fikrindeyim.”

‘GUVEN ORTAMINI
PEKISTIRECEK’

Uygulamanin firsat ve zorluklari
hakkinda degerlendirmede bulunan
Kaplan, sunlari soyledi: “Firsatlar
agisindan bakarsak; araglarin perte
¢ikarilmast stireglerinde yasanan
keyfi uygulamalarin ve kotii niyetli
suistimallerin 6ntine gegilecegini
6ngoriyoruz. Dolayisiyla bu uygulama
sirket ve sigortali agisindan gtiven
ortamini pekistirecek. Hasarin dogru

siniflandirilmasi sayesinde, 6zellikle
onarilabilir araglarin gereksiz yere
perte ¢ikarilmast ya da agir hasar kaydi
alinmasinin 6niine gegilebilir. Hurda
ve ¢ekme belgeleri olmadan tazminat
6demesinin yapilamayacak olmasi,
kayit digt ikinci el arag hareketliligini
stnirlandiracak ve ticaretin daha

seffaf yapilmasina olanak taniyacaktir.
SBM'ye yapilacak diizenli ve detaylh
bildirimler sayesinde ikinci el arag
alim-satim siireglerinin de daha seffaf
hale gelmesi s6z konusu olacak,
boylelikle bireysel kullanicilar ve sektor
oyuncularinin daha saglikli kararlar
almasinin da yolu agilacaktir.

‘IKINCI ELDE DEGER
BASKISI OLUSABILIR’
Uygulamanin zorluklarina deginecek
olursak, 6zellikle genelgenin 5/3
maddesinde yer alan, bilirkisinin bazi
parcalar hasar gordiigt takdirde "agir
hasar tespiti yapabilir" ifadesinin
uygulamada yoruma acik bir alan

biraktigini gorityoruz. Bu da kararlarin
standartlasmasini giiglestirebilir.
SBM'ye eksiksiz veri bildirimi, hurda
ve ¢ekme belgelerinin takibi, bilirkisi
atama zorunlulugu gibi unsurlar, hasar
birimleri tizerinde idari ve operasyonel
anlamda ek yiik olusturabilir. Tkinci

el piyasasinda deger baskisi gibi bir
durumla karsi karsiya kalinmast da
muhtemel sonuglar arasinda. Yeni kayit
sistematigiyle ge¢cmisi daha agik olan
araclarin ticari degeri etkilenebilir.

Bu durum da arag sahipleri ve
saticilar agisindan degerleme
konularinda yeni sorunlart beraberinde
getirebilir. Bazi durumlarda arag
sahiplerinin tam hasar karari veya
onarim karari kargisinda farkl

talepte bulunabilecekleri senaryolar
ortaya ¢ikabilecektir. Ozellikle

arag sahiplerinin araclarini tamir
ettirme veya satis yapma tercihleri
kisitlanacagindan memnuniyetsizlikler
olusabilir. Ayrica hasar dosyalarinin
kapanma ve tazminat 6deme
stirelerinin hizlanmast, farkl sigorta
sirketleri arasinda bile benzer
uygulamalarin benimsenmesini
saglayabilir. Sigorta sirketlerinde
uygulama birligi agisindan s6z

konusu diizenlemenin yerinde oldugu
fikrindeyim."
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TOBB SEiK Bagkani Ahmet Nedim Erdem:

Diizenleme sigorta sektoriindeki degerlendirme
siireclerinde seffaflik ve esgiidiim saglayacak

Gegmiste ylrurliikte olan agir

hasar uygulamalarina iligskin
diizenlemelerde, 6zellikle hasar
degerlendirme siireglerinde uygulama
birliginin saglanamadigini belirten
TOBB SEIK Bagkanit Ahmet Nedim
Erdem, “Yeni genelge ile birlikte bu
belirsizlik biiylik oranda ortadan
kaldirilmigtir. Diizenleme, yalnizca
usul yontiyle degil, aynt zamanda
uygulama esaslarini da igerecek
bigimde yapilandirilmig; agir

hasar ve tam ziya kararlarinin kim
tarafindan, hangi teknik gerekcelere
dayanilarak ve hangi kogullar altinda
verilecegi agikca ortaya konmustur.
Yeni diizenleme ile birlikte sigorta
eksperlerine, 5684 sayil Sigortacilik
Kanunu'nun kendilerine ytikledigi
bagimsizlik ve tarafsizlik ilkesine
uygun olarak hem teknik hem de

etik sorumlulugu yiiksek bir gorev
verilmistir. Eksperlerin degerlendirme
yetkisi, artik yalnizca hasar maliyeti
ile sinirli olmayip, aracin giivenli
sekilde onarilabilirligi ile birlikte ele
alinmaktadir. Aracin sadece ekonomik
degeri degil, insan hayatina etkisi de
karar stireglerinde belirleyici unsur
haline getirilmistir. Yarirlige giren
genelgede, ozellikle pert islemi sonrast
sistem disina gikarilacak araglarin
giivenli onarim ilkeleri gercevesinde
belirlenmesinin amaglandigi
gorlinilyor. Uygulamanin hayata
gegmesi ile s6z konusu araglarin da
giivenli onarim kurallarina uyulmadan
onarilarak sisteme dahil edilmesinin
ontine gegilecektir.

Genelgede acikga ifade edilen temel
yaklasim, yalnizca ekonomik kistaslara
dayal bir degerlendirme yerine; aragta
yer alan, stiriicti ve yolcu giivenligini
dogrudan etkileyen kritik pargalar
izerinden onarim glivenligi odakli

bir analiz yapilmasi gerektigidir.
Genelge ile birlikte hasarli araglarin
‘gtivenli onarimi prensibine dayali
yeni bir yaklagim’ ortaya ¢ikmistir. Bu
kapsamda:

« Aracin %601 altinda kalan hasar

“Bu diizenlemenin sigorta sektoriindeki degerlendirme siireclerinde
seffaflik ve esgiidiim saglayacag, sigortali haklarim koruyacak yapisal
bir domiigiim yaratacag, trafikte yer alan araglarin teknik giivenligini

artiracagy ve kamu giivenligine dogrudan katk: sunacag: agik¢a
goriilmektedir.”

oranina sahip olmast, tek basina
onarim karar1 verilmesi i¢in yeterli
sayilmayacaktir.

« Eger arag {izerinde yer alan kritik 11
pargadan bir veya birkaginda hasar
mevcutsa ve bu hasar gtivenli onarim
ilkeleri ¢ergevesinde degerlendirme
dist kaliyorsa, eksper, agir hasar karari
verebilecektir.

. Boylece, onarim sonrasi tekrar
trafige donecek araclarin, yalnizca
“onarilmig” degil, ayni zamanda
“otivenli” olmasi da giivence altina
alinacaktir.

‘GIZL1 AGIR HASARLILARIN
TESPITI KOLAYLASACAK’

Bu durum, ikinci el arag piyasasinda
siklikla karsilagilan, onarim yontemi
gizlenmis ve agir hasar gegmisi
bulunmasina ragmen “hasarsiz”

gibi sunulan araclarin tespitini
kolaylastiracak; ticari magduriyetlerin
ontine gegerek, ikinci el piyasasina
olan giiveni artiracaktir. Yeni
diizenlemenin nihai amact; kamu

can ve mal giivenligini artirmak,
yolda seyreden her aracin teknik
giivenlik agisindan denetlenebilir ve
kayitlt olmasini saglamaktir. Mevcut
genelgeyle birlikte sektorde uygulama
birligi olmamast sebebi ile yaganan
kargasanin 6niine gececegini,
sigortaliy1 ve vatandast birgok
magduriyetten koruyarak kamu can
ve mal giivenligini 6nceleyen bir hasar
yonetimi anlayisina kavusulmasi adina
btiytik katki saglayacaktir. Yayimlanan
bu yeni diizenleme ile agir hasar
degerlendirmelerinde uzun stredir
karsilagilan uygulama farkliliklar
sona erdirilmekte; her eksperin,

her sigorta sirketinin ve her hasar
dosyasinin ayni ilkelere dayali karar
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sistemi gergevesinde hareket etmesi
hedeflenmektedir. Bu standardizasyon
hem sektorel isleyisin netlesmesini
hem de sigortali nezdinde seffaf ve
ongortlebilir bir stireg insa edilmesini
saglayacaktir. Bu standartlasma
sayesinde,

« Sigortalilar, hangi kosullarda
araglarinin “agir hasarli” veya “tam
ziya” kabul edilecegini 6nceden bilecek
ve hasar siirecini daha saglikl takip
edebileceklerdir.

« Sigorta sirketleri subjektif
yorumlardan arindirilmig bir yapi ile
hasar dosyalarini nesnel 6lgiitlerle
yonetebilecek, bu sayede gereksiz
uyusmazlik oranlari azalacaktir.

« Polige primlerinde, kisa vadede
6nemli bir maliyet baskist
beklenmemekle birlikte; uzun vadede
hasar/fiyat dengesine pozitif katki
saglamasi mimkin olacaktir.
Diizenlemenin temel faydasi yalnizca
sigortaliy1 degil, tiim toplumu
kapsayan kamu can ve mal gtivenligini
artirmak olacaktir. Trafige ¢ikan her
aracin yalnizca tamir edilmis degil,
ayni zamanda teknik olarak giivenli
olmast hem bireysel kullanicilar hem
de genel trafik diizeni agisindan kritik
bir kazanimdir.

Uygulamanin getirecegi sonuglarin
toplam kamu yarari agisindan
degerlendirilmesinin daha dogru
olacagina inaniyorum. Bununla birlikte
sigortalilar artik araclarinin hangi
sartlarda pert olacagini 6nceden
biliyor olacak ve kendisi i¢in bir takip
kolaylig1 olusacaktir. “Bu da sigorta
uyusmazliklarinin azalmast ve Sigorta
sektoriine olan glivenin artmast
sonucunu doguracaktir.

Sonug olarak, bu diizenlemenin;
sigorta sektoriindeki degerlendirme
stireglerinde seffaflik ve esgiidiim
saglayacagi, sigortal haklarini
koruyacak yapisal bir doniistim
yaratacagi, trafikte yer alan araglarin
teknik gtivenligini artiracagi ve

kamu giivenligine dogrudan katki
sunacagi agikga goriilmektedir”
degerlendirmesinde bulundu.

‘STANDART UYGULAMA
EKSPERE KOLAYLIK SAGLAR’
Erdem son olarak, “Konuya
eksperler agisindan baktigimizda ise
uygulamanin herhangi bir zorlugu
olmadigini diigtiniiyorum. Aksine
standart olan her uygulama ekspere
kolaylik saglamaktadir. Eksperler
agisindan oncelikle en 6nemli
sorumluluk genelgede bahsi gegen
11 kritik par¢anin kontrol edilmesi ve
bu pargalarin tizerindeki hasarlarin
degerlendirilmesi olacaktir. Keza sz
konusu pargalar, genelge 6ncesinde
de biz eksperlerin her ekspertizde
titizlikle izerinde durdugumuz
parcalardan ibarettir. Yayimlanan
yeni genelge ile birlikte, agir hasar

ve tam ziya uygulamalarinda sigorta
eksperlerine verilen gorev ve

yetkiler daha agik, belirgin ve kamu
giivenligini 6nceleyen bir ¢ercevede
tammlanmugtir. Sigorta eksperleri,

bu diizenleme ile birlikte yalnizca
teknik inceleme yapan bir aktor

degil, ayni zamanda trafik glivenligini
dogrudan etkileyen kararlarin sorumlu
uygulayicist haline gelmigtir” seklinde
konustu.

HDI Sigorta Hasar Genel Miidiir Yardimcisi Sinem Giiriin:

Diizenleme trafik giivenligini giiclendirmeyi hedefliyor

Temmuz 2025 itibariyla yiirtrlige
giren genelgenin agir ve tam hasarli
araglarin tespitine yonelik uzun
stiredir beklenen diizenlemeyi hayata
gegirdigini belirten HDI Sigorta Hasar
Genel Midtr Yardimeist Sinem Girtin,
soyle devam etti: “Bu yeni diizenleme,
sigorta sektériinde uygulama birligini
saglayarak hem tiiketici glivenini
artirmay! hem de trafik glivenligini
giiclendirmeyi hedefliyor. Genelge
oncesinde, araglarin agir veya tam
hasar kapsamina alinmasina iligkin
net bir gercevenin bulunmamast,
uygulamalarda farklilik ve yorum
farkliliklarina yol actyordu.
Degerlendirmeler cogunlukla

“Diizenleme, sigorta sektoriinde uygulama birligini saglayarak hem
tiiketici giivenini artirmayr hem de trafik giivenligini giiclendirmeyi
hedefliyor.”

sigortalinin talebine veya rayic bedel,
onarim maliyeti ve sovtaj degeri gibi
ekonomik kriterlere dayaniyordu. Bu
durum, hem sigorta sirketleri hem

de tiiketiciler agisindan belirsizlik
yaratiyordu. Yeni diizenleme ile birlikte,
agir ve tam hasar uygulamalar teknik
kriterlere baglanarak standartlastirildi.
Ozellikle hayati givenlik unsurlarinin
hasar goérmesi durumunda, ekonomik
olarak onarilabilir olsa dahi aracin tam
hasarli sayilmast zorunlu hale getirildi.

‘DUZENLEME ONEMLI BiR
ADIM NITELIGINDE’
Diizenleme; teknik standartlar, veri
yonetimi ve seffaflik agisindan da
6nemli bir adim niteliginde. Sigorta
sirketlerine, hasarh araglara iligkin
detayl bilgileri SBM'ye eksiksiz ve
zamaninda bildirme ytiktimlilagi
getirildi. Genelge, sigorta sektoriinde
seffaf, giivenli ve anlagilabilir bir
sistemin temelini atarken; hem sigorta
sirketleri hem de sigortalilar nezdinde

giiveni artiran, etik uygulamalari tegvik
eden ve ikinci el arag piyasasinda
seffaflig1 gtiglendiren bir adim olarak
degerlendirilmektedir”



Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy:

Sektor acisindan cok degerli bir adim

Dtizenlemeyi sektor agisindan gok
degerli bir adim olarak gérdiigiin
belirten Quick Sigorta Genel Mtidiirii
Eytp Ozsoy, “Artik hasar tanimlari;
yalnizca “pert” veya “heavy damage”
gibi finansal kavramlar degil, aynt
zamanda trafik giivenligi ve tiiketici
haklariyla dogrudan ilgili. Ornegin,

1 Temmuz 2025'ten sonra kesilen
poligelerde meydana gelen hasarlarda
aracin agir hasarli sayilabilmesi igin
rayi¢ bedelinin %60' izerinde hasar
olugmast gerekmektedir.

'SEFFAFLIGI DESTEKLIYOR'
Bununla birlikte, hasar tespitinin
sadece ruhsatli sigorta eksperlerince
yapilacak olmasi hem rapor kalitesini
artirtyor hem de seffafhigi destekliyor.
Ayrica tim bu iglemlerin Sigorta

Bilgi ve Gozetim Merkezi (SBM)
tizerinden kayit altina alinmasi, ikinci
el arag piyasasinda da giiven ortamini
giiclendirecektir. Genel anlamda, bu bir
‘dijital ve glivenlik temelli kirthim’. Artik
hasar yalnizca bir onarim konusu degil;
aracin ge¢misi, glivenlik durumu ve

“Bu diizenlemeyi sektor agisindan ok degerli bir adim olarak
goriiyorum. Artik hasar tanmimlary, yalmzca “pert” veya “heavy
damage” gibi finansal kavramlar degil, aym zamanda trafik giivenligi
ve tiiketici haklariyla dogrudan ilgili.”

yasal statiisii de herkes tarafindan net
sekilde goriilebiliyor” agiklamasinda
bulundu.

“TUKETICI GUVENINI
ARTIRACAK’

Yeni diizenlemenin beraberinde hem
onemli firsatlar hem de bazi yapisal
zorluklar getirdigini vurgulayan

Ozsoy, sozlerine su sekilde devam

etti: “Oncelikle firsat tarafinda,
diizenlemenin titketici giivenini
artiracagi ¢ok agik. Aracglarin gegmisine
dair seffaf veri sunulmasi, 6zellikle
ikinci el arag piyasasinda ¢ok ciddi bir
rahatlama saglayacak. Insanlar artik
arag alirken sadece kilometreye ya da
gorsel izlenime degil, detayli hasar
kayitlarina ve teknik degerlendirmelere
de bakabilecekler. Bu, sadece ticari
giiveni degil, ayni zamanda trafik

giivenligini de artirir.

"TUM ISLEMLER DIJITAL

1Z BIRAKACAK'

Bir diger 6nemli firsat ise,
sigortaciligin artik daha dijital, daha
olgtlebilir ve daha hesap verebilir
bir zemine taginiyor olmast. Hasar
tespitinin yalnizca ruhsatl eksperler
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tarafindan yapilacak olmast, kaliteyi
ve objektifligi ytikseltirken Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi tizerinden
yirittlecek kayit stireci sayesinde tiim
islemler dijital bir iz birakacak. Bu da
sektoriin itibarini, tiiketicinin ise karar
alma siirecini gliclendirecek.

‘TAM UYUM SART’

Sigorta sirketlerinin, eksperlerin,
acentelerin ve servislerin bu yeni
dtizenlemeye tam uyum gostermeleri
sart. Sisteme veri girislerinde
yasanacak aksakliklar, diizenlemenin
sagladigr seffafligi zedeleyebilir.

Bu nedenle hepimize ¢nemli bir
adaptasyon sorumlulugu diigtiyor.
Quick Sigorta olarak bu gegisi

sadece bir mevzuat uyumu olarak
degil, sektorel bir seferberlik olarak
gorityoruz. Altyapilarimizi buna gore
giincelliyor, ekiplerimizi egitiyor,
migterilerimize bu yeni siireci en
dogru ve giivenli sekilde anlatmak icin
hazirlik yapiyoruz. Sigortacilikta gtiveni
insa etmenin yolu, degisimle birlikte yol
yiirtimekten gegiyor”

Doga Sigorta Lojistik, Hasar Denetim ve Suistimal Aragtirma Direktdrii Duran Cak:

Genelge hem tiiketicinin hem de sigorta sektoriiniin
menfaatlerini gozetiyor

Genelgenin sigorta sektoriinde 6nemli
degisimlerin kapisini araladigini ifade
eden Doga Sigorta Lojistik, Hasar
Denetim ve Suistimal Aragtirma
Direktorit Duran Caki, “Bu genelge
ile ozellikle kasko ve trafik sigortasi
kapsaminda hasara ugrayan araglarin
tespit, bildirim ve kayit stiregleri ¢ok
daha sistematik bir hale getirildi.

Yeni diizenlemeye gore, bir aracin
tam hasarli ya da agir hasarli olarak
siniflandirilabilmesi i¢in énceden
belirlenmis teknik kriterlere bakilacak.
Degerlendirme stirecinde yalnizca
sigorta eksperlerinin raporu degil,
ayni zamanda aracin gergek durumu,
onarim maliyetleri ve giivenlik
standartlart da dikkate alinacak.
Boylece, hem arag sahiplerinin
magduriyetinin 6niine gecilmesi hem
de sigorta sirketlerinin zarar riskinin
minimize edilmesi amaglaniyor.
Genelgeyle getirilen bir diger

onemli yenilik ise SBM'ye yapilacak
bildirimlerin kapsam ve siiresi. Sigorta
sirketleri olarak, tam veya agir hasara
ugrayan her bir araci belirli bir stire
icerisinde eksiksiz veri ile bildirmek
zorundayiz. Bu bildirimler arasinda
aracin plakasi, sasi numarasi, motor
numarast ve hasar detaylart gibi kritik
bilgiler yer almakta. Bildirimin eksik
ya da hatali yapilmasi durumunda

ise sirketlere de idari yaptirimlar
uygulanacaktir” diye konustu.

‘2. EL PIYASASINI DA
ETKILIYOR’

Genelgenin ayni zamanda ikinci el arag
piyasasini da dogrudan etkiledigini
belirten Caki, soyle devam etti: “Ciink

“Bu genelge, hem tiiketicinin hem de sigorta sektoriiniin uzun vadeli
menfaatlerini gozeten bir diizenlemedir. Uygulamada baz zorluklarla
karsilagilmas: muhtemel olsa da sektor olarak adaptasyon siirecini
hizl gekilde tamamlayarak daha seffaf ve giivenilir bir sigorta
ekosistemi olugturma yolunda ilerleyecegimizi diigiiniiyoruz.”

tam ya da agir hasarli araglarin daha
seffaf sekilde kayda alinmast, piyasada
hasari gizlenen veya yaniltict bilgilerle
satilan arag sayisini azaltacak. Bu

da hem tiiketiciyi koruyacak hem de
sektordeki gliveni artiracak. Yapilan
diizenleme ile trafik gtivenliginin
saglanmasina ve hasar goren araglart
satin alacak vatandaslarimizin dogru
ve eksiksiz bilgiye ulagabilmeleri
amaclanmaktadir. Diizenlemeyle
sektor olarak hem sigortalilarimizin

hem de ikinci el arag alicilarinin
haklarinin daha etkin korunacagina
inantyoruz. Ayni zamanda, araglarin
trafik giivenligini tehdit etmeyecek
sekilde onarilmasi ve tekrar trafige
¢itkmasinin 6nt agtlmis olacak; buna
uymayan durumlar ise daha kolay
tespit edilebilecektir. Sonug olarak, bu
genelge hem tiiketicinin hem de sigorta
sektoriiniin uzun vadeli menfaatlerini
gozeten bir diizenlemedir. Uygulamada
bazi zorluklarla karsilasilmasi

UYGULAMANIN FIRSAT VE ZORLUKLARI

Firsatlar:

muhtemel olsa da sektor olarak
adaptasyon siirecini hizli sekilde
tamamlayarak daha seffaf ve giivenilir
bir sigorta ekosistemi olusturma
yolunda ilerleyecegimizi diisiiniiyoruz.”

o Tiiketici Glveni Artar: Arag hasar ge¢cmisine dair daha agik ve resmi bilgi sunulmasi, ikinci el arag piyasasinda

gliveni artiracaktir.

saglayabilir.

Zorluklar:

e Hasar Yonetiminde Seffaflik: Sigorta sirketleri ile eksperler arasinda yasanan yorum farklari azalacak,
degerlendirmeler daha objektif hale gelecektir.

e Operasyonel Uyum Siireci: Yeni kriterlere uygun sistemsel dlizenlemelerin yapilmasi, yazilim altyapisinda
gilincellemeler ve personel egitimi gerektiriyor.
e Ekspertiz Stirecinde Ek Yuk: Tamir ve pert degerlendirmelerinde eksperlerin yeni siniflandirma ve kistaslara

gore daha detayli raporlama yapmasi gerekecek.

o ikinci El Pazarinda Gegis Siireci: Yeni sisteme tam entegre olana kadar piyasa oyunculari arasinda bilgi

uyumsuzluklart yasanabilir. Bu da arag fiyatlamasinda gecici belirsizliklere yol acabilir.

e Pazarin Kurumsallasmasi: Yetkisiz, kayit digi onarim siireglerinin &niine gecilerek daha kurumsal ve
denetlenebilir bir tamir piyasasi olusacaktir.
e Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi (SBM) Entegrasyonu: SBM {izerinden sunulacak verilerin standartlagmasi,
sigorta sirketlerinin veri analiz kabiliyetini artirarak hasar tahmin modellerinin daha etkin calismasini

o Miisteri iletisimi: Tiketicilere hasar statiilerinin ne anlama geldigini acik ve dogru sekilde anlatmak, sigorta
sirketleri icin iletisim agisindan yeni sorumluluklar doguracaktir.
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IC VERIM ORANI NEDIR? .S B
I¢ Verim Orany, bir nakit akisinin bugiinkii ree ge lrl l
ya da gelecekteki degerini “0” yapan faiz
oramdir. Bireysel em§k1.1 lik baglammda 1 Geleneksel fon fiyatlar: gelisimi analizleri, Lirasi Cinsinden Kamu Borglanma Senetleri
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya P : . 0 . :
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem doénem basi ve donem sonu fon fiyatlarinin %1,76 9rgn1nda artis gosterirken Yabanci
- S . ' karsilastiriimasi seklinde yapilmaktadir. Para Cinsinden Bor¢lanma fonlarinda
icinde yaptig1 tiim yatirimlarin dénem sonunda S . o .
- . . Yatirimei igin boyle bir karsilagtirma, fonun %4,02 oraninda artis gergeklesti. Altin
ulastigt toplam anaparayi, dénem sonundaki fon - . B . N
2t . . icindeki varliklarin deger kazancini ifade fonlarinda %1,59 oraninda artisa karsilik
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir. . L . . . o
. . I etse de, bireysel emeklilik sistemindeki gram altin fiyatinda %1,66 oraninda
Genellikle birden gok yatirim ve yatirim dondisii olan katilimeilar igin bu yontem ¢ok fazla 6neme artig gerceklesti. Her bir fonun varligiyla
durumlarda ortalama getiriyl vermek igin kullanihr. sahip degil. Boyle bir deger artis1 sadece agirliklandirilarak hesaplanan tiim BES
31.10.2003-30.06.2025 doénem basinda tiim birikimini toplu olarak Endeksinde ise %2,67 oraninda artig
ADENDUM BES GETiRi ENDEKSI (BGX) BES'te degerlendirmeye baslayip donem gerceklesti. Tiiketici Fiyat Endeksi ise 2025
o sonunda ayrilan katilimeilar igin gegerli. yilinin Haziran ayinda %1,37 oraninda artig
b Bunun yerine katilimcilarin biiyiik bolim gosterdi.
s (%95'1) aylik olarak katki payr 6demektedir. o .
g i — Bu durumda, ortalama bir katilimet, yilin ADENDUM BES GETIRI ENDEKSI
S Zgg — 12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve (BGX)
2 TUFE — yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir. Bu endeks hazirlanirken, dizenli olarak
| %g — Daha detayl: analizde ise katilimer aslinda yatirim yapan ve bireysel emeklilik
s — tam olarak emekli oldugu anda fonunun sistemindeki ortalama emeklilik yatirim fonu
Z’Zﬁ — toplam degerine bakmalidir. Ancak bu fiyatlartyla islem yapan bir katilimcinin, elde
% — durum bile tam getiriyi ifade etmemekte, kisi  ettigi yillik i¢ verim oranina bakilmaktadir.
" — bireysel emeklilik sisteminde dahil olacagi Katilimci her ay, ay sonunda aciklanan
* USOKTLWGOHSN  %i00Kamu  WIOOHSN  WIOODES BES “Emeklilik Gelir Plan1” ile birikimlerini son fiyatlarla fon alir ve degerleme tarihi
o o ihtiyaci oldugu kadar kullanabilmekte itibartyla fonunun degerine bakar. Bu nakit
Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider birikimini i kal fonlard K 1 ik i . h !
kesintisi, 3112.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider lfesin'tisiyle ve z 1r11 minin gerlli a'lamrllil OI.] ar a. ik axigt 1€ yillik 1¢ verim orant esgp anir.
yatur'lmg yor}lenen tutarlarin 31.1.0..2003—30.96.2025 tar}hlerl ara.smda d¢ger erneye. b.1ra abilme tC.dIF. Yani tipi Yatirim tutarlar:t 31.10.2003 tar1h1r1dp
;e{lde ettikleri Arflendum B}?ls Getiri Endei{m (BG}li) verllr;%l;t}ze(?hr. bir katihmci igin degerleme ilk katkinin 100 TL ile baglatilmis ve her ayin TUFE
atirim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirimigtir. ise 5 55
ilgili ddnemde aym sekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina, yatlrlldlgl andan son ma asmn geklldlgl ana oraninda Oart1g1lm1§t1r. Fon allnlrken’ .yatlrllan
yonetim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan kadar devam etm.ektedlr.. _ tutardan %4-%2 arasinda yonetim gider
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gére, Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim kesintisi yapilacagi varsayilir.
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilime1 donem yapan katilimcilar dahi genellikle odedikleri
sonunda %24,20 BGX elde etmigtir. Sadece Hisse Senedi fonuna . o .
yatirim yapanlarin ise %28,23 BGX elde ettikleri goriilmektedir. Eaﬂl{{l péllylé.ll‘ll t(f{planilmi Senﬁi{fonélrégakl ‘33DBI§I§DUM BES BIRIKIM ENDEKSI
irikimleriyle kargilastirmakta, ka
31.10.2003-30.06.2025 paylgrmm ay ay yatirima y'o:n.lendirildig‘ini, Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX) yil i¢inde yatirilan katkilar igin tam yillik sistemde olan ve diizenli olarak yatirim
: getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan yapan bir kisinin bugtinkii birikimini
e w9680 KTL+%20 HSN s %100 KTL s %100 HSN ~ smmme%%100 DEG s BES s TUFE klsmlnln Sadece 1 ay nemalandlglnl gozden bulmak uzere haerlanm1§t1r Katlllm(:lnln
1700000 T kagirabilmektedirler. Ayrica, kredi karti ile 31.10.2003 tarihinde 100 TL yatirarak
Lat0000 ,l’ : yapﬂgn ijdemeler de bu"siireler kredi kar'tlnm sisteme girdigi ve her ay katki payini
£ 120000 . blokaj siiresi kadar da 6telenebilmektedir. TUFE oraninda artirdig: varsayilmistir.
giéggggg ’” 7 Bireysel emekhhk Sistemiﬂdeki Hisse Katlthl her ay, ay Sonunda a@lklanan
g 0o J' 7 Senedi Fonlari 2025 yilinin Hazirar_l son fiyatlarla fon alir ve degerleme
* o0 ] aymnda %2,74 oraninda arti gosterirken, tarihi itibariyla fonunun degerine bakar.
o000 / BIST-100 endeksinde %10,30 oraninda Katilimetnin bu siire iginde fon dagilim
e R — artis kaydedildi. BIST-100 endeksi ile ranlarng desistirmed:ai varsavilmaktadis
O ———— e — usg : SKSTIE oranlarini degistirmedigi varsayilmaktad
Hisse Senedi Fonlari arasindaki getiri Fon gruplarinin endeks degerleri, Sermaye
SaRasasafanananINisasacasasasatanininaLanacs farkinin sebebi, BIST-100 endeksindeki Piyasasi Kurulu tarafindan ayni fon gruplari
REREAEARA S ARARASASARARASASARARAS gARARASAS fiyat hareketlerinin Hisse senedi fonlarina icin yayinlanan birim pay degerleri dikkate

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 yonetim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-30.06.2025 tarihleri arasinda elde

bir giin ge¢ yansimast. Haziran ayinda Tirk alinarak hesaplanmistir.

ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir.

?(atl'r'lm tutar: her ayin .enﬂasyon oraniyla art1r1lr'r11§t1r'. TUFE ise H 311 0.2003-30.06.2025 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)
ilgili dénemde aym gekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina, . .
y6netim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi oimadan yapilan Yar}dakl‘ grafik 31.10..2003-30.06.2(')2.5
yatirimin bugiin ulagtif1 nominal tutardir. Bu tutar kargilagtirma TUFE tz.arlhle.rl arasnvl.dz.a bireysel emeklilik
amagh verilmistir. Bu sekilde birikim yapan bir katilimci, 30.06.2025 sisteminde degigik fon karmalarina
tarihinde BES ortalama fiyatlariyla 1.009.378 TL birikime, BES dizenli ddeme yapmug olan katiimeilarin,
enflasyon korumali bir aragla ise 817.496 TL birikime ulagmigtir. ddénem sonunda elde ettikleri birikimleri
%100 DEG gostermektedir. Yatirilan tutarlardan
31.10.2003-30.06.2025 ADENDUM BES BiRiKiM (TUFE) harig 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri
R o e s 100 HN arasinda %4 Yonetim Gider Kesintisi,
ENDEKSI (BBX) (201 0-2025 GEL|§|M|) 0 31.12.2012 sonrasinda ise %2 Yonetim Gider
——WBOKTLAHZOHSN —mtiI00KTL —mGL0OHSN ——m100DES —eBES ——TUFE %100 KTL Kesintisi yapilmigtir. Sistemin bagindan
1800000 buyana ortalama BES fonlarina yatirim
1.700.000 A yapan bir kisinin birikimi 30.06.2025
oo A #BOKTL#%20 HSN tarihinde 1.009.378 TLye ulagmigtir. Bu
1400000 ,’ y ' ' kisi Haziran 2025 déneminde bireysel
1.300.000 0 250.000 500.000 750.000 1.000.000 1.250.000 1.500.000 1.750.000 Py . .
1.200.000 s Birikim Tutan emeklilik sistemine 3.132 TL katkida
Lo ﬁ’ bulunmugtur.
900.000 //
800.000 /

SRy

700.000
600.000
500.000

31.10.2005-30.06.2025 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)

I
sona ,’ _ Yandaki grafik sisteme 31.01.2005 tarihinde
200000 éf TUFE dahil olup 30.06.2025 tarihine kadar
R S——— bireysel emeklilik sisteminde
8bct8bgbebcb85868585868858888858¢8 yapmg olan katiimcllarin, donem
coffofoffofoaaf sttt ettt 0 %100 DEG sonunda elde ettikleri birikimleri
Aymi endeksin 2010-2024 yillar1 arasindaki seyrine bakildiginda, gOstermektedir. Yatirilan tutarlardan
BES ortalama getirilerinin 2013 y1lsonu ve 2014 y1il bagi enflasyonun %100 HSN (TUFE) hari¢ 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri
izerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklagtig1, 2018 arasinda %4 Yonetim Gider Kesintisi,
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim %100 KTL 31.12.2012 sonrasinda ise %2 Yonetim Gider
dénemlerde enflasyonun {izerinde seyrettigi gériilmektedir. Hisse Kesintisi yapilmigtir. 2005 yilindan buyana
Senedi fonlarina yatirim yapan katiimcinin 2011 yilsonu ile 2018 980 KTLA%20 HSN Hisse Senedi fonlarna yatirim yapan bir
ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yiliin ilk | | ] | katilimcinin 30.06.2025 tarihinde 1.458.874
ceyreginde enflasyonun altinda kaldi§1 diger tiim zamanlarda ise 0 200000  400.000 600000  800.000 1.000000 1200.000 1400.000 1.600.000 TL Adendum BES Birikim Endeksine

enflasyonun tizerinde getiri elde ettigi gdriilmektedir. : Brikdm Tutan ulagtig goriilmektedir.



T \kkatki pay1 6demesi,

—{ katilimlarin genellikle aylik
A/ periyotta diizenli olarak
odedikleri katki payina ek olarak istege
bagli yapilan ek 6demeler.

Katilimeilar, daha fazla devlet
katkisindan yararlanmak ve
birikimlerini artirmak amaciyla,
diizenli katki payt 6demelerine ek
olarak yilin son déneminde ozellikle
Aralik ayinda, katki pay1 6demesi
yapiyor.

Son yillardaki ek katki payt
6demelerine baktigimizda, 2025
yilinda diizenli katki pay1 6demelerinin
yaklasik %54,7’si kadar ek 6deme
yapilmis durumda.

2024 yilimin bitininde bu oran %59,4
iken ayni yilin Aralik ayinda %113,9,
2023 yilinin biitiiniinde %51,9

iken ayni yilin Aralik ayinda %96,5
olarak gergeklesmis. Ek katk payt
6demelerinin, yillar gegtikce artmakta
oldugu goriiltyor.

Katilimcilarin daha fazla devlet katkisindan yararlanmak
ve birikimlerini artirmak amaciyla yaptig1 ek katki pay1
odemelerinde artis oldugu goriiliiyor.

2024'TE 170 BIN KiSI UST
LIMITIN TAMAMINI KULLANDI
Devlet katkist {ist limiti, briit asgari
icretin yillik tutarinin %30'u kadar.
Bu tutar 2025 yili i¢in 93.619,80 TL
azami devlet katkisi ve 312.066 TL
katki pay1 6demesine karsilik geliyor.
Devlet katkist tst limiti agildiginda,
asan tutar tizerinden devlet katkis,
bir sonraki takvim yilinda, o yilin limiti
cercevesinde 6denmekte.

Katilimcilar bu sayede katkilarini
sisteme daha erken sokabiliyor,
6demeleri bekletilmeden yatirima
yonlendiriyor.

2024 yilinda sistemdeki
katilimcilarinin %1,81'ine karsilik
gelen 172 bin 741 katilimci devlet
katki {ist limitinin tamamini kullandu.

Ancak bu kiigiik katilimer grubu,
sistemdeki toplam katki payi
o6demelerinin %39,4’(1 oraninda katki
pay1 ddemesi yapti.

2023 yilinda ise katilimcilarin %1,47’si
devlet katkist limitinin tamamin1
kullandi. Bu katilimcilarin sisteme
odedigi katki paylari toplam katki
paylarinin %34,8'i oraninda.
Gorildiugt tizere, devlet katki tist
limitinin tamamini tiiketecek sekilde
katki pay1 6demesini, genellikle
sistemdeki yiiksek gelir grubuna

ait kii¢iik bir kesim gergeklestiriyor.
Buna karsin, diger katilimcilar ek
katki 6demeleriyle kendi imkanlart
dogrultusunda devlet katkisi {ist
limitinden azami 6lglide yararlanmaya
calistyor.

2025’iN iLK
YARISINDA BES
FONLARININ GETIRiSi
TUFE’NIN UZERINDE

2025 yilhinin ilk 6 ayr igin Tlketici Fiyat
Endeksi'nde (TUFE) yillik artis orani
%16,67 iken BES fonlarinin agirlikli
ortalama getirisi %20,71 oldu. BES
fonlarinin agirlikli ortalama getirisi
TUFE'nin yaklagik 4 puan Ustiinde
gerceklesti. 2025 yili icin BES fon
gruplarinin getirileri; Altin EYF 938,52,
Kamu Borg¢lanma Araglari (TL) EYF
9612,63, Kamu Dis Borclanma Araglari
(Ddviz) EYF %17,29 getiri saglarken,
Hisse Senetleri EYF ise %2,19 oraninda
negatif getiri sagladi. Alternatif yatirim
getirilerine baktigimizda ise déviz
sepetinin %20,81, mevduatin %23,55,
altinin %40,41 ve BIST 100Un ise %1,20
getiri sagladigi goriltyor.

31.10.2006-30.06.2025

ADENDUMBES BIiRiKiM ENDEKSI (BBX)

TUFE
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%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

31.10.2008-30.06.2025
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%80 KTL+%20 HSN

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)
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31.10.2009-30.06.2025
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ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi
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%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu I¢
Bor¢lanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirim

%100 KTL: Tamami Kamu I¢
Borglanma senedi fonlarina yapilan
yatirim

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirim

%100 DEG: Tamami Degisken fonlara
yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatirim

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimei (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Bu ¢aliyjmada emeklilik yatirim fonlarinin per-
formanslarinin degerlendirilmesinde kullanilabi-
lecek genel kabul gormiis yontemlerden bazilar
kullanilmus ve ¢ikan sonuglar okuyucuya bilgi
vermek amaciyla yorumlanmustir. Hesaplamalar,
gegmis verileri baz aldigindan, sonuglar gelecek
dénem performanst igin gosterge sayilmaz. Bu
sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu i¢in azami
gayret gosterilmistir ancak herhangi bir hatadan
dolay1 ugranacak kayiplardan Sigortaci Gazetesi
veya Adendum sorumlu tutulamaz.
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“Sektoriin doniisen dinamikleri

genclere ihtiyac duyuyor”

igortacihigin; bireylerin,
S kurumlarin ve toplumlarin

gelecegini giivence altina
alan; ekonomik istikrari, toplumsal
dayaniklihigi ve stirdiriilebilir
kalkinmay1 destekleyen stratejik bir
sektor olduguna vurgu yapan 1TO
Sigortacilik Meslek Komitesi Bagkan
ve TOBB SAIK Icra Komitesi Bagkan
Yardimcisi Ozgtir Yilmaz, “Ancak bu
glicli yapinin gelecegi yalnizca meveut
kurumsal yapilarin devamhiligiyla degil,
ayni zamanda geng kusaklarin sektore
entegre edilmesiyle mimkiin. Zira
sektorimiiziin dontisen dinamikleri,
dijitallesen stiregleri ve artan rekabet
ortami, genclerin bilgi, beceri ve
vizyonuna her zamankinden daha fazla
ihtiya¢ duyuyor. Genglerin sektore
kazandirilmast artik sadece bir ideal
degil; hem sektorel siirdiiriilebilirlik
hem de toplumsal sorumluluk
agisindan bir zorunluluk haline geldi.
Bu farkindalikla hareket eden bizler,
ITO Sigortacilik Meslek Komitesi gatisi
altinda genglerle dogrudan iletisim
kurarken, TOBB SAIK gérevimiz
kapsaminda ise Trkiye genelindeki
gengclerle uzun soluklu bir bag kurmak,
onlari sigorta sektoriine kazandirmak
ve bu siireci sistemli hale getirmek
adina ¢ok yonlii ¢alismalar ytirttiiyoruz.
Egitim politikalarindan istihdam
stratejilerine, staj imkanlarindan
akademik ig birliklerine kadar genis
bir yelpazede attigimiz her adim,
sektoriimiiztin genglerle birlikte
biiytimesi ve gliclenmesi hedefini
tagtyor” ifadelerine yer verdi.

‘YENI NESIL DONUSUMDE
ONEMLIi ROLDE’

Guniimiizde sigorta sektoriniin
yalnizca klasik branglarla

sinirlt kalmadiging; dijitallesme,
strdirtlebilirlik, veri giivenligi, yapay
zeka, iklim riskleri ve siber tehditler
gibi ¢ok boyutlu giindemlerle yeniden
sekillendigini belirten Yilmaz, “Bu
doniisiim yalnizca {iriin ve hizmetleri
degil, is yapis modellerinden insan
kaynagina kadar her alani kapsiyor.
Yeni neslin bu alanlara dogrudan
hakimiyeti, sektére yalnizca dinamizm
degil ayn1 zamanda vizyoner bir
doniisiim potansiyeli sunuyor. Gengler
teknolojiyi etkin kullanabilen, hizli
adaptasyon yetenegine sahip, sosyal
sorumluluk bilinci gelismis bireyler
olarak sigortaciliga taze bir bakig
kazandiracak. Bu baglamda 6zellikle
sahadaki en 6nemli paydaslarimizdan
biri olan sigorta acenteleri, genglerin
sektore katilim stirecinde kilit bir rol
istleniyor. Acentelerimiz, genclerin
sektore ilk adimi attiklari yerler. Bu
sebeple genclerin acentelerde deneyim
kazanmalar, isi sahada 6grenmeleri
ve gergek miusteri iligkileriyle
tanigmalari bityiik 6nem tastyor.
Acentelerimizin genglere yalnizca bir
stajyer ya da kisa siireli yardimeci olarak
degil, gelecegin meslektasi olarak

Giinlimiizde sigorta sektoriiniin yalnizca klasik branglarla
sirl kalmadiging; dijitallesme, siirdiiriilebilirlik, veri giivenligi,
yapay zeka, iklim riskleri ve siber tehditler gibi cok boyutlu
giindemlerle yeniden sekillendigini belirten ITO Sigortacilik
Meslek Komitesi Bagkani1 ve TOBB SAIK icra Komitesi Bagkan
Yardimeist Ozgiir Yilmaz, “Sektdriimiiziin doniigen dinamikleri;
genclerin bilgi, beceri ve vizyonuna her zamankinden daha fazla
ihtiya¢ duyuyor” dedi.

yaklagmalart; onlart motive edecek,
destekleyecek ve mesleki gelisimlerine
katk: sunacak bir anlayigla hareket
etmeleri gerekiyor. Bu ¢ercevede tiim
paydaslarimiz, acentelerimiz, sigorta
sirketlerimiz, meslek 6rgttlerimiz

ve egitim kurumlarimiz, gengleri
kazanmanin yalnizca bir sosyal
sorumluluk olmadigini; ayni zamanda
sektortimtiztin strdirtlebilirligi
agisindan stratejik bir gereklilik
oldugunu agik bir sekilde kavramali.
Genglerin yalnizca sektore dahil
edilmesi degil, sektorde kalmalart,
gelismeleri ve katma deger tiretmeleri
icin uygun bir iklimin yaratilmast
onceligimiz olmali. Bu hedef yalnizca
bireysel degil, kolektif bir vizyonla
mimkiin olacak. Acentelerimiz, sahada
aktif gorev iistlenen sektoriin temel
tastyicilar olarak geng yeteneklere
daha fazla alan agmals, onlarin mesleki
gelisimlerine mentorluk etmeli ve bu
stireci sadece bir zorunluluk degil, bir
kazanim olarak gormeli” dedi.

‘GENQLERIN POTANSIYELI
EN BUYUK TEMINAT’

Bu anlayisla gergeklestirdikleri
caligmalardan 6rnekler veren Yilmaz,
sozlerini soyle siirdiirdd: “Calismalarin
somut 6rnekleri arasinda ITO
Sigortacilik Meslek Komitesi olarak
diizenledigimiz 6nemli toplantilar

yer aliyor. “Sigortacilik Sektortinde
Staj, Istihdam Olanaklari ve Sektorel
Bilgilendirme Toplantisi” bagligiyla
meslek liselerinin sigortacilik
boliimlerinde egitim goren genglerle
bulustuk. Bu toplanti, genglerin
sektorle ilk temast agisindan oldukea
kiymetliydi. Sigortaciligin sundugu
kariyer olanaklarini anlatmanin yani
sira, sektorel temsilcilerle dogrudan
iletisim kurmalarini saglayarak onlarin
ilgisini artirdik. Genglerin katilim
dtizeyi, sorduklari sorular ve aldiklari
notlar, gelecege yonelik umut verici

bir tablo ¢izdi. Bu toplanti; yalnizca
bilgilendirme degil, genclere cesaret
ve yon verme anlaminda da giiglt bir
platform oldu. Bu siirecin 6ncesinde de,
{iniversitelerin sigortacilik bélimlerinde
egitim goren 6grencileri ve degerli
akademisyenleri ITO Eminonii Merkez
binamizda agirladik. Bu toplanti,
sektoriin en yetkili temsilcileriyle
tiniversite diinyasini ayni gati altinda
bulusturdu. Ogrenciler, mezuniyet
sonrast kargilagabilecekleri firsat

ve riskleri birinci agizdan dinleme
firsat: buldu. Akademisyenler, egitim
modellerinin sektor ihtiyaglarina daha

uyumlu hale gelmesi i¢in 6neriler
sundu. Toplanti boyunca istihdam
stireclerinde seffaflik, uygulamal
egitimin gliglendirilmesi ve kariyer
rehberliginin kurumsallastirilmasi

gibi konular sikga gtindeme geldi.
Toplantiya katilan genglerin bircogu

ilk kez sigorta sektoriiniin yénetim
kademesiyle bir araya gelme firsatt
yakaladi. Bu bulugsma yalnizca bilgi
aligverisiyle sinirli kalmayarak;

sektorel dayanigmanin ve genglerle
kurulan gtiglti diyalogun en giizel
orneklerinden biri haline geldi. Sigorta
sektoriimiizin 6nde gelen kurumlarini
temsil eden konugmacilar, bu toplantida
ogrencilere yalnizca teorik bilgiler
degil, gercek saha deneyimlerini,
miisteri iligkilerinde yasanan zorluklari,
police {iretimi ve hasar yonetimi

gibi gtinliik igleyisi de aktardilar. Bu
anlatimlar, 6grencilerin beklentilerini
daha gergekgi kilarken, onlara

sektore dair cok yonlii bir perspektif
sundu. Genglere ulagsma noktasinda
yiiriitilen ¢ahgmalar yalnizca sahada
sinirh kalmiyor. TOBB SAIK olarak

1 Temmuz 2025 tarihinde YOK'ii
ziyaret ederek, sigortacilik egitiminin
{iniversite diizeyinde gelisimini
destekleyecek oneriler sunduk.
Goriismede Ingilizce sigortacilik

lisans programlarinin agilmast, her

ilde en az bir 4 yillik sigortacilik lisans
programinin bulunmasi, yeni kurulacak
tiniversitelerde 3+1 ve 7+1 gibi
uygulamali egitim modellerinin zorunlu
hale getirilmesi gibi somut 6neriler
masaya yatirildi. Ayrica, bankacilik ve
sigortacilik boltimlerinin ayrigtirilmast
ve Ozel tiniversitelerde de benzer
uygulamalarin tegvik edilmesi gerektigi
vurgulandi. Bu toplanti, yalnizca mevcut
durumu degil; gelecegin sigortacilik
egitimini sekillendirme yoniinde atilan
¢ok 6nemli bir adimdi. Toplantiya, YOK
Baskan Vekili Prof. Dr. Haldun Goktas,
YOK Yiirtitme Kurulu Uyesi Prof.

Dr. Erol Arcaklioglu ve YOK Egitim
Ogretim Daire Bagkan1 Sibel Irkey
katiim sagladi. Gortigmeler neticesinde
TOBB ve YOK arasinda bir ig birligi
protokolti imzalanmast yoniinde
prensip anlagsmasina varildi. Takip eden
stirecte, iiniversitelerde sigortacilik
egitiminin kalitesinin artirilmast ve is
diinyasiyla uyumunun giiglendirilmesi
adina degerli hocalarimizin da katki
sunmast bizler i¢in biiytitk dnem
tagtyacaktir. Bu baglamda, 6ntimtizdeki
dénem alinacak aksiyonlar icin,
akademisyenlerimizin onerilerini
dinlemek arzusundayiz. Bu ¢aligmalarin

6ztinde yatan temel anlayis ise,
genglerin potansiyeli, sektoriimiiz

icin en btiyiik teminattir. Onlarin
bilgiye, teknolojiye ve diinyaya bakis
agilari, sigortaciligin klasik kaliplarini
asmasini; daha yenilikei, daha kapsayici
ve daha dinamik bir yapiya kavusmasint
saglayacaktir. Bu baglamda
sektoriimiiziin tim temsilcilerinin,
gengleri sadece ise alan degil; onlari
gelistiren bir yap1 inga etmesi elzemdir.
Sigorta sektort, gelecege hazirlanmak
icin gencligin dinamizmine, heyecanina
ve yaratici gtictine ihtiyag duyuyor”

‘GEN(;LERiN YOLUNU
ACMALIYIZ’

“Basta acentelerimiz olmak tizere

tiim sektorel paydaglarimiz, geng
meslektaslarimizla daha giicli

baglar kurmali ve sektére duyduklar
aidiyeti pekistirmelidir” diyen Yilmaz,
“Acenteler, genglerin ilk temas noktast,
rehberi ve yonlendiricisi olmali.
Deneyim ve birikimle harmanlanmig
bir yol arkadashgi, genclerin sektérde
uzun soluklu kariyerler inga etmesinin
en giiclii teminati. Aksi takdirde,
genglerin sektore kazandirilmast
degil, kaybedilmesi tehlikesi ile

karst karstya kalabiliriz. Ote yandan,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Sigorta Acenteleri Icra Komitemizin
rolti yalnizca politika belirleyici degil;
ayni zamanda uygulayict, izleyici ve
yon gosterici bir nitelige de sahip.
Gerek egitim kurumlariyla kurulan
temaslar, gerekse mevzuat gelistirme
stireglerindeki aktif roltimtiz,

sektore vizyon katmakla kalmayip
genclerimizin gelecegini de dogrudan
sekillendiriyor. TOBB SAIK olarak
yirittigiimz calismalar sayesinde,
sektoriin ihtiyaclar: dogrultusunda
daha bilingli, daha yetkin ve daha istekli
genclerin yetismesine katki sagliyoruz.
Bu katki yalnizca sektore degil,
topluma da uzun vadeli bir yatirim
niteligi tastyor. Genglerin yalnizca bir
kusak degil; sektoriin tagtyict kolonu,
gelecegin karar vericileri akli oldugunu
unutmadan, hep birlikte onlarin yolunu
a¢gmaliyiz. Bugtin onlarin yaninda
olursak, yarin sigorta sektoriiniin
giivenli ellerde olacagindan kimsenin
kuskusu kalmaz” ifadelerini kullandi.
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Orman Yanginlar: HABER 27 m

ORMANLARIMIZ DUMAN ALTINDA:

Her yaz biiyiiyen alevlerle
cigerlerimiz yaniyor

inyanin dort bir yaninda art
D arda yaganan orman yanginlari,

kiiresel iklim krizinin dogrudan
sonuglarindan biri olarak dikkat
cekiyor. 2024 yili, modern kayitlarin
tutulmaya baglandigr 1850'den bu
yana 1,5°C tstiine ¢ikarak en sicak
yil olarak kayitlara gecti. Bu seviyeye

Bakanligrnin verilerine gore, yalnizca
ilk 5 giin icerisinde 8 bilyiik caph
yangin meydana geldi. 50'den fazla
yerlesim birimi tehdit altina girdi ve
yaklastk 50 bin kisi tahliye edildi.
Yanginlara 20 helikopter, 12 ugak ve
binlerce personelle miidahale edilirken,
bolgeye cevre illerden destek ekipleri

iklim krizinin etkisiyle siklagan agir1 sicakliklar, kuraklik ve insan
kaynakli ihmaller Tiirkiye’deki ormanlar1 her zamankinden daha
biiyiik bir tehdit altina sokuyor. 2025 yaz1 daha ilk ayinda binlerce
hektar alani kiile cevirdi. Bu yanginlar yalmizca agaclar1 degil;
ekosistemleri, yagam alanlarini ve ekonomik sistemleri de tehdit
ediyor. Bilimsel modelleme, etkin koruma politikalar1 ve sigorta
coziimleri bu noktada hayati onemde.

yaklasilmasi, 1,5°C esiginin kalict
olarak asilmasina artik sadece birkag
yil kaldigin1 gosteriyor.

Iklim sistemindeki bu dramatik
degisiklik, orman yanginlarinin hem
sayisint hem de siddetini artirtyor.
Uzun siiren kuraklik dénemleri, diisen
nem orant, artan sicak hava dalgalari
ve ekstrem hava olaylari, ormanlari

hig olmadigr kadar savunmasiz

hale getiriyor. 2025'in yalnizca ilk
yarisinda diinya genelinde milyonlarca
hektar orman alani alevlere teslim
oldu; Tiirkiye'de ise yaz aylarinin
baglamasiyla birlikte ¢zellikle Ege

ve Akdeniz kusaginda es zamanl
yanginlar meydana geldi.

Bilimsel veriler, orman yanginlarinin
dogrudan iklim degisikligiyle baglantili
oldugunu ortaya koyuyor. Atmosferdeki
sera gazi yogunlugunun artigi, sicak
hava sistemlerinin daha uzun siire
kalict olmastina ve yagis rejimlerinin
dengesizlesmesine neden oluyor. Bu da
orman alti 6rtiisiint kurutarak yangina
hassasiyeti artiriyor. Ayni zamanda
yildirim gibi dogal nedenler yaninda
insan kaynakli ihmaller, tarimsal

alan agma calismalari ve enerji nakil
hatlarindan kaynakl kivilcimlar da
yanginlarin baslica nedenleri arasinda
yer aliyor. Sadece Tiirkiyede degil;
Kanada, Yunanistan, Fransa, Ispanya
ve Avustralya gibi tilkelerde de yangin
sezonlart artik daha erken basliyor,
daha uzun siirtiyor ve daha fazla alani
etkiliyor. Bu durum, orman yanginlarini
artik bir mevsimsel olay degil, yapisal
bir kriz haline getiriyor.

YANGINLARIN §IKLIGINDA
ARTIS ONGORULUYOR
Uzmanlar, 6ntimiizdeki yillarda
sicakliklarin daha da artmasiyla
birlikte orman yanginlarinin
sikhiginda ve yogunlugunda ciddi

bir ylikselis 6ngoriiyor. Bu nedenle,
yanginla miicadelede yalnizca
sondiirme ¢alismalarina degil dnleyici
planlamalara, arazi ydnetimine,

afet hazirlik sistemlerine ve iklim
degisikligiyle miicadeleye daha fazla
yatirim yapilmasi gerektigi vurgulaniyor.
Diinya Hava Olaylart Atif Girigimi
(World Weather Attribution)
tarafindan yayinlanan yakin tarihli
bir rapora gore, kiiresel sicakliklarin
2100 yilina kadar 2,6°C'ye ulagsmast
durumunda, yangina elverigli hava
kosullarinin olugsma ihtimalinin
%35 oraninda artmasi bekleniyor.
Avrupa Bilim Akademileri Danigma
Konseyi'nin (EASAC) hazirladigi

rapora gore ise, her yil Avrupa Birligi
(AB) sinirlart iginde yaklasik 60 bin
orman yangint ¢tkiyor. Bu yanginlar
yilda ortalama Litksemburg'un
neredeyse 2 kati biiytikliigiinde alan:
yok ediyor ve yaklagik 2 milyar euro
(2,2 milyar dolar) ekonomik kayba

yol actyor. EASAC raporu, orman
yangini riskindeki artisin ardindaki
karmasik nedenlere dikkat cekiyor.
Bunlar arasinda iklim degisikligi,
kirsal ntifusun azalmasi ve arazi
kullanimindaki degisiklikler 6ne
cikiyor. Rapora gore, kurakliklar ve
yaz yagislarindaki azalma, 2100 yilina
kadar yangn riskini 2 katina grkarabilir.
Ote yandan tarim arazilerinin terk
edilmesi ve kontrolstiz bitki ortiisii
biiyiimesi, yanici biyokiitleyle kapli
genis alanlarin olusmasina neden oldu
ve bu durum da orman yangini riskini
artirirken; yanginlarin sondiriilmesini
zorlastiriyor. Orman yanginlari, iklim
degisikliginin etkisiyle her yil daha
stk ve siddetli sekilde yasanirken, bu
felaketlerin arkasinda yalnizca doga
olaylar1 degil, insan faktorii de biytik
rol oynuyor.

Tirkiyede ¢ikan orman yanginlarinin
onemli bir kismi dogrudan veya
dolayl sekilde insan faaliyetlerinden
kaynaklaniyor. Insan kaynakli

yanginlarin en yaygin nedeni,
dikkatsizlik. Piknik alanlarinda
sondiriilmeden birakilan mangallar,
ormanlik alanlara atilan cam sigeler,
sigara izmaritleri ve kontrolsiizce
yapilan aniz yakma faaliyetleri, yaz
aylarinda ormanlari kolaylikla atese
verebiliyor. Ozellikle riizgarh ve kurak
glinlerde bu tir kii¢iik hatalar, devasa
yanginlara dontigebiliyor. Ne yazik ki
bu tiir yanginlarin 6nlenebilir olmast,
sorumlulugun biytikliigint daha da
artirtyor.

TURKIYE DUMAN ALTINDA
KALDI

2025 yazi, Trkiye i¢in yine zorlayic
bir yangin sezonuyla bagladi. Iklim
degisikliginin etkisiyle agir1 sicakliklar
ve kuraklik, orman yanginlarinin
erken ve siddetli baglamasina yol agtr.
25 Haziran'da Izmir'de baglayan ilk
biiyiik yanginlarla birlikte, Ttirkiye'nin
46 ilinde 6007n {izerinde orman
yanginlari ¢ikti. Ozellikle Izmir,

Hatay, Manisa, Balikesir ve Mugla
bolgeleri yanginlardan ciddi sekilde
etkilendi. Izmir'in Aliaga, Menderes
ve Seferihisar ilgelerinde baglayan
yanginlar, kuvvetli riizgarin da etkisiyle
kisa stirede bilytliyerek yerlesim
yerlerine yaklasti. Tarim ve Orman

de sevk edildi. [zmir'deki yanginlar
ancak 4 Temmuz itibariyla biiyiik
oranda kontrol altina alinabildi. Ancak
ayni gin Hatay'in Dortyol ilgesinde
baglayan yeni bir yangin, miicadeleyi
yeniden alevlendirdi. Tarim ve Orman
Bakanhgrnin resmi verilerine gore,
yalnizca [zmir yanginlarinda 6 bin
500 hektarlik alan zarar gordi. Hatay,
Manisa ve Balikesir'deki yanginlarla
birlikte toplamda 2025 sezonunun ilk
20 gliniinde yaklasik 11 bin hektar
ormanlik alan kiil oldu. Yanan alanlar
arasinda tarim arazileri, zeytinlikler,
dogal yasam alanlari ve yerlesim
yerlerine yakin kirsal bolgeler yer aldi.
20 Temmuz 2025de ise Sakaryanin
Geyve ilgesindeki Hacilar Mahallesi’nin
ormanlik alaninda bagladi. Kisa stirede
rizgarin saatte 50 km'ye ulagmasiyla
alevler hizla btytdi ve Bilecik'in
Osmaneli ilgesi sinirlarina kadar
ilerledi.

23 Temmuz tarihinde Turkiyenin
farkli sehirlerinde hissedilen sicaklik
40 dereceyi asarken ne yazik ki
orman yangint haberleri de artmaya
bagladi. Sakarya, Karabiik, Eskisehir
ve Bilecik'teki yanginlara aksam {istii
saatlerinde Manisa da eklenirken
Eskisehir'deki yangina mtidahale eden
5’1 orman isgisi, 51 AKUT ¢aligant

10 kisi alevlerin arasinda kalarak
hayatini kaybetti. Temmuz ayinin son
giinlerinde ise malesef ki Tiirkiye'nin
cigerleri duman altinda kalmaya devam
etti. Ankara, Antalya ve Mersin'de
orman yanginlart meydana gelirken;
Aydin, Mugla, Izmir, Bursa, Edirne ve
Kahramanmarag dahil olmak tizere
tilkemizin birgok farkli yerinde orman
yanginlariyla micadele edildi.

Son giinlerde Tirkiyenin birgok
noktasinda ¢ikan orman yanginlari,

bu tehlikenin ne kadar yakinimizda
oldugunu aci bir sekilde hatirlatiyor. Bu
yanginlarin biiytik kismi, 6nlenebilir
insan hatalarindan kaynaklaniyor.

MODELLEMELER BUYUK
ONEM TASIYOR

Artan orman yangini riskiyle birlikte,
yanginlara karst yalnizca anlik
miidahale degil, 6nceden 6ngorii ve
planlama yapabilmek de hayati 6nem
tastyor. Bu noktada orman modelleme
sistemleri yangin éncesi, sirasi ve
sonrasinda alinacak kararlarin bilimsel
temellere dayanmasini saglayan
stratejik bir arag olarak 6ne ¢ikiyor.

Yagmur Ceren Kural
— __ yagmur@sigortacigazetesi.com.tr
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“Orman yangini riskini azaltmak icin haritalar
ve modellemeler hayati rol oynuyor”

rman yanginlarinin sikligi
Ove siddeti artarken, riskleri

onceden tespit edebilmek
her zamankinden daha kritik hale
geliyor. Bilimsel modellemeler ve
yangin duyarlilik haritalart; yiiksek
riskli bolgeleri belirleyerek erken
miidahale, kaynak planlamasi ve
sigorta stratejileri agisindan hayati
veriler sunuyor. Bu araglar sayesinde
hem ekosistem kayb1 hem de ekonomik
zarar en aza indirilebiliyor. Artvin Coruh
Universitesi, Dogal Afetler Uygulama
ve Arastirma Merkezi Midiirii ve
GRIT Cografi Risk ve Bilgi Teknoloji
Hizmetleri Kurucu Ortagi Prof. Dr.
Halil Akinci ile orman yanginlariyla
mtcadelede gerekli 6nlemleri
alabilmek i¢in orman yangini duyarlilik
haritalarint ve modellemeleri konustuk.

Tiirkiye'de orman yangini riskini
nasil goriiyorsunuz? Orman
yanginlar1 bu kadar nasil biiyiiyor?
Ulkemizde, 6zellikle Akdeniz ve Ege
Boélgelerinin kiy1 seridinde yer alan
orman ekosistemleri, yangin riski en
yliksek olan bolgeler arasinda yer aliyor.
Yiiksek sicaklik ve diistik nem gibi iklim
kosullart nedeniyle orman yanginlarinin
siklikla gortildiigii bu bolgelerde,
yanginlarin yol agtigi tahribat, orman
alanlarinda genis 6lgekli kayiplara

ve biyolojik cesitlilik izerinde ciddi
olumsuz etkilere neden oluyor. Orman
Genel Midtrlagi (OGM)'ntin

1988 - 2024 yillarini kapsayan yangin
istatistikleri incelendiginde, ilkemizde
her yil ortalama 2 bin 252 adet orman
yangininin meydana geldigi goriiliiyor.
Yine ayni1 tarihlerde ¢ikan yanginlar
nedeniyle yanan alan miktarinin ise
ortalama 14 bin 949 hektar oldugu
hesaplaniyor. OGM'nin 2025 yili
verilerine gore, sadece Haziran ayinda
612 orman yangini meydana geldi.

Bu yanginlarin yaklagik %80', tarim
alanlarindan baslayan yanginlarin
ormanlara si¢gramast nedeniyle olustu.
Bu istatistiki veriler Tiirkiyede orman
yangini riskinin biytikligiint gozler
onfine seriyor.

Ulkemizde orman yangini riskini artiran

Orman yanginlari ile miicadelede en etkili yontemin erken
miidahale olduguna dikkat ¢eken Artvin Goruh Universitesi,
Dogal Afetler Uygulama ve Arastirma Merkezi Miidiirii ve

GRIT Cografi Risk ve Bilgi Teknoloji Hizmetleri Kurucu

Ortag1 Prof. Dr. Halil Akinci, “Orman yanginlari ile miicadelede
gerekli onlemleri alabilmek ve orman yangini yonetimi i¢in
‘orman yangini duyarlilik haritalarr’na ihtiya¢ duyuluyor” dedi.

faktorler genel olarak 3 baglik altinda
toplanabiliyor. Bunlardan birincisi

ve belki de en 6nemlisi insanlarin
neden oldugu ihmaller. Diinya Dogay1
Koruma Vakfrnin Turkiye Ofisi
(WWEF-Tiirkiye), tilkemizdeki orman
yanginlarinin %90'dan fazlasinin insan
faaliyetleri kaynakli oldugunu agikladi.
Aniz yakma, ormanlik alanlarda veya
yakinlarinda piknik/goban atesi yakma,
coplerin atese verilmesi ve yanict
materyallerin bulundugu ortamlara
sigara izmariti atilmasi gibi ihmaller
ve hatalar orman yangini riskini
artiriyor. Yangin riskini artiran ikinci
onemli faktor ise iklim degisikliginin
neden oldugu meteorolojik kosullar.
Sicakliklarin artmasi, yagislarin
azalmasi, uzun siireli kurak
doénemlerin yagsanmast ve nemin
diismesi, orman yanginlarini tetikliyor.
Siddetli riizgarlar ise bir bolgede
basglayan yanginlarin hizla daha genis
alanlara yayilmasina neden oluyor.
Yangin riskini artiran son faktor ise
Akdeniz ve Ege Bolgelerindeki orman
varhiginin yangina egilimli tiirlerden
olusmasi. Ciinkt bu bolgelerdeki
orman alanlarinin biytk bir boliimiint
yanginlara duyarh kizilcam ormanlart
ve makilikler olusturuyor.

‘MUCADELEDE EN ETKILI
YONTEM ERKEN MUDAHALE’
Yanginlarin biiytimesinin ise ¢esitli
nedenleri bulunuyor. Orman yanginlart
ile miicadelede en etkili yontem erken
miidahaledir. Erken miidahalenin
yapilabilmesi i¢in yanginin heniiz
baglangi¢ asamasinda tespit edilmesi
biiyiik 6nem tastyor. Yanginlarin

geg tespit edilmesi ve ekiplerin
miuidahalesinin gecikmesi, yanginin
kontrolden ¢ikmasina ve biiyiimesine
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yol agtyor. Yanginlarin bilylimesine
neden olan faktorlerden biri de riizgar
hizi. Kuvvetli rizgérlar yanginlarin hizla
yaytlmasina neden oluyor. Yanginlarin
btiytimesini etkileyen énemli
faktorlerden bir digeri de arazinin
topografyasi. Bu noktada topografyanin
2 temel etkisi bulunuyor. Arazinin
engebeli ve egimli bir topografyaya
sahip olmasi, 6zellikle kara ekiplerinin
(yangin sondtrme araglarinin)
miidahalesini zorlagtiryor. Ayrica egim,
yanginin yayilma hizini da etkiliyor.
Egimin yiiksek oldugu arazilerde
yanginin yayilma hizi da yiiksek oluyor.
Dolayisiyla, bu faktorlerin etkisi
altindaki alanlarda orman yanginlari
hizli sekilde bilytiyerek 6nemli kayiplara
neden olmaktadir.

‘ORMAN YANGINI DUYARLILIK
HARITALARINA IHTIYAC VAR’
Tiirkiye'de orman yanginlari nasil
modelleniyor? Orman yanginlarina
karst modellemenin rolii ve 6nemi
nedir?

Orman yanginlarinin orman ekosistemi,
insanlar ve dogal cevre lizerindeki
olumsuz etkilerini azaltmak, orman
yanginlari ile mticadelede gerekli
onlemleri alabilmek, miidahale
stratejileri gelistirebilmek ve orman
yangini yonetimi i¢in ‘orman yangini
duyarlilik haritalari’na ihtiya¢ duyuluyor.
Orman yangini duyarlilik haritalar,
gelecekte orman yanginlarinin meydana
gelebilecegi potansiyel alanlari veya
yangina egilimli alanlar1 gosteren
haritalardir. Orman yangint duyarlilik
haritalari; risk degerlendirmesi,
bireysel poligelerin fiyatlandirilmast

ve sigortalanmasi, olasi kayiplarin
tahmin edilmesi, reasiirans satin

alimi ve sermaye yeterliligi agisindan
sigorta sirketleri igin de oldukga
degerli ¢iktilardir. Ayrica, fiyatlandirma
dogrulugunu artirmak, pazarda daha
giiclii bir konuma ulagmak ve rekabette
one gegmek icin sigorta sirketlerine
deger katacak olan triinlerdir. Orman
yangini duyarhlik haritalarinin
tiretilmesinde farkli modelleme
yaklasimlar kullaniliyor. Topografik
ozellikler, orman yapisi, riizgar yont

ve hizi gibi faktorleri dikkate alarak
yanginin davranisint modelleyen fiziksel
modeller, yangin envanter verilerini
kullanarak duyarlilik haritalarinin
tiretilmesine olanak saglayan
istatistiksel modeller ile makine
ogrenmesi/derin 6grenme modelleri,
orman yanginini modellemede
kullanilan baslica yontemlerdir.
Ozellikle makine 6grenmesi ve derin
o6grenme gibi yapay zeka tabanli

modeller gintimtizde yaygin olarak
kullaniliyor. Makine 6grenmesi ve derin
ogrenme modelleri, genel olarak, belirli
bir bolgedeki yangin envanter verileri ile
orman yanginlarinin ¢itkmasinda etkili
olan meteorolojik, topografik, cevresel
ve antropojenik (insan faaliyetleri ile
ilgili) faktorler arasindaki karmagstk
iliskileri analiz ederler, bu iligkilerden
ogrendikleri bilgileri bolgenin
tamamina uygulayarak yangina duyarl
alanlari tespit ederler.

Orman yanginlari diinyada da
modelleniyor mu, 6rnek verebilir
misiniz?

ABD, Kanada, Avustralya ve

AB iilkelerinde yangin riskini
haritalandirmak, yanginin yayilimini
tahmin etmek, miidahale ekiplerini
yonlendirmek, tahliye planlamast
yapmak ve erken uyart saglamak i¢in
gelistirilmis gesitli yangin modelleme
uygulamalar kullaniliyor. Ornegin,
Avrupadaki orman yanginlar: hakkinda
Avrupa Parlamentosu'na giincel ve
givenilir bilgiler saglamak amaciyla
gelistirilen Avrupa Orman Yanginlari
Bilgi Sistemi (European Forest Fire
Information System - EFFIS), AB

ve komsgu tlkelerde yangin riskini
haritalandiriyor. ABD'de tilke genelinde
orman yanginlarina maruz kalma

riski ytiksek olan alanlart belirlemek
icin LANDFIRE isimli bir yangin
modelleme uygulamasi kullaniliyor.
Kanada'da ise orman yangini riskini
derecelendirmek icin Kanada Orman
Yangini Tehlike Derecelendirme
Sistemi (Canadian Forest Fire Danger
Rating System - CFFDRS) adi verilen
ulusal bir sistem kullaniliyor.

‘YANGINLARA MUDAHALE
KAPASITESI ARTIRILMALI’
Orman yanginlarin1 6nlemeye,
durdurmaya hazirlikli miy1z? Orman
yanginlarini 6nlemek icin ne gibi
onlemler almaliy1z?

Agikgast yilda 2 bin 200%n tizerinde
orman yangini vakasinin yasandigi
bir cografyada orman yanginlarini
tamamen Onlemek ya da durdurmak
miimkin degildir. Clinki yildirim
diismesi gibi dogal nedenler de
orman yanginlarint baslatabiliyor.
Diger taraftan, uzun siireli kuraklik,
diisitk nem ve agsirt sicaklik orman



ekosistemindeki yanict maddelerin
(kuru ot, yaprak, dal ve ibre gibi)
kendiliginden tutugmasina yol
acabiliyor. Ancak, dogru yonetim
stratejileri ve risk azaltma eylemleri
uygulanarak orman yanginlarinin
neden oldugu riskler 6nemli 6lciide
azaltilabiliyor. Bu noktada, %90 gibi
btiyiik bir oranla insan faaliyetlerinin
(ihmal ve kasit gibi) etkili oldugu
orman yanginlarint énlemek i¢in
atilmasi gereken en 6nemli adim,
halkin bilinglendirilmesi. Ozellikle
ormanlik alanlara yakin kirsal yerlesim
alanlarinda yagsayan halka, temel afet
bilinci egitimleri ile birlikte orman
yanginlarinin nedenleri ve zararlari
konusunda egitimler verilerek
toplumsal biling artirilmali. Ormanlik
alanlara yakin tarim arazilerinde
aniz yakilmasini 6nleyici tedbirlerin
alinmasi ve ¢iftcilere aniz yakmanin
zararlari ile ilgili bilgilerin aktarilmasi
gerekiyor. Enerji nakil hatlarinin gegtigi
alanlardaki ve yollara yakin ormanlik
alanlardaki tutugabilir malzemelerin
periyodik olarak temizlenmesi hem
enerji nakil hatlarindan hem de sigara
izmariti atilmasindan kaynaklanan
yanginlarin azaltilmasinda etkili

Allianz Commercial'in “Yiikselen
Risk Trendleri 2025” raporuna gore,
orman yanginlarinin sikligi, siddeti
ve cografi dagilimi son yillarda

iklim degisikligi, insan faaliyetleri

ve degisen arazi kullanim modelleri
nedeniyle 6nemli 6l¢tide artti. Hizlt
yayilimlari ise diinya genelinde
cesitli sektorlerde ve bolgelerde
biiyiik riskler olusturuyor. Ocak
2025teki yikict Los Angeles orman
yanginlarinin 6rnek olarak gosterildigi
rapora gore, Batt ABD, Bati1 Kanada,
Gliney ve Dogu Avustralya ve Gliney
Avrupa, orman yanginlarina en ¢cok
maruz kalan cografi bolgeler. Ancak,
bu tiir yanginlar artik Kanadanin
kuzey bolgeleri, Iskandinavya ve
Rusyadaki ormanlar da dahil olmak
tizere daha 6nce riskli goriilmeyen
yerlerde de meydana geliyor. [klim
krizi; yakit ytiklerini artirarak, yakitlart
kurutarak, riizgarlari giiglendirerek,
simsek aktivitesini artirarak ve
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olacaktir. Orman yanginlartyla
miicadelenin en kritik unsurlarindan
biri de erken miidahale. Yanginlarin
heniiz baslangi¢ asamasinda tespit
edilebilmesi i¢in yangin sezonunda
gozetleme kulelerinde kesintisiz
gbzetleme yapilmali. Ayrica, orman
yangini duyarhlik haritalar kullanilarak
ve Cografi Bilgi Sistemleri (CBS)
tabanli gorintrliik analizleri
gerceklestirilerek mevcut gozetleme
kulelerinin yeterliligi degerlendirilmeli.
Goriis alani kisith olan kulelerin yerleri
degistirilmeli ya da goriis agisindan

en uygun kule yerleri belirlenerek
otomatik gozlem yapan insansiz yangin
gozetleme kuleleri inga edilmeli.

Diger taraftan, yangin esnasinda can
glivenligini saglamaya 6énem verilmeli.
Meteorolojik kosullar (rizgar yont ve
hiz1) dikkate alinarak yanginin davranisi
gercek zamanli olarak modellenmeli,
risk altindaki kdyler, mahalleler ya da
siteler belirlenmeli ve tahliye planlamasi
yapilarak hangi bolgelerin hangi yollari
kullanarak tahliye edilmesi gerektigi
bolgede yasayan insanlara duyurulmali.
Son olarak, yanginlara mtdahale
kapasitesinin artirilmast yanginlart
bilyimeden 6nlemek igin etkili olacaktir.

istilact yanict tiirleri tesvik ederek
riskleri ytikseltiyor. Son 10 yillik
donem 1850'den bu yana en sicak

10 y11 (2015-2024) olarak kayitlara
gecerken, 2024 en sicak yil olarak
rekor kirdi. Orman yanginlarindan
etkilenen insan ve miilk sayisi da
artiyor. Orman yanginlarindan
kaynaklanan kiiresel sigortali kayiplar
2000’lerde 8,7 milyar dolardan

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Turkiye «  France

Romania

Azerbaijan

‘SIGORTA SEKTORU I(;IN
BUYUK BIR TEHDIT’

Orman yanginlari sigorta

sektorii agisindan nasil bir tehdit
olusturuyor?

Cesitli nedenlerle siklig1 ve siddeti
onemli Ol¢lide artan orman yanginlari
sigorta ve reastirans sirketleri igin

de bilyiik bir tehdit haline geldi. Zira
orman yanginlari nedeniyle sadece
ormanlik alanlar degil konutlar,
yazliklar, igyerleri, depolar, araclar,
ahirlar, ar1 kovanlar, giftlikler ve
tarim arazileri de zarar gbrmekte ve
bu durum sigorta sektoriiniin orman
yanginlari nedeniyle ugradigi kayiplart
artirtyor. Uluslararast raporlarda
orman yanginlarinin sadece 2024
yilinda, kiiresel gapta 6 milyar dolarlik
ekonomik kayba ve 3 milyar dolarlik
sigortali kayba neden oldugu dile
getiriliyor. Diger taraftan, orman
yanginlar kaynakli ig stirekliligi
kayiplarinin, sigortali igletmelerde
dogrudan fiziksel zarar1 agsan ekonomik
kayiplara neden oldugunu ortaya
koyan aragtirmalar bulunuyor. Sigorta
uzmanlari, bu dolayli maliyetlerin
6nemli bir risk faktora olusturduguna

2010’larda 56,3 milyar dolara
yiitkselerek 6 kattan fazla maliyete yol
actt. Raporda, orman yanginlarinda
hasar ve ig kesintisi agisindan en
onemli risklerle karst karsiya kalan
sektorler; kamu hizmetleri, enerji,
gayrimenkul, ingaat, tarim ve ulagim
olarak belirtiliyor. Raporda ayrica,
orman yangini sorumluluklariyla
ilgili yeni diizenleme ihtiyaclari ve

Agustos 2025

dikkat gekiyorlar. Bu nedenle, sigorta ve
reasiirans sirketlerinin yangin duyarlilik
modelleri araciligiyla tiretilen haritalart
kullanarak risklerini azaltmalari
oldukca 6nemli.

Sigorta sirketlerinin kullanmak
istemesi durumunda, orman yangini
duyarlilik haritalar: hangi 6lgcekte
olmalidir? Siz bu 6zelliklere sahip
haritalar iiretebiliyor musunuz?
Sigorta ve reastirans sirketleri
agisindan ele alindiginda; il, ilge

veya mahalle bazli polige yonetimi

ya da yitksek hassasiyetli bina /

kritik tesis risk degerlendirmesi i¢in
orman yangint duyarhlik haritalarinin
1/25.000 olceginde ya da 10 m
konumsal ¢oziiniirliikte tretilmesi
gerekmektedir. GRIT Cografi Risk

ve Bilgi Teknoloji Hizmetleri San.
Tic. Ltd. Sti. olarak Tiirkiyede orman
yangin riski en yitksek olan 24 ilin

10 m ¢oziniirliklit orman yangini
duyarlilik haritalarini trettik ve
sigorta sirketlerinin kullanima hazir
hale getirdik. Bu haritalar, her yil
yasanan orman yanginlarinin ardindan
giincellenmekte ve sigorta sirketlerine
en guncel haritalar sunulmaktadir.

davalarin da artig gosterdigi ve bu
nedenle etkin risk yonetimi stratejileri
ve orman yangini yonetim planlari
gelistirilmesine ihtiyag duyuldugu
vurgulaniyor. Bu stratejiler arasinda
savunulabilir alanlar olusturmak,
bitki orttisiinii yonetmek ve yanmayan
yapt malzemeleri kullanmak yer
aliyor. Yangin soéndtirme ve koruma
stratejileri de gelisiyor ve sirketlerin
bunlara adapte olmasi gerekiyor.
Etkili bir orman yangini hazirlik ve
is stirekliligi programinin gelistirilip
uygulanmasi, ayrica bunun diizenli
olarak gézden gecirilmesi ve
giincellenmesi 6neriliyor. Raporda,
yangin riskini modellemek ve
azaltmak i¢in kullanilabilecek
gelismis teknik araglar ve yenilikler
de bulundugu belirtiliyor. Ornekler
arasinda mevsimlik tahminler, drone
arastirmalari, cografi bilgi sistemi
haritalamasi, termal goriintiileme ve
yapay zeka kameralari yer aliyor.

WWwWw.iuc-group.com




m 3(0 HUKUK Orman yanginlar:

Yangin sigortali taginmazlarin zararlari
teminat kapsaminda

lkemizin orman varligi son
l I yillarda (biittin diinyada etkileri

goriilen) iklim degisikligine
(ktiresel 1sinma) bagl olarak daha
biiyiik bir tehdit altina girmistir.
Anadoludaki ormanlari tarihsel agidan
ele alirsak, yapilan aragtirmalardan
anlayabildigimize gore bunlar 18 bin
yil 6nce yalnizca kiyt kesimlerinde
bulunmakta idi. Orta Anadolu, Hatay'in
dogusu ve biittin Dogu Anadolu orman
ortiisiinden yoksundu. Ancak 11 bin
yil énceden baglayarak ormanlar
artmaya baslamistir. 8 bin yil 6nceye
geldigimizde Orta Anadoludaki gorak
alanlar 6nemli 6l¢tide azalmig ve Dogu
ve Giiney Dogu Anadoluda da (uzun
bir kusak bigiminde) orman kesimleri
ortaya gikmistir. 4 bin yil 6nceki
duruma baktigimizda ise Tuz Golitniin
gevresi (Orta Anadolunun oldukga
daralmis bir kismi) disinda hemen
hemen tiim Anadolu ormanlik alan
gortiniimiindedir. Ormanlarda gozlenen
bu artisin nedeni 11 bin yil 6nce
buzul ¢aginin sona ermesiyle birlikte
sicakliklarin yiikselmesi ve yagiglarin
cogalmasidir. Bununla birlikte, son 4
bin yilda Anadolu ormanlari azalma
stirecine girmistir.
Anadoludaki orman alanlarinin
yayginligr degisik bulgulara
dayanmaktadir. Mesela tiimtliislerdeki
kral mezarlarinda kullanilan agaglarin
cinsleri ve boyutlari nerede hangi
dénemde ne gibi bir bitki 6rtiistintin
bulunduguna kanit olusturmaktadir.
Givi yaziyla olusturulmus bazi
metinlerde de Dogu Anadoludaki
ormanlarm varhigidan s6z edildigi
bilinmektedir. Mesela, M.O. 714’te
Urartu Devletine yaptigi seferde,
Asur Krali II. Sargon'un ordusu Van
Golt'niin giiney ve giineydogusu stk
ormanlarla kapli oldugu i¢in, bronz
baltalarla ancak iki askerin yan yana
gegebilecegi geniglikte bir gegit agarak
ilerleyebilmistir. Bundan baska M.O.
5. ytizyilin sonunda, giineyden kuzeye
dogru geri dénen Ksenophon (Yunan
filozof, yazar, tarih¢i ve asker) Bitlis-
Mus bélgesinin gergek anlamda orman
alanlariyla kapli oldugunu bildirmistir.
Yildirim Beyazit ile Timur arasinda
1402 yilinda gergeklesen Ankara savast
sirasinda Timur'un ordusundaki fillerin
ormanlik alanda ytiriiyemediginden
bahsedilmektedir. Biitiin bunlar
Anadoludaki orman zenginligi
konusunda net bir fikir vermektedir.
1611-1682 yillar1 arasinda yasamis
olan 17'nci yiizyil gezgini Dervis
Mehmed Zilli (bilinen adiyla Evliya
Celebi) “Erzurumda agaca gikan bir
sincabin hi¢ yere inmeden [zmire kadar
gidebildigini” yazmistir (Seyahatname).
Bu anlatim dahi bize birkag yiizyil
oncesine kadarki olumlu durumu
gostermektedir.
Son 500 yilda orman alanlarinda

Ulkemizdeki ormanlar, iklim degisikliginin etkisi nedeniyle 6zellikle yaz aylarinda sicakliklarin
artmastyla da yangin rlsklyle kars1 kargiya kalmaktadir. 2024 yilinda toplamda ¢ikan 3 bin 800 orman
yanginnda 27 bin hektar alan zarar gormiistiir. Orman yanginlar giiniimiizde ormanlarin zarar
gormesine neden oldugu gibi (6zellikle yanginin yerlesim yerlerine sicramasi sonucu) can ve mal
zararlarina da yol agmaktadir. Yangin sigortasi ile teminat altina alinan taginmazlara gelen zararlar
kural olarak sigorta teminati kapsamindadur.

6nemli bir daralma gozlenmistir. Kig
mevsiminde ortaya ¢tkan yakacak
ihtiyaci, hayvancilikla geginen gocebe ve
yari gocebe topluluklarin mera agmak
icin agag kesmeleri, gemi ve ev yapimi
icin tahta gereksinimi, madenlerin
eritilmesi ve katran tretimi, yeni tarim
alanlari agma, plansiz sehirlesme ve
son yillarda da betonlagsma orman
alanlarinin imara agilmasi gibi cok
farkli nedenlerle Anadolu ormanlari
gittikge azalmistir. Glintimiizde
Tiirkiye'deki ormanlik alanlarin toplami
22 milyon 933 bin hektardir (iilke
genelinin %29,4'1). 2024 yilinda
toplamda ¢ikan 3 bin 800 orman
yangininda 27 bin hektar alan zarar
gormustir.

Anadolunun mevcut orman varligi,
bundan 4 bin yil 6nceki orman
yayilisindan (ve olagan doga
kosullarinda olusabilecek orman
varligindan) yaklasik 30 milyon hektar
daha azdir. Buna karsilik mevcut stepler
(olagan doga kosullarinda mevcut
olabilecek steplerden) %10-%15 kadar
daha goktur. Steplerdeki bu fazlahga
insan sebep olmustur. Ote yandan,
ormanlarin stepe ek olarak yerlesim
bolgesine, tarim alanina, sanayi
bolgesine, turizm kurulusu gibi farkl
alanlara dontisttigiinii de gozden uzak
tutmamak lazimdir.

Anadoluda gozlenen bu orman
azalmast diinya genelinde de s6z
konusudur. Yukaridaki saptamalardan
anlagilacagi gibi, dogal kosullarin
degismesine bagl olarak ormanlarin
yapist da zaman iginde (olumlu

yonde, orman alanlarinin ¢ogalmast

bigiminde) degismis; fakat son
doénemlerde insandan kaynaklanan hizli
bir (olumsuz) degisim (azalma, hatta
ormanlarin yer yer yok olmast) siirecine
girilmistir.

Oysa ormanlar birgok tilkede oldugu
gibi bizde de devletin korumast
altindadir. Anayasanin 169'uncu
maddesi bu amagla ayrintili bir bigimde
kaleme alinmistir. Bu hitkiimde yer alan
bazi temel hususlar sunlardir:

« Devlet ormanlarin korunmasi ve
sahalarinin genisletilmesi i¢in gerekli
yasalari ¢ikartacak ve dnlemleri
alacaktir.

« Yanan ormanlarin yerinde yeni orman
yetistirilecektir, bu yerlerde tarim ve
hayvancilik yapilmayacaktir.

- Biitiin ormanlarin gozetimi devlete
aittir.

- Devlet ormanlarinin mlkiyeti
devredilemez ve zamanagimi yoluyla
kazanilamaz.

- Orman suglart icin genel ve 6zel af
¢ikarilamaz.

« Orman sinirlarinda daraltma
yapilamaz. Ancak, bu son kuralin
istisnalart da mevcuttur. Orman olarak
muhafazasinda bilim ve fen bakimindan
higbir yarar gortilmeyen, aksine tarim
alanlarina dontistirilmesinde kesin
yarar oldugu tespit edilen yerler;

sehir, kasaba ve koy yapilarinin toplu
olarak bulundugu yerler ve bilim ve fen
bakimindan orman niteligini tam olarak
kaybetmis olan tarla, bag, meyvelik,
zeytinlik gibi gesitli tarim alanlarinda
veya hayvancilikta kullanilmasinda
yarar oldugu tespit edilen araziler stz
konusu daraltma yasaginin diginda

tutulmustur.

ORMAN YANGINI SUCU

Orman yanginlari giiniimiizde
ormanlarin zarar gormesine neden
oldugu gibi ayrica (6zellikle yanginin
yerlesim yerlerine sigramasi sonuct)
can ve mal zararlarina yol agmaktadir.
Bu yanginlart 6nlemek yalnizca devletin
degil btiin yurttaslarin gorevidir.

6831 sayili 1956 tarihli Orman Kanunu
ormana zarar verebilecek birgok hali
sug olarak diizenlemistir:

« Orman Kanunu m.110 fk.4 uyarinca
kasten orman yakan kisi, on yildan

az olmamak tizere hapis ve bin

giinden on bin gline kadar adli para
cezasl ile cezalandirilacaktir. Sugun,
yangina miidahalenin geciktirilmesi
veya yanginin sondirilmesinin
zorlastirilmasi amaciyla ve bu amaci
gergeklestirmeye elverisli olacak yer,
zaman veya sartlarda islenmesi halinde
faile verilecek ceza yar1 oraninda
artirtlacaktir.

« Orman Kanunu m.110 fk.5 devletin
glivenligine karst sug islemek amaciyla
kurulmus bir 6rgiitiin faaliyeti
cercevesinde devlet ormanlarini yakan
kisinin mtiebbet hapis ve yirmi bin
giinden yirmi bes bin gline kadar adl
para cezasina carptirilacagini hitkme
baglamistir.

« Orman Kanunu m.110 fk.6 geregince
eger Orman Kanunu m.110'da yazili
suglarin iglenmesi sonucunda, 6liim
veya yaralanma meydana gelirse, ayrica
bu suglardan (6liim veya yaralanmaya
neden olma veya kasten oldtirme veya
yarala suglarindan) dolayi da ceza



verilecektir.

« Orman Kanunu m.110 fk.3’te 6zen
ylikiimliliigiine aykirt olarak orman
yanginina sebebiyet verenlerin {ig
yildan on yila kadar hapis cezasi

ile cezalandirilacagi; ancak failin
yanginin sondiriilmesine ve
etkilerinin azaltilmasina yonelik
cabalari veya meydana gelen zararin
azlig1 g6z ontinde bulundurularak,
verilecek cezanin yarisina kadar
indirilecegi 6ngorillmustir.

Bundan bagska Orman Kanunu

m. 76 ve m.110 birlikte
degerlendirildiginde,

« Devlet ormanlarinda; Orman
I[daresince belirlenen konak
yerlerinden bagka yerlerde
geceleme yasagina aykirilik
durumunda idari para cezasi
uygulanacaktir.

« Ormanlarda izin verilen ve

ocak yeri olarak belirlenen yerler
diginda ates yakmak yasagina

veya izin verilen yerlerde yakilan
atesi sondtirmeden o yerleri terk
etmeme ylikiimliliigline; ormanlara
sénmemis sigara veya yangina
dolayli olarak yol agabilecek madde
atmak yasagina ve aniz veya benzeri
bitki ortiisii yakmak yasagina
uymayanlara 1 yildan 3 yila kadar
hapis ve ayrica adli para cezast
verilecektir.

Yukarida belirttigimiz suglart islemis
olan kisiye yangin dolayisiyla
meydana gelen zararlari 6deyen
sigortacinin (yasal haleflige dayali
olarak) riicu etmesi miimkindr.

YANGIN KAYNAKLI
SONUCLARA TEMINAT
Orman yangini ¢ok gesitli zararlara
yol agmaktadir. Asagida yangindan
ileri gelen 6liim ve engellilik halleri
ve yaralanmalar (can zararlart)

ile tasinmaz veya tasinir mallarin
tahrip olmasi veya hasarlanmasina
iliskin sigorta teminatina iligkin
bazi temel hususlar tizerinde
kisaca durmaya galisacagiz.
Yangin sigortasi ile teminat altina
alinan tasinmazlara gelen zararlar
kural olarak sigorta teminati
kapsamindadir.

Bununla birlikte, sigorta konusu
tasinmaza zarar veren orman
yangininin grey, lokavt, kargasalik,
halk hareketleri, teror veya
yanardag ptiskiirmesi sonucunda
meydana gelmesi durumunda eger
bu haller ek sozlesme ile teminat
kapsamina dahil edilmemislerse
sigorta korumasi devreye
girmeyecektir. Yangin Sigortasi
Genel Sartlart (YSGS) A.3.1
uyarinca aksine sozlesme yoksa
bu sayilan hallerden kaynaklanan
tiim zararlar (bunlarin yol agtig
bir yangindan veya patlama, 1s,
dumandan ileri gelmis olsalar dahi)
teminat digindadir. (Ulkemizde
yanardaglar ptiskiirmedigi, grevler
oldukga ender goriildiigt ve

lokavt da hemen hemen hig sz
konusu olmadigindan bu (aksi
kararlastirilabilen) istisna halleri
uygulamada 6nem tasimamaktadir).

PROF. DR. SAMiM UNAN

samimunan@gmail.com

Orman yangininin kasten
¢ikarilmast olasiliginda

ise, sigortaci “kotii niyetli

hareket” istisnasina dayanarak
sorumluluktan kurtulamayacaktir.
Clnkd (YSGS A.3.2.8'de yer alan)
“kotii niyetli hareket” istisnasinin
aksi kararlastirilmis olmasa dahi,
kot niyetli hareketin neden oldugu
yangin ve infilak ile bunlarin
sonucunda meydana gelen duman,
buhar ve 1sinin sigortali mallarda
dogrudan neden olacagi maddi
zararlar ek sozlesme olmasa da
teminat kapsami i¢indedir (YSGS
A.3.2 son climle).

Kaldi ki, ormanin kasten yakilmasi
ormana yonelik kotii niyetli bir
hareket niteliginde gortlebilirse
de bu kétii niyet her zaman orman
yangini sonucunda zarar géren
taginmaz veya taginirlara yonelik
sayilmayabilir ve bu nedenle de
istisnanin zaten uygulanmamasi
gerektigi dustntlebilir. (S6z gelisi
bir orman tarlaya yer agmak icin
atese verilmis ve sigortali ev, hig
hesapta olmayan bir kuvvetli
riizgarin etkisiyle yangin zararina
ugramissa, bu eve kotti niyetle
zarar verilmis sayilmast tartigmaya
¢ok acik bir husustur).

Orman yangint firtina (YSGS
A.3.2.4) veya tasit carpmast (YSGS
A.3.2.7) sonucu ¢ikmig ve sigortali
mallara zarar vermisse, bu hallerde
de (aksine anlagma yapilmis olup
olmadigina bakilmaksizin) sigortaci
tazminat 6demekle yitkiimlii
olacaktir.

Orman yangininin sigradigi ve
zarar verdigi gemiler, ugaklar veya
kara araglari (hareket halinde
olmamak kosuluyla) ve sigorta
ettirene emanet olarak birakilmis
mallar ancak taraflar (sigortact

ve sigorta ettiren) arasinda
bunlarin teminat kapsaminda
olacagina iligskin anlagsma varsa

ve ayrica bunlara iligkin sigorta
bedelleri policede yazili ise sigorta
korumasindan yararlanacaklardir
(YSGS A3.4).

Orman yangininin ¢ikis sebebi
savas, i¢ savas, ayaklanma veya
isyana baglanabilmekte ise, YSGS
A.4.1 uyarinca bu yanginin yol
agacagi zararlar da teminatin
disinda olacaktir. YSGS A.4.2
uyarinca niikleer olaylardan
kaynaklanan orman yanginlart da
teminata dahil degildir.

Orman yanginlari birgok halde
motorlu araglarin da zarar
gormesine yol agabilmektedir.
YSGS A.3.2 (yukarida belirttigimiz
gibi) bunlari kural olarak teminat
diginda birakmakta ise de, kasko
sigortast aracin (orman yangint
dahil herhangi bir sebeple
yanmasini temin ediyor olabilir
(Kara Araglari Kasko Sigortast
Genel Sartlart A.1 (d)) kasko,
genigletilmis kasko ve tam kasko
olarak isimlendirilen sigortalar
aracin yanmasi rizikosunu
kapsamaktadir. Buna kargilik Dar
Kasko tiriinti bu rizikoyu kapsam

disinda tutmus olabilir.

Ancak, kasko sigortasinda da
orman yanginindan kaynaklanan
zararin sigortacidan talep
edilmesi ek sozlesme ile teminata
dahil ettirilebilecek hallerde
(sigortact ile bunlarin sigorta
kapsaminda olmasina iligkin
anlagma yapilmamigsa) ve teminat
disinda kalan hallerde miimkiin
olmayacaktir. Grey, lokavt,
kargasalik ile halk hareketleri
(KSGS A.4.2), teror eylemleri ve
bu eylemlerden dogan sabotaj
(KSGS A.4.3), firtina, yanardag
ptiskiirmesi (KSGS A.4.4) aksine
sozlesme ile teminata dahil
ettirilecek haller arasindadir.
Savas ise teminat disinda kalan
hal olarak diizenlenmistir (KSGS
A5.1). Niikleer olaylar da teminat
disindadir (KSGS A.5.2.).

CAN SIGORTALARI

Can sigortalarina gelince kisaca
sunlari belirtebiliriz:

Hayat Sigortasi Genel Sartlart
aksine sozlesme yapilmazsa savast
ve niikleer olaylart teminat disinda
birakmaktadir (HSGS m.10). Su
halde bir savasin yol agtigi orman
yangini 6liim rizikosuna neden
olmussa, bu hal sigorta korumast
disinda kalmis sayilabilecektir.
Kaza sigortasi da savast, savas
niteligi tagiyan harekati, tehlikede
bulunan kisi ve mallart kurtarmak
hali harig sigortalinin kendisini bile
bile agir tehlikeye maruz birakacak
hareketlerde bulunmasini, niikleer
rizikolari veya ntikleer, biyolojik

ve kimyasal silah kullanimini veya
ntikleer, biyolojik ve kimyasal
maddelerin agiga ¢citkmasina neden
olacak her tiirli sabotaji ve saldiriyt
sigorta kapsami diginda tutmustur
(KSGS m.5).

Buna karsilik, yanardag
ptskiirmesi ile terér eylemleri ve
sabotaj aksine anlagma yapilmadigi
takdirde sigorta korumast disinda
kalacak, diger bir anlatigla bu haller
icin sigorta teminati alinabilecektir
(KSGS m.6).

Can sigortalarinda rizikoya

(6lam, engellilik) yol agan orman
yangini bu sayilan (sigorta
korumast disinda olan) hallerden
kaynaklandiginda sigortact 6deme
yapmayacaktir.

Orman yanginindan kaynaklanan
sonuglarin sigorta teminati altinda
olup olmayacagini saptamada
nedensellik baginin nasil kuruldugu
(bir sonucun orman yanginindan
kaynaklanmis sayilip sayilmayacag;
araya baska sebebin girmis olup
olmadig1) hususu biiylik 6nem tasir.
Mesela savas sonucu baslayan bir
orman yangini firtinanin etkisiyle
yayilir ve rizikoyu meydana getirirse
(soz gelisi yangin sigortasina konu
olan taginmazin yanarak zarar
gormesine yol agarsa), bu rizikonun
(teminat digindaki) savastan mi1
yoksa (teminat kapsamindaki)
firtinadan m1 kaynaklandigi
aragtirilacak ve tartisilacaktir.
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Uluslararasi Sigofta Lirvesi
29-30 EyliiPde diizenlenecek

4inciit Uluslararast Sigorta Zirvesi,
bu yil 29-30 Eylal'de diizenlenecek.
Tirkiye Sigorta Birligi tarafindan
yapilan aciklamada su ifadelere

yer verildi: “Sigorta sektoriintin en
prestijli etkinliklerinden biri olan
Uluslararasi Sigorta Zirvesi, bu yil
dordinci kez sektor profesyonelleriyle
bulusmaya hazirlaniyor. 29-30 Eyliil
2025 tarihlerinde gergeklesecek zirve,
her yil oldugu gibi bu yil da sigorta
diinyasinin nabzini tutacak. Sektortin
6nde gelen isimlerini, giincel
gelismeleri ve ilham verici oturumlari
bir araya getiren bu 6zel bulusma;
bilgi paylasimyi, i birligi ve ilham

icin dnemli bir platform sunuyor.
Takviminizi simdiden isaretleyin; siz
de bu biiyiik bulugsmanin bir parcast
olun!”
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Tiirkiye Sigorta acenteleriyle
bir araya geldi

Turkiye Sigorta, diizenledigi 2025
Acente Saglik Bulusmasinda

saglik sigortaciligi hedeflerini ve
stratejilerini acenteleriyle paylasti.
Tirkiye Sigorta Genel Miidiirti Taha
Gakmak, Acenteler Satig Genel

Miidiir Yardimcist Mehmet Turgay
Ozata ve Saglik Sigortalart Genel
Miidtr Yardimcis: Tuba Buldunun

yani sira Istanbul'daki acentelerinin
katildigi toplantida, saglik sigortaciligi
alanindaki stratejiler ve hedefler
paylasildi. 2025 Mayis sonu itibariyla
saglik branginda toplam 8,2 milyar

TL prim tretimi ger¢eklestirerek
sektoriin en yiiksek bitytime oranina
ulastiklarinin altini ¢izen Taha
(Gakmak, toplam saglik sigortali
saytsinin 1 milyonu astigini séyledi. Bu
basariyla saglik branginda %9 pazar
pay1 elde ettiklerini belirten Cakmalk,
“Saglik sigortaciligt bizim i¢in stratejik
bir alan. Saglik {irtinlerinde pazari
genigleten, saglik tirtinlerini tabana
yayarak ulagilabilir hale getiren bir
sirket olmay1 hedefliyoruz. 2025’ in

ilk bes ayinda sigortali sayimizda 1
milyonu asarak cok énemli bir esigi
astik” dedi.




m 32 SEKTORDEN TEKNOLOJI
Teknoloji haberlerimiz,

kardes yayinimiz

log.com.tr'den alinmaktadir.

Katilim Emeklilik DigiZoo’da TEGV'li
cocuklar dijital kegfe ¢kt

Turkiyenin ilk holografik hayvanat bahgesi ve dijital
deneyim alani olan Katilim EmeXklilik DigiZoo, sivil toplum
kurulusglariyla is birliginde gergeklestirdigi etkinliklere bir
yenisini daha ekledi. “Bir ¢ocuk degisir, Turkiye gelisir”
mottosuyla ¢cocuklara okul disi egitim destegi sunan
Tirkiye Egitim Gontilltleri Vakfi (TEGV) ile diizenlenen
ozel etkinlikte, 6-14 yas araligindaki 26 ¢ocuk, Katilim
Emeklilik DigiZoonun biiytileyici evreninde unutulmaz
bir gtin gegirdi. Katilim Emeklilik'in gocuklarin gelisimine
katki saglamak amaciyla hayata gegirdigi DigiZoo,

dogayi ve canlilari dijital teknolojilerle bir araya getirerek
eglenceli bir 6grenme ortami sunuyor. Bu kapsamda
cocuklar DigiZooda, holografik dinozorlar, interaktif
kelebek alani, animatik képek besleme oyunu ve dijital
akvaryum gibi alanlarda doga sevgisini pekistirirken

ayni zamanda yaraticiliklarini da ortaya koyma firsati
buldu. Etkinlige katilan TEGV’li gocuklar, dijital diinyanin
kapilarint aralayan bu kesif dolu giiniin ardindan,
6grendikleri bilgiler ve yasadiklart deneyimlerle ayrildi.
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Tahkime yapilan uyusmazlik
basvurulari 365 bini asti

Sigorta Tahkim Komisyonu (STK), 2025’in ilk 6 ayinda
yapilan uyusmazlik bagvurusu verisini paylasti. Buna

gore 2025 yilinin ilk 6 ayinda 365 bin 273 uyusmazlik
basvurusu yapildi. Bir 6nceki yilin ilk 6 ayinda ise 294 bin
188 uyusmazlik bagvurusu yapilmisti. 2025 yilinda yapilan
uyusmazlik bagvurusunda 2024’e kiyasla %24,17 artig
yasandi.

Sigorta eksperligi egitimlerinde
yeni donem baghyor

Sigorta Eksperleri Icra Komitesi ev sahipliginde ve TOBB
Sigortacilik Midiirliigii koordinasyonunda gerceklesen
Sigorta Eksperleri Calistay'nda sigorta eksperligi
mesleginin bugliniinii ve gelecegini sekillendirecek
stratejik basliklar ele alindi. Calistayda; mesleki egitim
mifredati, eylem plani, yapay zeka uygulamalari ve

etik kurallar 6ncelikli gindem maddeleri arasinda yer
aldi. Calistay sonunda, tiim katilimcilarin katkilariyla
ortaya konulan 6nerilerin, sigorta eksperligi mesleginin
gelisimine, kurumsallagmasina ve toplumsal sayginliginin
artmasina 6nemli katkilar saglayacag: vurgulandi. Ayrica,
alinan kararlarin sadece teorik degil, uygulanabilir ve
stirdtriilebilir sonuglar dogurmast igin izleme ve uygulama
mekanizmalarinin da devreye alinmasi kararlagtirildi.
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Aston Martin Vantage S 671 beygir ve

800 Nm tork giic sunuyor

671 beygirlik Aston Martin Vantage S gorticiiye cikarildi. Iddiali spor otomobil
modelinin kalbinde bir V8 {inite yer aliyor. Kalbindeki ¢ift turbo destekli V8 tiniteyle
671 beygir gli¢ (standart model 656 beygir) ve 800 Nm tork (standart model ile

ayni) sunan arag, giicii arka lastiklere sekiz vitesli ZF otomatik sanzimanla aktariyor.
O’'dan 100 km/s hiza 3,3 saniyede c¢ikan Vantage S, 200 km/s hiza 10,1 saniyede
ulasabiliyor. Maksimum hizi 325 km/s olarak agiklanan arag, gelistirilen siispansiyon
sistemi sayesinde daha yiiksek yol tutusu ve siirtis deneyimi vadediyor.

Fiat 500 hibrit motorla
satisa sunulacak

Son jenerasyonda elektrikli olarak
sunulan mini sehir aract Fiat 500,
hibrit motorla da pazara sunulacak.
Bu adimin arkasinda, tamamen
elektrikli 500e’nin satiglarinin
beklentilerin oldukea altinda kalmasi
yer aliyor. Diigtik talep nedeniyle
500enin tretimini bir¢ok kez
durdurmak zorunda kalan Fiat, yeni
5007de tg silindirli 1.0 litrelik hafif
hibrit motoru alt1 ileri manuel vitesle
kombinliyor. Arag i¢in otomatik
sanziman opsiyonunun sunulup
sunulmayacag: heniiz bilinmiyor. 70
beygir gti¢ sunan arag, Italyada 17 bin
euro baslangic fiyatina sahip olacak.
Tamamen elektrikli versiyondan 5 bin
euro daha ucuz olan yeni versiyon,
kasim ayinda tiretim hatlarindan
¢ikarilmaya baglanacak. Hibrit
500enin yeni yilda Tirkiye'de de
satisa sunulmast olast.

Yeni Samsung akills
saatler Google Gemini
ile donatild

Yeni Samsung akilli saatler Google
tarafindan geligtirilen yapay zeka
sistemi Gemini ile donatilmis olarak
geliyor.

Bu konuda bir agiklama yapan
Samsung Tirkiye sunlart aktardi:
“Google ile yakin ig birligi icinde
gelistirilen Galaxy Watch8 serisi,
hareket halindeyken kolay kullanim
icin Wear OS 6 ve saatte yerlesik
sunulan Google Gemini ile
donatilmus ilk akilli saat serisi olma
ozelligini tastyor. Kullanict, ¢esitli
gorevleri gergeklestirmek icin eller
serbest olarak dogal sesli komutlar
kullanabiliyor. Ornegin, antrenmana
baslamak i¢in, tipki bir insanla iletisime
gecer gibi “300 kalorilik bir devre
antrenmani baglat” veya “20 dakikalik
bir kosu ayarla” demek yeterli oluyor.

Tasarimiyla dikkat ceken kipe kulaklik:
Anker Soundcore AeroClip

Anker Soundcore ailesinin yeni {iyesi Anker Soundcore AeroClip,
Tirkiyede satisa sunuldu. Minimalist ve konforlu tasarimiyla 6ne ¢ikan
model agik halka tasarimi sayesinde kulak kanalina baski yapmadan
kulagin sabitleniyor. Bu ergonomik yapi, uzun émiirlt kullanimda
rahatsizlik hissini 6nleyerek giinliik hayatta kalma, sporda veya yiiriytlste
konfor sunuyor. Anker Soundcore AeroClip, toplam dort adet Al
destekli mikrofonla donatilmis olup, gelistirilmis giirtiltt engelleme
patlamalari sayesinde dis ortam seslerini minimuma indiriyor. 12
mm'lik seceneklerle zengin, dengeli ve yitksek ses performansi

sunan AeroClip, tam ylizeyin dokunmatik ¢zelligiyle kullanimini
kolaylastiriyor. [PX4 suya dayaniklilik sayesinde kayma veya hafif
yagmurlarda sorunsuz galisabiliyor. Cihaz, 8 saate kadar kullanim ve
toplam 32 saatlik pil 6mri ile uzun siireli performansa sahip.



AXA Sigorta ve Voleybolun Unutulmazlari
Dernegi’nden degerler ortaklig

‘AXA Sigorta, Voleybolun Unutulmazlari Dernegi ile hayata
gegirilen degerler ortakligiyla toplumsal bellegi canli tutan,
ilham veren yagsam Oykiilerini gelecek nesillere aktarmay1
amagcliyor. Ortakligin ilk adimi olarak, 1905-1965 dogumlu
712 voleybolcunun yasam oykiileri, fotograflar: ve

anilarini igeren; 5 cilt, 2 bin 218 sayfa ve yaklagik 10 bin
gorselle hazirlanan dev Voleybol Ansiklopedisinin dijital
versiyonu, AXA Sigortanin katkilariyla hayata gegirilecek.

Po rSChe 911 Carre ra T CI u b co u pe Eski voleybolcu ve egitimci Giilnur Ozfer Gorgiin

o . : tarafindan yillara yayilan titiz bir galigmayla hazirlanan
70 ad et u retl Ie C e k bu kaynak, Tiirk voleyboluna iz birakmig tiim sporculari
onurlandirirken, geng nesillere de ilham olacak bir kiiltiirel
‘ miras niteligi tagtyor. i
AXA Sigorta CEO'su Yavuz Olken, degerler ortakligini
su sozlerle degerlendirdi: “Siirdiriilebilir deger yaratma
vizyonumuz dogrultusunda yalnizca bugiintin bagarilarin
degil, dintin kahramanlarini da hatirlatmak ve yasatmak
istiyoruz. Bu anlayisla, Voleybolun Unutulmazlart Dernegi
ile baglattigimiz degerler ortakligt bizim i¢in ¢ok kiymetli.
‘Sihir yok, takim var’ yaklagimiyla hem sahada hem de is
diinyasinda ekip ruhunun gticiine inantyoruz. Genglerin
gelisimine katki sunma sorumluluguyla, ‘Formanin

B | aC kVV |d O W V 4 icinde deger var’ diyoruz ve Tiirk voleybolunun hafizasini

gelecege tasima gorevini gururla tistleniyoruz. Ctinkii

Te n keyleSS Hype r‘S peed \é(t:)rlr(?}e/lk;glr,.”oyun sona erse de degerleri yasatmaya devam
980 saate kadar oyun
deneyimi sunuyor

- . . / Razer BlackWidow V4 Tenkeyless
HyperSpeed tanitildi. Oyunculara
hitap eden kablosuz klavye gecikmesiz

Ye n | |a m ba h O pa r| O r cahistyor. 980 saate kadar oyun deneyimi

sunan 180 dolarlik yeni oyuncu klavyesi

I K EA B I O m p ra kt Razer BlackWidow V4 Tenkeyless

H hakk irketi i
IKEA Blomprakt gortictiye ¢ikarildi. yperSpeed" a 1nd?“§1r etin restn
" . acgtklamasi soyle oldu: “BlackWidow V4
Lamba olarak da gorev yapan bir

. .- . Tenkeyless HyperSpeed, Razer'in Gen-3
Bluetooth hoparlor olan firiin, Ekim Orange Tactile mekanik switch'leriyle

e e birikte gelyor ve 3 pin ve 5 pin tim Bina Tamamlama Sigortasi Bilgilendirme

tasarima ve iki farkli renk segenegine mekanik switch'lerle uyamlu hot-

scliiip oo IKEA.. B“lom.pra.lkt, 100, swappable (degistirilebilir) yapiya sahip. REhberl d |m|and|
dan daha diigtik bir fiyatla eki pp gy yapty p :
eurodan daha dastk bir fiyatla ekim Bu sayede oyuncular, tuslarin sesini ve Sigortacilik ve Ozel Emeklilik

ayinda raflara ¢ikarilacak. Spotify o . .
Touch destegine sahip olan {irin. hissiyatini kolaylikla kisisellestirebiliyor.

kablosuz baglant: tarafinda Bluetooth
5.3 teknolojisini kullantyor ve iki
cihaza ayni anda baglanabiliyor. Ciftli
kullanima da izin veren Blompraktin
yaninda, gegtigimiz ay tanitilan 50 Sigortast Hangi Durumlarda Teminat Rehbere OR

dolarlik Nattabad'in kiiresel olarak : Saglar?’, ‘Bina Tamamlama Sigortast Kodu okutarak

satiga sunulacagi da aciklandi. : : Is Akig Siireci, ‘Kentsel Doniisiim ulagabilirsiniz.

2026'nin Ocak ayindan itibaren = Projelerinde Bina Tamamlama

20'den fazla yeni Matter destekli akilli b 2 3 ( Sigortast, ‘On Odemeli Konut Satist

triin{i piyasaya siirecegini agiklayan = i : Sozlesmelerinde Bina Tamamlama Sigortast’ gibi konu

sirket, akilli {irin gamin1 bilytitmeye s ) bagliklar1 kapsamli bir sekilde ele aliniyor.

devam ediyor. 1 L ST L NS

o N Fibasigorta’dan karbon ayak izini
32inclik 4K monitor: dengeleyen ferdi kaza sigortas|
ASUS ProArt DISplay OLED PA32UCDM Fibasigorta, Siirdiiriilebilir Gelecek Ferdi Kaza Sigortast

ile gevresel stirdiirtilebilirligi somut hizmet haline
ASUS ProArt Display OLED PA32UCDM modelinin getirerek iklim krizine karst ¢ézimiin pargasi olmayi
satisa sunuldugunu duyurdu. Igerik olusturucular

hedefliyor. Fibasigortanin etki odakl siirdtrtilebilirlik
icin tasarlanan bu 32 ing 4K QD-OLED monitor, stratejisi dogrultusunda gelistirilen tirtin, alisilagelmis
240 Hz'ye kadar yenileme hiz1, 1000 nit maksimum ferdi kaza sigortalarindan farkli olarak ¢evresel etkiyi
parlaklik ve kontrast sunuyor. PA32UCDM, %99 dogrudan polige yapisina entegre ediyor. Bu yoniiyle
DCI-P3 gami ve 10 bit renk derinligi ile endiistri triin, yalnizca finansal giivence sunmakla kalmayip,
renk standartlarini agarak video diizenleme ve post diinyamizin gelecegine de katki sagliyor. Urtintin ilk alti
prodiiksiyon ig akiglari i¢in ideal. Monitor, Delta ayinda yaklagik bin polige satistyla toplamda 5 bin ton
E<1 renk dogrulugunu garantilemek igin fabrikada karbon emisyonu dengelenirken, bu miktar yaklagik 3
kalibre edildi. Profesyonel diizeyde renkler elde etmek bin yetiskin agacin yillik karbon tutum kapasitesine denk
icin monitérde hem Calman hem de Light Illusion geliyor. Ayrica, polige sahiplerinin %78’inin karbon notr
ColourSpace CMS yazilimini destekleyen ASUS

kavramiyla ilk kez bu triin sayesinde karsilastiklari ifade
ProArt Donanim Kalibrasyonu kullaniliyor. ediliyor.

Porsche sahiplerini bir araya getiren diinyanin en bilyiik organizasyonu olan Porsche
Club of America (PCA), 70’inci yagini1 kutluyor. Bunu taglandirmak isteyen PCA ve
Porsche, birlikte 6zel bir model daha hazirladi. 2025 Porsche 911 Carrera T temel
alinarak hayat bulan Porsche 911 Carrera T Club Coupe, PCAya 6zel olarak gelistirilen
3'tincit 911 modeli oldu. Yalnizca Porsche Club of America {iyelerinin satin alabilecegi
aragtan toplamda 70 adet {iretilecegi belirtiliyor. Aracin kalbinde yer alan 3.0 litrelik ¢ift
turbo destekli alt1 silindirli motor, 388 beygir gti¢ ve 449 Nm tork {iretiyor.

mg i

. : Ditizenleme ve Denetleme Kurumu
loy aplsn}da yer alaq Gift katrwnanh 568 : (SEDDK) Bina Tamamlama Sigortast
yalitim stingeri, fabrikada yaglanmig : Bilgilendirme Rehberi'ni yayinladi.

deggeley iciler, Ustten mon.t e edilmig : Rehberde, ‘Bina Tamamlama Sigortasi
¢celik plaka ve PCB bandi ile hem ses g :

PO : (BTS) Nedir?, ‘Bina Tamamlama
yalitimi hem de piiriizsiiz bir yazim :

deneyimi sunuluyor.
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DR. MEHMET MURATOGLU

@ mehmet@etkinyonetim.com

Sigortaya giiveni saglamada
seffafligin ve miisteri
egitiminin 6nemil...

GUVEN, &zellikle finansal giivenlik ve risk ydnetimiyle ilgilenen
bankacilik ve sigortacilik gibi sektdrlerde giiclii bir iliskinin temelini
olusturur. Misteriler, genellikle 5ng6riilemeyen kosullar altinda
sagliklarini, mallarini, ticari hizmetlerini, gelirlerini ve hatta hayatlarini
korumak icin sigorta sisteminin glivencesi altindadir. Ancak, kritik
6nemdeki toplumsal islevine ragmen, sigorta sektorli uzun siiredir
glivenilirlik ve hasar takibi, 6deme, suistimale aciklik ve benzeri
sorunlarla miicadele etmektedir. Bu giiven erozyonunun genellikle
seffaf olmayan iletisimden, karmagik tirlin yapilarindan ve police
sahipleri arasinda genel bir anlayis eksikliginden kaynaklandig
soylenebilir. Bu nedenle, seffaflik ve miisteri egitimi, daha glivenilir
ve miisteri odakli bir sigorta ekosistemi olusturmak igin sistemin
vazgecemeyecegi bir gerekliliktir.

Sigortacilikta seffaflik, musterilere triinler, fiyatlandirma, policeler
ve uygulamadaki pratikler icin acik, diiriist ve erisilebilir bilgiler
saglamay! icerir. Ancak bazi sigorta bilgilendirmelerinde ¢ogu

zaman anlagilabilirligin yerine kafa karistiran teknik bir jargonla
yazilmaktadir. Sartlar ve kosullar belirsiz oldugunda, police sahipleri
neyin kapsam dahilinde oldugunu yanlis anlamakta ve bu da hasar
talepleri reddedildiginde hayal kirikligina veya anlasmazliklara neden
olmaktadir. Bununla birlikte daha anlasilabilir, seffaf sigortacilar ise
bu belirsizlikleri gidermeyi ve msterilerini nelerin bekleyebilecegi
konusunda agik bir tutum izleyerek iletisim agini gliclendirir.
Accenture (2020) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, sigorta
miisterilerinin neredeyse beste dordu, police kapsami, istisnalar

ve fiyatlandirma konusunda seffaf olan bir sigorta sirketine sadik
kalacaklarini belirtmislerdir. Bu durum, seffafli§in sadece musterilerin
anlamasini kolaylagtirmakla kalmayip, ayni zamanda onlarin
sadakatini ve uzun vadeli bagliligini artirdigini gdstermektedir.Musteri
egitimi olarak yapilmasi gerekenlerin basinda ise, bireylerin bilingli
kararlar almalari igin ihtiyag duyduklari bilgi ve araglarla sirketlerin
hizmet planlarini olusturmalari ve seffafligin kabul edilmesi &ne
cikarilmasi gelmektedir. Sigorta genellikle karmasik ve bazende
tedirginlige karsi 6nlem alma duygusunu duygusunu yasatir. Bu da
insanlari yeterli teminat alamamasi veya satin aldiklari giivencenin ne
oldugunu tam olarak anlamamasindan kaynakli bir stipheciligin icine
iter. Bunun ortadan kadirilmast icin ¢evrimici 6grenme modiilleri,
yapay zeka uygulamalari, bilgilendirici videolar ve bire bir danigmanlik
gibi egitim girisimleri araciliglyla sigorta sirketleri, misterilerin

cesitli polige tiirlerini, risk profillerini ve prim yapilarini anlamalarina
yardimci olabilir. Egitimli miisterilerin belirgin ihtiyaclarina uygun
urlinleri secme olasilig daha ytiksektir. Bu da zamanla daha az
anlasmazlik ve daha fazla memnuniyet sagfar.

Hem seffaflik hem de egitim, sektdrde etik davranisi da tegvik

eder. Acenteler ve brokerler acikliga ve misteri anlayisina nem
verdiklerinde, komisyon odakli taktiklerden uzaklasarak daha
danisman odakli ve giivene dayali bir yaklasima yonelirler. Boylece
etik satig, sikayetleri ve dlizenleyici riskleri azaltmanin yani sira,
sigortacilarin kamuoyu nezdindeki profesyonel imajini da gliclendirir.
Sigorta sektdriiniin dijital dontislim, bu iki temel unsurun

6nemini daha da artirmistir. Giderek sanallasan bir pazarda,
misteriler markalarla web siteleri, uygulamalar, sohbet robotlari

ve e-postalar araciliglyla etkilesim kurar. Bu nedenle, dijital icerik
seffaf, dogru ve anlasiimasi kolay olmalidir. Ayrica, sigortacilar, her
miisterinin profiline ve bilgi diizeyine uygun, kisiye &zel aciklamalar
sunarak egitim materyallerini kisisellestirmek icin veri analitigini
kullanabilirler. Daha da dnemlisi, seffaflik ve egitim yalnizca misteri
memnuniyeti icin arag degildir; ayni zamanda finansal kapsayiciliga ve
sosyal esitlige de katkida bulunurlar. Onemli bir hedef kitle boyutunu
olusturan duistik gelirli bireyler veya ilk kez police sahibi olan kesimler
genellikle finansal okuryazarliktan yoksundur ve bu da onlari yetersiz
teminatlara veya firsatg! satis uygulamalarina karsi daha savunmasiz
hale getirir. Sirketler, sigortaciligin gizemini ortadan kaldirarak ve
bilgiyi erisilebilir hale getirerek, koruma agiklarini kapatmaya ve
topluma karsi daha genis sorumluluklarini yerine getirmeye yardimci
olabilirler. Sonug olarak, sigortaya giiven olusturmak tek seferlik bir
kampanya degil; seffaf iletisim ve proaktif miisteri egitimine dayanan
surekli bir cabadir.

Kaynakga: Accenture. (2020). Insurance Consumer Study: Bold Moves in the Age of Insurance.

DIJITAL MUZIK LISTELERI ® ® @

PAMELA ilk albiimdi, “Eger Dinlersen”i
2002/de ¢ikaran Tirk-ingiliz rock ve
elektronik muzik sarkicisi Pamela, sézleri bir
anda kitlelerin diline yerlesen ‘istanbul isimli
sarki ile bilyiik basari elde etti. Pamela, bu
sarkistyla hala muzik listelerinin zirvesinde.

YERLI

1. Istanbul - Pamela

2. Kalpsiz - Semicenk

3. Yasanacaksa - Manifest

4. Benden Sonra - Riza Tamer

5. Ask Yol Olmaktir - Yildiz Tilbe
6. Kendine Diinya - Merve &zbey
7. Adi Yok - Murat Dalkilig

8.Sen Agla - Sezen Aksu

9. Oniimiiz Yaz - Simge

10. Roman Olur Yazsam Seni - Velet

Kaynak: Spotify

AKTUEL /KITAP @ ® @

Sigortalar Attr as Ak

"Sigortacilik benim igin sadece bir meslek degil, ayni
zamanda bir yasam bi¢imi oldu. Yillarimt bu sektore
adarken, sayisiz inigli ¢ikislt donemden gegtim. Biiytik
basarilar yasadim, énemli riskleri yonettim ve bazen de
kaginilmaz basarisizliklarla yiizlestim. Her bir ani, her bir
deneyim, beni bugtinkii Ali Aktug yapan taslardan biriydi.
Bu stirecte edindigim bilgi birikimi, stratejik bakig agist
ve insan iligkileri becerisi, sadece bana ait olmamaliyd.

RAVYN LENAE Amerikali R&B/soul
sarkicisi ve s6z yazari miiziginde alternatif
R&B, neo-soul, funk ve elektronik unsurlarini
harmanliyor. Vokal tarzi ve deneysel
prodiiksiyonlariyla dikkat ceken sanatgl,
yiikselen bir yildiz olarak goriiltiyor.

GLOBAL

1. Love Me Not - Ravyn Lenae

2. back to friends - sombr

3. Golden - HUNTR/X

4. Ordinary - Alex Warren

5. Your Idol - Saja Boys

6. BIRDS OF A FEATHER - Billie Eilish

7. Die With A Smile - Lady Gaga, Bruno
Mars

8. Manchild - Sabrina Carpenter

9. Soda Pop - Saja Boys, Andrew Choi,
Neckwav, Danny Chung, KEVIN WOO
10. La Plena - W Sound o5

Ji0rTalar #1777

"Sigortalar Att1”, iste bu vefa borcunun bir sonucudur. %

Sigortacilik gibi dinamik bir sektérde, teorik bilginin
yani sira sahadan gelen tecrtibenin, yasanmigliklarin ve
zorluklarla miicadele etmenin pratik yontemlerinin ne
kadar degerli oldugunu bizzat tecriibe ettim."
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Bll gagln |nsalll Bedia Ceylan Giizelce

Toplumun hizla degisen ruh halini, yakin tarihimizde

iz birakan meselelerin izleginden takip eden kitap, bir
yandan insan olmaya ¢alisirken, diger taraftan bu ugurda
verilen i¢ catismalara, kiigiik hayatlarimizin biiyitk
miicadelelerine de dikkat ¢ekiyor. Ekranlarin hafizamiz
ve yegane odagimiz haline geldigi bu ¢agda, git gide
hissizlestigimize dikkat ¢eken kitap; inadina yasamak,
inadina insan olmak ve inadina hatirlamak {izerine hem
bir durup soluklanma hem de bir hatirlama seansi niteligi
tastyor. Kitap, kimi zaman siire yaklasan, kimi zaman
okurla birebir konugan béltimleriyle deneme tiiriiniin

ALl AKTUG

Humanist

BU CAGIN
S

GUZELSE

glincel bir 6rnegi olarak 6ne gikiyor. Eser, ¢agimiz -

insaninin his diinyasina anlamli bir bakig sunuyor.

Hayali Hayatlar Marcel Schwob

19'uncu yiizyil sonu Fransiz edebiyatinin en 6zgiin SCHWOR
isimlerinden Marcel Schwob kitabinda, tarihin kenarinda HAYAL
kalmig ya da zamanla efsanelesmis 22 karakterin yasam
oykiisiinii 6zglin bir kurguyla anlatiyor. Her anlati, tarihsel
gerceklikten ¢ok bireyin yazgisina, tutkularina ve varolus
bigimine odaklaniyor. Antikgag filozoflarindan sucglulara
kadar genis bir yelpazede, bireyin diinyadaki yerini,

anlam arayigini ve ¢ogu zaman trajik sonunu igleyen

eser, yalnizca tarih meraklilarina degil, insan dogasinin
sinirlarini sorgulayan her okura hitap ediyor. Schwob'un
sembollerle ytiklii dili ve derin psikolojik tasvirleri
sayesinde bu 6ykiiler, zamansiz birer i¢sel yolculuga

doniigtiyor.

MARCEL

HAYATLAR
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ZEYTiNLi ROCK FESTIVALI
Tirkiye'nin en biiytik rock
festivallerinden biri olan Zeytinli

Rock Festivali, ilk olarak 2005'te
Edremit'te basladigr yolcugunda 11’inci
yasini kutluyor. Bu yil Mugla Ortaca/
Sarigerme Plajinda gergeklesecek
festival, 20 Agustos'ta baslayacak ve

5 giin boyunca mtzik, doga, kamp ve
denizi bir araya getirecek.

DISARISI BUYUYOR

Gorsel sanatgt Denef Huvaj'in kisisel
sergisi, modern toplum elestirisi

sunan fotograflarinda yiiriime

yollari tizerinden bir kesfe ¢ikararak
adimlariyla mekani hisseden ve zamana
dokunan herkesi bu telassiz yolculugun
bir pargast olmaya davet ediyor.
Biiytikada Tas Mektep'te bulunan sergi,
7 Eylil'e kadar ziyaret edilebilir.

HALSEY

Diinyaca tinltt Amerikali sarkict, s6z
yazari ve prodiiktor Halsey, uzun
stiredir beklenen Tiirkiye konseriyle 21
Agustos'ta Istanbul'da sahne alacak.
Festival Park Yenikapida gerceklesecek
konserde Halsey etkileyici sesi, garpict
sahne enerjisi ve hit pargalariyla
izleyicilere unutulmaz bir deneyim
yasatacak.

AKLIN MANZARALARI

Gliniimtziin 6nde gelen mercek tabanli
sanatgilarindan Ali Kazma'nin, yazarin
zihnini manzara resmi metaforuyla
gozler 6niine seren ¢alismalarina
odaklanan sergi, sanatginin video
yapitlarini ve fotograf arsivinden bir
segkiyi agirliyor. Sergi, 1 Subat 2026'ya
kadar Istanbul Modern Fotograf
Galerisi'nde ziyaretcilerini bekliyor.

ATLI KOSK

Sakip Sabanci Miizesi'nin Atl

Kosk'ii, 9 ay siiren kapsamli bir
restorasyon stireci sonunda Kitap
Sanatlari ve Hat Koleksiyonu, Resim
Koleksiyonu, Mobilya ve Dekoratif
Eserler Koleksiyonunun yenilenen
sergilemeleriyle kapilarini agti.

Atlt Kosk, yeni eserlerle zenginlestirilmis
teshiriyle ziyaretcilerine farkli bir
deneyim sunuyor.

MERT DEMIR So yazari, besteci, prodiiktor ve aranjor Mert Demir, 2025'in

ilk Istanbul konserinde dinleyicileriyle bulusmaya hazirlaniyor. 16 Agustos aksami
KigiikCiftlik Park'taki konserde albiim lansmanini da gergeklestirecek sanatgi, kendine
has tarzi ve sahne performansiyla sevenlerine keyifli anlar yasatacak.

< sigortact

FARUK OMRUUZAK

@ fomruuzak@yahoo.co.uk

Ve Niyahet Bodrum

PANDEMIDEN bugiine hayatimiz bir baska diizene d&niisti.
icinde bulundugumuz durum, karamsarligyla tinlti ingiliz niifus
bilimci ve politik iktisat teorisyeni Thomas Malthus'un (1766-1834)
Niifus Kuramrni ispatlayacak hale geldi.

Malthus tarafindan ortaya atilan bliylime kuramina gore insan
nufusu 2, 4, 8, 16, 32 gibi geometrik bir artis gosterirken; basta
gida arzi olmak lzere kaynaklardaki artisin 1, 2, 3, 4, 5 gibi aritmetik
bir artig gdstermesi, niifusun yeterli gidaya sahip olamayacagi
gercegiyle yiizlesecegimiz sonucunu doguruyor.

Cok karamsar bir goriis olmakla birlikte Malthus, niifus artisinin
savagslarla, salgin hastaliklarla durdurulabilecegi sonucunun
kaginilmaz oldugunu savunuyor.

“Nufus’un Prensipleri” adli makalesinde ge¢mis ve anlik durumu
degerlendirerek “insan Mutlulugu” tizerindeki olumsuz etkilerini
inceliyor.

Sanayi Devrimi’nin baglangici sayilan 1750°de 8oo milyon olan
diinya niifusu 1800’lerde 1 milyara ulagmis. Simdi ise 8 milyar 250
milyon oldugu tahmin ediliyor.

Gel de mutlu ol... Malthus’'un Kurami, &nce pandemiyle devreye
girdi, savaslarla devam ediyor. Siikirler olsun heniiz aglik sinirinda
degilizama ekonomik gliclimiiz agir yara aldi. Maalesef toplumun
biyuk bir kismi mutsuz.

Bu mutsuzluktan uzak kalmamiz tabii ki miimkiin degil.
Pandemiden bu yana yasadigimiz saglik sorunlari, aci

kayiplarimiz son 3 yildan bu yana Bodrum’a yaptigimiz mutluluk
kacamaklarindan bizi mahrum etti. Bu da Bodrum 6zlemimizin
daha da artmasina neden oldu. “Ahh Bodrum” diyerek i¢
cekmelerimiz ars-1 alayi sardi. Ne yaptik, ettik ve deniz, doga ve
Bodrumlu hemserilerimiz ve komgsularimiz bizi bekliyor diyerek
atlayip geldik Bodruma.

Geldik de ne oldu? 3 yildan beri kullanilmayan bir evin tekrar
yasanacak hale gelmesi icin 10 glindir irgat gibi calisiyoruz.

Arada bir ufak deniz kagamaklari disinda temizlikten basimizi
kaldiramiyoruz. Bodrum gibi bir yerde ustalarla ugrasmak da isin
tuzu, biberi.

Beraber olmaktan keyif aldigim bircok komsum ve dostum vardi.
Onlarla gercekten hosca zaman gegiriyorduk ama gelin goriin

ki bircogu ekonomik nedenlerle evlerini kiraya vermisler. Etraf
tanimadigimiz insanlarla dolu.

Bir de hi¢ tanismadigimiz hemserilerimiz var ki, stikiirler olsun hala
mevcudiyetlerini devam ettiriyorlar. Isimlerini Bodrum'un taglarina
yazmiglar. Aslinda onlar beni tanimiyorlar. Hicbirisi ile tanismadim
ama olsun, onlar benim dostlarim. Ben onlari taniyorum ya, yeter
bana.

Kim mi onlar? En bagta Halikarnas Balikgisi ile onun kadim dostu
Herodot geliyor. Birisi M.S.20'nci ylizyilda yagsamig buy(k Tiirk
edebiyatcisi, hiimanist ve doga dostu; digeri M.O.5inci ylizyilda
Bodrum’da yagsamis Yunanli tarihci ve antik yazar. Aralarinda 25 asir
fark var ama sanki ikisi de ayni yillarda yasamis gibi ¢ok yakin dost.
Halikarnassoslu Herodotos, kendisi Yunanli olsa bile bizim
hemserimiz. Gezilerinde gordiigl yerleri ve insanlari anlattigy,
“Herodot Tarihi” (Historia) olarak bilinen eseriyle ilk tarih yazari ve
tarihin babasi olarak tarafindan taniniyor.

Herodot Bodrum’da yasadigy icin nasil Halikarnassoslu

Herodotos adini almigsa, ayni topraklarda yasayan dostu

Cevat Sakir Kabaagacl da Bodrum’un antik ¢aglardaki adi olan
Halikarnasos’tan esinlenerek Halikarnas Balikgisi adini almis.
Bodrum’u Bodrum yapan kisi.

Eski Yunan kiiltrinin Ege kiyilarimizdan dogdugunu diistinerek,
oradaki kiiltiirli kendi kiiltlirimiiz olarak almamizi isteyen yazar
bu diisiinceleri ile “Mavi Hiimanizma” hareketini baslatms. iste bu
nedenle Herodotos’un ¢ok yakin dostu.

Balik¢i ve Herodot’un disinda Bodrum’un yetistirdigi kisiler
arasinda Turgut Reis, Neyzen Tevfik gibi dnemli isimler ve Askona
Mehmet gibi renkli kisilige sahip baska hemserilerimiz de var.
Onlar da beni tanimaz ama onlari tanimayan var mi?

Simdi hepsi, sanki Poseidon’la ilyada el ele tutusmusglar; Akdeniz'in
Ege’yle bulustugu sularda, tirhandillerle, guletlerle, sessiz sakin
Bodrum’u bekliyorlar.

lyisiyle, zoruyla tekrar Bodrum’dayiz ya, simdilik bu da yeter bana...
Bodrum, 22.07.2025



ALi ERUL

[ ) alierul@gmail.com

Kazanmak nedir?

GECEN yazimda “masa aslinda kazaniyor mu?”yu sorgulamistim.
Bu yazida da kazanani ve kazanmayi sorgulayacagim elimden
geldigince...

Lise Whatsapp grubumuza bir video geldi. Uzun mesafeli bir
kadinlar kosusu. Finis cizgisine en yakin kosucu bir anda yere
birakiyor kendini, ikinci siradaki atlet durmasa yarisi kazanacak,
ama duruyor ve rakibini yerden kaldirmaya caligiyor. O sirada
arkalardan gelen yarismaci yerdeki iki rakibi ve onlarin 30-40
metre ilerisindeki finis cizgisini gériiyor, dnce duraliyor, sonra
birka¢ metre kosuyor finise dogru, sonra duruyor ve geriye
bakiyor ve déniip diger 2 kosucunun yanina gidiyor. iki rakibi
yerdeki kosucunun kollarina girip ticli birlikte ipi gégusliyorlar...

Cok yillar dnce bir sirket egitiminde moderatdr sirket
calisanlarimizi 5-6 kisilik alt gruplara ayirmis, 8-10 turlu bir
ydnetim oyunu oynatmisti. Oyuna gdre her gruba her turda
ayni sorunlar ve ayni ¢ézlim secenekleri veriliyor, grup uzlagis
ile benimsenen secenege gére gruba puan veriliyordu. Secenek
puanlart hem o gruba arti puan, hem de diger gruplara arti veya
eksi puan seklindeydi. Oyunun sonunda ortaya ¢ikti ki sadece
kendi grubunun ytiksek puan almasi yoniindeki secenekleri
benimseyenler tiim gruplarin toplaminin (sirket) puanini
dustrlyor, buna karsin karar alirken diger gruplar ile is birligi
yapip strateji gelistirenler o an i¢in az puan kazaniyor gibi
goriinse de uzun vadede sirket puanini yiikseltiyordu.

Yani ne pahasina olursa olsun kazanmak degil biittintin gikarlarini
diistinerek yarismak, biittinsel degeri ve seviyeyi yiikseltmek,
kazanmak i¢in ugrasirken etik degerlerden veya koyulmus
kurallardan, beklenilen duristliik ve seffafliktan uzaklagmamak.

Savaslardaki kayiplar veya dogal afetlerdeki yikimlar bazen ne
pahasina olursa olsun kazanmak dirtiistinden meydana geliyor
ama ilgi gekici olan bunlarin yasanmasindan hemen sonra
kazanma arzusu bir kenara birakilip dayanisma ve daha esit olma,
birlikte kazanma asamasina geciliyor, gecici olsa da.

Son 250 yillik insanlik tarihini inceleyen ekonomistler gelir
adaletsizliginin iki donemde belirgin sekilde azaldigini tespit
etmisler, ilki ispanyol Gribi sonrasi, ikincisi de 1950-1970 yillari
arasinda. ilkinde 50 milyondan fazla kiginin 8limiine yol acan
bir pandemi, ikincisi de ¢ok yikici diinya savaglarindan ¢ikan
toplumlar...

Yani rakibini, ya da 6tekini ezerek, devre disi birakarak kazanma
glidusti belki hep var oldu insan dogasinda, ama su ya da bu
nedenle gegici da olsa olarak bu refleksi bir kenara atabiliyor
insanoglu.

Yani kazanmay! bireysel oldugu kadar toplumsal olarak da
distinebilmeli insanoglu. Topluma yayilmis bir kazang olmadig
zaman da her tiirli dengesizlik, olumsuzluk ve kaos yasanabiliyor.

Takim sporlari buna ¢ok uygun bir rnek. Belirli bir branstaki

en iyi sporculari toparlayip bir takim olustursan o branstaki en
iyi takima sahip olamiyorsun. Ya da en iyi takimi kuruyor, bunun
yaninda st diizey bir uyum ve performans aliyorsan o takimdan
kismen yarismanin tadi kaglyor, izleyicinin ve medyanin ilgisi
azaliyor o spor dalina.

Futbol veya basketboldaki tlke siralamamizin en yukarida
oldugu yillarin o branslardaki ulusal liglerin cok daha rekabetci,
takimlarin gliclerinin gérece birbirine yakin oldugu dénemler
oldugunu da not etmek gerekir kanisindayim.

Kazanmak koéttidiir demiyorum kesinlikle, kazanalim ama bunu
yaparken ahlaki normlara uygun davranalim, bireysel fayda kadar
biitlinsel etkilerini de diistinelim, kazanma arzusu ve beklentisi
ne kadar yaygin olursa bunun digerleri kadar kendimizi de
gelistirecegini unutmayalim.

Gorligmek Uzere,

DIJITAL FILM /DiZi ® ® @

Yonetmen: Cenk Ertiirk
Senaryo: Rana Denizer
Oyuncular: Giines Nezihe Sensoy,
Ipek Tiirktan, Gokge Bahadir
Tiiri: Dram

Platform: Netflix

Gelecege Mektuplar

2003 yilinda 6zel bir lisede edebiyat 6gretmeni
olan Fatma Ayar, edebiyat kultibii 6grencilerine
PTTnin “Gelecege Mektuplar” kampanyast
kapsaminda anlamli bir 6dev verir. Her biri, 20

yil sonra kendilerine ulagsmak {izere birer mektup
yazar. Zamanla unutulan bu mektuplar, 2023
yilinda Fatma Ayar'in kiz1 Elif tarafindan tamamen
tesadtifen bulunur. Ancak bu mektuplardan biri,
Elif'in kendi ge¢misine dair gizli kalmis bitytik bir
sirri ortaya ¢ikaracaktir.

KOMEDI /DiZi ® ® ®

Modern Kadin

Pinar, geleneksel bir aileden gelen ve Istanbul'da
kendi ayaklar: tizerinde durmaya galisan bir kadindir.
Bir gida firmasinda marka mtdtr yardimeist olarak
galisan Pinar, disaridan giiclii ve kararl goriinse

de i¢ diinyasinda ise agki, terfiyi ve kendi benligini
aramaktadir. Dogum giinti pastasindaki mumlari
tiflerken Pinar'in aklindaki tek dilek, "bekledigim terfi
ve agk gelsin artik” olur. Dizi, Gain'de.

ROMANTIK/FILM © @ @

Bir Omriin Sonbahari

Bir Omriin Sonbahari, cocukluk travmalar: ve
kaybetme korkusuyla miicadele eden bir kadinin
hayatina odaklaniyor. Zeynep, bir yandan ¢ocukluk
travmalariyla bogusurken bir yandan da kaybetme
korkusuyla miicadele eder. Onun hayati, amansiz
bir hastaligi olan Can ile tanismastyla bambagka

bir hal alir. Can ile Zeynep, askin giiciiyle her tiirlii
zorlugun tistesinden gelmeye calisir. Film, Netflix'te.

KOMEDI /FILM © @ @

Siz Babama Bakmayin

Brezilyali bir baba, kizinin Arjantinli
kayinvalideleriyle Bariloche'de tanigir. Bu
karsilasma, tekrar tekrar komik durumlara yol agan
bir kilttr ¢atismasidir. Leandro Hassum, Julia
Svacinna, Gabriel Goity'in basrollerinde bulundugu
filmin yonetmen koltugunda Felipe Joffily oturuyor.
Senaristligini Leandro Soares ve Lucas Blanconun
tistlendigi komedi temali film, Netflix'te.



Yonetmen: Greta Gerwig
Senaryo: Greta Gerwig, Noah
Baumbach

Oyuncular: Margot Robbie, Ryan
Gosling, America Ferrera

Tiirii: Macera

Platform: Netflix

Barbie

Barbie, uyum saglayabilecegi bir diinya bulma
umuduyla yolculuga ¢ikan bir kadinin hikayesini
konu ediyor. Yasadigi diinyanin ‘mitkemmel

kadin’ imajina uzak oldugunu fark eden Barbie,
yasadigi fantastik diinyadan diglanir ve kimsenin
iletisim kurmak istemedigi biri halini alir. Uyum
saglayabilecegi bir diinya bulma umuduyla bizim
yasadigimiz gergek diinyaya bir yolculuga gikar.
Bu yeni diinyada, onu kendi evinde diglanmis kilan
farkhiliklari, onu 6zel kilan avantajlara dontsiir.

KOMEDI /FiILM @ ® @

Cok Fazla

Act dolu bir ayriligin ardindan, eski sevgilisi onu
coktan unutup gitse de, Jessica onu birakmakta
zorlanir. Gegmisin onu giderek daha fazla
bunalttigini hisseden Jessica Londra'ya tasinir. Kisa
stire sonra, Felix ile tanisir ve onunla yeni bir iligkiye
baslar. Ancak ¢ok sayida kiltiirel yanlis anlasilmaya
ve utang verici aksiliklere ragmen Jessica, Felixe
glivenebilecek midir? Dizi, Netflix'te.

KOMEDI /FILM @ ® ®

Her Sey Ask Icin

Sedef ve Alper, artik iligkilerini evlilikle
taglandirmak ister. Ancak Sedef'in dedesi Emekli
Albay Iskender, miistakbel damadinin bedelli
askerlik yaptigini 6grenince evlenmelerine izin
vermez ve Alper'in 30 glin boyunca ¢iftliginde askeri
egitime tabii tutulmasini ister. Alper, Alzheimer

olan Iskender 6lmeden 6nce vasiyetini yerine
getirebilecek midir? Film, Netflix'te.

DRAM /DiZi ® ® ®

Miikemmel Cift

Yilin en ¢ok beklenen olay1 Amelia Sacks ve Benji
Winbury'nin digiiniidiic. Damadin milyoner ailesi,
misafirlerini devasa milklerinde agirlamak igin
hicbir masraftan kacinmaz. Taninmis bir romanci
olan miistakbel kayinvalide Greer Garrison
Winbury, bu iligkiyi onaylamasa da sezonun en
liks diginiint dtizenler. Ancak sahilde bir ceset
bulunmasiyla senlik havasi bozulur. Film, Netflix'te.

i sigortact

SEMA TUFEKGILER

@ sema.tufekciler@yuksektopuklar.org

Elestirip Uretmeyen
Zihniyetlere:
Psikolojik Bir Yaklasim

ELESTIRI, bir kisi, eser ya da konuyu dogru ve yanliglarini
gostererek anlatmak amaciyla yazilan kisa metinlerdir. Sanat,
edebiyat, diisiince eserlerini hem &z hem yapi yéniinde agiklayan,
basarili ve basarisiz ya da degerli ve degersiz ydnlerini gdsteren,
bunlari 8rneklerle somutlayip belirten yazidir.

Elestirmek, asla ve asla ayiplamak, kinamak, lanetlemek,
mahk{m etmek, kinamak, agik¢a kusur bulmak anlamina gelmez,
gelmemelidir.

Kisileri ve yaptiklari eylemleri elestiri ise, icimizdeki negatifliklerin
s6ze ve mimiklere vurumudur bana gdre. Genel olarak mutlu
insanlar daha az takilir ve daha az olumsuz elestiride bulunurlar.
Elestirel insanlarla yasamak dzgliveninizi yipratir. Devamli hata
yapiyor/ yapabilirim hissi yasarsiniz ve kimseye de bir faydasi olmaz.

Etrafimizdaki bazi insanlar, siz ne yaparsaniz yapin, ¢ikan sonuca
dnce bir KULP bulurlar, buna da elestiri &zgtirlligu derler ve buna
itiraz edene de “ay hig elestiri kaldiramiyorsun” diye de savunma
yaparlar.

is hayatinda, sosyal cevremizde ya da topluluklarda sikca kargilagilan
bu profiller: cok konusan, cok elestiren ama hicbir somut katki
sunmayan bireyler. Bu kisiler cogu zaman fikir tiretme, ¢6ziim
Onerme ya da risk alarak sorumluluk almak yerine, sadece
yapilanlari elestirmeyi tercih ederler. Bu davranig bigiminin ardinda
yatan psikolojik nedenler, bireysel gelisim kadar kolektif basar
agisindan da 6nemlidir.

Bu tiir bireylerin temel motivasyonu genellikle kontrol hissini
koruma ihtiyacindan dogar. Uretmek, fikir ortaya koymak

ya da sorumluluk almak; onlarin nezdinde, beraberinde hata
yapma, elestirilme veya basarisiz olma riskini de getirir. Bu riski
almak istemeyen birey, daha giivenli bir alana - yani elestirme
pozisyonuna - cekilir. Clinkii elestirmek, caba gdstermeden “listte
kalma” hissi verir. Konforlu bir alandir ve somut bir sorumlulugu
yoktur. “Begenmediysen buyur sen yap” dediginizde kosarak
ortamdan yok olur bu bireyler.

Bir diger neden ise 6zgtiven eksikligi olabilir. Kendi yeterliliklerinden
stiphe duyan kisi, bagkalarinin cabalarini kiictimseyerek kendini
gecici olarak degerli hissedebilir. Bu gegici tatmin hali, uzun vadede
hem bireyin gelisimini engeller hem de cevresine zarar verir.

Sosyal psikolojide bu durum, “gélgeleme (projection)” ve
“savunma mekanizmalari” ile agiklanabilir. Birey, kendi eylemsizligini
veya korkularini fark etmek yerine, dis diinyaya ydnelerek elestiri
oklarini bagkalarina gevirir. Béylece hem kendi i¢sel boslugunu
bastirir hem de sorumluluktan kaginir.

Ancak Uretkenlikten uzak, yalnizca elestiriye dayanan bir tavir;
zamanla ¢evredeki giiveni zedeler. Takim calismalari sekteye
ugrar, yaratici sirecler duraksar ve motivasyon diiger. Bu ytizden,
bireylerin sadece elestiren degil, ¢c6zim Ureten, katki saglayan,
sorumluluk alan bir tutuma y&nelmesi hem kisisel gelisim hem de
toplumsal verimlilik agisindan hayati dnem tasir.

Misal, bir ekipte yapilan her ise, alinan her karara, her ciktiya hic
dislinmeksizin bir “elestirisi” olan bireyi bence derhal ekipten
uzaklastirin, onlarla miicadelenin bir anlami yok, onlara dert
anlatmanin bir degeri yok, cok net soyltiyorum, tecriibe ile sabit, bu
insanlarin hi¢ kimseye , kendisi dahil hicbir seye bir faydasi olmaz,
ekibi ¢tiritdr. Hicbir konu hakkinda bu kadar net konusmadim
bugtine kadar, ancak bu deneyimim tam bir tecriibe ikonudur
benim icin.

Unutulmamalidir: Gorlsler degerlidir, ama goriislerin gercek gicd,
¢oziimle birlikte geldiginde ortaya cikar.
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Startup girisimciligi konusunda

kafalari meg

on yillarda startup kavrami ¢ok
S popiiler, adeta herkesin dilinde.

Popiilerlesen her kavram gibi bu
konu hakkinda da hem bir ilgi ve merak
hem de bilgi kirliligi ve kafa karigiklig
s6z konusu. O ytzden bazi olasi soru
isaretleri netlik kazansa iyi olur diye
diistinerek, bu ay kendimle bir soylesi
yapmak istedim.
Yaklagik 10 yildir startup ekosisteminde
mentor, melek yatirimei, danigma
kurulu {iyesi gibi farkl sapkalarla keyifli
bir yolculuk halindeyim. Ayni zamanda
bir insurtech sevdalisi olarak 6zellikle
sigortacilik alanina yonelik yerel ve
global 6lgekteki startup girisimlerle de
yakin temas halindeyim. Bu siirecte
ogrendiklerim, edindigim bilgiler ve
deneyimler 1s1g1inda bazi sorulara
yanitlar vermeye calistim.
Girigimcilik ve startup kavrami,
kurumsal diinya ile farkliliklart, bu
yola ¢ikacaklar igin Oneriler, izlenmesi
gereken yollar, ekosisteme dair bilgiler
ve bu alani daha yakindan tanimak
isteyenlere kaynak olmasi adina okuma,
izleme, dinleme tavsiyelerini iceren bu
soylesi bu alana merak duyanlar igin
faydali olur umarim.

Girisimcilik ve startup ayn sey
midir? Farklar1 nelerdir?

Once girigimcilikle startup yapisinin
farkini ortaya koymak faydali olacak
sanirim. Her startup bir girisimdir ama
her girigim bir startup degildir. Her
yeni baslayan sirket ya da teknoloji

sirketi bir startup demek de dogru degil.

Ornegin, benim bir restoran agmam ya
da danismanlik vermek igin bir sirket
kurmam girigimciliktir, ama startup
degildir. Daha gri alandan bir 6rnek
vermek gerekirse, proje bazli yazilim ve
danismanlik hizmeti veren bir yazilim
evi de bana gore startup degildir.

Peki, o zaman bir girisimi startup
yapan ayirt edici ozellikleri nelerdir?
Startup elbette yeni yola koyulan,
teknolojiyi yogun kullanan bir girisim
ama bilyiik kiimeden startup yapisini
ayiran birkac temel karakteristik 6zellik
var:

« En ayirt edici unsur dlgeklenmeye
dayali is modeli bana gore. Yani
giderlerinizi 2-3 kat artirirken gelirinizi
20-30 kat arttirabilme becerisine
dayanan bir ig modeli ve triint ortaya
koyabilmek.

- Sonrasinda, bir problem {izerinden
yola ¢ikiyor olmak. Yani bir problemi
¢ozerek, yeni ve kazanan bir is modeli
ortaya koyma hayaliyle ortaya ¢ikan bir
yapi olmast.

« Elbette teknoloji en 6ne ¢ikan
unsurlardan. Zaten olgeklenme igin
yeni nesil teknolojik ¢oziimlerden iyi
faydalanmak gerekiyor. Illa bir teknoloji
iretmesi gerekmiyor, ama teknolojiyi
cok iyi kullantyor olmali.

Diger bir karakteristigi ise, ¢ok kit bir
kaynakla ve cogunlukla dig kaynakla

“Her startup bir girisimdir ama her girisim bir startup degildir.

Startup isinin 6zl hayal kurmaya ve sira dig1 bir bagariya imza

atmaya dayantyor. Bagarili drnekleri géren ve bunun ici bos bir

hayal olmadigini anlayan bircok kisi, kendi hayalinin pesinden
gitmeye ¢abaliyor.”

yola ¢ikiyor olmak.

Startup nedir? Tanimini nasil
yapabiliriz?

Yukaridaki agiklamalara dayanarak,
kafamdaki startup tanimint s6yle
toparlayabilirim:

“Bir problemi ¢ozmek ve ortaya
kazanan yeni bir is modeli koymak
amaciyla kit kaynakla yiiksek
belirsizlik ortaminda yola ¢ikan,
inovatif, yaratici ve teknolojiye
dayali ¢éziimler ortaya koyarak
6lceklenebilir biiyiime basarisi
gostermeyi hedefleyen girisimlere
startup denir.”

Elbette, kesin ¢izgileri koymanin zor
oldugu bu alanda, farkl yorum ve
yaklagimlar olabilir.

'STARTUP DUNYASI
POPULERLESIYOR'

Startup girisimler ni¢in bu kadar
popiiler oldu?

Bu alanin 6nctileri ve biiyiik abileri
olan Apple, Facebook, Amazon, Google
gibi oyuncularin ve sonrasinda onlarin
yarattigi ortami ¢ok iyi kullanan
YouTube, Instagram, WhatsApp, Netflix,
Spotify, Airbnb, Uber gibi girisimlerin
ulastigi seviye ister istemez ciddi bir
etki ve cazibe yaratti.

Startup isinin 6z hayal kurmaya ve sira
dist bir bagartya imza atmaya dayantyor.
Basarili 6rnekleri gdren ve bunun ici
bos bir hayal olmadigini anlayan bir¢ok
kisi, kendi hayalinin pesinden gitmeye
cabaliyor.

Saydigim bu 6ncii sirketlerin ortaya
koydugu “peri masali” hikayeleri

ve inanilmaz blyiime basarilar
digerlerinin de 6ntinti acti.

Kurumsal diinyanin geleneksel
sirketleri lineer bilylirken startuplarin
eksponansiyel dedigimiz tissel
btiyimeye imza atmasi ilgiyi artiriyor.
Bu sayede yiiksek riske ragmen
yatirimeilarin ilgisini ¢ekiyorlar. Yeni

i

yetenekleri cezbetme konusunda da
startup girisim ekosistemi ciddi bir
¢ekim giictine sahip. Boyle olunca da
para, yetenek ve ilginin odagi haline
gelen startup diinyast dogal olarak
poptilerlesiyor, btiyilyor, gelisiyor. [s
diinyasinin rekabet ortami, bilytik
kurumsal sirketlerin hegemonyasindan
ikt artik.

'KURUMSAL SIRKETLERIN
GUVENLI DUVARLARI YOK'
Startup girisimler icin bu kadar
cazip bir ortam nasil olustu?

Son 10-15 yillik dénemde startup
girisimlerin biyiimesi ve bagarili olmast
icin ideal ortam ve kosullar var. 2000'li
yillarin baginda internet ve yeni nesil
teknolojilerin yayginlagsmast, teknolojiye
erisim maliyetinin diismesi ve
bariyerlerin kalkmasi, akilli taginabilir
cihazlarin ve mobil teknolojinin
yayginlagsmasi bu stireci ¢ok daha farkl
bir boyuta tagidi. Degisen miisteri
aligkanliklar1 ve beklentileri eklenince,
bu hizli degisime daha gevik ayak
uyduran startup girisimler, kurumsal
sirketlerin giivenli ¢alisma ortamini ve
koruma duvarlarini yerle bir etti.

Her dénem kendi lider oyuncularini
yaratit. Bu dénemin onctleri, ¢ok hizli
bitytiytip, ¢ok biiytik kitlelere hizla
ulasinca, inanilmaz bir deger artigina
kavustular. Su anda diinyanin en degerli
sirketler listesinin st siralarint bu
girisimler domine ediyor.

Boyle olunca da bu bir¢ok yatirimeinin
ilgisini cekmeye bagladilar. 2008
sonrast parasal genisleme ve likidite
bolluguyla bu ilgi birlesince, ¢ok biiyiik
paralara, yani yatirim tutarlarina
kolaylikla ulasti startup girisimler.
Artik kurumsal sirketler o eski yliksek
koruma duvarlarinin arkasinda, gtivenli
bir rekabet ortamina sahip degiller.

O ytizden bu yeni diinya kendi lider
oyuncularini tiretiyor, btiyiik ilgi ¢ekiyor
ve ¢ok biiytik bir etki yaratiyor.

gul eden sorulara yanitlar

‘YILLIK 350-400 MILYAR
DOLAR YATIRIM YAPILIYOR’
Startup ekosisteminin biiyiikliigii
hakkinda rakamsal veriler nelerdir?
Kesin bir istatistik olmamasina ragmen,
farkli seviyelerdeki startup girisimlere
yillik 350-400 milyar dolar yatirim
yapildigi tahmin ediliyor. Ozellikle
2021-2022 déneminde yatirim tutarlart
zirve yapmustt. [lk etapta ABD'de
Silikon Vadisi merkezli olarak gelisen
ekosistem, su anda diinya genelindeki
pek ¢ok cografyaya yayilmis durumda.
Sirket degeri 1 milyar dolar seviyesine
ulasan startup girisimler i¢in "unicorn"
ifadesi kullaniliyor. Su anda diinya
genelinde yaklagik bin 200 adet
unicorn seviyesine ulagmig startup

var. Bu girisimlerin kurucu ortaklart,
yatirimeilart ve ¢alisanlari, maddi ve
manevi anlamda inanilmaz dizeyde
bir kazanca ulagtyorlar. Bu durum da
startup girisimlerin birgoklari i¢cin bir
cazibe merkezi olmasini sagliyor.

Startup kafasi ne ifade ediyor?
Kurumsal diinya ile farklar neler?
Bana gore isin 6zii teknolojiden ziyade
kafa yapist ve is modeli yaklagiminda.
Kurumsal diinyanin aligilagelmis
kaliplari ve is modelleri diginda
caligarak, yeni, yaratici ve yikict
inovasyon yaratan bir etki yaratmayi
basardi startup girisimler. Bu yapisiyla,
startup dtinyast yepyeni bir ¢aligma ve
is yapis modelini temsil ediyor.
Kurumsal diinya ile neredeyse taban
tabana zit diyebilecegimiz bir kiilttir ve
is yapis seklinden stz etmek mimkan.
Yaraticilik, inovasyon, yeniliklere agik
olma, yeni teknolojileri kullanma gibi
beceriler isin 6zii olsa da, bunlar hijyen
faktor kivaminda. Yani onlar olmadan
olmuyor ama onlarin olmasi da basariy
otomatik getirmiyor. Cesaretle, risk
alarak, konfor alanindan ¢ikmaya razi
olarak pesinden gitmeye hazir oldugun
bir hayalin olmast startup girigimler
icin ¢ok kritik.

‘KONFORLU ORTAM ARAYAN
STARTUP DUSUNMESIN’
Beyaz yakalilarin startup girisimcisi
olmasi miimkiin mii?

Startup ekosistemindeki girisimciler
arasinda kurumsal diinyadan basariyla
gegis yapmus eski beyaz yakallarla
stklikla kargilasmak mtmkiin. Ozellikle
sigorta, finans gibi alan bilgisinin
onemli ve gerekli oldugu alanlarda.
Ote yandan sunu belirtmem lazim,
beyaz yaka ¢alismaktan sikilan

ama onun gibi gtivenli ve steril bir
ortam arayanlar startup dinyasina
girmeyi hi¢ disiinmesinler. Digaridan
ooriildiigii gibi, mesai kavrami, kiyafet
zorunlulugu, biirokrasi olmadan rahat
bir calisma ortami beklentisiyle startup
kuranlar hayal kirikligi yastyor. Riskin
ve bagarisizlik oraninin ¢ok yiiksek
oldugu bir alan burast. Salt kurumsal
diinyadan kagmaktan ziyade, gercekten



bir hayalinizi gerceklestirme arzusuyla
yola ¢ikmaniz gerekiyor. Bunun icin
kollart sivayip galismaya, yiiksek stres
ve belirsizlikle bas etmeye ve ciddi
riskler almaya hazir olmalisiniz.
Kurumsal diinyada gordiigiimiiz
maliyeti artiran ve yavagslik getiren
btirokrasi, hiyerarsi ve unvanlarin
startup'larda yer bulamadigini
goriiyoruz. Onun yerine ¢ok daha yalin
caligan, “Isvigre cakist” dedigimiz
bir¢ok isle ayn1 anda ugrasan profillerin
6ne ¢iktigl, cevik ¢alisma diizenine
sahip olmak gerekiyor. Dolayistyla
unvan, statt gibi hassasiyetleriniz
varsa, startup diinyasi sizin i¢in uygun
olmaz. Bircok geng girisimci igini
ailesine, gevresine anlatmakta zorlanir.
Bunun tistesinden gelmek bazi startup
girisimcileri i¢in en biiytk bariyer
haline gelebiliyor.

Startup nasil kurulur? Bunun i¢in
nelere sahip olmak gerekli?

Elbette bu stireg zorlu, uzun ve riskli
bir yolculugu barindirtyor. Yola ¢ikarken
kit kaynaklara sahip oldugunuz igin
size zamanini, bilgisini ve parasini
verecek kisi ve kurumlara ulagsmaniz
gerekiyor. Bunun igin de ciddi bir ikna
gliciine sahip olmak 6nemli.

Hem biiytik hayalleri olan, sira dist
diistinen, fikirleri havada ugan hem

de bunlart gergeklestirecek gergekei
planlari olan, ayaklart yere basan bir
yapi gerekiyor. Basariya ulagsmak icin
bu ikisinin bir arada, dogru kivamda
bulustugu sihirli bir karigim startup
yapist. Yani zor bir kombinasyon
startup girisimcisi olmak.

Ayrica, tirtinden ziyade musteri
ihtiyaglarina ve “pain point” dedigimiz,
act noktalarina odaklanmak
startup’larin en 6nemli 6zelligi. Bir
{irtinti olugturup bunu kime satarim
diye miisteri aramak yerine, dncelikle
misterinin sorunlarini yani act
noktalarint bulup sonrasinda onlara
yonelik ¢oztimler gelistirmek gerekiyor.
Bunu da dogru bir is modeli ve
yaklagimla sunmay1 basarmak hedef.
Bol bol deney yapmak, bunlardan
6grenmeye, dersler ¢ikarmaya agik
olmak, 6grendiklerini hizla uyarlayacak
ceviklige sahip olmak gerekiyor.

Startup yolculugunun ana
asamalar1 nelerdir?

Oncelikle “MVP” olarak ifade edilen
ilk prototip tirtintin ortaya konmasi en
6nemli esik noktast. Bu dénemlerde
ilk yatirima ulasabilmek ise bir diger
kritik bagari noktasi. Maalesef iyi bir
fikirle yola ¢ikan pek ¢ok girisim bu iki
esigi asamadan yolculuga veda etmek
zorunda kaliyor.

Bu agamalari basartyla asip yola
¢ikan yeni startup girisimler i¢in

iki temel dontim noktasi “problem-
¢Oztim” uyumu ve “trtn-pazar”
uyumunu yakalamak. Problem-¢oziim
uyumundan kasit, sundugunuz tirtin ve
hizmetin odaklandiginiz ac1 noktasini
¢ozilyor olmast ve miisterilerinizin

de bu dertten kurtulmak igin sizin
Grtninizi kullaniyor olmast. Urlin-
pazar uyumu ise, sundugunuz triin
ve hizmetin kapsam, fiyat, deger
onerisi, rekabet avantaji gibi pek ¢ok
kriteri saglayarak pazarda tutunmayi
basarmast.

‘DOGRU KIMYA BASARIYA
ULASTIRIR’

Tek basina bu yolculuga ¢ikilir mi?
Ekip olmak ne kadar gerekli?

Bu konuda kesin bir kural yok. Bireysel
ya da ¢ok kurucu ortakli yapilarla yola
¢ikip bagarili olan 6rnekler ¢cok. Ama
genel kabul géren prensip, dogru ve
gliclt bir ekiple yola ¢itkmanin startup
basari olasiligini artirdig yoniinde.
Elbette ekipteki dogru kimya ve uyum
olmadan basariya ulasmak zor. “Dogru”
ekip, startup basarisini etkileyen
faktorlerin basinda geliyor.

Onemli parcalardan birisi teknoloji.
Kurucu ekipte IT uzmani olmasi ¢ok
faydali. Sonugta, startup is modelinin
ozlinde teknoloji var. Bu uzmanligi
digsaridan saglamak miimkiin ama bu
hayati zorlastiran ve zaman zaman
komplikasyon yaratan bir unsur
olabiliyor.

3 PROFIL: HACKER, HIPSTER,
HUSTLER

Startup kurucu ekibinin ideal yapis1
nedir?

Ideal bir statup kurucu ekibinde ti¢
profilin bir araya gelmesi gerekiyor.
Sembolik olarak bu ti¢ profili ifade
eden kod isimler “hacker”, “hipster”

ve “hustler”. Yani teknoloji uzmani bir
IT kurdu (hacker), tasarim, musteri
deneyimi, marka, pazarlama gibi
konulart tistlenen, yaratici kaslart
kuvvetli bir tasarim uzmani (hipster) ve
isi, parayi, paydas iliskilerini, stratejiyi,
ticareti iyi beceren bir kisi (hustler). Bu
{iclti bir araya geldiginde, aralarinda iyi
bir kimya ve giivene dayali, gtiglii bir
iliski oldugunda basart icin ideal ortam
olusmus oluyor.

‘COK UZUN VE ZORLU BIR
YOLCULUK’

Startup ekosistemininin yapisi
nasil? Hangi paydaslar var?

Startup ekosisteminin temeli yeni nesil
kafasina, kolektif calisma ve ortak akla
dayali. Ekosistemde bir¢ok paydas bu
yaklasimla startup girisimlere hizmet
sunmaya gayret ediyor.

Startup girisimciligi, kendi jargonu,
kurallart, ispatlanmig bagart formtilleri
ve metodolojileri olan bir disiplin.
Kulucka ve hizlandirma programlari,
melek yatirimeilar, girisim sermaye
sirketleri (VC), mentorlar bagta olmak
{izere genis bir paydas havuzuna sahip
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bir ekosistemden bahsediyoruz.

Startup yolculuguna ¢iktiginizda bu
ekosistemin bir pargast oluyorsunuz.
Dolayistyla, bu paydaslarin sagladiklari
genis hizmet agindan faydalanmak
adina, iletigim ve iligki yonetimi becerisi
onemli.

Fikir asamasindan exit siirecine kadar
¢ok uzun ve zorlu bir yolculuktan
bahsediyoruz. Her agamanin kendine
gore karakteristik 6zellikleri, ihtiyaglar
ve buna yonelik destek sunan paydaslari
var. Burada dogru secimler ve tercihler
yapmak 6nemli. Bunun i¢in de destek
olabileceginiz kisi ve kurumlarla yola
¢ikmak hayatinizi kolaylastiriyor.

Hangi kisiler/kurumlar startup’lara
yardimci oluyor? Kimin kapisini
calmals?

I¢inde oldugunuz agsamaya gore
sirastyla 6n kulugka, kulugka ve
hizlandirma programlarindan
faydalanmak ¢ok degerli. Akademik
dtnyanin, teknoparklarin, kurumsal
sirketlerin katkistyla kurulan pek

¢ok program var. Bu programlar
girisimcileri tiim stire¢ hakkinda
hem egitiyor hem de yonlendiriyorlar.
Ekosistem paydaslariyla iletisim
anlaminda da ciddi bir network
sagliyorlar. Bu programlarin

yapisina gore farkli hizmetleri, odak
alanlari, sagladiklar finansal destek
ve karsihiginda hisse beklentileri
anlaminda farkli kurallari ve prensipleri
olabiliyor. Bu agidan dogru programi
segmek de ayri bir beceri ve basart
faktori.

'MENTOR DESTEGI ETKIN
KULLANILMALTI'

Startup mentorlugu girisimcilere ne
saglar?

Startup ekosisteminin en énemli
farkliliklarindan birisi, bu alandaki

pek ¢ok hizmetin goniilli, kolektif bir
yapida deger {iretme tlizerine kurulu
olmasi. Buna giizel bir 6rnek startup
mentorlugu. Pek ¢ok kulugka ve
hizlandirma programi biinyesinde

rol olan mentorlar, gogunlukla bunu
gontillii ve {icretsiz olarak yapiyorlar.
Dolayisiyla, daha fikir asamasindan
baglayarak, her agamada mentor
destegini etkin kullanmak startup
girisimler igin gok kritik. Bu zorlu,
dinamik ve engellerle dolu yolculuktaki
en 6nemli desteklerden birisi mentorluk
hizmeti oluyor.

Startup diinyasindaki mentorluk
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hizmeti daha ¢ok danismanlik
kivaminda. Yani ihtiya¢ duyulan bir
konuda, o konunun uzmanindan direkt
destek almak seklinde kullaniliyor
mentorluk destegi. Elbette, ihtiyag
duydugunuz mentor profili ve onlarla
kurdugunuz iligkinin sekli startup
agsamalari boyunca degisiyor.

GGRENMEK, TAZELENMEK
VE GELISMEK

Startup mentoru olmanin cazibesi
nedir?

Danigmanlik kivamindaki, konu bazlh
birkag goriigmeyle sinirlt mentorluk
hizmetinin yaninda, startup girisimle
daha uzun bir yol arkadagligina dayal,
daha uzun ve siirekli iligki haline gelen
mentorluk siiregleri de oluyor elbette.
Bu tarz bir mentorluk iligkisi, Danisma
Kurulu Uyeligi gibi daha uzun soluklu
bir iligkiye dontigebiliyor. Zamanla

bu seviyede bir iligski kuruldugunda,
her iki tarafta bu yol arkadagligina
istekli oldugunda, o zaman bir gelir
modeli olugabiliyor. Bu gelir yapisi, bir
ticret seklinden ziyade hisse opsiyonu
seklinde oluyor. Yani uzun vadede bir
deger tretildiginde, olusan bu degerden
mentorun da faydalanmasi s6z konusu
oluyor. Bazen mentorluk yapan kisiler
melek yatirimci olarak da girigimleri
destekliyorlar. Bu durumda, zaten ortak
beklenti ve hedef, girisimin basariya ve
iyl bir degerlemeye ulasmast yoniinde
oluyor. Elbette startup mentoru
olmanin en 6énemli faydasi, yeni

nesil teknolojilere, is modellerine ve
gelecege uyumlanmak adina 6grenmek,
tazelenmek ve gelismek.

Bu alana ilgi duyanlara hangi
kaynaklar: tavsiye edersiniz?
Startup streglerini 6grenmek
isteyenlerin; Sonat Kaymaz ve

Omer Erkmen'in hazirladig Yeni
Nesil Kafasini takip etmelerini
onerebilirim. Burada birgok kavram
ve konu hakkinda faydal: videolar

ve igerikler bulabilirsiniz. Bu alanda
kapsamli bir egitim almak isteyenler
icin Y Combinator Platformunda
yer alan Startup Okulu egitim
modulind 6neririm. Ayrica startup
yolculugu anlamak i¢in gergek hayat
hikdyelerinden uyarlanan dizi ve film
onerilerim olur. Bu sayede startup
stirecleri hakkinda epey bilgi sahibi
olabilirsiniz; Dizi olarak “WeCrashed”,
“Super Pumped”, “Dropout” ve
“Playlist”, film olarak da “Blackberry” ve
“Tetris”.

YALIN
STARTUP

ERIC RIES

ILKER KOKSAL

Startup meraklilar1 hangi kitaplar1
okumali?

Baslangic igin su 3 kitab tavsiye
edebilirim:

« Yalin Startup (The Lean Startup) -
Eric Reis

« Sifirdan Bire (Zero to One) - Blake
Masters, Peter Thiel

- Founders FAQ (Girigimcinin Stk
Sordugu Sorular) - [lker Koksal.
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