“(Jeo) politikanin

| 2025-2026” Sigma

" Swiss Re’nin yayinladig

. golgesinde buylime:
| Kiresel ekonomi ve
. sigorta piyasas! gérinimi

raporuna gore toplam
kiresel sigorta primleri
2025 ve 2026 yillarinda
yillik 9%62,6 oraninda
bliyliyecek. Bu biiyimenin
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%3'luk bliytime beklenen
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deprem sonrasi- w.

iyilesmenin anahtarr

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli
meydana gelen depremlerin ardindan 2 sene gecti. 7.7 ve
7.6 buytikliigiinde iki siddetli sarsintiyt kapsayan bu biiyiik
deprem, sadece bolgeyi degil tiim Tirkiye'yi derinden
etkiledi. Deprem sonrasi sigorta sektort, hizli hasar
o6demeleriyle maddi kayiplarin telafisinde ve yeniden inga
stirecinde kritik bir rol istlendi. Bu depremle afetlere karsi
hazirlikli olmanin 6énemi bir kez daha ortaya g¢ikarken,
sigorta bilincinin artirtlmasi gelecekteki riskleri azaltmanin
anahtari olarak 6ne ¢ikiyor.

Kahramanmarag depremleri, Tiirkiye'nin deprem riski
yiiksek bolgelerindeki yapilagma, afet yonetimi ve sigorta
bilinci konularindaki eksikliklerini ne yazik ki aci sekilde

bir kez daha ortaya koydu. Aktif fay hatlariyla dolu bir
cografyada bulunan tilkemizde, deprem bir gergek ve her

an hazirlikli olunmasi gereken bir tehdit. Ulkemizde afet
sonrast toparlanma siirecinde sigorta sektoriiniin oynadigi
kritik rolii artirmak ve bireyleri afetlere kargt daha bilingli
hale getirmek, gelecekteki riskleri azaltmak igin hayati 6nem
tastyor. »5.20-25

5 stratejik tema ..

Kaliforniya,
tarihinin en
maliyetli ve yikici
yanginlariyla

karg1 kargtya

Sigorta sektorii Iiderlerine
gelecegi kazanmak igin

§u

KAPSAYICI SIGORTA SOSYAL

Sektdre dair raporlariyla 6nde gelen dislince
kuruluslarindan biri olan Cenevre Dernegi’nin
kapsayici sigortayi ele aldigi raporu, kapsayici
sigortanin sosyal esitsizlikleri azaltmada ve
dezavantajli gruplara koruma saglamada kilit
bir rol oynadigini ortaya koyuyor. »s.12

Kaliforniya’nin Los Angeles sehrinde baslayan
orman yanginlari, eyalet tarihinin en yikici
felaketlerinden biri haline gelerek diinya
glindemine oturdu. Kaliforniya eyaleti, 40 yildir
gordigi en yikici kis yanginlarindan biriyle karsi

" karstya. Ekonomik kayiplarin 150 milyar dolara
ulagabilecegi tahmin ediliyor. »s.16

Sigortaci Gazetesi
artik parmaklarinizin ucundat

SIGORTACI GAZETESI
UYGULAMASI UCRETSIiz

Sigortaci Gazetesi’nin yeni
sayilarina ve 10 yillik arsivine
ister bilgisayarinizdan

ister tabletinizden veya
telefonunuza yiikleyeceginiz
uygulamamizdan ulasabilirsiniz.

AXA TURKIYE CEO’SU

YAVUZ OLKEN’E YENI
GLOBAL SORUMLULUK

AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz
Olken, 1 Subat 2025 tarihi
itibariyla mevcut gdrevlerine
ek olarak AXA International
Markets Veri ve Yapay Zeka
Lideri rollindi tstlenecek.
Olken, bu yeni gdrevinde
AXA International
Markets’a bagli

ulkelerin veri ve yapay
zeka konularinda \ @@?ﬂ:

yapacaklari aksiyonlar w

o~

konusunda
danismanlik
verecek. »s3
“2025 SIGORTACILIGIN
DONUSUM YILI OLACAK”
Turkiye Sigorta Birligi Bagkan
Yardimcisi ve Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkan!
Ahmet Yasar, sigorta sektori
agisindan 2025 yili dngorilerini
paylast. Yasar, 2025 yilinin
Tuirk sigorta sektori
icin déniistim yili
olacagini, sektdriin
! yeni yilda teknik
~ karlilga daha fazla
odaklanacagini
ifade etti.
>S9

ZURICH TURKIYE

NN HAYAT’I SATIN ALDI
NN Hayat ve Emeklilik’in
Zurich Sigorta Grubu
Turkiye’ye satisiyla ilgili
slireg, SEDDK ve Rekabet
Kurulu onaylarinin alinmasi
ve hisse devrinin yapilmasi ile
tamamlandi. Zurich Sigorta
Grubu Tirkiye CEO’su Yilmaz
Yildiz, “Turkiye, Zurich Grubu
agisindan yatirimlar icin
oncelikli bir dilke. Bu satin
alimla Turkiye’ye glivenimizin
altini bir kez daha ¢iziyoruz”
dedi. 532

FSITSIZLIKLERE COZUM SUNUYOR

GENERALI SIGORTA’NIN
YENI GENEL MUDURU
oGuz KARAHANCER

Generali Sigorta’nin Genel
Miidiirliigline Oguz Karahancer
atandi. Yeni gorevine iligkin
degerlendirmede bulunan
Karahancer, “Generali
Sigorta’nin takim kaptani
olmaktan byiik
_onur duyuyorum.
! Acentelerimiz ile birlikte
' yeni basari hikayelerine
. imza atacagimizdan
hicbir siiphem yok”
diye konustu. »532

www.sigortacigazetesi.com.tr sigortacigazetesi . f sigortacigazetesi . Xin Sigortaci Gazetesi . { >} Sigortaci Gazetesi .



Bireysel Ozel Saglik Sigortasi

AA | AXA SIGORTA

Degisen ihtiyaclara 6zel olusturdugumuz yeni

AXA Bireysel Ozel Saglik Sigortasi Uriinlerimiz ile
3 farkli anlasmali kurum agi imkani sayesinde
herkese 6zel saglik hizmeti sunuyoruz.

Herkese Ozel"
Saglik Sigortasi

Geni§ - Basvuru Formu istege Bagli Olarak
Kapsamh Gerektirmeyen Eklenebilecek
Check-Up Hizli Teklif Yurt Disi

Hizmeti Siireci Teminatlan

Police kapsamindaki
anlagmali kurumlari
incelemek icin
karekodu
okutabilirsiniz
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Allianz’dan Turklye’den
ilk “siirdiiriilebilir”
sertifikali kasko

Allianz Turkiye, stirdtirtlebilirlik
vizyonu gergevesinde sektorinde

bir ilki daha gerceklestirdi ve

kasko trtintinti Tirkiye'nin ilk
strduriilebilir sertifikali kaskosu
olarak tescil ettirerek musterileriyle
bulusturdu. Allianz Tirkiye'nin kasko
irinii, diinyada mevcut olan en
kapsamli ve detayli stirdtriilebilirlik
taksonomi diizenlemesi olan AB
Taksonomisi kriterleri ve Allianz
Grubu Siirdtrtlebilir Deger Yaratma
Modeli'nin tiim gerekliliklerini
kargilayarak “siirdiiriilebilir tirin”
sertifikasini aldi. Allianz Tiirkiye
CEO'su Tolga Giirkan, “lyiden
miikemmele dogru gitme hedefiyle
calistigimiz bu siirecte isimizi
stirdiirtilebilirlik prensiplerine uygun
sekilde dontistiirmek icin kararli
adimlar atmaya devam ediyoruz.
Koklii degisimlerin yasandigt bu

yeni diinya diizeninde attigimiz

her cesur adimin bize, gevremize,
stirdiiriilebilirligin garantérii olan
sektoriimiize ve toplumumuza deger
katmasi en biiyiik 6nceligimiz. Bu
vizyonla hayata gecirdigimiz SuSo
(Sustainable Solution — Siirdiirtlebilir
(Coztim) projemiz kapsaminda kasko
Grtiniimtzin timinan Tirkiyede bir
ilk olarak AB Taksonomisi kriterlerini
karsilayarak “stirdtrilebilir tirtin” olarak
sertifikalandirilmasi bizim igin biiyitk
bir gurur kaynagi” dedi.
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AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz Olken’e yeni global sorumluluk

AXA Tiirkiye CEO’su Yavuz Olken, 1 Subat 2025 tarihi itibariyla mevcut gorevlerine ek olarak
AXA International Markets Veri ve Yapay Zeka Lideri roliinii iistlenecek. Yavuz Olken, bu yeni
gorevinde AXA International Markets’a (IMA) bag tilkelerin veri ve yapay zeka konularinda
yapacaklar1 yatirimlar ve aksiyonlar konusunda danismanlik verecek.

AXA Tiirkiye, sigorta sektoriinde yapay zekadan biiytik
veri analizine kadar genis bir yelpazede teknolojiyi
etkin sekilde kullanarak 6ncii bir konumda yer aliyor.
Yenilik¢i yaklagimi sayesinde sirket, AXA International
Markets iilkeleri arasinda teknolojide de liderligini
stirdtiriiyor. Bu bagarinin bir gostergesi olarak AXA
Tirkiye CEO'su Yavuz Olken, AXA International
Markets biinyesindeki tilkelere veri ve yapay Vi
zeka alanlarinda danismanlik yapmak tizere
gorevlendirildi.

Veri ve yapay zeka alaninda basarili projelere

ve girisimlere imza atan AXA Tiirkiye, AXA B /

International Markets organizasyonu icin 6ncii
ve yol gosterici olacak. Liderligi ve stratejik
vizyonuyla diger iilkelere de ilham kaynagt
olan AXA Tirkiye CEO'su Yavuz Olken,
yeni roliinde cesur ve adil yaklasimiyla
veri ve yapay zekdnin sundugu tim

potansiyeli aciga ¢ikararak, global ekipleri ileriye

tagimaya hazirlaniyor.

AXA Tirkiye CEO’su ve AXA International Markets Veri

ve Yapay Zeka Lideri Yavuz Olken ise yeni gorevi ile ilgili

duydugu heyecani su sozlerle ifade etti: "AXA Tirkiye

olarak, yillardir dijitallesme ve yenilik¢i teknolojilere
oncelik vererek sektorde fark yaratan yatirimlar

gerceklestirdik. Veri ve yapay zeka dontiisiimiine
yonelik projelerimiz, grup iginde bagl oldugumuz

/4 @ @—”\ AXA International Markets biinyesindeki diger

kuruluslar i¢in énemli bir 6rnek olusturuyor.
Biz AXAda, stirdtirtlebilirlik ve teknoloji odakl
bir gelecegin hem miisterilerimize hem de
sektoriimiize daha fazla deger katacagina
inaniyoruz. Yeni gorevimle birlikte, bu
vizyonu daha genis bir 6l¢ekte hayata
gecirme firsatina sahip olmaktan
mutluluk duyuyorum.”

Neova Sigorta Tamamlayu:l Saglik Sigortasi’ni hizmete sundu

Neova Sigorta, tamamlayict saglik sigortast alaninda
fark yaratiyor. Neova Tamamlayici Saglik Sigortasi,
yalnizca yatarak tedavi glivencesiyle sinirl kalmuyor;
ayakta tedavi ve ek teminatlariyla her ihtiyaca uygun
¢oztimler sunuyor. Sigortalilar igin titizlikle hazirlanan 6
farkli plan secenegi, bireylerin saglik ihtiyaglarina tam
anlamiyla yanit verecek sekilde tasarlandi. Neova
Sigorta Genel Miidiirii Neslihan Neciboglu,
Tamamlayict Saglik Sigortast alanindaki artan
talebe yanit verebilmek amaciyla detayli bir
misteri deneyimi arastirmasi gergeklestirdiklerini
belirterek, “Saglik en 6nemli ihtiyaglarimizin
basinda geliyor. Bu alanda miisterilerimizin ‘ 9
beklentilerinden hareketle Tamamlayici | AGER
Saglik Sigortasini en dogru sekilde

sunabilmek i¢cin aragtirmalar yaptik. Neslillan Necibog

Miisteri deneyimi projesi baglatarak bu alandaki

gercek ihtiyaglart belirledik. Urlin geligtirme siirecine

baslamadan 6nce, miisteri ve is ortaklarimizin

motivasyonlarini anlamaya odaklanan kapsamli bir

mtsteri deneyimi calismasi gerceklestirdik. Bu sayede,
onlarin ihtiyac ve beklentilerini dogru analiz ederek, en

x  uygun Grand sunmay: hedefledik. Saglik sigortasi

alanindaki musteri deneyiminin ¢ok hassas oldugu
bilinciyle hareket edip “Vatandaslar saglikta
sigorta sirketlerinden ne bekliyor?” sorusuna
cevap aradik. Tirkiyenin birgok yerinde ytiz ylize
mtilakatlar yaparak beklentileri ortaya gikardik.
Bu arastirma sonunda ise miigterilerimizin
ihtiyaclarina aradiklart ¢oziimleri sunan
Neova TSS ile sektordeki genis kapsamli
sigortamizi hizmete sunduk” dedi.

Yeni yilin ilk yemeginde Maher Holding ile bulustuk

Ocak ay1 kose yazarlari yemegimiz icin yazarlarimiz ve misafirimiz Maher Holding yoneticileri ile Ulus 29'da bir
araya geldik. Misafirlerimiz Maher Holding Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi (CEO) Levent Ulugegen, Maher
Holding Yonetim Kurulu Uyesi Gokay Erdemoglu, Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani ve TSB Bagkan Yardimcisi
Ahmet Yasar, Quick Sigorta Genel Midiirti Eytip Ozsoy, Corpus Sigorta Yonetim Kurulu Baskan Yardimeist Ugur
Dogan, Corpus Sigorta Yonetim Kurulu Uyesi Adnan Kigla, Quick Finans Genel Miidiirii Nihat Karadag, MHRGYO
Genel Mudtrii Nurkan Kagmaz, QC Insaat Genel Mudtrii Kemal Giillmez, QC Insaat Genel Mudtr Yardimeist Emir
Murat Kan, Quick Hayat Genel Midtr Vekili Volkan Terzioglu, Q Pay Genel Mudtrii Onur Baran Caglar, QCar Genel
Midiri Barig Sezen, Valde Genel Mudurii Azak Yasar Kurt oldu. 2025'in ilk yazarlar yemegi glinesli bir ginde sicak
ve samimi bir sohbet egliginde gergeklesti. Feyza Kirmizi



m 4  SIRKETLERDEN Doga Sigorta Subat 2025
Saglhigim DOGAda portali simdi daha hizls

Doga Sigorta, “Sagligim DOGA’da” portali ile saglik / I \ eknolojinin sundugu kaliteyi daha da yukarilara cekmeyi

sigortalarindaki ig siireclerini kolaylagtirirken, verimliligi yenilikei coziimlerle sigorta  hedefliyor. )
de artirtyor sektoriinde 6nciit adimlar Doga Sigorta, “Sagligim DOGAda”

atmaya devam eden Doga Sigorta, portalinin sundugu hizli, giivenilir
“Sagligim DOGAda” portali ile ve kesintisiz hizmet anlayisiyla, is
saglik sigortalarindaki is stireclerini  ortagi acentelerinin rekabet glictinii
kolaylastirirken, verimliligi de artirmay1 ve operasyonel stireclerini
artirtyor. optimize etmeyi de planliyor.

Dijital diinyanin hizina ayak uyduran, Sagligim Dogada ile teklif alma
kullanict dostu arayftiziiyle dikkat stireglerinden polige diizenlemeye,
ceken “Sagligim DOGAda” portali sistem Ozelliklerinden pratik
Tamamlayict Saglik Sigortalilarina ipuglarina kadar ihtiya¢ duyulacak
ve sigortal adaylarina kaliteli her seye tek ekranda birden

hizmet sunarken, sektoriin dinamik fazla plan ve fiyat secenekleri ile
ihtiyaclarini cevaplayan ozellikleri ile  ulagilmakta.

‘PROJE VE YATIRIMLARIMIZ DEVAM EDECEK’

Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun Golpinar,
“Sagligim DOGAda” portalindaki yenileme ile
baglayan caligsmalarin siirecegini, portal stireglerinin
tyilestirilmesi ve zamana ayak uyduracak hiza

kavusmasi i¢in diger tiim trtinlerde de
yenilemelerin yapilacagini iletti. Teknoloji
ve dijitallesmeye verdikleri 6nem ile Doga
Sigortanin 2025 yilinda bu yénde proje ve
yatirimlarin stirecegini bildirdi.

Coskun Golpinar

Doga Sigorta Sigortal Sadakat Programi ile sadik sigortalilarina ayricaliklar sunuyor

Doga Sigorta msteri Doga Sigorta, bir siiredir iizerinde titizlikle calistigi, ve yonlendirmelere
memnuniyetine verdigi nem ve miisterilerinin ihtiyac ve begenilerine gore planlanan 6zel bir www.dogasigorta.com tizerinden
oncehkle 2025 yilina 51gortahla_r1 icin program olan D oga Sigorta Sigortah Sadakat Programi ile sadik ula§ab1111fken, a1d1klgr1 indirim kodlgm
avantajli bir Sadakat Programi ile . 1 1ikl veya hediye ceklerini firsatin gegerli
bagladi. sigortalilarina ayricahikiar sunuyor. oldugu markalarda kullanabilecekler.
Doga Sigorta Sigortali Sadakat N . . Miisteri memnuniyeti alaninda
Programi ayricaliklari, Doga ayricaliklardan faydalanmaya hak kozmetlge gemig marka SCQI_QSI yillardir édiillere layik goriilen Doga
Sigortanin bir siiredir tizerinde kazanirken, Doga Sigorta Acenteleri  ile farklt indirim olanak]qn lgeren Sigorta, bu yil da en biiytik yatirim ve
titizlikle calistigy, polige sahiplerinin de bu imkanlardan faydalanabiliyor. program; hayatinin, sevdiklerinin ve projelerini miisteri ve acenteleri iin
ihtiyac ve begenilerine gore Doga Sigorta bu program 6zelinde elindeki maddi kiymetlerin degerini kolaylik ve fayda saglamak amaciyla
planlanan ézel bir program. kendisinden vazge¢meyen bilen Doga Sigortalilara adeta bir planliyor.

Doga Sigortanin tamamlayici saglik, — misterileri igin seckin markalar tesekkiir niteliginde. Sayist 2 bine ulasan acentesi ve yiiz
konut, ferdi kaza, KOBI ve kasko ile gok 6zel indirim anlagmalari Bu imkanlart kullanma hakki binlerce sigortalis ile Doga Sigorta,
tirtinlerinde en az 3 kez yenileme gergeklestirdi. Giyimden elektronige,  olan sigortalilar ve acenteler, Doga Sigortalt olmanin farkini
yapan musterileri bu programdaki seyahatten restoranlara, hobiden kampanyalar hakkinda gerekli bilgi yasatiyor.

DOéQ sigorta

SIGORTALI SADAKAT
PROGRAMI

UC YILDIR BiZIMLE OLMANIN
AVANTAJLARINI YASAMAYA HAZIR MISINIZ?

Bagliliginiza ve gliveninize, Sigortali Sadakat Programi
ile tesekkir ediyoruz! Giyimden elektronige, seyahatten
restorana kadar pek ¢cok sektdrde ayricaliklar
sizleri bekliyor.




Bedeninizide
zihninizi de
rahat ettiren sigorta...

Bastan Asagli Tamamlayan Saglik Sigortasi!

Ray Sigorta’dan alacaginiz Bastan Asagi Tamamlayan Saglik Sigortasi ile
artik hem fiziksel saghginiz hem de ruhsal sagliginiz givence altinda.

e
Ayakta ve Yatarak Mental Saglk Kapsamli

Genis
Tedaviler Hizmetleri Check up Hizmeti

Hastane Agi

I\NISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP

HbuRAYa

Ray Sigorta Acenteleri ve raysigorta.com.tr
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TARSIM 2024 Yili Genel Degerlendirme Toplantisi gerceklestirildi

Tarim ve Orman Bakan Yardimcist
Dr. Ahmet Bagci, Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (SEDDK)
Bagkani1 Davut Mentes, Tarim ve
Orman Bakanlig: Tarim Reformu
Genel Midiirit ve TARSIM Yonetim
Kurulu Bagkani Dr. Osman Yildiz,
SEDDK Baskan Yardimcisi ve
TARSIM Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcisi Hande Hatunoglu
Kurtulan, Tarim ve Orman Bakanligi
Tarim Reformu Genel Mudarlugta
Tarim Sigortalari ve Dogal Afetler
Daire Baskant ve TARSIM Yonetim

Kurulu Uyesi Kamil deemir,
SEDDK Aracilar ve Ozellikli
Kuruluglar Daire Bagkani ve

TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi Isil

Sekerci Konya ve TARSIM Yonetim

Kurulu Uyesi ve Tarim Sigortalari

Havuz Isletmesi Genel Midiri
Bekir Engtirili, TARSIM'in
Istanbul'daki Genel Midiirligi'nde
gergeklestirilen 2024 yili Genel
Degerlendirme Toplantisinda bir
araya geldi.

Tarim sigortalart hakkinda
gelecege yonelik stratejik
hedeflerin paylasildig: toplantida
Dr. Ahmet Bagci ve Davut
Mentes, Devlet Destekli Tarim
Sigortalart Sistemi'nin 2024 yih
degerlendirmesi ve 2025 yilina
yonelik planlanan yeni ¢alismalar
hakkinda bilgiler ald1.

Tarim sigortalarinda 2025 yili yenilikleri reticilerin hizmetine sunuldu

Iklim degisikliginin etkilerine bagh
olarak, siddeti ve frekansi artan risklere
karst tireticileri korumak igin kendini
siirekli olarak yenileyen TARSIM, tarim
sigortalarinda 2025 yili yeniliklerini
{ireticilerin hizmetine sundu.

Bu kapsamda Devlet Destekli Tarim
Sigortalarinda 2025 yili itibariyla
uygulamaya alinan yeniliklerden bazi
6ne ¢ikanlar su sekilde oldu:

o Bitkisel Uriin Sigortasinda, Tarim

ve Orman Bakanliginin hayata
gecirdigi tarimsal {iretim planlamast
kapsaminda olan {irtin ve lokasyonlarda
polige primi fizerinden %10 oraninda
Tarimsal Uretim Planlamasi Indirimi
uygulamaya alindi.

e Tarim ve Orman Bakanliginin hayata
gecirdigi tarimsal {iretim planlamast
kapsaminda olan siit havzast ve besi
havzasi illerinde yetistirilen biiytikbas
hayvanlarda, polige primi {izerinden
%10 oraninda Tarimsal Uretim

TARSIM ‘Yakinsama G
Ulusal Baslangic Calis

Tarim ve Orman Bakanlig,
Birlesmis Milletler Gida
Sistemleri Koordinasyon Merkezi
ve Birlesmis Milletler Gida ve
Tarim Orgiitii (FAO) is birliginde,
Istanbul'da "Yakinsama Girisimi
Tirkiye Ulusal Baglangig Calistayt”
gerceklestirildi.

Caligtay’a; Tarim ve Orman
Bakanhigi Avrupa Birligi ve Dig
lligkiler Genel Miidiiri Ferhat
Colak, Tarim ve Orman Bakanligi
Tarim Reformu Genel Madiir
Yardimcist Mehmet Kilei, TARSIM
Yonetim Kurulu Uyesi ve Tarim
Sigortalart Havuz Igletmesi

Genel Mudurt Bekir Engiirtli,
Birlesmis Milletler Gida ve Tarim

Planlamast Indirimi uygulamaya alind.

e Sozlesmeli olarak tarimsal tiretim
yapan gercek veya tiizel kisilere ait
tiriinlerin sigorta edilmesi halinde,
polige primi {izerinden %5 olarak
belirlenmis olan Sozlesmeli Uretim
Indirimi; Bitkisel Urtin Sigortasi
bransinda %15'e ve Hayvan Hayat
Sigortast branglarinda ise %10
¢ikarildi.

e Tarim ve Orman Bakanligi tarafindan,

su kisitinin belirlendigi bolgelerde,
Bakanlikga belirlenen kriterlere uygun
iretim yapan {ireticilere polige primi
tizerinden %10 Su Kisiti Destegi
Indirimi uygulamaya alindi.

e Yaglik aycicegi tirindi, yeni yildan
itibaren Koy Bazh Verim Sigortasi ile
TARSIM gtivencesi altina alindi.

¢ Koy Bazli Verim Sigortasinda, Devlet
Prim Destegi orant %60'tan %70

irigimi Tiirkiye
tayi’na katilds

Orgiitii (FAO) Tirkiye Temsilci
Yardimeist Dr. Aysegiil Selisik ile
ulusal ve uluslararasi kuruluglarin
temsilcileri ve akademisyenler
katilim saglad.

Gahgtay'in ilk giintinde,
"Strdtrilebilir Tarim Igin Sigorta"
baglikli sunum gergeklestiren
Genel Mudiir Bekir Engtirtili
katilimcilara, Devlet Destekli Tarim
Sigortalart Sistemi ve uygulamalari
ile Sistem'in tilkemizde
yayginlastirilmasina yonelik
yapilan calismalar hakkinda
bilgilendirmelerde bulundu ve
sigortanin tarimin strdirtlebilirligi
icin ¢cok dnemli bir mekanizma
oldugunu vurguladi.

YENI YILDA DA TUM GAYRETiMiZ ULKEMIZ VE CiFTCIMIZ iCiN!

Koy Bazli Verim
Sigortasinda;
Devlet Destek Prim
Orani %60’dan
%70’e cikarildi.

cikarildi.

o Gelir Koruma Sigortasinda, mevcut
durumda kapsamda olan “bugday”
drtintine ilave olarak, “arpa” tirtinti de
teminat kapsamina alind.

e Sera Sigortasinda da yeni
uygulamalar treticilerin hizmetine
sunuldu. Risk kategorisine gore; firtina

ve hortum teminati alamayan seralar
icin, istege bagli olarak “firtina ve
hortum” riskleri ek prim karsiliginda
sunulmaya baslandi.

e Biiyitkbag Hayvan Hayat Sigortasinda;
20 ay ve tizeri disi stt sigirlarinin
sigortalandig1 yeni bir tarife olan Dar
Kapsamli -2'de “Yavru Atma” riski
teminat kapsamina alindi ve Devlet
prim destegi %50den %60 ¢ikarildi.

e Birinci derece Tarimsal Orgiit Belgesi
almaya hak kazanmis tarimsal amaclh
birlik ve kooperatiflere tiye tireticiler
icin %5 oraninda {iyelik indirimi yapildi.

o Bitkisel Uriin Sigortasinda, geyik
zararti riski teminat kapsamina alindi.

e Bitkisel Uriin Sigortas’nda, mantar
{iriinii teminat kapsamina alindu.

o Ipek Bocegi Sigortast teminat
kapsamina alindu.

TARSIM'den Mersin'deki paydas kurumlara ziyaret

Tarim ve Orman Bakanligi Tarim
Reformu Genel Miidurliigi Tarim
Sigortalar1 ve Dogal Afetler Daire
Bagkani ve TARSIM Yonetim
Kurulu Uyesi Kamil Ozdemir,
TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve
Tarim Sigortalart Havuz Isletmesi
Genel Miidiirii Bekir Engtiriili ve
beraberindeki TARSIM Heyeti,
Mersinde paydas kurum ziyaretleri
gergeklestirdi. .
TARSIM Heyeti, Mersin 11

Tarim ve Orman Midiirt

Erdem Karadag, Tarim Kredi
Kooperatifleri Mersin Bolge
Miidtrit Seyithan Kartbaba ve
Mersin Akdeniz Ziraat Odasi
Baskani Musa Yilmaz ziyaret
ederek, Devlet Destekli Tarim
Sigortalar Sistemine iliskin
beklentilerin tespit edilmesi ve
sigortanin yayginlastirilarak,
penetrasyon oraninin artirilmasi
yoniinde yapilabilecek calismalar
hakkinda karsilikli bilgi
aligverisinde bulundu.
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Sigortacilikta yapay zeka:
Gelecegi sekillendiren giic

igorta sektoriinde yapay zeka
S etkisi hakkinda agiklamalarda

bulunan Koru Sigorta Genel
Midiirit Kasim Yilmaz, “Teknolojideki
degisim o kadar hizli ilerliyor ki, artik
kendini de asarak her seyi sekillendirme
ve degistirme giictine dontistt. Her

Sigortacilikta yapay zekanin, yalnizca bir teknoloji degil, ayn1
zamanda sektOrii bastan sona degistirecek stratejik bir
ara¢ oldugunu belirten Koru Sigorta Genel Miidiirii
Kasim Yilmaz, “Koru Sigorta olarak, teknolojiyi yenilikgi bir
vizyonla kucakliyor ve gelecegin sigortaciligini bugiinden insa
etmek icin caligryoruz” dedi.

ifade eden Yilmaz, Koru Sigortanin, bu

sey degisim halindeyken sigorta
sektoriiniin de bu dontistimden payint
alacak olmasini diisinmemek olmaz.
Geleneksel yontemlerin yerini yenilikgi
yaklagimlar alirken, sigortacilikta yapay
zekanin etkisi, sektoriin gelecegini
sekillendiren en 6nemli faktorlerden
biri haline geliyor. Bu hizli dontigtim,
yalnizca operasyonel siireglerde
verimliligi artirmakla kalmiyor;

ayni zamanda sigortalilarimizin
beklentilerini asan ¢oztiimler sunmay1
ve daha kigisellestirilmis hizmetler
gelistirmeyi miimkiin kiliyor. Sigorta
sektortinde 15'inci yilina giren Koru
Sigorta, teknolojinin bu degisim gticiinii
benimseyerek, gelecegin sigortaciligini
bugtinden inga etmeye odaklaniyor”
ifadelerini kullandi.

KORU SIGORTA’NIN DIJITAL
DONUSUM YOLCULUGU
Sigorta sektorinde 15 yillik koklii bir
gegmise sahip olan Koru Sigortanin,
her zaman musteri memnuniyetini
merkeze alan bir yaklagim sergiledigini
belirten Yilmaz, “Sigortalilarimizin
giivenini 6n planda tutan, hizl ve
erigilebilir hizmetler sunmay ilke
edinmis bir sirket olarak, teknolojiyi
isimizin her alanina entegre ediyoruz.
Teknolojiyi hizmetlerinin ayrilmaz

bir pargasi haline getiren sirketimiz,
dijitallesme ve yapay zeka yatirimlart ile
sektorde fark yaratmaya devam ediyor.
Yapay zeka teknolojilerinin gtictinii
arkamiza alarak, sigortalilarimiza
sadece polige hizmeti sunmuyor;
onlarin hayatlarina deger katmayi
hedefliyoruz. Yapay zekanin getirdigi
veri analitigi, risk degerlendirme

ve hasar yonetimi gibi alanlardaki
devrimsel yeniliklerle stireclerimizi
daha hizli, seffaf ve etkili hale
getiriyoruz. Yapay zeka teknolojisi, bu
yolculugumuzda hem bir rehber hem
de giiclii bir destek araci olacaktir”
ifadelerine yer verdi.

‘YAPAY ZEKA ILE TEKNOLOJI
VE INSANI BIRLESTIRECEGIZ’
Yapay zeka teknolojilerinin sundugu
imkAanlarin, sigorta sektoriinde biiytik
bir doniisiim yarattigini vurgulayan
Yilmaz, “Ancak bu dontistimiin
merkezinde hala 'insan' yer aliyor.

Koru Sigorta olarak, teknolojiyi
sigortalilarimizin hayatint kolaylagtiran
bir arag olarak goriiyoruz. Amacimiz,
sigortalilarimizin beklentilerini en st
diizeyde kargilayan, onlarin yagsamlarina
deger katan ¢oziimler sunmaktir.
Teknoloji bizim i¢in bir amag degil,

insanlara fayda saglayan bir aractir.
Dijitallesme yolculugumuzda, 'insan
dokunusunu' kaybetmeden teknolojiyi
islerimize entegre ediyoruz” seklinde
konustu.

‘ETIK VE AHLAKI DEGERLERE
ONCELIK VERECEGIZ’
Teknolojinin glictintin bitylik
sorumluluklart da beraberinde
getirdigini vurgulayan Yilmaz,

“Koru Sigorta olarak yapay zeka
teknolojilerinde seffaflik, adalet

ve insan onuruna saygi ilkelerini

her zaman onceliklendiriyoruz.
Teknolojinin sagladigi giicii sorumluluk
bilinciyle kullanarak sigortalilarimizin
haklarini ve mahremiyetini korumay1
temel degerlerimizden biri haline
getiriyoruz. Teknolojiyi sorumlu bir
sekilde kullanarak, sigortalilarimizin
haklarini her zaman en tist diizeyde
korumayi taahhiit ediyoruz” seklinde
konustu.

GELECEGE YONELIK
STRATE]JILERIMIZ
Sigortacilikta yapay zekanin
yalnizca bugiinii degil,
gelecegi de sekillendiren
stratejik bir arag oldugunu

S

ile Sektorde

farkindalikla hareket ederek sektorde
yenilikgi vizyonuyla ilerlemeye devam
edecegini belirtti.
Yilmaz, bu dogrultuda hedeflerini soyle
straladt:
“o Kisisellestirilmis hizmetler ile
misteri memnuniyetini artirmak,
o Verimlilik odakli teknolojiler ile
stirecleri daha hizh ve seffaf hale
getirmek,
e Etik degerlere bagh kalarak,
giivene dayali bir hizmet anlayisini
gliclendirmektir”
Sigortacilikta yapay zekanin, yalnizca
bir teknoloji degil, aynt zamanda
sektoril bastan sona degistirecek
stratejik bir ara¢ oldugunun altini gizen
Yilmaz, sézlerini sdyle noktaladi: “Koru
Sigorta olarak, teknolojiyi yenilikgi
bir vizyonla kucakliyor ve
gelecegin sigortaciligini
bugtinden inga etmek
icin calistyoruz.
Hedefimiz, sektorde
fark yaratmaya devam
ederken, sigortalilarimizin
giivenine laytk
olmak ve onlara
hayatlarini
kolaylastiran
coziimler
sunmaktir.”

KORU SiGORTA

/LepJMmon
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Gaziantep’in Nurdag:
ilcesinde, Quick Sigorta
tarafindan yaptirilacak
olan Quick Sigorta
Mahmut Erdemoglu
Tarim Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi ve Quick
Sigorta Mine Erdemoglu
Ogrenci Yurdu igin
protokol toreni
diizenlendi.

Quick Sigorta’dan egitime ve

tarima iki onemli destek projesi

aziantep'in Nurdagi ilgesinde,
GQuick Sigorta tarafindan

yaptirilacak olan Quick Sigorta
Mahmut Erdemoglu Tarim Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi ve Quick Sigorta
Mine Erdemoglu Ogrenci Yurdu igin
protokol téreni diizenlendi.
15 Ocak 2025te Gaziantep'in Nurdagi
ilgesinde Gaziantep Valiliginin fuaye
salonunda gergeklestirilen protokol
toreniyle, Maher Holding Yonetim
Kurulu Bagkant Mahmut Erdemoglu
ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcist
Mine Erdemoglu tarafindan yapilacak
16 derslikli Tarim Meslek Lisesi ve

100 kisilik 6grenci yurdu projelerinin
detaylar1 kamuoyuyla paylasildi.

Torene Gaziantep Valisi Kemal Ceber,
Gaziantep Biiyliksehir Belediye Bagkant
Fatma Sahin, Maher Holding Yonetim
Kurulu Bagkant Mahmut Erdemoglu,
Maher Holding Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcist Mine Erdemoglu, Maher
Holding CEO’su Levent Ulugecgen,
Maher Holding Yonetim Kurulu

Uyeleri Gokay Erdemoglu ve Tiirkay
Erdemoglu, Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkani Ahmet Yasar, 11 Milli
Egitim Miidtrt Dr. Erdal Kiling, 1l
Tarim ve Orman Miidiirt Mehmet

Karayilan ile protokol tiyeleri katildi.
Protokol téreninde konugan Mahmut
Erdemoglu, depremin ardindan
bolgedeki genglerin egitimine ve tarim
sektoriine katkida bulunacak bir meslek
lisesi yapma karari aldigini soyleyip
sunlar ekledi: “Tarim ihtisas meslek
liseleri, tarim ve hayvanciligin yogun
oldugu bolgelerde, genclerimize is
kaygist olmadan bir gelecek sunma
anlaminda biiyiik 6nem tasiyor. Ayrica
cevre ilgelerden gelen 6grencilerimizin
barinma ihtiyacini karsilayacak olan
yurt binasiyla bu projeyi daha kapsamli
hale getirdik. Rabbimin bize sundugu
imkanlar gergevesinde bu tiir eserlerin
sayisini artirmayi hedefliyoruz. Bugtin
burada imzalanan protokollerle hem
bolgemiz hem de tilkemiz adina 6nemli
bir adim atmig olmanin mutlulugunu
yastyoruz.” Gaziantep Valisi Kemal
Ceber, konusmasinda bu okulun
boélgenin tarimina hizmet edecegine
dikkat gekerken Gaziantep Biiyliksehir
Belediye Bagkani Fatma Sahin ise
tarimin énemine vurgu yapti ve bu

QCAR Mobilite Mardin’deki 3’tinci subesini agtl

Maher Holding’'in en dinamik
istiraklerinden QCAR Mobilite, 2025¢
hizli bir giris yaparak 18 Ocak'ta
Mardindeki 3'tincii, Tiirkiye genelindeki
16'nct subesini agti. Artukluda hizmete
giren yeni subenin sahibi ise Quick
Sigorta acentesi SZR Sigortadan
Seyhmus Sezer oldu.

ﬁ/ ",

bt

Maher Holding’in en geng sirketlerinden
QCAR Mobilite, 27 Ocak 2025'te actig|
Bagaksehir subesiyle birlikte Mayis
2023’te faaliyetlerine bagladigi glinden
bu yana 17’nci subesine ulasmig oldu.
Maher Holding’in finansal market
ekosisteminin de en giiclii ayaklarindan
biri olan QCAR Mobilite, bu ay icinde
Mardin’deki 3'lincii, toplamda ise

16’nc1 subesini agmusti. 17°nci subesinin
sahibi ise Quick Sigorta acentesi 360
Sigorta’nin sahibi Kurtulug Sayla oldu.
Yeni sube, QCAR Mobilite’'nin sektdrdeki
etkinligini daha da artirirken, Bagaksehir
sakinlerine 6zel hizmetler sunacak.

Subenin agilisina Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkani Ahmet Yasar,
QCAR Genel Miidiirii Barig Sezen,
Quick Sigorta Genel Midiirii Eytip
Ozsoy, Mardin Ticaret Odast Bagkani
Hatip Celik’in yan1 sira ¢ok sayida
acente ve basin mensubu da katildi.
Maher Holding Sigorta Grubu

Baskani Ahmet Yasar, agilista yaptigt
konusmada sunlart séyledi: “QCAR
Mobilite, Maher Holding'in finansal
market ekosistemindeki yenilikgi roliiyle
sektore onemli katkilar sunuyor. Sigorta
acentelerimizin bu ekosistemdeki aktif
roli, QCAR'1n bliytiyen yapisina 6nemli
bir destek sagliyor. Mardinde agilan
yeni subemizle birlikte, bolge halkiyla
olan bagimizi daha da giiclendirmekten
mutluluk duyuyoruz. Bu adim, Tirkiye
genelindeki blyilyen varhigimizin ve

miisteri odakl yaklagimimizin bir kaniti
niteliginde.”

QCAR Mobilite olarak 2025 iddial
bir girig yaptiklarini belirten QCAR
Mobilite Genel Miidiirti Baris Sezen ise
sozlerine soyle devam etti: “Hedefimiz,
yenilik¢i hizmet anlayisimizi daha genis
bir cografyaya yayarak Tiirkiye'nin her
kosesine ulastirmak. Arag kiralamanin
otesine gecerek, misterilerimize hem
bireysel hem de kurumsal seviyede
yenilik¢i ¢oztimler sunuyoruz. Her yeni
sube, bu yolculugumuzun 6énemli bir
kilometre tagidir”

QCAR Mobilitenin Mardin'de 3'tincti
subesi olan SZR Sigorta sahibi
Seyhmus Sezer ise Mardin'in turizm
agisindan arag kiralama potansiyeline
dikkat ¢cekerken bu ihtiyaci kargilamak
icin Mardinde 20'den fazla arag ve

Q’'CAR

MOBILITE

Soldan saga; Gaziantep Biiyiiksehir Belediye
Bagkam Fatma Sahin, Gaziantep Valisi Kemal
Ceber, Maher Holding Yénetim Kurulu Bagkani
Mahmut Erdemoglu protokolii imzaladilar.

projenin Nurdaginda teori ile pratigi
birlestirerek btiyiik fark yaratacagini
dile getirdi.

PROJENIN KAPSAMI

Quick Sigorta Mahmut Erdemoglu
Tarim Meslek Lisesinde, tarimsal
uygulama atélyeleri, sera alanlars,
tarim alet ve makinalar1 uygulama
atolyeleri, biiytikbas ve kiigtikbag
hayvan saghgi ve yetistiriciligi alanlari,
padoklar, yemlikler, klinik uygulama
laboratuvarlari yer alacak. Quick
Sigorta Mine Erdemoglu Ogrenci
Yurdu ise 100 6grenciyi agirlayacak.
Proje kapsamindaki her iki bina da
Gaziantep Universitesine ait 470
déntimlik bir uygulama arazisi
tizerinde konuslanacak.

Ahmet Yagar: “QCAR Mobilite, Istanbul
Kayagehir, Konya, Iskenderun, Adapazari
ve Istanbul Havalimanr’nda yeni aciliglarla
biliylimeye devam edecek.”

personel ile hizmet vereceklerini,
QCAR Mobilitenin sehre ¢ok yakistigini
belirtti.

YIL SONUNA KADAR

HEDEF 100 SUBE

Gectigimiz Aralik ayinda Mardin'in
Midyat ve Kiziltepe ilgelerinde agilan
yeni subelerin ardindan hizmete giren
Artuklu subesi, 2025'in ilk subesi oldu.
QCAR'1n Mardin'deki bir sonraki
duragi ise Prof. Dr. Aziz Sancar
Havalimani olacak. QCAR Mobilite,
btiytimeye odaklandig: bu yilda Konya
ve Istanbul'da da yeni subeler agmaya
hazirlaniyor. Yeni subelerle birlikte,
QCAR Mobilite'nin hedefi Tiirkiye
genelindeki hizmet noktalarinin sayisini
yili sonuna kadar 100% ulastirmak.

Tirkiye genelindeki hizli bliylimesini stirdiiren
QCar Mobilite, Mardin’in Midyat, Kiziltepe ve
Artuklu ilgelerinde genig bir katilimla 3 yeni
sube acilis1 gerceklestirdi.
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“2025 sigortaciligin doniisiim yil1 olacak”

/ I \iirkiye Sigorta Birligi (TSB)
Baskan Yardimcisi ve Maher
Holding Sigorta Grubu Bagkani

Ahmet Yasar, 2025 yilinin Tiirk sigorta

sektort igin dontistim yih olacagini,

sektoriin yeni yilda teknik karliliga daha
fazla odaklanacagini soyledi. Ahmet

Yasar, sigorta sektorii agisindan 2025

yili 6ngoriilerini paylasti. “2025 yili,

Tiirk sigorta sektori igin dontigtim yili

olmaya aday” diyen Yasar, sektortin,

dogal afetlere hazirlik, dijitallesme ve
tiriin gesitliligi gibi alanlarda ilerleme
kaydederken; ekonomik degisimler
karsisinda dengeyi saglamak zorunda
kalacagini vurguladi.

Asgari ticretteki artigin, 6zellikle trafik

branst, saglk ve isveren sorumluluk

sigortalarinda maliyet artiglarina yol
acabilecegine de deginen Yasar, bu
durumun sigorta primlerinin yeniden
dtizenlenmesini gerektirecegini ve hem
sigortalilar hem de sigorta sirketleri
agisindan maliyet yonetiminin 6nemli
hale gelecegini kaydetti.

Ahmet Yasar, Merkez Bankasinin

faiz indirim politikasina girmesinin

ise sektor igin karmasik etkiler

yaratabilecegini soyleyerek, “Diisitk
faiz ortami, mali gelirlerin azalmasina
neden olacak, bu da sektorti teknik
karliliga yani esas faaliyet karliligina
daha fazla odaklanmaya itecektir.

Bununla birlikte faiz oranlarinin

diismesiyle gelen ekonomik biiyiime,

Tiirkiye Sigorta Birligi Bagkan Yardimcisi ve Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkam Ahmet Yasar, sigorta sektdrii agisindan
2025 yili dngoriilerini paylast. Yasar, 2025 yilimn Tiirk sigorta
sektoril icin doniisiim yili olacagini vurgulad.

sigortacilarin ig hacmini artirabilir

ve yeni pazarlar yaratabilir. Sigorta
sirketleri, bu ortamda talep artigini
karsilayacak {irtin ve hizmetlerle
biiytimeyi destekleyebilir, ayni zamanda
dijitallesme ve inovasyon firsatlarin
degerlendirebilir. Bu durum, sektoriin
uzun vadeli stirdiiriilebilirligini ve
karlhligint olumlu yonde etkiler” dedi.
Sigortacilikta strdiiriilebilirligi tehdit
eden unsurlarin ortadan kaldirilmasi
icin regtilasyonlar ve sektor is birliginin
sorunun ¢oztimiinde kritik bir role sahip
oldugunu belirten Yasar, “Uzun vadede,
daha 6ngoriilebilir bir hasar yonetim
modeli, standartlastirilmig hesaplama
kriterleri olusturulmasi gereklidir ve
teknoloji kullanimi, kamunun sahip
¢iktigi mevzuat diizenlemeleri ile
alternatif uyusmazlik ¢oztiimleri ve
evrensel tahkim mekanizmalari gibi
onlemler, maliyetlerin kontrol altina
alinmasina yardimeci olabilir” dedi.

'SEKTORUN 10 YILLIK YOL
HARITASI DA ONEMLI'

TSB olarak 2025-2030 yillarin
kapsayan strateji plant hazirlig
yaptiklarint hatirlatan Yasar, “Bu plan,

Quick Art Space, Desen Halicinarlrnin 4’Uncu

yalnizca TSB'nin degil, Tiirk sigorta
sektoriiniin de 6éniimtzdeki 5 yillik

yol haritasi olarak degerlendirilebilir.
Stratejinin temelinde, sigortalilik
oranlarinin artirilmast, depreme karst
hazirlik, stirdiiriilebilirlik ve egitim

gibi 6ncelikli konular yer aliyor. Bu
alanlarda atilacak adimlarla, sektoriin
hem toplumsal fayda saglayan hem de
daha kapsayict bir yaptya kavusmast
hedefleniyor” seklinde konustu.

Arama Konferansindan ¢tkan 10 yillik
yol haritasinin da 6nemine dikkat ¢eken
Yasar, sozlerini soyle stirdiirda: “Bu
kapsamda degisen demografik yapt goz
ontinde bulundurularak yasl bireyler
icin 6zel ¢oziimler sunacak yash bakim
sigortast hayata gegirilecek. Ayni
zamanda sigorta fiyatlamast, tiiketici
davraniglarinin analizi ve pazarlama
stratejileri gibi alanlarda yapay zeka
teknolojilerinden yararlanilacak.

Bu sayede sektor, daha verimli ve
hedefe yonelik ¢oztimler tiretebilecek.
Gelecekte sigorta hizmetleri, bes farkli
jenerasyona hitap edecek sekilde
cesitlendirilecek. Sigortalilarin kendi
risklerine 6zel ¢oziimler talep etmesiyle
birlikte kisisellestirilmis tirtinler daha

fazla 6n plana ¢ikacak. Saglik sigortast
tarafinda ise uzun streli tirtinler
gelistirilirken, kronik hastaliklara
yonelik 6zel sigorta secenekleri
sunulacak. Saglik hizmetlerinde

erken teshis ve mtidahale stiregleri
desteklenerek bireylerin yasam
kalitesinin artirilmasi hedeflenecek. Ek
olarak, sosyal giivenlik sistemine destek
olacak sekilde Tamamlayict Emeklilik
Sistemi'ne gecis yapilacak. Devlet
katkistyla tesvik edilen Tamamlayict
Saglik Sigortast yayginlagtirilarak,
kamunun saglik yiikintin hafifletilmesi
planlaniyor. Zorunlu sigortalarda
sigortalilik oranlarinin artirilmast,
sektoriin 6ncelikli hedeflerinden biri
olacak. Ayrica, iklim degisikligine karst
tarim sektoriint koruma amacli sigorta
riinleri daha etkin hale getirilecek”

Otomotivde 2024: 0 km’de hormonlu
2. elde dalgali ama istikrarlr rekorlar yil

Quick Finans'in SmartIQ
is birligiyle yayinladigi
2. El Oto Raporunun
2024 yilinin genel

degerlendirmesine ait

QUICK: FINANS
2.EL OTO RAPORU

2024 Yilna Baks.

verilerinin yer aldigi yilin

son sayisinda, sektore dair

martlG  QUICK:

onemli trendler paylasildi.

2024 yili otomotiv pazart,
getirilen yeni kurallar,
regiilatif kararlar ve buna
bagli olarak 0 km'deki

agresif kampanyalar

nedeniyle hareketli bir yili
geride birakirken, satis
adetleri agisindan 2023

yiikselmesine neden oldu.
Ancak sonrasinda, 0 km
otodaki OTV muafiyeti

ve Genel Giivenlik Paketi
regililasyonuna baglh agresif
kampanyalar 2. el oto
satiglarint olumsuz yonde
etkiledi.

solo sergisine ev sahipligi yapiyor

Desen Hali¢inarlinin “Palas Pandiras”
baslikli solo sergisi Nergis Abiyeva
kiiratorliigiinde 10 Ocak - 1 Nisan 2025
tarihleri arasinda Quick Art Space'te
gerceklesiyor. Sanatcinin 2012- 2024

yillart arasinda trettigi resim, graviir, tig
boyutlu nesne ve enstalasyon gibi farkli
tiirlerde yapitlar: arasindan yapilan segki,
I[stanbul'un kent dokusuna ve bellek
mekanlarina odaklaniyor. Cogu izleyicilerle
ilk defa bulusacak yapitlarin yer aldigi
sergide, mimari teknik ¢izim ya da fotografik
tasvirlerden ziyade, belirli alanlarda
katmanlarin i¢ ige gegtigi melez binalarin
ve miistikil mekanlarin birbirine baglandigi
yart hayali bir kent dokusu karsimiza ¢ikiyor.
Istanbul'un ve Istanbul'da yasayanlarin

aceleciligini, piirtelas hallerini ifade eden

baslik, Hali¢inarl'nin stirece yayilan ve
katmanh {iretimiyle zitlik olusturuyor.

Soldan saga; Maher Holding CEO’su Levent Ulugegen,
Kiirator Nergis Abiyeva, Sanatci Desen Haliginarh, Maher
Holding Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcis
Mine Erdemoglu.

yil1 zirvesini az bir fark

ile asarak yeni bir rekorla
kapandi. 0 km otomobil ve
hafif ticari pazarinda 2024
yilinda toplam 1 milyon
238 bin 509 adet arag
satist gergeklesirken 2023
yilina gore artig orani %0,5
oldu. 2. el oto pazarinda
ise, TUIK tarafindan
yayinlanan verilere gore
noterlerden yapilan devir
adedi ilk defa 7 milyonu
asti.

Sektor yila Kizildeniz'in
kapanmasi nedeniyle
tedarik ve arz sorunlari

ile basladi. Buna karsin,
ara¢ bulunamama
endiseleri 2. elde talebin
artmasina ve arag fiyatlarini

Ozellikle yaz aylarinda,
gecmis donemde fiyatlar
tizerinde olusan kopiigiin
kalkmasina karsin, O

km arag kampanyalari

ve bulunabilirligin
artmasiyla birlikte, 0 km
arag ile 2. el oto fiyatlar
arasindaki makasin

tekrar daralmasinin da
etkisiyle, 2. el oto satiglari
beklentileri karsilayamadi.
Yilin kalan bélimiinde

ise, 0 km otoda agresif
kampanyalarin yavaglamasi
ile birlikte, yil sonuna
dogru faizde indirim
beklentisine ragmen, 2. el
otoda dalgali ama istikrarli
bir artis trendindeki satiglar
dengeye ulast1.
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Sigorta diinyasinda dijital doniisiimiin
basar1 hikayesi: SFS InsureE Health+

2024 yili sonu verilerine gore,

hayat disi sigorta prim {iretiminin

740 milyar liraya ulagtigini; bunun
9%18,5'lik bir payini 136 milyar lira ile
saglik sigortalarinin olusturdugunu
belirten SFS Grup Miidiri Engin
Fikir, “Sigorta yaptiran kisi sayist 15
milyona yaklasirken, dijitallesme ve
teknoloji odakli ¢oziimler, sektortin
gelecegi i¢in vazgecilmez bir unsur
haline gelmistir. SFS, toplam saglk
prim dretimi 9 milyar liralik bir pazar
payina ulagmig ve sektérde %6,5lik
bir pay elde etmistir. Ozellikle "SFS
InsureE Health+" gibi yenilikgi Girtinler,
bu btiyiimeye 6nemli katki saglamigtir.
SFS olarak, uzun yillara dayanan bilgi
birikimimizi ve teknoloji altyapimizi
zengin bir dijital sigortacilik ekosistemi
insa etmek icin kullantyoruz. Sektor,
akademik dtinya, ve fintech ekosistemi
ile 6nemli ig birliklerini her gegen giin
artirarak genisletmekteyiz” ifadelerine
yer verdi.

EMAA SIGORTA ILE YENI BIR
DONEM

EMAA Sigorta ile gerceklestirdikleri
entegrasyon projesi hakkinda

konusan Fikir, “EMAA Sigorta ile

yeni bir pencere daha agmanin
gururunu yastyoruz. EMAA Sigorta ile
gerceklestirdigimiz bagarili entegrasyon
projesi, sigortacilik stireglerinde
dijitallesmenin gtictinti bir kez daha
ortaya ¢ikarmigtir. Hasar stiregleri de
dijitallestirilerek operasyonel verimlilik
artmis ve miisteri memnuniyeti bir

(ist seviyeye tasinmistit. SFS InsureE
Health+ ile web tabanli, yonetimi kolay
ve hizli entegrasyon yapist ile sigorta
sirketlerinin {iretim stireclerini, hasar
takibini, tahsilat ve tazminat iglemlerini
tek bir ekrandan yonetebilmelerini
sagliyoruz. Urlintin 7/24 erisilebilen
platformunun, sektordeki tim
kullanicilar igin pratik ve kolay bir
kullanict deneyimi saglayacagini
ditsiiniiyoruz. Kullanict dostu ara yiizii,
modtler yapisi, sagladigimiz yapay zeka
destekli dijitallesmis saglik sigortaciligi
hizmetleri ve hizli entegrasyon
ozellikleri platformun 6ne ¢tkan
ozellikleridir. Sigorta sirketi, acenteler,
brokerlar ve saglik sigortast alaninda
hizmet saglayan tiim kurumlarin
operasyonel verimliliginin artirilmast
amaclanmistir EMAA Sigorta ile
gerceklestirilen basarili entegrasyon
projesi, dijital doniisiimiin sektordeki
6nemini bir kez daha gozler 6ntine
sermistir. Bu basari hikayesi, sigorta
sirketlerinin operasyonel etkinligini
arttirirken, miisteri memnuniyetini de
yeni bir seviyeye tagimistir” dedi.

DIJITALLESMENIN GUCU

Fikir, bu yeni yapt sayesinde elde edilen
baslica kazanimlar: su sekilde siraladi:
‘v Saglik sigortasi tazminat siireglert,
modern ve hizli yazilim ¢oziimleriyle
uctan uca optimize edildi.

v Sigorta sirketlerine gore
ozellestirilebilen .NET tabanl modtiler
yapilar basartyla uygulandi.

SFS olarak sektore sadece yenilik getirmekle kalmadiklarini,
ayni zamanda yeni standartlar belirlediklerini belirten
SFS Grup Miidiirii Engin Fikir, “SFS InsureE Health+
iriintimiiz, sigorta sektoriiniin dijitallesme ihtiyacina dogru
bir cevap olurken, ayn1 zamanda yeni is birlikleri ve bagar1
hikayelerine kap: aralamaktadir” dedi.

v EMAA Sigorta, SFS InsureE
Health+ ile hem bireysel hem de

aile i¢in 6zel olarak tasarlanmig
Tamamlayicit Saglik Sigortasi (TSS)
paketleri ve tiretim, hasar, web servis
entegrasyonlart yapildi.

v Yakin zamanda Ozel Saglik
Sigortast (OSS) ve “grup tiretim” yapist
devreye alinmis olacaktir. On binlerce
sigortalisi olan gruplar igin kullanicilar
kendi i¢ stireclerini yonetiyor olacaktir.
v llag provizyonlart yakin zamanda
online verilebilir olacaktir.

v SES InsureE Health+ ile bir aile i¢in
o6zel olarak tasarlanmis Tamamlayict
Saglik Sigortasi (TSS) paketleri
kolayca musterilerin begenisine
sunulmustur.

v Saglik tazminat siirecinin online
olarak TPA entegrasyonun durmast
veya olaganiistii durumlarda
hastanelerle manuel olarak
ytriitilebilmesi secenegi sunulmustur.
Bu yeni kurgu ile saglik sektoriine
tazminat siireclerinde hiz ve esneklik
saglandi”

GELECEGE DOGRU YENI
ADIMLAR

“SFS olarak, sektore sadece yenilik
getirmekle kalmiyor, ayni zamanda
yeni standartlar belirliyoruz” diyen
Fikir, sozlerine soyle devam etti: “SFS
InsureE Health+ tiriniimtiz, sigorta
sektoriiniin dijitallesme ihtiyacina dogru
bir cevap olurken, ayni zamanda yeni
is birlikleri ve basari hikdyelerine kapi
aralamaktadir.

Urlintimiiz, saglik sigortaciliginin
agirlikli olarak acente (%57) ve broker
(9%27) kanalyla yiirttiilldiigii mevcut
pazarda, bu tiretim kanallarinin
taleplerine ve ihtiyaglarina gore

tasarlanmustir. Ozellikle acenteler icin
gelistirdigimiz hizli teklif ekranlari
sayesinde, polige satis siireglerini ugtan
uca yonetebilme imkani tanimaktayiz.
Sahada 6nemli {iretim pay1 olan
acente/broker kanali ihtiyaglarina gore
sekillendirilmis daha birgok kullanim
kolaylig1 saglayan 6zellik sunmaktayiz.
SFES InsureE Health+ ile kurumlar,
bir aile i¢in 6zel olarak tasarlanmig
Tamamlayici Saglik Sigortasi (TSS)
paketlerini kolayca musterilerinin
begenisine pazara sunabiliyor.
Sistemde elementer sigortacilik
faaliyetlerine devam ederken, saglk
hasar stireglerindeki operasyonel
faaliyetlerin de sigorta sirketlerinin
btinyesinde devam ettirilmesine yonelik
calisma yapilabilmesi de mtimkiin
olabilmektedir. Bagimsiz provizyon
stirecinin manuel olarak ytiriitiilmesi,
online sistemin yedeklenmesi,
olagantstti hal durumlarinda provizyon
sisteminin offline olarak galismast
gibi konularin sirketler i¢in gtiglii

bir 6zellik olacagini diigtintiyoruz.
Globalde de yiikselen trend olan
parametrik sigortacilik galigmalarinin
glizel bir 6rnegi olan sektor ve
misteri beklentilerini harmanlayip
olusturdugumuz uygulamamiz,
Turkiye'de saglik sektoriindeki

sigorta sirketlerine rekabet tistiinliigi
kazandiracaktir. Sirketlere 6zel
know-how ve is siireglerinin terzi
usulil uyarlanmasi noktasinda ve
kullanict ara ytizlerinin alt katmandan
bagimsiz birebir firmanin istedigi
ozelliklerle kisisellestirilebilmesi
mumkiin olmaktadir. Esnek yapi
{iriniin ticari yoniinii de artiracaktir.
Parametrik sigortacilik yapisi da
ozelikle kisisellestirilmis prim

fiyatlandirmasi gibi stiregler igin ¢nemli
bir altyapt omurgasi olusturmaktadir.
Actk sigortacilik kavrami tim

dtinyada oldugu gibi SFS'nin stratejik
yatirim trtnlerinde de 6nemli yer
tutmaktadir. SFSnin dinamik kural
motoru, parametrik tanimlanabilen

is stiregleri, kullanicilarin is

akiglarini ve yetki yonetimlerini
kolayca yapilandirmalarina olanak
saglamaktadir. Bu yapt ile sigorta
sirketleri, pazara daha hizh

giris yapabilmekte, rekabetci ve

talebe uygun yeni triinleri dogru
konumlandirma yontemleriyle

genis kitlelere sunabilmektedir.
Ulkemizdeki ve diinyadaki sektor
trendlerine, regiilasyonlara ve kullanici
beklentilerine hizlica adapte olabilme
yetenegine sahip olmaktadir. Thtiyaclar
dogrultusunda olabildigince fazla
saglik brangini destekleyen kompozit
{irtin yapisi ile sigorta sektoriintin
biitiin paydaslarina yonelik biitiinlesik
stratejiler sunmaya devam edecektir.

Is siireglerindeki siirtiinme noktalari
minimize edilerek, misterilerimizin
rakiplerine gore rekabet avantajt
kazanmalart saglanacaktir.

Ozellikle yazilim treten teknoloji
sirketlerinde yazilimin kullaniciya
ulagma siiresinin de giderek daha fazla
o6nem kazandigt ortamda, tirtin/
hizmetlerimizi kullaniciya ulagtirdiktan
sonra ise degisim yonetimini etkin
yapmaya calisarak tiim paydaslarimiza
katma deger tiretmeyi 6n planda
tutuyoruz. Bu siirecleri bagariyla
ytriitebilen sirketlerin ve yazihim
irtinlerinin pazarda 6énemli rekabet
avantaji sagladigini gortiyoruz.SFS
olarak, gelecekte de bu teknolojileri
kullanarak sektordeki liderligimizi
stirdiirmeyi hedefliyoruz.

Yasal diizenleme veya pazar dinamikleri
geregi misterisine ilk ulagan olmak i¢in
zamanla yarigan sigorta sirketlerinin
¢6ztim ortagt SFS; sigorta sektoriiniin
ihtiyaglarina uygun teknolojik ¢coziimleri
ilk saglayan sirket olmaya devam
edecektir."
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Ucak Kazalar: HABER 1 1 m

Ucaklar neden
- kaza yapiyor?

Sivil havacilik sektorii gegtigimiz yil yasanan kazalarla ¢cok kez
glindeme geldi. Ortalamalarin {istiinde seyreden kazalar ¢cok
sayida can kaybina neden oldu. Ucak kazalar1 pilot hatasi, teknik
arizalar, hava gartlari, ucug kontrol sistemlerindeki eksiklikler,
hava trafik kontroliindeki yanls iletigim veya yanhsg kule
talimatlari gibi bir¢ok sebepten meydana gelebiliyor.

vvvvvv

ectigimiz yil sivil havacilik
Gsektérﬁnde meydana gelen

kazalar ortalamalarin
astiinde seyretti. Ozellikle sivil
havacilikta gtivenlik konusu kafalarda
soru igaretleri yaratti. Peki, ugak
kazalarinin sikliginin artmasinin
sebepleri neydi? Bu soruyu
yanitlamadan 6nce 2024 ugak kazast
istatistiklerine bir bakalim.
Alman Hava Tagimaciligt Birligi'nin
(BDL) 6n verilerine gore 2024
yilinda gergeklesen 17 sivil havacilik
kazasinda 334 kisi hayatini kaybetti.
Bu say1 2023 yilinda yasanan 80 ugak
kazasini 4’e katliyor. Ancak BDL, uzun
vadeli trendde 6ltim sayilari azalirken
yolcu sayisinin arttigina dikkat ¢ekiyor.
70’lerde bir ucak kazasinda 6lme
ihtimalinin 264 binde 1 iken gegen
yil 13 milyonda 1 oldugunu séyleyen
BDL, gegtigimiz yil ugmanin 70’lerde
u¢maktan 53 kat daha giivenli
oldugunu vurguluyor.

Ucak kazalarinin neden gerceklestigini
ChatGPT’ye de sorduk. iste bize su
cevabi verdi:

“Ugak kazalarinin sebepleri sunlar
olabilir:

1. insan Hatasi: Pilot, hava trafik
kontrolorii ya da bakim personelinin
yaptigi hatalar.

2. Teknik Arizalar: Ucagin motor,
hidrolik sistem veya elektriksel arizalari.
3. Hava Kosullare: Firtina, yogun sis,
siddetli riizgar veya buzlanma.

4. Yolcu Hatalari: Ucus giivenligine
miidahale eden yolcular.

5. Bakim Eksiklikleri: Ucagin
periyodik bakiminin aksatiimasi.

6. Ucus Planlama Hatalari: Hatali
glizergah, hiz veya irtifa secimleri.
7. K6tii Havaalani Kosullari: Pist
uzunlugu, zemin durumu veya
navigasyon eksiklikleri.

8. Yetersiz Egitim: Pilot veya ucus
ekibinin yetersiz egitim almasi.

9. Yapisal Hatalar: Ucak tasarimindaki
hatalar veya malzeme zayifliklari.
Kazalarin ¢ogu birden fazla faktériin
birlesiminden kaynaklanir.”

Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr
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Sivil havacilik can kaybi ve kiiresel yolcu sayisi gelisimi
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2024'ON EN BUYUK

UCAK KAZALARI

2024 yilinin en biyiik sivil havacilik
kazalar1 Giiney Kore, Brezilya,
Azerbaycan, Nepal, Tayland, Kanada,
Japonya ve Singapur'da gergeklesti.
Simdi yasanan kazalara yakindan
bakalim:

GUNEY KORE:

29 Aralik 2024’te Tayland, Bangkok’tan
havalanan Jeju Aire ait 7C2216

sefer sayili yolcu ugagi, Gtiney
Kore'nin baskenti Seul'deki Muan
Havalimaninda inig takimlart kapali bir
sekilde govdesi tistiine indikten sonra
duvara carpti. 179 kisinin hayatini
kaybettigi kazadan sadece 2 kabin
gorevlisi kurtuldu. Bu kaza, Gliney
Kore'nin en 6liimciil kazasi olarak
kayitlara gegti.

BREZILYA:

11 Agustos 2024'te Voepasse ait i¢
hat ucusunu gergeklestiren 2283 sefer
sayilt yolcu ugagi, Cascavelden Sao
Paulo'ya ucusu gergeklestirirken Sao
Paulo eyaletinin kuzeyindeki Vinhedo
sehrindeki bir yerlesim yerine dasti.
Kaza sonucu 62 kisi hayatini kaybetti.
Ucaga yetisemeyen 10 yolcu ise sans
eseri kazadan kurtuldu.
AZERBAYCAN:

25 Aralik 2024 tarihinde Azerbaycan
Hava Yollarrna ait yolcu ugagi Bakitden
Rusyanin Grozny kentine ugusunu
gerceklestirirken Rus hava savunma
sistemi tarafindan vuruldu. Ugak,

acil inise gectigi Kazakistan'in Aktau
kentine dtstt. Ucaktaki 39 kisi hayatini
kaybederken 29 kisi kazadan sag
kurtuldu.

NEPAL:

Nepal'in Katmandu sehrinden
Pokharaya dogru ugusa gecen Saurya

2000 2005 2010 2015 2020

Havayollari'na ait ugak, kalkis sirasinda
pistten ¢ikarak diistit. 24 Temmuz
2024’'te meydana gelen kazada 171
miirettebat olmak tizere baska bir ucagi
tamir etmek icin Pokhara sehrine giden
17 teknisyen hayatini kaybetti. Pilot ise
kokpitin govdeden kopmasi sayesinde
faciadan tek kurtulan kisi oldu.
TAYLAND:

Thai Flying Service Coya ait Cessna
Caravan C208B tipi ugak (9 koltuk
sayisina sahip, 980 km menziliyle 2,5
saate kadar uguslarda kullanilan bir
Turboprob ugak), Suvarnabhumi'den
Trat'a ugarken Bangkok'un 100 km
giineydogusunda diistii. 23 Agustos'ta
meydana gelen kazada 9 kisi hayatini
kaybetti.

KANADA:

Rio Tinto’'s maden sirketi ¢aliganlarini
tastyan Northwestern Air ugagi, 23
Ocak’ta Fort Smith yakinlarinda distti.
4 yolcu, 2 murettebat kazada hayatini
kaybederken sadece 1 yolcu kurtuldu.
JAPONYA:

Japonya'nin bagkenti Tokyo'da

”Tutulma sonrasinda deprem ve

ucak kazalarinda artis goziikmekte”
Yazarlarimizdan Astrolog Cansin Adali ugak kazalari ve astroloji
baglantisini s8yle yorumlad: “Astrolojinin popiilerlesmesi ile nasil ||
etkin kullanilabilecegine dair soru isaretleri artti. Yani saglikli

bulunan Haneda Havalimani pistinde
yolcu ugagi ile sahil gtivenlik ugagi
carpigarak pistte alev aldilar. 2 Ocak'ta
gerceklesen kazada yolcu ugagindaki
379 yolcu ile miirettebat glivenli
sekilde tahliye edilirken sahil gtivenlik
ucagindaki 6 kisiden 5'1 hayatini
kaybetti, pilot ise yaral kurtuldu.
SINGAPUR:

Londra-Singapur seferini yapan
Singapur Havayollari'na ait Boeing
777-300ER tipi yolcu ugagi, 21
Mayis'ta Myanmar hava sahasinda
siddetli tiirbiilansa girdi. Yolcular ve
mirettebatin kabinde savruldugu
olayda 1 kisi kalp krizi nedeniyle
hayatini kaybetti, 104 kisi yaralandi.
Ugak, Tayland'in bagkenti Bangkok'a
acil inig yapmak zorunda kald.

KAZALAR NEDEN OLDU?

Ucak kazalart bir¢ok sebepten
meydana gelebiliyor. Bu kazalarin
sebepleri arasinda pilot hatasi, teknik
arizalar, hava sartlari, ugus kontrol
sistemlerindeki eksiklikler, hava trafik
kontroliindeki yanlis iletisim veya yanlig
kule talimatlari gibi gesitli faktorler
bulunuyor. Ek olarak iklim degisikligi
nedeniyle artan ttrbiilans da ugus
giivenligini azaltan faktorlerden biri.

29 Aralik 2024'te meydana gelen
Gtiney Kore ugak kazasinda hava
giivenligi uzmani David Learmounta
gore, bu kadar ¢ok insanin hayatint
kaybetmesinin nedeni inis degil, ugagin
pist sonunun hemen 6tesinde ¢ok sert
bir engelle carpismasi. Pist etrafindaki
yapilar da ucus gtivenligi konusunda
dikkat edilmesi gereken bagliklardan
biri.

—

ongoriilerle biiyiik felaketler Gnceden tahmin edilip nlenebilir mi2 Bunun igin gecmis
dénem boyunca yasanan yangin, deprem, ugak kazalari gibi felaketlerin astrolojik haritalari
cikartilip karsilastirmalar yapilmistir. Fakat 6ncelikle sunu hatirlamak gerekir ki, astrolojide
ongorilerin dogruluk orani %60 ila %70 arasindadir. Ve tek bir kosula dayanmak yerine
(Urantis Boga burcundayken soyle olur, Giines - Pliiton ile kavusunca bdyle olur gibi)
birden fazla astrolojik verinin degerlendirilmesi ile 6ngériiler olusturulur. Bilim insanlari
israrla Glines tutulmalari ile deprem ve ugak kazalari arasindaki baglantiyr reddetmektedir.
Fakat oransal olarak bakildiginda tutulma sonrasinda deprem ve ucak kazalarinda

artis goziikmektedir. Astrolojik olarak stelyum yani bir burcta 3'ten fazla gezegenin
toplandigi zamanlarda da kazalarda artis tespit edilmistir. Jenerasyon gezegenlerinin
(Urants, Neptiin, Pliiton) retrolari, 5nemli acilari ve dereceleri de ucak kazalarinin
tarihlerine bakildiginda dikkat cekmektedir. Yine de astrolojik olarak “s6yle bir agi/konum
gerceklesirse kaza olur” gibi bir 5nermede bulunamayiz.”
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Kapsay:ci sigorta sosyal
esitsizliklere ¢6ziim sunuyor

( :enevre Dernegi, Geligsmis
Ekonomilerde Kapsayici
Sigorta: Toplumdaki

Gerginlikleri Hafifletmek baslikli

raporu yayimladi. Rapora gore,

kiresel finansal kriz, COVID-19
pandemisi ve son donemdeki
enflasyonist soklarin ardindan,
gelismis ekonomiler artan sosyal
esitsizlikler ve zayiflayan sosyal
giivenlik aglar gibi zorluklarla
karst kargtya. Bu durumun bir
sonucu olarak, politika yapicilar

ve diizenleyiciler gibi kilit sektor

paydaslari, dezavantajli gruplara

koruma saglamak icin kapsayict
sigortayt bir ¢oziim olarak
degerlendiriyor.

Rapora gore, kapsayici sigorta,

finansal kapsayiciligin temel bir

unsuru olarak, sosyo-ekonomik
veya sosyo-demografik durumdan
bagimsiz olarak temel finansal
hizmetlere erisimi garanti

altina almay1 hedefliyor. Sigorta,

bireylerin ve hanelerin yoksulluga

diigsmesini veya yeniden yoksulluga
stirtiklenmesini engelleyerek sosyal
esitsizligi azaltabilir. Gégmenler

icin 6zel teminatlar sunmak veya

geleneksel sosyal sigorta sistemlerinin
biraktigt bosluklart doldurmak gibi
6zel yaklagimlar ise sosyo-ekonomik
entegrasyonu gliglendirebilir.

KAPSAYICI SIGORTA
ACIKLARI VE IHTIYACLAR
Sigortada kapsayicilik tartigsmalari,
koruma agiklari kavramiyla yakindan
iligkili. Risk koruma aciklari, saghk
giderleri, dogal afetler veya siber
riskler gibi konularda bireylerin,
hanelerin ve isletmelerin yeterli
sigorta korumasina sahip olmadigi
alanlara isaret eder. Bu agiklar,
kiiresel ¢apta trilyonlarca dolarlik
karsilanmamig koruma ihtiyacini
ortaya koyuyor.

Sigorta koruma agiklari ise ekonomik
olarak uygun ve miimkiin olan
kapsam ile gergek sigorta kullanim
orant arasindaki farki ifade eder.
Kapsayicilik agiklart ise sigorta
pazarlarindan diglanmig veya
yeterince hizmet alamayan sosyo-
ekonomik gruplara, 6zellikle de disiik
gelirli bireylere odaklanir. Bu agiklar,
genellikle bir referans niifusuna

Cenevre Dernegi’nin yayimladigi “Gelismis
Ekonomilerde Kapsayici Sigorta:
Toplumdaki Gerginlikleri Hafifletmek”
baslikli rapor, kapsayici sigortanin sosyal
esitsizliklerin azaltiimasinda ve dezavantajli
gruplara koruma saglamada &nemli bir rol
oynadigini vurguluyor. Raporda, finansal
krizler, COVID-19 pandemisi ve enflasyonist
soklarin sosyal esitsizlikleri derinlestirdigi
ve kapsayici sigortanin finansal kapsayiciligi
artirabilecegi belirtiliyor. Raporda, 2024’te 7
gelismis ekonomide 28 binden fazla haneyi
kapsayan anket sonuglarina da yer veriliyor.

Cenevre Dernegi’nin kapsayici sigortay ele aldig1 raporu, kapsayici sigortanin sosyal esitsizlikleri
azaltmada ve dezavantajli gruplara koruma saglamada kilit bir rol oynadigini ortaya koyuyor. Rapora
gore, diisiik gelirli bireylerden gé¢menlere, bir¢ok grup i¢in erisilebilir ve uygun fiyath sigorta
cozlimleri, finansal kapsayicilig1 artirabilir.

kiyasla degerlendirilir. Kapsayici
sigorta, bu gruplara yonelik erigilebilir
ve uygun fiyath driinler sunarak
onlarin ihtiyaglarina 6zel ¢oztimler
gelistirmeyi hedefler.

Bununla birlikte, sigortada
kapsayicilik konusunda uluslararast
diizeyde karsilastirilabilir ve kapsamli
veriler sinirli. Sigorta sirketleri
genellikle prim hacimleri ve diger
finansal metrikleri raporlamay tercih
ederken, belirli bir donemde gecgerli
olan sigorta poligelerinin sayisin
veya bu poligelere sahip bireylerin
demografik kirilimint agiklamiyor.

Bu durum, sigorta sektoriinde
kapsayiciligr 6lgmeyi zorlastirtyor.
Kapsayici sigortadaki eksiklikleri daha
iyi anlamak i¢in Cenevre Dernegi,
2024'tn 2'nci geyreginde 7 gelismis
ekonomiyi kapsayan bir kiiresel
misteri anketi gergeklestirdi. Fransa,
Almanya, Italya, Japonya, Ispanya,
Birlesik Krallik ve ABD'de 28 binden
fazla hanenin katildig1 ankette;
yaslilar, Z kusagi, kronik hastalar,
serbest meslek sahipleri, disiik gelirli
bireyler ve gogmenler olmak {izere

6 demografik grup detayli olarak
incelendi.

Anket Bulgulari

e Ankete katilanlarin %85’i
istege bagli bir sigorta
trtintine sahip.

e ABD sigorta sahipliginde en
diistik, Fransa en ytiksek orani
gosteriyor.

o Diistik gelirli bireyler, Z
kusagi ve gocmenler, diger
gruplara gére daha az sigorta
sahibi.

o Sigorta sahipliginin &niindeki
en bilylik engel yiiksek fiyatlar.

Kapsayici

Sigortanin Engelleri
ve Coziimleri

1. Bulunabilirlik: Cesitli
Grtinlerin sinirli olmasi.

2. Erisilebilirlik: Uzak
bolgelerde dagitim ve
dijital ugurum.

3. Karsilanabilirlik: Ytiksek
prim maliyetleri.

4. Farkindalik Eksikligi:
Diistik finansal okuryazarlik.

SIGORTA SAHIPLIGI VE
ACIKLAR

Ankete katilanlarin %85'i en az bir
istege baglh sigorta trtiniine sahip
oldugunu belirtti. En yaygin tirtinler
motorlu tasit ve konut sigortast
olurken, kritik hastalik ve gelir koruma
sigortasi en az tercih edilenler
arasinda yer aldi. Diigtik gelirli
bireyler, Z kusagi ve gb¢gmenler ise
referans niifusa gore daha az sigorta
sahibi, bu da kapsayicilik aciklarini
ortaya koyuyor.

Sigorta sahipligi orani agisindan, %78
ile ABD en diigiik seviyeyi gosterdi.
Ote yandan, %92 ile Fransa en yitksek
orana sahip. Fransada yaglilarin
%66’sinin 6zel saglik sigortasi
bulunuyor ve bu oran diger tilkelerden
acik ara yiiksek. Bunun bir nedeni,
kamu saglik sigortasindaki (Securité
Sociale) eksiklikler olabilir. Birlesik
Krallik'ta diisiik gelirli bireylerin %70'i
sigortali, bu oran kiiresel ortalamanin
tizerinde. Bu durum, rekabetgi bir
piyasada diisitk maliyetli esnek
tirtinlerin yayginligini yansitiyor.
Japonya, Z kusagi arasinda en diisitk
sigorta sahipligi oranina sahip. Bu
durum, geng yetiskinlerin diigtik

Kapsayici Sigortayi
Gelistirmek Igin
Oneriler

e Gliven artirict dnlemler ve
uygun driinler gelistirmek.

o Dijital platformlar ve toplum
temelli yontemlerle erigimi
artirmak.

e Finansal egitim programlari
diizenlemek.

e Kamu sektdriiyle is birligi
yaparak yenilik¢i ve destekleyici
politikalar gelistirmek.

maaglarinin yani sira aileleriyle
yasamaya devam etme egilimlerinin
yitksek olmasindan kaynaklanabilir.
Almanya, %72 kisisel sorumluluk
sigortasi sahipligiyle bu alanda lider
konumda. Almanyada bireyler, tiglincii
sahislara verdikleri zararin tim
maliyetinden yasal olarak sorumlu
olduklarindan, bu sigorta tiirti oldukca

yaygin.

DAHA FAZLA SIGORTA
IHTIYACI VE TERCIHLER
Japonyada sigortalilarin tigte biri, daha
fazla sigortaya ihtiyag duydugunu
belirterek bu alanda ilk sirada yer

aldi. Almanya ise bu konuda en az
talebe sahip tilke. Kiiresel olarak 6zel
saglik sigortasi ve konut sigortast, en
¢ok talep edilen ek sigorta ttirleri. Z
kusagt, 6zellikle ABD ve Japonyada
daha fazla sigorta talebinde bulunuyor.
Sigortasiz bireyler arasinda sigorta
talebi, yaglilar i¢in %21'den Z kusagt
icin %35'e kadar degisiyor.

SIGORTA SAHIPLIGI
ONUNDEKI ENGELLER
Fiyatlarin yliksekligi, tiim sosyo-
demografik gruplar i¢in en biyiik
sorun. Ancak, Z kusagi arasinda
sigorta {irtinlerini aragtirmaya

zaman ayiramama, ozellikle

Japonya, Almanya ve Ispanyada fiyat
endiselerinden daha 6énemli bir faktor.

MUSTERILERIN
BEKLENTILERI

Katilimcilar, sigorta sirketlerinden

3 ana beklenti iginde: sigortay1 daha
uygun fiyath hale getirme, polige
metinlerini daha anlasilir kilma ve
hasar stireglerini iyilestirme.
Kapsayict sigortanin 6ntindeki



KORUMA ACIKLARI VE SIGORTA KAPSAMA ACIKLARI

Risk koruma aciklari

Toplam ekonomik kayiplar veya
karsilanamayan ihtiyaglar

engeller, 4 ana baslikta ele alintyor:
Erisilebilirlik, bulunabilirlik,
kargilanabilirlik ve farkindalik.
Bulunabilirlik Sorunlari

Farkli sosyo-demografik gruplarin
ihtiyaglarina hitap eden gesitli

sigorta triinlerinin sinirli olmasi,
bulunabilirlik sorunlarina yol

agtyor. Bu durum, genellikle bilgi
asimetrilerinden kaynaklaniyor.
Ornegin, riskli musterilerin sigorta
satin alma olasiliginin daha yiiksek
oldugu “olumsuz se¢im” veya sigortali
bireylerin daha az dikkatli davranis
sergiledigi “ahlaki tehlike” gibi
sorunlar bu durumu tetikliyor. Sigorta
sirketleri, dogru risk degerlendirmesi
yapacak yeterli veri olmamasi veya
siki diizenlemeler nedeniyle belirli
demografik gruplart diglayabiliyor.
Erisilebilirlik Engelleri
Erisilebilirlik sorunlart 6zellikle
cografi olarak uzak bolgelerde btiyitk
bir engel olusturuyor. Geleneksel
dagitim yontemleri (acenteler ve
brokerlar), bu aracilara erisimi
olmayan bireyleri diglayabiliyor. Dijital
ugurum da bu sorunu derinlestiriyor;
internet erigimi veya dijital
okuryazarligi olmayan bireyler, sigorta
saglayicilarla gevrimigi etkilesim
kurmakta zorlaniyor.
Karsilanabilirlik Sorunlari

Sigorta tirtinlerinin yitksek primlert,
ozellikle dustk gelirli haneler i¢in
buiyiik bir engel. Yiiksek primlerin
sebepleri arasinda olumsuz se¢im

ve dagitim maliyetleri yer aliyor.
Ayrica, bazi varliklarin (6rnegin,
tagkin riski altindaki bir ev) maliyetleri

Sigorta koruma aciklari

Diisiik gelirli gruplar

Sigortali kayiplar ve ihtiyaclar

- Uriin 6zellestirme ve sadelik

- Dijital teknoloji ve veri analitigi
- Topluluk temelli gozlimler

- Davranissal tesvikler

llgili iiriinler tasarlamak

Finansal okur yazarik

. Kisisellestirilmis egitim girisimleri
« Toplum kurumlariyla is birligi
« Otul mifredatlar

- Dijital uygulamalar

- Satis ekibi

hakkindaki yanlhs algilar, sigortanin
karsilanabilirligi konusunda yanlis
kanaatlere yol agabiliyor ve sigorta
talebini daha da azaltiyor.
Farkindalik Eksikligi

Sigorta konusundaki farkindalik
eksikligi, genellikle disiik finansal
okuryazarlktan kaynaklaniyor. Pek
¢ok birey, sigortanin faydalarini
anlamiyor veya olumsuz olaylarin
gergeklesme olasiligini kiiglimstyor.
Bu durum, kapsayicilik agiklarin
derinlestiriyor. Finansal okuryazarlik
eksikligi, bireylerin prim 6¢demelerini
kesin bir kayip, gelecekteki tazminat
6demelerini ise belirsiz bir kazang
olarak algilamasina yol agarak sigorta

satin alma kararini etkiliyor.

C0OZUM ONERILERI

Rapora gore, sigorta sektoriintin, bu
engelleri agsmak igin ¢ok yonlii bir
yaklasim benimsemesi gerekiyor.
Raporda bu yaklasimlar su sekilde ele
alintyor:

¢ Giivenin artirilmasi: Sigorta
saglayicilarina olan giiven,
misterilerin gelecekteki tazminat
6demelerine dair beklentilerini
giiglendirerek iglem maliyetlerini
azaltir ve kargilanabilirlik kaygilarin
hafifletir. Dijital platformlar, 6zellikle
hizmetten yeterince faydalanamayan
gruplar i¢in giiven inga edebilir.

SIGORTALI OLAN KATILIMCILARIN ORANI, ALT GRUPLARA GORE

%90.1

%87.1
R e We
Genel ortalama
%65.8 %85.3
I %52.1
Yaslilar Serbest Kronik ~ Gocmenler Zkusag Dustk
meslek hastalar gelirliler
sahipleri

Not: Polige ylizdeleri, hayati 5neme sahip hayat sigortasindan daha istege bagl
mobil cihaz sigortasina kadar toplam 10 sigorta tiriini yansitiyor.

- Hasar talep stiregleri

Subat 2025

KAPSAYICI SIGORTANIN POTANSIYELINi ACIGA CIKARMAK

Erisimi kolaylastirmak

Dijital platformlar
Topluluk temelli dagitim
Ortaklik temelli dagitim

Gliveni artirmak

Kamu ile is birligi
Prim stibvansiyonlari
Elverisli dlizenlemeler

Risk havuzlarini zorunlu
kilmak

« Uygun ve erisilebilir iiriinlerin
gelistirilmesi: Cesitli ve dezavantajli
gruplarin ihtiyaglarina hitap

eden sigorta triinleri sunulmali.

Bu tirtinlerin 6zellestirilmesi ve
basitlestirilmesi, teknoloji, veri
analitigi ve davranigsal tesviklerle
desteklenebilir.

« Erisim engellerinin azaltilmasi:
Dijital platformlar ve toplum temelli
dagitim yontemleri, 6zellikle uzak
bolgelerdeki bireyler icin erisilebilirligi
artirabilir. Yerel baglami iyi bilen
acenteler, dezavantajli gruplara
ulagmada kritik bir rol oynayabilir.

« Finansal okuryazarligin
artirilmasi: Belirli demografik
gruplara yonelik finansal egitim
programlari, toplum kurumlari

veya dijital platformlar izerinden
sunulabilir.

« Kamu sektorii ile is birligi:
Zorunlu sigorta sistemleri
olusturulmast, yiiksek riskli gruplar
icin prim siibvansiyonlarinin
tasarlanmast ve yenilikei, erisilebilir
tirtinleri destekleyen diizenlemelerin
gelistirilmesi igin kamu sektortyle is
birligi yapilmasi btiytik 6nem tastyor.
Rapora gore, kamu sektortiniin dijital
dagitim kanallarini desteklemesi ve
dtzenleyici yeniliklere alan agmast,
sigortada kapsayiciligr artiracak
yenilik¢i ¢coziimler igin kritik bir adim
olarak degerlendiriliyor.

Samet Erden
—____ samet@sigortacigazetesi.com.tr

Beklentilerinizi yiiksek tutun!
Emeklilik gelir planlari ile irat Grtnlerinde

esnek ve yenilik¢i coziimler icin
size Adendum yeter!

Adendum




Ersnt&Young’in yayinladigi
raporda, sektorii yakin ve
uzun vadede sekillendirecek
ve sektor liderlerinin
glindemini olusturacak 5 tema
vurgulaniyor. Rapora gore,
biiyiimeyi sekillendirecek 5
stratejik temay1 uygulayan
sirketlerin gelecek yillarda
sektorde lider konuma gelecegi
ifade ediliyor.

Samet Erden
samet@sigortacigazetesi.com.tr

&
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Sigorta sektori liderlerine gelecegi
kazanmalari icin § stratejik tema

150den fazla tilkede danigsmanlik,
kurumsal finansman, strateji

gibi alanlarda faaliyet gosteren
Ersnt&Young'in (EY) yayinladigi
rapora gore, bilyiimeyi sekillendirecek
5 stratejik temayt uygulayan sirketlerin
gelecek yillarda sektorde lider konuma
gelecegi ifade ediliyor.

Yayinlanan raporda, Avrupa sigorta
sektorti iyi bir formda goziikiirken,
finansal sonuglarin olumlu bir
yortingede ilerledigi, oranlarin 6nemli
olglide iyilestigi ve genel olarak

giiclti bir 6deme giicti sergiledigi
belirtiliyor. Bazi ig kollarinda sertlesen
pazar kosullar fiyatlama giiciinti
yeniden kazandirirken, ylikselen

faiz oranlari da yatirim gelirlerine
olumlu bir riizgar saglyor. Ancak,
bugiinkii olumlu kosullar gelecek
basarilar adina bir garanti sunmuyor.
Sektoriin {ist diizey yoneticileri ile
yapilan anketlerde, yenilik¢ilik ve
dontisiime yonelik yatirimlarin devam
etmesi konusunda bir fikir birligi
oldugu gozlemleniyor. Bugiin yaganan
tiim degisimlere ragmen, sektor
liderlerinin 6niimtizdeki yillarda daha
fazla degisime hazirlikli olunmasi
gerektiginin farkinda olmasina dikkat
cekiliyor.

YONETICILER ICIN GUNDEMI
BELIRLEYEN 5 TEMA

Bu rapor, sektorii yakin ve uzun
vadede sekillendirecek ve sektor
liderlerinin glindemini olusturacak su
5 temay1 vurguluyor:

1. IFRS sonrasi diinyada finans, risk
ve aktiierya alanlarinda operasyonel
bir mitkemmelige ulasmak.

2. llkelere dayali risk yonetimi
cerceveleriyle yeni diizenleyici
ortamda etkili bir sekilde yol almak.
3.Uriin yeniligini strdirmek igin
amacin gliciinti ortaya gikarmak.

4. GenAl ve ortakliklarla insanlar,
yetenekleri ve kurum kiiltriint
yeniden canlandirmak.

5. Isletmeyi gelecege yonelik

yaratict bir sekilde yapilandirmak ve

sermayelendirmek.

1- Finans, risk ve aktiierya
alanlarimda operasyonel
miikemmellige ulasmak

Raporda, IFRS 17'nin gerektirdigi
muhasebe ve raporlama
stireglerindeki gerekli degisikliklerin
Otesinde, sigorta sirketlerinin finans,
risk, aktiierya ve verginin stratejik
roltindi ve bu kritik islevlerin en yiiksek
verimlilik ve etkinlikle nasil organize
edilecegini ve igletilecegini yeniden
dastindiigi belirtiliyor. Kurumsal
Strdiirtilebilirlik Raporlama Direktifi
(CSRD) ve BEPS 2.0 dahil olmak
lizere diizenleyici degisiklikler, maliyet
ve rekabet baskilariyla birlikte bu
birimleri birbirine baglayan verilerin
ve stireglerin entegre edilmesi,
senkronize edilmesi ve optimize
edilmesine btiylik 6nem veriyor. IFRS
17'nin hayata gecirilmesinin, sigorta
sirketlerinin basarty1 tanimlama,
hedeflere ulasma konusunda
ilerlemeyi 6l¢me ve veri kullanarak
karar alma yontemlerini hem ig

hem de dis siireclerde derinden
etkileyecegi ifade ediliyor.

Performans yonetimi tizerindeki
etkiler — bagartyr tanimlama, hedeflere
karst ilerlemeyi 6lgme ve karar almak
icin veri kullanma yontemleri — hem ig¢
hem de dig diizeyde derin olacak. Tiim
paydaglarin [FRS 17 metriklerinin
anlamini ve ortaya ¢ikan yeni anahtar
performans gostergelerini (KPT)

tam anlamiyla kavramasi zaman
alacak. Finans liderleri, ozellikle

i¢ veri kaynaklarini sorgulayan ig
birimlerinde giiven olusturmak igin, is
diinyasindaki meslektaglariyla yakin

is birligi yapma zorunluluguyla karsi
karstya kalacak. Tahminlerin dogruluk
ve yetkinlik diizeyini artirmak, hem
finans departmanina hem de sirketin
genel ig performansina 6nemli katkilar
saglayacagi vurgulaniyor.

Raporda, IFRS sonrasi diinyada
finans, risk ve aktiierya alanlarinda
operasyonel bir mitkemmelige

ulasmak igin tst diizey yoneticiler ve
yonetim kurullari igin temel eylemler
soyle siralantyor:

1. Yeni muhasebe standartlari ve
raporlama rejimlerinin incelikleri

ve niianslart hakkinda kurumsal
uzmanlhgi derinlestirin.

2. Finans, risk, akttierya ve vergi
alanlarindaki veri kiimelerinin
entegrasyonu ve standardizasyonu ile
stireclerin dijitallestirilmesine 6ncelik
VETin.

3. Yatirimcilar ve analistlerle etkilesim
kurarak yeni kriterler hakkindaki
anlayislarini sekillendirin ve
performansa iliskin baglam saglayin.
4. Kullanicilarin yeni verileri ve
olgiitleri kesfetmelerini ve tahmin
yeteneklerini gelistirmelerini
saglamak igin GenAl tabanli ve veri
gorsellestirme araglarini dagitin.

2- Yeni diizenleyici ortama
uyum saglamak

Raporun 2'nci maddesinde, sigorta
sirketlerinin IFRS 17 diinyasina tam
olarak yerlesmeden once, ihtiyatlilik ve
muhasebe konularina odaklanmaktan
davranig ve dayanikliliga vurgu
yapmaya dogru belirgin diizenleyici
bir degisime hazirlanmalari gerektigi
belirtiliyor. Birlesik Krallik'taki
titketici yliktimliliigii, davranig
konularina yonelik aciliyeti artirirken,
benzer denetim faaliyetleri diger
Avrupa pazarlarinda da yiikseligte.
Bu diizenleme, sigorta sirketlerinin
misteri degeri saglama bicimlerini
kanitlamalarini gerektiriyor. Firmalar,
risk yonetimi gergevelerini yeni
diizenlemelerin ilkelerini yansitacak
sekilde daha uygun hale getirmek
igin uyarlamak zorunda kalabilir.
Artan dtizenleyici denetimlere

uyum saglayamayan firmalar igin
davranig riski artabilir. Ancak tiiketici
yiikiimliiligt, miisteri beklentilerini
daha iyi anlamak ve deger sunmanin
yenilik¢i yollarini bulmak isteyen
firmalar i¢in ayni zamanda bir
inovasyon firsati olabilecegini

belirtiyor.

Dijital Operasyonel Dayaniklilik
Yasast (DORA) ve Yapay Zeka

Yasast (Al Act) da firmalarin riskleri
belirleme, degerlendirme ve yonetme
yaklagimlarini gbzden gegirmelerini
zorunlu kiliyor. Dizenleyiciler,
sigortacilarin miisteri verilerini

nasil kullandiklarini, paylastiklarin,
koruduklarini ve yonettiklerini
netlestirmelerini istiyor. Tiiketicilerin
bu uygulamalardan haberdar olup
olmadiklari ve onay verip vermedikleri
de 6nemli bir husus. Ayni durum
yapay zeka kullanimi igin de gegerli;
ilk 6ncelik adil, tarafsiz ve sorumlu
kullanim olmali. Ileriye dontik olarak,
Finansal Bilgi Veri Erigimi (FIDA)
onerisi ve Agtk Bankacilik'taki
ilerlemeler, sigortacilar igin
dtizenleyici yiikii daha da artiracak.
Raporda, ilkelere dayali risk yonetimi
gerceveleriyle yeni diizenleyici
ortamda etkili bir sekilde yol almak
icin tist dtizey yoneticiler ve yonetim
kurullart igin temel eylemler soyle
siralaniyor:

- Yeni diizenlemelere hazirlik olarak
veri yonetimi ve paylasim yeteneklerini
gelistirin.

« Uyum yatirimlarin, is

acisindan fayda saglayabilecek
yatirimlarla (6rnegin, temel sistem
modernizasyonu, teknoloji dontisiimii)
uyumlu hale getirecek firsatlari
belirleyin.

« Diizenleyicilerle proaktif sekilde
iletisim kurun ve gelecekteki mevzuat
ve diizenlemelerin sekillenmesine
yonelik sektorel galigmalara katilin.

« [s genelinde genigleyen yapay

zeka uygulamalarini yonlendirecek
yonetisim modellerini diizenli olarak
gozden gecirin ve iyilestirin.

3- Uriin inovasyonunu harekete
gecirmek icin amacin giiciinii
kullanmak

Sigorta sirketleri i¢in "amag¢" gii¢lii bir
farklilagtirict potansiyeli tastyor. Ancak
pandemi sonrasinda, sektorde tiiketici



giveni ve sadakati azaldt. Iyi bir giig
olarak yeniden konumlanmak, sigorta
sektortintin tiiketici gtivenini yeniden
kazanmasinin anahtari olabilir.

Yeni hayat sigortast teklifleri ile
birlikte, emeklilikle ilgili yeni
diizenlemeler ve standartlarin, Avrupa
genelindeki emeklilik tasarruflarindaki
btiytik agig1 kapatmaya yardimect
olabilecegi diistiniiliiyor. Hayat
sigortasi tirtinleri, finansal refah ve
giivenlik arayisindaki pazar talebini
yansitacak sekilde evrilirken, varlik ve
servet yoneticilerinin daha biitiinsel
¢oziimler gelistirme ¢abalartyla uyum
saglhyor.

Sektoriin daha yiiksek bir amact
benimsemesi, sigorta sirketlerini
iklim degisikligi ve siber giivenlik

gibi diger koruma agiklarini ele
almaya da tegvik edebilir. Biiytik ticari

Raporda, tirtin yeniligini siirdiirmeye
yonelik amacin gliclinti ortaya
¢ikarmak igin tist diizey yoneticiler ve
yonetim kurullarina temel eylemler
soyle siralantyor:

« Amacinizin degisen miisteri
ihtiyaclari ve piyasa dinamikleriyle
nasil uyum sagladigini inceleyin.

« ESG stratejilerinin uygulanmasini
izlemek ve paydaslara ilerlemeyi
iletmek i¢in dogru olgiitleri
tanimlayin.

« Amaci operasyonlara ve {irtin
ozelliklerine yerlestirmek i¢in somut
eylemler belirleyin.

« Daha biittinsel ¢oziimler, hizmet
paketleri ve daha genis tirtin
yelpazesini desteklemek igin
ekosistem ortaklariyla is birligi yapin.
« Her deneyimi ve etkilesimi
kisisellestirmek icin iggoriiler

ve araglardan 6nemli dl¢iide fayda
saglayabilirler.

GenAl'nin is genelinde en iyi sekilde
kullanilabilmesi igin teknik ¢eviklik
ve dijital yetkinliklerin artirilmast
gerekecek. Veri bilimi ve analitigi
uzmanlari, yapay zekd mihendisleri,
miusteri deneyimi tasarimeilari ve
beta sigorta risk uzmanlari gibi ¢ok
talep goren profesyonelleri bulmak
—ve ise almak — zor ve maliyetli
olmaya devam edecek. Ekosistemler,
ortakliklar ve diger is birlikleri, bu
nadir yeteneklere daha kolay erisim
saglayabilir. Ancak bu tiir ig birlikleri,
stratejik ortak secimi ve iligki yonetimi
gibi yeni beceriler de gerektirebilir.
Calisanlarin GenAl ile belirli sinirlar
icinde denemeler yapmalarini
saglamak ve daha agik is birligini
tesvik etmek, teknoloji yatirimlarinin

SiIGORTA SEKTORUNUN YAKIN GELECEGINi
SEKILLENDIRECEK 5 STRATEJIK TEMA

is modelinin yeni diisiince
ve yeni yollari. Daha gen¢
ve farkli yeteneklere

sahip is giicli. Misteri
memnuniyetine ve
degerine 6nem veren
hatta takinti haline getiren
amag odakli kiiltirler.

2

TEKNOLOJIK iLERLEMELER:

YENi RAKIPLERIN ORTAYA CIKISI:

Dijital ¢éziimler sunan InsurTech sirketleri ve diger
sigorta disi kuruluslar, sektdrde rekabeti artirmaktadir.
Sigorta sirketlerinin, rekabet avantajlarini korumak icin
inovasyona ve déniisiime yatirim yapmalari dnemlidir.

Gelistirilmis teknoloji,
yaygin otomasyon ve dijital
oncelikli operasyonlar.
Daha esnek sermaye
yapilari ve organizasyonlari.
Raporda bu yetkinliklerin
Avrupa'daki her galisanin
calismak isteyecegi,
ortaklarin katilmak istedigi,
musterilerin is yapmak
istedigi sigorta sektorii
sirketlerin liderlerinin
ozellikleri olacag) ifade
ediliyor. Daha da 6nemlisi,
bu sirketler bugtin aktif
olarak calisyor ve biiylime
ve inovasyon giindemlerini

Yapay zeka ve ozellikle tiretken
yapay zeka (Gen Al) gibi
teknolojilerin entegrasyonu,
sigorta sirketlerinin operasyonel
verimliligini artirirken, misteri
deneyimini de iyilestirmektedir.
Ancak, bu teknolojilerin giivenli
ve etik kullanimi igin gligli
y6netisim modelleri gereklidir.

EKONOMIK BELIRSIiZLIiKLER

ylriitmek icin gerekli
yetenekleri gelistirmek,
etkili ortakliklar kurmak
ve gerekli operasyonel
ve teknolojik temeli
olusturmak igin cesurca
yatirim yaptiklari
aktariliyor. Raporda
sigortacilik sektdriintin
yakin gelecegini
sekillendiren 5 stratejik

VE RiSKLER:

Kiresel ekonomik belirsizlikler ve
artan riskler, sigorta sirketlerinin
esnekliklerini ve dayanikliliklarini
test etmektedir. Bu zorluklarin
tstesinden gelmek icin sirketlerin,
risk ydnetimi stratejilerini gdzden
gecirmeleri ve uyarlamalari
gerekmektedir.

DEGISEN MUSTERi BEKLENTILERI:

temaya ise su sekilde yer
veriliyor:

Mdsteriler, daha kisisellestirilmis hizmetler ve bitiinsel ¢oztimler
talep etmektedir. Sigorta sirketlerinin, bu beklentileri karsilamak

icin Uirlin ve hizmetlerini uyarlamalari gerekmektedir.

1 GUVEN VE SEFFAFLIK:

Miisteriler, yatirimcilar ve
diizenleyiciler nezdinde
gliven olusturmak ve
slirdlirmek, sigorta sirketleri
icin kritik bir Sneme
sahiptir. Seffaflik, bu
glivenin temel
taglarindan biridir.

getirisini

artiracaktir. Ancak,
bu durum bazi

kiilttirel degisiklikleri

gerektirebilir

— Ozellikle kati

sigortacilar ve reasiirans sirketleri,
enerji firmalarinin yesil operasyonlara
ve enerji kaynaklarina gegisine
finansal risk yonetimi ortaklari olarak
destek vererek daha siirdiirtilebilir

bir ekonomiye gegiste 6nemli bir rol
oynayabilir. Benzer sekilde, kurumsal
bilangolarda toplam degerin %80’ine
kadarini temsil eden ve bugtn biiytk
olglide sigortasiz kalan soyut varliklar
(6rnegin patentler, fikri miilkiyet,
yazilimlar) igin teminat gelistirmek,
amaca yonelik karlilik elde etmenin
baska bir yolu olarak 6ne ¢ikiyor.
Sigortacilarin, bu biiyitk koruma
aciklarini 6ncelikli bitytime firsatlari
olarak gormeleri gerekliligi ifade
ediliyor.

olusturmayi1 hedefleyerek veri
yonetimi yeteneklerini genigletin ve
zenginlestirin.

4- GenAl ve ortakhiklarla insan,
yetenek ve kiiltiirii yeniden
canlandirmak

Sigorta sektori, uzun stiredir yetenek
tabanini ve is glictinti gelistirme
konusunda zorluklar yastyor. Yaglanan
is gticli, daha geng ve dijital olarak
daha yetenekli caligsanlara dogru
kademeli bir gegise yol agti — bu gegis,
tiretken yapay zekanin (GenAl) ortaya
cikistyla hizlanabilirt. Akttierler ve
sigorta risk degerlendirme uzmanlari
isin merkezinde kalmaya devam
ediyor ve yapay zeka destekli siirecler

organizasyon semalarina

ve hiyerarsik yonetim
tarzlarina sahip sigorta sirketlerinde.
Raporlama hatlari ve kir-zarar
sorumlulugu, yalnizca gelir artigini
degil, miisteri degerini de izleyen
daha bitlinsel metrikleri yansitacak
sekilde yeniden dtzenlenebilir.
Raporda, GenAl ve ortakliklarla
insanlari, yetenekleri ve kurum
kiiltiirtint yeniden canlandirmak
icin tist diizey yoneticiler ve yonetim
kurullarina temel eylemler soyle
siralantyor:
« GenAl'nin is glicii tizerindeki
etkisini, calisan katilimi ve
yetkilendirme artisinin potansiyel
faydalarini icerecek sekilde
modelleyin.
- Alt seviyeden yukariya dogru
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deneylerin net politikalar gergevesinde
mumkin ve tesvik edildiginden emin
olmak i¢in GenAl yonetim modellerini
degerlendirin.

- En ¢ok talep goren becerilere ve
uzmanliga erisimi saglamak igin
alternatif kaynak saglama stratejilerini
inceleyin.

- Ortaklik ve ekosistem stratejileri
1siginda mevcut yonetim
uygulamalarini yeniden diigtintin.

5- isletmeyi gelecege hazirlamak
icin yaratici sermaye
vapilandirmasi ve kullaninmu
Sigorta sektort, 6zellikle Asya ve Orta
Dogu'daki sermaye saglayicilar i¢in
cazip olmayi siirdtriiyor. Alternatif
sermaye modelleri artik ana akim
haline gelmis olsa da, yeni modeller ve
yapilar diizenli olarak gelistiriliyor ve
piyasaya sunuluyor.
Ileri goriisli sigorta sirketleri,
sermaye kaynaklarini ¢esitlendirme
stratejilerinde yaraticiliklarini ortaya
koyuyor. Bazi firmalar, yatirimlar
icin sermayeyi serbest birakmak
amaciyla varlik satiglarina yoneliyor.
Diger sigorta sirketleri ise dijital
dontistimii finanse etmek, yeni
is modelleri gelistirmek
(ekosistemler ve entegre

coziimler dahil), tamamen

yeni markalar olusturmak ve
misteri yolculuklarini iyilestirmek
icin yenilik¢i kurum modelleri ve
ortakliklar arastirtyor.

Sermaye yonetimi stratejilerindeki
dinamikler, i alanlarina gore
degisiklik gosteriyor. Ornegin, hayat
reastrans sirketleri, btiyitk
sorumluluk sigortasi
alicilart ve varlik

yonetimi
ortaklari
arasinda "sidecar"
anlasmalarinda artis
goriiltiyor. Bu yap, geleneksel
olarak daha ¢ok mal ve kaza
reastirans sirketleri tarafindan
kullaniliyordu. Ancak, makroekonomik
egilimler ve piyasa giiclerinin
birlesimi, 2025 ve sonrasinda daha
uzun vadeli riskler i¢in "sidecar”
anlasmalarinin geniglemesine
isaret ediyor. Reastirans sirketleri
kapasite artirma ihtiyaci
duyarken, sermaye saglayicilar
ise daha uzun vadelerde nispeten
ongortilebilir, risk ayarli getiriler elde
etmek istiyor. Bu nedenle "sidecar”
modelleri, her iki taraf icin de kazangch
bir ¢ozim sunuyor.
Raporda, isletmeyi gelecege yonelik
yaratict bir sekilde yapilandirmak
ve sermayelendirmek igin {ist diizey
yoneticiler ve yonetim kurullarina
temel eylemler soyle siralantyor:
- Dijitallesme, dontisiim ve inovasyon
igin gerekli yatirimlar: finanse etmek
lizere yeni sermaye kaynaklarini
degerlendirin.
« Sermaye ortaklarini
degerlendirirken, 6zellikle diinya
capindaki pazarlardaki bityitk koruma
bosluklarini kapatmaya yonelik olarak,
ortak hedefler etrafinda stratejik
odaklanma ve uyum arayin .
- Uzun vadeli hedeflerle uyumlu
olarak kurum yapilarinin ve
sermaye stratejilerinin nasil
diizenlenebilecegini inceleyin.



on yillarda orman yanginlari

dtinyanin pek ¢ok bolgesinde

artan bir sorun olarak 6ne
cikiyor. Bu yanginlar, doganin dengesi
icin kritik 6Gneme sahip olan orman
ekosistemlerini tehdit ederken, ayni
zamanda can ve mal kaybina da
yol agiyor. Kiiresel 1sinma, orman
yanginlarinin artisinda énemli bir
rol oynuyor. Agirt hava olaylarinin
sikligindaki artig ve uzayan kurak
donemler, ormanlardaki yanici
materyal miktarinin gogalmasina
neden oluyor. Bu durum, yanginlarin
daha kolay baglamasina ve daha hizli
yayilmasina yol agiyor.

HER YIL 340 MILYON
HEKTAR ALAN YANIYOR
Birlesmig Milletler'in yayimlamis
oldugu rapora gore, iklim degisikligi
ve arazi kullamimindaki degisikligin
orman yanginlarini daha sik ve yogun
hale getirecegi 6ngortliiyor. 2030'a
kadar asiri (orman) yanginlarda
kiiresel artigin %14, 2050 sonuna
kadar %30'a ve 2100 sonuna kadar
ise %50'ye ulagmasi bekleniyor.
Ayrica artan kuraklik, yiiksek hava
sicakliklart ve kuvvetli riizgarlar gibi
iklim degisikligiyle baglantili cevresel
degisikliklerin daha sicak, kuru ve
daha uzun yangin mevsimlerine

yol agmasinin muhtemel oldugu
soyleniyor. Diinya ylizeyinin yaklasik
340 milyon ila 370 milyon hektarinin
her yil orman yanginlariyla yandigi
belirtilen raporda, bu orman
yanginlarinin asirt hale geldiginde,
stirdtriilebilir kalkinmayt olumsuz
etkileyebilecegi, topluluklarin gegim
kaynaklarini tehdit edebilecegi ve
btiylik miktarda sera gazi emisyonunu
tiretebilecegine dikkat ¢ekiliyor.

ABD TARIHININEN
MALIYETLI AFETLERINDEN
Kaliforniyanin Los Angeles sehrinde 7
Ocak 2025 tarihinde baglayan orman

KALIFORNIYA’DA

KONUT SiGORTASI
KRiZi NEDEN VAR?

Kaliforniya'nin Los Angeles sehrinde 7 Ocak 2025 tarihinde
baglayan orman yanginlari, eyalet tarihinin en yikici
felaketlerinden biri haline gelerek diinya giindemine oturdu.
Kaliforniya eyaleti, 40 y1ldir gordiigii en yikici
kig yanginlarindan biriyle kars: karsiya.

yanginlari, eyalet tarihinin en yikict
felaketlerinden biri haline gelerek
dtinya giindemine oturdu. Kaliforniya
eyaleti, 40 yildir gordiigii en yikict kig
yanginlarindan biriyle karst karsiya.
Siddetli Santa Ana riizgarlarinin
etkisiyle hizla yayilan alevler, en az
27 kiginin hayatini kaybetmesine

ve yaklasik 180 bin kisinin tahliye
edilmesine neden oldu. Los Angeles'in
batisindaki Pasifik Palisades ve
Eaton boélgelerinde yogunlasan

yanginlarin, kuru bitki 6rtiisii ve sert
esen riizgarlar nedeniyle kontrol altina
alinmalart gliclesti. Toplamda 40 bin
déntimden fazla arazinin kiil oldugu
ve 12 binden fazla ev ve ig yerinin
zarar gordiigii, ekonomik kayiplarin
ise 150 milyar dolara ulagabilecegi
tahmin ediliyor.

Hollywood ve cevresine ulasan
yanginlar nedeniyle verilen tahliye
emrinden ise en az 130 bin kisinin
etkilenecegi, ayrica 30 bin binanin

YENIi SiGORTA DUZENLEMESi DUYURULDU

Kaliforniya Sigorta Kurumu (DCI), Kaliforniya’da orman yangini riski tagiyan bélgelerdeki
konutlarin konut sigortasina ulagimini kolaylastiran yeni bir diizenleme duyurdu. Artan
iklim riskleri karsisinda eyalette yasayanlarin sigorta erisimini genisletmeyi ve FAIR
Planrna bir alternatif sunmayi amaglayan diizenlemeye gére, sigortacilar eyalet ¢apindaki
pazar paylarinin en az %85'i icin police yazdiklarindan emin olmak zorunda ve esik degere
ulagilana kadar her 2 yilda bir %5 oraninda artis yapmaya devam etmeleri gerekecek. CDI,
su anda sigortacilarin yiiksek riskli bélgelerde herhangi bir teminat saglamalari igin yasal
bir zorunluluk bulunmadigini da belirtti. Diizenleme, reastirans maliyetlerini diger sigorta
giderlerine benzer sekilde ele alarak tiiketiciler icin kontrol altina almayr amagliyor.
Kurum, “Ulke genelinde iklim riskleri arttikca reasiirans, Kaliforniya da dahil olmak iizere
yiiksek riskli ve sikintili bélgelerde faaliyet gésteren sigorta sirketleri i¢in daha da zorunlu
bir bilesen haline gelmistir. Reastiransla ilgili diizenlemelerin modernize edilmesi, sigorta
sirketlerinin kapsami genisletmesine ve eyalet genelinde daha fazla riskle karsi karsiya
olan topluluklarda daha fazla police yazmasina olanak taniyarak sigorta piyasamizda
istikrar ve esneklik saglayacaktir” agiklamasinda bulundu.

FAIR PLANI ALTERNATIF BiR ¢6zUM

Kaliforniya’daki orman yanginlarina egilimli bélgelerdeki ev sahipleri, diizenli ev sigortasi
alamadiklarinda ya sigortasiz kaliyor ya da Fair Access to Insurance Requirements (FAIR)
Planr'na katiliyor. Bu plan, sigorta bulamayan ev sahipleri icin son care olarak devlet
tarafindan olusturulan bir plan. FAIR Planrni satin alan birgok kisi, ipotek gereksinimlerini
karsilamak amaciyla bu sigortay tercih ediyor, ancak policeler sadece temel miilk
zararlarini kapsiyor ve 3 milyon dolarlik bir limiti bulunuyor. Bu sigortanin, ilgili
gayrimenkul degerleri ve sinirli teminati g6z 6niine alindiginda, son ¢ikan yanginlarda
evlerini kaybeden FAIR Plani police sahiplerinin zararlarini tam olarak karsilamasi zor
olabilir. Gegici ¢6ziim olarak tasarlanan bu plan, her gecen yil daha fazla Kaliforniyali
tarafindan tercih ediliyor. 2020 ile 2024 yillari arasinda FAIR Plani kapsaminda verilen
konut sigorta policelerinin sayisi 2 katina gikarak 452 bine ulagti. FAIR Plan s&zciisii
Hilary McLean, Los Angeles b&lgesindeki yanginlardan kaynaklanan toplam kayiplari
hesaplamanin yillar alabilecegini belirterek, “Guivenilir kayip tahminleri icin hentiz

¢ok erken olsa da, FAIR Plani'nin orman yanginlarindan kaynaklanan tazminatlari

Sdeyebilecegini 6ng6riiyoruz” dedi.

iklim degisikliginin orman yanginlarini, sel
felaketlerini ve firtinalari daha sik ve yikici
hale getirmesi nedeniyle, Kaliforniya’da
bircok biiyiik sigorta sirketi konut sigortasi
vermeyi azaltmaya bagladi. Bu durum, {ilkenin
en kalabalik eyaleti icin ciddi bir sorun
olusturuyor.

Eyalet tarihindeki en yikici 20 orman

yanginindan en az 15’i 2015’ten sonra meydana

geldi.

2023 yilinda, Kaliforniya’daki pazar payi
acisindan en bliyiik 12 sigorta sirketinden 7’si
eyalette yeni police diizenlemeyi durdurdu
veya sinirladi.

Bu durum, yiiksek riskli bélgelerdeki ev
sahipleri icin sigorta temin etmeyi veya
karsilamayi son derece zorlastirdi.

tehdit altinda oldugu 6ngoriiliyor.
Yanginlarin ¢ikis nedeni heniiz
kesinlesmemis olup, kundaklama
ve yildirim diigmesi gibi ihtimaller
izerinde duruluyor. Yanginlarin
hizla yayilmasinda iklim degisikligi
kaynakli asir1 sicakliklar ve kuraklik
gibi faktorlerin de etkili oldugu
belirtiliyor. Bu felaket, Kaliforniya'nin
orman yanginlarina karsi ne denli
savunmasiz oldugunu bir kez daha
gozler 6ntline serdi. Uzmanlar,
gelecekte benzer trajedilerin
onlenmesi icin iklim degisikligiyle
micadele ve orman yonetimi
stratejilerinin gdzden gegirilmesi
gerektigini vurguluyor.

150 MILYAR DOLARLIK
EKONOMIK KAYIP OLABILIR
En az 27 kisinin hayatini kaybettigi,
12 binden fazla binanin hasar
gordiigl veya kullanilamaz hale
geldigi yanginlarda, ekonomik kayip
150 milyar dolar tahmin edilirken; J.
P. Morgan analistlerine gore, sigortali
kaybin ise 20 milyar dolar ve daha
fazlasi olabilecegi yoniinde tahminleri
bulunuyor. Bu tahmin, Kaliforniya
tarihindeki sigortali kayip agisindan
en maliyetli orman yangini demek.
Bu durum, sigorta sirketlerinin
hisselerinde de dustslere neden oldu.
Kaliforniya, diger ¢ogu eyaletten farkli
olarak, yillarca sigorta sirketlerinin
fiyatlarini belirlerken hava kaynakli
afetlerin risklerini dikkate almalarina
izin vermedi. Bu da sigorta sirketleri
icin bytik derecede riskli bir durum
olusturdu. Eyaletin zamanla orman
yanginlarina, depremlere, sellere ve
kurakliklara daha yatkin hale gelmesi
de, birgok sigorta sirketinin eyaletten
¢ekilmesini sagladi.

SIRKETLER POLI(;E
KESMEYI DURDURDU

Los Angeles bolgesinin bircok
kesiminde evleri yok eden orman



FAIR PLANI NEDIiR?

Kaliforniya FAIR Plani (Fair Access

to Insurance Requirements), 1968
yilinda eyalet yasalari gercevesinde
olusturulmus, kar amaci giitmeyen bir
sigorta havuzu. Amaci, 6zel sigorta
sirketlerinden konut sigortasi temin
edemeyen ev sahiplerine temel yangin
sigortasi saglamak. FAIR Plani, yangin,
yildirim, duman ve i¢ patlama gibi
temel risklere karsi koruma sunuyor.
Ek olarak, riizgar firtinasi, dolu, isyan,
ucak veya arag hasari, vandalizm ve
kotii niyetli zararlar gibi ek teminatlar
da satin alinabiliyor. Ozel sigorta
piyasasinda kapsam bulamayan
Kaliforniya sakinleri ve isletmeleri, FAIR
Planrna bagvurabilseler de, FAIR Plani,
gegici bir ¢oziim olarak dne cikiyor. Ev
sahiplerinin, miimkiin oldugunda daha
kapsamli policeler sunan 6zel sigorta
sirketlerine gegmeleri tegvik ediliyor.
Son yillarda, 6zellikle orman
yanginlarinin artmasiyla birlikte, FAIR
Planrna olan talep énemli dlciide artti.
2020 Ve 2024 ylllari arasinda, FAIR
Plani poligeleriyle sigortalanan ev sayisi
2 katindan fazla artti. Toplam risk ise
(ticari miilkler dahil) neredeyse 3 katina
ciktr.

Ocak 2025'teki Giiney Kaliforniya orman
yanginlari, FAIR Plani'min mali kapasitesi
konusunda endiselere yol agti. Planin,
yaklasik 30 milyar dolara kadar zarar
gorebilecegi tahmin edilmekte olup,
mevcut rezervleri ve reasiirans
anlasmalari bu miktari karsilamakta
yetersiz kalabilir. Bu durumda, FAIR
Plani, Kaliforniya'da faaliyet gésteren
sigorta sirketlerinden ek fon talep
edebilir ve bu maliyetler potansiyel
olarak sigortalilara yansitilabilir.

‘RiSKiN MUHTEMEL OLMASI LAZIM®

Turkiye Sigorta Birligi Baskan Yardimcisi Ahmet Yasar, katildig
bir televizyon programinda Kaliforniya’da gerceklesen orman
yanginlari hakkinda agiklamalarda bulundu. Tiim diinyada dogal
afetler sonucu ekonomik hasarlarin %40-45 civarinda sigortali
hasara donusttigiinii belirten Yagar, “Sahip olunan kiltiir, risk
transferini sigorta sirketlerine yapilmasini ve herkesin kendi
risklerini koruma altina almasini sagliyor. 6 Subat depremlerinde
de 103 milyar dolarlik ekonomik hasarimizin oldugunu ama bunun
6 milyar dolarlik kisminin sigortali hasar olarak gergeklestigini
sOylemistik. Oysaki hem 2023 hem de 2024te yayinlanan
rakamlara baktigimizda diinyada dogal afet hasarlarin
%40-45’inin sigortali olarak ortaya ciktigini gériiyoruz”

dedi. Yasar, Los Angeles’ta policelerde sigorta limitlerinde
problemler olduguna dikkat cekerek, “Bir tilkede konut

sahibi olmak bizimki kadar kolay bir is degil. Dolayisiyla

pesin fiyatla konut almadiysaniz mutlaka bir kredi

sistemi s6z konusu. Bu da bir sigorta tiirii

baktigimiz zamanda. Sigortalar kredi vereni

de korudugu icin bu konutlarin sigortasiz

Ahmet Yagar

Subat 2025

olma sansi yok. Bu tarzda baktigimizda sigorta bedelinin
neredeyse kredi bedeliyle esit oldugunu goriiyoruz. Eger bu
kredi tamamlandiysa ya da bir sekilde kendiniz 6deyerek konutu
aldiysaniz, Amerika’da gorduiglimiiz gibi sigorta problemleri
ortaya ¢ikmaya basliyor” diye konustu. “Los Angeles rnegindeki
esas sigorta problemini ortaya cikartan sey, Amerika’daki
sigortacilarin yavas yavas o bolgeden sigorta yapmayi birakmis
olmasi” diyen Yasar, “Sigortacilikta riskin muhtemel olmasi
lazim. iklim degisiklikleri sebebiyle kuru ve sert riizgarlarin
estigi ve ormanlik bir alana komsu, dogayla ic ice bir alan
burasi ve siirekli yangin oluyor. Artik yangini séndtirme,
yangina miidahale etme sansi kalmiyor. Bu artik riski
muhtemel kilmaktan ¢ikariyor ve sirketler yavas yavas
cekilmeye basliyorlar. Kaliforniya’da sigorta sirketleri
bu alani yavas yavas terk etmeye baslayinca bir ¢ziim
olarak tilkemizde uygulanan DASK benzeri
riskleri karsilayabilmek igin FAIR Plani olarak
bir havuz plani olusturuluyor ve devlet destek
sagliyor” ifadelerine yer verdi.

'SERBEST REKABETIN ONEMIiNi GORDUK’

Ethica Sigorta Genel Miidiirii Cemal Ererdi, sosyal medya
hesabindan yaptigi paylasimda, Los Angeles yanginlarindan
cikarilacak dersleri ele aldi. Los Angeles yanginlarinin sigortacilar
icin ders cikarilmasi gereken ¢ok 6nemli bir olay oldugunu ifade
eden Ererdi, su aciklamalarda bulundu: “The Economist’e

gore sehirdeki evlerin cok 6nemli bir bltimii 1990

yilindan 6nce insa edilmis ve cogunlukla ahsap malzeme
kullaniimis. Bina stogunun mevcut durumunu muhafaza

etmesi ve yeni bina yapilmayip sadece tamiratin tercih
edilmesinin altinda yatan neden, sehrin yeni bina
y6netmeliginin ¢ok kati olmasi olarak agiklaniyor. Yanici

ahsap parcalara sahip evlerle eski mahalleler dag

eteklerine karsi uzaniyor. Dar yollar kanyonlar

boyunca uzaniyor ve itfaiyelerin girebilmesi

imkansiz gibi. Eyalet referandumla 1978'de

emlak vergisi oranini diistirerek kamu .
Cemal Ererdi

hizmetlerinin yapilmasini imkansizlastirdi. Diger bir referandum
ile 1988'de sigorta prim artislarinin artisini sinirladi.Bu nedenle
prim seviyeleri, evlerin risk primlerini karsilamamaya basladi.
Reasiirans maliyetini bile kargilamayan bu primlerle sigorta
yapamayan sigorta sirketleri piyasadan ¢ikmaya bagladi. 2
milyon civarinda polige sahibi poligelerini yenileyemedi.
Bunun Uizerine eyalet katkili bir sigorta havuzu kurularak
sinirl teminat daha pahali bicimde verilmeye calisildi. Bu
sistemde sigorta adedi 500 binleri gecemedi.i2 bin adet
yiiksek degerli, ortalama 3 milyon lira degerinde olan
evlerin sigortasiz kalmasi gibi bir felaketle karsilasildi.
Sigorta sistemine ABD’de bile miidahale edilmesi
ve sistemin dogru calistirlmamasi insana inanilasi
gelmiyor. Sonug olarak bu olayda gésteriyor ki
serbest rekabet sigortaciligin dogru ¢alismasi
icin mutlak gerekli.”

yanginlari, bir¢ok sigorta sirketinin
yiiksek yangin riski nedeniyle konut
policesi vermeyi durdurmasina

neden oldu. Yitksek emlak fiyatlarina
ve belirsiz bir sigorta piyasasina

sahip, felaketlere egilimli bir eyalette
meydana gelen bu bilyitk capli hasarin,
sigorta kapsamini daha pahali ve
bulunmasi daha zor hale getirebilecegi
soyleniyor.

Etkinin hissedilecegi ve yeniden inga
stirecinde zorluklarla karsilagsmast
muhtemel olan bolgelerden biri

de, Pasifik Okyanusu ile Santa

YANGINLARIN ETKIiLERiI ARTIYOR

Kaliforniya, iklim degisikligi nedeniyle son yillarda daha sicak ve kurak kislar yasiyor. Bu durum, bitki 6rtistinii kurutarak yanginlara karsi
daha savunmasiz hale getiriyor. Kaliforniya'nin iklimi, 6zellikle de giiney bélgeleri, yilin biiyiik kisminda kurak ve sicak kosullara sahip.
Ancak kis aylarinda normalde yagisli bir dénem yasanir. Son yillarda kis yagislarinda goriilen azalmalar, yangin riskini artiran bir faktor
olarak karsimiza cikiyor. Kis mevsiminde olmamiza ragmen bu yanginlarin hizla yayilmasinin nedeni ise bu mevsimde siddetli esen Santa
Ana riizgarlari. Riizgarlar yangini buiyiittirken; kontrol altina alinmasini da zorlastiriyor.

Kaliforniya’da yaganan orman yanginlarinin son yillarda hem siklik hem de yikicilik agisindan arttigi goriiltiyor. 2020 yilinda yaganan
yanginlar, 4 milyon déniimden fazla alani etkileyerek eyalet tarihindeki en yikici yangin sezonu olarak kayitlara ge¢misti. O dénemde
o6zellikle yaz ve sonbahar aylarinda yogunlasan yanginlar, iklim degisikliginin etkilerini gézler &niine bir kez daha serdi. Su an ise kis
aylarinda bu &lgekte bir yanginin ¢ikmasi, kiiresel 1sinma ve mevsimsel degisikliklerin yangin sezonunu nasil yil geneline yaydigini ortaya
koyuyor. Kuraklik, riizgarlar ve sicaklik artislari, yangin riskini artik her mevsimde artirmis halde.

Sicakliklarin artmasi, daha uzun kuraklik donemleri yaratirken, yagisl dsnemlerin kisalmasi yanici materyallerin birikmesine neden
oluyor. Kaliforniya’nin genis calilik ve ormanlik alanlari, dogal olarak yangina maalesef ki daha yatkin. iklim degisikligi de, bu dogal
hassasiyeti daha da kéttilestiriyor. Bu durum, Kaliforniya’nin daha etkili yangin 6nleme stratejilerine ve iklim degisikligiyle miicadeleye
yonelik daha ciddi adimlar atmasi gerektigini gésteriyor. Meydana gelen bu yangin, kis aylarinda bile yangin sezonunun sona ermedigi

Monica Daglart arasinda yer alan
Pasifik Palisades. Eyalet yetkilileri,
Palisades bolgesini daha 6nce
Giliney Kaliforniya'daki en yliksek
potansiyel orman yangini riski
tastyan 5 bolgeden biri olarak
belirlemisti. Ayni zamanda
Palisades, sigorta kapsaminin
bulunamamast konusunda

en ¢ok etkilenen bolgeler
arasinda yer aliyor. 4
2023 yilinda Amerika | (S
Birlesik Devletleri'nde
faaliyet gosteren biyitk

bir sigorta sirketi olan
State Farm, felaket riskleri
nedeniyle artik yeni konut sigortast
basvurularini kabul etmeyecegini
agiklamistt. Gegtigimiz yil ise sirket,
eyaletteki 72 bin ev ve daire icin
sigorta kapsamini sona erdirecegini
duyurmustu. Bu kararla, Pasifik
Palisades'teki pazar paymin
neredeyse %70'ini kaybetti.

ﬁ/ Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr
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gercegini aci bir sekilde yeniden hatirlatti.

KALIFORNiYA YANGINLARINDAN
BiRCOK UNLU iSim DE ETKILENDI

Kaliforniya’nin Los Angeles sehrinde baglayan orman yanginlari, birgok
tnliinlin evine zarar verdi. Paris Hilton, Anthony Hopkins, John Goodman,
Anna Faris ve Cary Elwes gibi {inliilerin de evleri yanginda zarar gérdii.
Yanginlar, Los Angeles’in Pacific Palisades bolgesinde yogunlasarak,
bircok liiks malikanenin kiile dénmesine neden oldu. Bu felaket,

bélgedeki tinlli isimlerin evlerini kaybetmesine yol agti.

Yanginlarin etkiledigi diger tnliiler arasinda Heidi Montag ve

Spencer Pratt, Leighton Meester ve Adam Brody, Anna Faris, Tyra

Banks, Zooey ve Emily Deschanel, Miles Teller, Eugene ve Sarah Levy,
Milo Ventimiglia, Julia Louis-Dreyfus, Billy Crystal, Ricki Lake, Cameron
Mathison, Cobie Smulders, Diane Warren, Melissa Rivers, Cary Elwes, Ben
Affleck, Mandy Moore, Mark Hamill, Steve Guttenberg, Whitney Cummings,
Chrissy Teigen ve John Legend yer aliyor.

Los Angeles'ta meydana gelen orman yanginlari, bircok Tiirk {inliiniin evine

de zarar verdi. Evi zarar goren Tuirk tnlller arasinda; Beren Saat ve Kenan
Dogulu, Serenay Sarikaya, Cagatay Ulusoy, Tolgahan Sayisman, Kenan
imirzalioglu ve Sinem Kobal, Turabi Camkiran gibi isimler var.

Bu trajik olaylar, Kaliforniya’daki N
,orman yanginlarinin ne denli
vikici olabilecegini ve iklim
degisikliginin etkilerini bir
kez daha gozler 6niine serdi.

Orman yanginlari
sigortacilarin risk
istahlarini etkileyebilir

AM Best’in yayinladig rapora
gore, Los Angeles’taki orman
yanginlarinin Kaliforniya sigorta
piyasasi Uzerindeki uzun vadeli
etkisi Snemli olabilir. Sigortacilarin
yer, yogunluk ve mevsimsellik
agisindan 6ngériilemez hale
gelen orman yangini riskine
yonelik istahlarini yeniden gézden
gecirmeleri muhtemel.

AM Best’in yeni raporu orman
yanginlarindan kaynaklanan
sigortall kayiplarin 6nemli
oldugunu ve yogunlagma riski
tastyan sigortacilarin daha negatif
etkilerle karsi karsitya kalacagini
isaret ediyor.
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Yanginda da gundem verg1

2025 yilinin ilk giinlerinde ABD'nin
Kaliforniya eyaletinin Los Angeles
sehrinde meydana gelen ve etkileri
ginler boyunca siiren yangin felaketi
bir stiredir diinya giindeminde yer
aliyor. Bu durum, dogal afetlerin
beraberinde yikimi getirmekle birlikte
hasarin telafisi noktasinda sigorta
sirketlerine bilylik maddi sorumluluk
getirdigini bir kez daha bize
hatirlatiyor.

‘SIRKETLER BU VERGIY1
ODEMEKLE MUKELLEF’
Meydana gelen bu yangin felaketinin
sonuglarini sigorta sirketlerinin
6demekle miikellef oldugu yangin
vergisi hakkinda degerlendiren EY
Tirkiye Vergi Boliimt Direktort Gliven
Kurtar, su ifadelere yer verdi: “Yangin
Sigortasi Vergisi (YSV), Belediye
Gelirleri Kanununun 40. maddesi ile
44. maddesi arahginda diizenleniyor.
llgili maddeler kapsaminda:

- Belediye sinirlari ve miicavir alanlar
icindeki menkul ve gayrimenkul
mallar i¢in yapilan yangin sigortalart
dolayistyla alinan primlerin Yangin
Sigortasi Vergisine tabi oldugu,

- Bu vergiyi sigorta sirketlerinin
6demekle miikellef oldugu,

- Verginin matrahinin, yapilan yangin
sigorta muameleleri dolayisiyla alinan
primlerin tutart oldugu ve sigorta
sirketlerinin vergilendirme dénemi
icinde iptal edilen yangin sigorta
muamelelerine ait primleri, iptalin
vuku buldugu déneme ait matrahtan
indirilebilecegi,

- Verginin oraninin % 10 oldugu,

- Beyan ve 6deme yiikiimliiltikleri
belirleniyor.

EY Tiirkiye Vergi Boliimii Direktorii Giiven Kurtar, 2025

yilinin ilk giinlerinde ABD'nin Kaliforniya eyaletinin Los Angeles
sehrinde meydana gelen ve etkileri glinler boyunca siiren yangin
felaketini, sigorta sirketlerinin 6demekle miikellef oldugu yangin

vergisi acisindan degerlendirdi.

verginin matrahinin ne olacagi ile
beyan ve 6deme asamasinda yasanan
aksakliklar oldugunu soyleyebiliriz.
Bildiginiz tizere poligelerde genel
olarak teminatlar, teminat limitleri
(tutarlart) ve primlere yer veriliyor.
Yangin teminatina yonelik primin
police {izerinde yer almasina yonelik
bir zorunlulugun da bulunmamasi
nedeniyle poligedeki toplam primin
icerisinden yangin teminatina isabet
kismi ayrica gosterilemiyor.

Bu nedenle, yangin teminati igeren
fabrika vb. biiyiik tesislere ait poligeler
lizerinden 6denen Yangin Sigortast
Vergisinin, poligenin toplam primiyle
kiyaslandiginda ctizi tutarlarda olmasi

dogru hesaplanip hesaplanmadigi
yoniinde bir konu giindeme geldi.
Yasanan gelismeler 1giginda da; cogu
sigorta sirketi, police dizayninda
giincellemeye giderek policenin
icerisindeki YSV'nin hangi teminat
tutarlarindan ve hangi bashklardan

hesaplandigina yonelik dipnot ekledi.

Boylece en azindan hesaplama
matematigindeki tereddtlerin
giderilmesi i¢in sektor paydaslar
nezdinde bir ortak nokta bulunsa da
kritik konular burada bitmiyor.
Yangin Sigortast Vergisinin itfaiye
hizmetleriyle ilgili oldugu ve

itfaiye hizmetlerinin de biytiksehir
belediyeleri tarafindan verildigi
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ait oldugu Danistay Kararlarinda

ve cesitli Sayistay raporlarinda yer
buluyor.

Bu durumda sonug itibartyla
biiyiiksehir belediyelerinin bulundugu
illerde YSV btiytiksehir belediyeleri
tarafindan, bilytiksehir belediyesinin
bulunmadig1 yerlerde ise YSV ilgili
ilce belediyesi tarafindan tahsil
ediliyor.

‘IS GUCU VE ZAMAN
MALIYETINE NEDEN OLUYOR’
Bu ytktmlilik nedeniyle sigorta
sirketlerinin bir ay iginde vergiye tabi
muamelelerini ertesi ayin 20'nci ginti
aksamina kadar bagh bulunduklart
belediyeye bir beyannameyle bildirmesi
ve hesaplanan vergiyi de ayni siirede
o6demesi gerekiyor. Ancak gergeklesen
operasyonun getirdigi yiik, sigorta
sirketleri igin hem is glicti hem de
zaman maliyetine neden oluyor.

Bazi belediyeler tarafindan beyan
sistemi gevrim igi olarak gergeklesse
de ¢ogunlukla bu beyan sigorta
sirketlerince hala taahhttli posta
yoluyla ytirtitiilityor. Dolayistyla

beyan siirecinde yagsanan aksakliklar
bityitksehir belediyesi yerine ilce
belediyesi tarafindan tahsil edilmesi
gibi sonuglar da dogurabiliyor.

Soz konusu verginin Belediye
Gelirleri Kanunu'nda diizenlenmig
olmasi ve gelirin tabi oldugu biitgenin
farklilik arz etmesi gibi unsurlar
dikkate alindiginda, olast bir mevzuat
dtizenlemesinin zorlugu bulunsa da
so6z konusu verginin Hazine ve Maliye
Bakanhg tizerindeki beyan sistemine
dahil edilerek ilerlenmesinin herkes
icin kolaylastirict ve vergiye uyumu

Yangin Sigortasi Vergisinde genel
olarak kritik bagliklarin ise ilgili

HABER ® ® ®

Los Angeles yanginlari
Kaliforniya'nin sigorta krizini
tetikledi

7 Ocak’ta baglayan ve Los Angeles’in farkli blgelerinde
etkili olan yanginlar, gliclii riizgarlarin etkisiyle hizla
yayilarak 37 bin déntimden fazla araziyi kiile gevirdi.
Yanginlarda en az 27 kisi hayatini kaybederken, 12
binden fazla bina hasar gérdii veya kullanilamaz

hale geldi. Ekonomik kayiplarin 150 milyar dolari
bulabilecegi tahmin ediliyor.

Uzmanlar, yanginlarin yol actig genis capli hasarin
sigorta sirketlerini zora sokabilecegi konusunda
uyariyor.

iklim degisikligi nedeniyle Kaliforniya’da sel, firtina

ve yanginlar artis gésterirken, bu durum yiiksek riskli
bdlgelerdeki ev sahipleri icin sigorta bulmayi veya
mevcut sigortalarini siirdiirmeyi giderek zorlastiriyor.
Sigorta sirketleri, yliksek riskli bolgelerde yeni police
diizenlemeyi azaltirken, bazi durumlarda mevcut
policeleri yenilemeyi de reddetti. Bu da bircok miilk
sahibini felaketin ardindan korumasiz birakti.
Yanginlardan etkilenen b&lgelerdeki miilk sahipleri,
biiyiik sigorta sirketlerinin yanginlardan énce

sigorta kapsamini geri cektigini belirtiyor. Bu durum,
kamuoyunda sigorta sirketlerine yonelik ciddi
elestiriler getirdi.

ABD Bagkan Yardimcisi Kamala Harris de bircok sigorta
sirketinin policeleri iptal ettigine dikkat ¢ekerek,

bu durumun yangindan etkilenen ailelerin yasadig
sikintilari daha da artirdigini ifade etti.

Raporlara gére, pazar payi agisindan Kaliforniya’daki en
biiylik 12 sigorta sirketinden yedisi, eyalette yeni police
diizenlemeyi tamamen durdurdu veya kisitladi.

Bu gelismeler, hem sigorta sektdriinti hem de iklim
degisikliginin yarattigi risklerle miicadelede alinmasi
gereken 6nlemleri bir kez daha giindeme tasiyor.

nedeniyle sigorta sirketleriyle ilgili
belediyeler arasinda 6denen YSV'nin

Los Angeles'ta meydana gelen
yanginlar sigorta sektoriinde
biiyiik kayiplara yol acacak

Los Angeles bdlgesini etkisi altina alan yanginlarin
sigortacilar i¢in dnemli mali kayiplara yol agmasi
bekleniyor. Kredi derecelendirme, arastirma ve risk
analizi saglayicisi Moody’s Ratings’in agiklamalarina
gore, bu kayiplarin milyarlarca dolara ulasabilecegi ifade
ediliyor.

Kaliforniya’da meydana gelen orman yanginlari

bilylik capta maddi zarara ve tahliyelere neden oldu.
Kaliforniya Orman ve Yangin Koruma Departmani (CAL
FIRE), yanginlarin hizli yayilmasini kuru hava kosullarina
ve gliclti Santa Ana riizgarlarina bagliyor. Bu kosullar,
yangin sondiirme ¢alismalarini oldukga zorlastiriyor.
Moody’s Ratings’in yayinladigi raporda, yanginlardan
kaynaklanan sigortali kayiplarin milyarlarca dolari
bulacagi 6ngoriiliyor. Etkilenen bolgelerdeki ytiksek
emlak degerleri, bu zararin biiytikliigtinde 6nemli bir rol
oynuyor. Hasarin tam boyutunun belirlenmesi haftalar
veya aylar siirebilir, ancak bu yanginlarin Kaliforniya
tarihindeki en maliyetli yanginlardan biri olacagi tahmin
ediliyor.

Yanginlarin mali etkisi, sigorta sektortintin farkl
alanlarina yayilacak.

dtstniildiginde YSV'nin tahsil
yetkisinin de biiyiiksehir belediyelerine

olumlu yonde etkileyecek bir yontem
olacagi diigtintiliiyor”

Los Angeles yanginlarinin
P&C derecelendirmelerine
etki etmesi beklenmiyor

Fitch, yeterli sermaye seviyeleri, cesitlendirilmis

risk dagilimi ve sigorta sirketlerinin prim oranlarini
artirma kapasitesinin, kayiplardan etkilenen sirketlerin
derecelendirme duyarliliklari icinde tutacagini belirtiyor.
Yanginlardan olusan sigortali kayiplarin tahmin edilmesi
zor olsa da, mevcut projeksiyonlarin bu kayiplarin 10
milyar ile 30 milyar dolar arasinda olacagini ngértiyor.
Ekonomik kayiplarin ise cok daha yiiksek seviyelerde,
150 milyar ile 275 milyar dolar arasinda olacagi tahmin
ediliyor.

Derecelendirilen sigorta ve reastirans sirketleri icin bu
kayiplarin, konut, otomobil, ticari miilk ve is kesintisi
sigortalarindan gelen taleplere bagli olarak kisa vadeli
kazanglari azaltmasi bekleniyor.

Fitch, kazanglarini ve reasiirans limitlerini agan
kayiplarla karsilasarak sermayesi derecelendirme
duyarhliklarina gére zayiflayan sirketlerin, olumsuz
derecelendirme eylemleri agisindan en yiiksek riski
tasidigini ifade ediyor.

Zayif sermayeye sahip sigortacilarin, bu kayiplar
nedeniyle baski altinda kalabilecegi, artan reastirans
maliyetlerinin ise bu sirketler tizerinde daha fazla

ylik olusturabilecegi belirtiliyor. Bu durum, sigorta
sirketlerinin piyasadan cekilmeye basladigi bir donemde
sektdrdeki gerilimi artirabilir.

Fitch ayrica birgok sigorta sirketinin, yangin riski,
fiyatlandirma stratejileri ve reasiirans kosullarini
yeniden degerlendirmek {izere Kaliforniya’daki
faaliyetlerini azalttigini, yeni police kesimini
durdurdugunu gézlemliyor. Tarihsel olarak kasirgalar
ve depremlere kiyasla ikinci derecede bir risk olarak
kabul edilen orman yanginlari, Kaliforniya’da sigortali
kayiplarin biiyliyen bir kaynagi haline geldi.
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“Iklim degisikligi kaynakl felaketlerin
sigorta piyasalar1 tizerindeki baskisi artiyor”

merika Birlesik Devletlerinin

Afaliforniya eyaletinde, 6zellikle
os Angeles ve cevresinde

Ocak 2025’te meydana gelen orman
yanginlarinin, sigorta sektortinde
ciddi etkilere yol agtigin1 ifade eden
TOBB SAIK Bagkan1 Levent Korkut,
“Yanginlar 37 bin dontimden fazla
alani yok etmis, 12 binden fazla
yapiyt kullanilamaz hale getirmistir.
Ekonomik kayiplarin ise 150 milyar
dolara ulasabilecegi tahmin ediliyor.
Bu byiik gapli felaket, sigorta
sirketlerinin finansal ytkiimliiliiklerini
artirmig ve sektérde kriz ortami
yaratmugtir. Ozellikle ytiksek riskli
bolgelerdeki ev sahipleri icin sigorta
policesi edinmek veya mevcut
poligeleri yenilemek zorlagmistir.
Bazi biiytik sigorta sirketleri, finansal
strdiiriilebilirliklerini korumak
amactyla yeni polige diizenlemeyi
durdurmus veya mevcut poligeleri
yenilememistir. Yanginlarin sigorta
sektoriine maliyeti konusunda farkl
tahminler bulunmaktadir. Goldman
Sachs analistleri, sigortali kayiplarin 10
ila 30 milyar dolar arasinda olacagini
ongormektedir. JPMorgan ise sigortali
kayiplarin 20 milyar dolar agabilecegini
belirtmektedir. Bu durum, sigorta
sirketlerinin hisselerinde de distslere
neden olmustur. Ayrica, yanginlarin
Avrupadaki reastirans sirketlerine de
milyon dolarlik maliyetler getirebilecegi
belirtilmektedir. Bu gelismeler, sigorta
sektoriinde kiiresel lgekte bir etki
yaratmakta ve iklim degisikligi kaynakli
felaketlerin sigorta piyasalari tizerindeki
baskisint artirmaktadir” seklinde
konustu.

‘REASURANS FIYATLARI
YUKSELEBILIR’

Korkut, Amerikadaki biiytik ¢capli
yanginlarin Tiirk sigorta sektoriine
dogrudan etkisinin sinirl olsa da dolayli
etkilerinin hissedilebilecegi alanlari
soyle siraladt:

“ - Tirk sigorta sirketleri, dzellikle
bitytik riskler i¢in uluslararasi reasiirans
sirketleriyle ¢alisir. ABD'deki yangin gibi
bityiik hasarlar, reastirans sirketlerinin
mali yitkiinii artirabilir. Bu durum,
reasiirans fiyatlarinin ytikselmesine
neden olabilir ve Tiirk sigorta
sirketlerinin maliyetlerini artirabilir.

- Reastiirans maliyetlerindeki artis,

Tiirk sigorta sirketlerini daha yitksek
primler talep etmeye zorlayabilir. Bu
durum, yangin sigortasi veya dogal

afet teminatlari igeren policelerde fiyat
artiglarina yol agabilir.

- Tiirk sigorta sirketleri, portfdylerinde
uluslararasi finansal araglara yatirim
yapabilir. ABD'deki yanginlar gibi

btyiik felaketler, sigorta sektoriinde
hisse senedi kayiplarina veya piyasa
dalgalanmalarina yol agarak dolaylt
finansal risk olugturabilir.

- Bu tiir felaketler, Tiirkiye'de de iklim
degisikliginin sigorta sektort tizerindeki
etkilerine dair farkindaligr artirabilir.
Tiirk sigorta sirketleri, iklim degisikligi
risklerini daha fazla dikkate alarak

ABD’nin Kaliforniya eyaletinde meydana gelen orman
yanginlarinin sigorta sektoriinde ciddi etkilere yol agtigini
ifade eden TOBB SAIK Bagkam Levent Korkut, “Bu felaketler
sigorta sektoriinde kiiresel Olcekte bir etki yaratmakta ve iklim
degisikligi kaynakl felaketlerin sigorta piyasalar1 iizerindeki
baskisini artirmaktadir” dedi.

{irtinlerini ve risk degerlendirme
stireclerini yeniden yapilandirabilir.

- ABD'deki biiytik yanginlarin ardindan,
reasiirans sirketleri ellerindeki
kaynaklari ytliksek riskli bolgeler igin
ayirabilir. Bu durum, Tiirk sigorta
sirketlerinin reastirans temin etmesini
zorlagtirabilir.

- Tiirk sigorta sektorii dogrudan
etkilenmese de, reastirans
maliyetlerinin artmasi, polige
fiyatlarinin ylikselmesi ve sektoriin risk
yonetim stireglerinde degisikliklerin
yaganmast gibi dolayl: etkiler goriilebilir.
Ozellikle yangin ve dogal afet sigortalari
kapsaminda, bu olaylar sektor tizerinde
6nemli bir baski yaratabilir”

2025'TE SEKTORDEKI OLASI
GELISMELER

Korkut, 2025 yilinda Turkiyede sigorta
sektoriinii etkileyebilecek gelismeler ve
olast trendler ise su sekilde siraladt:

“ Police yonetimi, hasar tespiti ve
misteri hizmetleri gibi stireclerde yapay
zeka ve biiytik veri analitigi daha yaygin
kullanilabilir.

- Arag sigortalarinda, stiriis i
davraniglarina dayali poligeler (Orn.
kilometreye dayali 6deme) daha popiiler
hale gelebilir.

- Sahte sigorta taleplerinin azaltilmast

ve seffafligin artirtlmast igin blockchain
teknolojisinin benimsenmesi bekleniyor.
- Artan Dogal Afet Riski: Tiirkiye'de
deprem, sel ve orman yangini gibi
afetler daha sik ve siddetli hale geliyor.
Bu durum, dogal afet sigortalarina olan
talebi artirabilir.

- Zorunlu Deprem Sigortasi kapsaminin
artirilmasi ve sigorta penetrasyonunun
genisletilmesi beklenebilir,

-2024’te dtinya genelinde yagsanan
bilytik felaketler nedeniyle reasiirans
maliyetlerinin artmasi, Tirkiyedeki
sigorta sirketlerini de etkileyebilir. Bu
durum, polige fiyatlarina yansiyabilir.

- Kamu saglik hizmetlerindeki
yetersizlik algisi, 6zel saglik sigortasi ve
Tamamlayici Saglik Sigortasina olan
talebi artirabilir.

- Kanser, kalp hastaliklari gibi kritik
hastalik teminatlarina yonelik sigorta
triinlerinin ¢esitlenmesi bekleniyor.

- Zorunlu Trafik Sigortasrndaki tavan
fiyat uygulamasi devam ederse, sigorta
sirketleri karhiliklarint artirmak i¢in
alternatif Giriinlere yonlenebilir.

- Trafik kazasi tazminatlarina iligkin
diizenlemeler, sektor tizerinde finansal
baski yaratabilir.

- Sigortacilik penetrasyonunu artirmak
icin devletin tesvik politikalarini
genigletmesi beklenebilir.

ZTS'ye gelen yenilik hakkinda merak edilenler

ikinci el arag satiglarina ynelik yeni trafik sigorta sisteminin, alim-
satim islemlerinde giivenligi artirmak, tiiketici magduriyetlerini
6nlemek ve kayit disiligi azaltmak amaciyla bir dizi yenilik getirdigini
belirten Korkut, 5 Aralik tarihinde ylirlirliige giren arag devir
islemlerinde Zorunlu Trafik Sigortasi uygulamasina iligkin sikca

sorulan sorulari yanitladi.

1. Araci devir ya da satin alacak kisi trafik sigortasini ne zaman

yaptirmalidir?

Noter satis isleminin sorunsuz bir sekilde yapilabilmesi icin; araci
alacak kisi, satisi yapacak kisiye ait mevcut ruhsat (tescil) bilgileri
ile acenteye bagvurup zorunlu mali sorumluluk (trafik) sigortasini
yaptirmali, akabinde de satig islemi icin notere bagvuru yapmalidir.

2. Araci alan kisi adina diizenlenecek polige tanzimi esnasinda

Ruhsat seri no olarak ne girilmelidir?

Sigorta sirketi ruhsat seri no bilgisi istiyor ise mevcut ruhsatin seri

no’su girilmelidir.

3. Noterde plaka degisecekse plaka ne girilmelidir?

Policeyi diizenleyecek sirket mevcut ruhsat iizerinden plaka
kontrolii yapmalidir. Bu kapsamda, mevcut plaka ile police
diizenlenmelidir.

4. 2. El araca eski sahibinin ruhsatiyla ni police kesilecektir?
Evet. Mevcut ruhsat ile polige tanzim iglemi yapilacaktir. Ruhsat

bilgileri sisteme aynen girilecek farkli olarak sadece alicinin TCKN/

VKN’si kullanilacaktir.

5.Police tanzimi esnasinda tescil tarihine ne girilecek? Eski
ruhsattan tescil tarihi alinirsa, %50 zammi nasil sifirlanacak?

%50 siirprim olacak mi?

Policeyi diizenleyecek sirket mevcut ruhsat lizerinden tescil
kontrolli yapmalidir. Gecikmeden dolayi siirprim icin ise; araci satan
kisiye ait ytirtirliikte police oldugu durumda “o” hesaplanarak police
yapilabilecektir. Satici adina polige yoksa mevcut ruhsata gére
gecikme silirprim sistem tarafindan hesaplanacaktir. Bu nedenle
saticl adina police yoksa &ncelikle bu policenin diizenlenmesi ya da
police sistem lizerinden onaylanmadan &nce ilgili sigorta sirketinden
stirprimin kaldirilmasi igin otorizasyon talep edilmesi gerekmektedir.

6. 30 yasindaki araca YK police kesilebilir mi?
Tescili olan araca YK police diizenlenemez, hata alinir. Gergek plaka

yazilabilir mi?
Evet, yazilabilir.

- Dijital platformlar tizerinden yapilan
sigorta satiglarina yonelik diizenlemeler
gelebilir.

- Faiz hassasiyeti olan kesimler i¢in
katilim sigortaciligi iriinlerine olan
talep artabilir. Bu alan, sektor igin
onemli bir bitytime firsati sunabilir.

- Artan siber saldirilar nedeniyle siber
risk sigortalarina talep ytikselebilir.
Sirketler, dijital varliklarint korumak
icin bu {iriinlere yonelmeye baglayabilir.
2025, Turk sigorta sektor igin hem
zorluklar hem de firsatlar barindiriyor.
Yenilik¢i iirtinlerin sektore entegre
edilmesi, bilylime potansiyelini
desteklerken, iklim degisikligi ve
ekonomik belirsizlikler gibi faktorler
sektor iizerinde baski yaratmaya devam
edebilir. Sirketlerin hizli adaptasyon

ve miisteri odakli ¢oziimlerle bu
degisimlere yanit vermesi kritik
olacaktir”

ile polige diizenlenmelidir.
7. Varislilerde eski seri no, plaka yazildigi gibi bu durumda da

8. Tescilli araca YK plakali sekilde police diizenlenirse, satistan

sonra plaka zeyili yapilabilir mi?

Tescili olan araca YK police diizenlenemez, hata alinir. Gergek plaka

ile police diizenlenmelidir.

yapimalidir?

9. ki kisi araglarini degistirecek; ikisi de 7. basamak. Alici
once sigorta yapacagi icin 4. basamak olacak. Bu durumda ne

ikisi de 4. basamaktan policelerini diizenleyecek. Satis sonrasi
eski policelerini satistan dolay iptal edecek ve son olarak yeni

policelerde referans diizeltme zeyili yaparak 7. basamaktan devam

edecek.

10. Ayni anda birden fazla arag¢ alimi durumunda sikinti olur

mu?

Her bir arag icin siradan uygun referans bilgisini sistem tarafindan
otomatik olarak bulunmaktadir.

11. Belge seri no TCKN bilgileri uyusmayacak; bu durum sikinti

olusturur mu?

Satis dncesi police yapilabilmesi igin kisi eslesme kontroliinii
kaldirilmistir. Bu kapsamda Belge Seri No - Ruhsat sahibi TCKN

uyusmamasi nedeniyle herhangi bir sorun olusmayacaktir.

yapimalidir?

12. Sigortasi olmayan arag alinirken araci alacak kiginin police
yaptirmasi yeterli mi? Satanin policesinin giincel trafik policesi

de sorgulanacak mi?
Noterler sadece yeni alici adina polige kontrolii yapacaklar. Satan

kisi adina police olmadigi durumda alicinin yaptiracagi trafik policesi
stirprimli olacaktir. Bu durumda siirpirimin kaldirilmast igin police
sistem lizerinden onaylanmadan dnce ilgili sigorta sirketinden
otorizasyon talep edilebilir.

13. Yeni police tanzimi esnasinda siirprim ¢ikmasi durumda ne

Yeni police tanzimi esnasinda stirprim ¢ikmasi halinde siirpirimin
kaldirilmast icin police sistem {izerinden onaylanmadan &nce ilgili
sigorta sirketinden otorizasyon talep edilebilir.



KAHRAMANMARAS DEPREMI’NiN ARDINDAN:

6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmarag merkezli meydana
gelen biiyiik deprem, sadece bolgeyi
degil tiim Tirkiye'yi derinden etkiledi.
7.7 ve 7.6 buyiikliigtinde 2 siddetli
sarsintiyl kapsayan ve 11 ili etkileyerek
biiytik bir yikima yol agan bu depremde,
binlerce bina yerle bir olurken, ne

yazik ki ¢ok sayida can kaybi yasand.
Bu felaket, bir kez daha depreme
dayanikli yapilarin ve finansal koruma
sistemlerinin 6nemini giin ytziine
¢ikardu.

Ilk deprem, saat 04:17'de Pazarcik
ilgesi merkezli olarak 7.7 biiytikligiinde
meydana gelirken; ikinci deprem ise
ayni giin saat 13:24’te Elbistan merkezli
ve 7.6 buytkliigiindeydi. Her iki deprem
de genisg bir cografyada hissedildi.
Depremler Kahramanmaras,
Gaziantep, Adiyaman, Malatya,
Sanlurfa, Hatay, Osmaniye, Diyarbakair,
Kilis, Adana ve Elazig illerinde biiyiik
yikima yol agti. Bu illerde binlerce bina
yikildi veya agir hasar gordu. Ayrica,
altyapt hasarlart nedeniyle enerji, su

ve iletisim hizmetlerinde kesintiler
yasandi.

Deprem sonucunda 50 binden fazla
kisi hayatini kaybetti, yiiz binlerce kisi
yaralandi. Cok sayida insan enkaz
altinda kaldi; kurtarma galismalart uzun
stire devam etti.

Depremlerin toplam ekonomik maliyeti
yaklastk 103,6 milyar dolar olarak
hesaplandi. Altyapi, sanayi ve konut
sektorlerindeki hasarlarin yani sira
ekonomik faaliyetlerin durmasi da

bu kayb1 artirdi. Deprem sonucunda

-

deprem sonrasi.

iyilesmenin anahtar:

Kahramanmarag merkezli meydana gelen depremlerin ardindan
2 sene gecti. Deprem sonrasi sigorta sektorii, hizli hasar
odemeleriyle maddi kayiplarin telafisinde ve yeniden inga
stirecinde kritik bir rol tistlendi. Bu depremle afetlere kars:
hazirlikli olmanin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikarken, sigorta
bilincinin artirilmas: gelecekteki riskleri azaltmanin anahtari
olarak one cikiyor.

yaklastk 230 bin binanin yikildigi veya
agir hasar gordiigt tespit edildi. 128 bin
konut ise orta derecede hasar ald.

SEKTORDEN HIZLI
MUDAHALE

Depremin ilk saatlerinden itibaren
sigorta sektorii devreye girerek, zarar
gorenlerin maddi kayiplarini azaltmak
ve yeniden inga siirecini desteklemek
icin kritik bir rol oynadi. Depremlerin
ardindan 24 saat gegmeden ilk hasar
o6demesini gerceklestiren Dogal Afet
Sigortalart Kurumu (DASK), toplam
600 bin hasar ihbari ald: ve yaklasik
35 milyar lira tazminat 6demesi
gergeklestirdi. Sigortali hasarlarin
toplaminin ise 6,2 milyar dolar oldugu
tahmin ediliyor.

Depremin ardindan, etkilenen
bolgelerde hizli bir toparlanma ve
yeniden inga siireci baglatildi. Bu
stiregte, gtivenli ve dayanikl yapilarin
insa edilmesi, altyapinin yeniden
kurulmast ve sosyal hizmetlerin
saglanmasi 6ncelikli hedefler arasinda
yer aldi. Ayrica, depremzedelerin
barinma ihtiyaglarinin kargilanmasi igin
gecici konutlar ve ¢adir kentler kuruldu.
Bunun yani sira, sigorta sektoriinde

DASK Yonetim Kurulu Bagkani Emine Feray Sezgin:

sirketler bazinda gesitli yardim
kampanyalar: diizenlendi ve bolgeye
ayni yardimlarin ulagtirilmasinda sektor
aktif bir rol oynadi.

Uzun vadede ise, bolgenin ekonomik ve
sosyal yapisinin eski haline getirilmesi
amactyla kapsamli planlar ve projeler
hayata gegiriliyor.

Bu verilerle, depremin yarattigt

yikimin boyutlarint ve toparlanma
stirecinin zorluklarini gortiyoruz. Afet
sonrast dénemde, hem fiziksel hem de
psikolojik iyilesme i¢in toplumun tiim
kesimlerinin ig birligi ve dayanigsmast
biiyiik 6nem tagtyor.

AFETLERE HAZIRLIK SART
Bu deprem, Tiirkiye'nin deprem riski
yliksek bolgelerindeki yapilasma, afet
yonetimi ve sigorta bilinci konularindaki
eksikliklerini bir kez daha ortaya koydu.
Aktif fay hatlariyla dolu bir cografyada
bulunan tilkemizde, deprem bir gercek
ve her an hazirlikli olunmasi gereken
bir tehdit. 1999 Golciik Depremi'nden
bu yana, biiyiik depremlerin yarattig
ekonomik kayiplar1 azaltmaya yonelik
adimlar atilmis olsa da, bireysel ve
toplumsal diizeyde alinmasi gereken
daha fazla tedbir bulunuyor. Depreme
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dayanikli yap: standartlarinin
uygulanmasi ve risk farkindaliginin
artirtlmast bu tedbirlerin 6nemli bir
pargast olarak karsimiza gikiyor.
Ulkemizde afet sonrasi toparlanma
stirecinde sigorta sektériiniin oynadigi
kritik rolii artirmak ve bireyleri afetlere
karsi daha bilingli hale getirmek,
gelecekteki riskleri azaltmak icin hayati
onem tastyor.

ZAS GUNDEMDE
Kahramanmarag depremi, mevcut
sigorta sistemlerinin yeniden
degerlendirilmesi ve genisletilmesi
gerekliligini de gtindeme getirdi.

Bu kapsamda, Zorunlu Deprem
Sigortast'nin kapsamini genigleterek
Zorunlu Afet Sigortasi'na
donistiiriilmesi planlaniyor. Yeni
sistemle birlikte sadece deprem degil,
sel, yangin, heyelan gibi diger afetlerin
de kapsama dahil edilmesi hedefleniyor.
Bu girisimle, Tirkiye genelinde afetlere
karst finansal dayanikliligin artmasi ve
sigorta penetrasyon oranlarinin yiiksek
seviyelere ¢ikmast bekleniyor.

Aktif fay hatlariyla cevrili bir cografyada
bulunan Tirkiye i¢in, afetlere karsi her
daim hazirlikli olmak bir zorunluluk
haline gelmis durumda. Sigorta
bilincinin yayginlagtirilmast ve finansal
koruma sistemlerinin daha kapsamli
hale getirilmesi, gelecekte yasanacak
olasti afetlerde toplumsal dayanikliligt
artirmak adina kritik bir rol oynuyor.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

Edinilen tecriibeler dogrultusunda yeni hasar sistemi calismalari devam ediyor

DASK Yénetim Kurulu Bagkant Emine
Feray Sezgin, 6 Subat depremleri
sonrasinda Zorunlu Deprem Sigortast
kapsaminda DASK'in depremin
etkiledigi illerde 39,2 milyar lira

hasar tazminati 6dedigini ve sigorta
sirketlerinin de 52 milyar lira tutarinda
tazminat 6demesi yapmis olup 23
milyar lira daha 6deyecegini belirtti.
DASK Yonetim Kurulu Bagkani Emine
Feray Sezgin, 11 ili etkileyen bu
depremden sonra atilan yeni adimlart

soyle siraladi:

“Ulusal Deprem Hasar Tespit
Yontemi'ne iliskin ¢alismalar, Cevre,
Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanligi, AFAD ve DASK arasinda
yapilan goriismeler gergevesinde
devam etmektedir. Yeni hasar tespit
yonteminin DASK dahil olmak tizere
deprem hasar tespiti yapan ilgili
kurumlarca kullanilmasina karar
verilmis olup hasar raporlarinda
ayni metodolojinin kullanilmasi

temin edilerek birbiri ile uyumlu
hasar raporlarinin tretilmesi
amaclanmaktadir. Gelinen asamada
6 Subat depremleri operasyonlari
kapsaminda edinilen tecrtibeler de
dikkate alinarak hazirlanmaya devam
edillen Ulusal Deprem Hasar Tespit
Yontemi'nin 2025 yili igerisinde
kullanilmasi hedeflenmektedir.
Zorunlu Afet Sigortasinin yirtrliige
girmesi ile birlikte deprem dist
afetlerin bir diger ifadeyle sel ve

taskin niteligindeki su baskini,
heyelan, firtina, dolu, ¢i1g ve orman
yangini neticesinde meydana gelen
hasar stirecglerinin ytriitiilebilecegi
esnek, kullanigly, etkin ve yiiksek
performans odakli, depremlerden
edindigimiz tecriibeler 1s181nda
giinlendirilmis ve modernize
edilmis yeni bir hasar sistemi
caligmalari DASK tarafindan
yiritilmeye devam
etmektedir.




Tirkive Sigorta Birligi:

Hasarin eksiksiz karsilanabilmesi icin police bilgilerinin
dogru olmasi biiyiik onem tasiyor

6 Subat tarihinde yagsadigimiz deprem
felaketinde sigorta sektoriince toplam
75 milyar liralik tazminat 6demesi
yapildigini ve sigorta sirketlerince
yiiklenilen hasarin DASK harig
yaklasik %95’lik boliimiiniin reastirans
sirketlerince karstlandigini ifade eden
Birlik, su agiklamalarda bulundu:
“Ulkemiz bir deprem tilkesi olup bu
gergek farkli tarihlerde yasanan buyiik
depremler ile kendisini hatirlatmaktadir.
6 Subat 2023 tarihinde 9 saat arayla
7,7 ve 7,6 biyiikligtinde iki deprem
meydan gelmis, bu depremlerden 14
glin sonra 6,4 siddetinde bir deprem
daha meydana gelmistir. Depremin
etkiledigi bolge gerek ytiz 6l¢timt
gerekse niifus acisindan birgok Avrupa
lilkesinden daha biiytiktiir. Dolayisiyla
meydana gelen afet normal bir afet degil
bir mega katastroftur. Bununla birlikte,
6 Subat 2023 tarihli Kahramanmaras
merkezli depremler sigorta sisteminde
iyilestirilmesi gereken alanlarin
gortilebilmesi agisindan oldukeca
ogretici olmus; deprem sonrasi
tabloda, sigorta sektortiyle ilgili de pek
cok done ortaya gikmistir. Bunlarin

en onemlilerinden biri, eksik sigorta
problemidir. Ayrica, yasadigimiz biiyiik
afet sonrast ihtiyari deprem teminatinin
6nemi de bir kez daha ortaya ¢ikmistir.
Bilindigi tizere, yangin ve mithendislik
sigortalarina deprem teminatinin
eklenmesi durumunda uygulanmak
tizere SEDDK tarafindan Ihtiyari

Deprem Tarifesi yayimlanmakta olup
s6z konusu tarifede deprem bolgesi
ve yapi tarzina gore uygulanacak
fiyatlar ile ticari ve sinai rizikolar igin
tarifenin uygulanacagi siniri belirleyen
sigorta bedeli yer almaktadir. Tarife
degisikligi 6ncesinde, ticari ve sinai
rizikolar igin bahse konu sigorta bedeli
400 milyon lira idi. Bu kapsamda,
SEDDK tarafindan yayimlanan

Tarife Degisikligi ile 1 Agustos 2023
itibartyla ticari ve sinai riskler i¢in
yangin sigortasinda limit 2 milyar lira
olarak belirlenmis ve tarifede yer alan

ulasilmast hedeflenmistir. Deprem
sonrasl, sektortin verilere ve aracilara
hizli erigimi, yedekleme sistemlerinin
hizli devreye alinmasi ve giiglii bilgi
teknolojileri altyapist hasar yonetiminde
etkili olmustur. Ayrica, yapilan titiz
calismalar Tirkiye'nin reastirérler icin
gtivenilir bir ig ortagi olarak konumunu
gliclendirmigtir. Birligimizce, toplumda
farkindaligin artirilmast yoluyla
deprem Oncesi ve sonrast stireglere
yonelik tespit edilen ihtiyaglara yonelik
onerilecek yeni reform maddeleri ile
sigorta sektoriniin hem etki alaninin

“Gerek sivil gerekse ticari ve sinai rizikolarda, sigorta bedelinin dogru
belirlenmesi ve olast bir hasarda, hasarin eksiksiz kargilanabilmesi i¢in
polige bilgilerinin dogru olmas: biiyiik 6nem tagimaktadir.”

diger bedeller de revize edilmistir.

2023 yilinda belirlenen 2 milyar liralik
sigorta bedeli, 2024 yilinda 2,5 milyar
liraya yiikseltilmistir. Ardindan sigorta
bedeline iligkin glincellemelere devam
edilmis olup 1 Ocak 2025 itibariyla bu
bedel 3,5 milyar liraya ytkseltilmistir.
Bu siirecte, riziko bolgesi bazinda
belirlenen tarife fiyatlart da hem sivil
hem de ticari ve sinai rizikolar igin
artirilmigtit. Bununla birlikte, depremde
giindeme gelen konu bagliklarindan

bir tanesi de kullanilan deprem
modellemeleridir. Kahramanmaras
Depremi sonrast afet modellemelerinde
giincellemeler yapilmig, farkl senaryo
analizleri ile daha dogru sonuglara

Doga Sigorta Genel Miidiir Yardimcisi Mehmet Tiimer:

hem de tilke icin yaratacag: katma
degerin artacagi degerlendirilmis olup
bu kapsamda ekosistemdeki sinerjilerle
bu reform maddelerinin hizh bir sekilde
hayata gecirilebilmesi hedeflenmigtir."

‘SIGORTANIN ONEMI BIR KEZ
DAHA ORTAYA CIKTI’
“Ulkemizde son yillarda yasanan
afetler sonrasinda afetzedeler ile
yapilan goriismelerde ¢ok biiyiik
oranda, vatandaglarimizin dogal afetler
sonucu olusan zararlarin sigorta
teminati altina alinmasi konusunda
bilgilerinin olmadigr goriilmiig

olup Kahramanmaras Depremi
isletmelerin maddi kayiplarla basa

Depremiile iligkili sigorta branglarinda farkindahk artti

Kahramanmaras Depremi’nin her
an kapimizda olan ve {ilkemizin

her yerinde etkin olacak deprem
gergegine karst gereken dnlemlerin
alinmasi gerektigini gosterdigini ifade
eden Doga Sigorta Genel Miidiir
Yardimcist Mehmet Tiimer, “Deprem
sonrast ortaya ¢ikan yaralarin ¢ok
hizli bir sekilde sarilip hayata devam
edilebilmesi i¢in glivence sunan
“sigorta” kavramina yonelik 6zellikle
deprem ile iligkili sigorta branslarinda
olmak tizere farkindalik artmugtir.
Olast magduriyetlerin bundan sonra
yaganmamast igin sektorde yeni
dtizenlemeler yapilmigtir. Ozellikle
Zorunlu Deprem Sigortasrnin,
Zorunlu Afet Sigortasina dontismesi
yoniinde SEDDK ve DASK tarafindan
birtakim ¢alismalar yapilarak, DASK
sigortasinda sigorta bedeline esas
metrekare birim maliyet” ile “azami
teminat” tutarlari yitkseltilmis
enflasyon korumasi getirilmistir.
Poligelerin dogru bilgilerle
hazirlanmasi, trete kapasitelerinin
beklenen riskler dogrultusunda
yenileme kogullarinin giincellenmesi,
hasar stireglerinin daha hizl ve etkin
iyilestirilmesi hususunda biiytik
gelismeler yasanmustir” seklinde
konustu. Gergeklesen deprem
felaketleri, riskin ne kadar gercek

oldugunu bize gésterirken ayni
zamanda olasi bir hasarda, hasarin
eksiksiz karsilanabilmesi i¢in police
bilgilerinin dogru olmasinin ne denli
onemli oldugunu da ortaya ¢ikardigini
vurgulayan Tiimer, “Maalesef ki

bu depremlerde eksik diizenlenen
poligeler bircok magduriyete sebep
olmus, kurlarda yasanan hareketlilik
ve enflasyon nedeniyle ortaya
cikabilen eksik sigorta durumuna karst
policelerin giincellenmesi gerekliligi
ve Ozellikle konutlar igin adres ve
metrekarelerin dogru belirtilmesinin
ne kadar gerekli oldugu anlagilmigtir.
Toplumun yeterli sigorta bilincine
sahip olmamasi sebebiyle maalesef
eksik sigorta konusunda da yeterli
asama kaydetmek miimkin olamadi.
Daha 6nce eksik sigorta gergegiyle,
yasanan hasar sonrasi ylizlesen
firmalar bir nebze ders aliyor, ancak
genel olarak firmalar 6nceden
belirlemis olduklari sigorta biitgelerini
agsmamak i¢in sigorta bedeli artiglarini
olmast gerektigi sekilde yapmiyor.
Doga Sigorta olarak; 6zellikle

sigorta bedeli lira olarak belirlenmis
poligeler i¢gin belirli araliklarla
sigortalilarimizi uyariyor ve bedel
artigt gerekliliginin kontrol edilmesi
gerektigini kendilerine hatirlatiyoruz”
agiklamalarinda bulundu.

‘MODELLEMELER SEKTOR
GENELINDE YETERLY
Gergeklesen bu iki biytik deprem
felaketiyle birlikte olast bir Marmara
depremi de tekrar gindeme geldigini
ve bu iki biiytik depremle ortaya
¢ikan yaralarin en hizh sekilde
sarilmasinda sigortanin ¢ok biiyiik
bir ol oynadiginin fark edildiginin
altin1 ¢izen Tamer, “Buna bagl
olarak; eksik sigorta sebebiyle
magduriyetler ve hasar stireglerindeki
sorunlarin hatali m2 bilgisi beyani

ve enflasyon nedeniyle yeniden inga
bedellerinin yetersiz kalmasindan
kaynaklandigi anlagilmistir.
Sigorta sirketlerinin kamu
nezdinde tutulan veri tabanina
entegre olmast ve konutlara
ait m2 bilgilerinin s6z konusu

“Kahramanmarag Depremi’nin ardindan deprem sonrasi
ortaya ¢ikan yaralarin ¢ok hizl bir sekilde sarilip hayata devam
edilebilmesi i¢in giivence sunan “sigorta” kavramina yonelik
ozellikle deprem ile iligkili sigorta branglarinda olmak iizere

farkindalik artti.”
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cikabilmeleri, hasar goren varliklarini
onarabilmeleri ve operasyonlarina
devam edebilmeleri i¢in sigortanin
6nemini bir kez daha ortaya ¢gikarmistir”
diyen Birlik, su ifadelere yer verdi:
“Kahramanmaras Depremi'nde,
tilkemizde farkli tarihlerde yasanan
gecmis depremlere benzer sekilde;
bir¢ok sigortali tarafindan police
tanzim siirecinde metrekarelerin dogru
beyan edilmemis oldugu anlagilmistir.
Ortaya ¢ikan eksik sigorta sorununun,
m?2 bilgilerinin yanls beyan edilmesi
ve enflasyon nedeniyle yetersiz

kalan yeniden insa maliyetlerinden
kaynaklandigr gortlmistiir. Bu sebeple,
gerek sivil gerekse ticari ve sinai
rizikolarda, sigorta bedelinin dogru
belirlenmesi ve olast bir hasarda,
hasarin eksiksiz kargilanabilmesi igin
police bilgilerinin dogru olmast biiyiik
6nem tagimaktadir. Bu kapsamda,
sigorta sirketlerinin kamu nezdinde
tutulan veri tabanina entegre olmasi

ve konutlara ait metrekare bilgilerinin
soz konusu sistem {izerinden alinmast
yontinde caligsma tamamlanmis olup
sistem kullanima acilmugtir. Ayrica,
Kahramanmarag'ta yasadigimiz son
deprem felaketinde sivil rizikolarda
kargilagilan eksik sigorta sorununun
giderilebilmesini teminen Thtiyari
Deprem Tarifesi'nde konut riskleri igin
asgari birim metrekare fiyat: belirlenmis
ve UFE tutarinda enflasyondan
korunma zorunlulugu getirilmistir”

sistem {izerinden alinmasi yontinde
calismalar tamamlanmistir. Ayrica sivil
rizikolar igin asgari birim m2 bedeli
belirlenmis ve enflasyon korumasi
zorunlu hale getirilmistir. Bundan
sonra yaganabilecek afetlerde daha
dogru sonuclara ulagabilmek icin
deprem modellemelerinde alternatif
senaryo analizlerinin de kullanilmasi
ihtiyact dogmustur. Afetler konusunda
tilkelerin yerel deneyimlerinin 6nemli
oldugu gerceginden yola ¢ikarak
mevcut modelleme yontemleri ile
birlikte ¢alisacak alternatif modeller
hayata ge¢irilmistir. Olast Marmara
depremi hem sigorta sirketleri hem
de reastirans sirketleri tarafindan
beklenen bir risk. Son yasadigimiz
depremler, yapilan modellemelerin
etkisini ve en kot senaryolarin nasil
hesaplandigini glindeme tasid.
Modellemelerin sektor genelinde

yeterli oldugunu ve sektoériin boyle
btiytik bir deprem sinavindan
basariyla gegtigini soyleyebiliriz.
Sirket olarak her zaman diizenli
modellemeler yaptiriyor ve
korumalarimizit modellemelerin
gerektirdigi seviyenin
izerinde alarak glivende
olmayi tercih ediyoruz”
dedi.
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Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimcisi Ali Kaplan:

ihtiyari deprem teminatinin 6nemi daha iyi anlasildi

Kahramanmarag Depremi'nin ardindan
sektortin gikardigt dersler hakkinda
konusan Anadolu Sigorta Genel
Midtr Yardimcist Ali Kaplan, 6ncelikle
vatandaglarin Dogal Afet Sigortasinin
(DASK) yaninda ihtiyari deprem
teminatli bir policenin 6nemini daha iyi
kavradigini belirterek; ¢ikarilan dersleri
soyle siraladr:

<“Sigortalilarin ihtiyaglarina uygun

ve dogru polige almalarinin ne kadar
onemli oldugu daha net bir sekilde
anlagildi.

- Policede belirtilen metrekare ile
tapuda yer alan metrekare farkl
oldugunda, hesaplanan farkl

tazminat tutarlari nedeniyle riziko
konusunun dogru metrekare bilgisi

ile poligelendirilmesinin 6énemi ortaya
ciktt.

- Tespit edilen eksik sigortalar ile
sigorta bedeli belirlenirken yapilmasi
gereken ilgili hesaplamanin yapilmast
gerektigi anlagildi.

- Yiiksek enflasyonist donemde sigorta
bedellerinin gtincellenmesinin ve dogru
bedeller ile poligelendirme yapilmasinin
6nemi anlagildi.

- Bedel tespitlerinde gortilen eksiklikler
nedeniyle ilgili fiyatlarda hem DASK
hem de sigorta sirketleri tarafindan
onlemler alindi.

- Enflasyon g6z 6ntine alinarak,
poligeler tizerindeki giincelleme ve oran
tespitleri konusundaki kontrol arttirildi.
« Isletmelerde ¢aligsmanin durmas ile
ortaya ¢ikan magduriyet sonucunda kar

kayb1 sigortasinin 6nemi anlasildi.

« Deprem sigortast bilinci yeniden
glindeme geldi. Sigortasi bulunmayan
riziko konularinin ugradigi maddi
kayiplar ile sigortanin daha etkin hale
getirilmesi gerektigi gorildii.

« Sigortasiz binalarin ve deprem
teminati olmadan yapilan poligelerin
oldukga fazla oldugu anlagildi”

teminatimiz bulunurken, bugiine
kadar 12 milyar liranin {izerinde
tazminat 6demesi gerceklestirdik”
diyen Kaplan, su agiklamalarda
bulundu: “Sirketimizin mevcut uzaktan
goriintiilii ekspertiz yapma sistemi,
deprem aninda stireglerimizin hizl ve
verimli bir sekilde ilerlemesine olanak
sagladi. Fiziki ekspertiz yapilmasina

“Vatandaglar Dogal Afet Sigortasi’nin (DASK) yaminda ihtiyari deprem
teminatlh bir policenin 6nemini daha iyi kavradi.”

‘DEPREM TEMINATLI
URUNLER ARTMALTI

Risk yonetimi degerlendirmesinin,
deprem teminath yeni triinlerin
yalnizca konutlar i¢in degil, ticari
risklere yonelik 6zel sigortalar i¢in de
artirtlmast gerektigini gosterdigini ifade
eden Kaplan, “Katastrofik hasarlarda
hizli ve etkin hasar 6demesi yapilmast
icin gelistirdigimiz siireglerin etkin

bir sekilde ¢alistigini gormekteyiz.
Sigorta bilincinin artirilmasinin 6nemi
ile birlikte, sigorta sektoriiniin deprem
kaynakl zararlari kargilayabilme
kapasitesi ve finansal gticii de glindeme
geliyor” dedi.

Kaplan, Anadolu Sigorta olarak

her zaman oldugu gibi bu afette de
sigortalilarin yaninda yer aldiklarini

ve konut hasarlarinda eksik

sigorta konusunda depremzedeleri
bilgilendirdiklerini vurguladi.
“Kahramanmaras Depremi'nde,

11 ilde toplamda 171 milyar lira

gerek olmayan rizikolar i¢in internet
baglantist ile telefon/bilgisayar
lizerinden online ekspertizleri anlik
olarak en hizli sekilde gerceklestirdik.
Onceden 6ngordiigiimiiz bazi 6nemli
konularin, ZAS toplantilarinda
giindeme getirilmesi ve bu konularla
ilgili aksiyon alinmasi gerekliligi net
bir sekilde ortaya ¢gikmis oldu. Bu
kapsamda, DASK ile ortak bir eksper
havuzu olusturarak, eksper tedariginde
yasanabilecek sikintilarin 6nlenmesi
ve DASK eksperlerinin ihtiyari
sigorta kapsami i¢in de rapor
yazmast sayesinde aynt

riziko konusu igin iki kez
ekspertiz yapilmasi ihtiyacinin
ortadan kaldirilmast

gerektigi vurguladik. Ayrica,
ayni mahalleye veya
ihtiyaca gore ayni
binaya tek bir eksper
atanmasi saglanarak,
eksperlerin daha

Allianz Tirkiye Elementer Ticari Sigortalar Genel Miidiir Yardimecisi Oktem Orkiin:

etkin kullanimz1 igin sektor genelinde
bir uygulama gelistirilmesinin
gerektigini digtiniiyoruz. Bunun yani
sira, sigortalilarin DASK’a dogrudan
ulagabilecegi bir cagri merkezi hizmeti
sunulmasinin énemine dikkat gektik
ve bu gerekliligi kendilerine ilettik.
Kahramanmarag Depremi'nde, deprem
anindan 3 giin sonra bolgeye gidip
kriz yonetimi yaptik ve depremin

ilk haftasinda hasar 6demelerine
basladik. Ayrica sistem geligtirmeleri
tamamlanan ayri bir rapor formati
olusturup hasar alt yapisina entegre
ettik. Emtialarin ve makinelerin
kurtarilmasina destek olduk. Deprem
sonrasi, DASK'tan tam zayi hasar
listesi alarak, ihbar agilmayan
dosyalar igin konut ihbar alimi ve
hasar stireglerini igletmeye bagladik.
Ayrica, DASK'in 6deme yapmasini
beklemeden tazminat ddemelerini
gergeklestirdik. Olasi depremlerde
hizmet agimizin kesintisiz ¢alisabilmesi
icin, deprem bolgesi diginda g¢alisan

ekip arkadaslarimizi yedekleyerek

acil durum hizmet plani hazirladik
ve hasar iglemlerini sorunsuz

w=. ., sekilde strdtrebilmek adina

gerekli tiim 6nlemleri aldik.
Sigorta sektoriinde 6ncii
hizmetlerle adindan s6z
ettiren sirketimiz,
saglik sigortasina
eklenebilen deprem
teminati ile sektorde
bir ilke imza att1.”

Hayatin normale donme siirecinde sigorta kritik bir 6neme sahip

Kahramanmaras Depremi ile birlikte
hepimizi derinden sarsan bir afet
yasadigimizt ifade eden Allianz Tiirkiye
Elementer Ticari Sigortalar Genel
Middr Yardimeis: Oktem Orkiin,

“Bu, sadece 11 ili degil tim Tirkiyeyi
etkileyen biiyiik bir felaketti. Allianz
Turkiye [s Streklilik Stratejimiz
dogrultusunda c¢alisanlarimizdan
baslayarak depremden etkilenen
herkese destek olabilmek i¢in hemen
harekete gectik. Allianz olarak
olusturdugumuz 120 milyon liralik
fonla; ilk etapta arama kurtarma ve
acil yardim faaliyetlerine, ardindan

da orta ve uzun vadede afet sonrasi
yaralarin iyilesmesi, toplumsal
kalkinmanin desteklenmesi ve afet
riskinin azaltilmast bagliklarina
yogunlastik. Burada karst karstya
oldugumuz, sadece yapisal bir

hasar degildi. Bu ytizden ¢ok yonlii
diisinmek gerektiginden yola ¢ikarak
Allianz Teknik ekibimizle sahada
detayli incelemeler ve analizler
yaptik. Bu noktada daha

cok endiistriyel binalara
odaklandik; hem daha 6nce
yaptigimiz teorik ¢aligmalarin
gercek hasarlarla nasil
ortiistiigint karsilastirdik
hem de birgok ders
¢ikardik. Sadece
yapisal degil
yapisal olmayan

? \‘

etkilerin de 6nemli oldugunu gordik.
Yapisal sorunu ya da hasari olmadigi
halde yikilan asma tavanlar, devrilen
ekipmanlar ve esyalar nedeniyle
kullanilamaz hale gelen binalar
olduguna sahit olduk. Ozellikle
endiistriyel binalar i¢gin btiytitk maddi
degere sahip, yapisal olmayan
elemanlardan kaynaklanan biytik
maddi zararlar, deprem sonrasi
yanginlar, enerji kesintileri, veri
kayiplari ve sonucunda is kesintileri
yasandigini gozledik. Gerek maddi
kayiplarin eksiksiz tazmini gerekse is
kesintileri kargisinda da giivenceye
sahip olmak adina deprem sigortasinin
ne kadar 6énemli oldugunu bir kez

gerekse polige yapisinin eksiksiz
bigimde ilgili tiim riskleri kapsayacak
sekilde diizenlenmesi gerekiyor.
Endiistriyel tesislerde yasanan yapisal
ve yapisal olmayan hasarlarin, maddi
kayiplarin yaninda oldukga uzun bir
donemi kapsayacak is kesintileri
yasanmasina da neden oldugunu
deneyimledik. Gegmis deprem
hasarlarindan edinilen tecriibelerde
hasar yasamis tesislerin yeniden ayaga
kalkmasi bir yildan uzun olabiliyor.

Bu nedenle deprem riskine yonelik
alinacak sigorta poligelerinde kar
kaybi/is durmasi sigorta teminatinin
da bulunmasinin ne kadar 6nemli
oldugunu bir kez daha hatirlatmamiz

“Olas: biiyiik depremlerden sonra yasanan maddi hasarlarin tazmin
edilerek deprem éncesindeki igleyise doniilebilmesi igin sigorta kritik
Oneme sahip. Deprem sigortasina yonelik olarak gerek sigorta bedelinin
gerekse police yapisinin eksiksiz bigcimde diizenlenmesi gerekiyor.”

. daha teyit ettik” diye konustu.

Olast bitytik depremlerden sonra
yasanan maddi hasarlarin tazmin
edilerek deprem oncesindeki
isleyise donitilebilmesi i¢in

sigortanin kritik 6neme sahip

olduguna dikkat ¢eken

Orkiin, “Bu noktada
deprem sigortasina
yonelik olarak gerek

sigorta bedelinin

gerekiyor” agiklamalarinda bulundu.

‘SIGORTA BILINIRLIGI
ARTMALY

Eksik sigortanin 6ntine gegebilmek
icin Allianz Tirkiye olarak miisterilere
hem dogru ve kapsamli diizenlenmis
sigorta poligesi sunabilmek hem de
olast maddi hasarlari tazmin ederek
is kesintilerinin 6ntine gegebilmek
icin bir dizi aksiyon aldiklarint

vurgulayan Orkiin, “Bu kapsamda;
binalarin yeniden insa maliyetleriyle
ilgili piyasa dinamiklerini aylik takip
ederek sigortalilarimizi bilgilendiriyor
ve poligeleri glincel bedellere gore
dtizenliyoruz. Yenilemeler icin sigorta
bedeli diigtigslerinde veya enflasyona
gore daha disiik bedel artiglarinda
olast bir yanhst giderebilmek

adina musterilerimizle ve dagitim
kanallarimizla siirekli iletisim
halindeyiz. Ayrica poligelerde yer
alan enflasyon endeksleme oranlarini
aylik gelismelere gore giincelliyor ve
belirlenen minimum artig oraninin
altinda teminat saglamiyoruz.
Yabanci para birimi ile tanzim edilen
poligelerde de enflasyon endekslemesi
yapiyor ve yenilemelerde minimum
bedel kontrollerini siireglere dahil
ediyoruz” dedi. “Olasi depremlerde
hasar anindan sonraki dénemde
hayatin normale donmesini saglamak
ve depremin toplumda dogurdugu
ekonomik sorunlarin 6niine gegmek
i¢in tlkemizde sigorta bilinirliginin
artmast gerekiyor” diyen Orkiin,
sozlerine soyle devam etti: “ZDS
Kahramanmaras depremlerinin
hemen ardindan yiikselis gosterse de 1
yil sonunda Tiirkiye genelinde sadece
%2,7 oraninda artarak %57 seviyesine
ulasti. Bu orani daha yukariya
tastyabilmek i¢in hala katedecek ¢ok
yolumuz var.”



Quick Sigorta Genel Miidiir Yardimecisi Serdar Karayel:

Sigortali kentsel doniisiime gecilmesi sart

Kahramanmaras depremlerinin Tiirk
sigorta sektoriine deprem risklerinin
ekonomik, sosyal ve stratejik
boyutlarini bir kez daha gésterdigini
belirten Quick Sigorta Genel

Mudiir Yardimeist Serdar Karayel,

“Bu afet sigorta sektortiniin gliglii
yonlerini ve gelistirilmesi gereken
noktalarint ortaya ¢ikardi. Depremin
maliyetinin 100 milyar dolar1 agmast,
kayiplarin yalnizca %5’inin sigorta
sektorti tarafindan kargilanabilmesi,
penetrasyon eksikliginin devlet
tizerinde biiyiik bir yiik olusturdugunu
gozler 6ntine serdi. Bu durum ayni
zamanda sektorde onemli reformlarin
ve farkindalik kampanyalarinin
baslamasini da beraberinde getirdi
tabii. Tirkiye Sigorta Birligi (TSB)'nin,
sigortalilik oranini artirmaya yonelik
baslattigi caligmalarin yani sira
DASK'in, Zorunlu Afet Sigortasi
(ZAS) olarak genigletilmesi ve orman
yanginlari, sel gibi afetleri kapsamasi
da ¢ok 6nemli bir adim. Ancak tiim
bunlarin 6tesinde sehirlerimizin
depreme karsi gtivenli hale gelmesinde
kentsel doniisiim ¢ok kritik bir konu.
Hep soyledigimiz gibi sehirlerimizin
sigortasi kentsel dontistim, kentsel
doniisiimiin sigortasi ise Bina
Tamamlama Sigortasi. Bu
sigortanin yayginlastirilip sigortali
kentsel doniisiime gegilmesi sart.
Bu, ayni zamanda grubumuza

ait sigorta sirketlerinden Corpus
Sigortada ¢aligmalarimizin
odagina aldigimiz 6nleyici
sigortacilik agisindan da
o6nemli bir 6rnek. Depremi
onlemek miimkiin degil
ancak binalari giivenli

_ DEPREMDEN
ETKILENEN 11iLiN
DASK ORANLARI

28.01.2025

hale getirip riskin yaratacagi hasari
6nlemek mtmkin” dedi.

‘EKSIK SIGORTA BUYUK
BIR PROBLEM’

Eksik sigorta bilincinin eksikliginin
yillardir sektor igin biytik bir problem
oldugunu kaydeden Karayel, “Son
yillarda yasanan enflasyonist ortam
nedeni ile TL poligelerde bu oldukga
karsilastlan bir sorun. Maalesef
deprem sonrasinda bunu net bir
sekilde gordiik. Dolayist ile sigortali
magduriyeti yagandi ister istemez.

iki sirketimizde de TL policeler i¢in
oncelikle acente ve aracilarimiza bedel
giincellemesi 6neriyor ve yapiyoruz. TL
her poligede yine enflasyon klozunu
uyguluyoruz. Bazi endtstriyel ve ticari
poligelerimiz icin ise deger tespiti
konusunda yardimct oluyor ve dogru
bedel ile police yapmalarini saglyoruz”
diye konustu.

Sektoriin, Kahramanmarag
depreminde iyi bir sinav verdigini ve
basarili oldugunu vurgulayan Karayel,
“Gerek DASK gerekse sigorta sirketleri
cok hizli hasar 6demeleri ve tespitleri

“Sehirlerimizin depreme karg1 giivenli hale gelmesinde kentsel
doniigiim ¢ok kritik bir konu. Sehirlerimizin sigortasi kentsel doniigiim,
kentsel doniigiimiin sigortasi ise Bina Tamamlama Sigortasi. Bu
sigortanin yayginlagtirilip sigortali kentsel déoniisiime gegilmesi gart.”

DASK tarafinda diisiik metrekarelerle
kesilen poligeler, konut tarafinda yine
prim dastik ¢iksin diye bedeli diistik
yapilan policeler, endtistriyel ve ticari
tarafta ise maalesef enflasyon etkisinin
dikkate alinmamasi nedeni ile yillardir
ayni TL bedel ile yapilan poligeler
hasarda eksik sigorta kaynakli
magduriyetler yaratti. Sonrasinda
sektor olarak bazi dnlemler
alindi. Konutlarda ihtiyari
deprem teminati igeren
poligeler de m?2 basina
asgari bir bedel zorunlulugu
getirildi. Enflasyon klozu
zorunlulugu getirildi.

TL her polige icin
artik enflasyon klozu
uygulanmakta. Biz
de grup olarak her

Sektor olarak genelde

ile maddi magduriyet konusunda

hizli aksiyon almistir. Tabiki bu act
tecriibe hem toplumda hem de sektor
olarak bizlerde bazi farkindaliklar da
yaratmigtir. Sigorta sektorii, Marmara
Depremine hazirlik kapsaminda hem
risk modellemelerini gelistirdi hem
de reasiirans korumalarini gézden
gecirerek daha giiclii hale getirdi.
Maher Holding Sigorta Grubu ve
diger sektor temsilcilerinin 2025 yili
planlamasinin en 6n siralamasinda,
kentsel doniisiim projelerine onciilitk
ederek bina giivenligini artirmak yer
almaktadir. Ancak kentsel dontistim
stirecinin yavas ilerlemesi, Marmara
gibi biiytik risklerin bertaraf edilmesini
zorlastirtyor. Bu stiregte Bina
Tamamlama Sigortasi, sigortali kentsel
dontistimiin anahtari olarak 6ne
cikiyor” ifadelerini kulland.

iL TOPLAM KONUT SiGORTALI KONUT _ SiGORTALILIK ORANI
Kahramanmaras 210 bin 126 bin 440 %60,20
Hatay 315 bin 142 bin 851 %45,30
Sanlurfa 198 bin 90 bin 235 %45,60
Osmaniye 101 bin 63 bin 417 %62,80
Adana 479 bin 269 bin 734 %56,30
Malatya 188 bin 127 bin 354 %67,70
Diyarbakir 231 bin 91 bin 704 %39,70
Kilis 25 bin 14 bin 842 9%59,40
Adiyaman 89 bin 45 bin 494 %44,10
Gaziantep 339 bin 239 bin 691 9%70,70
Elazig 135 bin 100 bin 366 %74,30

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Turkiye « France -

Romania -

Azerbaijan
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Maher Holding Sigorta Grubu
Bagkani Ahmet Yagar:

2025'te Bina Tamamlama
Sigortasi dne ¢ikacak

2025te sektorii korkutan senaryolar
arasinda dogal afetlerin neden

oldugu biiyiik hasarlar, sigorta
penetrasyonundaki eksiklikler ve
ekonomik belirsizliklerin yer aldigina
vurgu yapan Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkani Ahmet Yasar, bu
konuda sunlari syledi:

“Olasi Marmara depremi, sadece
sigorta sektorii icin degil, tim
ekonomi icin hatta Ulke giivenligi

icin ciddi bir test olacak. Bu nedenle
sigortall kentsel doniistimiin elzem
oldugu noktasina siirekli vurgu yapiyor
ve calismalarimizi derinlestiriyoruz.
Kentsel doniisiime odaklanmak hem
sigorta sirketlerimizin hem de bir
diger istirakimiz olan MHR GYO’nun
giindeminde. Sigortali kentsel
déniisiim demek, mal sahiplerinin
binanin tamamlanmasi konusunda
icinin rahat olmasi demek. Ayni
zamanda sigortacilar yapim siirecinde
siki denetgi olacagl icin de giivenle,
depreme karsi dayanikliligr garanti
edilmis yapilar demek. Dolayisiyla
Bina Tamamlama Sigortasi hem mal
sahiplerini mali agidan koruyan hem
de olasi depremde en az zararla
kurtulmamizi saglayarak tilkemizin

de sirtindan énemli bir yiikii alacak
bir tirlin. Bu nedenle de belediyelerle
baslattigimiz ve 2025te de hizla
devam edecegimiz sigortali kentsel
donlistim, sadece sektdriin degil tilke
glindeminin de &ncelikli maddesi
olmali. Biz Maher Holding Sigorta
Grubu olarak Quick Finansall adini
verdigimiz ekosistemimiz sayesinde
kapsamli bir triin sunabiliyoruz. Bina
Tamamlama Sigortasi ile birlikte
Mesleki Sorumluluk Sigortasi Ve

Yapi Sorumluluk Sigortasi gibi ek
tirtinlerle insaat sektdriindeki giivenligi
ve kaliteyi daha da yukari tagimayi
hedefliyoruz. Bu uriinler miiteahhitler,
mihendisler ve diger profesyonellerin
sorumluluklarini yerine
getirmelerini tegvik
ederken, projenin her
asamasinda seffaflik
ve denetimi sagliyor.”

WWwWw.iuc-group.com
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Allianz Tiirkiye Risk Mithendisligi ve Allianz Teknik Direktorii Dr. Ceyhun Eren:

Risklerin belirlenmesi calismasina binalarin tasarimi sirasinda baslaniimal

Kahramanmaras Depremi sonrast
¢ikarilan dersler ve yapilarin
giivenilirligi hakkinda goriislerini
aldigimiz Allianz Turkiye Risk
Miihendisligi ve Allianz Teknik
Direktort Dr. Ceyhun Eren,
Kahramanmarag depremleri sirasinda
yasanan hasarlarin bu denli ytiksek
olmasinin en 6nemli nedenlerinin
basinda depremlerin ortaya ¢ikardigi
enerjinin blytkliginin yaninda
ozellikle risk yonetiminin temellerini
olusturan “Risk yonetimine heniiz proje
asamasinda baglanilmasi” gerekliligine
uygun hareket edilmemesi oldugunu
belirtti. Eren, su agiklamalarda
bulundu: “Yasanilan {iziicii
depremlerden de agikga goriildugii
{izere zayif zemin yapisinin, gelen
depremlerin dalga boylarini 6nemli
olctide artirdigi ve yavaglayan dalga
hizinin, yer hareketine maruz kalma
stiresini uzattigr tespit edilmistir.

Bu tip zeminler {izerine inga

edilmis yapilarin ¢ok daha btiyiik

yer hareketlerine maruz kaldigi
soylenebilir. Bununla birlikte yer

alt1 su seviyelerinin de yiiksek

oldugu gevsek daneli (kumlu-siltli)
zeminlerde, “Zemin Swvilagmast’
olarak adlandirilan, yer sarsintisi
sirasinda toprak pargaciklart

asagiya ¢okerken suyun

ylkselmesi nedeniyle zeminin

tagima giictinti kaybetmesi
sonucunda, temel yapist bu 6zellikteki
zeminlere uygun olmayan binalarin
yan yatmast ya da zemine oturmast
seklinde hasarlar yagsanmistir. Iste tam
bu noktada yasadigimiz doga bize hangi
bolgelerin yapilagsmaya uygun, hangi
bolgelerin uygun olmadigini birgok kez
hatirlatmaktadir. Risk yénetimin en
o6nemli adimi olan risklerin belirlenmesi
calismasina binalarin tasarimi sirasinda
baslanilmast, tarim arazisi olarak
kullanilmasi gereken alanlara, bina insa
edilmesine izin verilmemesi olast biyiik
deprem riskini azaltmada atilabilecek
en etkili ve en ekonomik adimlarin
basinda gelmektedir.

Modern anlamdan Turkiyedeki Deprem
Yonetmelikleri'ni inceledigimizde
sirastyla 1975, 1998, 2007 ve

2018 yillarinda 6nemli gelisimleri
icerecek sekilde yillar iginde degistigi
soylenebilir. Bunula birlikte 1999
Kocaeli Depremi sonrasinda 2000
yiliyla birlikte Yapt Denetim Kanunu'nun
devreye girmesiyle bu tarihten

sonra insa edilen binalarda denetim
yaptlmasi zorunlugu hale gelmistir.

Bu nedenle binalarin ne zaman

inga edildigi, bu yapilarin depreme
dayanikliligi konusunda biiytik 6nem
tagimaktadir. Bir bina inga edilmeden
once tasarim agamasinda, sadece
Tirkiye Deprem Yonetmelikleri
icin degil, diinyadaki neredeyse
tiim deprem yonetmeliklerinde
belirtildigi tizere konut binalart ve
endiistriyel binalar1 da kapsayan
bircok binanin tasarim
hedefi, olasi bir biiytik
deprem karsisindan
“Can Giivenligi”
performans hedefini
saglamasidir. Bu

belirtildigi gibi yeterli siklikta ve uygun
sekilde yerlestirilen sargi donatilart
sayesinde betonarme bir binanin
deprem sirasindaki performanst, ayni
celik yapinin davranisi kadar stinek
olabilmektedir. Bu 6nemli konuyu

da dikkate aldigimizda betonarme

bir binanin deprem performansinin
detaylarda gizli oldugu séylenebilir.
Tiim bu eksikliklere ilave olarak gerek
mimari gerekse yapisal kusurlar

da eklendiginde yagsanan deprem
hasarlarinin boyutlart 6nemli 6l¢tide
artmigtir. Gegmis yillarda
" yasanan depremlerde de
g6zlendigi tizere binalarin
oturma alanlarinin kare ya
da dikdortgen yerine U, T,

hedef 6zetle olast bir bityiik deprem
sirasinda binalarin belirli oranda hasar
alacagi ancak i¢inde bulunan insanlarin
glivenli bir sekilde binay: tahliye
edebilecekleri anlamina gelmektedir.
Bu tasarim hedefinin ne kadar dogru
oldugu ozellikle yapi tastyict sisteminin
maliyetin oranla oldukga yiiksek
maliyetli makine-tesisat ve emtea
gruplarini barindiran endiistriyel binalar
icin deprem sonrasi yanginlar ve ig
durmast riskleri gibi dolayli etkiler de
diistiniildigtinde 6énemli bir tartisma
konusudur.”

plana sahip olmasi, giris kat
istiinden itibaren ¢ikma
yapi tarzinda olmasi,
giris katin magaza ya da
ditkkan; st katlarin konut
olarak kullanilmasi ve giris
kat kolon yiiksekliklerinin
N, st katlara oranla daha
= fazla olmasi (Yumugak
Kat), 6zellikle kat
seviyeleri farkli olan
binalarin bitigik nizamda
inga edilmis olmalari
(Cekigleme), dis
cephe kolonlarinin

“Doga bize hangi bélgelerin yapilagmaya uygun, hangi bélgelerin uygun
olmadigini birgok kez hatirlatiyor. Risk yonetiminin en 6nemli adimi
olan risklerin belirlenmesi caligmasina binalarin tasarimi sirasinda

baglanilmas, olasi biiyiik deprem riskini azaltmada atilabilecek en etkili

ve en ekonomik adimlarin baginda geliyor.”

‘YAPI TASARIM KURALLARINA
UYULMALI
“Toplumumuzda bilinci artirmamiz
gereken en 6nemli konularin baginda
yeni insa edilecek konut ve endiistriyel
binalarda bulunan kigilerin can
glivenligini saglamak kosuluyla, biiyiik
depremlerde bina tastyici sisteminde
belirli diizeyde hasara bilerek izin
verilmesi gelmektedir” diyen Eren,
“Bununla birlikte binanin deprem
talebi kargisinda istenilen seviyede
yer degistirme yapabilmesi igin
yonetmeliklerde uyulmasi gereken
bir¢cok 6énemli kural yer almaktadir.
Detayli bir gekilde anlatilan depreme
dayanikli yapi tasarim kurallarina
uyulmadigi takdirde binalarin deprem
davranigt sirasinda hasarlar yasanilmasi
maalesef kacinilmaz olmaktadir.
Kahramanmaras depremlerinde
yikilan binalarin gogunda maalesef
gliclti kiris — zayif kolon kusurunun
yaninda, yetersiz sargi donatist
kullanimi gelmektedir. Bununla
birlikte kullanilan demirlerin
nervirli olmamast ve de kolon
kenetlenme boylarinin yetersiz
olusundan ottird, yikilan
bir¢ok binada, demirlerin
kolonlarin iginden styrildigt
ve gevrek (siinek olmayan)
bir sekilde ani kirilmalar
yasandigi da gozlenmistir.
Deprem yonetmeliginde
ayrintili bir sekilde

Nliana @ vy

arasindaki dolgu duvarlarin belirli bir
seviyeye kadar ortilerek tist kisimlarinin
bant pencere seklinde birakilmast
(Kisa Kolon) kusurlari maalesef

btiyiik hasarlar yagsanmasina neden
olmustur. Bununla birlikte, bina tastyict
sistemine hicbir zarar gelmese bile
yapisal olmayan hasarlar ve zarar
goren egyalar 6nemli maddi kayiplar
dogurabilir ve ciddi yaralanmalara, can
kayiplari yagsanmasina neden olabilir.
Binalarin tagtyici sistemi (kolon, kiris ve
doseme) diginda kalan tiim demirbas,
dekorasyon, makine-tesisat ve emtea
gruplari, “Yapisal Olmayan Elemanlar”
olarak adlandirilirlar. Kahramanmarag
depremleri sirasinda da yapisal
hasarlarin yaninda bilyiik ¢apta

yapisal olmayan hasar da yagsandigt
gozlenmistir. Bununla birlikte binadaki
sihhi tesisat ya da yagmurlama
sistemine ait su borularinin kirilmast
nedeniyle su hasarlarinin yaninda
dogalgaz ya da kimyasal madde
tastyan borularin kirilmast, kritik enerji
kaynaklarinin devrilmesi nedeniyle
deprem sonrasi yanginlar da meydana
geldigi tespit edilmistir.

Ozellikle siradan konut binalari

gibi “Kontrollit Hasar” ya da “Can
Givenligi” performans hedefiyle
tasarlanan endiistriyel binalarda,
makina parkinin devrilmesi ya da
otelenmesi, yagmurlama sistemi ya da
dogalgaz borularinin kirilmasi, halatlari
kopan asansorlerin zarar gormest,
asma tavanlarin ¢okmesi, cam kirilmasi,

raflarin devrilmesi, elektrik panosu ve
bilgi sistemleri kabinlerinin devrilmesi
gibi biiyiik zararlarla sonuglanan yapisal
olmayan deprem hasarlari yagsandigi
gozlenmigtir. Ek olarak yasanan bu
hasarlarin endiistriyel tesislerde
olduke¢a uzun bir dénemi kapsayacak
is kesintileri yasanmasina da neden
olacagi soylenebilir” ifadelerini kullandi.
Eren, bundan sonra yagsanacak biiytik
depremler sirasinda karsilasilacak olast
hasarlart en aza indirebilmek amaciyla
isaret edilen temel problemler ve ¢oziim
onerileri su sekilde siraladt:

« “Yapisal hasarlarin yaninda, 6zellikle
endtstriyel binalar i¢in biyiik maddi
degere sahip, yapisal olmayan
elemanlardan, (demirbas, dekorasyon,
makine — tesisat, emtea gruplari)
kaynaklanan biiylik maddi hasarlar,
deprem sonrasi yanginlar, enerji
kesintileri, veri kayiplari ve uzun siiren
is kesintileri yasanmasi beklenmektedir.
« Ayn1 konut binalari gibi “Kontrollii
Hasar” ya da “Can Guvenligi”
Performans Hedefi ile inga edilen
endiistriyel binalara yonelik yapisal

ve de yapisal olmayan performans
analizleri gerceklestirilmelidir.
Caligmalara, kritik OSB’lerdeki
binalardan baslanabilir.

« Yeni yapilacak endiistriyel

binalarin tasarimi sirasinda biiytik
maddi kayiplarin 6nlenmesinin
yaninda operasyonel devamliligin
saglanabilmesi adina “Kesintisiz
Kullanim” Performans hedefi
secilmelidir. Bu performans hedefinin
gerceklestirilebilmesi igin bina
maliyetinde sadece %10-15 oraninda
bir artigin yeterli olacagi akilda
tutulmaldir.

- Ozellikle yapilarda kullanilacak
elektrik tesisleri ve tesisatlarindaki
sismik dayanim gerektiren donanimin/
cihazlarin (jenerator, trafo, sanayi

tipi panolar, bilgi islem kabinleri,

vb.) sismik koruma igin kullanilan

tiim malzemelerin satin alinmasi
asamasinda, ilgili standartlar
dogrultusunda akredite kuruluglarda
gercgeklestirilen deprem test raporu
talep edilmelidir.

- Bu donanimin/cihazlarin yapilar
icindeki yerlesimleri sirasinda sismik
deneydeki baglanti detaylart aynen
uygulanmalidir. Kablo tastyicilart,
borular vb. tesisatlarinin montaj
detaylari, olasi deprem tehlikesi

g6z Oniine alinarak tasarlanarak
uygulanmali, sismik halat kullanilmasi
durumunda, sistemin akredite
laboratuvarlarda testten gegirilmesi
gereklidir.

« Riskin daha dogru bir sekilde
transferinin saglanabilmesi adina
deprem sigorta primi hesabinda, risk
seviyesine gore degiskenlik gosterecek
sekilde yapisal olmayan elemanlarin
olasi deprem hasarina etkisi konusu da
mutlaka degerlendirmeye katilmalidir.
« Depremlerden sonra meydana

gelen hasarin hizli tespiti ve en
onemlisi binanin glivenligi ile ilgili
bilgi alabilmek amaciyla ytiksek katl
binalardan baglanmak tizere tiim kritik
binalara Yap1 Sagligi Izleme Sistemi
kurulmalidir”
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ITO Sigortacilik Meslek Komitesi Bagkani ve TOBB SAIK Icra Komitesi Bagkan Yardimcis: Ozgiir Yilmaz:

Normale doniis tam olarak gerceklesebilmis degil

Kahramanmaras Depremi’nin

ayni anda 11 ilde etkisini gbsteren
biiyiikliikte bir deprem olmasi sebebi
ile yikici etkilerinin oldukga fazla
oldugunu belirten ITO Sigortacilik
Meslek Komitesi Bagkani ve TOBB
SAIK Icra Komitesi Bagkan Yardimcist
Ozgiir Yilmaz, “Her ne kadar
tilkece hatta yurtdigindan
gelen arama kurtarma
ekipleri ile birlikte seferber
olunsa da depremden
etkilenen alanlarin
btiyiik olmasi sebebi
ile deprem sonraki
stirece mtidahaleyi
de hizlica

gerceklestirebilmek haliyle pek

yaralilarin kurtarilmast igin saglik

caba sarf edildi. Cadir kentlerden
konteyner kentlere sonrasinda da
TOKI evlerinin yapilarak bolge

ve depremin etkilerini
azaltabilecek yonde
de caligmalar
gerceklestirildi.

miimkiin olamad:. Oncelikli olarak

hizmetlerine dncelik verilen deprem
déneminde ayni zamanda barinma ve
temel ihtiyaclarin saglanmasi yontinde

halkinin buralara yerlestirilmeye
baslanmast igin ¢aba gosterildi.
Ayni zamanda psikolojik etkileri de
azaltabilmek adina ozellikle
gocuklarin sosyallesebilmesi

Deprem sonrasi konut, okul, hastane,
camiler gibi yeni yapilarin depreme
dayaniklilik ve az katli yapilar

olmasina 6zen gosterilmesi, aynt
zamanda yasam alanlarinda daha

cok yesil alan birakilarak toplanma
alanlarinin olugturulmasinin 6énemi
oncelikli tutuldu. Hala normale

donts gerceklesti diyebilecegimiz bir
donemde maalesef ki degiliz. Halkin bir
kismi go¢ ederken bir kismi da bolgede
sunulan imkanlar ile hayatlarina devam
etmeye ¢aligtyor” dedi.

Deprem sonrast acentelerin yasadigi
stireci sordugumuz Yilmaz, su
agiklamalarda bulundu: “Acentelerinde
tabii ki dncelikli ihtiyaglart barinma

ve temel ihtiyaglar yoniindeydi.

Kahramanmaras Depremi sonrasi toparlanma stireci hala devam ediyor

Kahramanmaras Depremi'nden 2 sene ge¢mesinin ardindan depremden etkilenen

sehirlerde bulunan acentelere depremden sonra toparlanma siirecini sorduk.
Bu dogrultuda Hatay'dan Emira Oflazoglu Sigorta, Elazig'dan Asilay Sigorta,

Oncelikli ihtiyaclardan sonra mesleki
olarak iglerine devam edebilmeleri
icin SEDDK ve TOBB-SAIK is

birligi ve DASK'in destegi ile bolge
acentelerinin calisabilmeleri igin
konteyner ofisler kuruldu, ayn1 bolgede
yer alan acentelerin bulundugu
konteyner ofislerin oldugu sokaga
Sigortacilar Sokagi adi verildi. Bolge
de hizmet veren acentelerin statik [P
zorunlulugu kaldirilarak is stireglerine
destek saglanmaya ¢aligildi. Hem
bolge halkinin hasar siireglerinin
hizlandirilmasi hem de bolge
acentelerinin is siireglerine yardimet
olabilmek adina bolge acentelerinin
islerine 6ncelik taninmasi yontinde de
kararlar alindi”

Kahramanmarag'tan Magarsus Brokerlik ve Gaziantepten [hsan Yigit Sigorta,
deprem sonrasi normale doniis stirecini anlatti.

EMIRA OFLAZOGLU SiGORTA (HATAY) EMIRA OFLAZOGLU:

Bu felaket geri doniilmeyecek agir hasarlar birakti

“Kahramanmaras merkezli depremin lizerinden 2 sene gecse de hala diinmiis gibi
hissediyoruz. Bizde biraktigi etki ¢ok biyiik. Kayiplarimiz, sehrimizin yikilisi bizleri geri
doniilmeyecek bir sekilde sarsti. 2 sene gecmesine ragmen o giinkii korku, endise ve
liziintiilerimizi hi¢ azalmadan giinden giine artarak hissediyoruz. Toparlanma siireci
hi¢cbir zaman olmadi ama hep giiclti gériinmek zorundayiz. Ben de bir anneyim ve
nice insanlar kendi aileleri, cocuklari i¢in bu tutumu benimsemek zorunda. Normale
déniis diye nitelendirmemizin sebebi bu; hayat devam ediyor, sehrimiz yikildi ama bir
yerden tutunmamiz gerekiyor ve halk olarak hepimiz tsttimiize dlisen g&revi yerine
getirmeye calisiyoruz ki tekrar daha gticlii bir sekilde ayaga kalkabilelim. Deprem
sonras! hayat, maalesef ¢ok k&tii. Dogup bilytidliglimiiz sehir bir anda yikildi ve her
gtin bu yikilmis sehri gérmek, eskiden nice anilar biriktirerek gezdigimiz sokaklari su
an taniyamamak bizlere cok kot etki ediyor. Verdigimiz psikolojik miicadelenin yani
sira ayrica yikimlardan kaynakli glinbegiin artan tozlar bize ¢ok biiyiik hasarlar birakti
ve birakmaya devam ediyor. Artan hastaliklarin haddi hesabi yok. Kimimiz kendimizi
bir catinin altina koymayi basarabildik ama ¢ogu kesim maalesef hala ¢adirlarda,
konteynerlerde. Antakya’da su an bir AVM’miz bile yok, temel ihtiyaclarimizi kargilamak
icin sehrin bir ucundan bir ucuna gidiyoruz. Ben Antakyallyim, bizler halk olarak en
kisa zamanda toparlanabilmek adina sehrimizi tekrar ayaga kaldirmak icin elimizden
gelen her seyi yapiyoruz, yapmak zorundayiz. Hayat devam ediyor. Bir seyin ucundan
tutmamiz gerekiyor. Bizler bir saniyenin bile 6nemini, aslinda hicbir seyin sagliktan
daha 6nemli olmadigini gok kotii bir sekilde 6grendik. Bu felaket hepimizde geri
déntilmeyecek agir hasarlar birakti. Bunlarin asla kapanmayacagini bilmemize ragmen
glizel glinlerin gelmesi icin ayakta durmak zorundayiz. Evet yikildik ama buglin batarsa
glines, yarin tekrar dogar. Her gecenin bir sabahi vardir. 6 Subat’ta asla dogacagina
inanmadigimiz glineste dogdu, o zifiri karanligin sonunda da aydinlik oldu. O yiizden
asla umudumuzu yitirmedik giizel giinlere inancimiz yerinde. Tek temennimiz hig
kimsenin bdyle bir felaketle karsi karsiya kalmamasi ve sehri, yuvasi, sagligi ayaklar

altinda olmamasi. Giizel giinler elbette geri gelecek.”

GAZIANTEP SIGORTA ACENTELERi DERNEGi YONETIM

KURULU BASKANI iHSAN YiGiT:

Depremin ardindan acenteler biiyiik bir sinav verdi

“Kahramanmaras Depremi’nin ardindan gegen 2 yl, bélgedeki sigorta acenteleri
ve sigorta sirketleri agisindan hem zorlu hem de 6gretici bir stire¢ oldu. Deprem,
halkin sigortaciliga bakisini derinden etkiledi. Onceden sigortaya mesafeli

duran birgok kisi, bu siirecte sigortanin 6nemini ve giivence saglayici roltinii

daha net bir sekilde fark etti. Ozellikle Zorunlu Deprem Sigortasi basta olmak
lizere konut sigortalarina olan talepte kayda deger bir artis yasandi. Depremin
ardindan sigorta acenteleri biytk bir sinav verdi. Hasar ihbarlarinin hizla alinmasi,
halkin magduriyetinin giderilmesi ve dogru bilgilendirme yapilmasi konularinda
acenteler 6n safta yer aldi. Sigorta sirketleri ise hizli aksiyon alarak hasar tespit
stireclerini kolaylastirmaya, demeleri hizlandirmaya ve bélgedeki giiveni

yeniden tesis etmeye odaklandi. Ayrica, sigorta acentelerinin hem altyapisal hem
de operasyonel olarak toparlanabilmesi icin cesitli destek paketleri sunuldu.
Depremden 6nce DASK’a olan ilgide genel bir yetersizlik s6z konusu iken, bu
konuda ilimiz Gaziantep ise bir istisnay! tistlenerek DASK sigortasizlik orani %54 ile
Tirkiye ortalamasinin gok tizerinde olmasina ragmen felaketin ardindan bu tablo
degisti. Deprem, Zorunlu Deprem Sigortas’’nin ne denli 6nemli oldugunu gozler
oniine serdi. DASK, bu siiregte etkin bir sekilde ¢alisarak hem hizli 6demeler

yapti hem de kapsayiciligini artirmak icin girisimlerde bulundu. Gaziantep,
Tiirkiye’de ilk kez bir DASK bélgesi olarak tercih edildi. Bu adim, hem bdlgenin
sigorta sektoriindeki nemini hem de DASK’in ulagilabilirligini artirma cabalarini
gostermektedir. Gaziantep’in bu konudaki tercih edilmesi, sehrin stratejik
konumu ve sigortacilik agisindan potansiyelinin ytiksekligi ile agiklanabilir. Sonug
olarak, Kahramanmarag Depremi, sigorta sektdriintin toplumsal faydasini bir kez
daha ortaya koymus ve bu alandaki eksiklikleri gézler niine sermistir. Sigorta
sirketlerinin ve DASK’In etkin calismalari, hem bolgenin toparlanmasina hem de
sigorta bilincinin artmasina katki saglamistir. Gaziantep’in bir DASK merkezi haline

gelmesi ise Tiirkiye’de sigortacilik adina 6nemli bir doniim noktasidir.”

MAGARSUS SiGORTA BROKERLiGI (KAHRAMANMARAS) BEKIR KILIC:

Depremin etkileri hala siiriiyor

6 Subat 2023 tarihinde 04:17 ‘de 7,7 siddetinde ve 13:24’de
7,6 siddetinde gerceklesen depremler en agir yikimlarini
yaptigi basta Kahramanmaras, Hatay ,Adiyaman ve Malatya
olmak tizere 11 il ve yaklasik 14 milyon vatandasimiz icin

bir doniim noktasi oldu. Geride kalan 2 yillik stire zarfinda,
slirecin en basindaki her kesimin elinden gelenin fazlasini
yapmaya calistigi dayanismanin devam eden siireg icin ne
kadar etkili oldugunu gordiik. Ticari ve bireysel normale
déniislerde ise en biiyiik etkenlerden bir tanesinin 6 Subat
oncesi alinan bilingli sigorta poligeleri oldugunu gordiik.
Clinkii sigorta sirketleri cok hizli aksiyon alarak depremden
etkilenen sigortalilarinin magduriyetlerinin giderilmesi icin
adeta seferberlik ilan edip toparlanma siirecinde ¢ok biiytik
rol oynad.. isletmeler sigortadan almig olduklari 8demeler
ile hizlica Uretimlerini ve ticari faaliyetlerini ayaga kaldirdilar.
Bireysel tarafta ise sigortali olan vatandaslarin 6demelerinin
sigorta sirketleri tarafindan hizlica 6denmesiyle birlikte
devam eden yasama, sigortasiz vatandaslara oranla daha hizli
adapte olduklari asikardir. Geldigimiz an itibariyla ise devlet
kontrollindeki yapilasmanin hem kent merkezlerinde hem de

kirsal mahallelerde yogun bir sekilde ihtiyaclar dogrultusunda
hizla yapildigini ve teslim edildigini gériiyoruz. Sosyolojik
olarak halkin yagamini gézlemledigimizde ise maalesef

biiylik bir cogunluk net bir ifade ile hala depremin etkisinde
oldugunu acikca dile getirirken, kiictik bir azinlikta o korkuyu
disa vurmadan icinde yasamaya devam ediyor. Bu korku
yasam kalitesine, olaylara bakis agisina ve stres yonetimlerine
acik bir sekilde yansiyor. Ciinkii hala konteyner evlerde
yasamlarini stirdiirmeye calisanlar azimsanacak sayida degil.
Ayni sekilde konteyner is yerlerinde de ticaret devam ediyor.
Diger taraftan hentiz yikilmamis binalar ya da mahkeme
stireci devam eden yapilar var oldugu icin vatandas etrafina
baktiginda bu parcalanmis yapilarda depremin izlerini net

bir sekilde goriiyor ve bilincalti dogal olarak 6 Subat giintine
odaklaniyor. Ev ve isyerlerinin hizlica teslim edilmesi bir
nebze hayati normale déndtirecek gibi olsa da bu depremin
psikolojik etkilerinin bu kusaktan silinecegi pekte miimkiin
gdriinmiiyor. insanimizin birbirine olan manevi desteginin,
zor giinlerde yapilan maddi destekler kadar 6nemli olduguna
inaniyorum.”

ASILAY SIGORTA (ELAZIé)
SERKAN BAHCECI:

Deprem sonrasi halkin
sigorta bilinci artti

“Ulkemizi derinden etkileyen Kahramanmarag
Depremi’nden sonra normallesme siireci
hepimiz igin sancili gegti ve yer yer
tekrarlarinin olmasi sebebiyle hepimizi sarsan
bir siirec oldu. Uzerinden zaman gectikge
acimiz bir nebze azalmis olsa da hayat devam
ediyor denilerek yol almaya calistigimiz bir
zaman dilimi icinde var olduk. Halkin yasam
perspektifi dogal afetlerin olacag bilincini daha
cok artirdi, felaketin bu denli agir yasanmasinin
depremin degil ihmal ve tedbirsizligin bir
sonucu oldugu goriildi. Yapilagmalarda

bu afetler géz 6niine alinarak yapilmasi
konusunda 6zenli bir siirec basladi, yapilar
yapildiktan sonra da gerekli 6nlemler alinmaya
calisildi. Yasam alanlarini secerken yasadigimiz
bdlgenin gercegi olan deprem felaketi géz
6ntinde bulundurularak yapilmaya basland:.”




wiss Re Enstittisti, yeni Sigma

raporu “(Jeo)politikanin

golgesinde bilyiime: Kiiresel
ekonomi ve sigorta piyasast goriintimii
2025-2026" raporunda kiiresel
sigorta primi bilylimesinin ana
yonlendiricisinin hayat sigortast
olduguna dikkat gekiyor. Enstitii,
kiiresel hayat sigortast primlerinin
2025 ve 2026 yillarinda yillik %3
oraninda bilyilyecegini tahmin ediyor
(bu oran, son 10 yildaki oranin 2
katindan fazla).

GENEL GORUNUM

Sigorta sektoriintin genel goriiniimiini
Ozetleyecek olursak istikrarl

kiiresel ekonomik biiytime, direncli
isglicii piyasalari, enflasyonun ihml
seyretmesiyle artan reel gelirler ve
uzun vadeli faiz oranlarinin sabit
kalmas: talebi destekleyecek. Hayat
dist branslarda, ticari branglardaki
oranlar ihmli seyrederken, bireysel
branglardaki oranlarin yiikselmeye
devam etmesi bekleniyor. Rapor,
dtstik enflasyonun hasar siddetini
kademeli olarak azaltmasiyla hayat
dist branglarda karliligin artacagini
belirtiyor. Hayat tarafinda ise rapor, faiz
oranlari distiikce tasarruf {irtinlerine
olan talebin azalacagini ve risk
koruma trtnlerinin 6niimiizdeki 2 yil

Swiss Re’nin yayinladig1 Sigma raporuna gore toplam kiiresel
sigorta primleri 2025 ve 2026 yillarinda yillik %2,6 oraninda
biiyiiyecek. Bu biiylimenin ana yonlendiricisi ise %3’liik
biiyiime beklenen hayat sigortasi.

icinde bliyimede daha btiyiik bir rol
oynayacagini aktariyor.

Rapor ek olarak, siber risk konusuna
da deginerek CrowdStrike kesintisi,
yazilim tedarik zincirlerindeki birikim
riskini isaret ederek bu riskin daha iyi
bir sigortalama i¢in veri ve modelleme
altyapisina yatirim yapilmasi

ABD’deki firtinalar 2024
dogal afet kayiplarini
yeniden 100 milyar dolarin
iizerine cikard:

Bolgelere gore kiiresel toplam sigorta primi reel biiyiime oranlan
(2024 degerleri parantezicindedir)
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gerekebilecegini vurguluyor.

HAYAT DISINDA KARLILIK
ARTIYOR

Rapor, fiyatlandirma kogullari daha az
elverigli hale geldikce kiiresel hayat
dist prim biiyimesinin yavaglayacagini
belirtiyor. Swiss Re Enstitiisii kiiresel

Swiss Re’nin tahminlerine gére dogal
afetler 2024 yilinin ilk 9 ayinda 95 milyar
dolarlik sigortali kayba neden oldu. Bu
sigortall kayip bilangosu iist tiste besinci
kez ve 2017'den bu yana yedinci kez 100
milyar dolarin tistlinde gerceklesecek.
2024 yilinda ABD’de yasanan firtinalar ise
dogal afet kayiplarini artiran unsurlarin
basinda geliyor. Ekim 2024'te 6nce Helen
Kasirgasi sonrasinda da Kategori 3 firtina
olan Milton Kasirgasi, ABD'nin Florida
eyaletinde karaya cikarak felakete yol
acmusti. Siddetli konvektif firtinalardan
kaynaklanan kiiresel sigortali hasarlar
2024 yilinin tiglincii geyreginin sonunda 50
milyar dolara ulagarak, 2023 yilindan sonra
bu tehlike icin kaydedilen en yiiksek ikinci
seviyeye ulasildigi raporun altini cizdigi bir
diger énemli konu.

Begiim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

&

hayat dist primlerinin 2025-2026
déneminde %2,3'liik bir Bilegik Yillik
Bilyiime Hizina (CAGR) gerileyecegini
tahmin ediyor.

2035’'TE HAYATTA

4,8 TRILYON BUYUKLUK
Kiiresel hayat primlerinin 2025-2026
yillarinda reel olarak %3'liik bir CAGR
(Bilesik Yillik Biiytime Hiz1) ile gegmis
uzun vadeli trendin (2014-2023
doéneminde %1,3 CAGR) 2 katindan
daha fazla biiyiimesinin beklendigini
aktaran raporda, kiiresel hayat
sigortast primlerinin 2035 yilinda

4.8 trilyon dolara ulasarak hayat
sigortasi pazar payinin kiiresel sigorta
primlerinin %43'tine denk gelecegi
belirtiliyor.

Raporda, kiiresel hayat piyasasinin
2024’te ozellikle tasarruf tirtinlerine
yonelik gliglii talep nedeniyle %5
oraninda bilyiidiigii tahmin ediliyor
(son 10 yilin en yiitksek orani ayni
zamanda). Swiss Re, faiz oranlarindaki
bir miktar gevsemeye ragmen, orta
vadede ytiksek kalmaya devam
edecegini ve sabit faizli iirinlerden
endekse bagli tasarruf tirtinlerine
yonelen taleple birlikte hayat tasarrufu
iirtinlerine olan talebi destekleyecegini
soylityor. Reel ticret artist, yaslanan
demografik yap1 ve gelismekte olan
piyasalarda orta sinifin yiikselisi de bu
olumlu zemini desteklemeye devam
edecek.

Hayat disi reel sigorta primi bilyiimesi, bolgelere gore
(2024 degerleri parantezigindedir)
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Kiiresel hayat sigortasi primleri, reel biiyiime oranlan
(2024 degerleri parantezigindedir)
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Raporda tiiketicilerin tasarruf yoneliminin giderek azalmasinin ve tasarruf ve koruma
segmentlerinin bliylime oranlarinin birbirine yaklasmasinin beklendigi belirtilirken bu degisim,
kiiresel hayat sigortasi pazari igin yeni bir bliylime dengesine gecis olarak nitelendirilmis.

Ayrica hayat riski korumasi bransinin
btiylimesinin son yillarda tasarruf
brangina kiyasla oldukga daha istikrarli
olduguna dikkat ¢eken rapor, 2025

ve 2026 yillarinda yillik %2,7 prim
bilytimesi 6ngorildiigiini belirtiyor.
Raporda Swiss Re, Avrupa
pazarlarinda maluliyet ve uzun

stireli bakim teminatlarina yonelik
talebin direngli oldugunu belirterek
2025-2026 yillart arasinda riskten
korunma talebinin konjonkttirel
faktorler, yapisal trendler (daha pahali
saglik ve bakim hizmetleri, yaglanan
demografi) ve cazip iirtinler tarafindan

yonlendirilmesinin beklendigini ifade
ediyor.

3 SENARYO

Rapor, kiiresel ekonominin
o6ntimuzdeki 12-18 ay icinde
izleyebilecegi ti¢ temel alternatif yolu
soyle siraliyor:

. Artan jeopolitik gerilimlerin ve/veya
yikict ticaret savaglarinin getirdigi
“yenilenen arz soklart’,

- Merkez bankasti faiz oranlarinin ¢ok
uzun stre ylksek tutulmasi veya ABD
Hazine tahvillerinin risk priminde ani
ve keskin bir artig gortilmesi nedeniyle

Alternatif ekonomik senaryolarin sigorta primleri ve karlilik iizerindeki etkisi,

2025-2026

Yenilenen arzsoklan
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Subat 2025

Siber koruma acig1 6nemli
bir biiyiime potansiyelini
isaret ediyor ~

Siber saldiri hacminin 2024’lin ti¢lincli geyreginde %75 oraninda arttigini belirten
raporda, siber riskin isletmeler icin en biiytik tehditlerden biri oldugu vurguluyor.

Ancak rapor, siber sigorta piyasasinda yumusama olduguna ve sigortacilarin siber

hijyen ile ihtiyath underwriting uygulamalari sayesinde olusan hasarlari azaltmay!
basardigina da dikkat cekiyor. Swiss Re’nin tahminlerine gore, kiiresel siber sigorta pazar
buyiikliigii 2025 yilina kadar 16,6 milyar dolara ulasacak. Halihazirda %90'in tizerinde
oldugu tahmin edilen siber koruma acigi da diistintildiiglinde, siber alaninda 6nemli

bir bliytime potansiyeli bulunuyor. Rapora gore, sigorta sektdrii modelleme, veri ve

police diizenlemeleri konusunda daha fazla
degerlendirmek durumunda.

yatirim yaparak bu potansiyeli en iyi sekilde

ABD siber poligelerinin hasar ve prim gelisimi

2018 2019 2020

Ml Hasar prim orani

finansal stresin neden oldugu bir
“kiresel durgunluk”,

« Daha yiiksek sermaye yatirimlari
gbren, bir bitylime patlamasi ve iyi
huylu enflasyona dontisen teknoloji ile
ilgili bir “verimlilik canlanmas”.

Ug senaryonun her birinin sektor

icin farkli dogrudan ve dolayli

etkiler getirdigini aktaran rapor,
alternatif senaryolarin goéz éniinde
bulundurulmasinin beklenmedik
gelismelere hazirlanmaya, proaktif
hafifletme eylemlerine yon vermeye
veya firsatlardan yararlanmaya
yardimet olabilecegini belirtiyor.
Rapor, ilk senaryo olan yenilenen

arz soklarinda "Yeniden hizlanan
enflasyon, hayat dig1 sigorta
performansini zorlayacak ve sermaye
ve Ozkaynaklar etkilenecek. Hasar
siddeti artacak ve karlilik zayiflayacak.
Yiiksek enflasyon, artan nominal prim
oranlarinin faydalarini agindiracak.
Miilk, motor ve is kesintisi gibi bazi
branglardaki hasarlar da tedarik
zincirindeki aksamalar nedeniyle
artacak ve bu da sigortalama
karlihgini azaltacak. Hayat sigortasi
yiktmliliikleri enflasyon sokundan
sinirlt bir etki gérecek ancak daha
yliksek faiz oranlarinin daha diistik
garantili oranlarla ytiriirliikteki isleri
olumsuz etkilemesi nedeniyle batik
riski artabilmesi muhtemel” diyor.
Tkinci senaryo olan kiiresel durgunluk,
reastirans sirketlerinin bilangolarinin
her iki tarafini da vuracak ve potansiyel
olarak 6deme giicti endiselerini
artiracak. Diisen gelirler, artan igsizlik
ve daralan ekonomik faaliyetler
nedeniyle sigorta talebinde yasanacak

2021

Polige degisikligi bagina ortalama prim

yaygin bir diisiis, hayat dist ve

hayat sigortalarinda nominal prim
btiytimesine ciddi zarar verecek. Hayat
digt branglarda, ticari kredi gibi ticari
branslarin karliligy, iflaslar ve/veya
temerritler nedeniyle en kotii sekilde
etkilenecek. Hayatta, garantili tasarruf
drtnleri cazibesini ve karhligini
kaybederken, koruma trtinleri sinirlt
bir etki gorecek. Yatirim sonuglari
finansal piyasa stresi nedeniyle 6nemli
olgtlide zayiflayacak.

Son senaryoda ise hem hayat hem de
hayat dist branglarda gii¢lii nominal
prim biiylimesi ve yatirim sonuglart
goriilecek. Hayat disi branglar, daha
giiclii ekonomik faaliyet ve daha
yiitksek faiz oranlari nedeniyle prim ve
yatirim getirilerinde artis yasayacak.
Ticari branglar, iyilesen is ortami ve
ticaret nedeniyle en yliksek fayday1
saglayacak. Ancak, daha giiglii yatirim
getirileri ile dengelenen daha yiiksek
ekonomik faaliyet ve bunun sonucunda
hasar hacimlerindeki artis nedeniyle
hayat dig1 karlilik tizerindeki etki
btiytik 6l¢lide notr kalacak. Hayat
tiriinleri i¢in daha ytiksek talep; daha
yitksek hane halk: geliri, istihdam ve
borsa getirilerinden kaynaklanacak.
Artan faiz oranlari ve giiclii sermaye
piyasalari nedeniyle daha iyi prim

ve tcret geliri akiglarinin yani sira
daha iyi yatirim getirileri karliligi
destekleyecek.

Sigma raporuna

QR kodu okutarak
ulagabilirsiniz.




m 28 BIREYSEL EMEKLILIK BES FON GELISIMi SAYFALARI ADENDUM AKTUERYA EMEKLILIK DANISMANLIK - SIGORTACI GAZETESI IS BIRLIGIYLE HAZIRLANMAKTADIR.

BES 2024’1 enflasyonun
ustiinde kapatti

IC VERIM ORANI NEDIR?

I¢ Verim Orani, bir nakit akiginin bugiinkii

ya da gelecekteki degerini “0” yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptig1 tiim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, donem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden ¢ok yatirim ve yatirim déntisti olan

durumlarda ortalama getiriyi vermek i¢in kullanilir.

31.10.2003-31.12.2024
ADENDUM BES GETIRi ENDEKSI (BGX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle
yatirima yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.12.2024 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.

Yatirim

tutar: her ayin enflasyon oraniyla artirilmigtir. TUFE ise

ilgili ddnemde aym sekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina,

yonetim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilime1 donem
sonunda %23,49 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna

yatirim

yapanlarin ise %29,45 BGX elde ettikleri gériilmektedir.

31.10.2003-31.12.2024
ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 yonetim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.12.2024 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir.

Yatirim

tutar1 her ayin enflasyon oraniyla artirnlmigtir. TUFE ise

ilgili dénemde aym gekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin bugiin ulagtif1 nominal tutardir. Bu tutar kargilagtirma
amach verilmigtir. Bu gekilde birikim yapan bir katilimci, 31.12.2024
tarihinde BES ortalama fiyatlariyla 820.593 TL birikime,

enflasyon korumali bir aragla ise 684.560TL birikime ulagmigtir.

31.10.2003-31.12.2024 ADENDUM BES BiRiKiM

ENDE

eleneksel fon fiyatlari gelisimi

analizleri, ddnem basi ve donem

sonu fon fiyatlarinin karsilagtirilmast
seklinde yapilmaktadir. Yatirimei igin
béyle bir kargilastirma, fonun igindeki
varliklarin deger kazancini ifade etse de,
bireysel emeklilik sistemindeki katilimcilar
icin bu yontem cok fazla 6neme sahip
degil. Boyle bir deger artist sadece donem
baginda tiim birikimini toplu olarak BES’te
degerlendirmeye baglayip dénem sonunda
ayrilan katilimcilar igin gecerli.
Bunun yerine katilimcilarin biyiik bélamu
(%95'1) aylik olarak katki payr 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katilimet, yilin
12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayli analizde ise katilimer ashinda
tam olarak emekli oldugu anda fonunun
toplam degerine bakmalidir. Ancak bu durum
bile tam getiriyi ifade etmemekte, kisi bireysel
emeklilik sisteminde dahil olacagi “Emeklilik
Gelir Plant” ile birikimlerini ihtiyaci oldugu
kadar kullanabilmekte ve birikiminin
geri kalanini fonlarda degerlemeye
birakabilmektedir. Yani tipik bir katilimet1 igin
degerleme ilk katkinin yatirildigr andan son
maasin ¢ekildigi ana kadar devam etmektedir.
Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim
yapan katilimcilar dahi genellikle 6dedikleri
katki paylari toplamini sene sonundaki
birikimleriyle kargilagtirmakta, katki
paylarinin ay ay yatirima yonlendirildigini,
yil iginde yatirilan katkilar i¢in tam yillik
getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan
kisminin sadece 1 ay nemalandigini gozden
kacirabilmektedirler. Ayrica, kredi karti ile
yapilan 6demelerde bu stireler kredi kartinin
blokaj stiresi kadar da 6telenebilmektedir.
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse Senedi
Fonlar1 2024 yilinin Aralik ayinda %3,85
oraninda artig gosterirken, BIST-100
endeksinde %1,85 oraninda artis kaydedildi.
Aralik ayinda Tiirk Lirasit Cinsinden Kamu
Borglanma Senetleri %3,30 oraninda

artig gosterirken Yabanci Para Cinsinden
Borglanma fonlarinda %1,36 oraninda artis
gerceklesti. Altin fonlarinda %1,67 oraninda
azaliga karsilik gram altin fiyatinda %1,66
oraninda azalig gergeklesti. Her bir fonun
varhigtyla agirliklandirilarak hesaplanan

tim BES Endeksinde ise %1,58 oraninda
artig gergeklesti. Tiiketici Fiyat Endeksi ise
2024 yilinin Aralik ayinda %1,03 oraninda
artis gosterdi. Aralik ayyla birlikte, 2024
yiliicin TUFEdeki yillik artis orant %44,38
seviyesine ulasti. BES'teki fonlarin agirlikh
getirisi ise 2024 yilinda %4876 ile TUFEnin
yaklasik {i¢ puan tistiinde getiri sagladi.

ADENDUM BES GETIRI ENDEKSI
(BGX)

Bu endeks hazirlanirken, diizenli olarak
yatirim yapan ve bireysel emeklilik
sistemindeki ortalama emeklilik yatirim fonu
fiyatlariyla islem yapan bir katilimcinin, elde
ettigi yillik i¢ verim oranina bakilmaktadir.
Katilime1 her ay, ay sonunda agiklanan son
fiyatlarla fon alir ve degerleme tarihi itibariyla
fonunun degerine bakar. Bu nakit akist

ile yillik i¢ verim orani hesaplanir. Yatirim
tutarlar1 31.10.2003 tarihinde 100 TL ile
baglatilmig ve her ayin TUFE oraninda
artirtlmigtir. Fon alinirken, yatirilan tutardan
%4-%2 arasinda yonetim gider kesintisi
yapilacagi varsayilir.

ADENDUM BES BIRIKIM ENDEKS]
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve diizenli olarak yatirim yapan
bir kisinin bugiinki birikimini bulmak tzere
hazirlanmistir. Katilimeinin 31.10.2003
tarihinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
her ay katk: payini TUFE oraninda artirdigi
varsayilmigtit. Katilimer her ay, ay sonunda
aciklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
tarihi itibartyla fonunun degerine bakar.
Katilimcinin bu siire iginde fon dagilim
oranlarint degistirmedigi varsayilmaktadir.
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Aymni endeksin 2010-2024 yillar: arasindaki seyrine bakildiginda,
BES ortalama getirilerinin 2013 y1lsonu ve 2014 y1il bagi enflasyonun
izerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklagtig1, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigl, ancak diger
tim donemlerde enflasyonun iizerinde seyrettigi goriilmektedir.
Hisse Senedi fonlarina yatirim yapan katihimcinin 2011 yilsonu ile
2018 ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yilinin
ilk ceyreginde enflasyonun altinda kaldig1 diger tiim zamanlarda ise
enflasyonun tizerinde getiri elde ettigi gdriilmektedir.

31.10.2003-31.12.2024 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)
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Yandaki grafik 31.10.2003-31.12.2024
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina
diizenli 6deme yaprug olan
katiimcilarin, donem sonunda elde
ettikleri birikimleri gostermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda
%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yonetim Gider Kesintisi
yapilmigtir. Sistemin bagindan buyana
ortalama BES fonlarina yatirim yapan
bir kiginin birikimi 31.12.2024 tarihinde
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820.593 TLye ulagmigtir. Bu kigi Aralik
2024 doneminde bireysel emeklilik
sistemine 2.685 TL katkida bulunmugtur.

31.10.2003-31.12.2024 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)
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Yandaki grafik sisteme 31.01.2005 tarihinde
dahil olup 31.12.2024 tarihine kadar
bireysel emeklilik sisteminde

degisik fon karmalarina diizenli deme
yapmig olan katiimcilarin, dénem
sonunda elde ettikleri birikimleri
gOstermektedir. Yatirilan tutarlardan
(TUFE) hari¢ 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri
arasinda %4 Yonetim Gider Kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 Yonetim Gider
Kesintisi yapilmigtir. 2005 yilindan buyana
Hisse Senedi fonlarna yatirim yapan bir
katilimeinin 31.12.2024 tarihinde 1.473.615
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TL Adendum BES Birikim Endeksine
ulagtig goriilmektedir.



BES 2024 yilin1 bityiimeyle tamamladi

2023 yilsonunda 8 milyon 676 bin

45 olan goniillit katithmh BES'teki
katilimct sayist %9,8 oraninda artarak
2024 yilsonunda 9 milyon 526 bin
38974 yiikseldi.

2023 yilsonunda 625,5 milyar lira
olan katilimcilara ait fon biytikliga
ise %60,3 oraninda artarak 2024
yilsonunda 1,002 trilyon liraya
yiikseldi. 2023 yilsonunda 77,8
milyar lira olan devlet katkisi fon
tutart ise %76,8 oraninda artarak
2024 yilsonunda 137,5 milyar liraya
yitkseldi.

Ayrica, bir 6nceki yilsonunda BES'ten
emekli olan toplam katilimct sayist
265 bin 672 iken 2024 yilsonunda
bu say1 339 bin 574 yiikseldi. 2024
yili iginde 73 bin 902 katilimcinin
emeklilik hakkini kullandig: gériliiyor.

BES ENFLASYONUN
UZERINDE GETIRI SAGLADI
2024 yili igin Tiketici Fiyat

2024 yilinda, BES fonlarinin agirlikli ortalama getirisi TUFE’nin
3 puan iistiinde gerceklegti. BES fonlarinin agirlikh ortalama
getirisini 5 yillik periyotta inceledigimizde, yillik enflasyon
oranin ortalama %2,8 puan iizerinde getiri elde edildigi
goriiliiyor.

Endeksinde (TUFE) yillik artis orani
944,38 iken BES fonlarinin agirlikli
ortalama getirisi %48,76 oraninda
artt1. Bir 6nceki yila baktigimizda;
2023 yil igin TUFE'de yillik artig
orani %64,77 iken BES fonlarinin
agirhikli ortalama getirisi %64,30'du.
2024 yihinda, BES fonlarnin agirlikl
ortalama getirisi TUFEnin 3 puan
Gistiinde gergeklesti.

BES fonlarinin agirlikli ortalama
getirisini 5 yillik periyotta
inceledigimizde, yillik enflasyon
oranin ortalama %2,8 puan tizerinde
getiri elde edildigi gortliyor. Bu
itibarla, BES’in uzun vadede
enflasyonunun {izerinde kazandirdigi

soylenebilir. Ayrica dogru zamanlarda
fon degisikligi yaparak finansal
piyasalardaki hareketlerden
nemalanan katihmcilarin ¢ok daha
fazla getiri elde edebilmesi miimkiin.
2024 yili igin BES fon gruplarinin
getirilerine baktigimizda; Altin

EYF %52,46, Kamu Bor¢lanma
Araglart (TL) EYF %41,30, Kamu
Dis Borglanma Araglari (Doviz) EYF
228,53 ve Hisse Senetleri EYF ise
%52,63 oraninda getiri sagladi.
Alternatif yatirim getirilerine
baktigimizda ise Doviz Sepetinin
%15,61, Mevduatin %46,84 ve BIST
100’tin ise %28,94 getiri sagladigi
goriliyor.

2025 yih
maksimum devlet
katkisi tutari
93,6 bin lira

Gectigimiz ay icerisinde asgari ticret
%30 oraninda artarak, aylik net
asgari licret 22.104,67 liraya ve briit
asgari licret ise 26.005,50 liraya
yiikseldi. Asgari licrette yasanan
artig ayni oranla katilimcilarin
BES’ten elde edebilecegi devlet
katkisi tutarini da artirdi. BES'te
alinabilecek devlet katkisi, en fazla
briit asgari licretin %30'u kadar
olabiliyor. Bu baglamda, 1 Ocak
2025 tarihi itibariyla aylik 26.005,50
lira katki yapan bir katilimcinin
yararlanabilecegi maksimum devlet
katkisi tutari 93.619,80 lira oldu.
Hem OKS hem de BES s&zlesmesine
sahip olan katilimcilar icin bu tutar
187.239,60 lira.
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%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu I¢
Bor¢lanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirim

%100 KTL: Tamami Kamu I¢
Borg¢lanma senedi fonlarina yapilan
yatirim

%100 HSN: Tamamu Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirim

%100 DEG: Tamami Degisken fonlara
yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatirim

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimei (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Bu galismada emeklilik yatirim fonlarinin per-
formanslarinin degerlendirilmesinde kullanilabi-
lecek genel kabul gormiis yontemlerden bazilar
kullanilmis ve ¢ikan sonuglar okuyucuya bilgi
vermek amaciyla yorumlanmustir. Hesaplamalar,
gecmis verileri baz aldigindan, sonuglar gelecek
donem performanst igin gosterge sayilmaz. Bu
sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu i¢in azami
gayret gosterilmistir ancak herhangi bir hatadan
dolay1 ugranacak kayiplardan Sigortaci Gazetesi
veya Adendum sorumlu tutulamaz.



m 30 HUKUK Siiriiciiniin kaza yerinden ayrilmasinin sonuglart

Bir onceki sayida yayinlanan “Motorlu arag sigortalarinda siiriiciiniin kaza yerinden ayrilmasi-1” isimli yazinin devamidair.

Motorlu arag sigortalarinda siiriiciiniin kaza

otorlu arag sigortalarinda,
trafik kazast meydana geldigi
zaman striiciiniin kaza

yerinden (hakli bir sebep olmaksizin)
ayrilmast o aragla ilgili sigortalar
bakimindan 6énemli bazi hususlarin
saptanamamasina yol agabilmekte

ve bu da sigortaci ile sigorta ettiren
(baskast lehine sigorta yapilmigsa
sigortalt) arasinda sorun yaratmaktadir.
Bu kisa yazimizda konuyu Karayollari
Motorlu Araglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortast Genel Sartlart
(ZTS) ve Motorlu Kara Tagitlari
Ihtiyari Mali Sorumluluk Sigortast
Genel Sartlart (IMM) agisindan
degerlendirecegiz. Animsanacagi gibi,
kasko sigortast bakimindan daha 6nce
degerlendirme yapmistik.

ZORUNLU TRAFIK SIGORTASI
(ZTS)

Kara Araglar Kasko Sigortasi

Genel Sartlar’ndan farkli olarak
Karayollart Motorlu Araglar Zorunlu
Mali Sorumluluk Sigortast Genel
Sartlar, stiriiciiniin kaza yerini terk
etmesi halinin “teminat diginda”
oldugu hakkinda agik bir hitkiim
icermemektedir. Hemen belirtelim ki
ZTS Genel Sartlarrnda bu gibi bir
httkmtin bulunmamast yerindedir.
“Zorunlu mali sorumluluk sigortasi
diginda kalan hususlar” baglikli
Karayollari Trafik Kanunu (KTK)

m.92 ZTS kapsami disinda olan/
birakilabilecek halleri sayan uzun bir
liste icermektedir (KTK m.92 bent

a ila m). Bu listede “siirtictiniin kaza
yerinden ayrilmis bulunmasi” mevcut
degildir. Yasanin 6ngérmedigi bir

hali sigorta genel sartlarinda teminat
diginda birakmanin ise dogru bir ¢ozim
olusturmayacag: agrktir.

Ote yandan, belirtelim ki kazaya yol
acan siirtictintin olay yerinden (hakli
sebep olmaksizin) ayrilmasit durumunda
sigorta teminatinin devreye girmemesi
ZTS'nin zarar goren kisileri koruma
amacina biitiintiyle ters diigerdi.

Ayni zamanda siiriicti olan isletenin
{iciincti kisiye kasten zarar vermesi
olasiliginda dahi ZTS teminatinin zarar
goren lehine iglemesi gerektigi dikkate
alinirsa (kanimizca Alman hukukundan
farkli olarak Tiirk hukukunda
benimsenmesi lazim gelen ¢oziim bu
yondedir), siiriiciiniin kaza yerini terk
etmesinin zarar gorenle olan iligskide
sigorta korumasini engellememesi
gerektigi kendiliginden anlasilir.
(Isvicrede Sigorta Stzlesmesi Kanunu
-LCR-m. 59 fk.3'iin 2022 yilindan bu
yana yirurliikte olan yeni diizenlemest,
zorunlu sorumluluk sigortalarinda
zarar gorene karsi “rizikonun kasten
gerceklestirilmis oldugu” savunmasinin
ileri stirtilemeyecegini agikga hitkme
baglamistir). Siiriicii igletenin kazaya
kasitli olarak neden olmasi dahi sigorta
teminatini devre diginda birakmazken,
onun (veya igletenden baska bir

kisi olan siiriiciintin) kaza yerinden
ayrilmasinin sigorta korumasini etkisiz
hale getirmesine imkan olmayacagi

kuskusuzdur.

Kazaya neden olan aracin ZTS
poligesini diizenlemis bulunan sigortaci
ile zarar goren arasindaki iliskide
“zorunlu mali sorumluluk sigortasi
disinda kalan hususlar” baghkli KTK
m.92'nin roli s6yle tanimlanabilir: Bu
maddede sayilan haller (zorunlu olarak
yapilan/yaptirilan sigorta s6zlesmesinde
teminat harici olduklart belirtilmig
olmak kosuluyla) zarar gérene karsi da
htikiim ifade eder. Diger bir anlatigla,
bu haller s6z konusu ise, sigortact

zarar gorene tazminat 6demez. KTK
m.92'nin amact sigortacinin yalnizca
sigorta ettirene karsi degil, ayni
zamanda zarar gorene karst da sorumlu
olmayacagi durumlari dizenlemektir.

veya kismen edim ylikiimliiliiginden
kurtulmasina imkan veren) htikiimlerdir
(KTK m.95 fk.1deki “sigorta
sozlesmesine iligkin kanun hiikiimleri”
deyimi kaynak Isvicre kanunundan
yanlis anlamaya yol acacak sekilde
cevrilmistir. Kaynak kanunda

LCAdaki -Isvigre Sigorta Sozlesmesi
Kanunu'ndaki- hiiktimlere yollama
yapilmistit. LCR'deki hitkimler -hangi
hususlarin zorunlu trafik sigortast
diginda kalacagina iligkin hiikiim

de dahil- bu yollamanin disindadir).
Dolayistyla KTK'da yer alacak yasal

bir istisnanin zarar gorene karsi da
gegerli bir savunma teskil edecegi kabul
edilmelidir.

Ancak yukarida da altini ¢izdigimiz gibi,

“Motorlu arag¢ sigortalarinda, trafik kazas1 meydana geldigi zaman
stirticliniin kaza yerinden (hakli bir sebep olmaksizin) ayrilmasi
o aracla ilgili sigortalar bakimindan 6nemli bazi hususlarin
saptanamamasina yol acabilmekte ve bu da sigortaci ile sigorta
ettiren (bagkasi lehine sigorta yapilmigsa sigortalr) arasinda sorun
yaratmaktadir.”

Buna karsilik, KTK m.92'de sayilmayan
bir halin sigorta sozlesmesinde (6zel
sart kararlagtirilarak) koruma kapsami
diginda birakilmasi, zarar gorene karst
sonug dogurmaz ¢tinkit KTK m.95
fk.1 uyarinca sigortacinin zarar gérene
karst “sigorta s6zlesmesinden dogan
ve tazminat ytkiiniin kaldirilmasi

veya miktarinin azaltilmasi sonucunu
doguran halleri ileri stirmesi” miimkiin
degildir. Bu nedenle, “siirticiiniin

kaza yerinden (hakli sebebe
dayanmaksizin) ayrilmasi” halini ZTS
Genel Sartlarrnda bir teminat diginda
kalan hal olarak 6ngérmek veya
sigorta sozlesmesinde bu anlamda

bir 6zel garta yer vermek sigortaciyi
zarar gorene tazminat 6demekten
kurtarmayacaktir.

Bu noktada sunu netlestirmekte

yarar oldugunu distintyoruz: KTK'da
degisiklik yapilarak stirtictiniin kaza
yerini terk etmesi hali bir “teminat
istisnast” (teminat disinda kalan hal)
olarak KTK m.90% eklenirse durum
degisir ve ZTS bu degisiklige uygun
hale getirildigi takdirde, sigortaci
“stirictintin kaza yerinden ayrilmasi
sonucunda 6deme ytkiimliiligiinden
kurtuldugunu” zarar gérene kars
basariyla savunabilir. Onemle
vurgulayalim ki KTK m.95 fk.1

buna engel olusturmaz. “Tazminatin
azaltilmasi veya kaldirilmasi sonucunu
doguran haller” baglikli KTK m.95
fk.1 (sozlesmeden doganlara ek
olarak) “sigorta sozlesmesine iliskin
kanun htikiimlerinden dogan”
savunmalarin da zarar gérene karsi
ileri siirtilemeyecegini” hitkme
baglamakla birlikte, burada s6zii gegen
“kanun hitkiimleri” KTK'daki degil
Tiirk Ticaret Kanunu'ndaki (sozlesme
oncesinde bildirim, rizikoyu1 ihbar,
koruma 6nlemleri alma gibi gorevlere
aykirilik halinde sigortacinin tamamen

“kaza yerini terk etme” halini KTK'nda
teminat diginda birakmak igin makul
bir neden mevcut degildir. Tersine zarar
gorenleri koruma amact boyle bir halin
Ongoriilmemesini gerektirir.

Zarar gorenle olan iligkiyi boylece
ozetledikten sonra, simdi, sigorta
ettiren arac igleteni ile ZTS policesini
diizenleyen sigortact arasindaki iliskiye
gelebiliriz. Bu baglamda 6ncelikle
sunu belirtmek lazimdir: Hukuk
diizeni kendisini zorunlu tuttugu igin
sorumluluk sigortasi yaptiran arag
isleteni de kugkusuz bu sigortadan
yararlanmak hakkina sahiptir. KTK
uyarinca sorumlulugunun gergeklestigi
durumlarda, tazminat ylikiiniin
sorumluluk sigortacisi tarafindan
kargilanmasini beklemesi dogal
hakkidir. Teminat disinda birakilan

her hal, onun tazminat ytikiinii kendi
imkanlariyla karsilamasina sebep
olacaktir. Bu bakimdan isletenin gikari
KTK m.90da en az sayida istisnaya yer
verilmesi yoniindedir. Sigorta korumast
diginda birakilan haller olagan
kosullarda igletenin sorumlulugunun
gergeklestigi hallerdir.

Onemle vurgulayalim ki KTK m.92
kanimizca birgok gereksiz istisna
icermektedir: Isletenin sorumlu
olmayacagi bazi hallerin sigorta
korumast disinda kalacagina iligkin
istisna hiiktimlerine genel sartlarda
yer vermeye liizum yoktur. Eger
sorumluluk gergeklesmemigse zaten
sigortanin devreye girmesi ihtiyact
ortaya ¢ikmamig demektir. Buna
karsilik isletenin sorumlu tutulabilecegi
durumlarda sigorta desteginin eksik
kalmasi ciddi ve 6nemli bir sorundur.
ZTSnin KTK m.92'de sayilmayan
istisna hallerine yer vermesi acaba
sigorta ettiren arag isletenine karsi
gegerli sayilacak midir? KTK'nda
ongoriilmeyen veya KTK'nda kamu

otoritesi tarafindan genel sartlarda
diizenlenmesine agikga yesil stk
yakilmis olmayan teminat dist haller
kanimizca yalnizca zarar gorene karst
degil, sigorta ettiren arag isletenine
karsi da ileri stirtilememelidir. Ancak
buna iliskin agik bir hukuk kurali
bulunmamaktadir. Tersine KTK m.93
fk.1 genel sartlarin kamu otoritesi
tarafindan “saptanacagini” 6ngérmustir.
ZTS Genel Sartlari, sigortaci ile sigorta
ettiren arasinda bagitlanan sigorta
sozlesmesinin hitkimleri olduguna
gore, taraflar arasinda bu s6zlesmede
bulunan istisna hitkiimleri gegerli
sayilacaktir.

Istisna htikiimleri, verilen sigorta
teminati ile alinan prim arasinda
denge saglanmasi amacina hizmet
eden {ig aragtan biridir (digerleri
teminat limiti ve muafiyet indirimi
ongoriillmesidir). ZTS karsiliginda
alinan primler sigortacilarin 6demek
zorunda kaldiklari tazminatlarin
toplamini karsilamadigi ve sigortacilar
zarar ettikleri igin, (ve ayrica prim
tutarlarinin yiikseltilmesine soguk
bakildigi, muafiyet indirimi zarar
gorenleri koruma bakimindan uygun
bulunmadigi ve limitlerin ¢ok diigtik
tutulmasi da ZTS'ndan beklenen yarari
azalttigindan) istisna htikiimlerinin
cogaltilmasina 1limh yaklagilmagtir.
Onemle altin1 gizelim ki (sigorta ettiren
arag igleteni bakimindan) teminat
disinda birakilan haller sadece KTK
m.92'de sayilanlardan ibaret degildir.
Buna ek olarak ZTS Genel Sartlart
m.B.4 de sigorta ettirenin sigortadan
yararlanmasina 6nemli sinirlamalar
getirmistir. “Zarar Gorenlerin
Haklarinin Sakh Tutulmasi ve
Sigortacinin Sigortaliya Riicu Hakki”
baglikli ZTS GS m.B.4 “zarar gorene
6demede bulunan sigortacinin, sigorta
sozlesmesine ve bu sozlesmeye iligkin
kanun hitkiimlerine gore, tazminatin
kaldirilmasini veya azaltilmasini
saglayabilecegi oranda kazaya sebebiyet
veren sigortaliya riicu edebilecegini”
belirttikten sonra (a) il4 (f) bentlerinde
sigortaliya (isletene) riicu edilebilecek
baglica halleri (riicu nedenlerini)
saymistir. Bu haller arasinda siiriiciintin
kaza yerini terk etmis olmast da vardir.
B.4 maddesinin (f) bendi asagidaki
gibidir:

f) Bedeni hasara neden olan trafik
kazalarinda sigortalinin veya
eylemlerinden sorumlu oldugu
kisilerin, tedavi veya yardim amacli
saglik kurulusuna gitme, can
guivenligi nedeniyle uzaklasma gibi
zorunlu haller hari¢ olmak tizere, olay
yerini terk etmesi veya kaza tutanagi,
alkol raporu vb. kazanin olug
kosullarmna iliskin gereken belgelerin
diizenlenmesi ytikiimliliigiine aykiri
davranmast

Zarar gorene 6deme yapan sigortacinin
daha sonra igletene riicu edebilecegi
haller, isletenin sigorta korumasindan
yararlanmasinin uygun goriilmedigi,
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diger bir ifadeyle bu korumanin disinda
birakilmig olan hallerdir. Bunlarin KTK
m.92'de sayilan istisna hiikiimlerinden
farki, sigortacinin bu hallerde

zarar gorene karst sorumluluktan
kurtulamamasi ve 6deme yapmak
zorunda kalmasidir. Ancak sigortact
ZTS GS m.B.4 uyarinca 6dedigini
daha sonra igletenden geri alacaktir.
Kisaca sigortacinin riicu imkanina
sahip bulundugu durumlarda igletenin
tazminat yiikiinden ve (malvarlig
elverigli ise) 6deme yapmaktan
kurtulmast miimkiin olmayacaktir.
(Bununla birlikte isleten, sigortacinin
zarar gorene yapacagi 6deme
sayesinde, zarar gorene karst o 6deme
oraninda borgtan kurtulmus olacaktir;
bu agidan sigortanin igletene yarar
sagladig belirtilebilir. Fakat bu yarar
“gecici” niteliktedir. Zarar goren yerine
son agamada sigortaciya bor¢lanma
durumu s6z konusudur; kaldi ki zarar
tutart teminat limitini agsmakta ise,
asan kisim igin zarar gérene karst
sorumlulugu da stirecektir).
Striiciiniin olay yerinden hakli neden
olmamasina ragmen ayrilmasi,
sigortacinin durumunu agirlagtirmaya
elveriglidit. ZTS GS m.B.4 bent (b) ve
(c) igletene siirticii belgesi olmayan
bir kiginin veya uyusturucu yahut alkol
etkisi altinda bulunan bir stiriiciiniin
kazaya yol agmig bulunmasi hallerinde
de riicu edilebilecegini belirtmektedir.
Kaza yerinin terk edilmesi olasiliginda
bu rticu hakkini kullanma kosullarint
kanitlama imkani sigortacinin elinden
alinmis olabilir. Bu agidan bir kaza
s6z konusu oldugunda, striictiniin
olay yerinde kalmasinin istenmesi
makul bir beklenti sayilabilir. Bununla
birlikte, siirticiiniin kaza yerinden
ayrilmig olmasinin ZTS'nin sagladigi
sorumluluk teminatindan yararlanma
hakkinin yitirilmesini hakli gosterecek
kadar “vahim” ve sigortacinin 6zel
olarak kollanmasini gerektiren bir
ihlal niteliginde gortilmesi tartismaya
oldukga agik bir husustur.

Kisaca deginmemiz gereken bir

diger husus da sudur: KTK m.95

tk2 (ve ZTS GS m.B.4 fk.1) zarar
gorene 6demede bulunan sigortacinin
“sigorta sozlesmesine gore tazminatin
kaldirilmasini veya azaltilmasini
saglayabilecegi oranda” sigorta
ettirene bagvurabilecegini 6ngdrmiistiir.
ZTS GS incelendiginde, ZTS

GS m.B.4'te sayilan durumlarda
isletenin sigorta teminatindan
yararlanamayacaginin agtkga
belirtilmedigi, yalnizca bu haller

soz konusu olmussa, igletene riicu
edileceginin hitkme baglandigi
gortilmektedir. Kanimizca salt riicu
edileceginin 6ngoriilmesi, riicu konusu
olan hallerin (sigorta ettiren arag
isleteni ile sigortaci arasindaki iligkide)
teminat diginda birakildigr anlamini da
icermektedir. Bu nedenle sozlesmede
bu hallerin sigorta kapsaminda
olmayacagina dair ayr1 bir diizenleme
bulunmasina gerek olmadigini
diistiniiyoruz.

IMM GENEL SARTLARI

Motorlu Kara Tasitlari Thtiyari Mali
Sorumluluk Sigortas: Genel Sartlart
(kisaca IMM) trafik kazasi sonrasinda
stirticintin kaza yerinden ayrilmasina
iliskin olarak dogrudan hitkiim
icermemekte, konu hakkinda dolayl
bir diizenleme getirmis bulunmaktadir.
IMM m.4 asagidaki gibidir:

Tazminatin Azaltilmasi veya
Kaldirilmast Sonucunu Doguran
Haller

Madde 4-Sigorta sézlesmesinden
veya sigorta sézlesmesine iliskin
kanun hiikiimlerinden dogan

ve tazminat yikiimliligiiniin
kaldirilmasi veya miktarinin
azaltilmas: sonucunu doguran haller
zarar gorene karsi ileri stiriilemez.
Odemede bulunan sigortaci, sigorta
sozlesmesine ve bu sézlesmeye iliskin
kanun hiikiimlerine gére, tazminatin
kaldirilmasini veya azaltiimasini
saglayabilecegi oranda sigortaliya
riicu edebilir:

Sigortaliya baslica su nedenlerle riicu
edilir:

a ...

b) Aracin, Karayollari Trafik
Kanununa gére gegerli stirticti belgesi
olmayan kimseler tarafindan sevk
edilmesi veya gecerli trafik belgesi
olmadan kullanilmasi halinde
sebebiyet verilen zarar ve ziyana
iliskin talepler;

¢) Aracin, alkollii ickilerin etkisi
altinda olup giivenli siirme
yeteneklerini kaybetmis olan veya
uyusturucu veya keyif verici maddeler
almis kimseler tarafindan sevk ve
idare edilmesi halinde sebebiyet
verilen zarar ve ziyana iliskin talepler,

Bunlardan baska, sigorta ettiren zarar
vukuunda 10. maddede belirtilen
ylikdmliliklerini yerine getirmez

ve bunun sonucu zarar ve ziyan
miktarinda bir artig olursa, sigortaci
zarar gorene tazminati édemekle
beraber; bu artis igin sigorta ettirene
riicu eder.

PROF. DR. SAMiM UNAN

IMM m.4'tin son fikrasinda yollamada
bulunulan IMM m.10da ise (konumuzla
ilgili) su htikiimler bulunmaktadir:

Zarar Vukuunda Sigorta Ettirenin
Yiikiimliiliikler

Madde 10-Sigorta ettiren, zarar
vukuunda asagidaki hususlar: yerine
Setirmekle yiikimliidiir.

¢) Sidortacinin talebi tizerine, olayin
sebebi ile hangi hal ve sartlar altinda
vukua geldigini ve neticelerini
tespite yararli ve sigorta ettiren

icin saglanmasi mimkin gerekli
bilgi ve belgeleri gecikmeksizin
vermek -ezciimle, olayin hangi giin
ve saatte ve nerede vaki oldugunu
ve hadise aninda araci kullananin
isim ve adresi- ve riicu hakkinin
kullaniimasina yararli sigorta ettiren
tarafindan saglanmasi mimkiin
bilgi ve belgeleri temin ve muhafaza
etmek,

d) Zararin sebebi ile hangi hal ve
sartlar altinda vukua geldigini tespit
ve sorumlulugun tayini icin yapilacak
tahkikatta ve delillerin toplanmasinda
sigortactya elinden gelen yardimda
bulunmak,

[k bakista ZTS ile IMM'nin benzer
¢oztimleri benimsemis olduklart
izlenimi edinilebilir. Ancak arada fark
vardir.

IMM m.4 (b) ve ( ¢) siiriicti belgesi
olmamast ile alkol ve uyusturucu etkisi
altinda kaza yapma hallerini 6zel olarak
diizenlemistir. Bunlar birer “teminat
istisnast” olarak 6ngortlmiislerdir. Bu
hallerin varhgi kanitlanmigsa, sigortact
tim 6dedigini isletenden riicu yoluyla
geri alabilecektir. Ote yandan burada
kanit ytikit TTK 1409(2)'nin emredici
dtizenlemesi uyarinca sigortacinin
tizerindedir.

Bu sayilan hallerin varliginin veya
yoklugunun belgeye baglanmasi (diger
bir anlatigla “kanit yikii”) icin liizumlu
gortilen “stiriiciiniin (hakl sebep harig)

olay yerinden ayrilmamasi” hakkinda
ise IMM'de dogrudan (agik) bir
diizenleme mevcut degildir.

Bununla birlikte IMM bu hususta
dolayli sayilabilecek bir diizenlemeye
yer vermistir. Sigortact, IMM m.4

son fikradaki yollama uyarinca, IMM
m.10 (c ) ve (d)de diizenlenen “belge”
ve “bilgi” saglama gorevine aykirilik
yiiziinden daha yiiksek bir tazminat
o6demek zorunda kalmissa, fazla
odedigi kisim igin isletene riicu etme
hakkini haizdir.

Ancak, burada bir “kisir dongi” igine
girilmesi olasidir. Kaza yerini terk
etme, bazi belgelerin gercek durumu
yansitacak sekilde diizenlenmesini
engellemektedir. Diger bir anlatigla
gergek karanlikta kalmakta ve
belirlenememektedir. Buna baglh
olarak sigortacinin tazminat ytikiiniin
artip artmadig1 da saptanamamaktadir.
IMM m.4 ise, stz konusu yiikiin
artmis olmast durumunda, sigortacinin
6dedigi fazla kisim icin igletene

riicu edebilecegini 6ngdrmiistir.
Somutlastirmaya gahsgirsak:

Isleten (veya stiriicti) olay yerinden
ayrildigi i¢in kaza sirasinda aracin
yonetiminde bulunan kisinin striicii
belgesine sahip olup olmadigi veya
uyusturucu yahut alkol etkisi altinda
giivenli stiriis yetenegini yitirmis
sayilip sayilmayacagi (hemen kaza
sonrasinda belge diizenlenmedigi
icin) anlagilamamigsa, sigortact
izerine diisen tazminat yitkiintin
(belge dizenlenmedigi igin) arttigint
nasil ortaya koyacaktir? Kaldi ki,
sigortacinin zarar gorene 6deyecegi
tazminat zarar gorenin ugradigi zarar
(veya zarar gorenin durum yahut
davranigt da zararin dogmasina veya
btiytimesine etki etmisse, bunun

bir kismi1) kadardir. Kaza yapan
striictintin kaza yerinden uzaklagsmig
olmast zarar gorenin zararini

(veya sigortacinin ona yapacagi
odemeyi) kural olarak artirmaz. Arag
stirictistiniin olay yerinden ayrilmast,
kazanin biitiin mali yiikiiniin o aracin
isletenine ytiklenmesine (“meydan bos
kaldig1” i¢in) katk: saglamis olabilir.
Fakat bu husus inandirict delillerle
kanitlanmadikga sigortacinin bu
“olasiligr” ileri siirerek igletene riicu
etmesi (buna imkan taninmasi) dogru
olmaz. .

Kanimizca IMM ile ZTS arasinda su
farkin bulundugu kabul edilmelidir:
ZTS, kaza yerinin terkedilmesi ile ilgili
olarak bir “istisna” (teminat disinda
kalan hal) 6ngérmiistiic. IMM ise kaza
yerinden ayrilmayi kaza sonrasti yerine
getirilmesi gereken gorevlere aykirilik
seklinde diizenlemistir. Hem ZTS hem
de IMM “isletene riicu” 6ngérmekle
birlikte ZTS bu riicu hakkini sigorta
korumasi altinda olmayan bir hal
nedeniyle isletenin sigortadan
yararlanma hakki hi¢ bulunmadig:
icin diizenlemis; IMM ise goreve
aykirilik baglaminda (cok dolayli ve
uygulanmast zor bir bigimde) hitkme
baglamistir.
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Zurich Tiirkiye NN Hayat ve Emeklilik’i
satin alma siirecini tamamladi

Hollanda merkezli NN Grup biinyesinde Tiirkiyede
bireysel emeklilik, saglik ve hayat sigortasi alanlarinda
faaliyet gosteren NN Hayat ve Emeklilik'in Zurich Sigorta
Grubu Tirkiyeye satisiyla ilgili stireg, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (SEDDK)
ve Rekabet Kurulu onaylarinin alinmast ve hisse devrinin
yapilmast ile tamamlandi. Yeni satin almanin Tirkiyenin
gelecegine ve Tiirk ekonomisine duyduklar: giivenin net
bir gostergesi oldugunu ifade eden Zurich Sigorta Grubu
Tirkiye CEO’su Yilmaz Yildiz, “Tiirkiye, bu cografyadaki en
gelismis ekonomi ve bilyiime potansiyeli en yiiksek iilke
konumunda. Zurich Grubu agisindan da yatirimlar i¢in
oncelikli bir tilke. NN Hayat ve Emeklilik satin almasiyla
Turkiye'ye glivenimizin altint bir kez daha ¢iziyoruz” dedi.
Zurich Yagsam ve Emeklilik Genel Miidiirt Atilla Benli

ise sunlari soyledi: “NN Hayat ve Emeklilik'in miisteri
portfoyt, dagitim kanallart ve deneyimli ekibi, Zurich
Tirkiye icin biiyiik bir kazanim oldu. Bu birlesim, daha
zengin ¢oztimler ve sektorde fark yaratan hizmetler
sunmamiza olanak saglayacak”

Generali Sigorta’nin yeni genel
miidiiri Oguz Karahancer oldu

Kiler Holding ve grup sirketlerinden Ekol Girisim
Sermayesi Yatirim Ortakligrnin Tirkiye operasyonlarini
devraldigr Generali Sigortada, yeni bir ddnem bagladi.
Generali Sigortanin Genel Midarligi
gorevine, sigorta sektorde 27 yillik
deneyimi ve 6nemli basarilariyla
taninan Oguz Karahanger atandi.

'GUVENIN YENI ADI
OLACAGIZ'

Yeni gorevine iliskin degerlendirmede
bulunan Generali Sigorta Genel
Mudurt Oguz Karahanger, sunlart
soyledi: “Generali Sigortanin

takim kaptani olmaktan btiytik onur duyuyorum. Kiler
Holding'ten aldigimiz gtigle sigorta sektoriinde saglam
adimlarla ilerleyerek, giivenin yeni adi olacagimiza
inancim tam. Oniimiizdeki dénemde acentelerimiz ile
birlikte yeni basari hikayelerine imza atacagimizdan higbir
stiphem yok.”

Kadin Goziiyle Hat))lattan Kareler
2025 basvurularr bagladi

Tirkiyenin kadinlara ¢zel tek fotograf yarigsmast olan ve
2007 yilindan bu yana 28 bini agkin kadin fotografginin
107 binden fazla fotografla katildigi Kadin Goziyle
Hayattan Kareler, Tiirkiye Fotograf Sanati Federasyonu
(TFSF) danismanliginda
19 yildir kesintisiz olarak
diizenleniyor. Bagvurulari,
14 Mart 2025 tarihine
kadar Tiirkiye Fotograf Kadin
Sanati Federasyonu (TFSF) goziyle
internet sitesi tizerinden
yapilabilecek olan yarigmaya,
18 yas ve tizeri kadinlar en
fazla 4 adet dijital renkli
fotografla katilabilecek.
Kadin Géziiyle Hayattan
Kareler Fotograf Yarismasrnin sonuglari ise 18 Nisan
2025 tarihinde agiklanacak. Yarismanin birincisi altin
madalya ve 30 bin lira, ikincisi giimiis madalya ve 25

bin lira, i¢iinciisii ise bronz madalya ve 20 bin lira 6diil
kazanma firsatina sahip olacak. Mansiyon 6diilti alacak 3
eser sahibinin her biri ise 10 bin lira ile 6diillendirilecek.
Ayrica, bu yil ilk defa gevreye duyarliligi 6n plana ¢ikaran
bir fotograf sahibi de “Cevresel Siirdiiriilebilirlik Odilii'ne
layik goriilecek ve 10 bin lira 6dul alacak. Sergilenmeye
deger bulunan eser sahiplerinin her birine 3 bin lira 6dtl
takdim edilecek.

hayattan
kareler 25
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Teknoloji haberlerimiz, kardes yayimimiz
log.com.tr'den alinmaktadr.

Acer Swift Go 16 ve Swift Go 14
uzun pil omrilyle dikkat cekiyor

Ultra ince ve hafif tasarimlarda gelen Swift Go 14 ve Swift Go 16 diziistii bilgisayarlar,
kolaylastirilmis Al gorev yiirtitme ve giinlerce stiren pil dmriiyle her tiirlii calisma
ortaminda kusursuz tretkenlik ve uyarlanabilirlik sunuyor. 3K OLED veya 2K IPS
dokunmatik ekran konfigiirasyonlarinda sunulan bu diziistii bilgisayarlar, Intel® Core™
Ultra 200H serisi islemciler ve dahili Intel® Arc™ grafikleriyle donatildi ve toplamda 99
cihaz i¢i Al TOPSa kadar performans ve video oynatirken 27,5 saate varan pil 6mri
ve 32 GBa kadar LPDDR5X bellek ve 2 TB M.2 SSD sunuyor.

5o ve 200 MP
kameralara sahip
Vivo X200 Pro

Vivo, ZEISS ile ortak gelistirilen
gortintilleme sisteminde yapilan

giiclti yiikseltmelerle akilli telefon
fotografe¢iliginin sinirlarini yeniden
tanimliyor. X200 Pro, 50 MP ZEISS
Gergek Renkli Ana Kamera, 200 MP
ZEISS APO Telefoto Kamera ve 50
MP Ultra Genis Ag¢ili Kameraya sahip.
MediaTek Dimensity 9400 amiral gemisi
platformu ile donatilmig X200 Pro, 12
cekirdekli GPU'ya sahip.

German Bionic’ten
dunyanin en giicld
iskeleti: Apogee Ultra

Modern bir tasarima sahip olan
Apogee Ultra, sirket tarafindan
“diinyanin en giiglti dis iskeleti” olarak
one ¢ikariliyor. 36 kg kaldirma destegi
sagladigt agiklanan Apogee Ultra,
kaldirilan objenin agirligini biiyiik
oranda viicudun fizerinden aliyor.

Ug saatlik kullanim 6émri séylenen
motor tnitesi, sirketin agiklamasina
gore giyen kisinin 13 kilograma kadar
daha hafif hissetmesini saglayabiliyor.
Fabrika sahalarinda uzun mesafeler
yiirlimek zorunda kalanlara da destek
saglayabilen model, adaptif bir yapiya
sahip. Bu yapi sayesinde yiike ve giyen
kisiye uyum saglayabiliyor.

Apogee ULTRA

312 km menzilli elektrikli BYD Atto 2

45.1 kWh kapasitesindeki bataryastyla 312 km menzil vadeden arag, giictinii 6ne
konumlandirilan 174 beygirlik tek bir elektrik motorundan aliyor. 4,31 m uzunlugunda,

1,83 m genigliginde ve 1,68 m yitksekliginde

au oldugu agiklanan Atto 2, 400 litrelik bir

N\ bagaja sahip. Cift ekranli bir konsolla

hazirlanan model, merkeze 15,6 ing
buytkligtinde bir dokunmatik

\ ekrant yerlestiriyor. Elektrikli SUV
resmi verilere gore ¢ift motorlu
versiyonuyla 530 beygir gtig
sunuyor ve O'dan 100 km/s hiza 4,5
saniyede ¢ikabiliyor. Maksimum hizt
215 km/s olarak paylasilan arag,

en tstte 91,3 kWh kapasiteye sahip

Blade batarya {izerine kuruluyor.
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Ford’un EcoBoost m

otorlu ik yeni modeli:
Bronco Sport ve Edge

Gl arazi aract goriintimiinii sehirli hatlarla giincelleyen yeni nesil SUV Bronco
Sport ile akilli AWD sisteme sahip Ford Edge. Bronco Sport, 1.5L EcoBoost motoru
ve 8 ileri otomatik sanzimant ile 258 Nm tork tireterek giiclii ve akict bir siirtig
sunuyor. Cesitli arazi ve hava kosullarina uyum saglayarak bes farkl stiriis modu
arasinda gegis yapabilen arag; Normal, Eko, Spor seceneklerine sahip. Ford Edge ise,
{istiin bir stiriis deneyimi sunmak i¢in tasarlanan ve 4x4 akilli AWD sistemi ile 8 ileri
otomatik sanzimanla 380 Nm tork saglayan 2.0L EcoBoost motora sahip.

Huawei FreeBuds Pro
4: 2,3 Mbps'ye kadar
kayipsiz ses aktarim

FreeBuds Pro 4, tiim frekanslarda
hassas ve dengeli ses saglayan Cift
Siirticiili Gergek Ses teknolojisi,
Dijital Cross-Over sistemi ve 11mm
Dort Miknatisli Dinamik stiriicii tinitesi
ile donatilan FreeBuds Pro 4'iin en
onemli 6zelligi, ¢igir agan 24-bit/48kHz
¢oziintrlik sunan, 2,3 Mbps'ye kadar
kayipsiz ses aktarimi olarak karsimiza
¢ikiyor. Huawei, FreeBuds Pro 4’1

en gelismis yapay zeka destekli

giirtilti engelleme algoritmalariyla
donattt. Kemik iletimli mikrofon ve
DNN (Derin Sinir Agr) teknolojisi ile
birlestirilmis iclii mikrofon sistemi,
kulakliklarin insan sesi ile ¢evresel
gtriltiyt birbirinden ayirt etmesini
sagliyor.

Kendi kendini temizleyen
robot stipirge:
Dreame L10 Prime

Ust kisminda LiDAR sensor yer alan
L10 Prime, bu sensor ve gelismis
SLAM algoritmasi evlerin ti¢ boyutlu
haritasini hizli bir sekilde olusturuyor.
4.000 Palik gliglti emis sistemine
sahip L10 Prime, tam garjla 2.5 saatlik
bir kullanim sunuyor. Cihazin kutu
iceriginde robot silipiirgeyle birlikte bir
yan firga, iki paspas pedi tutucu, iki
paspad pedi, baz istasyonu, temizleme
firgasi ve gili¢ kablosu yer aliyor.

Predator ES Storm tek sarjla
60 km menzil sunuyor

Predator ES Storm, 500W’lik bir gobek motoruyla donatildi ve 900W'in {izerinde

maksimum degere ulasabiliyor. 42V/16 Ah Li-lon bataryasiyla tek bir sarjla 60 kmye
kadar mesafe katetmeyi garanti eden scooter, 10 inglik tiipstiz lastikler (tubeless) ve
darbe emici 6n gatal siispansiyonuna sahip. Ayrica Predator ES Storm, Kinetik Enerji
Geri Kazanim Sistemi (KERS), frenleme enerjisini kullanilabilir giice dontigttrerek

scooterin batarya 6mriinii uzatiyor ve mekanik frenlerin aginmasint azaltiyor. Gidonda
bulunan sinyal 1giklari, 6n disk freni ve arka E-ABS elektrikli
fren sistemi ile daha ytiksek giivenlik sunuyor. Yenilikci
tasarimy, frenleme giicii ve darbe emici siispansiyon
sistemiyle 6ne ¢ikan bu model, Acer eMobility uygulamast
ile hiz kontrolii, sabit hiz ayar, vites degistirme, yan
aydinlatma ve far ayarlarini yonetmeye olanak sagliyor.

S s igortact

“BES istikrarli biiyimesini
bu yil da siirdiirecek”

Son yillarda gticlii bityiimesini stirdiiren Bireysel
Emeklilik Sistemi (BES) 2024 yilini da ttim alanlarda
btiytiyerek kapatti. BES'te katilimet sayist %9,8 artisla
9,5 milyonu asarken, Otomatik Katilim Sistemi (OKS) ile
birlikte sistem 2024 yilin1 17,1 milyon toplam katilimciyla
tamamladi. Sistemin toplam fon biytkliigii ise devlet
katkisi ve OKS dahil %62,2'lik artigla yil sonunda

1,2 trilyon lirayr ast. Sektor genelinde BES fon tutart
%64,28'lik biyiime kaydederken, katilim esasl fonlar ise
%129’luk bityiime performansi ile 6ne ¢ikti. 2024 yilinda
BES fonlar: ortalama %48,37 getiri artigiyla %44,4'lik
TUFE'nin tizerinde kazang sagladi. Bu siiregte katilim
esasl fonlar %49,63 getiri artist ile dikkat ¢ekti.

‘FAIZSIZ FONLARA ILGI ARTIYOR’

“Katilim esasl fonlarin, konvansiyonel fonlara kiyasla
daha iyi bir performans sergileyerek pazar payini da
btiyiik 6l¢tide artirdigini goriiyoruz” diyen Katilim
Emeklilik Genel Midiirti Ayhan Sincek, “Faizsiz fonlara
olan ilgi gtin gectikge artiyor ve katilim esasli yatirim
araglari daha fazla tercih ediliyor” diye konustu. 2024'te
katilim esasl BES fonlarinda en ¢ok kazandiran fon
tiirlerinin altin, baglangig ve atak degisken fonlar
oldugunu ifade eden Sincek, “Katilim EmeXklilik olarak
fon buytkligimiizti %74 oraninda artirarak 33 milyar
liraya ¢ikardik. Bununla birlikte getiri siralamasinda altin
katilim fonlari birinci sirada yer alirken katilimcilarimiz
tarafindan en ¢ok tercih edilen Katilim Emeklilik Altin
Katilim fonumuz oldu. Ayrica getiri sirlamasinda tiglinct
sirada bulunan Katilim Emeklilik OKS Agresif Katilim
Degisken fonumuz %69,79 getiri oraniyla en cok
kazandiran fon gruplari arasinda yer aldi" dedi. BES’in
istikrarli btiyimesini bu y1l da siirdiirecegini
ongordiiklerini belirten Sincek, “Katilim
Emeklilik olarak 2024 yili sonunda BES'te 1
milyon 200 bin sozlesmeyi astik. Ayrica 6nemli
bir kilometre tast haline gelen Erken BES
katilime1 sayimiz da gegen seneye gore %55
artisla 160 bine yaklagti. Ontimtizdeki
donemde de hayata gegirilecek yeni
diizenlemeler ile BES’in katilimcilar
tarafindan gordiigii ilgi artmaya devam
edecektir” diye konustu.

Anadolu Sigorta kaskolulari
AS+ Yetkili Servisleri’nde avantaj

Anadolu Sigorta, AS+ Yetkili Servislerinde miisteri
memnuniyetini 6n planda tutuyor. Sigortalilar, 7 giin 24
saat, herhangi bir kaza veya ariza durumunda Anadolu
Sigorta Misteri lletisim
Merkezi veya Sigortam
Cepte uygulamasi tizerinden,
yolda kalan aracin tamirciye
gotirilmesi, 6zel sofor
hizmeti gibi benzersiz

birgok hizmetten {icretsiz
olarak faydalanabiliyorlar.
Anadolu Sigorta “Degistirme
Onar” prensibiyle devreye
aldig1 hizmet sayesinde,

AS+ Yetkili Servislerinde
agirlikli olarak parga degisim
yerine onarimi tercih ederek
hasar kaydinin diigtirilmesine ve arag ikinci el piyasa
degerinin korunmasina katki sagliyor. Kasko sigortalilar,
police vadesi igerisinde meydana gelen 1 adet hasarin
onarimini Anadolu Sigorta AS+ Yetkili Servislerinde
gerceklestirmeleri durumunda, ilave bir hasar olmamasi
sarttyla, yillik police yenilemesinde hasarsizlik kademeleri
etkilenmeden, indirim hakkina da sahip oluyorlar.
Anadolu Sigorta Genel Miidiir Yardimeist Ali Kaplan,
‘AS+ Yetkili Servislerimiz araciligiyla sundugumuz
avantajli hizmetler sayesinde miisterilerimizin zor
zamanlarinda yaninda oluyoruz” dedi.
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Sigorta Uriinlerinin Satisinda
Olusabilecek Zorluklar

TEKNOLOJININ ve miisteri beklentilerinin hizla degistigi bir
ortamda sigortacilik ile ilgili bazi faaliyet alanlarinda da degisimler
hatta bazi zorluklar beklenebilir. Bu nedenle yazinin biytik
kismini, sigorta Urlnlerinin satisinda karsilasilacak durumlarin

ve sigorta sirketlerinin yliz yiize kalacagl temel sorunlarin neler
olabileceginin degerlendirmesine ayirmig bulunmaktayim. Bunlari
kisa tanimlamalarla agagidaki sekilde siralayabiliriz.

1. Dijital Doniigiim ve Teknolojiye Uyumluluk

Teknolojinin hizla gelismesi, sigorta sirketlerini dijital doniistime
zorlamaktadir. Ancak bu déniislimiin asagidaki 2 temel soruna yol
acamas! 6ngorilmektedir:

Veri Giivenligi ve Gizlilik: Miisteri bilgilerinin korunmasi ve veri
ihlallerinin dnlenmesine ydnelik yapilacak calismalarin yeterliligi
dnemli bir sorun olacaktir.

Yapay Zeka ve Otomasyon: Yapay zeka destekli ¢céziimlerin
kullanimi yayginlassa da, bu teknolojilerin uygulanmasi icin gerekli
olan Big Data’nin olusmasi zaman alabilir ve maliyetli olabilir.

2. Miisteri Beklentilerinin Degismesi

Modern miisteriler, daha seffaf, kisisel ve aninda hizmet
beklemektedir. Bu beklentilere ayak uydurmak icin sigorta
sirketlerinin su zorluklarla basa ¢ikmasi gerekecektir:

Hizl ve Kisisel Hizmet: Geleneksel sigorta satis modelleri, bu
yeni talepleri karsilamada yetersiz kalabilir.

effaflik ve Bilgi Erisimi: Miisteriler, Uriinlerin sartlari ve
fiyatlar konusunda daha fazla bilgi talep etmektedir. Bu da satig
ekiplerinin daha fazla seffaflik saglamasini zorunlu kilmaktadir.

3. Ekonomik Belirsizlikler

Kiiresel ekonomik belirsizlikler, sigorta Urlinlerine olan talebi
etkileyebilir. Ozellikle artan enflasyon ve ekonomik durgunluk,
bireylerin ve sirketlerin sigorta harcamalarini kismasina neden
olabilir.

Enflasyon Oranlarinin Sigorta Talepleri Uzerindeki Etkisi

25 —e—= Enflasyon Orani (%)
—=— Sigorta Talep Dedisimi (%)

Yuzde (%)

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Yillar

4. Rekabetin Artmasi

Sigorta pazarinda yeni giren fintech sirketleri ve dijital platformlar,
geleneksel oyuncular icin ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Bu
durumda, asagidaki zorluklara neden olabilir:

Fiyat Rekabeti: Daha hizli ve maliyet etkin ¢oziimler sunan yeni
oyuncular, fiyat baskisi yaratabilir.

Marka Sadakatinin Azalmasi: Dijital platformlarin sagladig
kolayliklar, misterilerin geleneksel sigorta sirketlerine olan satin
alma baglilig Uizerinde ciddi bir baski olusturabilir.

5. Regiilasyonlar ve Hukuki Gereklilikler

Sigorta sektord, yeni diizenlemelere agiktir ve bu yasal
diizenlemelerdeki degisiklikler sektor icin bir takim zorluklar
yaratabilir. Bunlar:

Uyum Maliyetleri: Yeni regiilasyonlara uyum saglamak igin ek
kaynak ayirmak gerekebilir.

Global Uyumluluk: Ulkemizde de faaliyet gdsteren uluslararasi
sigorta sirketleri, farkli tilkelerin regtilasyonlarina uyum konusunda
zorlanabilir.

DIJITAL MUZIK LISTELERI ® ® @

FERDI TAYFUR Toplamda 9 kez Altin
Plak Oddilli kazanan, 30’dan fazla albiim ve
30’un Uizerinde film yapan ve 1982'de de
Ferdifon Plakgilik sirketini kuran arabesk
miizigin usta isimlerinden Ferdi Tayfur, bu
ayki listenin ilk sirasinda yer aliyor.

YERLI GLOBAL
1. Icim Yanar - Ferdi Tayfur
2. S6nen Sigaralar - Ati

3. Seni Seven Kimdi - Derya Bedavaci Gaga
4. Kufi - Duman

5. Sen Kaldin - Semicenk

6. Saygimdan - Bengii

7. Gelme istemem - Blok3

8. Doldum - Ahiyan

9. Yanki - Simge

10. Vurdum Tellerine - M Lisa

GRACIE ABRAMS 2023'te “Good
Riddance” adli ilk albiimiinl yayinlayan
Amerikali sarkici, 66’nci Grammy
Odiilleri'nde En lyi Yeni Artist 6diiliine aday
gosterildi. Abrams, That’s So True sarkisiyla
global listelerin ilk siralarinda.

1. That’s So True - Gracie Abrams
2. Die With a Smile - Bruno Mars, Lady

3. Birds of a Feather - Billie Eilish

4. Messy - Lola Young

5. Espresso - Sabrina Carpenter

6. Good Luck, Babe! - Chappell Roan

7. Who - Jimin

8. Sailor Song - Gigi Perez

9. Timeless - The Weeknd, Playboi Carti

10. NUEVAYoL - Bad Bunny

Kaynak: Spotify

AKTUEL /KITAP @ @ @

Iyi I i kSE\Ie F Susan Sontag

Universitenin tiglinct sinifinda yazdigi bir makale
sayesinde arzuladigi entelektiiel ¢evreyle tanisma firsatt
bulan Hippolyte, zamaninin ¢ogunu, birgok incelikli
konusmacinin ugrak yeri olan Frau Anders'in salonunda
gegirir. Hippolyte, cok gecmeden t{iniversite egitimini
yarida birakir. Daha sonralari bir dizi rahatsiz edici ritya
gormeye baslar ve bir karar verir: Bundan boyle hayatint
yorumlamak i¢in rilyalarini kullanmak yerine, riiyalarini
yorumlamak i¢in hayatini kullanacaktir.

lyiliksever, zengin ve hosgortli babasi tarafindan
desteklenen, alisildik insani hirslardan yoksun Hippolyte
adli geng bir adamin riyalarini yorumlamak i¢in hayatini
kullanigini konu aliyor.

Zamanin Dalgalari nasan miriser

Hasan Trksel'in kaleminden dékiilen Zamanin Dalgalari
ocak ayinda Can Yayinlari etiketiyle okurla bulustu.
Zamanin Dalgalari, farkli tarihsel araliklarda sigrayan,
anlaticinin bilincinin biittin ¢iplakhgiyla disart vurdugu,
kurmacayla kurmaca disi arasindaki sinirlari agikga

ihlal eden bir roman. Yazar, Zamanin Dalgalarinda A.
Manguel'in, J.L. Borges'in, W.G. Sebald’in yolundan
gidiyor. Romanda, Den Haag'daki Alberto Manguel
soylesisine gitmek i¢in hazirlanan Ottonun zihni giderek
farkli meselelere takiliyor; okudugu metinler, ¢ektigi
fotograflar, denizci babasinin mektuplari ve esi Esther’in
soylemleri tizerinden hayata dair yeni sorgulamalarin 6nt
agtliyor.

Karakﬁtip Thomas Ligotti

Kitaba kendi adi Karakatip'i veren anlatici, bu tiyler
trpertici Oykiilerde gesitli kisiliklere biirtintiyor. Ne

var ki, 13 dykiiniin her birinde korkung sirlart anlatan
“ses” hi¢ degismiyor. Karakatip, dykiilerde anlatilanlarin
kimi zaman tanigi, kimi zaman faili, kimi zaman
kurbani olarak kargimiza ¢ikarken, bu kasvetli ama
ilging ortamda bize yol gosteriyor. Ister “lanetli’lerin,
ister “iblis”in ya da “diis géren”in, “cocuk’un ya da
“adimiz”in sesi olsun, Karakatip olanlar1 Edgar Allan
Poe ve Nathaniel Hawthorne'un izinden giden bir
bicemde ve nitelikte aktariyor. Cagdas korku edebiyatinin
simge yazarlarindan Thomas Ligottinin elinizden
diisiremeyeceginiz bir yapiti.

-

SUSAN

SONTAG:

Karakatip




SERGI/MUZE/GOSTERIM/KONSER @ @ @

VERA MOLNAR’IN iZiNDE
Bilgisayar sanatinin 6nciileri arasinda
yer alan sanatgt Vera Molndr'in
pratigine yakindan bir bakis sunan
sergi, Josef Broich 6nctliigiinde,
Stiftung fir Kunst und Kultur eV.

ve Broich Digital Art Foundation is
birligiyle 16 sanatgiy1 bir araya getiriyor.
Sergi, 23 Subat tarihine kadar Pera
Miizesi'nde ziyaret edilebilecek.

SLAVA’S SNOW SHOW

20'den fazla uluslararasi ¢diile

layik gortilen Slava's Snow Show,

Piu Entertainment ve Zorlu PSM
organizasyonuyla 4'lincii kez Tirkiyede.
Diinyanin en 6énemli performans
sanatgilarindan Slava Polunin ve ekibi,
05 — 09 Subat 2025 tarihleri arasindaki
5 giin boyunca Zorlu PSM Turkcell
Sahnesi'nde olacak.

KAYIP ALFABE

Sergi, Ahmet Giinestekin'in toplumsal
stireklilikleri ve kirilmalari izleyerek
ge¢mis olaylara dair kavrayigini glincel
meselelerle iligkilendirdigi ¢alismalarina
odaklaniyor. Christoph Tannert'in
kiiratorltigtni tstlendigi Kayip Alfabe,
17 Ocak - 20 Temmuz tarihleri arasinda
Artlstanbul Feshanede sanatseverlerle
bulugacak.

SURDURULEBILIR TASA

o]
(=]
K4
[72]
(=}
I
@
m
—
=
m
]
—

iz BIRAKMADAN

nnnnnnnn o |
NUR GAYRETLL

10/2024 — 05/2025 axealic

iZ BIRAKMADAN

Akbank Sanat’in disiplinler arasi
yaklagimiyla hayata gegirilen
“Stirdiriilebilir Tasarim Sohbetleri:

Iz Birakmadan”, “Atiksiz yasam ne
kadar miimk{in?” sorusunu odagina
aliyor. Seri, mimariden gastronomiye,
tasarimdan gida tiretimine kadar ¢esitli
disiplinlerden katilimcilart bir araya
getiriyor.

YASAM SARKISINI SOYLER

“Zimridiin gercek oldugu nasil
anlasilir biliyor musun?” dedi Karl.
“Kusurlarindan” dedim.”

Kisilerin hayatimizda biraktigt

izlerin, hislerle olan baglantisin

ve kusurlarimizla bir biitiinliik
olusturmasina odaklanan sergi, 15
bagimsiz sanat¢inin katilimiyla 22 Ocak
— 22 Mart tarihleri arasinda Loft Art'ta
ziyaret edilebilecek.

Allianz Risk Barometresi 2025
sonuglarr agiklands

Allianz Commercial tarafindan gerceklestirilen yillik
kiiresel ig diinyas: riskleri arastirmasi Allianz Risk
Barometresi'nin 14’linciisii yayimlandi. 106 tlke ve
bolgede, 24 farkli sektorden 3 bin 778 risk yonetimi
uzmaninin goriigleriyle hazirlanan Allianz Risk
Barometresine gore, 2025 yilinda kiiresel ¢apta sirketler
icin en bilyiik risk, gegen yil oldugu gibi yine siber olaylar
oldu. Oylarin %38’ini alan siber olaylarin ardindan 2'nci
strada, %31 ile is kesintisi geldi.

[klim degisikligi, piyasa dalgalanmalari, rekabet gibi pazar
gelismeleri, yeni teknolojiler, kritik altyap: kesintileri ve
iflas, barometrede 6nceki yila gore en fazla artig gosteren
riskler oldu. Iki basamak birden yiikselen iklim degisikligi
%19 ile 7'nci siradan 5’inci siraya ¢ikarken, piyasa
dalgalanmalari, rekabet gibi pazar gelismeleri %14 ile
9uncu siradan 8'inci siraya, yeni teknolojiler ise %10 ile
12'nci siradan 10'uncu siraya ¢ikti.

TURKIYE'DE EN BUYUK RiSK

DOGAL AFETLER

Turkiyede ise gegtigimiz yil 3inct sirada yer alan
dogal afetler, bu yil %54 oraniyla en 6énemli risk
olarak gosterildi. Gectigimiz yil en énemli risk olarak
degerlendirilen makroekonomik gelismeler bu yil %50
ile 2'nci siraya diistt. Bu yil yangin ve patlama riski ilk
kez listeye girerek %31 ile 3inct sirada yer aldi. Gegen
yil 3'tincti sirada yer alan siyasi risk ve siddet ise bu yil
4’tinct siradan listeye girdi. Kritik altyapi kesintileri bu
yil listeye yeni giren risk faktorlerinden biri oldu. Kritik
altyap1 kesintileri, %8 oraniyla 9uncu sirada yer aldi.

DUNYADA LK 10 RISK TURKIYE’DE ILK 10 RISK
SIRALAMASI: SIRALAMASI:
e Siber olaylar %38 e Dogal afetler %54
o s kesintisi %31 o Makroekonomik gelismeler %50
o Dogal afetler %29 e Yangin, patlama %31
e Mevzuat ve yonetmeliklerdeki e Siyasi riskler ve siddet %23
degisiklikler %25 o s kesintisi %19
iklim degisikligi %19 e Mevzuat ve yénetmeliklerdeki

Yangin ve patlama %17 degisiklikler %19
Makroekonomik gelismeler %15 e Siber olaylar %15

Pazar gelismeleri %14 iklim degisikligi %12
Siyasi riskler ve siddet %14 Kritik altyapi kesintisi %8
Yeni teknolojiler %10 Eneriji krizi %8

2024’te kiiresel sigorta fiyatlar
%0,9 diistil

Sigorta sirketleri, savaslar ve dogal felaketlerden
kaynaklanan zararlar ve enflasyonist baskilar nedeniyle
son yillarda diizenli olarak fiyat artisi yaptyordu.
Howden'in yayimladigi rapora gore bu durumun, sektorii
karh hale getirerek piyasaya daha fazla oyuncunun
girmesini tesvik etti ve fiyatlarin diismesine yol agtig
belirtiliyor. Rapora gore, 1 Ocak'ta, yani sigorta
endiistrisinin tercih ettigi police yenileme tarihinde,
reastirans fiyatlari da diigtis gosterdi. Kiiresel miilk felaket
reastirans oranlart %8 oraninda azaldigr aktariliyor. Ancak
Howden, bu yilin sigortacilar icin dalgal gegebilecegi
uyarisinda bulundu. Sirket, sigortacilarin kasirgalar ve

SILA 2007'de kendi adin1 verdigi albiimiinde yer alan ve miizik listelerinde bir numara
olan "...Dan Sonra" sarkistyla ¢ikis yapan Sila, 14 Subat'ta Ulker Arena'da sevenleriyle
bulusuyor. Pop, caz ve rock esintileriyle bezeli agk sarkilari denilince akla ilk gelen
isimlerden Sila, 14 Subat Sevgililer Giintinde diizenlenecek bu 6zel konserde unutulmaz
bir gece yasatacak.

orman yanginlari gibi dogal felaketlerden kaynaklanan
kayiplarin ¢ogunu kendilerinin {istlenmesi gerektigini,
¢linki reastirorlerin sagladiklar: teminat miktarini
sinirlamaya devam ettigini vurguladi.
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“Kurtarmiyor Abi”

AYDA bir satin aldigim hizmetler var. Sac tiragi, araba yikama, ilce
merkezindeki otopark gibi.

Bunlarin aldiklari icretler neredeyse her gittigimde degisiyor

1,5 - 2 yildir. Ufak ufak, ama duizenli bir sekilde. Rakamlar biyiik
olmadigi ve aliskanlik da oldugu igin sesimi ¢ikartmiyorum ama
istatistik tutacak kadar yakin takip ediyorum gelismeleri.
Aralik’in son haftasi 1 birime mal olan otopark Ocak’in 2.haftasi
1,2 birime mal oldu. Kaldigim siire ayni. Ne oldu peki? “Asgari
tcret artti”! Peki 150 araglik, en fazla 5 kisinin galistigi o
otoparkta giderler bir anda %20 mi arttr?

Benzer artislar neredeyse her isletmede var. Gerekge de asgari
ticret artisi, diger maliyetlerdeki artislar vs. Eskiden kur artisi da
seslendirilirdi ama bir stiredir pek duymuyorum.

Ama daha da vahimi giindelik yasamimizda kullandigimiz hizmet
tedarikgilerinin ezici bir cogunlugunun birakin muhasebesini
yapmayi, sundugu hizmetin maliyetini bile bildigini sanmiyorum.
Oyle olsa bu kadar yer kapanmaz kisa siirede.

Birkag ay dnce biyiik masraflarla bir sarkiteri acildi bélgede.
Saglam bir kira ile, bdlge kosullarinda pahali bir dekorasyon
masrafiyla. Acilistan birkag hafta sonra tezgahtaki calisani sik

sik diikkanin 6niinde gérmeye basladim. Sonra diikkan camina
“sandvic de yapilir” diye bir A4 kagit yapistirdilar. Gegen hafta da
diikkanin kapandigini 6grendim. Emin olun 3 ay bile degil yasam
stresi.

Hesapsizlik, gercekgi bir is plani, nakit akisi calismasi yapmayinca
hangi fiyati uygularsan uygula direnemiyorsun. Fiyatini pazara,
rakiplerine g&re belirliyorsun ama maliyetlerinin rakiplerine gore
durumunu bilmiyorsun, ¢alisanlarinin beceri ve yetkinlikleri ile
rakiplerininki konusunda en ufak bir fikrin yok. Sadece fiyat ile
tutunacagini zannediyorsun ama gercek dyle degil.

Benzer sekilde birkag yildir ara ara ugradigim bir pideci

vardi bolgede. Giizel ¢orba yapar, pidesi de nitelikli idi. O da
kapanmis. Bir siiredir 6dedigi kira kaynakli bir tahliye davasi
varmis ve kaybetmis davayi, ¢cikmak zorunda kalmis. Demek ki

en basindan beri yaptigi ise gbre pahali bir yerdeymis, ya da

o kirayi ¢ikartacak kadar ciro yapamamis, ya da belki de hic
girmemeliymis o ise.

Once pandemi, sonra da ekonomide yasanan sikintilar tiim
dengeleri bozdu. Bunlarin énemli bir kismi da bireylerin ve
kurumlarin kontrolleri diginda olan gelismeler, kabul.

Yine firsat zamlari, fahis fiyatlar, tutturabildigine hesaplar filan da
etik sorunlar.

Ama sonugta serbest oldugunu iddia eden bir piyasada bunlar
olabilir, olacaktir. Sonugta her sey tiiketicide bitiyor. Tiketici
ayakta kaldigi stirece isletmeler de ayakta kaliyor. Ama tiiketici
dizginleri tutmaya basladiginda bazi isletmeler adadan ayriliyor
ister istemez.

Pandemiye kadar haftada bir araba yikatirdim. Once hijyen
kaygisi, sonra su kitligi ve beraberinde biitce kaynakli olarak ayda
bire indirdim bunu. O da esasen aracin iginin temizligi icin.
Birkag sene dncesine kadar ayda 3-4 kez gittigim restorana simdi
belki ayda 1 gidiyorum.

Neredeyse tiim gittigim yerlerde siklik azaldi ama hala ayni
yerlere gidiyor olmam da o yerlerin etik tutumlarina inaniyor
olmam.

Diger yandan etik de yetmeyebiliyor, ¢linkli herkes isini azami
6zen ve diristlikle yapsa da tiiketim aliskanliklari ve dncelikleri
de degisiyor su veya bu sekilde.

Bu nedenle tiiketici de “Yetmiyor Abi” kartini kullaniyor
mecburen.

Tabii higbir olumsuz gelismeden etkilenmeyen isletmeler ve
tlketiciler de var. Bunun yaninda tilkede ekonomik anlamda
olumlu ya da olumsuz gidisin hi¢bir zaman birkag yildan fazla
sirmedigi gercegini de unutmamak gerek.

Ama ne olursa olsun hizmet verenlerin daha kapsamli ve uzun
vadeli dustinmeleri gerek ctinkii “glin bugilindlir” anlayisi herkese
kaybettiriyor sonunda.

Gorlismek Ulzere,

DIJITAL FILM /DiZi ® ® @

Senarist: Ceylan Naz
Yapimecilar: Berkin Kaya, Hakan
Karamahmutoglu, Saner Ayar
Oyuncular: Barig Ardug, Hande
Ercel, Barig Aytag, Gozde Mutluer
Platform: Netflix

Tiir: Romantik, Film

Riizgara Birak

Dev bir otel projesi, Yazman Sirketler Grubunun
hirsli CEOQ’su Asli Mansoy ve Cesme'de yasayan,
sirketin diger veliahti Ege Yazicr'yr karsi karsiya
getirir. Asli, Ege’yi sorf okulunun bulundugu
Cesmedeki koya otel yapilmasi igin ikna etmek
zorundadir ancak bu mticadele diigtindiiginden
¢ok daha zorlu gikar. Catismanin kivilcimlari ve
riizgarin fisiltilari, her seyiyle sehirli Ash ve tim
benligiyle Cesmeli olan Ege'nin zitliklarinin ardina
gizlenmis benzerliklerini de ortaya ¢ikarir.

ROMANTIK KOMEDI /DiZi ® ® @

Esas Oglan

Esas Oglan, ask hayatlarinda aradigini bulamayan
iki kadinin hikAyesini konu ediyor. Iflas olmaz bir
romantik olan Ceren, agki ve duygusalligi hayatinin
merkezine koyar. Selma ise asla mantigr elden
birakmayan bir risk analistidir. Ceren ve Selma,
dogru erkegi bulmaya calisirlarken birbirlerine
yardim ederler. Ancak bu stireg ikisinin de
degismesine neden olur. Dizi, GAINde.

GERILIM/DiZi ® ® ®

Tepedekiler

Basarili yazar Mikolaj Glowackinin, gizemli bir
santajcinin tehditleriyle ylizlesmek {izere esi

Justyna ile birlikte memleketi Zybork'a dontigtinti
konu alan dizi, aile baglari, sirlar ve kiiciik kasaba
entrikalari ele aliyor. Mikolaj'in dontisti, hem kendi ig
diinyasinda hem de kasabanin derinliklerinde sakli
kalan karanlik sirlarin agiga ¢ikmasina neden oluyor.
Dizi, Netflix'te.

DRAM/FiILM @ ® ®

Culpa Tuya

Noah ve Nick arasindaki agk, ebeveynlerinin onlari
ayirmak i¢in yaptigi manevralara ragmen sarsilmaz
gortinmektedir. Ancak Noah'in isi ve Nick'in
tiniversiteye girmesi, hayatlarini yeni iligkilere acar.
Intikam pesinde kosan eski bir sevgilinin ve Nick'in
annesinin kotii bir niyetle ortaya ¢ikmast, yalnizca
iligkilerini degil, Leister ailesinin temellerini de
sarsacaktir. Film, Prime Videoda.



Yonetmen: Umur Turagay

Yaratic1 & Senarist: Bagar Bagaran
Yapimeilar: Cagatay Onal, Emre
Ozdiir, Bagar Bagaran, Cem Chaban
Oyuncular: Halit Ergenc, Funda
Eryigit, Riza Kocaoglu, Zerrin
Niganci

Platform: Netflix

Tiir: Romantik, Film

Adsiz Asiklar

Ask bir hastalik m1, yoksa sifa mi? Aska olan
inancini kii¢iik yasta kaybederek Ask Hastanesini
kuran Cem igin agk, belki de insanligin
yakalanabilecegi en biiyiik hastalik. Cem’in
karsisina beklenmedik bir sekilde ¢ikan Hazal i¢in
ise ask, diinyay: kurtarabilecek gticte sifali bir his.
Ask hakkinda birbirine tamamen zit bakis agilarina
sahip bu ikilinin yollart Ask Hastanesi'nde kesisiyor
ve Cem'in kaderi, hi¢ beklemedigi bir sekilde
Hazal’a baglaniyor.

GERILIM /Dizi ® ® ®

The Night Agent 2. sezon

Peter Sutherland, Beyaz Saray'in bodrum katinda,
geceye kadar hi¢ calmayan bir telefonla calisan
distik seviyeli bir FBI Ajanidir. Ancak beklenmedik
bir anda kendisini bilyiik bir komplonun iginde
bulan Peter, ulusu kurtarmak i¢in ABD hitkiimetinin
en tst diizeylerinde faaliyet gdsteren bir Rus
kostebegi durdurmak igin bir insan avina ¢ikar. Dizi,
2'nci sezonuyla Netflix'te.

DARM/FiLM ® ® @

6888. Tabur

1943 dolaylarinda Ikinci Diinya Savasi'nda zorluklar
onceliklerin degismesine neden oldu ve daha 6nce
on saflardaki askerlere ulagsan postalarin cogu
durduruldu. Askerlerin umutlari, memleketlerindeki
aileleriyle iletisimlerini kaybettikleri i¢in suya

diser. 6888. Tabur Kadin Kolordusu, yillarca
birikmis postalari ayirmanin imkansiz zorlugunun
tistesinden gelmek tizere gonderildi. Film, Netflix'te.
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BiLIM KURGU /DiZi ® ® @

From 3. sezon

Orta Bati Amerika'da yolu diisen herkesi sinirlari
icerisine hapseden gizemli bir kasabada gecen
From; kasaba halkinin bu tuhaf ve korkung bolgeden
kacma tesebbiislerini konu ediniyor. Tabitha, gece
¢oktiigtinde korkung yaratiklarin meydanlarinda
dolastigi kasaba hakkinda yeni cevaplar ararken
hikaye de kasaba ile dig diinya arasinda gidip
geliyor. Dizi, 3. sezonuyla Prime Videoda.

SEMA TUFEKGILER

@ sema.tufekciler@yuksektopuklar.org

Medeniyet/Deniyet

KELIMELERI kskiine ayirip, nereden geldiklerini aragtirmayi cok
severim. Benim icin kelimenin anlami ¢ok daha kuvvetli oluyor
kokiind bildigim zaman.

Bu defa Medeniyet kelimesi geldi giindemime.

Arapga’ da “sehir” anlamina gelen Medine isminden Osmanli
Tlrkgesinde tiiretilmis bir kelimedir. Medeniyet kelimesi kok
anlam itibari ile ydnetmek, malik olmak anlamlarina gelen din
mastar ile iligkili olarak da anlamlandirilmistir. Medeni, medini,
“sehre ait”, “sehre mensup”, “sehirli” anlamlarina gelir. Medine
kelimesinden tiiretilmis olup, ‘sehirde toplu bir sekilde yagsamak’
manasina gelir. Sehirde yasayanlara medent, ¢élde ve cadirda
yasayanlara da bedevi denilir. Birinci hayat tarzina medeniyet,
digerine ise bedeviyet adi verilir.

Arapca medeniyet kelimesinin basindaki mim harfinin
kaldiriimasiyla geriye kalan arapca “deniyet” kelimesinin “vahsilik,
alcaklik” anlamini isaret etmek tizere kullanilan tanimdir.
Malumdur ki, insan tek bagina yagsayamaz, diger insanlarla bir
arada yagamaya mecburdur. Zira insan, kendi ihtiyaclarini tek
basina karsilayamaz. Onun icin diger insanlarla birlikte yasamasi,
yardimlagmasi ve bdylece hayatini devam ettirmesi sarttir. Clinki:
insanin fitrati medenidir.

Meden insan; yardimlasma, istikamet, adalet, merhamet, hamiyet
gibi giizel degerleri hayatina mal etmek icin gayret gdsterir.
Medeniyeti sadece “maddf terakki”, “fen ve sanatta ileri gitme”
olarak gérmek dogru degildir. Medeniyetin 6l¢lsl insana verdigi
degere ve ona gotlirdligl hizmete gore degerlenir.

Eski Yunan ve Roma uygarliklarinda da goriilmesine

ragmen sémiirgecilik esas itibariyla1s. yiizyilda Cografi

kesiflerle baslamistir. Cografi kesiflerle baslayan sémirgecilik
hareketleri sonucunda diinya egemenligi Dogu’dan Batiya
gegmistir.

Sémiirgeciligin ortaya ¢ikmasinin ana nedenleri sunlar olmustur;
* Dogu’nun zenginliklerine ulasma istegi

* Bilimsel ve teknik alanda yaganan gelismeler

* Cografi Kesifler

* Alternatif ticaret yollarinin bulunmasi

* Hammadde ve pazar arayislari

* Uretim artiglari

* insan giicii ihtiyacinin artmasi

* Hiristiyanligr somirdlen Ulkelerin yerlilerine kabul ettirmek.
Mehmet Akif, Il. Mesrutiyet sonrasi siyasi ve edebiyat tarihimizde
tizerinde en ¢ok konusulan ve tartigilan isimlerin basinda gelir.
koydugu tenkitgiligidir. insanlarin mensubu oldugu toplumu
elestirmeleri kolay degildir. Oysaki Akif, sahidi oldugu olaylardan
hareketle yasadigi cemiyeti ve insanlari ¢cok agir ifadelerle
elestirmistir. Bu vasif onun karakterinin bir 6zelligi olarak
karsimiza ¢gikar. Akif’in elestirdigi unsurlarin baginda medeniyet
algisi gelmektedir. O bilinenin aksine medeniyet karsiti ve
medeniyet diismani degildir. Mehmet Akif, sémiirgeci devletlerin
mazlum milletleri ezmek icin kullandigi saldirgan medeniyete
karsidir. Akif, gercek medeniyete degil adina medeniyet denilen,
insanligi kahreden, eli silahli ve kanli, vahsi davraniglar sergileyen
zihniyete karsidir. “Ulusun, korkma! Nasil b&yle bir imani bogar/
‘Medeniyet!” dedigin tek disi kalmig canavar?” hepimizin ezbere
bildigi bir climle!

Bati Medeniyetini “tek disi kalmig canavar” olarak gdsteren

Akif'i elestirenler olmustur. Ona medeniyet karsiti, geri kafal,
tutucu diyenler eksik degildir. Akifin “canavar” olarak niteledigi,
Avrupa’nin bilimi veya teknolojisi degildir. Cabuk gelisen
sanayisine ham madde ve {iriinlerine pazar bulmak icin giristigi
insanlik disi sémiirgeci hareketleridir. Bati Avrupalilar 19. yy.in
basinda 6nemli bir gii¢ elde ettiler. Gii¢ kazandilar, giiclii duruma
geldiler. Gli¢ll duruma geldikten sonra yavag yavas biitiin
diinyayt istila etmeye y&neldiler.

iste medeniyet gotiirdikleri disiinilen bu hareketleri aslinda
Deniyet olarak halklarin hafizasina kazinmig ve tek disi kalmis
canavar olarak nitelenen Medeniyet aslinda Deniyet olarak viicut
bulmugtur. Tek digi kalmig canavar olan sey MEDENIYET gibi bir
olgunun adi olamaz, olsa olsa DENIYET olur.



m 38 TEKNOLOJ, GIRISIMCILIK ve GELECEK

“Tek pismanligim girisimcilige
daha once baslamamis olmak”

ve sigorta sektortindeki 26 yillik
p yoneticilik kariyeri sonrasinda
yeni bir yolculuga yelken agan bir

kadin girisimci. Kurumsal diinyadaki
pek ¢ok beyaz yakalinin kafasinin bir
kenarinda hayalini kurdugu, tutkulu
oldugu bir alanda kendi igini kurma,
girisimciligi deneyimleme fikri var.

Ote yandan bu degisimin riskler,
belirsizlikleri ve zorluklari ¢ok giicli
bariyerler. Bu ayki soylesi konugum bu
degisimi basariyla gerceklestirmis olan,
St. Chocco markasinin yaraticist Dicle
Sarifakioglu. Kendi girisimcilik hikayesi
ile 0zellikle kurumsal diinyadakiler igin
girisimciligin artilari, cazibest, riskleri
ve zorluklari tizerine keyifli bir sohbet
yaptik. Uzun yillar Eureko Sigorta gatisi
altinda birlikte ¢caligma firsatimiz oldugu
icin, onun gergeklestirdigi bu bagari
hikayesinin ne kadar degerli ve ilham
verici oldugunu yakindan biliyorum.
Ozelikle de girisimciligi deneyimlemek
isteyen kadin girisimci adaylart igin.

7 3 u ayki soylesi konugum, banka

Dicle selam. Oncelikle
okuyucularimiz icin kendini kisaca
tanitirsan ¢ok sevinirim.

Ankara Atatiirk Anadolu Lisesi
mezunuyum. Daha sonra Ankara
Universitesi Italyan Dili ve Edebiyati
boliimiini bitirdim. Italyan hiitkiimeti
bursuyla [talyada cesitli sehirlerde dil
ve edebiyat egitimi aldim. 1995 yilinda
Is Bankast ile baglayan bankacilik
kariyerim Osmanli Bankasi ve Garanti
Bankast ile devam etti. Sonrasinda
Eureko Sigortada bolge mudiirligii
ve satig koordinatorliigii gorevlerinde
bulundum. 26 yillik bankacilik ve
sigortacilik kariyerimi pandemi
doneminde noktaladim. Ingilizce ve
[talyanca bilgime ek olarak Cince
ogrenmeye basladim. Kendi isimi
kurma fikriyle benim igin ¢ok keyifli
ve anlamli bir girisimcilik yolculuguna
bagladim.

Kurumsal diinya sonrasi girisimcilik
diinyasina seni ne getirdi?

Bu ¢ok kiymetli bir soru ve bu soruyu
sizden almak da benim igin ¢ok anlamlr.
Oncelikle birlikte caligtigimiz uzun
yillar i¢inde, igimdeki bir¢ok yetenegi
ve degeri kesfetmemde ¢ok olumlu
etkileriniz oldugunu belirteyim.
Kurumsal kariyer sonrasi hala enerjim,
calisma istegim ve yeni degerler
yaratma motivasyonum vardi. Kisilik
olarak yenilik¢i diistinme ve risk alma
cesaretim gii¢lii kaslarim. Pandemi
doéneminde ne yapmak istedigimi
cokea diisiinme firsatim oldu. Bunu
bulmak kolay degildi. Mesaili bir

is istemiyordum. Tek odagim para
olmamaliydi. Bir sey yaratmak,
icimdeki tiim renkleri ve becerileri bu
ise katabilmek ve yasla ilgili algilari da
kirmak istiyordum. Bu ise baglarken en
btiyitk motivasyonum topluma katkida
bulunmak, girisimei kadinlara, en ¢ok
da kizlarima ilham ve cesaret vermek,
ozellikle kadinlara yeni istihdam

Girisimciligin oldukca heyecan veren bir siire¢ oldugunu ifade
eden St.Chocco markasinin yaraticisi Dicle Sarifakioglu,
benzer bir yolculuga ¢ikmay: planlayanlar i¢in su tavsiyelerde
bulundu: “Cesaret kendini iyi tanmimakla bagliyor. Ne yapmak
istediklerine karar versinler ve kendilerine giivenerek yola
ciksinlar. Hig tereddiit etmesinler. Bu siirecteki tek pismanligim
daha once baglamamak oldu.”

olanaklari yaratmak ve higbir sey i¢in
gec olmadigini gostermekti.

Girisimcilik yolculugunu dinlemek
isterim senden. Girisimcilik siireci
nasil basladi ve nasil ilerledi?

2021 yilinda DS Supply Solutions
sirketini kurdum ve dis ticarete
bagladim. Vietnam, Cin, Mistr,
Almanya, Ingiltere, Amerika, Dubai,
Libya, Italya, Pakistan gibi iilkelerle
baglantilar kurdum ve ig birlikleri
gergeklestirdim. Ardindan taze,
donmus ve freeze dry kurutulmusg
meyve pazarina odaklandim. Solagron
firmasinin distribtitorii olarak bu
meyvelerin satigini gergeklestirdim.

2 kiz cocugu annesi olarak; donem
donem yasadiklar tatl krizlerine
saglikli bir atistirmalik alternatifi arayis
icerisindeydim. 2023 yilinda yeni bir
lezzet ve marka yaratmak tizere yola
¢iktim. Tirkiye'de tek olan ve Cryo
Freeze Drying teknolojisi ile meyve
kurutmast yapan Solagron’un formunu,
tadini, besin degerini koruyan, tizerinde
seker ilavesi olmayan meyveleri ile
cikolatayr bulusturmaya karar verdim.
Cikolata egitimlerine basladim, cesitli
ARGE c¢aligmalart yaptim, kendi
cikolata regetelerim {izerinde calistim ve
sonunda gikolatayr kurutulmus meyveler
ile bulusturdum. Gelistirdigim triin
hem tatli, hem de saghkl atistirmalik
arayanlar i¢in benzersiz bir alternatif
oldu.

Bu yeni iiriin icin St. Chocco
markasini yarattin. Nereden geliyor
bu isim? Ne tiir iiriinler var St.
Chocco markas: altinda?

St Ingilizcedeki “strawberry” yani
cilek kelimesinin ilk 2 harfini temsil
ediyor. Ayni zamanda aziz, degerli,
{istiin tutulan anlamina gelen “Saint”
kelimesinin kisaltmasi. Cok sevilen
cilekli ¢ikolata anlamina ithafen

verdigimiz bir isim. St. Chocco,
premium kutusu ve iginden ¢ikan
sasirtict lezzetleri ile ig hayatinda

da 6zel bir hediye alternatifi oldu.
Cilek ve ¢ikolatay1 bulusturdugumuz
iirtinlerimize mango ile de devam
ettik. 2025 yilinda piyasaya ¢ikacak
stitlii ¢gikolatal portakal dilimi, beyaz
cikolatali frambuaz ve sttlii gikolatali
incir dilimleri ile {iriin gamimizi
genigletiyoruz. Ulkemizin ve KKTC'nin
onde gelen marketlerinde, e-ticaret
satig noktast olarak ise Trendyolda DS
SUPPLY SOLUTIONS magaza adi ile
tirtinlerimizin satisina devam ediyoruz.
2025 yili igerisinde Suudi Arabistan ve
Katar'da da satigsa baslayacagiz.

Kadin girisimciligine siirekli vurgu
yapiyorsun. Nedir bunun anlami ve
6nemi senin i¢in?

Logomuzun tizerindeki kanatlar
girisimcilik yolunda kanatlanan bir
kadinin ugmasini, bagindaki hare ise
onu koruyup kollayan giicii simgeliyor.
Kadin girisimcilere ve kendi kizlarima
ilham olmanin diginda benim igin

en 6nemli noktalar deger tiretmeye
devam etmek ve kadin istihdami
yaratabilmekti. Avrupa Birligi projesi
olan ve kadin istihdamini destekleyen
Women Up projesinden hibe aldim

ve hibe sarti olan, SGK’st olmayan bir
kadini i hayatina kazandirdim.

Girisimcilik yolculugu sana neler
katti? Neler deneyimledin, neler
6grendin bu siirecte?

Cok heyecan verici bir siireg.

Kendi giiciiniizii gorditkge daha

da heyecanlaniyorsunuz. Ozellikle
diinyanin cesitli tilkelerinde, farkli
kiiltiir ve deneyimlere sahip birgok
kisi ile galistigim igin ¢ok mutluyum.
Yoneticilik, operasyon, organizasyon,
satig, finans gibi bircok alandaki
tecriibelerimi kullanabiliyorum. Ayni

zamanda zorlu da bir siireg.

Girisimciligin kurumsal diinyadan
temel farklari, zorluklar1 neler?
Girisimcilik kurumsal diinyadan
gergekten gok farkli. Biz kurumsal
sirketlerde alanlarinda uzman yetkin
kadrolarla ¢alismaya aliskiniz. Ancak
girisimcilikte her igle her detayla
sizin bire bir ilgilenmeniz gerekiyor.
Oncelikle yalniz calismak bir dénem
bocalamaniza neden oluyor. Daha
sonra ise her seyi tek basiniza
halledebildiginizi gordiikge keyif almaya
bagliyorsunuz ve zaman igerisinde

de aligtyorsunuz. Size hedef veren,
hedeflerin hesabini soran, takdir eden
ya da lizerinizde baski kuran yok.

Ne kadar siiriiyor uyum siireci?
Kurumsal diinyada uzun yillar
geciren beyaz yaka calisanlarin
girisimcilik yolculugundaki
avantajlar1 neler olur sence?

Gergek uyum stireci minimum 2 yil.
Aragtirmalara gore de ilk 2 y1l iginde
varhgini koruyan girisimler iglerini
biiytiterek devam edebiliyormus. Cok
iyi kurumlarda ¢ok degerli yoneticiler
ile calistik, ¢ok iyi egitimler aldik,
hatirt sayilir bir bilgi ve deneyim

var. Kurumsal hayattan aldiklarinizi
kullanmaya, isinize katmaya,
ogrendiklerinizi yeni isinize adapte
etmeye basladiktan sonra gelisim ve
bitytime geliyor. Su an kurumsal kokenli
bir girisimci olarak kendimi piyasadaki
yeni firmalar ile mukayese ettigimde

is yapis tarzi, is etigi ve sistematigi
agisindan ¢ok 6nde gorityorum.
Aldigimiz egitimlerin, kariyer
basamaklarinda yagadiklarimizin bizi
nasil gliglendirmis olduguna bazen ben
de inanamiyorum.

Benzer bir yolculuga ¢ikma planlari
yapanlar icin temel tavsiyelerin neler
olur?

Cesaret kendini iyi tanimakla bagliyor.
Ne yapmak istediklerine karar versinler
ve kendilerine giivenerek yola ¢iksinlar.
Hig tereddiit etmesinler. Bu stiregteki
tek pismanligim daha 6nce baglamamak
oldu.

ilave etmek istedigin bir mesaj var
mi?

St. Choccoyu satin alarak sadece
lezzetli bir atistirmalik almakla
kalmayip girisimci bir kadinin

basari hikdyesine de katkida
bulunabilirsiniz. Birgok gazete ve
dergide ¢ikan haberlerden sonra
sosyal mecralardan o kadar ¢ok farkl
ilden, meslekten kadinlar bana ulasti
ki. Bu mesajlarin hepsini tek tek
cevapladim. Bir kisiye bile rol model
olabilir ytureklendirebilirsem; sistemde
aktif olmasina, {iretmesine cesaret
verebilirsem ne mutlu bana. Emeklilik
eve ¢ekilmek, yaglanmak degildir.
Igimizdeki bizi biz yapan renklerin
higbir kisitlama olmadan agiga ¢ikma
zamanidir.



EKOSISTEMDEN HABERLER @ @ @

2024 yilinda startup girisimlere
314 milyar dolar yatirim

Kiiresel diizeyde startup yatirimlart 314 milyar
dolara ulasti. Crunchbase verilerine gore, bu rakam
2023 yilina kiyasla %3'liik bir artist ifade ediyor.
2024 yili 6zellikle yapay zeka sirketlerine yatirimlarin
patladigi y1l oldu. Tiim yatirimlarin yaklagik {icte biri
yapay zeka ile ilgili alanlardaki sirketlere gitti. 2023
yilinda 55,6 milyar dolar olan yapay zeka ile ilgili
sirketlere yatirimlar 2024 yilinda 100 milyar dolarin
{izerine ¢ikt1. Gectigimiz yil OpenAl, Databricks, xAl,
Waymo ve Anthropic 4 milyar dolar {izerinde yatirim
turlarina imza atti. ABD'li sirketlere saglanan
girisim finansmani ise 178 milyar dolar ile toplamin
yaklasik %57'sini olusturdu. Crunchbase’in verileri,
2024 yilinda ABD'de yapilan bu yatiriminin 90
milyar dolarinin Silikon Vadisi'ndeki girisimlere
gittigini ortaya koydu.

YILLIK GLOBAL STARTUP YATIRIMLARI
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KiTAP: LEONARD MLODINOV | ELASTIC

Insan zihninin degisimle nasil basa ¢iktigina
kafa yoran kitap, dinamik ve
sikintili zamanlarin Gstesinden
nasil gelebilecegimizi anlatiyor.
Cogumuz bu yeteneklerin
dogustan geldigini, seckin
birkag kisiye mahsus oldugunu
varsayariz. Mlodinow, bu
yeteneklere hepimizin sahip
oldugunu savunarak, elastik
diisiinme adini verdigi bu
beceriyi nasil kullanacagimiz
konusunda bize yol gosteriyor.

ELASTIC

&)

Unlocking Your Brain’s
Ability to Embrace Change

LEONARD
MLODINOW

PODCAST: SERDAR KUZULOGLU |
HADDINi ASAN YASAM REHBERI
Bu ¢agin belirsizligine yaragir
sekilde, haddini bilmek ile

asmak arasinda savrulanlarin

acil durum toplanma alan1

olarak tanimladigr bu podcast
kanalinda Serdar Kuzuloglu,
hayata sorular yoneltiyor,
ogrendiklerini aktartyor, bilmediklerini ise
bilenlere soruyor.

FiLM: ELEKTRIK SAVASLARI
Elektrik enerjisinin ABD'de
giiliik hayata uygulanmasi
stirecini ele alan filmde,
Thomas Edison ve George
Westinghouse arasinda
gegen miithis miicadele
anlatiliyor. Modern dtinyaya
kimin elektrik sisteminin

gii¢ verecegini belirlemek
icin yasanan kiyasiya yarigin
dramatik oykiistinii anlatan
filmin bir diger 6nemli karakteri de Nikola
Tesla.

CES 2025’te One
¢tkanlar

Diinyanin en biiytik tiiketici
elektronigi fuar1 CES 2025,

7 - 11 Ocak tarihlerinde Las
Vegas'ta gerceklesti. 4 bin
civarinda teknoloji firmasinin
katildigr bulusmadaki yeni tiriin
lansmanlari ve renkli sovlar her
zamanki gibi biyiik ilgi ¢ekti.
Uzayan ekrana sahip diz

{istli bilgisayar, dogada
kendiliginden ¢oziinen kagit
pil, evde saglik taramasi yapan
ayna gortniimlii cihaz gibi

pek ¢ok inovatif iirtin tanitildi.
Sergilenen iirtinlerin 6nemli
bolimiiniin hentiz seri tiretime
hazir olmadiginin, bu etkinligin
sov boyutunun da altini gizelim.
Yapay zek4, robotlar, mobilite
ve saglik dikeylerinin 6ne
¢iktigr fuardan yansiyan
basliklar:

@ Nvidia yine en ¢ok ilgi

goren firmaydi. Etkinligin
acilis konusmasini Nvidia
CEO’su Jensen Huang'in
yapmast bosuna degildi.
Nvidia yeni gipleri, Toyota is
birligi, Cosmos, Omniverse
platformlart ve robot egitim
uygulamalariyla ses getirdi.

@ I[nsansi robotlar ¢ok hizl
geligiyor. Daha becerikli, daha
akilli ve daha ucuz insanst
robot modelleri tanitildi.
Yakinda giinliik hayatimizda
robotlarla birlikte yagsamaya
baslayacagiz gibi gortiniiyor.

® Saglik alani yine odakta.
Ozellikle de akilli gozliik,
yliziik gibi giyilebilir teknoloji
irtinlerine ilgi devam ediyor.

@ Mobilite ve otomotiv sektori
bir diger 6ne ¢ikan dikey. Bu
alanda pek ¢ok yeni firtin ve
inovasyon tanitildi. Ozellikle de
otomotiv ve teknoloji sirketleri
arasindaki artan igbirlikleri
dikkat cekiciydi.

OKAN UTKUERI
00 okan@utkueri.com

Otomotiv ve teknoloji sirketlerinden
dikkat ceken isbirlikleri

Yeni nesil otomobiller artik
bir ulagim araci olarak
degil, tiiketici elektronigi
irtinii olarak kabul ediliyor.
Elektrikli, baglantili ve
otonom araglarla birlikte,
artik otomobillerin yazilhim
altyapisi ve strtciilere
sunulan teknolojik
fonksiyonlar ¢cok daha 6n
plana ¢tkmaya bagladi.
CES 2025, otomotiv ve
teknoloji sirketleri arasinda
is birligine yonelik gok
o6nemli lansmanlar ve
gelismelere sahne oldu. Bu
is birliklerinin ana hedefi
ozellikle yapay zekayi
kullanarak, stirtictilere daha
genis bir deneyim sunan,
otonom stirlistt destekleyen,
yiiksek teknoloji triint
araglar tiretmek.

Toyota - Nvidia:

Toyota yeni nesil
otomobillerinin Nvidia'nin
Drive AGX Orin siiper
bilgisayari ve giivenlik odakl
isletim sistemi DriveOS
tarafindan desteklenen
otonom stiriis 6zelliklerine
sahip olacagini duyurdu.
Boylece iki sirket bulut
sistemleri alaninda
baglayan ig birliklerini
genigletmis olacak.
Egitimden simiilasyona ve
bilgi isleme kadar uzanan
platform yelpazesiyle
Nvidia otomotiv dikeyine
odaklanmis durumda. CEO
Jensen Huang, otonom
arag pazarinin trilyon dolar
btytkliigtine ulagacak ilk
robotik teknoloji dikeyi
olacagini 6ngoriiyor.

Mercedes - Google:
Google'in yeni yapay zeka
ajani, ilgi ¢ekici noktalari
bulmak, sizin i¢in restoran
yorumlarina bakmak, size

Unicorn kuliibiine yapay zeka damgasi

CBlnsights tarafindan hazirlanan global unicorn girisimler listesinde 2024 sonu itibariyla yaklasik
1.250 girigim yer aliyor. Listedeki unicorn girigimlerin toplam degeri 4 trilyon dolar diizeyinde.
Ote yandan, bu girisimlerin yaklasik tigte birinin son 3 y1l iginde yeni bir yatirim alamadig: dikkat
gekiyor. Zamaninda unicorn seviyesine ulasmig girisimlerin 6nemli boliimiintin yeni yatirim
aldiklarinda aslinda 1 milyar dolar sirket degerine ulasamayacagi 6éngoriiliiyor. Listeye katilan
unicorn girisim sayisindaki yavaglama devam ediyor. Gegen yil 72 girisim unicorn seviyesine
ulasarak bu elit kultibe dahil oldu. Yeni unicorn girisimlerin yaklasik yarisi, 32 adedi yapay zeka

alanina odaklanan girisimler.

Moy Mercedes,
I'm looking for a great place
to take my family for a
special birthday dinner.”

onerilerde bulunmak, takip
sorularini yanitlamak ve
daha fazlasini vadediyor.
Google Map verilerinden
yararlanarak otomotiv
kullanimlari igin 6zel olarak
tasarlanan Google Cloud'un
yeni Automotive Al Agent
platformunun kullanilacagi
ilk otomobil yeni Mercedes
CLA olacak. Boylece
stiriictiler tiim siirtis boyunca
yapay zeka ile konusarak
pek cok bilgiye ulagabilecek.
Google CEQ'su Sundar
Pichai, yapmis oldugu
basin agiklamasinda, “Bu
yapay zeka yeteneklerinin
otomotiv endiistrisini nasil
dontstiirebileceginin sadece
baslangict” dedi.

Honda - Sony:
Iki sirket mobilite alaninda

yaptigi is birligiyle, Afeela
markasi altinda yeni
elektrikli araglar tiretecek.
Ik arag olan Afeela 1, 2026
yilinda yollarda olacak. CES
2025'te tanitilan Afeela 1,
iist segment bir sedan arag
olacak. Honda, CES 2025
fuarinda yeni elektrikli aract
Honda Zero prototiplerini de
tanitt. Ultra ince tasarima
sahip yeni batarya sistemiyle
calisacak, 10-15 dakika
icinde sarj edilebilecek ve
otonom striis 6zelliklerine
sahip olacak Honda Zero
modelleri oldukea fiitiiristtik
ve sira dist bir tasarima
sahip.

Listeye yeni giren yapay zeka unicorn girigsimlerine iligkin 2 énemli tespit var:

e Yapay zeka girisimleri ortalama 2 yilda bu diizeye ulagirken, diger girisimler i¢in bu 9 yil stirmis.
e Yapay zeka girisimleri ortalama 203 ¢alisana sahipken, diger girigimler i¢in bu rakam 414.
Ozetle, yapay zeka girsimleri digerlerine gore 2 kat daha az ¢alisanla, 4 kat daha kisa stirede
unicorn seviyesine ulagsmayi bagarmig goriintiyor.



TURKIYE'NIN EN COK TERCIH EDILEN
TRAFIK SIGORTACISINDAN...

QUICK KASKO'DA

QUICK KASKO’NUZ VARSA
MOBILITE HIi¢ BITMEZ

Quick Sigorta’dan Kasko policeniz varsa ikame aragsiz kalmazsiniz.
Hasar durumunda aracinizi QCAR Mobilite subelerine teslim eder,
sinirsiz ikame aracinizi hemen alirsiniz. Araciniz Quick Sigorta
anlasmali Ozel servislerinde orijinal parcalarla ve 2 yil garantili
onarilirken siz onarim suresi boyunca sure siniri olmadan QCAR
konforunu yasarsiniz.

Q'CAR qcaria MoBILITE Hi¢C BITMEZ.

MOBILITE

*Kullanim kosullari icin detaylara www.quicksigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.
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