BES 1TRILYON LIRA BARAJINI ASTI:
Sistem istikrarh
blyUmesini surduirtyor

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), devreye alindigl 2003 yilindan bu yana
blylmesini slirdirmeye devam ediyor. Sistemdeki yenilikler ve diizenlemelerle
daha kapsayici bir yapiya ulagan BES’te gectigimiz yilin ortalarinda 500 milyon
liralik fon biytkltgline ulasiimis, 22 Mayis 2024 tarihinde de fon biytkligl
ikiye katlanarak 1 trilyon liraya ulasmusti. Sistemin itici glicleri ise devlet katkisi,
emeklilik yatirim fonlarinin gésterdigi yliksek getiri performansi ve sayisi

1,2 milyonu asan 18 yas alti katilimcilar oldu. »s.16

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini

sigortaci

gazetesi

TEMMUZ 2024 YIL: 40 / SAYI: 548 AYDA BIiR YAYINLANIR

Kiiresel reasiirans sirketi Swiss Re'nin ytliksek faiz oranlarinin =~ TSB'nin acikladigi rakamlara gore 2023’te hayat sigortasinda

etkisi altinda hayat sigortaciligi sektoriiniin durumunu ve 56 milyar 692 milyon liralik prim tiretimi gergeklesti. 2022'de
dinamiklerini inceledigi son Sigma raporuna gore, faiz ise bu rakam 30 milyar 858 milyondu. Ulkemizde hayat
oranlarindaki artigin 15 yilin en ytiksek seviyesine ¢ikmast, sigortasina olan talebin arttigi goriilse de, bireylerin hayat
hayat sigortasinin goriiniimiinti bitytik 6l¢iide iyilestiriyor. sigortasina dair bilinglenmesini saglamak ve farkindaligi
Rapor, hayat sigortacilarinin 2025'ten itibaren 10 yilda artirmak kilit bir rolde. Goriistinti aldigimiz sektor yoneticilert,
1,5 trilyon dolar prim elde edecegini 6ngoriiyor ve kiiresel o6niimizdeki donemlerde bankacilik tirtinleri ile baglantili
hayat sigortasi primlerinin 2034 yilina kadar 4 trilyon dolara olmayan hayat sigortast tirtinlerinin daha fazla ragbet
ulasacagini tahmin ediyor. Buna karsilik, kiiresel hayat sigortast  gbrecegini éngoriirken, hayat sigortasina gosterilen talebi en
primleri 2010-2019 yillari arasindaki diisiik faizli 10 yilin iyi sekilde karsilamak igin miisteri odakli hizmet anlayisiyla
tamaminda sadece 300 milyar dolar artmisti. hareket etmenin ve dijitallesmenin 6nemine dikkat ¢ekiyor. »5.20
. . . ................................................................................................................................................................................................................................................

“SEKTORUN 5 YILLIK
STRATEJiSiNi HAZIRLIYORUZ”

Tirkiye Sigorta Birlig’nin yeni yonetim
kurulunun basin mensuplariyla bulustugu

2024’te birbiriyle baglantil
riskler on plana cikiyor

S&P Global’in 2024’lin nde gelen jeopolitik risklerini
siraladigi 2024'tin En Onemli Jeopolitik Riskleri

raporunda, birbirleriyle baglantili bircok riske dikkat FERRARI 12CILINDRI 819 etkinlikte TSB Bagkani Ugur Giilen, yénetim
cekiliyor ve diinyanin bu risklerin Gistesinden gelmesi BEYGiR MOTORA SAHiP kurulu Gyeleriyle birlikte gtindemdeki konulart
icin uluslararasi ig birligine 6zel bir vurgu yapiliyor. Keskin hatlara sahip tasarimiyla degerlendirdi, TSB’nin éniimiizdeki déneme
Rapor, ekonomik agidan en yikici zamanlardan gegen iki kisilik stiper otomobil Ferrari yonelik hedeflerini paylasti. Giilen, tim
diinyanin bu yikimin tistesinden gelmek icin i birligine 12Cilindri, kalbinde bir V12 paydaslarina destek olacak, sigortaciligin
siki sikiya sariimasi gerektigine isaret ediyor. »5.14 motor tagiyor. 6 bucuk litrelik gelismesine fayda saglayacak bir TSB
bu tiniteden 9 bin 500 devirde olusturmak icin calistiklarini belirterek,
819 beygir gii ve 678 Nm tork “Bunun ilk adimi olarak sigorta sekt&riiniin
Al 2 5 yillik strateji calismalarina bagladik” dedi.
CHICAGO SANAT 515

ENSTIiTUSU

ABD’deki en biiylik kalici
koleksiyonlardan

birine ev sahipligi

yapan bu sanat

miizesi, 260

binden fazla

eserden olusan
koleksiyonuyla dikkat cekiyor.
>S.35
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SiZ GEZERKEN SEYAHATINIZI
AVEON PLANLASIN.

* 1-3 gun sureyle alinan Yunanistan-Bulgaristan vizelerinde gecerli

» Kuzeybati Komsu ulkelerine yapilacak seyahatlere 6zel uygulama

* 30.000 Euro teminath seyahat sigorta policelerinde tek prim 1,5 Euro

Tum satis kanallarinda 31.08.2024 tarihine kadar gecerlidir.

aveonglobalsigorta.com
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AXA Sigorta SIRKETLERDEN 3 m

AXA Tiirkiye’nin sigorta
sektoriine kalici ¢oziimler
tiretmek lizere gelistirdigi
“Siirdiiriilebilir Geligim ve
Biiylime icin Gelecek Fakiiltesi”,
yeni nesil sigortacilari
yetistirmeye devam ediyor.
Sirketin Bogazici Universitesi
Yasam Boyu Egitim Merkezi

is birligiyle siirdiirdiigii
“Stirdiirtilebilir Gelisim ve
Biiyiime icin Gelecek Fakiiltesi”
4 y1ldir mezun veriyor.

AXA Turkiye gelecegin sigortacilarini

yetistirmeye

XA Turkiye'nin, 2019 yilinda
hayata gecirdigi “Gelecek
akiiltesi” catisi altinda

olusturulan Gelecek Sensin ve
Yiikselen Yildizlar egitim programlari
2023-2024 dénemi mezunlarini verdi.
Sirdtrlebilir gelisim ve bliytime
yolculugunda emin adimlarla ilerleyen
sirket, profesyonel acentelerinin
gelisimlerine destek olmak ve dagitim
kanallarint daha da giiglendirmek
amaciyla proje kapsaminda bugtine
kadar toplam 150 mezun verdi. Tiirk
sigorta sektoriinde bir markanin
tescil ettirdigi ilk fakilte olan
“Strdiiriilebilir Gelisim ve Biiytime
icin Gelecek Fakiltesi'nde; Gelecek
Sensin ve Yiikselen Yildizlar egitim

programlarini basartyla tamamlayan
acentelerin kariyerlerinde énemli
roller iistleneceklerinin altint ¢izen
AXA Turkiye Satig, Pazarlama ve
Saglik Bagkant Sanem Cingay
Bugukogluy, su actklamalarda bulundu:
“Miisterilerimize, topluma ve gevreye
oldugu kadar acentelerimiz igin de
deger yaratacak projeler gelistirmek
sektoriimiiztin siirdiirtlebilirligi
agisindan ¢ok dnemli. Mezunlarimiza
egitim stresince gosterdikleri ilgi ve
6zen igin tesekkiir ediyor, basarilart
icin de tebrik ediyorum.”

Egitim programi ile acentelere pek ¢cok
alanda geligim firsat: sagladiklarini
belirten AXA Tirkiye Insan Kaynaklari
Bagkani Zeynep Ergeng ise sunlart

evam ediyor

soyledi: “Strdurilebilir Gelisim

ve Biiytime icin Gelecek Fakiiltesi
ailesinin bu denli biiytimesi bizi ¢cok
mutlu ediyor ve ¢cok heyecanlandiriyor.
Her yil bir 6ncekinden daha da

zengin bir programi acentelerimizle
bulusturma motivasyonumuzu da bu
heyecandan aliyoruz. Strdurtlebilir
Gelisim ve Buyitime i¢in Gelecek
Fakdltesi 2023 — 2024 mezunlarini
tebrik ediyorum.”

Gergeklesen mezuniyet téreninde
projenin lideri AXA Tirkiye Banka ve
Finansal Kurumlar ve Satig Kanallari
Geligim Direktorit Sevil Diral da su
agiklamalarda bulundu: “Fakiiltemizin,
hem bugiintin hem de yarinin
profesyonel sigortacilarini yetistirmek

Gelecek Fakiiltesi Mezuniyet
Téreni ve aksam yemegi
organizasyonlarinin yer aldig
videoyu QR kodu okutarak
izleyebilirsiniz.

gibi 6nemli bir misyonu var. Bugiine
kadar 150 acentemizi mezun

ettik. Programimizi tamamlayan
ogrencilerimiz hep birlikte Gelecek
Fakiltesi Mezunlar Toplulugunu
olusturuyorlar. Bu topluluk i¢inde var
olmak, mezunlarimizin olusturdugu
bu yliksek enerjiyi hissetmek ve
iletisimin devamhiligini saglamak ¢ok
degerli. Bu amag ugruna bizimle olan
tiim mezunlarimiza tesekkiir ediyor,
basgarilarinin sigorta sektoriine hayirl
olmasini diliyorum."

AXATiirkiye’den Tiirkiye -

gelistirilmesine destek

AXA Tiirkiye CEO'su Yavuz Olken, TUSIAD Fransa
Calisma Grubu Bagkani olarak TUSIAD heyeti ile
ve Tarkiye-AB iliskileri {izerine bir dizi toplantt
gerceklestirdi. Ziyaret ¢cercevesinde, MEDEF
International ile bir galisma toplantist gergeklestiren
heyet, aralarinda Fransa Cumhurbagkanit Macronun
Avrupa Kitasi ve Tiirkiye Danigmant Bertrand
Buchwalter'in de oldugu birgok yetkili ile bir araya
geldi. Heyet ayrica, 2009 yilinda Pariste TUSIAD'1n
onciiligiinde, Turkiye'nin AB entegrasyon siirecinde
sivil toplum boyutunun giiclenmesi ve Tiirkiye ve
Fransa arasindaki iligkilerin gelistirilmesi amaciyla
kurulan disiince kurulusu Institut du Bosphoreun
Bilim Kurulu toplantisina da katildi.

"IKILI ILISKILERIN GELISTIRILMESINE
YOGUNLASTIK'

gelistirilmesine yonelik somut bir yol haritasi ve
Tirkiye'nin Avrupa Birligi entegrasyon stirecinde
Fransanin destegi konularina yogunlagildigina dikkat
¢eken Yavuz Olken, “2023 yilinda ikili ticaretin (21,8
milyar dolar) ve yatirimin giiclii seviyelerine tanik
olduk. Bu gelisme bizi ¢alisma alanlarimizi yeniden
canlandirmaya ve diisiincelerimizi paylasmaya tesvik
etti. Jeopolitik ortam, kiiresel rekabet ve riskler goz
ontiine alindiginda, AB'nin hedeflerine ulasmak ve
ekonomik istikrar ve dayanikliligi saglamak i¢in cesur
bir reform ve eylem giindemine ihtiyact oldugunun
bilincindeyiz. Bu noktada Paris'teki temaslarimizda;
Tirkiye'nin, Giimriik Birligi araciligiyla AB Pazari'na
entegre olmus bir {ilke ve bolgenin dogal ortagt
olarak sahip oldugu giiglii potansiyeli tekrar hatirlattik

Fransa ikili iligkilerinin

ve Tiirk 6zel sektoriniin Avrupanin ekonomik
hedeflerine katkida bulunmaya hazir oldugunun

da altint ¢izdik” dedi. MEDEF International ile
yapilan calisma toplantisinda; yesil dontisiim ve
dijitalizasyon cercevesinde konular ele alindi ve
ozellikle Guimriik Birligi'nin modernizasyonu ve
ontindeki engellerin nasil kaldirilabilecegi konulari
toplantinin temel bagliklariydi. Distince kurulugu
Institut du Bosphore'un Bilim Kurulu toplantisinda
ise Tirkiyedeki makroekonomik gelismelere iligkin
goriis aligveriginin ardindan, Tirkiye — Fransa ve
Avrupa Birligi iligkilerindeki kritik 6neme sahip yesil
anlasma, dijital dontisiim, gtivenlik ve dis politika
konularina odaklanildi. Katilimcilar: arasinda
TUSIAD Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcis: B. Can
Yicaoglu, TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi Izel Levi
Cogkun, TUSIAD Fransa Caligma Grubu Bagkani
Yavuz Olken, TUSIAD Fransa Calisma Grubu
Uyeleri, Onur Kogkar, Arpat Senocak, Zafer Ali Yavan,
TUSIAD Kiiresel Iligkiler Forumu Direktori Prof.
Evren Balta, TUSIAD AB Projeler Direktorit Nur
Beler Levinin yer aldigi heyet son olarak Ttrkiye'nin
Paris Biiytkelcisi Yunus Demirer’i ziyaret etti.

AXA Tiirkiye is
siireglerinde fark
yaratmak icin AXAGPT’yi
devreye alacak

AXA Tirkiye, sigortacilik is, stire¢ ve deneyimini
stirekli 6grenen AXAGPT'yi calisanlarinin
kullanimina sunmaya hazirlaniyor. Sirket, sektdrde
ilk olacak uygulama ile yapay zeka teknolojisini is
siireclerinde kullanmaya basliyor. AXAGPT; satis,
acente, is slirecleri, teknik degerlendirmeler,

trtin bilgilendirme, musteri yolculugu gibi birgcok
konuda analizleriyle ¢alisanlara destek olacak.
AXA Tirkiye’nin sigortalilarina daha hizli, etkili

ve kisisellestirilmis bir miisteri deneyimi sunma
taahhiidliniin bir parcasi olan AXAGPT, yilin

son ceyreginde hayata gececek. AXA Tiirkiye
CEO’su ve Yonetim Kurulu Bagkan Vekili Yavuz
Olken, AXAGPT ile ilgili yaptigi agiklamada sunlari
soyledi: “Sirdiirilebilir gelisim ve bilylime
yolculugumuzda; dijital ve yeni nesil teknolojileri is
siireclerimize entegre ederek, ¢calisanlarimizin ve
acentelerimizin ¢cok daha verimli olmalarina imkan
tanimay! hedefliyoruz. Miisterilerimiz icin her
zaman en iyi hizmeti sunmay! amagliyoruz. Sirket
icinde “YAVER” olarak adlandirdigimiz AXAGPT,
sigortacilik tirlin, siire¢ ve deneyimini stirekli
dgrenen LLM (Large Language Model) ¢ok yakinda
bizlerle olacak. Ozellikle satig ve hasar ¢dziim
merkezlerimizde galisan arkadaglarimiz igin fark
yaratacak ve sektdriimiizde ilk olacak bu uygulama
ile stirdirilebilir gelisim ve bilylime hedeflerimiz
dogrultusunda &nemli bir ivme kazanacagiz,
acentelerimizin de daha verimli olmalari adina
portfdy ydnetim becerilerini gliclendirecegiz.
Yeniliki, diinyanin degisen hizina ve stirekli
yenilenen beklentilere gére sekillendirdigimiz
¢ozlimlerimizle sektorde fark yaratmaya
hazirlaniyoruz. Sigortaciligin gelecegini tasarlayan
ve gelistiren bir sigorta sirketi olarak; teknolojimizi
ve siireglerimizi siirekli gelistirip somut adimlarla
ilerleyerek sektoriimiize stirdirdlebilir katki
saglamaya ve insanligin gelismesi adina insanlar
icin degerli olani koruma vizyonumuzu kararlilikla
sirdlirmeye devam edecegiz.”
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Sompo Sigorta ile hem yurt ici hem
de yurt dis1 seyahatleri giivende

az aylarinin gelmesiyle birlikte
Yseyahatler arttt. Sompo

Sigortanin gerek yurt igi gerek
yurt disi seyahatlerinde kendini
giivende hissetmek isteyenler i¢in
sundugu seyahat sigortasi tirtinleri
ile misteriler gtivenli ve huzurlu bir
seyahat deneyimi yastyor.
Hem yurt i¢i hem de yurt dist
seyahatlerde kargilagilabilecek
beklenmedik durumlara karst genis bir
giivence sunan Sompo Sigorta seyahat
sigortast; saglik problemlerinden bagaj
kayiplarina, ugus iptallerinden acil
geri doniis masraflarina kadar genis
bir teminat kapsamina sahip. Teminat
altina alinmig olast risklerle seyahatini
planlamak isteyenler i¢in bir dncelik
olan seyahat sigortalari, 6zellikle yaz
aylarinda daha fazla talep gortiyor.

SOMPO BIRCOK TEMINATI
SAGLIYOR

Seyahat sigortalarindaki ana amag
kisilerin evlerinden uzakta olsalar dahi
kendilerini givende hissetmelerini
saglamaktir. Bu bakig agisiyla seyahat
sigortast poligeleri, sigortalinin
seyahati sirasinda acil bir tibbi
midahaleye ihtiya¢ duyulmasiyla
baglayan ve sigortalinin ikamet
adresine ulastirilmasina kadar gegen
stireci kapsayan teminatlardan
olusuyor. Sompo seyahat sigortast
irtin{i ana hatlariyla; tibbi tedavi

ve nakil, geri dontis teminati, tibbi
danigmanlik, cenazenin nakli,
konaklama siiresinin uzatilmasi gibi

Sompo Sigorta’nin gerek yurt ici gerek yurt dis1 seyahatlerinde
kendini giivende hissetmek isteyenler icin sundugu seyahat
sigortast tiriinleri ile miisteriler giivenli ve huzurlu bir seyahat
deneyimi yagtyor.

teminatlardan olusuyor. Bu teminatlar
disinda bagaj kayb1 ve hasart, nakit
avans, evde meydana gelen hasar
nedeniyle yolculugun durdurulmasi
ve geri doniistin saglanmast, kanuni
islemlerle ilgili kefalet, acil mesajlarin
iletilmesi, gasp-kapkag teminatt,

rotar, acente iflasi, taahhiidiin yerine
getirilmemesi ve tur iptal teminatlari
da seyahat sigortasiyla alinabilecek
diger teminatlar arasinda yer aliyor. Bu
kapsam ¢ercevesinde, Sompo seyahat
sigortast alanindaki bir¢ok teminati
sagliyor. Bununla birlikte seyahat
esnasinda konutta veya isyerinde
meydana gelebilecek risklere karsi da
teminat verilebiliyor. Sigorta sirketleri
seyahat sigortast havuzunu ne kadar
cok artirirsa, bu gibi teminatlari
poligeye eklemek o kadar kolay hale
geliyor.

SIGORTALILAR ARTIK

DAHA DUYARLI

2020 yilinda baglayan COVID-19
salginy, ilk zamanlarinda en ¢ok turizm
sektortni ve dolayisiyla da seyahat
sigortalarini etkiledi. Bu donemde
Sompo, seyahat sigortalarinda hizl
aksiyon alarak COVID-19'u teminat
altina alan ilk sigorta sirketi oldu. Bu
basli basina bir degisimin 6niinti agti.
Daha sonra sektordeki birgok sirket, bu

teminati sundu. Bu teminatla birlikte
sigortalilar policelerini yaptirirken,
teminat detaylarina daha duyarli hale
geldiler. Pandemi sonrasinda seyahat
sigortasina olan ilgi ve biling daha da
arttt. Bununla birlikte, seyahat sigortali
sayisi ve yurt digina gikan kisi sayist
arasindaki farka bakildiginda, bu
alanda kat edilecek yolun uzun oldugu
goriiliyor.

[HTIYACA UYGUN
ALTERNATIF URUNLER
Seyahat sigortasinin yayginlagmast
icin Schengen vizesi almak icin
zorunlu bir {irin olmasi diginda

yurt dist ve yurt icine yapilacak
seyahatlerde olusabilecek riskler i¢in
de bir ihtiyag oldugu konusundaki
bilincin artmast gerekiyor. Ozellikle
yurt dist seyahatlerinde olugabilecek
riskler sonucunda yiiksek tutarlarla
karst karstya kalinabiliyor. Sompo,
hasar uygulamalariyla sektorde fark
yaratiyor. Ornegin; seyahat sirasinda
sigortalinin tizerinde kisith miktarda
para olabiliyor. Ciddi vakalarda bu
tutar yetersiz kalabiliyor. Sompo,
sigortalinin seyahati esnasinda
bastina bir olay gelmesi durumunda,
tim organizasyonu asistans

sirketi tizerinden yapiyor, sigortali
ise tedavisinin ardindan kuruma

hicbir {icret 6demeden ayriliyor.

Bu uygulamanin yayginlagsmast
seyahat sigortasi tiretiminde de fark
yaratacak. Vize sigortasi diginda,

her ttrlit seyahat gerekgesi i¢in tiriin
alternatifleri olusturulmasi da seyahat
sigortast tirliniiniin yayginlagmasina
katki saglayacak. Sompo, ihtiyaca
uygun birgok alternatif tiriin sunuyor.
Ornegin; sektorde bir benzeri olmayan
Ekstrem Sporlar Seyahat Sigortasi
{irtinii ile ekstrem spor tutkunlarina
da teminat saglhyor. Yurt i¢i ve yurt
dist alternatifleriyle sunulan bu {iriin;
arama kurtarmadan tibbi tedaviye,
ambulans nakilden nakit avansa kadar
pek ¢ok avantaj sagliyor. Vize amagh
“Yurt dig1 Seyahat Sigortast”, yurt

ici seyahatler i¢in “Yurt i¢i Seyahat
Sigortast”, yurt digina egitime giden
ogrencilere yonelik “Yurt dist Egitim
Seyahat Sigortasi”, uluslararasi
tagimacilik yapan nakliyat sirketi
soforleri icin “Nakliyat Seyahat
Sigortast” ile genis yelpazede seyahat
sigortast trinleri sunuyor.

SOMPO YESIL KART ILE YURT
DISI SEYAHATLER GUVENDE
Sompo Sigorta yeni satigsa sundugu
yesil kart trlind ile yurt dist
seyahatlerini de gtivence altina

aliyor. Yurt dig1 arag siirtiglerinde

3. sahislara verilebilecek maddi ve
bedeni hasarlara kargi sigortalilar
koruma altina alan Yesil Kart sigortast,
olumsuz durumlara kargi giivence
sagliyor.
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Ray Sigorta iiciincii kez Tiirkiye’'nin
En Degerli Markalar: listesinde

Uluslararasi marka degerlendirme
kurulusu Brand Finance tarafindan
2007 yilindan bu yana hazirlanan
Turkiye'nin En Degerli Markalari
aragtirmasinin 2024 listesi

agiklandi. Sermaye piyasasina dahil
markalardaki artis sebebiyle listedeki
marka sayist 100'den 125 yiikseldi.
25 yeni markanin dahil oldugu
listedeki sirketlerin toplam degeri 14,7
milyar dolara ulagti.

Tiirkiye'nin en degerli markalart
arasinda yer almaktan biiytik bir gurur
duyduklarini belirten Ray Sigorta
CEO’su Koray Erdogan, sektoriin
lizerindeki bilyiime oranlariyla 2024’te
giiclii bir performans gosteren Ray
Sigortanin basarisinin uluslararast
kuruluglar tarafindan da tescillendigini
belirtti. Erdogan, “Stirdtrilebilir
karhlik ve saglikli bitytime hedefiyle ig
stratejilerimizi yeniden yapilandirirken,
2023’te ortaya koydugumuz basarili
sonuglart 2024 yilina da istikrarli

bir sekilde tasidik. Miisterilerimiz,

Sigorta sektoriinde 65 yili agkin deneyimiyle miisterilerine dzel
coziimler sunan Ray Sigorta, uluslararasi1 marka degerlendirme
kurulusu Brand Finance tarafindan yiiriitiilen aragtirmada
Tiirkiye’nin en degerli 125 sirketi arasinda gosterildi. Ray Sigorta,

‘Tiirkiye 125 - Tiirkiye’nin En Degerli Markalar?’ listesinde {igiincii

kez yer alarak sektoriinde onemli
bir bagariya imza atti.

is ortaklarimiz ve galisanlarimiz i¢in
en iyi sigorta sirketi olarak hayat

dig1 branglarda ilk 6 sirket i¢inde yer
almak adina kararli ve emin adimlarla
ilerliyoruz” dedi.

‘BASARIMIZIN SIRRI
MUSTERI ODAKLILIK’
Giiniimiizde hizla degisen misteri
beklentilerine karst ortaya koyduklart
irtin gesitliligi sayesinde sektorde
ayristiklarini ifade eden Erdogan,
msteri ve ig ortaklarini merkeze
alarak yaptiklari ¢aligmalarin bagarili
sonuglarini uluslararast aragtirmalarda
da teyit ettiklerini soyledi. Ray Sigorta

olarak yenilik¢i coztimlerle miigteri
memnuniyetini daha da ileri tagimay1
hedeflediklerini dile getiren Erdogan,
“Farklilagan yagsam doéngiisti igerisinde
ihtiyact kargilayan dogru {irtin ve
markaya duyulan gtiven, sigortacilikta
basartyt getiriyor. Bununla birlikte
rekabetin tst diizeyde oldugu

sigorta sektoriinde, miigterilerimiz
kendilerine iyi ve kotli zamanlarinda
yaninda olacak bir yol arkadast

artyor. Bu dogrultuda aldigimiz hizli
aksiyonlar ve verdigimiz hizmetle
misterilerimizin beklentilerini en iyi
sekilde karsilamaya gayret ediyoruz.
Basarimizin sirri olan miisteri odakl

yaklagimimiz rehberliginde miigteri
memnuniyetinde ¢itayr daha da yukart
¢ikaracagiz. Turkiye'nin en degerli
markalari arasinda yer almamizi
saglayan basta sigortalilarimiz olmak
lizere ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimiza
stikranlarimi sunuyorum” ifadelerini
kulland.
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Doga Sigorta acentelerini tarihin
merkezi Sanliurfa’da agirlads

oga Sigorta, 2023 yili son
D ceyrek kampanya hedeflerini
gerceklestiren acentelerini
31 Mayis - 2 Haziran tarihleri
arasinda Sanlurfada agirladi.
Tirkiye'nin gesitli illerinden tura
katilan acenteler igin hazirlanan
ozel gezi programinda, katilimcilar
3 giin stiresince Sanhurfanin tadint
cikartt. 8 bolge mudurligiine
bagli illerden gelen acenteler icin
hazirlanan organizasyonda acentelere
Satis ve Bolgeler Genel Miidiir
Yardimcist Adnan Sigin, Acenteler ve
Bankastirans Mudiirt Tolga Arslan,
Adana Bélge Midiirt Belkis Giirses,
Izmir Bolge Midiirii Lale Erdem,
Kurumsal Iletisim Madiirtt Seda Guler
ve ekibi eslik etti.
Konaklamanin sehrin en yeni ve giizel
otellerinden olan DoubleTree by
Hilton'da gergeklestigi organizasyonda
ilk istikamet ‘tarihin sifir noktast’ olarak
adlandirilan Gobeklitepe oldu. Tarihin

Doga Sigorta, 2023 y1l1 son ¢eyrek kampanya hedeflerini
gerceklestiren acentelerini Sanlrfa’da agirladi.

derinliklerinde bu etkileyici turun
ardindan, Balikligdl ve ¢evresindeki
sehre 6zgii alanlar gezilip, keyifli bir
yemekle ilk giin tamamlandi. Tkinci
glin Birecik Barajinin yapilmasindan
sonra sular altinda kalan ve batik sehir
konumuna gelen Eski Halfeti'deki tekne
gezisinde ziyaretciler hem hiiziinlii
hem de etkileyici bir deneyim yagadilar.
Harran evleri ve Ilk¢cag'dan beri varlig:
bilinen Harran Universitesi Oren
Yeri'nin ziyareti ile tamamlanan giiniin
aksaminda konuklar yoreye 6zgii sira
gecesinde neseli saatler gecirdiler.
Turun son gintinde canlandirma sayisi
olarak Turkiyenin en bilyiik, diinyanin
da sayili miizeleri arasinda yer alan
odullit Sanhurfa Arkeoloji Mtizesini
gezen konuklar insan boyutunda
yapilmig diinyanin en eski heykelini,
GobeKklitepe tapinaginin replikasini ve

¢ok sayida donem canlandirmasi ile
sayist 10 bine yaklagan eseri gorme
firsat1 buldu.

Doga Sigorta Genel Midiir Yardimcisi
Adnan Sigin, organizasyona dair
duygu ve diisiincelerini su sekilde dile
getirdi: “Tarihin ilk caglarina kadar
uzanan bir ge¢cmisi olan Sanhurfa
gezimizde acentelerimiz ile yeni anilar
biriktirerek cok giizel zaman gegirdik.
Her yil diizenledigimiz, seyahat

6dillit kampanyalarimiz sonunda
diizenledigimiz yurt i¢i ve yurt dist

bu seyahatlere katilan acentelerimiz
ile zaman gecirmek baglarimizi
giiclendirmemizde 6nemli bir katki
unsuru olmakta. Geleneksel acente
kahvaltilarimiz gibi bu seyahatlerimizi
de siirdiirerek hem dostlugumuzu hem
de isimizdeki basarimizi hep beraber
artirarak ilerlemek hedefindeyiz.

Doga Sigorta olarak en biiytik
gliclimiizli acentelerimizden aliyor, yeni
organizasyonlarimizda acentelerimiz
ile birlikte olmay1 heyecanla
bekliyoruz”

Doga Sigorta Akdeniz Bolgesi acenteleriyle bulustu

Doga Sigorta yoneticileri, Akdeniz
bolge acenteleri ile 5 Haziran
(Carsamba gtinii, Akra Hotel'de
gergeklestirilen kokteylde bir araya
geldi. Kokteyle; Doga Sigorta
Genel Mudiirtt Coskun Golpinar,
Satig ve Bolgeler Genel Midiir

Yardimcisi Adnan Sigin, Acenteler
ve Bankastirans Mudiiri Tolga
Arslan, Akdeniz Bolge Mudiirii

Sibel Yilmaz, Kurumsal Heti§im
Muadiirtt Seda Giler ve bolge

yoneticileri katildi. Organizasyonda
bir konugma yapan Doga Sigorta

Genel Mudiiri Cogkun Golpinar,
“Diizenledigimiz organizasyon ve
seyahatler egliginde acentelerimiz
ile bir araya gelerek, i birligimizi
kuvvetlendirmekten mutluluk
duyuyoruz. Kurulusumuzdan bu

yana acentelerimiz ile bliyimeyi ve

gelismeyi hedefleyen bir sirket olarak,
basarili isleriniz ile kurumumuza
kattiginiz gti¢ igin tesekkir ederiz.
Bolgeye olan inancimizla, Akdeniz
Bolge Mudurliigtimizin bilyiiyen bir
ivmeyle ilerlemesinde kurum olarak
ozel gayret sarf etmekteyiz” dedi.
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“Onceligimiz her zaman miisteri
memnuniyeti”

baglayan Aveon Global

Sigorta Hasar Mudirta Ugur
Mehmet Kuran ve 7 Temmuz 2021
tarihinden beri Aveon Global Sigorta
biinyesinde yer alan Hasar & Lojistik
& Mim Grup Midira Turgay Ozkan,
sektorde edindikleri deneyimler
ve mesleki deneyimleri hakkinda
goriiglerini paylasti.

2 Mayis 2024 itibariyla goreve

‘YAPAY ZEKA HAYATIMIZIN
BIRCOK NOKTASINDA

Yapay zeka destekli hasar
degerlendirme sistemlerinin sahada
uygulanabilirligini degerlendiren
Aveon Global Sigorta Hasar Mudiiri
Ugur Mehmet Kuran, “Yapay zeka
artik hayatimizin birgok noktasinda
kullaniliyor. Hasar siireglerinin
segmentasyonu, risk 6l¢iimi ve
inceleme stireclerinde giderek
artan bir rol iistlenmeye baslamig
bulunmakta. Aveon Global hasar
ekibi olarak sigortacilik kavraminin
doéntisiiminiin (inovasyon) yapay
zeka ile mimkin olduguna
inaniyoruz. Birgok alanda kullanimi1
ile 6grenebilir raporlama (analiz),
saha uygulamalarina yonlendirici
etkisi maliyet kontroli, risk 6l¢iimt
ve suistimalle miicadele alanlarinda
kullanilmasi baglica 6rnekler”
acgiklamalarinda bulundu.

‘EGITIM PLANLAMALARIMIZ
BULUNUYOR’

Misteri sikdyetlerinin analiz
edilmesinin; ulagilabilir olmak, hizli
ve dogru tespitler tizerinden gercek
hasarin (magduriyetin) giderilmesi ile
mimkin oldugunu ifade eden Aveon
Global Sigorta Hasar Midiirt Ugur
Mehmet Kuran, “Egitim siire¢lerinde
etkin iletisim becerilerimizin kullanict
dostu sistemler ile birlestirilmest,
personellerin degisen teknolojiye

ve yenilikleri takip etmesine destek
olunmasi noktasinda caligmalarimiz
ve egitim planlamalarimiz
bulunmaktadir” ifadelerine yer verdi.

Sektorde edindikleri deneyimleri paylagsan Aveon Global Sigorta

Hasar Miidiirii Ugur Mehmet Kuran ve Hasar & Lojistik
& Mim Grup Miidiirii Turgay Ozkan, Aveon Global olarak
onceliklerinin miigteri memnuniyeti oldugunu soylediler.

‘FARKINDALIK
YARATABILIRIZ’

Iklim degisikligi ve buna bagh
hasarlar hakkinda da goriiglerini
paylasan Kuran, “Tiim diinyanin son
zamanlarda 6zellikle {istiinde durdugu
konularin basinda iklim degisiklikleri
ve bunlarin yarattigi kogullar

geliyor. Bizler de sigorta sirketleri
olarak bu konuda yeni triinler,
yenilikler, yeni klozlar gelistirerek
toplumumuza ve diinyamiza

faydali olma gayreti icerisindeyiz.
Farkindalik yaratabilecegimiz

ve tesvik olusturabilecegimiz bir
alan oldugundan konuyla alakali

is gelistirme g¢alismalarimizi
stirdiirtiyoruz. Son yillarda sikga
karsilastigimiz dolu hasarlari bunlara
bir 6rnek, dogrudan ya da dolayli
olarak olusan hasarlari bu gergevede

degerlendirebiliriz” ifadelerini
kullandi.

‘YENI FIKIRLERE ACIK
OLMALIYIZ’

Kuran, sozlerine soyle devam etti:
“Ekip i¢inde iletisim ve is birligini
artirmak icin uyguladigimiz ilk
yontem, kisilerin bilgi, beceri

ve yetkinliklerine gore dogru
konumlandirma stireci ile baglar.
Kritik vakalar ya da giincel
gelismelerin ekip i¢ginde konusulabilir,
tartigilabilir olmasi gerektigine, yeni

fikirlere acik olunmasi gerektigine
inantyorum. Bu sayede fikir ve
onerilerin dikkate alinmast tim
ekibin motivasyonunu artirdigt gibi
ekibin stireglerin i¢inde kalmasint
saglamakta.”

‘ONCELIGIMIZ MUSTERI
MEMNUNIYETY

Bir sigorta sirketi olarak sigortalilarin
sorunlarini ¢ézmekle yitkiimlii
olduklarini belirten Aveon Global
Sigorta Hasar & Lojistik & Mim Grup
Muadirta Turgay Ozkan ise, “Elbette
hasar stireglerinde de birtakim
sorunlar yasiyoruz ancak bunlari
ivedilikle ¢ozerek sigortalilarimiza
olan sorumlulugumuzu yerine
getiriyoruz. Aveon Global olarak
onceligimiz misteri memnuniyeti,
sigortali bize geldigi noktada

magdur olarak miiracaat ettiginden
empati kuruyor ve en hizl sekilde
magduriyetin giderilmesi i¢in
calismalar gergeklestiriyoruz.
Eksikliklerimiz i¢in geri bildirim
alarak, olgerek tekrarlanmamasi igin
gerekli aksiyonlari almaya ¢aligtyoruz”
seklinde konustu.

‘SEKTOR DIJITALLESMEYE
UYUM SAGLADI’

Pandemi sonrasinda sigorta
sirketlerinin 6zellikle hibrit modele
gecis yaparak teknolojiyi daha fazla

kullanir hale geldiklerini kaydeden
Ozkan, “Yapay zeki bunlardan biri,
fotograf ve video tanima teknolojileri,
mobil uygulamalar, sigortacilikta aktif
rol almaya basladi. Sektor dijitallesme
stirecine ¢ok hizli bir sekilde uyum
saglamig durumda” dedi.

‘ONCELIK HASARI EN KISA
SUREDE TELAFI ETMEK’
Miisteri memnuniyeti i¢in
onceliklerinin ulasilabilir olmak,
dogru yonlendirme ve hasar tespitinin
saglanmasi ve 6nemli kismi en kisa
stirede magduriyetin giderilmesi
ilkesini benimsediklerini sdyleyen
Ozkan, miisteri memnuniyetini
saglamak i¢in sadece hasar olarak
degil teknik birim ve IT birimi ile
devamli goriismeler yaparak en

hizli ve dogru iiriing, stiregleri tespit
etmeye caligtiklarini kaydetti. Ozkan,
sozlerine soyle devam etti: “Sektorde
uygulanan sigortacilik mevzuati, 6zel
sartlar ve hasarin olus sekli dosya
stireclerinin degerlendirilmesindeki
ana kalemler. Sonraki stire¢ suistimal
kriterleri ve ilgili evraklar ve hasar
{izerinden bilirkisi marifeti ile

analiz olarak degerlendirilmekte.
Onceligimiz magduriyeti (hasart) en
kisa stirede telafi etmek.”
“Sirketimizin de Onciiliik ettigi
sektorde “insurtech” kavraminin

tim sirketlerde benimsenecegini

ve dijitallesmenin aktif rol almasi
beklentilerimiz iginde” diyen Ozkan,
kisiye yonelik triinlerin geligtirilecegi
ve daha fazla sigorta bilincine sahip
alicinin dogru polige teminatlari

icin alternatif arayisi icine girecegi
goriistinde olduklarini belirtti.

Ozkan, sozlerini soyle stirdiirdit: “Ekip
olarak geng, dinamik ve yenilikgi
olmamiz, siirdiirtilebilir miisteri
memnuniyeti odakli bakis agimiz ve
sirketimizin saglamis oldugu imkanlar
dahlinde karar alma ve uygulama
noktasinda hareket kabiliyetimiz diger
sirketlerden ekibimizi ayiran baglica
oOzellikler arasinda diyebiliriz.”

“Aveon Global olarak ciftcilerimizin her daim yaninda olmayi siirdiiriiyoruz”

Iklim degisikligi ve tarim tizerindeki
etkileri hakkinda konusan Aveon
Global Sigorta Tarim Sigortalart Grup
Midari Gl Topguogly, “Yogun bir
iklim krizinin esiginde, bahart tam
yagayamadan yaz aylarina
merhaba diyoruz. Iklim
degisikliginin sebep oldugu
kuraklik, sel ve dolu gibi

olaylarin giftgilerimizin kabusu
oldugunu biliyoruz. Iklim
degisikliginin yikict etkileri

sadece ekolojik hayati degil,
ekonomimizi, enerjimizi,

sanayi yatirimlarimizi ve sosyal
hayatimizi da derinden etkiliyor. Aveon
Global Sigorta olarak, erken alinan
onlemlerin farkindaligini artirmanin
yaninda, ¢iftgilerimizin her daim

Giil Topguoglu

yaninda olmak i¢in ¢aligmalarimizi
stirdiirtiyoruz. Yerinde ziyaretlerimiz
ve Ureticilerimizle yaptigimiz periyodik
bilgilendirme toplantilarinda, kirsal
kesimde iklim degisikliginin 6neminin
kentlere gore daha diistik
algilandigini gozlemledik.

Bu durumu degistirerek,
ciftgilerimizin tarimsal
irtinlerini teminatlandirmalari
ve iklim degisikliginin tarim
ve hayvanciliga dogrudan
etkilerini anlatmak ile
basladik. Kuraklik ve
susuzlugun artmasi gibi
konulara egilerek, kirsalda iklim
degisikligi ile mticadelede uyum
tedbirlerinin 6nemini vurguluyoruz”
agiklamalarinda bulundu.

‘CIFTCILERIMIZE DESTEK
OLMAYA DEVAM EDECEGIZ’
Aveon Global Sigorta olarak, 2022
yili Eylil ayinda TARSIM ruhsatini
aldiklarini kaydeden Aveon Global
Sigorta Tarim Sigortalari Grup
Midirt Gul Topguogly, “Bu kisa
stirede ilk 10 girket arasinda yer
almamiz, TARSIM'e verdigimiz
onemin ve bu alandaki hedeflerimizin
ne kadar yiiksek oldugunu gosteriyor.
Giftcilerimizin yil boyunca emek
vererek yetistirdikleri irtinleri giivence
altina almak, TARSIM'in 6nemini

bir kez daha gézler 6niine seriyor.

En yiiksek katastrofik risklere sahip
olan tarim sigortalarinin devletimiz
tarafindan desteklenmesi, tarim
sigortalarint daha degerli kilmakta

ve ciftgilerimiz agisindan tesvik

edici olmaktadir. Ayrica, geleneksel
tarim sigortalar: Giriniimuz ile

devlet destegi olmayan ciftgilere de
giivence sagliyoruz. Bu triintimiiz,
iklim degisikliklerine karst koruma
saglamakta, siddetli dolu yagislarindan
ve kavurucu yaz sicaklarinda yangin
riskine karst ¢iftcilerimizin tirtnlerini
Aveon Global semsiyesi altinda
giivence altina almaktadir. Aveon
Global Sigorta olarak, ¢iftcilerimizin
risklerini kendi risklerimiz olarak
gbrmekte ve bu alanda her zaman
yanlarinda olmayi stirdiirmekteyiz.
Degisen iklim sartlarina karst
ciftcilerimize destek olmaya ve bu
konuda bilgilendirme calismalarimiza
devam edecegiz” ifadelerini kulland.
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Maher Holding, 280 avukatla
Quick Tower'da bulustu

7 asarilarla dolu gegmisinden
3 basarilarla dolu bir gelecege

p dogru yurtiyen Maher Holding

Sigorta Grubu, bu 6nemli bulugsmayla

durum degerlendirmesi yaparken

bir yandan da tiim ¢alisanlarina,

acentelerine, is ortaklarina ve

avukatlarina tesekkir etme firsatt

yakaladi.

'EKIBINIZ IYTYSE BASARI
KENDILIGINDEN GELIYOR'
Maher Holding CEO'su Levent
Ulugegen, toplantinin agiliginda yaptigi
konusmada, sirketin kurulusundan bu
yana verdikleri miicadelelere ve elde
ettikleri bagarilara degindi. Ulucecen,
"Siz hep bu siireglerin i¢indeydiniz
¢linkii bizim yaptigimiz igin temelinde
sozlesmeler yani hukuk var. Onemli
olan ekip! Ekibiniz iyiyse, iyi bir ekiple
calistyorsaniz basart kendiliginden
geliyor. Sizler de bu ekibin bir
parcasisiniz” diyerek avukatlarin girket
icin 6nemini vurguladi. Ulugegen ayni
zamanda holdingin seffaf yonetimine
dikkat ¢ekerek sadece sigortalilar

icin tiim paydaslar ve galisanlar icin
de gtiven veren bir sirket olmaya
calistiklarini belirtti.

Maher Holding, Tiirkiye’nin ¢esitli bolgelerinde is birligi
yaptig1 280 avukatla Quick Tower’da bir araya geldi.
Genel strateji degerlendirme ve bilgilendirme toplantisiyla
baglayan bulugma, aksam saatlerinde Heybeliada’da diizenlenen
aksam yemegiyle sona erdi.

'iS BIRLIGIMIZI DAHA DA
GUCLENDIRDIK'

Maher Holding Sigorta Grubu
Bagkan: Ahmet Yagar ise
organizasyonun ilk saatlerinde
giindem degerlendirmesi yapt.
Gelecege dair hedefler tizerine
agiklamalarda bulunan Yasgar, “Bu
ozel etkinlikte, avukatlarimizla bilgi
aligverisinde bulunarak ig birligimizi
daha da giiglendirdik. Hentiz 7 yil
once Quick Sigorta ile kurulmusg geng

bir yapiyiz. Zaman icinde bu yapi
gelisti ve artik tilkenin 6nemli holdingi
haline geldi. Bugiin 7'nci yasini da
kutlayacagimiz Quick Sigorta, 2018'de
aramiza katilan Corpus Sigorta ve
ruhsat agsamasinda olan Quick Hayat
Sigorta Sirketinden olusan sigorta
grubu ve diger sirketleri ile bir finansal
grup olarak hep birlikte, elbette
sizlerin degerli katkilariyla btylimeye
devam ediyor” dedi.

Maher Holding Hukuk Mtsaviri

Motosikletin kalbi bu kez Canakkale’de atts

Quick Sigorta kurulduklart ginden bu yana motosikletlilerin yaninda yer almaya devam ediyor. Quick
Routes ekibi Dilek ve Ozgtir ile beraber 31 Mayis - 2 Haziran tarihleri arasinda diizenlenen 1’inci
FreeRiders Canakkale Motosiklet Festivali'nde yerini alan Quick Sigorta, hem stant hem de Quick
Truck ve karavanlariyla alanda motosiklet tutkunlarinin ilgi odagi oldu.

Senol Kiini de etkinlikte yaptig
konusmada, "Hukukun sirketimizin
temeli oldugunu unutmadan, birlikte
cahistigimiz avukatlarin katkilart
sayesinde basarimizt stirdtiriiyoruz.
Bu tir toplantilar, bizleri daha

da yakinlagtirarak is birligimizi
kuvvetlendiriyor" ifadelerini kullandi.
Etkinligin ikinci boliimtinde,
Turkiyenin dort bir yanindan gelen
avukatlarla sektorel gelismeler
degerlendirildi ve hukuksal siireclerle
ilgili bilgi aligverisinde bulunuldu.
Toplantinin ardindan, Quick Art
Space'te Kaan Kemal Oner'in
“Gokytiziintin Karninda(n)” adli
sergisini ziyaret eden katilimcilar,
19'uncu ytizyil fotograf baski
tekniklerinin modern yorumlarina
eslik etti.

Toplant1 sonrasi Quick Sigorta'nin
7'nci yilint kutlamak amaciyla
diizenlenen etkinlikte, sirketin ge¢mis
basarilari ve gelecekteki hedefleri
konuguldu. Organizasyonun sonunda,
avukatlar Heybeliada'da diizenlenen
aksam yemeginde bir araya gelerek
denizin huzur verici manzarast
esliginde keyifli sohbetlerle giint
noktaladilar.



Quick Sigorta acenteleri icin QPORT yenilendi:

Daha hizli, daha pratik, daha entegre

uick Sigorta, yillardir hizmet

veren Odiillit QPORT

platformunu bastan ayaga
yenttédi. Giincellenen haliyle QPORT,
kullanict dostu ekranlar: ve hizli ara
ylizii sayesinde sigorta triinlerini gok
daha rahat bir sekilde 6 binden fazla
acentesi araciligiyla musterilerine
sunabilecek. Bununla birlikte, trafik
sigortasinin tamamlayicisi olarak lanse
edilen Trafik Kazast Tamamlayici
Saglik Sigortas: tirtinii de artik
trafik sigortasi ile paket olarak satisa
sunulabilecek. Bu 6zellik, acentenin
her bir {irtin satis1 i¢in ayr1 ekran ve
ayr1 6deme yontemi kullanmadan
sepet mantiginda tek seferde 6deme
imkant sunarak kullanict deneyimini
iyilestiriyor ve satig siireclerini
basitlestiriyor.

DAHA KAPSAMLI SIGORTA
(}OZUMLERI

Quick Sigorta acenteleri, QPORTun
sundugu bu yeniliklerle misterilerine

Quick Sigorta, acenteleri icin sundugu QPORT platformunu
giincelleyerek bircok yeni ozellikle bulusturdu. Bu yenilikler,
acentelerin iglemlerini daha hizh ve etkin bir sekilde
gerceklestirmelerini saglayarak, miisteri memnuniyetini ve satig
performansini artirmay: hedefliyor.

daha kapsamli ve entegre sigorta
¢oztimleri sunabilecek. Bu sayede hem
misteri memnuniyetini artiracaklar
hem de capraz satig firsatlarini
degerlendirme imkani bulacaklar.
QPORT artik sadece bir sigorta
uygulamast olmanin 6tesine gecerek,
Quick ekosisteminin sundugu ve

sigorta miisterilerinin ihtiyag
duydugu her seyi aninda acentelerin
hizmetine sunuyor.

YENI HIZMETLER

Acenteler, musterilerinin arag
kiralama, polige taksitleri i¢in kart
limiti artirma, kredi ihtiyaglari gibi
birgok farkl talebine Quick Sigortanin
is ortagi platformu QPORT {izerinden
¢6ztim bulabilecekler. Cok yakinda
kredi kart1 ve polige prim kredisi

ile 6deme se¢eneklerinin diginda
QPAY ciizdan ile 6deme secenegi de
QPORT'ta sunulacak.

Quick Sigortanin; Quick Finans,
QCAR Mobilite, QPAY ve MHR GYO
girisimleriyle finans alaninda da
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one ¢iktigini sdyleyen Quick Sigorta
Genel Mudirt Eytp Ozsoy, “Geride
biraktigimiz 7 yilin hicbir aninda
elimizdekilerle yetinmedik, hep daha
iyisini nasil yapariz diye bir bakis
agistyla ilerledik. Bunu yaparken de
acentelerimizi hep bu gelisimin bir
parcasi olarak gordiik. Geldigimiz
bu noktada da acentelerimizi birer
finansal markete dontistiirme
vizyonuyla galismalarimiza devam
ediyoruz. QPORTun degisen
ihtiyaclara, yeni tiriinlere ve
yarattigimiz finansal iklime ayak
uyduracak sekilde yenilenmesi de bu
caligmalardan biriydi” diye konustu.

Quick sirketleri sponsorlugunda AquaChallenge heyecan

21’inci Uluslararast Arena
AquaChallenge Yiizme Sampiyonalart
Marmaris Etabi, Marti Hotels &
Marinasin ev sahipliginde nefes kesen
yariglara sahne oldu. Quick Sigorta

ve Quick Finans'in da sponsorlari
arasinda yer aldigi yariglarda, dereceye
giren ytziictler her giintin sonunda
yapilan torenlerle 6dtllerine kavustu.
Her yastan sporcunun bir araya
geldigi 21’inci Uluslararasi Arena
AquaChallenge Yiizme Sampiyonalari
Marmaris Etabinda 18 tilkeden
yaklasik 900 sporcu kulag atti. 3 giin
stiren ve yogun heyecana sahne olan
yariglarda glin sonunda dereceye giren
sporculara o6dlleri verildi.

Gesitli yas gruplari ve mesafede
gergeklestirilen yariglarda, Quick
Finans 4x400m Bayrak Yarist
(kadinlar) ve Quick Sigorta 4x400m
Bayrak Yarist (erkekler) yapildi.

‘BiZiM I(;IN SU SPORLARI
AYRI BiR ONEM SAHIP’
Diinyaca {inlii su sporlart markasi
Arenanin isim sponsorlugu ve
markanin Tirkiye distribiitori
Sportive'in destegiyle diizenlenen
organizasyonun sponsorlugunu
istlenen Quick Sigorta ve Quick
Finans alanda stantlariyla da yer
aldi. Quick Sigortanin kuruldugu

giinden bu yana su sporlarina 6zel
ihtimam gosterdigini belirten Maher
Holding Sigorta Grubu Bagkani
Ahmet Yasar, “Aquamasters adiyla
basladigimiz ve AquaChallenge adiyla
devam ettigimiz sampiyonada bu

yil da yer aldik. Quick Sigorta hem
yarigsmacilarin sigortalarini temin etti
hem de bir¢ok alanda destek olarak
sponsorluk faaliyetlerini ytrtta.
Uluslararast bir sampiyona olan Arena
AquaChallenge, 7'den 77’ye tabirini de
degistirip 7'den 90 kadar genis bir
yas arahgindaki birgok sporcunun bir
araya geldigi bir etkinlik oldu. Oyle ki
hepimize 6rnek olacak 80'li yaglarda
sporcular da etkinlikte kulag att1.
Onlarla birlikte olmak bize heyecan ve
gurur veriyor. Birgok milli sporcumuz,
devlet bliyliglimtiz, iinliimiiz, kendi
sektoriinde lider olmus is insanlarimiz
hepsi buradaydi. Quick Sigorta ve
Quick Finans olarak biz de burada
olmaktan gurur duyuyoruz. Su
sporlari bizim igin vazgecilmez

bir spor bransi. Heybeliada Su
Sporlar1 Kultibii, Galatasaray Kiirek
Takimi, Canakkale Bogaz gegisi

Milli sporcumuz Mert Kilavuz ve
AquaChallenge ylizme yariglari
simdiye kadar destek verdigimiz ve
vermeye devam edecegimiz isimler”
dedi. Sampiyonadaki yiizticiiler

arasinda da yer alan Quick Finans
Genel Mudiirt Nihat Karadag ise,
"Cumbhuriyetimizin 100. yilinda
Ulkemizin 3 yanini ¢evreleyen Mavi
Vatanimizin her bir damlasini her tiirli
spor aktiviteleriyle degerlendirmek
sportif bir coskuyla saglikli ve bilingli
kusaklarin yetismesine katkida
bulunmak vizyonuyla sponsor
oldugumuz Aquachallenge Yiizme
Sampiyonalartna 2024 yilinda ve
hem de Quick Sigorta ile birlikte
sponsor olmaktan gurur duyuyoruz.
Cocuk yaslardan beri ylizmeye goniil
veren ve ylizme sporunun insan
saghgi ve gelisimine olan katkisina
inanan biri olarak, tilkemizde bu

tiir organizasyonlarin geliserek

yayilmasi bizler i¢in ¢ok btiyiik bir
mutluluktur” dedi. Sporun toplum
saghgina ve bireysel gelisime olan
sonsuz katkisinin tartigilamaz
oldugunu ifade eden Aquachallenge
Yizme Sampiyonasi Finans Partneri
Quick Finans Genel Miidiiri Nihat
Karadag; “Bu tiir etkinliklerin,
ozellikle deniz ve ylizme sporlarinin,
Yurdumuzun gérenleri hayran birakan
olaganiistti dogal giizelliklerinin, essiz
cennet koselerinin adim adim, kulag
kulag ve riizgar esintileri egliginde
taninmasinda katkida bulunan ¢ok
o6nemli bir etkinlik oldugu gibi, ¢ok
yitksek ekonomik deger yaratan

bir organizasyon oldugu kesindir”
ifadelerini kulland1. Bir¢ok sporcu ve
sporseverin ugrak noktasina doniisen
Quick Sigorta ve Quick Finans
stantlarini, Mans Denizi'ni ve Kuzey
Irlanda ile Iskogya arasindaki Kuzey
Kanali'n1 ylizerek gegen ilk Tiirk kadin
ve en geng Tirk sporcu olan Aysu
Tirkoglu ve eski Devlet Bakani Kiirgat
Tizmen de ziyaret etti.
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TARSIM Heyeti Adana’da saha
ziyaretleri gerceklestirdi

/ I \arim ve Orman Bakanlhg Tarim Reformu
Genel Midiir Yardimcist Abdullah Keskin,
TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve Tarim

Sigortalar1 Havuz Isletmesi Genel Miidtirii Bekir

Engiirtlii, Genel Midiir Yardimcist Tufan Ozel ve
beraberindeki TARSIM Heyeti, Haziran ayinin ilk

haftasinda bitkisel tirtinlerde meydana gelen giines
yanikliginin etkilerini incelemek {izere, Adanada
saha ziyaretinde bulundu. Ziyarette, kavun, karpuz
ve domates ile tiretime konu olan diger trtinlerde,
gtines yanikhiginin etkilerini gérmek tizere tiretim
alanlarinda gozlemler yapild.

TARSIM Kirklareli Universitesi'nde ogrencilerle bulustu

TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve
Tarim Sigortalar1 Havuz Igletmesi
Genel Midiri Bekir Engtirili,
Kirklareli Universitesi Hukuk
Fakiiltesi tarafindan diizenlenen,
Hukukta Strdirtlebilirlik Paneline
katilim sagladi. )

Programa; Kirklareli Universitesi
Rektort Prof. Dr. Biilent Sengortir,
Kirklareli Vali Yardimecist Dr. Yusuf
Gdiler, Kirklareli Belediye Bagkan
Yardimcist Kiirsad Yamaner,
Kirklareli Tarim ve Orman Il Midiri
Gokhan Karaca, Hukuk Fakiiltesi
Dekani Prof. Dr. Ahmet Mithat
Giines, Dekan Yardimeilar Dr. Ogr.
Uyesi Burgin Aydogdu ve Dr. Ogr.

= Sx=rd
.C. TARIM VE T.C. HAZINE VE
ORMAN BAKANLIGI  MALIYE BAKANLIGI

Mobil uygulama icin

Hemen Indirin
"’ Google Play

2 Hemen indirin

[ S App Store

Uyesi Eray Aksin Atar ile fakiilte
akademik, idari personeli, sivil
toplum kuruluglarindan temsilciler ve
6grenciler katildi. Panel kapsaminda,
“Tirkiye Yiizyili'nda TARSIM” baglikli
sunum gergeklestiren Genel Midir
Engiirilii, degisen iklim kogullar

ve artan dogal afetlere bagli olarak,
tarimsal iiretimde stirdiirtlebilirlik
saglayabilmek amaciyla tilkemizde
faaliyet gosteren TARSIM'in

6nemi hakkinda bilgilendirmelerde
bulunarak, katilimcilarin ve
ogrencilerin sorularini yanitladi.
Programin devaminda, Rektor Prof.
Dr. Biilent Sengoriir, Genel Miidiir
Engiirtlitye, katilim ve katkilarindan

B /Tarsim /tarim_sigortasi

otiri plaket takdim ederken, TARSIM
adina plaketi teslim alan Genel Midir
Engiirilii ise panele katilmaktan
otird duydugu memnuniyeti dile
getirerek, tesekkirlerini sundu.

TURKIYE
YUZYILI

Ciftcimizin emegiyle
bol kazancli bayramlara...

Hasat Bayraminiz
Kutlu Olsun!

TARSYM'

tarimin sigortasiyiz

tarsim.gov.tr
ALO TARSIM 172
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ARASTIRMA Sigorta sektoriinii etkileyen gelismeler |]] m

Sigorta sektoruniun gelecegini
hangi gelismeler etkiliyor?

aziran 2024 tarihi itibariyla
Hsigorta sektortiniin gelecegine

yonelik tahminlere deginen EY
Turkiye Finansal Hizmetler Sektor
Lideri ve Vergi Boliimt Sirket Ortagi
Levent Atakan, su degerlendirmelerde
bulundu:
“Bilindigi {izere, yeni ekonomi
yonetimi siki bir para politikasiyla
enflasyonu kontrol altinda tutmaya
calistyor. Uygulanan program
kapsaminda; giderlerin kontrol
edilme (6rnegin, asgari {icret artig
orani) siireci gibi gelirlerin yani
toplanan vergileri artirma amacinin
da olacagini 6ngdérmek gerekiyor.
Bunun zamanlamasinin Haziran 2024
sonunda olacagina dair bazi séylentiler
var ki bu konu da oldukga kritik. Ancak
Eyliil 2024 donemine kalma ihtimali
de bulunuyor.

‘KURUMLAR VERGISINDE
ARTIS OLMAYACAKTIR’

Bu diizenlemelerin neler olabilecegine
deginirsek; Ik olarak, ‘kurumlar
vergisinde bir artis olur mu?’ sorusunu
ele alarak baslayabiliriz. Bu konuda
beklentim artis olmayacagi yoniinde.
Kurumlar vergisi orant finansal
olmayan kurumlarda halihazirda %25,
finansal kurumlarda ise %30dur.
Avrupa OECD tilkeleri arasinda en
ylksek kurumlar vergisi oranina

sahip tilke %31,5 ile Portekiz olarak
kargimiza ¢ikiyor. Portekiz'i %029,8

ile Almanya ve %278 ile Italya takip
ediyor. OECD ortalamasinin da 2023
yilinda %21,5 oranina ulastigini
soyleyebiliriz.

Bununla birlikte, ekonomi yonetimi
agiklamalarinda, kurumlar vergisi
oraninda herhangi bir degisiklik
dtstintilmedigi belirtiliyor. Ancak
burada 6zellikle gayrimenkuller
tarafinda belli vergi istisnalarinin
kaldirilmasi alternatif bir yontem
olabilir. Daha 6énceden vergi idaresi,
ozellikle bir sirket altinda gergeklesen

EY Tiirkiye Finansal Hizmetler Sektor Lideri ve Vergi Boliimii

Sirket Ortag1 Levent Atakan, Haziran 2024 tarihi itibariyla
sigorta sektOriiniin geleceginin nasil sekillenecegine dair
degerlendirmelerde bulundu.

gayrimenkul iglemlerine iligkin
kurumlar vergisi ve KDV istisnalarini
kaldirmisti. Sektor soylentilerine
gore, gayrimenkul yatirim fonu ve
gayrimenkul yatirim ortakliklarindaki
vergi avantajlarinin belli oranda
kaldirilmast s6z konusu ancak bunu
bekleyip gorecegiz. Ek olarak, kur
korumali mevduatlar tizerindeki
kurumlar vergisi istisnasinin
yenilenmemesi konusu da giindemde.
Bu konu, Hazine Bakanimiz tarafindan
bir basin agiklamasinda gtindeme
getirilmisti.

Ayrica emlak vergisi tarafinda da
giincel piyasa fiyatlari tizerinden
vergilendirme saglayacak bir model
gelebilir.

Bu olast gelismenin kira artiglari dahil
birgok olumsuz sonucu ortaya ¢ikarma
ihtimali bulunuyor.

Diger 6énemli bir konu da islem
vergileri olan KDV ve BSMVdir.

Aslinda KDV oranlarinda yapilan
degisiklik sonrast genel oran %20'ye
ulastt. Bu oran OECD ortalamasi olan
%21’ oldukea yakin ve ayni zamanda
Avrupada uygulanan en diistik ve en
yitksek oranlarla (%16 ve %27) da
uyumlu.

Bu sebeple, KDV tarafinda

herhangi bir degisiklik yapilmasini
beklemiyorum ancak BSMV tarafinda,
ozellikle istisnalar kapsaminda, belli
oranda kisitlamalar gelebilecegini
o6ngoriyorum. Saglik sigortalarindaki
BSMV istisnasinin ise buna dahil
olmamast gerekiyor.

Bununla beraber, kripto iglemlerinde
gelir vergisi kesintisi ve hisse
senetlerinde iglem vergisi konularinin

da giindemde oldugunu soyleyebilirim.

Kripto platformlart ve bu kapsamda
hizmet sunan sirketler ile ilgili
beklenen Sermaye Piyasasi Kanunu
(SPK) dtizenlemesi TBMM ile

degerlendiriliyor. Ttirkiye'de bu
faaliyetlerin, SPK tarafindan verilen
lisans ile yapilan hizmetler haline
gelmesiyle, kaynakta kesinti yoluyla
vergilendirmenin de giindeme
gelecegini 6ngdrityorum. Yani kaynakta
kesilen vergi, islemden gelir elde
edenler igin nihai olacak. Ayrica kripto
islemlerinin, Gelir Vergisi Kanunu
Gegici 67'nci madde kapsamina
alinmasi da oldukga pratik bir ¢oziim
olarak goriintiyor. Burada %2’lik bir
vergi orant makul gortintiyor.

Son zamanlarda en ¢ok ses getiren

bir diger konu ise hisse senedi
islemlerinin yani borsadaki hisse

alim ve satim iglemlerinde gelirden
bagimsiz olarak iglem vergisi
alinmasidir. Sayin Cumhurbaskant
Yardimecist Cevdet Yilmaz, konuya
iligkin acgiklamasinda bunu ctizi bir
bedel alma olarak ifade ederek, buna
yonelik on binde 1 ya da 2 olur mu
olmaz mi seklinde bir tartismanin

soz konusu oldugunu belirtmistir.
Burada hemen konuyu degerlendirmek
isterim.

1- Bu konu GVK Gegici 67'nci

madde kapsaminda, elde edilen gelir
tizerinden halihazirda diizenlenmig
durumdadir. Dolayli bir vergi alinmasi
makul gériinmemekle birlikte

vergi s6z konusu olacaksa gelirin
vergilendirilmesi gerekiyor.

2- Halka arz iglemlerinin belli bir kismi1
yatirim/istihdam kaynaklidir. Yitkksek
faiz ortaminda sirketler finansal (faiz,
kur farki riski vb.) ytklerin altina
girerek bor¢lanmak yerine halka arz ile
yatirimlarini finanse etmek istiyor. Bu
tip bir islem vergisi ciddi anlamda bu
yolu tikayabilir.

Sonug olarak, algoritmik iglemlerin
engellenmesine, yani borsa yatirimin
uzun vadeli olmasi noktasina bir
itirazim bulunmuyor ama bunun
cezalandirmayla degil de 6diillendirme
yoluyla olmast gerektigini
dtigtintiyorum.”

adendum.com.tr

Beklentilerinizi yiksek tutun!

BES katilimcilari ve sigortalilarin

degisen ihtiyaclarina uygun cézimler icin

size Adendum yeter!

Adendum
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TEKNOLOJi VE iNOVASYONLA GELECEGi iNSA ETMEK

uick Sigorta ve Epoch

O\ O

Teknoloji’nin o6nci is birligi

Sigorta sektorii, yapay zeka ve hiper otomasyon teknolojileri kullanimiyla hizla
doniisiiyor. Bu doniigiimiin onciisii olmay: hedefleyen Quick Sigorta, Epoch Teknoloji ile
is birligi yaparak devrim yaratacak teknolojiler gelistirme yolunda giiclii adimlar att1.

Quick Sigorta ve Epoch Teknoloji'nin

is birligi siireci: Teknoloji ve
inovasyonla gelecege yon vermek

Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani1 Ahmet
Yasar: Quick Sigorta olarak, stirdiiriilebilirlik ve
toplumsal katkilar konusundaki kararhiligimizla, is
dtinyasinda ve toplumda kalici ve olumlu bir etki
yaratmay1 amagliyoruz.

Epoch Teknoloji ile

is birligimiz, sigorta

sektoriinde teknolojik

inovasyonlarin sinirlarin

zorlama konusundaki

ortak tutkumuzla basladi.

Hedefimiz, teknolojinin

giictinii kullanarak

is stireglerimizi daha

verimli hale getirmek,

misterilerimize {istiin hizmet sunmak ve
calisanlarimizin is ve yasam kalitesini derinlemesine
anlayis ve empati ile iyilestirmektir. Epoch'un “aBoti”
platformu, bu hedeflerimize ulasmamizda bize biiyiik
katki sagladi.

“aBoti” ile sigortacilikta devrim:
Quick Sigorta’ya sagladigi
katma deger

Quick Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy:
Epoch'un Yapay Zeka ve Robotik Siire¢ Otomasyonu
(RPA) teknolojilerini temel alan Hiper Otomasyon
Platformu “aBoti”, ig stireglerimizde devrim
niteliginde degisiklikler yaratti. Manuel olarak
yuritiilen bir¢ok iglemi

otomatiklestirerek, hata

oranlarint neredeyse sifira

indirdik ve iglem stirelerini

carpici bir sekilde

kisalttik. Bu dontsiim,

muisteri memnuniyetimizi

6nemli ol¢iide artirirken,

caligsanlarimizin daha

stratejik ve yaratici iglere

odaklanmasini sagladi.

“aBoti” ile ¢alisanlarimiz, tekrar eden ve zaman alict
gorevleri dijital yakali ¢caliganlarimiza devrederek,
daha yenilik¢i ve katma degerli projelere zaman
ayirabiliyorlar. Bu, hem verimliligimizi artiryor
hem de caligsanlarimizin memnuniyetini ylikseltiyor.
“aBoti"nin glicl, is siireglerimizin her agamasinda
hissediliyor ve Quick Sigorta olarak sektérdeki
rekabet giictimiizti artirtyor.

Siirdiriilebilirlik ve toplumsal

katkilar: Gelecegi korumak

Ahmet Yasar: Siirdtrlebilirlik bizim igin

yalnizca bir hedef degil, temel bir 6nceliktir. Epoch
Teknoloji ile gerceklestirdigimiz ig birligi sayesinde
sundugumuz otomasyon ¢oziimleri, kaynak
kullanimini optimize ederek israfi biiyiik 6lciide
azaltti. Enerji verimliligi alaninda attigimiz adimlar,
karbon ayak izimizi minimuma indirerek ¢evre dostu
operasyonlar ylritmemizi sagliyor. Ayrica, manuel
islemleri dijitallestirerek kagit kullanimini 6nemli
ol¢tide azalttik, bu da ormanlarin korunmasina

ve enerji tasarrufuna dogrudan katki sagliyor.
Teknoloji ve inovasyon yatirim stratejimiz, sadece is
stireclerimizi iyilestirmekle kalmiyor, aynt zamanda

cevre dostu uygulamalari tesvik ederek dogal
kaynaklarin korunmasina da yardimei oluyor. Bu is
birligi, stirdiirtilebilirlik hedeflerimize ulasmamizda
btiytk bir rol oynadi ve gelecekte de bu alandaki
cabalarimizi artirarak devam ettirmeyi planliyoruz.
Quick Sigorta olarak, gevreye duyarl bir yaklagimla
hem bugtniin hem de yarinin diinyasini korumaya
kararliyiz.

Caligan memnuniyeti ve verimlilik:

Insan odakl doniigiim

Ahmet Yasar: Quick Sigorta olarak, insan merkezli
yaklagimizla, teknoloji ve inovasyonun giiciinii
kullanarak ¢alisanlarimizin potansiyellerini en tst
diizeye ¢cikarmalarini sagliyoruz. Calisan memnuniyeti
ve verimlilik, bizim igin en 6ncelikli konular arasinda
yer aliyor. Epoch'un “aBoti” platformu ile siireclerimizi
otomatiklestirerek, calisanlarimizi tekrarlayan ve
monoton gorevlerden kurtariyoruz, boylece daha
stratejik ve yaratici iglere odaklanabiliyorlar. Bu
yaklasim, ¢alisan memnuniyetini artiriyor ve daha
huzurly, verimli ve katma degerli bir calisma ortami
yaratiyor. Mutlu ve motive ¢alisanlar, hizmet kalitemizi
de yiikseltiyor. “aBoti” ile gerceklestirdigimiz bu
dontistim, yalnizea is siireglerimizi iyilestirmekle
kalmadi, ayni zamanda ¢alisanlarimizin is tatminini
ve motivasyonunu da en tist seviyeye ¢ikardi.

Ekonomik katkilar ve ROI:

Finansal saglamlik ve biiyiime
Maher Holding Bilgi Teknolojileri Genel Miidiir
Yardimcis1 Hiilya Demirer: Giiniimiiz sigortacilik
sektori, teknolojinin getirdigi yeniliklerle hizla
doniisiirken, maliyet tasarrufu ve yatirim geri
doniisleri (ROI) en kritik bagari faktorleri arasinda yer
aliyor. Quick Sigorta olarak, bu alanda fark yaratmak
ve stirdiirtilebilir bir bityime saglamak amaciyla
"aBoti" Hiper Otomasyon ¢oziimiinii hayata gegirdik.
« Maliyet tasarruflari ve hizli ROI

"aBoti" Hiper Otomasyon ¢6ziimii ile ciddi anlamda
maliyet tasarruflart sagladik. Otomasyon projelerinin
en biiytik avantaji, yatirim geri dontislerinin (ROI)
son derece hizli olmasidir. "aBoti" sayesinde yliksek
maliyetli teknolojik altyapi ve sistem degisikliklerine
ihtiyag duymadan,

mevcut Quick Sigorta

sistemlerimizi otomasyonla

donattik. Bu sayede,

biiyiik harcamalardan

kaginarak 6nemli

tasarruflar elde ettik. Bu

tasarruflart, kurumumuzun

ve ¢alisanlarimizin

gelisimine yatirim

olarak kullanabiliyor,

boylece ekonomik

stirdiiriilebilirligimizi giiglendiriyoruz.

« Epoch Teknoloji ve Inovasyon'un derinlemesine
sigortacilik know-how’

Quick Sigorta olarak, siire¢ gelistirme asamasinda
Epoch Teknoloji ve Inovasyonun degerli ekibinin
derinlemesine sigortacilik tecritbesi ve know-
how'indan biiyiik 6l¢iide faydalandik. Bu uzmanlik,
projelerimizin hizla ve etkin bir sekilde ilerlemesini

sagladi. Epoch ekibi, sigortacilik sektoriine 6zgii
ihtiyaglari ve zorluklart derinlemesine anlayarak,
stireg gelistirme asamasinda ciddi anlamda hiz

ve maliyet tasarrufu yaratti. Epoch Teknoloji

ve Inovasyon'un sigortacilik deneyimi, ayni dili
konusarak is siireglerimizi daha iyi anlamalarini
sagladi. Bu ortak dil, ig birligimizi gii¢lendirirken,
ekstra katma degerli yonlendirmelerde bulunmalarina
olanak tanidi. Ayrica, sektore 6zgii gereksinimler ve
diizenlemeler konusundaki derin bilgileri sayesinde,
is siireclerimizi optimize etme konusunda kritik ve
stratejik oneriler sundular.

<Teknolojik altyapi ve sistem entegrasyonu

Epoch Teknoloji ve Inovasyon ile gerceklestirdigimiz
is birligi sayesinde, mevcut sistemlerimize entegre
edilen "aBoti" ¢oztimleri ile teknolojik altyapimizi
onemli ol¢iide gliglendirdik. Yitksek maliyetli ve
karmastk sistem degisikliklerine ihtiyag duymadan,
mevcut altyapimizi en son teknolojilerle donatarak
biiyiik bir esneklik ve maliyet etkinligi sagladik.
Otomatiklesen siirecler ve daha az insan faktorintin
devreye girmesiyle birlikte, bilgi gtivenligi agisindan is
stireglerimizin daha giivenli bir sekilde yonetilmesini,
isletilmesini ve kontroliinti sagladik. Epoch Teknoloji
ile gelistirdigimiz ¢oziimler ile tehdit tespitini ve
anomali izlemeyi optimize ederek veri ihlallerine
karst proaktif 6nlemler almamiza olanak tanidi.

Bu sayede, KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu) gereksinimlerine tam uyum saglayarak
musteri verilerinin korunmasini ve is siireglerimizin
giivenligini en tst diizeye ¢ikardik.

Ayrica, ig birligiimiz ile uyum siireclerimizi de daha
etkin hale getirdi. Otomatik raporlama ve izleme
sistemleri sayesinde diizenleyici gereksinimlere hizli
ve dogru bir sekilde yanit verebiliyoruz.

« Ekonomik stirdtriilebilirlik ve bilyiime

Elde ettigimiz maliyet tasarruflarini, kurumumuzun
ve galisanlarimizin gelisimine yatirim olarak
kullanarak ekonomik stirdtriilebilirligimizi
giiclendiriyoruz. Bu yatirimlar, hem ¢alisanlarimizin
yetkinliklerini artirtyor hem de sirketimizin rekabet
giictinti pekistiriyor. Ayrica, finansal saglamligimizi
koruyarak, gelecekteki biiylime hedeflerimize emin
adimlarla ilerliyoruz.

Epoch Teknoloji'nin katkilar1 ve
vizyonu: Inovasyonla gelecegi
sekillendirmek

Epoch Teknoloji ve Inovasyon CEO’su Sule
Sentiirk: Kurulusumuzdan itibaren, is siireglerindeki
potansiyel doniisiim giictinti teknoloji ve inovasyon
ile birlestirme misyonunu benimsedik. Teknoloji

ve inovasyon ¢abalarimiz, ¢alisanlarin is ve yasam
kalitesini derinlemesine anlayis ve empati ile
tyilestirmek {izerine kurulmustur. Epoch olarak,
sadece kar odakli degil, ayni zamanda etki yaratmaya
da odaklaniyoruz. Kurulusumuzun temelleri, is
dinyasinin karmasik ihtiyaglarini basitlestirecek,
verimliligi artiracak ve ayni zamanda ¢alisanlarin
yasam kalitesini iyilestirecek yenilik¢i ¢oztimler
iretme arzusu lzerine atildi.

Quick Sigorta ile ig birligimiz, bu misyonumuzun en
gilizel 6rneklerinden biridir. Quick Sigortanin dijital
yaklagimlarinda onlara destek olurken, “aBoti” Hiper
Otomasyon platformumuz sayesinde is siireclerini



daha verimli ve etkili hale getirdik. Bu sayede sadece
operasyonel verimliligi artirmakla kalmadik, ayni
zamanda mutlu ¢aliganlar yarattik. Quick Sigortanin
basarisinda bizim ¢oztimlerimizin de bir katkisinin
olmasi, bizim igin biyiik bir gurur kaynagidir.
Suna inantyorum ki, sirketlerimize, servislerimize
ve slireglerimize ne kadar ¢ok inovasyonu entegre
edersek, o kadar insan

hayatinda ve toplumda

pozitif degisimler

getirebiliriz. Epoch

Teknoloji ve Inovasyon

ile hedefimiz, ig

stireglerini iyilestirmekle

kalmayip, ayni zamanda

strdiirtlebilir ve etkili

¢oziimler sunarak genis

capta kalict ve pozitif bir

etki yaratmaktir. Quick Sigorta ile elde ettigimiz
basarti, bu vizyonumuzun somut bir 6rnegidir ve
gelecekte de benzer basari hikiyelerine imza atma
kararlihgimizi pekistirmektedir.

“aBoti”nin ig suireclerine etkisi:
Verimlilik ve inovasyonun

bulugmasi

Epoch COO’su Kerim Dedeoglu: Epoch
Teknoloji'nin ileri teknoloji iirtinii olan "aBoti",

yapay zeka ve robotik siire¢ otomasyonu (RPA)
teknolojilerini birlestirerek is siireglerini doniistiirmek
icin tasarlanmisg bir Hiper Otomasyon Platformudur.
"aBoti", hatalart minimize ederek stireg stirelerini
kisaltir, operasyon verimliligini artirir ve maliyetleri
diistirtr. Quick Sigorta Hiper Otomasyon projesinde
"aBoti"nin kullanilmast,

bu teknolojinin gercek

potansiyelini ortaya

koymus ve Quick

Sigortada biyiik bir

doniisiim saglamistir. Bu

basari hikayesi, "aBoti"nin

is siireclerine olan etkisinin

o6nemli bir kanitidir.

Quick Sigorta Hiper

Otomasyon projemizin ilk

adimlari, siire¢ madenciligi teknikleri kullanilarak
Quick Sigorta is siireglerinin derinlemesine

analiz edilmesiyle basladi. Bu analizler, birgok
stirecin gereksiz tekrarlar, zaman kaybi ve hata
riskleri tagidigini ortaya koydu. Bu kapsamli
degerlendirmeler, otomasyon ve yapay zekanin ig
stireglerini nasil dontistiirebilecegine dair biiytik

bir heyecan yaratti. Bu siireglerin ardindan Quick
Sigorta'nin Hiper Otomasyon projesinin temelleri
atildu.

"aBoti", Quick Sigortanin ig stireglerinde devrim
niteliginde bir dontistim sagladi. Polige isleme, hasar
taleplerinin degerlendirilmesi, finansal operayonlar
ve misteri sorgularinin yonetimi gibi tekrarlayan

ve zaman alict gorevlerin otomatiklestirilmesi,
migteri memnuniyetinde %20'lik bir artig ve iglem
stirelerinde %30'luk bir azalma ile sonuglandi.

Bu sadece bir baglangigti. Polige yenileme, risk
degerlendirme ve hasar yonetimi siireglerinde

Hiper Otomasyon projemizin devreye alinmasi, yillik
operasyonel maliyetlerde %25 tasarruf sagladi ve is
stireglerindeki hata oranlarini %50 oraninda azaltti.
Bu basarilar, sadece rakamlardan ibaret degil. Quick
Sigorta, miisteri hizmetleri ve back-office iglemlerinde
hiper otomasyon platformu “aBoti"yi yogun bir
sekilde kullanarak sigortacilik operasyonlarinda
mitkemmellik hedefledi. Msteri verilerinin islenmesi,
raporlama ve uyum stiregleri gibi kritik is alanlarinin
otomatiklestirilmesi, miisteri yanit siirelerinde
%40'ik bir iyilesme ve operasyonel maliyetlerde
9%20'lik bir diisiisle sonugland:. Bu gelismeler, Quick
Sigorta'nin sektordeki rekabet avantajini artirdi ve
musgterilere daha hizli, daha dogru ve daha uygun
maliyetli hizmetler sunma kapasitesini giiglendirdi.
Quick Sigorta'nin teknolojik yatirimlari, hem

miisteri memnuniyetini artirma hem de operasyonel
verimliligi maksimize etme yolunda 6énemli birer
kilometre tast olmustur.

Gelecek planlari ve hedefler:
Teknolojinin giiciiyle

yeni ufuklara

Epoch Genel Miidiirii Atilla Munlu: Epoch olarak,
musterilerimize her zaman en yeni teknolojiyi
sunma taahhiidiiyle inovasyona odaklaniyoruz.
Yapay zeka, makine 6grenimi, goriintti isleme ve ileri
analitik gibi alanlarda siirekli gelisimi igeren bir yol
haritas: sunarak, misterilerimizin en son teknolojiyi
kullanmalarini sagliyoruz. Inovasyon merkezimizde
yenilik¢i projelere yatirim yaparak, teknoloji
ekosisteminin bilyiimesine katkida bulunuyoruz.
Quick Sigorta ile gergeklestirdigimiz Hiper
Otomasyon projesi, bu taahhtidtin ve vizyonun
somut bir 6rnegidir. Quick Sigorta'nin is siireglerini
derinlemesine analiz ederek stireg madenciligi
teknikleriyle birgok siirecin gereksiz tekrarlar, zaman
kaybi ve hata riskleri tagidigini tespit ettik. Bu
kapsamli degerlendirmeler,

otomasyon ve yapay

zekanin ig stireclerini nasil

doniistiirebilecegine dair

biiyiik bir heyecan yarattt

ve Quick Sigorta'nin Hiper

Otomasyon projesinin

temelleri atild1.

Quick Sigorta'nin basarist,

bizim insan odakli teknoloji

yaklasimimizin ne denli

etkili olabileceginin bir

kanitidir. Bu projede elde edilen bagarilar, sadece
bir sirketin degil, tiim sektoriin dijital doniisiim
yolculuguna ilham vermektedir.

Epoch Teknoloji olarak, miisterilerimizin is
stireglerini dontistiirmeye ve onlart dijital gagin
gereksinimlerine hazirlamaya devam ediyoruz. Quick
Sigorta ile olan ig birligimiz, bizim misyonumuzun
ve degerlerimizin bir yansimasidir ve gelecekteki
projelerimiz igin ilham kaynagi olmaya devam
edecektir.

Gelecege yolculuk:

Is birliginin gelecek vizyonu

Eyiip Ozsoy: Bu is birligi, her iki tarafin da gtgli
yonlerini birlestirerek bilytik basarilar elde ettigimiz
bir ortaklik oldu. Gelecekte, bu sinerjiyi daha da
derinlestirerek daha buyiik projelere imza atmay1 ve
dijital yolculugumuzda daha biiyiik adimlar atmaya
odaklanacagiz. Epoch Teknoloji ve Inovasyon'un
yenilik¢i yaklagimlar ve bizim sektorel deneyimimiz
birlestiginde, sigorta sektoriinde devrim yaratabilecek
potansiyeli gorilyoruz. Birlikte, sektordeki diger
oyunculara 6rnek olacak, yenilik¢i ve stirdtrtlebilir
coztimler gelistirmeyi hedefliyoruz.

Bu projenin bagarisinda biiyiik emegi olan Epoch
Teknoloji ekibine ve Quick Sigorta'daki tiim calisma
arkadaslarima ytirekten tesekkiir ediyorum.
Bagarilarimiz, onlarin 6zverili galismalari ve is birligi
sayesinde miimkin oldu. Hep birlikte, gelecekte de
daha biiyiik bagarilara imza atacagimizdan eminim.
Ahmet Yasar: Epoch Teknoloji ve Inovasyon ile

is birligimizi gelecekte de siirdiirerek daha biiytik
projelere imza atmay1 hedefliyoruz. Quick Sigorta
olarak, dijital dogmus ve teknolojiyi merkezine koyan
bir sirketiz. Epoch Teknoloji ekibinin derinlemesine
sigortacilik tecriibesi, Quick Sigorta'ya benzersiz

bir avantaj sagladi. Sigorta sektorintin karmagik
dinamiklerini anlama ve bu dinamiklere uygun
coztimler gelistirme konusundaki uzmanliklari
sayesinde is siireglerimizi optimize ederek verimliligi
artirdik. Yenilik¢i ¢oztimlerle sektorde 6ncti olmayi ve
insani her zaman 6n planda tutmay siirdtirecegiz.
Bu biiyiik basarinin mimarlari olan Epoch Teknoloji
ekibine ve Quick Sigorta'nin tiim ¢aliganlarina

en igten tesekkiirlerimi sunuyorum. Onlarin
uzmanliklari, gayretleri ve is birligi olmadan bu
basart miimkiin olamazdi. Birlikte, daha biiytik
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hedeflere dogru emin adimlarla ilerlemeye devam
edecegimizden hig stiphem yok.

Sule Sentiirk: Bu giiclti is birliginin gelecekte

de sayisiz basariya kapt agacagina olan inancim
tam. Quick Sigorta yonetimi ve tiim ¢alisanlarina,
gosterdikleri given ve verdikleri destek icin yiirekten
tesekkiir ediyorum. Bu giiven ve destekle birlikte,
sektorde daha fazla yenilik yaparak basarilarimizi
yeni zirvelere tagimaktan byiik bir mutluluk
duyuyorum. Bu is birligi sadece bir baslangig;
gelecekte hep birlikte daha bitiyitk bagarilara imza
atacagimizdan en ufak bir stiphem yok.

Quick Sigorta'nin inovasyon yolculugunda onlarin
yaninda olmak, bizleri daha da motive ediyor ve

her gegen giin daha bilyiik hedeflere ulagsmamizi
sagliyor. Quick Sigorta ile birlikte calismak, bizim i¢in
gurur verici bir yolculuktur ve bu is birligi sayesinde
sektorde ornek teskil eden projelere imza atmaya
devam edecegiz.

Gelecege yolculuk:

Is birliginin teknoloji ve
inovasyon stratejileri

Ahmet Yasar: Sigortacilik sektor(i, yapay zeka ve ileri
teknoloji kullanimiyla hizla doéniisiiyor. Quick Sigorta
olarak, bu déntistimin lideri olmay1 hedefliyoruz.
Cozim ortagimiz Epoch Teknoloji ve Inovasyon ile
birlikte, asagidaki yenilik¢i teknolojileri gelistirmek
tizere galismalarimizin temellerini attik:

Makine Ogrenimi ve Tahmine Dayali Analitik
Makine 6grenimi ve tahmine dayali analitik ile risk
degerlendirme ve musteri davraniglarini 6ngérme
konularinda daha hassas modeller olusturmak

icin hazirliklarimizi yaptyoruz. Bu sayede daha
kisisellestirilmis sigorta {iriinleri sunacagiz.
Bilgisayarli Gorti (Computer Vision)

Hasar tespiti ve sahtekarlik 6nleme siireglerinde
bilgisayarl gorii teknolojilerini kullanmak i¢in
adimlar attik. Kaza sonrasi hasar degerlendirmelerini
otomatiklestirerek stiregleri hizlandiracagiz.
Generative Al ve lleri Analitik

Generative Al ve ileri analitik ¢oztimlerle,
musterilerimize daha yenilik¢i ve esnek sigorta
irinleri sunmak i¢in temellerimizi attik. Yapay zeka
destekli modellerle sigortacilik hizmetlerinde devrim
yaratacagiz.

Hiilya Demirer: Epoch Teknoloji ve Inovasyon ile
olan ig birligimiz, sigortacilik sektoriinde devrim
yaratacak teknolojilerin gelistirilmesi i¢in atilan
adimlarin temelini olusturuyor. Quick Sigorta olarak,
dijital dontistimiin 6nciisit olma yolunda kararhlikla
ilerliyoruz. Bu siirecte, teknoloji ve inovasyonun
giictinti arkamiza alarak, misteri memnuniyetini

ve operasyonel verimliligi en {ist diizeye ¢ikarmayi
hedefliyoruz. Coziim ortagimiz Epoch Teknoloji ve
Inovasyon ile birlikte, sektorde yenilikei teknolojiler
gelistirmek tizere 6nemli projelere imza atiyoruz:
Dogal Dil Isleme (NLP) ve Konusma Tabanh Yapay
Zeka (Conversational Al)

Mdsteri hizmetlerimizi gelistirmek icin NLP

tabanl chatbotlar ve konusma tabanli yapay zeka
(Conversational Al) kullanmak {izere ¢alismalara
basladik. Bu teknolojiler, mtsteri sorularint aninda
yanitlayarak memnuniyeti artiracak ve stiregleri
hizlandiracak.

Veri Analitigi ve Buytk Veri

Epoch ile birlikte biiyiik veri ve veri analitigi
araglarini kullanarak, mtsteri segmentasyonunu ve
is siireclerinin optimizasyonunu gergeklestirmek
lizere ¢alismalarimiza bagladik. Veri odakl kararlarla
operasyonel verimliligi artiracagiz.

Gelismis Siber Gtivenlik Coziimleri:

Miisteri verilerimizi korumak ve sigorta iglemlerinde
giivenligi saglamak i¢in yapay zeka destekli

siber giivenlik ¢oziimlerini entegre etmek tizere
calismalara bagladik. Gelismis tehdit tespiti ve
anomali izleme sistemleriyle, veri ihlallerini 6nceden
belirleyip miidahale ederek miisteri glivenini artirmayi
hedefliyoruz. Bu kapsamda, makine 6grenimi, derin
ogrenme, dogal dil isleme (NLP) ve otomatik yanit
sistemleri gibi yapay zeka teknolojilerini kullanacagiz.
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2024’TE BiRBIiRIYLE BAGLANTILI RiSKLER ON PLANDA:

Coziim yolu uluslararasi is birligi

luslararasi kredi
degerlendirme kurulusu
S&P Global, 2024’tin 6nde

gelen jeopolitik risklerini siraladigi
2024'tin En Onemli Jeopolitik
Riskleri raporunu yayinladi. Uzun
yillar kiiresellesme ve jeoekonomi
tarafindan sekillenen diinyanin, hizla
jeopolitik risklere dayali bir hale
geldigi belirtilen raporda, 6zellikle
COVID-19 pandemisi ve Rusya-
Ukrayna savast gibi biriken soklar
sonrast 2024 yilinda kiiresel yapilarin
ve iligkilerin 6nemli 6l¢iide yeniden
diizenlendigine dikkat gekiliyor.
2024tin 6ne ¢ikan jeopolitik riskleri
ise sunlar:

« Rusya-NATO Gerilimleri

« Siber Saldirilar

« ABD-Cin Stratejik Rekabeti

- Kiiresellesmeden Vazgegme
(Deglobalizasyon)

. Iklim Riski

- Enerji Giivenligi

SAVAS DAHA BUYUK
RISKLERE YOL ACIYOR
Yaklasik 2 buguk seneye yakin bir
stiredir devam eden Rusya- Ukrayna
Savasgi; yatirim, enerji, tedarik
zincirleri ve ticareti de kapsayan
oldukga btiyiik, genis capli sok
dalgalarina yol acti. 2024 yilinda

da 6nemli bir jeopolitik risk olmaya

devam eden Rusya- Ukrayna Savast,
insani bir kriz baglatti ve diinya
capinda sermaye hareketleri, ticaret
ve emtia piyasalarinda daha biiytik
risklere yol acti.

Su an iki tarafin da bir ateskese ya da
¢cozlime gitme taraftari olmadigini ve
savasin devam ettigini belirten rapor,
savasin kasitl ya da kazara tirmanma
riskinin her zaman mevcut oldugunun
altini giziyor. Ayrica dogrudan bir
kiiresel ¢atismanin olast olmadigini
da belirten rapor, yikict sonuglarin
olacagint ancak taraflarin bundan
kaginmaya c¢alisacagini da ifade ediyor.
Son olarak Rusyanin NATO ile olan
gerilimli iliskisine bakarsak aslinda
bir stiredir devam eden bu durum,
Rusyanin Ukraynayi isgali sonrast
daha da kéttilesti ve NATO- Rusya
iligkilerini Soguk Savas'tan bu yana
en istikrarsiz donemine soktu.

SIBER SALDIRILAR GIDEREK
KARMASIKLASIYOR

Hem bireyler hem de ulusal gtivenlik
icin 6nemli bir tehdit olan siber
saldirilar, giderek daha biiyiik ve
karmasik bir jeopolitik risk olarak
karsimiza gikiyor. Kritik ulusal
altyapinin (elektrik sebekeleri, su
sebekeleri ve ulagim sistemleri de
dahil olmak tizere) dijitallesmesiyle

birgok temel hizmetin siber saldirilara
karst giderek daha savunmasiz

hale geldigini belirten rapor, bu
sistemlerden herhangi birine yonelik
basgarili bir siber saldirinin ciddi
sonuclar dogurabilecegini de ekliyor.

ABD VE CIN’IN COK BOYUTLU
ILISKILERI

Coztime kavusturulmamis bir dizi
catisma ve rekabet, 2024 yilinda
jeopolitik risk kaynagi olmaya devam
ediyor. Rapora gore bunlardan biri

de ABD ile Cin arasindaki iligkiler.
ABD ve Cin arasinda 6zellikle ticaret,
tedarik zinciri ve ekonomi alanlarinda
¢ok boyutlu bir iligki olmasina ragmen,
ABD-Cin iligkilerinin son yillarda

daha karmastk hale geldigi belirtilen
raporda, Cin ve ABD’nin birbirleriyle
sorumlu bir sekilde rekabet etme
politikasi izlemeye kararli olduklarini
ancak iligkilerin gerginlesme riskinin
devam ettigi aktariliyor. Ozetle, ABD
ve Cin arasindaki ticaret ve teknolojik
rekabet, jeopolitik gerilimleri artiriyor.
Cin'in Giiney Cin Denizi'ndeki askeri
varligi ve ABD'nin ticaret kisitlamalari,
bu rekabetin temel unsurlarindan.

DEGLOBALIZASYON DEGIL
IS BIRLIGI

Son yillarda milliyetgilik,
korumacilik ve poptilist hareketlerin

S&P Global’in 2024’iin 6nde
gelen jeopolitik risklerini
siraladigl 2024'tin En Onemli
Jeopolitik Riskleri raporunda,
birbirleriyle baglantili

bircok riske dikkat cekiliyor

ve diinyanin bu risklerin
tistesinden gelmesi igin
uluslararasi ig birligine 6zel bir

vurgu yapiliyor.

O\ O

artmasi nedeniyle belirsizligin

arttig1 bir ortamin olustuguna

dikkat ¢eken rapor, bu durumun
kiiresellesmenin tersine donmesine
ya da yavaglamasina yol agabilecegini
belirtiyor.

Rapor, kiiresellesme karsiti

hareketin ekonomik bilyiime ve
uluslararast iligkiler i¢in bir tehdit
olusturdugunu ama Rusya'nin
Ukrayna'y1 isgaline verilen tepkinin de
etkisiyle, pragmatizm ve ig birliginin
artirilmasina yonelik yeni bir egilimin
ortaya ¢ikmaya basladigint aktariyor.
Bu yeni pragmatizm, hiikiimetlerin
kendi sanayilerini ve vatandaslarini
yabanci rekabetten korurken (6rnegin
yerli tireticileri yabancilara tercih
eden siibvansiyonlar ve diger tesvikler
uygulamast) kendji icine kapali
ekonomilerden olusan daha kapali bir
diinyaya dogru harekete karsi koyuyor.
Korumacilik ve ¢ok yonlii ticaretin
reddi jeopolitik riskler olmaya devam
edecek gibi goziikiiyor. Ek olarak S&P
Global, kiiresel ticaretin 2024 yilinda
daralmasinin muhtemel olabilecegini
ancak ayni yil igerisinde toparlanma
yasanacagini ve uzun vadeli istikrarl
bir bliylime yoluna déniilmesini
bekliyor.



2024tin

en onemli
jeopolitik
risklerinin
olasilig1 ve etkisi

Diisiik etki

2024'UN EN ONEMLI
JEOPOLITIK RISKI

[klim riskinin diinyanin siyasi agidan
en kutuplastirict konularindan

ve 2024'tn en bilytik jeopolitik
risklerinden biri oldugunu aktaran
rapor, iklim riskinin ulusal giivenlik

ve kiiresel istikrar tizerinde genig
kapsamli etkileri olacagini ifade ediyor.
Iklim degisikliginin etkilerini ekstrem
hava olaylari, tiirlerin yok olmast,
yitkselen deniz seviyeleri ve gelismekte
olan tilkelerde artan yoksulluk
seklinde simdiden gormekteyiz. [klim
degisikliginin siklik ve siddetinin
artmas altyapilara zarar vermekte

ve tedarik zincirinde aksakliklara yol
acgarak kaynak kithgina ve ekonomik
istikrarsizliga yol agmakta. Bu konuda
uluslararasi diizeyde is birligini
kolaylastirma roltinti Gistlenen en
6nemli adimlardan biri de 2015
yilinda kabul edilen ve 196 tilkenin

imza attigi Paris Anlagmasi. Rapor,
kiiresel 1sinmay1 durdurmak igin
yeterli kolektif eylemde bulunulmazsa
kitlesel yerinden edilme, gida ve su
gtivensizligi ve sivil huzursuzluk gibi
etkileri felaketlere dontisebilecek
birtakim risklere yer vermis.

Ayrica, fosil yakitlara biiyiik 6l¢tide
bagimli olan tilkelerin yenilenebilir
enerjiye gecise direnmesi muhtemel.
Bu direng, uygun fiyath enerji saglamak
i¢in rekabet eden tlkeler arasinda
jeopolitik gerilimlere yol agabilir.

ENERJi GUVENLIGI
ENDISELERI ARTIYOR
Raporda yer alan cogu risk, aslinda
kiresel baglamda enerji giivenligine
iliskin endiselerin artmasina neden
oluyor. Rusya-Ukrayna Savasinin

ABD-Cin Stratejik
Rekabeti

Enerji Glivenligi

MI[ISEIO YoSANA

Siber Saldirilar
iklim Riski

Yiiksek etki

Deglobalizasyon Rusya-NATO

Gerilimleri

seo xnéna

patlak vermesinin ardindan Avrupanin
enerji giivenliginin tehdit altina
girdigini ve Rus gazina erisimini
kaybetmesiyle birlikte Avrupada gaz
fiyatlarinin tirmaniga gegerek ciddi
sikintilar yarattigini hatirlatmakta fayda
var.

Enerji sektoriintin dijitallesmesi ise
siber saldiri riskini doguran bir diger
gelisme. Raporda da yer verildigi
iizere dijitallesme, enerji altyapisini
siber saldirilara kargi savunmasiz hale
getiriyor. Bu saldirilar kritik altyapilara
ciddi zararlar vererek enerji arzini
kesintiye ugratabiliyor. Rapor, 2024'iin
en 6nemli jeopolitik risklerinden
birinin de bu saldirilar oldugunu
belirtiyor.

SONUC

Raporu genel olarak 6zetleyecek
olursak, Rusya-Ukrayna catismasinin
gidisati, Rusya'nin NATO {iyeleriyle
ticaret yapma kabiliyetini ve ucuz Rus
gazinin diinyanin bazi bélgelerine
ulasmasini etkileyecek bir durum
diyebiliriz. Siber saldirilarin artmasi
kiireselde gerilimler yaratabilme
potansiyeli nedeniyle hitkiimetlerin

ve kurumlarin yliksek diizey alarma
ge¢mesine neden olacak.

Artan stiper gli¢ gerilimleri kiiresel
ekonomi iizerinde énemli bir etkiye
sahip. Ornegin ABD ile Cin arasindaki
ticari iligkilerde yagsanacak herhangi
bir aksamanin tim diinyay: etkileme
potansiyeli oldukea ytiksek.

Ticaret savaglari ve artan uluslararasi
gerilimler, uluslararast is birligi ve
ticaret akigina yonelik artan hareketi
yavaglatabilir.

Iklim degisikliginin yikict etkileri ulusal
gtivenligi ve kiiresel istikrari 6nemli
olglide etkileme potansiyeline sahip.
Kiiresel ekonomi i¢in negatif etkileri
olan enerji giivenligi endiselerinin
devam etmesi mali, sosyal ve siyasi
zorluklar: artirtyor.

cOziMm

Gortldiugi tzere birbirleriyle
baglantili bu risklerle miicadele
yine birbiriyle baglantili olmali.
Peki, raporda yoneltilen ¢éziim yolu
nedir? Uluslararasi is birligi. Iklim
dontisiimiinde anlamli bir ilerleme
kaydedilmesi ve siber saldirilar gibi
jeopolitik riskleri etkili bir sekilde ele
almak i¢in gereken uluslararasi is
birligini saglamak 6rnek verilebilir.
Rapor, ekonomik acidan en yikict
zamanlardan gegen diinyanin bu
yikimin tistesinden gelmek igin

is birligine siki sikiya sarilmasi
gerektigine isaret ediyor.

Beglim Demir
—___ begum@sigortacigazetesi.com.tr

“Sigorta sektoriiniin 5 yillik
stratejisini hazirliyoruz”

Soldan saga: TSB Genel Sekreteri Ozgiir Obali, Yénetim Kurulu Uyesi Erol Oztiirkoglu,
Bagkan Yardimcisi Taylan T{irkolmez, Bagkan Ugur Giilen ve Bagkan Yardimcisi Ahmet

Yagar.

Turkiye Sigorta Birligi (TSB)
yeni Yonetim Kurulu basin
mensuplariyla bulustu. 18 Nisan
2024 tarihinde gergeklesen
Olagan Secimli Genel Kurul'da
giiven tazeleyerek bir kez

daha Bagkanliga se¢ilen Ugur
Gtilen, 2 yil gorev yapacak

yeni Yonetim Kurulu tyeleriyle
birlikte TSB'nin 6ntimiizdeki
doneme yonelik hedeflerini
paylasti. Bulusmaya; TSB
Baskani Ugur Gtilen, Bagkan
Yardimcilart Ahmet Yagar ve
Taylan Tiirk6lmez, Yonetim
Kurulu Uyesi Erol Oztiirkoglu
ile TSB Genel Sekreteri

Ozgtr Obal katildi. TSB
Bagkani Ugur Giilen, sigorta
ekosisteminin ¢ok biiytik bir
yapi oldugunun altin1 ¢izerek,
“Sektor olarak sigorta sirketi,
reasiirans sirketleri, otorite,
bakanliklar, acenteler, brokerler,
tamirciler, asistan sirketleri,
hastaneler olmak {izere gok
genis bir ekosisteme sahibiz.
Birlik bu ekosistemin ortasinda
bir kurum ve bizim hayalimiz;
kendi kimligi, kendi kiilttiri

ve kendi liderligi olan ve
ekosistemin tiim paydaglarina
destek olacak, sigortaciligin
gelismesine fayda saglayacak bir
kurum yaratmak. Ontimiizdeki
dénem ortak akil caligmalariyla
adim atacagimiz alanlari

hep birlikte belirleyecegiz.

Bu isin planlamasi igindeyiz.
Bu yolda 2025-2030 yillarini
kapsayan strateji calismalarina
basladik. Stratejimizin

temelini de sektorimiiz igin
onceliklendirdigimiz sigortalilik
oranlarinin artirilmasi, deprem,
strdirilebilirlik ve egitim
konulari {izerine olusturuyoruz”
dedi. Sektoriin ilk ¢eyrek teknik
sonuglarini degerlendiren
Gilen, sektortn 2024 yili
Ocak-Mart doneminde gegen
yilin ayni dénemi ile mukayese
edildiginde prim tretimi %92
oraninda artarak 200,1 milyar
lira olarak gergeklestigini ifade
ederek sozlerini soyle siirdirdi:
“Teknik karhlik %371, hayat
dist branglarda %527, hayat

sigortalarinda %104,5 artti.
Sektortn dzkaynaklart da
%128,6 artarken, aktif toplami
da %99 oraninda artarak 1.6
trilyon liray1 gegti.”

TRAFIKTE HASAR PRIM
ORANI ARTTI

2024’1n ilk ¢eyreginde, gecen
yilin ayni dénemi ile mukayese
edildiginde trafik sigortasinda
zararin %46 azalarak, 1,4
milyar liraya distiigiine isaret
eden Giilen, “Gegen yilin ayni
déneminde bu bransta zarar
rakami 2,7 milyar lira olarak
gerceklesmisti. Bu durum
trafik sigortasindaki hasar/prim
oranina ise yansimadi. 2023’tin
ilk ceyreginde trafik sigortasinda
hasar/prim orani %115,6 iken,
bu yilin aynt déneminde hasar/
prim oranit %123,3% ¢ikt1. Bu da
sunu gosteriyor ki, 2024’1n ilk
ceyreginde trafik sigortasindaki
hasarlar i¢gin sigorta sirketlerinin
cebinden ¢ikan tutar gecen
yillara gore daha da arttr”
ifadelerini kullandi. Gtilen,
trafik sigortasinda serbest
tarifeye gecilmesi konusunda
sektoriin istekli olduguna
deginerek, “Ozellikle hig

kaza yapmayan sigortalilar

icin gok daha adil ve saglikli
primlendirme yapilabilmesi
icin, en saglikli yontem olmasi
nedeni ile serbest tarifeye
gecilmesi gerekiyor. Ctunki tim
araclara bakildiginda, trafikte
100 aractan sadece 4 adedi
kaza yapiyor” seklinde konustu.
Sektoriin trafik sigortast
gtindeminden kendini artik
kurtarmasi gerektigi de vurgu
yapan Giilen, “Birlik Yonetim
Kurulu olarak trafik sigortasini
sektoriin glindeminden
¢ikarmak istiyoruz. Ctinkii
trafik o kadar giindemi mesgul
ediyor ki, sektoriin gok daha
lizerinde diistinmesi gereken
konulardan zaman g¢alan bir
irtin olarak tam odagimizda yer
aliyor. Bunu ¢ozersek, gergekten
biiytik bir zaman agiga ¢ikacak,
baska konulari diisiinmeye
baslayacagiz” diye konustu.
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BES 1 TRILYON LiRALIK FON BUYUKLUGUND ASTI:

Sistem bireylerin gelecegini teminat

altina almaya devam ediyor

ireysel Emeklilik Sistemi
(BES), devreye alindigi
2003 yilindan bu yana
bilytimesini stirdiirmeye
devam ediyor. Sistemdeki
yenilikler ve diizenlemelerle daha
kapsayict bir yapiya ulagsan BES'te
gectigimiz yilin ortalarinda 500 milyon
liralik fon bitytikliigtine ulagilmis, 22
Mayis 2024 tarihinde de fon buytikligt
ikiye katlanarak 1 trilyon liraya
ulagmisti.
Emeklilik Gozetim Merkezi'nden
(EGM) yayinlanan son verilere gore
Bireysel Emeklilik Sistemi'nde
(BES) toplam fon biiytikliigii 952,7
milyar liraya ytlikseldi. Toplam fon
biyiikligiintin 834 milyar 464

KATILIMCILARIN FON TUTARI

Bireysel Emeklilik Sistemi, May1s 2024 tarihinde
1 trilyon lira fon biiytikliigiine ulagarak rekor kirdi.
Sistemin itici giicleri ise devlet katkisi, emeklilik yatirim
fonlarinin gosterdigi yiiksek getiri performansi ve sayisi
1,2 milyonu agan 18 yag alt1 katilimcilar oldu.

milyon lirasi katilimcilardan gelirken
sistemdeki devlet katkist 118 milyar
327 milyon lira oldu. Sistemdeki
toplam katilimct sayist ise 9 milyon 129
bin kisiye ytikseldi.

Yine EGM'nin agiklamis oldugu verilere
gore Otomatik Katilim Sistemi'nde
(OKS) toplam fon biyiikliigii 72 milyar
liraya ulasti. Calisan sayisinin 7 milyon
324 bin oldugu OKS'de sertifika sayisi

834.464 milyon TL

da 10 milyon 929 bin olarak kayitlara
gecti.

BES’E 18 YAS ALTI DOPINGI
Sistemin bliylimesinde 6nemli bir
role sahip olan 18 yag alti BES,

¢ocuklarinin geleceklerini gtivence
altina almak isteyen aileler icin iyi

bir tasarruf araci olarak 6ne ¢ikiyor.
18 yas altt BES’te 21,6 milyar liralik

CALISANLARIN FON TUTARI

toplam fon btytikliginiin 17,2
milyar lirasi katilimcilardan gelirken
4,4 milyar lirast devlet katkisindan
olusuyor. Toplam sozlesme sayist ise
1 milyon 366 bin adet.

Sistemdeki katilimcilart
inceledigimizde biiyiik cogunlugun O
yas grubundan olustugunu goriiyoruz.
0 yas grubunda 106 bin 156 katilimet
yer alirken bu grubu 83 bin 764
katilimet ile 1 yas grubu takip ediyor.
En az katilimet ise 17 yag grubunda
yer aliyor (34 bin 240 kisi).

BES'TE TEMLIKLI

KREDI DONEMI

BES katilimcilari artik birikimlerini
teminat gostererek kredi

67.617 milyon TL

Faizli Fon Tutari

647.902 milyon TL

Faizli Fon Tutari

28.932 milyon TL

Faizsiz Fon Tutari

186.561 milyon TL

Faizsiz Fon Tutari

38.684 milyon TL

DEVLET KATKISI FON TUTARI

118.327 milyon TL

DEVLET KATKISI FON TUTARI

4.539 milyon TL

Faizli Devlet Katkisi Fon Tutari

107.525 milyon TL

Faizli Devlet Katkisi Fon Tutari

1.853 milyon TL

Faizsiz Devlet Katkisi Fon Tutari

10.801 milyon TL

Faizsiz Devlet Katkisi Fon Tutari

2.685 milyon TL

Sirketlerin Katilimcilarinin Toplami

9 milyon 129 bin Kisi

Calisan Sayisi

7 milyon 324 bin Kisi

Sozlesme Adetlerinin Toplami

11 milyon 230 bin Adet

Sertifika Sayisi

10 milyon 929 bin Adet




BES BiRIiKiMIi iLE KREDi KULLANIMI

Tamamlayici
Emeklilik Sistemi
BES’in biiyiimesini
hizlandiracak

Orta Vadeli Programdan sonra 12’nci
Kalkinma Planrna da giren Tamamlayici
Emeklilik Sistemi (TES), calisanlarin
emekliliklerinde ikinci bir emeklilik geliri
elde etmelerini saglayan ikinci basamak
emeklilik sistemi diyebiliriz. Otomatik
Katilim Sistemi’nin isverenlerin de

katkisi ile ikinci basamak emeklilik
sistemine dontisecegi TES’in tilkemizde
2024’lin son geyreginde hayata
gecmesi planlaniyor. Otomatik Katilim
Sistemi’ne gére daha hizli bir bilylime
potansiyeline sahip olacag diistiniilen
sistemin, calisanlar emekli olduklarinda
hem Sosyal Giivenlik Sistemi'nden hem
de Tamamlayici Emeklilik Sistemi’nden
emeklilik maasi almasini saglayacak.
Goriistint aldigimiz sektdr paydaglari da
TES’in BES’in gelisiminde kritik 5neme
sahip oldugunu belirtiyor.

kullanabiliyor. 3 Haziran 2024
itibariyla hayata gegen uygulama

ile kisa stireli nakit ihtiyacinin
giderilmesi ve katilimcilarin sistemde
kalmast amaclaniyor. Boylece BES
birikimleri bankalarda teminat
olarak gosterilecek ve katilimcilar
birikimlerini bozmadan kredi
kullanabilecek.

BES teminath kredinin avantajlari ise
sunlar:

« Ortalama kredi kosullarina

gore daha uygun sartlarda kredi
kullanabilirsiniz.

. Teminat gosterdiginiz tutar BES
hesabinizda kalmaya ve biiylimeye
devam eder.

« BES'te kazanilmis haklarinizi
kaybetmeden finansman
ihtiyaglarinizi karsilayabilirsiniz.
Uygulamada katilimcilar sadece
kendi birikimleri karsiliginda kredi
kullanabilecek. Mevcut bir kredinin
kapatilmast veya yakininin kredisi
icin BES birikimlerini teminat
gosteremeyecek. Ayrica lizerinde
haciz olan sozlesmeler, devlet
katkilari, igveren grup emeklilik
sozlesmeleri, sonlanma stirecindeki
sozlesmeler, emeklilik gelir planindaki
sozlesmeler, aktarim siirecindeki
sozlesmeler ve aktarimla gelen
sozlesmeler 6 ay gegmedikce BES
teminatl kredi kullanamayacak.

BES teminath kredi kullanmak
isteyen BES katilimcilari, kredi
almak istedigi bankaya bagvurusunu
iletecek. Banka, talep edilen kredi
icin BES birikimlerinin yeterliligini
EGM’den sorgulayacak. Katilimct,
krediyi kullandiginda, bankaya
devredilecek tutar, emeklilik sirketi
tarafindan “Alacagin Devri Fonu'nda
yatirima yonlendirilecek.

Peki, kredi 6denmezse ne olacak?
Katilime1 eger st tiste 2 kredi
taksidini 6dememisse banka, 30
glinliik siire taniyarak taksitlerini
O6demesini isteyecek. Bu siire zarfinda
da 6deme yapilmazsa katilimcinin
sozlesmesi sonlandirilarak birikimleri
nakde doniistiirtilecek ve kredi borcu
kapatilacak.

Su an Albaraka Tiirk Katilim Bankast,

SOZLESME ADEDININ VE KATILIMCI SAYISININ GELiSimi

Halkbank, Tirk Ekonomi Bankasi
ve Tiirkiye Is Bankast BES teminatli
kredi vermekte. Uygulama simdilik
ihtiyag kredileri ile sinirli ancak
uygulamanin tasit ve konut kredilerini
de kapsamasi planlaniyor.

Son olarak BES teminath kredi
kullanildiginda sistemdeki haklara
ne olacagina bakalim. Alacagin
devri fonuna aktarilanin disindaki
birikimlerde BEFAStan fon se¢imi
ve fon degisikligi yapilabilir, katki
pay1 6denerek devlet katkisindan
yararlanilabilir, emeklilik plan1
degisikligi yapilabilir. Ancak
emeklilik ve aktarim hakki, BES
birikimi karsiliginda yeni kredi
kullanma hakki, kismi 6deme

hakki ile sistemden ayrilma hakki
kullanilamuiyor.

KISMI CEKiS DONEMi
BASLIYOR

Katilimeilarin egitim, evlilik, konut
alimi, dogal afet gibi konularda
nakit ihtiyact sebebiyle sistemden
¢ikmalarini 6nlemek ve sahip
olduklart haklarindan feragat etmek
zorunda kalmamak igin giivence
destegi veren kismi ¢ekis hakki da

1 Temmuz itibariyla ytrtrlige girdi.
Yani katilimci, dogal afet, evlilik,
konut alimi, egitim konularinda nakit
paraya ihtiyag duyarsa, BES'teki
birikimlerinden kismen ¢deme
(devlet katkis1 hesabindaki tutarlar
haric hesabindaki birikim tutarinin
%50’sine kadar olan tutarda bir
6deme) alabilme firsatina sahip
olacak. 26 Mart'ta hayata gecmesi
planlanan kismi ¢ekis hakki, SEDDK
tarafindan hazirlanan "Bireysel

Temmuz 2024

““Fon birikimi biiyiidiikce
sistemdeki kisilerin
getirileri de artiyor”

Turkiye Sigorta Birligi’nin yeni yonetim
kurulunun basin mensuplariyla bulustugu
etkinlikte degerlendirmelerde bulunan

TSB Bagkani Ugur Giilen, Bireysel Emeklilik
Sistemi’nin (BES) son yillarda biyiik ilgi
gorduglinii ve bunun sonucunda 1 trilyon
lira gibi 6nemli bir fon buyikltgtnl Mayis
ayinin sonuna dogru astigini belirterek, “1
trilyon liralik blytikltgtin 938 milyar liras
kisilerin tasarruflarindan, 7o milyar lira da
isverenlerin calisanlarini otomatik BES’e dahil
ettigi Otomatik Katilim Sistemi’ndeki (OKS)
calisanlarin tasarruflarindan olustu. 1 trilyon
liranin 120 milyar liraya yakini da devletin
sistemdeki kisiler icin yaptig1 %30’luk katkilarin
degerlendigi fonlardan kaynaklandi.

BES sayesinde bugiin 16,3 milyon kisi
tasarruf ediyor ki; bu da niifusun %20’si,
calisanlarin ise %32’si anlamina geliyor.

Fon birikimi biiylidiikge sistemdeki

kisilerin getirileri de artiyor. Son yillarda
BES getirileri her daim enflasyonun ¢ok
Uzerinde oldu. Sadece 2024’iin

ilk 4 ayinda BES’in getirisi

enflasyonun 10 puan lzerinde

BES’teki hisse fonlarinin getirisi
enflasyonun 40 puan lzerinde

gerceklesti” agiklamalarinda

bulundu.

i§te BES’in emeklileri

BES ile emeklilige adim atan 290 binin tizerinde
katilimci bulunuyor. Bu emeklilerin 280 bini
toplu para tercih ederken geri kalan emekliler
diizenli 6deme tercih ediyor. Emeklilere toplam
ddenen tutar 183 milyar liraya ulagmis durumda.
Toplu para tercih eden emeklilere 149 milyar lira
ddenirken diizenli 6deme almay tercih eden
emeklilere 16 milyar lira deme yapildi.

Emekli olan kisilerin emekli olduklari tarihteki
ortalama yasi ise 60. Emekliler, sistemde ortalama
137 ay yani neredeyse 11 bucuk yil kaliyor. Ek

Tarih Sézlesme ve Sertifika Katiimar Sayisi Toplami 1 Cilik Sisteminde Kismen Odeme olarak emeklilik hakki kazanmasina ragmen

. N - T sistemde kalan katilimci sayisi 306 bin kisi.

Adedi Toplami Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
31.05.2023 9.881.235 8.142.695 Yapilmasina Dair Yonetmelik” ile
30.06.2023 9.949.459 8.194.564 1 Temmuz tarihine ertelenmisti. olarak ilk kez bagvuracaklarin da 5 yil
31.07.2023 10.040.200 8.259.561  Uygulamadan yararlanmakisteyen  gjstemde olup olmadigima bakilacak.
31.08.2023 10.149.857 8.336.913 katihimeilarin bagvuru y, apmall..arl Katilimeilar ayrica bagvuru sirasinda
20.09.2023 10.266.498 8.419.925 igin belirlenen hallerde daha 6nce bireysel emeklilik sézlesmesinden 3
3110.2023 10.381.142 8.504.208 k1sm§n odgng alrfnagmi.olmallarl yil ayrilmayacagina dair taahhiitname
o oA 8.687.2c1 e YOI, (DG ELZE) DIEE imzalayacak. 3 yillik taahhiit siiresi
; ;2'2 ) 10' Py : 8 8 6 6 O 6 e.m.ekhhk sozle@mes% bulunan icerisinde emeklilik, vefat veya
31.12.2023 -619.59 :670.04 kigilere ise sadece ‘Enr bagvur a maluliyet disinda s6zlesme sonlanirsa
31.01.2024 10.729.485 8.758.014 hakki "tammyor. Dogal afet hali harig kismen édeme kapsaminda alinan
29.02.2024 10.852.269 8.848367  dahaodnce kismen odeme alanlarin,  geylet katkist tutar: faiziyle tahsil
31.03.2024 10.974.020 8.934.355 OHC.ekl klsmen (?d?me tarlhlndeﬂ edﬂecek‘
30.04.2024 11.079.890 9.013.569 yeni bagzuru tarihine kadar en az 5 Becim Dermi
yil ge¢mis olmast sarti aranacak. Ek gum bemir .

31.05.2024 11.162.609 9.075.929 begum@sigortacigazetesi.com.tr

YAS GRUPLARINA GORE KATILIMCI SAYISI
0-3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
347,693 79,986 79,394 79,091 76,894 74,035 69,946 64,625 61,263 57,457 53,805 53,389 48,360 42,878 34,240

TOPLAM
1,223,056




m 18 DOSYA Bireysel Emeklilik Sistemi

000 AXA Tiirkiye Hayat ve Emeklilik Bagkani ve icra Kurulu Uyesi Olgun Kiintay:

BES ulastigi fon biiyiikliigiiyle onemli bir gelismeye imza attt

Ozel emeklilik sisteminin 20 yil iginde
1 trilyon liralik bir fon biiytikliigiine
ulasarak 6nemli bir gelismeye imza
attigin1 belirten AXA Tiirkiye Hayat
ve Emeklilik Bagkani ve Icra Kurulu
Uyesi Olgun Kiintay, “Bu btiytime
trendinin arkasinda devlet katkist
ve devlet katkist oranindaki artis,
OKS'nin hayata gegmesi, sistem
hakkinda giderek artan farkindalik,
sirketlerin hizmet kaliteleri ve fon getiri
performanslari gibi gesitli faktorler
birlikte rol oynadilar. Sirketimizde
baglangi¢ asamasinda

kurdugumuz modeller, BES'in
yaklagik 8 milyon katilimct

sayisina ulasarak istikrar
kazanacagini 6ngoriiyordu. O
donem devlet katkisi ve OKS

hentiz giindemde degildi.

Bugiin, BES'in 9 milyon

katilimciya ulagsmast,

beklentilerin bizim
hesaplamalarimiza

kiyasen asildigint

000 AgeSA Hayat ve Emeklilik Genel Miidiirii Firat Kuruca:

“Ozel emeklilik sistemimiz 20 yil icinde 1 trilyon liralik bir fon
biiyiikliigtine ulagarak Gnemli bir gelismeye imza atti. Bu biiyiime
trendinin arkasinda devlet katkisi ve devlet katkisi oranindaki artis,
OKS™nin hayata gecmesi gibi cesitli faktorler rol oynad.”

gostermektedir. Tabii, OKS
baslamamis olsaydi BES katilimct
sayisinin daha da ytiksek bir diizeyde
olusmus olacagini da goz dntinde
bulundurmaliyiz” dedi.

‘18 YAS ALTINDA 23
MILYON BIREY VAR’
“18 yas alt1 bireylerin BES'e
dahil edilmesi, beklenen
6lglide olmasa da katilimet
sayisinda belirgin bir artisa
yol agmustir” diyen Kiintay,
“Bu diizenleme
ile 2021 yil
ortasinda baglayan
uygulamada
bugiin itibartyla
yaklasik 1,2

milyon ilave katilimct yer almaktadir.
18 yas alt1 uygulamasina yonelik olarak
devlet katkisinin 10 yilda hak edilmesi
gibi ek diizenlemeler ile bu alanda
daha hizli bir biiytime yakalanabilir.
Hemen biittin arastirmalar 6zel
emeKklilik sisteminde en 6ne ¢ikan
ozelligin devlet katkisi oldugunun

altini ¢iziyor. 18 yas alt1 niifusun 23
milyon kisi mertebesinde oldugunu
dastintirsek buradaki potansiyeli

daha net gorebiliriz. Geng yasta
tasarruf yapmaya baslayan bireyler,
uzun vadede finansal okuryazarlik ve
tasarruf bilinci anlaminda farkl bir
noktada konumlaniyorlar. Bu durum,
toplumda genel tasarruf aligkanliklarini
giiclendirme konusunda da fayda
saglayacaktir” ifadelerini kullandi.

‘BU YOLCULUKTA OKS'NIN
ONEMI BUYUKTU’

Kiintay, son olarak Otomatik Katilim
Sistemi'nin ikinci basamak emeklilik
sistemine doniistiirtilmesi hakkinda

su yorumda bulundu: “2017 yilinda
hayatimiza giren OKS’nin 6zel emeklilik
yolculugumuzda ¢ok 6nemli bir yeri
oldu. Yeterince hazirlik yapilmadan ve
isveren katkisi bulunmamast gibi bir
eksiklik ile girilmis olmasina ragmen
bugiin ulasilan 7 milyon kisi {izerindeki
katilimet, sistemin etkisini ortaya
koyuyor. TES ile igsveren katkisinin
sisteme dahil edilmesi ve su anda
tamamen serbest olan ¢ikiglarin belirli
sartlara baglanmasi beklenmektedir.
Bayle bir model, katilimci sayisi ve fon
biiytikliigtinti hizli bir gekilde artirarak
yaratacagi tasarruf hacmi ile hem
bireylerin finansal glivenlikleri hem de
genel ekonomi icin olumlu sonuglar
doguracak, 6zel emeklilik sistemimizin
etkinligini ve kapsayiciligini
artiracaktir”

BES giiclii biiyiimesini oniimiizdeki donemde de devam ettirecek

2024 yilinin bagindan bu yana sisteme
400 binden fazla yeni katilimcinin dahil
oldugunu soyleyen AgeSA Hayat ve
Emeklilik Genel Midiirtt Firat Kuruca,
BES’in gelisim trendiyle ilgili sunlari
soyledi: “Bireysel Emeklilik Sistemi,
kuruldugu ginden bu yana hem 6zel
sektortin girigsimleri hem de kamunun
destekleri ile istikrarli bir sekilde
biiyiimeye devam ediyor. Ozellikle

son dénemde hayata gegirilen yeni
dtizenlemeler ve bireylerin BES ile ilgili
farkindaliginin artmasi ile hem sisteme
giren yeni katilimei sayisinda hem de
toplam fon biiytikliigintin gelisiminde
onemli yol kat edildi. Gegen yil Haziran
ayinda 500 milyar lira seviyesinde

olan toplam fon biiytikliigd, bu yil 1
trilyon lirayt asmis durumda. Bu giigli
biiyiimede, BES fonlarinin enflasyonun
lizerinde getiri performansi ve bagka
higbir yatirim aracinda bulunmayan
%30 devlet katkisi sayesinde BES'in
onemli bir tasarruf aract olarak
goriilmesi oldukga etkili oldu.

Ayrica, BES’e olan giivenin ve
toplumun tasarruf bilincinin artmast,
sisteme dahil olan katilime1 sayisinin
artmasini da sagladi. Bireysel Emeklilik
Sistemi’ni desteklemek amaciyla hayata
gecirilen kismi gekis ve BES birikimini
teminat gostererek kredi kullanabilme
gibi uygulamalar sayesinde BES’in
giiclii bitylimesini 6ntimtzdeki
dénemde de devam ettirmesini
bekliyorum. Elbette Bireysel EmeKklilik
Sistemi’nin giiclenmesi, ekonomimizin
gelisiminde ¢ok dnemli bir yer kapliyor.
BES'teki uzun vadeli, stirdiiriilebilir
tasarruf yapisi, piyasalarin

biiytimesini desteklerken bireylerin
emeklilik doneminde de refah iginde
yagsamasinda bilytik bir rol oynuyor.

Bu bakimdan BES, Tiirkiyenin

hem ekonomik hem de sosyolojik

“BES, kuruldugu gtinden bu yana hem 6zel sektoriin girisimleri hem
de kamunun destekleri ile bitylimeye devam ediyor. BES’i desteklemek
amaciyla hayata gecirilen kismi cekis ve BES birikimini teminat gostererek
kredi kullanabilme gibi uygulamalar sayesinde BES'in giiclii biiytimesini
ontimiizdeki donemde de devam ettirmesini bekliyorum.”

gelisiminde 6nemli bir yap1 tagini
olusturuyor. Ayrica, devlet katkisinin
%30'a ¢ikarilmast, 18 yas altt
katilimcilarin sisteme dahil edilmesi
ve emeklilik fonlarinin gesitliliginin
artmasi ve yiiksek performansi gibi
sektort biiytiten gelismeler, yeni
tesvikler ve diizenlemelerle hem
sistemin hem de sektoriin daha da
btiytiyecegini dngoriiyoruz.”

‘BES KALKAN ETKISI
GOSTERIYOR’

“Rakamlara ve istatistiklere
baktigimizda BES gergekten de

zor zamanlar i¢in bir kalkan etkisi
olusturuyor” diyen Kuruca, “18 yas altt
cocuklarimizin da sisteme katilmasiyla
birlikte 21 yildir bilytimesini siirdiiren
BES, ailelerin biit¢elerine gore
belirleyecegi aylik katki pay: tutarlari
ve %30 devlet katkisi avantajiyla
cocuklarin gelecegini giivence altina
aliyor. Erken yasta birikim

imkant sunan bu sistem,

finansal okuryazarligin

daha erken yaslarda

ogrenilmesi adina da

cok kiymetli. EmeKklilik

Gozetim Merkezinin

verilerine gore 18 yas alti

BES'te sozlesme sayisi

3 yilda 1,3 milyonu,

birikim tutart ise

20 milyar liray1

agmis durumda.

Cocuklarimizin

hayatlari

boyunca karsilagabilecekleri tiim
olumsuzluklari ve zorluklari ortadan
kaldiracak sihirli degnegimiz maalesef
yok. Ancak onlart BES’e dahil ederek
gelecege giivenle bakmalarina destek
olmak mtmkiin. Bu nedenle 18 yag
altt BES’ olan ilginin giin gectikge
artacagini distintiyorum. 18 yas
alt1 grubuna yonelik hedefimiz daha
fazla cocugumuzun sisteme dahil
olmast. Bu sayede hem geleceklerine
yatirim yapmis olacaklar hem
de tasarruf bilincine kavusmus
olacaklar. Sisteme erken yasta dahil
olundugunda katilimcilarin en 6nemli
endiselerinden biri de birikimlerine
emeklilik doneminden 6nce ihtiyag
duymalar1 halinde ne yapacaklartydi.
Bu yil devreye alinan kismi ¢ekis
hakki ile bu ¢ekince de giderilmis
oldu. Yeni tesvikler ve diizenlemelerle
ontimtizdeki donemde BES’e olan
ilginin ve 18 yas altt BES katilimci
sayisinin katlanarak artacagint,
sistemin de sektoérimiiziin de daha da
biiyilyecegini 6ngorilyoruz” seklinde
konustu.

“TES SISTEMI BUYUTECEK’
Tamamlayict Emeklilik Sistemi
(TES) ile BES’in biiytime
potansiyelinin artacagini,
tabana yayilacagini
ve strdtrilebilir
bir bilytime
saglayacagini
belirten Kuruca,
sozlerine su sekilde

devam etti: “Bunun gergeklesebilmesi
icin hem kamu hem 6zel sektor
hepimize sorumluluk diistiyor.
Oncelikle TES’in, hem igverene hem
de ¢alisana katkisinin anlatilmasi i¢in
tiim paydaslarin dahil oldugu, topyekiin
bir iletisime ve giindem ydnetimine
ihtiyag var. Dogru bir iletisim planiyla;
OKS'nin igveren katkist da eklenerek
TESe dontstigiinii anlatmak,

OKS doéneminde beklenen seviyede
saglanamayan farkindaligi ve katilimect
tesvikini saglamak biiytik 6nem tastyor.
Sosyal giivenlik sisteminin gittikge
zorlandigr bugiinlerde TES'in ikinci bir
emeKlilik oldugunu anlatmak, emeklilik
doneminde de refah seviyesini artirmayi
amagcladigini vurgulamak gerekiyor.
Zorunlu haller haricinde, ¢ikis ve
cayma taleplerinin de belli sartlara
baglanmast TES’in basarisinda 6nemli.
Burada tiim yasal gercevenin yeterince
gliglit olmast ve devlet kurumlarinin
kapsamli bir sistem kurgusu i¢in

yasa koyucu eli ile gorevlendirilmesi
gerekiyor.

Ayni zamanda BES'teki fon
cesitliliginin TES’te de olmasi, sistemin
teknolojik alt yapisinin SGK-EGM-
emeklilik sirketi-isveren ve galisan
paydaslarinda seffaf, izlenebilir ve
kontrol edilir olmasi 6nemli faktorler
arasinda.

Eger belirttigimiz tiim etkenleri hayata
gecirirsek potansiyel olarak TES'in

ilk yilinin sonunda 20-25 milyon arast
bir katilimcinin sisteme girecegini
soyleyebiliriz. 20 milyon ¢alisan i¢in
minimum tcret olarak asgari ticreti baz
aldigimizda ve asgari iicretin %5 kadar
aylik katki yapilacagini diisiindiigimiiz
senaryoda yillik katki payt 240 milyar
lira civarlarinda olabilir. Asgari {icretin
lizerinde katki yapildig1 senaryoda
buradaki katki pay: daha da artacaktir”



o000 Tiirkiye Sigorta Birligi:

BES vatandaglarin en
onemli tasarruf ve birikim
araclarindan biri

“BES, farkh kurumlarca diizenli denetlenen ve seftaflik ilkesiyle
caligan bir sistem olarak vatandaslarm en énemli tasarruf ve birikim
araclarmdan biri olma ve ekonominin en cok ihtiya¢ duydugu uzun

vadeli yatirmm kaynagi yaratma misyonunu basariyla stirdiirmeye
devam ediyor.”

Bireysel Emeklilik Sisteminin
gelisim trendi ile ilgili
degerlendirmede bulunan Birlik,
sunlart séyledi: “Kuruldugu 2003
yilindan itibaren 20 yili agkin stiredir
istikrarli bliyimesini siirdiiren
BES'in katilime1 sayist Emeklilik
Gozetim Merkezi'nin glincel
verilerine gére 16 milyonu agmis
olup, devlet katkisi dahil toplam

fon bityiiklugt ise 1 trilyon liralik
kritik esigi yakaladi. Bu yilbagina
gore goniillit BES tarafinda
katilimct sayst artigt %5 seviyesinde
gergeklesirken fon buyiikltigii
tarafinda ise %32’lik dikkate deger
bir btiyiime yasandi. Fonlardaki bu
btiyime hem katilimcilarin katki
pay1 artigsindan hem de fonlarin

son birkag yilda gosterdigi ytiksek
performansi istikrarli bicimde
stirdiirmesinden kaynaklandi. Hem
katilimci sayisinda hem de fonlardaki
bilytimenin bu yil da ayn1 ivmeyle
stirmesi bekleniyor.”

‘18 YAS ALTI BES

ITICI GUC OLDU’

Ailelerin ¢ocuklart i¢in yaptiklart
en 6nemli yatirim ve tasarruf
araglarindan biri de BES planlari
oldugunu belirten Birlik, 18 yas
altinin sisteme etkileri hakkinda su
agiklamalarda bulundu: “BES’in
son yillardaki biyiimesinde itici
glic olan 18 yas altinda 3 yillik bir
siire icinde ¢ok hizli bir ivme ile
EGM'nin giincel verilerine gore,
her yas grubundan 1,2 milyonu
agkin gocuk ve gencimize 1,3
milyonu agkin s6zlesme kuruldu.
Yilbagina gore sozlesme sayisinda
%19 ve fon buytkliigiinde %67
oraninda biiylime saglayarak
BES'in genel btiyiimesinde en
6nemli faktorlerinden biri oldugunu
gosterdi. Bu yas grubunun sistemde
cok uzun stire kalacaklarindan
hareketle, sistemdeki paylarini her
gecen glin artirmalari sistemin
stirdiirtilebilir bilylimesi ve tasarruf
aligkanhiginin tabana yayilmasi igin
oldukea kritik 6neme sahip.”

“TES KRITIK ONEME SAHIP’
“BES’in stirdtriilebilir biytimesi
icin 12. Kalkinma Plani ¢alismalari
kapsamina alinan ikinci basamak
emeklilik sisteminin kurulmast
oldukea kritik 6neme sahip” diyen
Birlik, “Bu hususta OKS'nin

isveren katkist ile ikinci basamaga
doniisecegi Tamamlayict Emeklilik

Sisteminin (TES) 6niimiizdeki
dénemde hayata gegmesi
hedefleniyor. TES’in kurgusu ve
fon yapisina iligkin ¢aligmalar
basta olmak tizere sektor olarak
sistemin temel unsurlarina dair
beklentilerimizi ve bu ¢ercevede
olugsan model 6nerimizi ilgili
kurumlarla paylastik. TES'in tiim
calisanlari kapsayacak sekilde
uygulanabilir olmast i¢in 6zellikle
tesvik uygulamalari ve devlet
katkist saglanmast, isverenlerin
caliganlarinin sisteme girislerini
desteklemek i¢in uygun politika
setinin uygulamaya konmast
gerektigi diistiniilmekte. Diger
yandan, diinya uygulamalarina
baktigimizda otomatik katilimin
basarili oldugu tilkelerde ¢ikis
penceresi olmadan zorunlu kalis
ve igveren katkist ile sistemin
uygulamaya alinmasinin bir takvim
dahilinde sistem ve faydalarinin
sisteme dahil olacak ¢alisanlara iyi
bir sekilde anlatildigi goriilmekte”
seklinde konustu.

‘BES BIRIKIiM ALISKANLIGI
KAZANDIRIYOR’

Son olarak BES’in ekonomiye
katkilarindan bahseden Birlik,
sunlari soyledi: “BES, bireylere uzun
vadeli birikim aliskanligi kazandirma
ve iilke tasarruflarini artirma rolii ile
katilimeilarimizin menfaatlerinin en
iyi sekilde korunmasi, getirilerinin
maksimize edilmesine yonelik tiim
paydaslarin destegiyle ok 6nemli
bir gérevi yerine getiriyor. BES
sayesinde, bireylerin ikinci bir gelirle
emeKklilikte refah seviyelerinin
artmasi hedeflenmekte. Yas
ortalamasi giderek ytlikselen bir tilke

olan Turkiyede, basta sosyal gtivenlik

olmak tizere politikalar kapsaminda
yeni bakis agist ve ¢oztimlere ihtiyag
duyuldugu bir gercek. Emeklilik
doéneminde gelirin aktif calisma
hayatina gore azalmasi nedeniyle
yasam standartlarinin devam
ettirilmesine destek olmak tizere
BES'in bu denkleme dahil edilmesi
oldukea kritik 6neme sahip. Bu
kapsamda BES, farkli kurumlarca
diizenli denetlenen ve seffaflik
ilkesiyle ¢alisan bir sistem olarak
vatandaglarin en 6nemli tasarruf ve
birikim araglarindan biri olma ve
ekonominin en ¢ok ihtiyag duydugu
uzun vadeli yatirim kaynagi yaratma
misyonunu basariyla stirdiirmeye
devam ediyor”

Bina Tamamlama Sigortasi’nin
Genel Sartlari yayinlandi

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) Bina Tamamlama
Sigortasinin Genel Sartlari'ni
yayinladi. Genel Sartlar ile bina
tamamlama sigortasi sozlesmesine
iliskin temel esaslar ile taraflarin
sigorta s6zlesmesinden ve
mtistakil teminat senetlerinden
dogan haklar1 ve yitkiimliiltkleri
diizenlendi. 4 Boliim, 29 madde
ve 1 gecici maddeyi iceren Genel
Sartlar 13 Haziran 2024 tarihi
itibariyla yuriirliige girdi. Kurumun
bina tamamlama sigortasi

hakkinda yapmig oldugu yazili
agiklamada; “On 6demeli konut
satis sozlesmelerine ilave olarak 6
Subat depremi sonrast hiz kazanan
kentsel dontistim projeleriyle

diger tiim ingaat projeleri, bina
tamamlama sigortasi kapsamina
alinmistir. Boylelikle, tiiketicilerin
yani sira arsa sahipleri de
miteahhitlerinden bu sigortay1
talep edebileceklerdir” ifadelerine
yer verilmis, hem miiteahhidin
hem de hak sahiplerinin
ihtiyaclarina cevap verecek sekilde
bir igleyis kurgulandigi belirtilmisti.

Swiss Re’den dikkat cekici
elektrikli arag raporu

Swiss Re'nin elektrikli araglar ile ilgili yayinladigi raporda, 2030 yilina
kadar kiiresel elektrikli arag (EV) satiglarindaki yillik ytizde 30"Tuk
btiytimenin yaninda elektrikli ara¢ sigortasi pazarinin da 200 milyar dolar

seviyesine gelmesi 6ngoriliyor.

Raporda, degisen elektrikli arag stiriis aligkanliklari, onarim masraflar
ve aracin risklerinin sigortalama karliligini etkiledigine ve bunun da
otomobil treticileri ile sigortacilar arasinda daha yakin bir is birligine

ihtiyag duyulabilecegine isaret ediliyor.

Yiiksek primlere ragmen 2023 yilinda sigortacilarin elektrikli arag
sigortast igin yiizde 100'( asan birlesik oranlarla karsilastigina dikkat
¢eken rapor, tim paydaslari etkileyen bu durum igin olumlu sonuglar elde
edebilmek adina gii¢lendirilmis bir ig birliginin 6nemini vurguluyor.

Diinya daha

karmagik riskleri

iceren krizlerle
argl kargiya

Swiss Re, SONAR raporunu yayinladi. Rapor, bu sene 16 gelismekte
olan risk ve bu risklerin sigorta sektortindeki ve toplumdaki potansiyel
etkilerine odaklantyor. Bu yilki temel riskler arasinda dogal afetlerin
zincirleme etkileri, tedarik zincirlerinin zayiflayan dayanikliligi ve saglk
sistemlerinin siirekli olarak yetersiz finanse edilmesinin yansimalart
yer aliyor. Swiss Re Grubu CRO’su Patrick Raaflaub, konuyla ilgili
olarak sunlar1 séyledi: “Birbirine bagl krizlerle karakterize edilen bir
diinyada yastyoruz ve bu da yeni risklere yol acabiliyor. Sigorta sektorti
icin trendleri 6ngormek ve 6nemli kiiresel sorunlart anlamak gok

onemli.”



‘HAYAT’

yeniden
canlaniyor

Kiiresel reastiirans sirketi Swiss Re’nin yiiksek faiz oranlarinin
etkisi altinda hayat sigortacilig sektOriiniin durumunu

ve dinamiklerini inceledigi son Sigma raporuna gore, faiz
oranlarindaki artigin 15 yilin en yiiksek seviyesine ¢ikmasi,
hayat sigortasinin goriiniimiinii biiyiik dl¢tide iyilestiriyor.

ayat, belirsizliklerle
dolu bir yolculuktur.
Her an beklenmedik
olaylar ile
karsilagilabilir ve
bu olaylar, sevdiklerimizi ve finansal
gelecegimizi etkileyebilir. Hayatta
beklenmedik stirprizlere karsi yola
devam edebilmek ve her kosulda yasam
standardini koruyabilmek i¢in hayat
sigortasi 6nemli bir rol oynuyor.
Swiss Renin yitksek faiz oranlarinin
etkisi altinda hayat sigortaciligi
sektoriiniin durumunu ve dinamiklerini
inceledigi son Sigma raporuna gore,
faiz oranlarindaki artisin 15 yilin en
yliksek seviyesine ¢ikmasi, hayat ve
yillik gelir sigortasinin gériniimin
biiyiik 6l¢iide iyilestiriyor. 10 yili
askin siiredir diisiik faiz oranlarinin
yol actigr diisiik talebin ardindan;
devlet tahvili getirilerindeki artiglarin
yatirim getirilerini ve hayat sigortast
trtiinleri marjlarini iyilestirmesiyle
karhlik toparlaniyor. Rapor, hayat
sigortaciligi sektoriindeki en biytik
8 sirketin faaliyet sonucunun 2027
yilina kadar %60'tan fazla artmasini ve
yatirim gelirlerinin de %40 oraninda
artmasini bekliyor. Sektoriin kiiresel
ekonomik kriz sonrasi 10 yillik stirede
her yil sermaye maliyetinin yaklagik 5
puan altinda kaldigina dikkat ¢cekilen
raporda, karllik beklentilerinin ileriye
dontik bir géstergesi olan hayat
sigortast hisse senedi endekslerinin,
yatirimcilarin daha ytiksek faiz
oranlarinin faydasini fark etmesiyle
artik daha genis piyasalarda daha iyi
performans gosterdigi vurgulaniyor.
Bilesik faizin etkisi g6z 6ntine
alindiginda, uzun vadeli iglerde karhilik
artisinin daha yiiksek oldugu goriiliiyor.
Diigtik faiz oranlarinin, hayat tasarruf
tirtinlerini daha az cazip hale
getirdigi ifade edilen raporda, kiiresel
ekonomik kriz sonrast 10 yilda reel
prim biyiimesinin, kiiresel ekonomik
bilytimenin altina diiserek yillik

ﬁ/ Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

Hayat sigortacilarinin faaliyet sonuclari ve yatirim getirileri,
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ortalama %1,1'e geriledigine dikkat
cekiliyor. Gtintimiizde tiiketicilerin
kendilerine daha yiitksek emeKklilik geliri
saglayacak hayat iirtinlerini satin almak
icin hizla harekete gectigi belirtilen
raporda, faiz oranlarinin yeniden
ayarlanmasinin tasarruf triinlerini
daha cazip hale getirecegi ve hayat
sigortaciliginda yillik gelire dayali gtigli
bir bilylimenin olacagi bekleniyor.

‘PRIMLER 2024’E KADAR 4
TRILYON DOLARA ULASACAK’
Rapor, hayat sigortacilarinin 2025'ten
itibaren 10 yilda 1 buguk trilyon dolar
prim elde edecegini 6ngoriiyor ve
kiiresel hayat sigortasi primlerinin
2034 yilina kadar 4 trilyon dolara
ulasacagini tahmin ediyor. Buna
karsilik, kiiresel hayat sigortast primleri
2010-2019 yillart arasindaki disiik
faizli 10 yilin tamaminda sadece

300 milyar dolar artmisti. Artan

faiz oranlari, hayat sigortacilari igin
rekabetgi ve operasyonel ortami, diisitk
bitytime ve diisiik karliliktan, daha
yitksek bilyiime ve daha ytiksek getiri
elde edilen bir is ortamina dontstird.
Sonug olarak, hayat sigortast sektor,
fazla sermayeyi hissedarlara iade

2024T

2025T 2026T 2027T

—— Yatirim getirisi T:Tahmin edilen

etmekten, varlik ve biyometrik
risklerdeki bliytimeyi desteklemek icin
strdirtlebilir sermaye bilylimesine
ihtiyag duyan bir modele gegis yapiyor.

“TASARRUF URUNLERI
CAZIP HALE GELIYOR’

Swiss Re'nin Grup Bag ekonomisti
Jérome Jean Haegeli, "Yiiksek faiz
oranlari, yaglanan niifusun emeklilik

KURESEL HAYAT
SiGORTASINDA
YILLIK BUYUME
%5’E ULASACAK

Allianz’in Kiiresel Sigorta Raporu’na gére
ise; Asya, hayat sigortasi piyasasinin
toparlanmasinda kilit bir rol oynadi.
Bolge, kiiresel pazarin %39’unu elinde
tutarken, primler %14,9 oraninda artti.
Cin, %12,8'lik bir artisla bagi cekti.

ikinci en bilyiik pazar olan Bati Avrupa,
Almanya ve italya'daki zorluklara ragmen
%3,3 biiytdii. Kuzey Amerika ise %5,3
oraninda istikrarli bir bilylime gosterdi.
%4,3Uk kiiresel paya sahip diger
pazarlar, Latin Amerika’daki yaklasik
%20'lik bllylimenin etkisiyle %9,9'a
yiikseldi.

Raporda, kiiresel hayat sigortasi
pazarinin dniimiizdeki 10 yilda

yliksek faiz oranlarinin etkisiyle yillik
bllylimesinin 9%5,1e ulasmasi bekleniyor.
Mutlak prim biyiimesinin yarisini
olusturan Asya’nin hayat sigortasi
sektoriindeki buytimenin lokomotifi
olmaya devam edecegi belirtilirken,
Cin’in liderligini stirdiirecegi kaydediliyor.
Hindistan’in ise, yillik 9%13,6 oraninda
bliylimesi 6ngoriillyor.

ABD bireysel yillik gelir sigortasi dogrudan is hacmi,

ilk yil ve tek primleri 2019-2023
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HAYAT SiGORTASININ TEMiNATLARI NELER?

Hayat sigortasinin teminatlari; tilkelere gére,
poligenin tiirtine ve sigorta sirketinin sundugu
ozelliklere bagli olarak degisebiliyor. Her
bireyin ve ailenin ihtiyaglari farkli oldugundan,
ihtiyaca uygun teminatlari iceren bir hayat
sigortasi policesi secilebilir.

Vefat teminati

Hayat sigortasinin temel teminatidir.
Sigortalinin police stiresi icinde vefat etmesi
durumunda, belirlenen tutarda bir 6deme
yapilir. Bu 6deme, sigortalinin ailesine yapilir ve
onlarin mali giivenligini saglar.

Kaza sonucu vefat teminati

Sigortalinin bir kaza sonucu vefat etmesi
durumunda, ek bir 6deme yapilir. Bu teminat,
normal vefat teminatina ek olarak sunulabilir
ve kaza sonucu oltimler icin ekstra finansal
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¢ikmak icin hayat sigortasi ve emeKklilik
{iriinlerine bir destek sagliyor. Faiz
oranlarinin normallesmesinin dogrudan
bir sonucu olarak tasarruf iriinleri
yeniden cazip hale geliyor. Daha yitksek
yatirim getirileri aynt zamanda uzun
vadeli koruma tirtinlerine de fayda
saglyor" seklinde konustu.

‘OLUMLU BIR BUYUME
GORUYORUZ’

Swiss Re'nin Hayat&Saglik Reastiranst
CEO'su Paul Murray ise, "Yitksek

faiz oranlari, tiketicilere emeklilik
gelirlerini glivence altina almak igin
daha cazip secenekler sunuyor ve bu
ihtiyaci kargilamak igin hayat sigortast
pazarinda ¢ok olumlu bir bilytime
goriiyoruz. Yitksek faiz oranlar1 ayni
zamanda sigorta sirketlerinin sermaye
maliyetlerini karsilamasina da olanak
taniyor" ifadelerini kullandi.
Sigortalinin vefatt durumunda
sevdiklerine finansal koruma saglamak,
borglart 6demek, egitim masraflarini
karsilamak ve miras birakmak gibi
birgok amact karsilayan hayat sigortasi,
finansal giivenligi saglamak ve
sevdiklerimizin gelecegini korumak igin
6nemli bir rol oynuyor.

ALTINA ALIYOR

Bir kisinin vefati durumunda
sevdiklerinin finansal glivencesini
saglayan bir sigorta tiirii olan hayat
sigortast, bir¢ok farkli sebepten dolayt
kisilerin ve ailelerin maddi giivenligi
icin 6nem tastyor. Hayat sigortast,

bir kisinin vefat etmesi durumunda,
geride kalan ailenin gelir kaybini telafi
ederek, ailenin yagam standartlarint
korumak i¢in 6nemli bir finansal arag
olarak karsimiza ¢ikiyor. Ayni zamanda
borglari ve diger mali yikiimliliikleri
6demek icin de bir kaynak saglayan
hayat sigortasi ile; ipotek, kredi kartt
borglari, araba kredileri gibi borglar

da 6denebiliyor. Gelecek planlama ve
egitim i¢in de bir fon saglayan hayat
sigortasi, gelecegimizin teminati
¢ocuklarimizin egitimini finanse etmek
icin de bir kaynak olabiliyor.

Ihtiyaca yonelik se¢ilecek hayat
sigortast ile hayatta kalma, yagam
kaybu, kritik hastaliklara yakalanma,
kaza sonucu yagsam kaybi, kaza ya da
hastalik sonucu tam/kismi ve kalict
sakatlik, tedavi giderleri, istemdist
igsizlik, gecici sakatlik ve hastaneye
yatirilma gibi doniisiimlii is goremezlik
teminatlarina da sahip olunabiliyor.

koruma saglar.

Siirekli sakathk teminati

Sigortalinin bir kaza veya hastalik sonucu
siirekli sakat kalmasi durumunda, belirli bir
tutarda 6deme yapilir. Bu teminat, sigortalinin
is géremezlik durumu nedeniyle ortaya
¢ikabilecek gelir kaybini telafi etmeye yardimci
olur.

Kritik hastalik teminati

Sigortalinin belirli ciddi hastaliklarinin teghis
edilmesi durumunda (6rnegin, kanser, kalp
krizi, felg vb.), belirlenen tutarda bir 6deme
yapilir. Bu teminat, hastalik stirecinde ortaya
¢ikabilecek ytiksek tedavi masraflarini
karsilamaya yardimct olur.

Egitim teminati

Sigortalinin vefati durumunda, gocuklarinin

Temmuz 2024

egitim masraflarini karsilamak tizere belirli bir
tutarda 6deme yapilir. Bu teminat, gocuklarin
egitimine devam etmelerini ve geleceklerini
glivence altina almalarini saglar.

Nakdi deger teminati

Siirekli ve evrensel hayat sigortasi
policelerinde, sigortalinin prim 6demeleriyle
biriken nakdi degeri kullanma imkani sunulur.
Bu nakdi deger, sigortalinin yasami boyunca
6diing alinabilir veya belirli yatirim araglarina
y6nlendirilebilir.

Emeklilik teminati

Bazi hayat sigortasi policeleri, sigortalinin
emeklilik désneminde ek bir gelir saglamayi
amaglar. Bu teminat, belirli bir siire boyunca
prim ddemeleri ile birikim yapmayi ve emeklilik
doneminde ek gelir saglamayi hedefler.

BIREYLERIN BILINCLENMES]
ONEMLI ROLDE

TSB'nin agikladigi rakamlara gore
2023’te hayat sigortasinda 56 milyar
692 milyon liralik prim tiretimi
gerceklesti. 2022'de bu rakam 30
milyar 858 milyondu. 2021'de ise hayat
sigortasinda 17 milyar 726 milyon
liralik prim iretilirken, 2020'de prim
tretimi 14 milyar 431 milyon lira
olarak gerceklesti. Hayat sigortasinda
2019 yilinda 11 milyar 359 milyon
liralik prim {iretimi gerceklesirken,
2018 yilinda 6 milyar 920 milyon, 2017
yilinda ise 6 milyar 844 milyon liralik
prim tretildi. 2016 yilinda 5 milyar 38
milyon prim tretilen hayat sigortasinda,
2015 yilinda 3 milyar 761 milyon prim
tiretimi gerceklesti. Polige sayisina
bakacak olursak, hayat sigortasinda
2023 yilinda yazilan polige sayist 40
milyon 178 bin oldu. 2022 yilinda

37 milyon 674 bin police tretilirken,
2021 yilinda 7 milyon 416 bin police
yazilmistt. 2020 yilinda 5 milyon 172
bin polige tretilen hayat sigortasinda,
2019 yilinda 4 milyon 449 bin polige
kesilmisti. 2018'de 2 milyon 849 bin
police yazilan hayat sigortasinda,
2017de iiretilen polige sayist 2 milyon
620 bindi. 2016 yilinda 2 milyon 847
bin olan polige sayisi; 2015'te 3 milyon
88 bin olarak gerceklesti. Bu rakamlart
g0z Oniine alirsak, tilkemizde hayat
sigortasina olan talebin arttigi goriilse
de, diinya geneline bakacak olursak
hayat sigortasinin tilkemizde geri
kaldigini sdyleyebilmek miimkiin. Bu
noktada bireylerin hayat sigortasina
dair bilin¢lenmesini saglamak ve
farkindaligr saglamak kilit bir rolde.

ONUMUZDEKI DONEMDE
DAHA DA IVME KAZANACAK
Gortislini aldigimiz sektor yoneticilerd,
ontimiizdeki donemlerde bankacilik
iirtinleri ile baglantili olmayan hayat
sigortast {irtinlerinin gegmis yillara
nazaran daha fazla ragbet gérecegini
ongortirken, hayat sigortasina gosterilen
talebi en iyi sekilde karsilamak icin
miisteri odakli hizmet anlayisiyla
hareket etmenin ve dijitallesmenin
oldukga 6nemli olduguna dikkat ¢ekiyor.
Sektor, yasam boyunca olusabilecek
gesitli ihtiyaglara yonelik hayat

sigortast {irtinlerinin bilinirliginin ve
kapsayiciliginin artirilmast ile daha
mikro ihtiyaglara yonelik yeni tirtinler
gelistirmenin ve dijital ve alternatif
dagitim kanallart tizerinden misterilere
{iriin cesitliligi sunabilmenin 6nemini
vurgularken; hayat sigortaciliginin
ontimiizdeki donemde daha fazla ivme
kazanacagi ve sigortacilik hacminin
btiyiiyecegini 6ngoriyor.

HAYAT SiGORTASININ
YAYGIN OLARAK
KULLANILDIGI ULKELER

Hayat sigortasi, bircok tilkede yaygin
olarak kullanilan bir finansal arag olarak
karsimiza ¢ikiyor. Hayat sigortasinin
yaygin olarak kullanildigi bazi tlkeler ise
su sekilde:

ABD ABD, diinya genelinde hayat
sigortasi sektoriiniin en blyiik
pazarlarindan biridir. Bircok Amerikali,
ailelerinin maddi glivenligini saglamak,
gelecekteki ihtiyaglarini kargilamak ve
vergi avantajlarindan yararlanmak igin
hayat sigortasi poligelerine sahip.
Japonya Japonya, diinya genelinde
hayat sigortasi pazarinin 6nemli

bir kismini olusturan bir diger tilke.
Japonya’da hayat sigortasi, hem bireyler
hem de isverenler tarafindan yaygin
olarak tercih ediliyor.

ingiltere ingiltere’de hayat sigortas,
ozellikle mortgage 6demeleri ve
ailelerin finansal glivenligini saglamak
amaciyla ¢ok yaygin. Ozellikle vadeli
hayat sigortasi ve gelir koruma sigortasi
trinleri ise popliler.

Kanada Kanada, hayat sigortasinin
yaygin oldugu bir diger llke. Hem
vadeli hem de siirekli hayat sigortasi,
Kanada'da sikga tercih ediliyor.
Avustralya Avustralya’da hayat
sigortasi, bireylerin finansal giivenligini
saglamak amaciyla yaygin olarak
kullaniliyor. Avustralyalilar, hayat
sigortasi policelerini genellikle emeklilik
planlari ile birlikte degerlendiriyor.
Hayat sigortasi; saglik sigortasi ve gelir
koruma sigortasi ile entegre bir sekilde
sunuluyor.

Almanya Almanya’da hayat sigortasi,
Ozellikle emeklilik planlamasi ve
tasarruf amagli olarak yaygin bir sekilde
kullaniliyor. Almanlar, finansal gtivenlik
ve vergi avantajlari saglamak amaciyla
hayat sigortasi Urinlerini tercih ediyor.
Fransa Fransa’da hayat sigortas,
“assurance vie” olarak biliniyor ve yaygin
olarak kullaniliyor. Fransizlar, tasarruf
ve yatirim amaclyla hayat sigortasi
policelerini tercih ediyor. Hayat sigortasi
Urtnleri, finansal planlama ve vergi
avantajlari sunmasi nedeniyle popiiler.
italya italya'da hayat sigortasi, bireylerin
ve ailelerin gelecegini glivence altina
almak icin yaygin bir sekilde kullaniliyor.
italyanlar, tasarruf ve yatirim amaciyla
hayat sigortasi Uriinlerini tercih ediyor.
Cin Cin, hizla biiyiiyen bir hayat sigortasi
pazarina sahip. Cin'deki ekonomik
bllylime ve artan gelir diizeyi, hayat
sigortas! Uriinlerine olan talebi artiriyor.
Cinli tiiketiciler, finansal glivenlik ve
tasarruf saglamak amaciyla hayat
sigortasi policelerine yoneliyor.
Hindistan Hindistan’da hayat sigortasi,
ozellikle orta sinifin finansal glivenligini
saglamak amaciyla yaygin bir sekilde
kullaniliyor. Hindistan’da hem devlet
destekli hem de dzel sigorta sirketleri
cesitli hayat sigortasi rtinleri sunuyor.
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Birikimli tiriin

Hayat sigortaciliginin gelismis oldugu
sigorta piyasalarinda tasarrufa doniik
tirtinler ile sigortalilara diizenli gelir
akist saglayan yillik gelir sigortalart gibi
iriinlerin hayat sigortaciligi semsiyesi
altinda basta gelen triinler oldugunu
belirten Birlik, su ifadeleri kullanda:
“Ulkemizde ise daha 6nce birikimli
hayat sigortalari altinda sigortalilara
sunulan tasarruf tirtinleri bugiin

cok biiytik oranda bireysel emeklilik
fonlart ile sunulmaktadir. Rakamlarla
ifade edecek olursak iilkemiz hayat
sigortaciliginda tasarrufa doniik
tiriinlerin toplam hayat sigortast
tiretimindeki pay1 sadece % 30dur;
sektortimtiz kredi hayat sigortalari ile
baglantili olarak daha ¢ok risk koruma
iriinleri ile sigortalilarin ihtiyacina
karsilik vermektedir. Keza, yillik

gelir sigortalar: da tilkemizde heniiz
yayginlik kazanmamustir; Bireysel
Emeklilik Sistemi'nden emekli olanlarin
sayisi arttikca ve Tamamlayici Emeklilik
Sistemi hayata gectigi durumda yillik
gelir sigortalart sektortimtiziin en
onemli tiriinlerinden biri olacaktir.
Bugiin ABD'de yillik gelir sigortast prim
{iretimi risk koruma ve tasarrufa doniik

“Prim iadeli sigorta gibi yasam sigortalart ile 5nemli bir atihm yapan
scktoriimiiz birikimli hayat Griinlerini yatirim fonlu sigortalar ile
gelistirerek onemli bir potansiyel yakalama giictine sahiptir. Yatirmm fonlu
sigortalara iligkin olarak Birlik olarak yogun bir calisma yiirtitmekteyiz.”

hayat sigortasi tiretimlerinin yaklasik iki
katidir. Bu agidan bakildiginda gelismis
{ilke sigorta piyasalart ile saglikli bir
karsilastirma yapmak isteniyorsa
{ilkemiz i¢in Bireysel Emeklilik Sistemi
ve hayat sigortaciligi bir arada bir
biitiin olarak degerlendirilmeli ve
tilkemizde yillik gelir sigortasinin
mevcut olmadigi dikkate alinmalidir.
Gelismis sigorta piyasalarinda bono ve
tahvil piyasalarindaki faiz oranlarinin
yitksekligi birikimli hayat tirtinlerinin
getirilerine yansimig, aynt zamanda
yillik gelir sigortast piyasasinda da
irtinlerin sigortalilara saglayacagi
dtizenli gelirin daha ytiksek meblaglara
ulasmasi hem birikimli hayat hem de
yillik gelir sigortast tirtinlerine ilgiyi
artirmistir. Ulkemizde benzer stireg
sektoriin tasarrufa doniik esas kanal
olan bireysel emeklilik fonlari izerinden
yasanmistir. Faiz oranlarindaki artigtan
ziyade bir donem déviz ve kiymetli

maden fonlar tizerinden, takip eden
dénemde de hisse senedi yogun fonlar
lizerinden saglanan yiiksek getiriler ile
saglanan dikkat ¢ekici fon performanst
BES'e olan giiveni tazelemis ve sisteme
olan ilgiyi artirmigtir” ifadelerine yer
verdi.

‘SEKTOR ONEMLIBIR
POTANSIYEL GUCE SAHIP’
Birlik, agiklamalarina su sekilde

devam etti: “Ulkemizde uzun dénemli
tasarruflar Bireysel Emeklilik Sistemi
lizerinde konumlandirilmaktadir ki
Bireysel Emeklilik Sistemimiz de bu
fonksiyonunu {istiin bir basari ile yerine
getirmektedir. Hayat sigortaciliginin
burada tistlenecegi bugiink risk
koruma agigint kapatmanin yaninda
ayni zamanda 5-10 yil gibi kisa ve orta
vadeli tasarruf ihtiyacini karsilamaya
doniik iirtinler gelistirmektir. Prim iadeli
sigorta gibi yagam sigortalari ile 6nemli

ler yatirim fonlu sigortalar ile gelistirilmeli

bir atilim yapan sektoriimiiz birikimli
hayat tiriinlerini yatirim fonlu sigortalar
ile gelistirerek 6nemli bir potansiyel
yakalama giictine sahiptir. Yatirim

fonlu sigortalara iligkin olarak Birlik
olarak yogun bir ¢alisma yiirtitmekteyiz.
Yatirim fonlu sigortalar ile entegre
birikimli hayat sigortasi poligesi satin
alacak sigortalilar birikimlerini TEFAS
yatirim fonlari arasinda dagitabilecek,
istedikleri fon degisikliklerini istedikleri
zaman yapabilecek, aynen Bireysel
Emeklilik Sistemi'nde oldugu gibi kendi
birikimleri {izerinde tiim s6z hakkina
kendileri sahip olabileceklerdir. Yillik
gelir sigortalari BES fon biiytikliikleri
ve BES'ten emekli olanlarin sayisi
arttikga daha biiytik ilgi ¢ekecektir.
Sayet Tamamlayict Emeklilik Sistemi
hayata gecerse ve bu sistemin yillik
gelir sigortalari ile entegresyonu
saglanirsa tilkemiz hayat sigortaciligi
gelismis tlkelerin hayat sigortalarina
benzer bir {irtin kompozisyonuna

sahip olmus olacaktir. Bu iirtiniin
ortaya ¢ikmasi ve gelismesi igin uzun
yasam riskini (longevity risk) ¢ozecek
alternatiflerin tiretilmesi biiytik 6nem
tasimaktadir”

000 Anadolu Hayat Emeklilik Genel Miidiirii Murat Atalay:

Hayat sigortasi iiriinleri raghet gormeye devam edecek

2023 yilinin basinda tilkemizde
meydana gelen deprem felaketinin
ardindan bireylerin kendilerini ve
ailelerini finansal anlamda korumak
icin sigorta triinlerine yoneldigini, bu
konuda farkindaligin 6nemli 6lgiide
arttigini belirten Anadolu Hayat
Emeklilik Genel Miidiirit Murat Atalay,
“Belirsizlikler ve gelecege dair finansal
stireklilik kaygisi, hem risklere karst
teminati saglayan hayat sigortast
tirtinlerine hem de birikim 6zelligi olan
triinlere yonelik talebi destekledi. TSB
tarafindan agiklanan 30 Nisan tarihli
verilere gore, hayat sigortast toplam
prim tretimi gecen yilin ayni donemine
gore %75 oraninda artarak 28,1 milyar
lira seviyesinde gerceklesti. Hayat
sigortasi branginin, 6nceki yillarda
yakaladigi bliyime ivmesini bu sene de
devam ettirdigini s6yleyebiliriz. Mart
2024 verilerine gore tlkemizin birikimli
hayat sigortalarinin prim tiretiminin
6,9 milyar liraya ulastigini ve gecen
yilin ayni dénemine gore 2,3 katina
ciktigini gortiyoruz. Benzer sekilde,
bagimsiz hayat sigortalarinin prim
iretimi de gecen yilin ayn1 dénemine
gore %60 oraninda btiytiyerek 2

buguk milyar liraya ulagti. Hayat
sigortast sektoriinde; bireylerin

farkli ihtiyac ve beklentilerine

cevap verecek bir¢ok koruma ve
birikime yonelik triin bulunuyor.
Bireyler, sadece birikim unsuru

iceren hayat sigortast

tirtinleri alabilecekleri

gibi tercihlerine gore

“Yilsonunda hayat sigortasi branglarinda en az gectigimiz senenin bilytime
oranlarmna ulagilacagini, hatta bu oranlarin da agiimasini bekliyoruz.
Bankacihk triinleri ile baglantil olmayan hayat sigortast iirtinlerinin

geemis yillara nazaran daha fazla ragbet gorecegini diistintiyoruz.”

koruma ve biriktirme 6zelliklerini
birlikte barindiran tiriinlere de sahip
olabiliyor. Miisteri adaylarina sunulan
genis {irtin yelpazesinde; cocuklar
icin birikime yonelik tiriinler, egitim
sigortasi, gesitli tehlikeli hastaliklar
giivence altina alan kritik hastaliklar
sigortasi, prim iadeli hayat sigortalart,
emeklilik donemine yonelik gelir
sigortalari gibi triinler mevcut” dedi.

‘ILGININ ARTMASINDA
DIJITALLESME ONEMLT
2024 yilsonunda hayat sigortasi
branglarinda en az gectigimiz senenin
bilytime oranlarina ulastlacagini,
hatta bu oranlarin da astlmasinin
beklendigini vurgulayan Atalay,
“Oniimtizdeki donemlerde, bankacilik
tiriinleri ile baglantili olmayan hayat
sigortast {iriinlerinin ge¢mis yillara
nazaran daha fazla ragbet gérecegini
dtstniiyoruz. Bizler sektorde
faaliyet gosteren tiim sirketler
olarak hayat sigortasinin sahip
oldugu potansiyelin verimli
sekilde kullanilabilmesi i¢in
el birligiyle ¢alismaya devam
edecegiz. Toplumdaki artan
sigorta bilincinin
rlizgarini arkamiza
aldigimiz bu

donemde, gosterilen ilgiyi en iyi
sekilde karsilamak igin miisteri odakl
hizmet anlayigiyla hareket etmenin

ve dijitallesmenin oldukga 6énemli
olduguna inaniyoruz” dedi.

Ulkemizde gectigimiz donemlere oranla
sigorta {iriinleri i¢in biit¢e ayirma
egiliminde artis oldugunu séyleyen
Atalay, “Halkimizin hayat sigortalarinin
onemi ve sundugu giivencelere

dair bilgi edinebilmesini saglamak,
bilinirligi yitkseltmek konusunda
sektorel oyuncular olarak bizlere ¢cok
onemli gorevler distiyor. Bireylerin bu
konuda farkindaliginin artirilmasinin
yarattigi toplumsal faydanin bilinciyle
calismalarimiza yon veriyoruz.
Oniimiizdeki dosnemde, miisterilerimize
hem risk teminati saglayan hayat
sigortasi triinlerini hem de birikim
ozelligi olan tiriinleri yogun olarak
sunmaya devam edecegiz. Birikimli
hayat sigortalari ile kritik hastaliklar,
prim iadeli hayat, egitim gibi birey ve
ailesi igin yasam evrelerinin her anina
iliskin koruma ve teminat saglayacak
bagimsiz hayat sigortasi {irtinlerine
daha fazla agirlik verecegiz. Ozellikle
egitime yonelik hayat sigortalarinin
farkindaliginin artmasinin gelecegimiz
olan gocuklarin egitim stireclerinin
teminat altina alinmasi agisindan

oldukca degerli oldugu goriistinii,
veliler ile paylastyoruz. Diger taraftan,
isverenlerin farkli risklere karst
calisanlarini giivence altina alabildigi
grup hayat ve grup ferdi kaza sigortasi
gibi {irtinleri de bizim yol haritamizda
6nemli bir yer tutuyor. Tim igverenlere
kurum galiganlart i¢in grup hayat/
grup ferdi kaza gibi sigorta poligeleri
yaptirmayi ihmal etmemelerini tavsiye
ediyoruz. Hayat sigortasi sektort,
giiniimiiz trendlerine ve degisimlerine
de uyum saglayarak dijitallesiyor.
Oniimiizdeki donemde dijitallesme ve
inovatif alanlardaki gelisimleri daha
fazla gorecegimizi 6ngoriyoruz. Bugiin
artik hayat sigortasi tiriinlerine dijital
ortamda ugtan uca kagitsiz bir siirec ile
sahip olunabiliyor, triinlerin sundugu
giivence kapsamina girmek isteyen
kisiler her an her yerde hayat sigortast
miisterisi olabiliyor. Degisen musteri
davraniglari, mevzuatsal diizenlemeler,
kamu otoritesinin tegvikleri ve sektorde
dijitallesmeye verilen 6nem, sistemin
ontindeki firsatlar agisindan umutlu
olunmasi i¢in baslica sebepler.

Sektor olarak bu branstaki hedefimiz,
yasam boyunca olusabilecek cesitli
ihtiyaglara yonelik hayat sigortast
tirtinlerinin bilinirliginin artirilmasi,
kapsayiciliginin artirtlmast ile daha
mikro ihtiyaclara yonelik yeni triinler
gelistirmek olacak. Mtgterilerimizle
uzun vadeli bir birlikteligimiz oldugu
icin yasamlarinin her evresinde
onlarin ihtiyaglarini anlamak igin
calismalarimiza devam edecegiz” dedi.



000 SEDDK Baskan Yardimcisi Hande Hatunoglu Kurtulan:

Hayat sigortaciligi gelecekte de cazibesini koruyacak

Hayat sigortaciliginin gelecegini
degerlendiren SEDDK Bagkan
Yardimcist Hande Hatunoglu Kurtulan,
su ifadeleri kullandi: “Hayat sigortast
toplumsal dayanisma kavraminin
en somut 6rneklerinden biri olarak
karsimiza gikmaktadir. Ulkemizde
hayat sigortasinin kullanimi genel
olarak bireysel kredilere bagli tanzim
edilen, risk teminath tiriinlerden
olusmaktadir. Ote yandan, hayat
sigortasi sigortalinin gelecege dontik
birikim yapmast ve birikimlerinin
yatirima yonlendirilmesi ile 6nemli
bir tasarruf kaynagi da teskil
etmektedir. Yurtdist uygulamalart
inceledigimizde, hayat sigortalarinin
yayginlasmast ile birlikte, {ilke
ekonomisinin ihtiyag duydugu uzun
vadeli fonlarin saglandigi,
mali piyasalarin gelismesine
ve tilke ekonomisinin
kalkinmasina destek olan
orneklerle karsilastyoruz.
Bu noktada, hayat
sigortaciliginin gelismesi
icin Kurumumuz da
kurulusundan itibaren
uygulamada yasanan

“Hayat sigortacihgmin daha dinamik ve yenilikgi sigorta tirtinlerine
kaymasi ve sigortalt ihtiyaclarmna yonelik tiriin tasarimlart ile birlikte hayat
sigortaciigimin gelecekte de cazibesini koruyacagim séyleyebilirim.”

sorunlari goz 6niinde bulunduran bir
bakis agistyla konulari ele almaktadir.
Oncelikli olarak yeni Tiirk Ticaret
Kanunu karsisinda gtincelligini yitiren
Hayat Sigortalari Genel Sartlart yeni
Kanun ile uyumlu hale getirilmistir.
Bireysel kredi baglantili hayat
sigortalarinda sigortalilarin biling
dtizeyini artirmak adina bilgilendirmeye
yonelik genel ¢erceve gozden gegirilmig
ve “kisa mesajla bilgilendirilme”

gibi yeni araglarin kullanilmasina
olanak saglanmistir. Diger taraftan,
yillik gelir sigortalarinda sigortanin
daha esnek bir yapida sunulmast
saglanmistir. Kurulugundan bu yana

4 yili tamamlayan Kurumumuz, bu
stireg iginde hayat sigortaciligina iliskin
ortaya ¢ikan sorunlara diizenledigi
genelge ve sektor suyurulari ile

aktif olarak miidahale edebilmistir.
Ulkemizde hayat sigortaciliginin
gelisimine baktigimizda ise, 2023

yili sonu itibartyla 17 milyon sigortah

icin yaklasik 40 milyon adet yasayan
polige ve sertifika mevcut oldugunu
goriiyoruz. Son yillarda, sektorde hem
vefat hem yagsam teminatl karma hayat
sigortast {irtinlerine de ilginin arttigin
gozlemliyoruz. Bu noktada, sirketlerin
kisilerin yagsam dongtileri boyunca
farkl ihtiyaglarina odaklanmasinin
yenilikei tirtinlerin gelismesine olanak
saglanacagini dtistintiyoruz.”

‘YATIRIM FONLU
SIGORTALAR GELISIME ACIK’
Hayat sigortalarina taninan tesvikler ve
kamuoyunda sermaye piyasalarina olan
ilginin artist birlikte ele alindiginda
yatirim fonlu sigortalarin gelisime agik
oldugunu belirten Hatunoglu Kurtulan,
“Yatirim fonlu sigortalara yonelik
sektorle olan degerlendirmelerimiz
devam etmekte ve diizenleme
ihtiyaglari gozden gecirilmektedir. Bu
tirtinlerde, klasik hayat sigortaciligi
tirtinlerinden farkli olarak sigortalilarin

eee Fibasigorta Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu:

Giyilebilir teknolojiler hayat sigortaciliginda
cok buiyiik bir role sahip olacak

Icinde yer aldigimiz dijital diinya ve
teknolojik gelismelerle, hayat sigortasi
konusunun 6nemli bir kesif alant
olarak kargimizda yer aldiginin altini
cizen Fibasigorta Genel Miidiirii

Erol Oztiirkoglu, “Her gegen giin
artan talep karsisinda, sigorta
sirketinin, miisterisinin beklenti

ve ihtiyaclarini anlama, onunla iyi
iligkiler kurabilme ve en iyi risk analiz
stireclerini gergeklestirerek rekabetci
bir fiyat olusturabilme kaslarinin
gtiiglii olmasi gerekiyor. Ozellikle
kisiye gore 6zellestirilmis triinler
sunmak yasanan yogun rekabetteki en
belirleyici etkendir. Ayrica misterilere
ait detayh kisisel verilerin sigorta
sirketi ile paylagilmasi ve islenmesi,
hayat sigortaciliginda biiyiik firsatlar
barindiryor" dedi. Ontimtzdeki

10 yillik donem iginde, sigortacilik
alaninda, yeni tirtin gelistirme,
sigortacilik risklerini degerlendirme
stirecleri, iriin ve hizmet dagitimi1

ve sigorta tazminat taleplerini
degerlendirme hizmetleri gibi birgok
alanda teknolojik gelismelerin
etkisinin hissedilecegini 6ngdren
Oztiirkoglu, “Gelisen tiretken

yapay zeka sistemlerine sahip
medikal teknolojik gelismelerin,

tibbi rahatsizliklarin ve

hastaliklarin erken

tan1 ve tedavisinde

tistlendigi rol, hayat

sigortasinda 6nemli
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da yatirim tercihi yapabilmesine
imkan taninmasi, sigortalilarin piyasa
kosullarina gore getiri ve kar payi
beklentilerini karsilayabilecektir.

Bu alanda, satis ekiplerine yonelik
gerekli finansal egitim ve sertifikasyon
programlarinin diizenlenmesi,

{irtintin tanitimi ve ilk satist
noktasinda 6énemli rol oynayacaktir.
Ayrica, 21 yilin1 geride birakarak
olgunluk seviyesine erismis Bireysel
Emeklilik Sistemi'ndeki katilimeilarin
da, emeklilik donemlerinde
faydalanabilecekleri yillik gelir sigortast
tiriinlerinin yayginlagsmasina da ihtiyag
bulunmaktadir. Hayat sigortaciliginin
merkezinde bulunan ve dogru risk
degerlendirmesi i¢in ihtiyag duyulan
iilkemize 6zgti mortalite ve morbidite
tablolarinin glincellenmesi konusu da
yine ajandamizda yer almaktadir.

Tiim bu gelismeler 1g1ginda, hayat
sigortaciliginin daha dinamik ve
yenilik¢i sigorta tirtinlerine kaymasi

ve sigortali ihtiyaclarina yonelik

tiriin tasarimlari ile birlikte hayat
sigortaciliginin gelecekte de cazibesini
koruyacagini soyleyebilirim” ifadelerine
yer verdi.

“Givilebilir teknolojilerin hayat sigortacihginda cok biiyiik bir role sahip
olacagini diistiniiyorum. Bu cihazlarin, tiriin gelistirme, risk degerlendirme,
fivatlandirma, tazminat taleplerini degerlendirme, satis ve pazarlama gibi
operasyonel stireclerde radikal bir degisimin dnciisti olacagi bir gercektir.”

bir trend. Bir diger 6nemli baglik;
“Elektronik Saglik Kaydi (ESK)”,
basta hastanin yagam tarzi ve hastanin
tibbi gecmisine ait bircok veriyi bir
arada tutmas, sigortacilik alaninda
bizler igin rehberlik gorevi {istleniyor.
Kisilere ait tiim tibbi verilere ulasmak,
underwriting stirecini kisaltmasinin
yani sira, risk degerlendirme
masraflarini da azaltiyor. Son
olarak kol bandi, dijital saatler,
gozliikler ve giysiler gibi giyilebilir
teknolojilerin hayat sigortaciliginda
cok biiytik bir role sahip olacagini
dastintiyorum. Misteri rizasi ile
paylasilan, kaydedilen, islenen ve
gerektiginde ¢esitli tibbi rahatsizlik ve
hastaliklarin erkenden teshis ve tedavi
edilmesine yardimci olan verilerin
olusturulmasinda kullanilan bu
cihazlarin, saglik sektoériine 6nemli
katki saglayacagi gibi hayat ve
saglik sigortaciliginda da {irtin
gelistirme, risk degerlendirme,
fiyatlandirma, tazminat
taleplerini degerlendirme,
satis ve pazarlama
gibi operasyonel
stireclerde radikal
bir degisim ve

dontistimiin 6nciist olacagi bir
gercektir” seklinde konustu.

‘URUNLER BASITLESMELI’
KPMGin yakin tarihli ‘Sigorta
Sektorel Bakig” raporu verileri
incelendiginde, tiim diinyada
ABD’nin pazar payini artirarak
liderligini siirdiird{igiint belirten
Oztiirkoglu, “Global siralama iginde
Tirkiye ise pazar payini korumay1
stirdtriiyor ve gelisime agik bir
durumda bulunuyor. Tiirkiye'de sigorta
sektorii ayni zamanda demografik,
ekonomik, sosyokiiltiirel ve teknolojik
alanlarda gelisen tilke dinamiklerine
paralel olarak mthis bir biiyiime
potansiyeline de sahip bulunuyor.

Bu potansiyeli dogru kullanarak,
basta hayat sigortasi olmak iizere
bireysel ve finansal sigortacilik {irtin
ve hizmetlerinin 6nemine dikkat
cekmeliyiz. Bu noktada mutlaka
alinmasi gereken aksiyonlar var.

Ilk ve en 6nemlisi, yerelde tiim
bireylere sigorta bilincinin asilanmasi
ve diger bireysel finansal {irtin ve
hizmetlerin yaninda sigortacilik tiriin
ve hizmetlerinin degeri ve 6nemi
hakkinda bireysel farkindaligin

artirilmasi saglanmalidir. Buna

bagl olarak, sigortacilik {irtin ve
hizmetlerinin basitlestirilmesi ve
cesitlendirilmesi gerekmektedir.
Cesitlilik konusunu 6rneklerle ele
aldigimizda, geride biraktigimiz
yillarla kiyaslandiginda kredi
baglantisiz sigortalarin hayat sigortasi
pazarinda daha fazla yer aldigini
gormek memnuniyet veriyor. Ayrica
prim iadeli ve yasam teminatli Griinler
de 6nemli ve dikkat ¢eken triinler
olarak 6ne ¢ikiyor. Son dénemlerde
gtindeme gelen orta vadeli tasarruf
agigini gidermesi muhtemel {irtinlerle,
bu alandaki gelisimin hizlanacagini
dtstiniiyorum. Ayrica diinya
standartlarinda bir sigortacilik pazari
olusturulmast i¢in ise globali takip
ederek sektorel mevzuatin ihtiyaglar
dogrultusunda giincellestirilmesi
6nem tasimaktadir. Tim bu bilgilerin
1s1g1nda, 6ntimiizdeki stiregte ileri
ooriisli sigorta sirketlerinin, sirket
yapilarini, is yapis bigimlerini ve

is modellerini giincelleyeceklerini
dtstiniiyorum. Orta vadede, sigorta
sektoriine ait bitytik veri, tiretken
yapay zeka ve dijitallesme alanlarinin
daha fazla yatirim alarak sektor icinde
daha fazla pay sahibi olacagindan
stiphem yoktur. Bu yatirimlarla birlikte
hayat sigortaciliginin éntimiizdeki
dénemde daha fazla ivme kazanacagi
ve sigortacilik hacminin biiytiyecegini
ongortiyorum” ifadelerini kullandi.



m 24 DOSYA Hayat Sigortasi

000 Allianz Tiirkiye Hayat ve Emeklilik Sirketleri Genel Miidiirii Taylan Tiirk6lmez:

Hayat sigortalarinin biiyiime potansiyeli cok buiyiik

Diinyada ve Tiirkiye'de, bireyler ve
aileleri i¢in yasamlarinin her anina
iligkin koruma ve teminat saglayan
kredi bagimsiz hayat sigortast
trtnlerine ilginin arttigini vurgulayan
Allianz Turkiye Hayat ve Emeklilik
Sirketleri Genel Midtrii Taylan
Tarkolmez, “Swiss Re raporuna
gore, ylikselen faiz ortaminin uzun
stireli hayat sigortalarina talebi
artirmast beklenirken, faiz garantili
iirinlerden daha ¢ok daha az getiri
garantisi, daha ¢ok portfdy yonetimi
performansi odakl hibrid trtinlerin
misterilere daha ¢ok sunulmast da
beklenmektedir. Allianz Grubu'nun
gelismis tlilkelerde uzun stiredir
faaliyette bulunan sirketlerinde de
benzer trendleri belli bir stiredir
deneyimledigimizi de sdylemek
isteriz. “Yatirim Fonu” tarafi da
giiclii olan grubumuzda bu fonlarin
uzun streli hayat sigortalart ile
birlikte miigterilere sunuldugunu
oormekteyiz. Ulkemizde de yliksek
faiz ortaminda Tirk lirasinin deger
kazanmasiyla birlikte son yillarda
ciddi bir bitlyiime trendinde olan hayat
sigortalarinda hizlanma yaganacagini
ongoriiyoruz. Ozellikle prim iadeli
hayat sigortalarina ilgi oldugunu,
ontimiizdeki donem daha da ivme
kazanacagini soyleyebiliriz. Prim
iadeli hayat sigortalarinin énemli
kismi dovize endeksli. Yiiksek

faiz ortami, Tiirk lirast bazli hayat
sigortalarinin piyasada var olmasini
saglayacak. Hayat sigortalarinin

“Hayat sigortalarmin GSMI’ya orani daha "1 seviyesine bile
ulagamanus durumda ve hane halks tasarruflarinmn artmasina ihtivac
olan bir ortamda, cazip vergi tegviklerini de diistindtigtimiizde, biiytime
potansiveli cok biiytik.”

GSMH'ya orani daha %1 seviyesine
bile ulasamamis durumda ve hane
halk: tasarruflarinin artmasina

ihtiyag olan bir ortamda, cazip vergi
tesviklerini de diistindtigimiizde,
btiytime potansiyeli cok biiytik. Ttirkiye
Sigortalar Birligi ile Sigortacilik

ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu, yatirim fonlu
hayat sigortalari tizerine de galismalar
ylrttiyor. Mevzuati ¢iktiginda ve Tiirk
lirasi bazli Girtinler devreye girdiginde
btiyimenin hizlanacagina inaniyoruz”
agtklamalarinda bulundu.

‘TASARRUF ILE KORUMA
URUNLERINE ILGI ARTTI’
Pandeminin ve gectigimiz yil
yasadigimiz deprem felaketinin,
bireysel emeklilik ve hayat sigortasi
gibi tasarruf ile koruma iirtinlerine
yonelik ilgiyi artirdigini ifade eden
Allianz Tirkiye Hayat ve Emeklilik
Sirketleri Genel Mudtirii Taylan
Turkolmez, “Pandeminin ve gegtigimiz
yil yasadigimiz deprem felaketinin,
bireysel emeklilik ve hayat sigortasi
gibi tasarruf ile koruma triinlerine
yonelik ilgiyi artirdigini gézlemliyoruz.
Gegtigimiz yil konut ve otomobil
kredisi kullanimindaki artig, kredi
baglantili hayat sigortas: tiretimini

de artirdi. Bransin enflasyon
arindirildiktan sonra 12 ay sonunda
gosterdigi reel bityiime %11,5 olarak
gerceklesirken, toplam prim tiretimi
56 milyar liray1 asti. Kredi baglantili
hayat sigortasinin toplam hayat
sigortalari igerisindeki payr 2023 yili
sonunda yaklasik %58 diizeyindeydi.
Bu yilin ilk dort ay verilerine gore ise
kredi baglantili hayat sigortasi tiretimi,
faiz oranlarindaki yiikselis nedeniyle
banka kredilerindeki daralmaya
bagli olarak azalsa da daha ytiksek
pay1 almaya devam ediyor” seklinde
konustu.

‘TASARRUF SISTEMLERININ
ETKIN OLMASI ONEMLY’
Tiiketicilerin, kredi bagimsiz hayat
sigortast tirtinlerine de ilgili olduklarini
belirten Tiirkdlmez, “Birikimli, yasam
teminatli, karma ve bagimsiz hayat
sigortasi tirtinlerinde ytiksek bitytime
oranlarina ulagilacagini tahmin
ediyoruz. Tirkiye'nin tasarruf agiginin
giderilmesinde bireysel emeklilik
kadar hayat sigortalarinin 6nemi de
giderek artiyor. Erken yasta emekli
olanlarin sayisindaki artig, Sosyal
Gtwenlik Sistemimizin yeterliligini

ve stirdtrilebilirligini zora sokuyor.
Emeklilik déneminin belli bir refah
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seviyesinde yasanabilmesi i¢in
bireysel emeklilik ve hayat sigortast
gibi tamamlayici tasarruf sistemlerinin
daha etkin olmasi, yayginlagmasi ve
{irtin sahipliginin bireylerin emeklilik
donemine kadar stirmesi kritik bir
onem tagiyor. Sektoriimiizde bu
ihtiyaca yanit verme ve bireylerin
hayat sigortasit sahipligini artirma
hedefiyle 6nemli adimlar atildigini
soyleyebiliriz. Su an {izerinde galisilan
yatirim fonlu hayat sigorta triinleri
devreye girdiginde, bliylimenin
hizlanacagina inaniyoruz. Bireysel
emeklilige rakip olmayan ama

BES gibi ¢alisan, 6denen primlere
vergi avantaji saglayan, sirketlerin
olusturacagi yatirim fonlarina
yatirim yaparak misteriyi dogru
fonlara yonlendiren, birikimli hayat
sigortaciligini yeniden canlandiracak
bir {irtin olmast hedefleniyor. Allianz
Turkiye olarak biz de kredi baglantisiz
hayat bransinda tirtin portfOyiimtizi,
misterilerimizin yasamlarinin gesitli
evrelerinde duyacaklari ihtiyaglarina
yonelik yeni tirtinlerle

genisletmeye devam ediyoruz.

Bu yil sundugumuz ‘Her An

Yaninda Hayat Sigortast,

klasik hayat sigortalarindan

farkli olarak yagam kaybi

riskinin yani sira kritik hastalik,
ameliyat ve maluliyet

risklerini de 10 yillik

stire ile teminat altina

almastyla 6ne ¢ikiyor”

ifadelerine yer verdi.

000 Garanti BBVA Emeklilik Genel Miidiirii Burak Ali Goger-

Sektoriin gelisimi icin iiriin cesitliligini artirmak onemli

Hayat sigortaciliginda diinya geneli
degerlendirildiginde birikimli, yani
yatirim amagch hayat sigortaciliginda
cok cesitli Girtinler var oldugunu
belirten Garanti BBVA Emeklilik
Genel Midurt Burak Ali Goger,
“Haliyle yiiksek faiz etkisiyle tirtinlere
olan talebin artmasi kaginilmaz
oluyor. Ulkemizde ise bu triinlerin
cesitliliginin ¢ok daha az olmast,
aslinda ortaya ¢ikabilecek potansiyel
talebi sinirliyor. Su siralar sektoriin
giindeminde prim iadeli hayat
sigortast gibi karma triinler basta
olmak tizere agirlikli olarak riske karst
onlem alma amagli sigorta tirtinleri
var. Bu dirtinler birikim ya da yatirim
amach olmadigindan faiz etkisi ile
de talebi artirmiyor. Dinyada sigorta
penetrasyonu orani %7,2, Avrupada
%10, Tirkiyede ise %2,2. Bu oran
2,2'den 3,2'ye ciksa dahi gayri safi
yurt i¢i hasila tizerinde yaklagtk

200 milyar lira artis olur. Ulkemiz
agisindan konuyu degerlendirecek
olursak; sigortacilik sektoriinde
potansiyelimizin sadece dortte birini
gerceklestiriyoruz. Buna olumlu
tarafindan bakabiliriz, gidecek gok

“Yatirim fonu iceren, vani hem tasarrufu destekleyen hem de glivence

saglayan hayat agn‘talat i etkisi biiytik olacak. Bu sigortalarin vergi

avantajiyla daha cazip hale gelmesi faydali olur. Diger yandan sektoriin
gelisimi icin tirtin ¢esitliligini de artirmak 6nemli.”

yolumuz var. Sektor olarak {izerimize
diisen; o potansiyeli hedeflemek,
finansal okuryazarligin ve sigortayla
ilgili bilincin artmasina destek olmak,
dijital ve alternatif dagitim kanallari
lizerinden musterilere tiriin ¢esitliligi
sunabilmek yapabileceklerimizden
bazilari” agiklamalarinda bulundu.

‘IHTIYACLAR TEK CATI
ALTINDA TOPLANMALT'
Ozellikle son yillarda sektor olarak
geleneksel hayat sigortaciligt
anlayisindan uzaklagmaya
baslandigini kaydeden Goger,
“Bir siire 6nce sektort agirlikl
olarak kredi baglantili Griinler
domine ederken simdilerde
prim iadeli ve birikimli Griinler
s6z sahibi olmaya

basladi. Rakamlarla
konusmak gerekirse

bundan 5 yil 6nce

prim iadeli ve birikimli {irtinlerin prim
tiretimi 1,1 milyar lira iken, gectigimiz
yil 17 milyar liray1 buldu. Tim triinler
arasindaki pay1 ise bu siirede %16'dan
%31’e yiikseldi. [lginin ¢ok arttigini
ve bu triinlerin sektore yeni bir yon
verdigini sdylemek miimkiin. Yiiksek
faiz oranlari son yillarda alternatif
yatirim araglarina yonelmemizin
baslica sebeplerinden biri. Prim iadeli
ve birikimli tirtinlerin déviz bazinda
yatirim imkaniyla enflasyon karsisinda
yatirilan paranin degerini korumast,
%4(0’a varan vergi indirimi
avantaji sunmasi triinleri cazip
kiliyor. Bu sayede hem tasarruf
yapabiliyor hem de risklere karsi
sevdiklerinizi koruma altina
aliyorsunuz. Tiim ihtiyaglarin tek
catt altinda toplandigi bu
trtnler gelecek donemde
daha da biiytk bir ivme
ile sektort etkisi altina

alacak gibi duruyor” seklinde konustu.

‘VERGI AVANTAJIYLA DAHA
CAZIP HALE GELEBILIR’
“Hayat sigortaciliginda raporda
belirtilen fon artiginin mimkin
olabilmesi i¢in de birikimli ve yatirim
fonlarina bagl {irtinlerin hayatimiza
girmesi sart” diyen Burak Ali Goger,
sozlerini soyle stirdtrdi: “Ozellikle
yatirim fonu igeren, yani hem
tasarrufu destekleyen hem de gtivence
saglayan hayat sigortalarinin etkisi
btiylik olacaktir. Bu sigortalarin vergi
avantajiyla daha cazip hale gelmesi
faydali olur. Diger yandan sektoriin
gelisimi i¢in triin ¢esitliligini de
artirmak 6nemli. Son zamanlarda
diinyada ve iilkemizde artan yaslh
ntifus igin uzun siireli bakim
sigortasina olan ihtiyag¢ da ortada.
Yasli niifus payinin 2040 yilinda
65 yas tizeri niifusun toplam niifus
icindeki payinin %16,3’e yiikselerek
16 milyon seviyesine ulagsmast
bekleniyor. Bu projeksiyon, bugiinden
devlet destekli ve zorunlu bir model
icin hizlica ¢alismalara baslanmast
gerektigini gosteriyor.”
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TSB, SEDDK ve Maher Holding temaslari
yapan Romanya Heyeti ile sigortada is birligi

EDDK, TSB ve Maher
S Holding, Romanyanin sigorta

ve finans sektortindeki en
onemli isimlerini agirladi. Oncelikli
olarak Romanya Finansal Denetim
Otoritesi Bagkani Alexandru Petrescu,
Finansal Denetim Otoritesi Sigorta
ve Reastirans Sektortinden Sorumlu
Bagkan Yardimcist Sorin Mititelu ve
Romanya Tiirk Is Adamlari Dernegi
Yonetim Kurulu Bagkani Ufuk
Tandogan'dan olusan misafir heyet;
TSB Bagkani Ugur Giilen, TSB
Bagkan Yardimcist ve Maher Holding
Sigorta Grubu Baskan1 Ahmet Yagar
ve Genel Sekreter Ozgiir Obali
tarafindan konuk edildi.

SEDDK, TSB ve Maher Holding, Romanya’nin sigorta ve finans
sektoriindeki en 6nemli isimlerini agirladi.

TSB'nin Palladium Tower'daki
ofisinde gergeklesen goriismelerde
kargilikli sunumlarin ve sektorel
bilgi paylagimlarinin ardindan iki
tilke arasindaki sektor is birlikleri
masaya yatirildi ve gliniin anisina
Ugur Giilen ve Ahmet Yagar konuklara
plaket sundu. Tirkiye Sigorta Birligi
tarafindan verilen 6gle yemeginde
goriigmelerini siirdiiren heyetler,
6gleden sonra Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu'nu ziyaret ederek SEDDK
Ikinci Baskanit Mehmet Verim'in ev

‘Tiirk Sigorta pazari 8o milyar dolar
potansiyele sahip ama fazlasi var’

SEDDK ikinci Bagkani Mehmet Verim, ziyarette yaptig konusmada, Tiirkiye’nin bugiin 20
milyar dolar sigorta primi Urettigini ve %25-26 sigortalilik oranina sahip oldugunu, bunun 8o
milyar dolara ulasabilecek bir sigorta potansiyeline isaret ettigini belirterek “Bu potansiyel
buglinki sartlarda ama orta gelir tuzaglyla miicadele halinde” dedi. Tirkiye'nin kisa siirede
orta gelir tuzagini asacagina dair verileri ve 6ncii gdstergeleri iirettigini sdyleyen SEDDK
ikinci Bagkani Mehmet Verim, “Tiirkiye ¢ok hizli biiyliyecek. Geng niifus orani, nitelikli ig

glicl, jeostratejik konumu ile Avrupa’dan Uzak Asya’ya finans ve Uretimin merkezi olma
yolunda. Lloyds benzeri bir sistemi Tuirkiye’de kurma kararliliginda olduklarini séyleyen
Mehmet Verim “Bunu sadece Turkiye icin degil Balkanlar, Tuirki Cumhuriyetler, Korfez,
MENA Bolgesi, Orta Asya icin de yapacagiz. Kamu temsilcilerini ve sirketleri bu olusuma
davet edecegiz. Konuyu paylastigimiz heyetler ve uluslararasi sirketler konuya oldukga sicak
yaklastilar” dedi. Tirkiye’nin teknolojik alt yapi agisindan hem bankacilik hem sigortacilik
alaninda da diinyada belli bir yerde oldugunu belirten Verim, “Dlinyada benzeri olmayan
SBM basta olmak lizere DASK, TARSIM, STK gibi kurumlariyla Tirkiye sigortacilikta model

kurumlara sahip” dedi.

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Turkiye France

Romania

Azerbaijan

sahipliginde heyetler arasi goriismeye
gecti. Mehmet Verim'in Tirkiye
vizyonu, sigorta finans piyasalart

ve gelecek beklentilerine iligkin
konusmalariyla baglayan goriismelerde
Romanya heyetinde Romanya Finansal
Denetim Otoritesi Baskani Alexandru
Petrescu, Finansal Denetim Otoritesi
Sigorta ve Reastirans Sektoriinden
Sorumlu Bagkan Yardimcist Sorin
Mititelu ve Romanya Tiirk Is Adamlari
Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani
Ufuk Tandogan yer alirken Tiirk
heyetinde SEDDK Ikinci Bagkant
Mehmet Verim, Bagkan Yardimcist
Emine Feray Sezgin, Daire Bagkanlart
Dilek Sakallioglu ve Canan Sanem
Cengiz ve yardimcilari ile TSB
Bagkan Yardimcist Ahmet Yasar yer
aldi. Gortismelerde Lloyds benzeri
bolgesel bir yapinin ¢aligmalarindan
bahsedilerek bolgenin ihtiyag duydugu
reasiirans kapasitesini artirmaya
yonelik girisime Romanyanin da

davet edilecegi bildirildi. Romanya
heyeti ingaat basta olmak tizere bircok
alanda Tirk sirketlerinin Romanyada
oldugunu belirterek Tirk sigorta
sirketlerini de Romanyaya yatirima
davet etti. Karsilikli fikir aligverisinden
sonra ortak platform olusturma karart
alindi. Hemen ardindan heyet, Quick

[ B )

Tower'da Maher Holding Yonetim
Kurulu Bagskani Mahmut Erdemoglu,
Maher Holding CEO’su Levent
Ulugegen, Maher Holding sigorta ve
finans sirketlerinin yonetim kurulu
tiyeleri ve genel mtdtirleriyle bir araya
geldi ve iki ilke arasindaki sektorel

is birlikleri masaya yatirildi. Heyet
Quick Sigorta, Corpus Sigorta ve
Quick Finans sirketlerinde de yerinde
incelemeler yapti.

‘ROMANYA ILE CALISMAK
BUYUK BIR FIRSAT’

Maher Holding Sigorta Grubu Baskan1
ve Tirkiye Sigorta Birligi Bagkan
Yardimcist Ahmet Yagar, "Tirkiye'deki
sigorta sektori hizla gelisiyor ve
Romanya ile yapilacak is birliklerinin
sektore biiyiik katki saglayacagini
dtstiniiyorum. Iki iilke arasinda
sigorta, reasiirans ve finans alaninda
giiclii i birliklerinin kurulabilecegine
inaniyorum. Maher Holding Sigorta
Grubu da finansal market ekosistemini
merkezine almig bir yapi olarak bu
gelismelerin takipgisi olacak" dedi.

WWW.iuc-group.com
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“Sigorta bilincini kiiciik yaslarda
asitlamak gerekli”

izmet sektortinde faaliyet

Hgésteren her isletmenin iginin

A zor oldugunu belirten TOBB
SAIK Bagkani Levent Korkut, “Soz
konusu kanunu olan ve kanun ve
kaidelerine gore hizmet vermekle
mtkellef olan sigorta sektorii olunca
isimiz daha da zor. Gegmisten
glinlimiize baktigimizda isini
dogru yapan sektoriin ustalar diye
nitelendirdigimiz kisi ve kurumlar
oldugu gibi sigortaciligi ge¢gmiste ve
giiniimtizde yanls temsil eden kisi ve
kurumlar da maalesef ki s6z konusu.
Bu durumu tamamen nétrlestirmek
tabii ki miimkiin. Olmasi gerektigi gibi
sigortaciligi anlamina yakisir sekilde
bir giiven dag1 olarak yasatmak bu
sektorde hizmet veren ve vermek
isteyen her kurumun 6ncelikli amact
olmali. Hatta bunu saglamak sadece
hizmet veren taraf olarak bizlerin
degil ayn1 zamanda hizmet alanlarin
da oncelikli tercihi olmali. Aslinda
birbirine kenetlenmis parcalardan
olusan bir halka sigorta sirketi, sigorta
aracilari ve nihai sigortalilar. Halkanin
bir pargasinda sorun olsa biitiine zarar
geliyor haliyle. Sigorta sirketi ihtiyaca
yonelik triinleri dogru bilgilendirme
ile aracilarina ve nihai sigortalilara
ulastirmaly, aracilar koprii gorevi
gordiikleri sigorta sirketi ve sigortalilar
arasinda giiven bagini yaratmali ve
kaliteli profesyonel hizmetleri ile bu
gliveni korumali. Peki ya sigortalilar?
Sigortalilar da ihtiyac duyduklari
anda gtivenle magduriyetlerini
giderebilecegine gercekten inandiklar
sigortacilar ile calismali. Maalesef
ki giiniimiizde astil isi olmaksizin
sigortaciliga bir heves soyunan
kesimler mevcut ve bunlar sektore
fazlasiyla zarar vermekte. Goniil ister
ki penetrasyonu artirmak i¢in daha
¢ok sigortaliya ulasabilecek igini dogru
yapan sigortacilar ¢ogalsin.

‘RISKLER DE SIGORTANIN
ONEMINi VURGULUYOR’

Bu misyonla yola ¢ikarak yakin tarihte

Sigorta bilincinin ¢ok kiiciik yaglarda, ilkokul dénemlerinde
asilamak gerektigini ifade eden TOBB SAIK Bagkani
Levent Korkut, “Bu sadece sigorta sektOriine penatrasyon
yaratsin bilinciyle soylenen bir ifade degil, sigorta bilincine
sahip bireylerin sigortalilik oranlarinda yaratacagi artis ile riske
bagli ekonomik kayiplar1 minimuma indirebilmenin de bir 6n
hesabidir” dedi.

[stanbul'da yer alan tiniversitelerin
sigortacilik boliimlerinde egitim veren
degerli akademisyenler ve kiymetli
ogrencileri ile Istanbul Ticaret

Odasi Sigortacilik Meslek Komitesi
vesilesiyle bir araya geldik. Bizler igin
cok kiymetli bir toplanti oldu, zira
sektoriin 6ncit kurumlart olan SEDDK,
TSB, TSEV, TOBB- SAIK ve ITO
temsilcileri sektoriin gelecegi olduguna
inandigimiz degerli 6grencilerimiz ile
bir araya geldi. Katilimci degerli kurum
temsilcilerinin tecriibeleri ile kiymetli
ogrencilerin vizyonist bakis agilarinin
harmanlandigi bu toplanti bizlere
sektoriimiiz iginzde ayni zamanda
umut vaad etti. Alaninda egitim

goren degerli gengleri kazanmak bu
sektor igin oldukea kiymetli. Sektorde
hep bir seylerin yukaridan rayina
oturmasini bekliyoruz. Belki de dogru
olan mutfaktan baglamak. Yani daha
egitim hayatindayken sigortanin ve

sigorta sektoriiniin 6nemini anlatmak
o6nemli olan. Birgogumuz sigorta

ile ilk olarak elektrik panosundaki
sigorta kutusu vasitastyla tanigtik
muhakkak ve zamanla 6grendik bir
nesil olarak sigortanin aslinda sadece
elektrik hasarlarinda elektrik tesisatin
koruyan bir kutu olmadigini. Diinya
stirekli kendini yeniliyor ve ihtiyaglar
kadar riskler de sigortanin énemini
vurguluyor her seferinde. Lakin bizler
hala sigortanin ihtiya¢ oldugunu
anlatmak i¢in bilyiik ¢abalar sarf
ediyoruz. Yeni nesillerin bizler gibi degil
dogru sekilde sigorta ile tanigsmasi
gelecekteki mevcut sigortalilarin sigorta
ihtiyaglarini kendilerinin belirlemesini
saglayacaktir. Bu nedenle sigorta
bilincini asil ¢ok kiigiik yaslarda ilkokul
donemlerinde asilamak gerekli. Bu
sadece sigorta sektoriine penatrasyon
yaratsin bilinciyle sdylenen bir ifade
degil, sigorta bilincine sahip bireylerin
sigortalilik oranlarinda yaratacagi

artis ile riske bagli ekonomik kayiplart
minimuma indirebilmenin de bir

on hesabidir. Ilkokul diizeyinde
verilebilecek ilk dokunusg egitimi sigorta
bilincini agilayacaktir muhakkak. Bu
bilinci alarak biiytiyen cocuklarin ileride
daha istekle ve bilingle sigortacilik
boliimlerini tercih etmelerine bile
vesile olacaktir bu durum. Demem o

ki nitelikli sektor ¢alisanlart ve isini en
dogru sekilde yaparak hizmet vermek
isteyen gondlliileri kiiglik yaslardaki

bu ufak dokunusglarla bile var etmek
miimkin” diye konustu.

‘FRAUD HASARLAR SEKTORE
ZARAR VERIYOR’

Korkut, sozlerine soyle devam etti:
“Sektorde gerek egitimini veren gerek
egitimini alan, gerek hizmetini veren
gerek hizmet alan herkesi sektoriin

gelisimi i¢in, yenilikgi fikirler i¢in ve
ortak paydada bulusabilmek i¢in igin
icine katmak zorundayiz. Sektoriin hep
tiretim tarafini ve hasar stireglerindeki
hizmet kalitesini konuguyoruz genelde.
Bir de hasar bacaginin fraud hasar
gercegdi var ne yazik ki. Yani hasar
suistimalleri ya da kot niyetli hasar
talepleri de diyebiliriz. Sektore en ¢ok
zarari verenlerden biri de maalesef
fraud hasarlar. Kotii niyetli talepleri
bitirebilmek oldukga zor. Onemli olan
bu tir talepleri fark edebilmek, bu tir
talepleri yapanlari belirleyebilmek ve
sektorden uzaklastirabilmek olmali.
Baktiginiz zaman sigorta sektortintin
toplam zarart icerisinde ciddi bir
orana sahip fraud hasarlar. Her gegen
yil da bu hasar adetlerinde artiglar
gortinmekte, aslinda bu artiglar bir
yerde artik sektortin bu konuda daha
dikkatli olmasi gerektigini de gozler
onlne seriyor.

‘EN COK OTO KAZA
BRANSINDA RASTLIYORUZ’
Fraud hasarlar sadece sigorta
sirketlerine zarar veren hasarlar
degiller, nihai olarak sigorta
sirketlerinin bu hasarlardan dolay1
zarar etmelerinin sonucu maalesef

ki prim artiglar ile birlikte yine
sigortalilara yansimakta. Bu tiir
hasarlara en ¢ok oto kaza bransinda
rastliyoruz maalesef. Burada oto kaza
tiriinlerinin {iretim hacminin diger
branglara gore fazla olmast da etken
tabii ki. Bu {irtin grubunu yangin ve
hayat sigortalar: takip etmekte. Bu
tiir taleplerin azalmasi belki miimkin
ama bitmesi s6z konusu degil bu
nedenle bu tiir taleplerin farkina
varabilecek Onleyici uygulamalari
hayata gecirebilmek olduk¢a 6nemli.
Baktiginiz zaman ge¢misten bugtine
sigorta sahteciligi konusunda bir¢ok
ornek var iken bu sahteciligi tespit
etmek ve 6nlemek amaciyla kurulan
Sigorta Sahteciliklerini Engelleme
Biirosu (SISEB) hayatimiza 2015
yilinda girmis bulunmakta. Faaliyete
basladigi giinden bugiine bircok
stipheli islemi tespit eden ve cezai
stireclerin uygulanmasini saglayan
bu kurum ayni zamanda suiistimal
hasar taleplerini fark ederek 6nlemek
icinde uygulama yontemlerini hayata
gecirmeye 6nem vermekte. Burada
da yine baktiginizda sigorta bilinci

6n plana ¢ikiyor haliyle. Dogru triinii
ihtiyacin ortaya gikmasindan 6nce yani
risk gergeklesmeden 6nce satin alan
ya da riskini satan sigortalinin bu tir
uygulamalara ihtiyact olmayacaktir.
Sigortacihigin daha iyi glinlere gelmesi
adina bizler temsil ettigimiz kurumlar
nezdinde tiim sektor paydaglart

ile her daim el ele ¢aligsmaya 6zen
gosteriyoruz. Bugtin sektor paydaslart
arasinda olusan ¢ok giizel bir uyum
s6z konusu, sektoriimiizti daha da iyi
yerlere getirebilmek icin bunun daim
olmasini temenni ediyoruz.”
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“BES cocuklar icin tasarrufun adresi oldu”

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
2024te de istikrarli bliyiimeye devam
ediyor. Mayis ayinda Goniilli BES
ve Otomatik Katilim Sistemindeki
toplam fon buyiikliigii 1 trilyon lira
seviyesini gortirken, Goniilliit BES
katilimet sayist da 9 milyon esigini
astt. BES'teki bliyiimenin dinamosu
ise Haziran 2021de ytiriirliige giren
ve 3 yili geride birakirken 1,2 milyon
yeni geng katihmcinin sisteme
katilmasini saglayan 18 yas altt BES
uygulamast oldu.

‘18 YAS ALTI BES'IN

ROLU BUYUK’

Katilim Emeklilik Genel Mudtirii
Ayhan Sincek, 115 bin s6zlesmeyi
agan Erken BES trtntyle 18 yas
altt BES'te ilk 5 sirket arasinda yer
aldiklarini dile getirdi. Sincek, “18
yas altt BES iilkemizde tasarruf
farkindaliginin artmasinda ve
gelismesinde ¢ok 6nemli bir rol
{istleniyor. 18 yas alt1 uygulamast
Haziran 2021'de yiirtirliige girmisti.

Haziran 2021’den bu yana yiiriirliikte olan 18 yas alt1 BES
uygulamas: 3 yilda 1,2 milyon yeni katilimciya ulagarak
sektore doping etkisi sagliyor. Katilim Emeklilik Genel
Miidiirii Ayhan Sincek, “BES, ailelerin ¢cocuklar1 icin
yaptiklari tasarrufun da adresi oldu” diye konustu.

EGM verilerine gore 3'tnct yilini
geride birakan uygulama 1,2 milyon
katilimciya ulasarak sektoriin

itici giicii haline doniistii. Bu 3
yillik stirecte BES’e dahil olan 2,2
milyon yeni katilimcinin yarisindan
fazlasi 18 yas altinda. BES,

anne ve babalarin sadece kendi
emeKlilikleri i¢in degil cocuklari
icin yaptiklar tasarrufun da

adresi oldu” ifadelerini kulland:.
Katilimet sayisinin 1,2 milyona
ulastigt Erken BES'te en ¢ok
katilimin 102 bin sozlesme ile

stfir yas grubunda oldugunu
belirten Sincek, “Ailelerin
cocuklarinin gelecegini

erken yaglarda

giivenceye alma farkindaligi giin
gectikge artiyor. Tercih ettikleri
emeklilik fonlarinin getirileriyle
birikimlerini bityiiten ailelerimiz,
cocuklart hayata atilirken 6nemli
bir destek sagliyor. Cocuklarimiza
teminat sunarken ailelerimize de
saglik ve egitim harcamalarinda ek
avantajlar sundugumuz 18 yas
altina yonelik BES trtnleri
btyiik ilgi gortiyor. Erken
BES sektore 6nemli katkilar
saglayarak btiyiimeye devam
ediyor. Katilim Emeklilik
olarak 17 faizsiz fon
secenegimiz ile BES'in
onemli bir paydasiyiz”
dedi.

IRC: Konut sigortasi satin alinabilirligi azaldi

Sigorta Aragtirma Konseyi'nin (IRC)
yakin tarihli bir raporuna gore,
dogal afetlerin sikligi ve siddeti,
ekonomik kosullar ve artan insaat
maliyetleri son 20 yilda konut
sigortast alinabilirliginin azalmasinin
itici giicleri oldu. IRC, raporda
2000 yillarda ev sahiplerinin

hane gelirlerinin %1,54lin{ sigorta
i¢in harcadiklarini tespit etti. Bu
rakamin 2010’1arda ortalama
91,997 ylikseldigi ve harcama

verilerinin mevcut oldugu en son
yil olan 2021'de de konut sigortast
icin yapilan harcamanin hane
gelirinin %1,99'u oldugunu ortaya
koyan raporda, ABD'de konut
sigortast i¢in yapilan ortalama
harcamanin 2001'de 508 dolardan
2021'de bin 411 dolara ytikseldigi
de belirtiliyor. Raporun ¢iktilariyla
ilgili degerlendirmede bulunan
IRC Bagkant1 ve Sigorta Bilgi
Enstittisti (Triple-I) Sigorta Bagkani

Dale Porfilio, “Sigorta maliyetini
belirleyen unsurlarin anlasiimasi,
mevcut sigorta piyasasinda yollarini
bulmaya calisan tiiketiciler igin
bityiik 6nem tagiyor. Ev sahiplerinin
farkindaligini ve koruyucu 6nlemlerin
benimsenmesini tegvik etme, eyalet
ve yerel bina yonetmeliklerini
gliclendirme ve toplumsal
dayaniklilik programlarini tegvik
etme cabalarinin timi sigortanin
kargilanabilirligini artirabilir” dedi.

Maryland Baltimore
Kopriisii’nii 1,9 milyar
dolara inga etmeyi planhyor

Maryland Ulastirma Bakanhgi, Francis
Scott Key Kopriisiinii 1,7 milyar ila
1,9 milyar dolar arasinda bir tahmini
maliyetle yeniden inga etmeyi planliyor.
Maryland Ulastirma Bakanligt

sozclisti David Broughton, eyaletin
2028 sonbaharina kadar yeni bir
koprii inga etmeyi planladigini soyledi.
Broughton, maliyet tahmininin 6n
hazirlik niteliginde oldugunu ve detaylh
mithendislik ayrintilarinin heniiz teyit
edilmedigini de belirtti.

Kopriyti sigortalayan Chubb’in
Maryland ve kazada hayatini
kaybedenlerin aileleriyle birlikte

gemi sahibine ve digerlerine kazadan
kaynaklanan zararlarini telafi etmeleri
icin dava agacagi da belirtiliyor.
Baltimore belediye baskant1 ve belediye
meclisi, gegtigimiz ay geminin sahibi
ve igletmecisi aleyhine ihmalkarlikla
sugladiklari bir dava agmisti.

6 kisinin oliimiine neden olan

kazada, Singapur bandirali Dali

isimli konteyner gemisi Francis Scott
Koprisiine ¢arpmistt. ABD'nin en iglek
limanlarindan birinin kapanmasina

yol acan olayla ilgili olarak FBI'nin
ylriittiigii sorusturma ise devam ediyor.

Adile Sultan Sarayr’'nda Neova Katilim Sigorta ile bulugtuk

Haziran ay1 kose yazarlart yemegimiz igin kose yazarlarimiz ve misafirimiz Neova Katilim Sigorta ile Adile Sultan Sarayi'ndaki
Kandilli Borsa'da bulugtuk. Konuklarimiz Neova Katilim Sigorta Genel Midiirii Neslihah Neciboglu, Genel Madiir Yardimeilart
Habib Cetinkaya ve Sami Kaya idi. Yazin bu ilk yemeginde Istanbul'a yazin geldigini hissettiren bir sicak vardi. Misafirlerimizin

de sicak sohbetiyle yemegimiz ¢ok keyifli gecti. - Feyza Kirmizi
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IC VERIM ORANI NEDIR?

I¢ Verim Orani, bir nakit akiginin bugiinkii

ya da gelecekteki degerini “0” yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptig1 tiim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, donem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden ¢ok yatirim ve yatirim doéntisti olan
durumlarda ortalama getiriyi vermek i¢in kullanilir.

31.10.2003-31.05.2024
ADENDUM BES GETIRi ENDEKSI (BGX)

TUFE

Yillik ig Verim Orani
e
S
R

%80 KTL+%20 HSN %100 Kamu %100 HSN %100 DEG BES

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle
yatirima yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.05.2024 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.
Yatirim tutar1 her ayin enflasyon oraniyla artirilmigtir. TUFE ise
ilgili ddnemde aym gekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilime1 donem
sonunda %23,19 BGX elde etmigtir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %30,59 BGX elde ettikleri gériilmektedir.

31.10.2003-31.05.2024
ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 yonetim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.05.2024 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir.
Yatirim tutar: her ayin enflasyon oraniyla artirilmigtir. TUFE ise
ilgili dénemde aym gekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin bugiin ulagtif1 nominal tutardir. Bu tutar kargilagtirma
amach verilmigtir. Bu gekilde birikim yapan bir katilimci, 31.05.2024
tarihinde BES ortalama fiyatlariyla 685.279 TL birikime, enflasyon
korumal bir aragla ise 565.899 TL birikime ulagmigtir.

31.10.2003-31.05.2024 ADENDUM BES BiRiKiM
ENDEKSI (BBX) (2010-2024 GELISiMi)

Bireysel emeklilik

enflasyona

eleneksel fon fiyatlar gelisimi

analizleri, dénem bast ve donem

sonu fon fiyatlarinin karsilastirilmasi
seklinde yapilmaktadir. Yatirimet icin boyle bir
karsilastirma, fonun igindeki varliklarin deger
kazancini ifade etse de, bireysel emeklilik
sistemindeki katilimcilar i¢in bu yontem ¢ok
fazla 6neme sahip degil. Boyle bir deger artist
sadece donem basinda tiim birikimini toplu
olarak BES'te degerlendirmeye baslayip
donem sonunda ayrilan katilimetlar icin
gegerli.
Bunun yerine katilimcilarin biiyiik bolimi
(%95'1) aylik olarak katki payr 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katilimet, yilin
12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayli analizde ise katilimct aslinda
tam olarak emekli oldugu anda fonunun
toplam degerine bakmalidir. Ancak bu
durum bile tam getiriyi ifade etmemekte, kisi
bireysel emeklilik sisteminde dahil olacag1
“Emeklilik Gelir Plan1” ile birikimlerini
ihtiyaci oldugu kadar kullanabilmekte ve
birikiminin geri kalanini fonlarda degerlemeye
birakabilmektedir. Yani tipik bir katilimet igin
degerleme ilk katkinin yatirildigr andan son
maasin ¢ekildigi ana kadar devam etmektedir.
Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim
yapan katilimcilar dahi genellikle 6dedikleri
katki paylart toplamini sene sonundaki
birikimleriyle karsilastirmakta, katki
paylarinin ay ay yatirima yonlendirildigini,
yil iginde yatirilan katkilar igin tam yillik
getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan
kisminin sadece 1 ay nemalandigini gézden
kacirabilmektedirler. Ayrica, kredi karti ile
yapilan 6demelerde bu stireler kredi kartinin
blokaj stiresi kadar da 6telenebilmektedir.
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse Senedi
Fonlar1 2024 yilinin May1s ayinda %7,43
oraninda artig gosterirken, BIST-100
endeksinde %3,53 oraninda artig kaydedildi.
Mayis ayinda Tiirk Lirasi Cinsinden Kamu
Bor¢lanma Senetleri %4,03 oraninda

direniyor

artig gosterirken Yabanci Para Cinsinden
Borg¢lanma fonlarinda %1,39 oraninda artis
gerceklesti. Altin fonlarinda %2,79 oraninda
dusts gergeklesirken gram altin fiyatinda
900,94 oraninda azalis oldu. Her bir fonun
varhgiyla agirliklandirilarak hesaplanan tim
BES Endeksinde ise %2,05 oraninda artig
gergeklesti. Tliketici Fiyat Endeksi ise 2024
yilinin Mayis ayinda %3,37 oraninda artis
gOsterdi.

ADENDUM BES GETIRI ENDEKSI
(BGX)

Bu endeks hazirlanirken, diizenli olarak
yatirim yapan ve bireysel emeklilik
sistemindeki ortalama emeXklilik yatirim fonu
fiyatlariyla islem yapan bir katilimcinin, elde
ettigi yillik i¢ verim oranina bakilmaktadir.
Katilimei her ay, ay sonunda agiklanan son
fiyatlarla fon alir ve degerleme tarihi itibariyla
fonunun degerine bakar. Bu nakit akist

ile yillik i¢ verim orani hesaplanir. Yatirim
tutarlart 31.10.2003 tarihinde 100 TL ile
baglatilmig ve her ayin TUFE oraninda
artirtlmigtir. Fon alinirken, yatirilan tutardan
%4-%?2 arasinda yonetim gider kesintisi
yapilacagi varsayilir.

ADENDUM BES BIRIKIM ENDEKSI
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve diizenli olarak yatirim yapan
bir kiginin buginkii birikimini bulmak tizere
hazirlanmistir. Katilimeinin 31.10.2003
tarihinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
her ay katki payint TUFE oraninda artirdigi
varsayilmigtir. Katilimet her ay, ay sonunda
agiklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
tarihi itibartyla fonunun degerine bakar.
Katilimcinin bu stire i¢inde fon dagihm
oranlarini degistirmedigi varsayilmaktadir.
Fon gruplarinin endeks degerleri, Sermaye
Piyasasi Kurulu tarafindan ayni fon gruplari
icin yayinlanan birim pay degerleri dikkate
alinarak hesaplanmigtir.
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Aymni endeksin 2010-2024 yillar: arasindaki seyrine bakildiginda,
BES ortalama getirilerinin 2013 y1lsonu ve 2014 yil bagi enflasyonun
izerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklagtig1, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun {izerinde seyrettigi gériilmektedir. Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan katiimcinin 2011 yilsonu ile 2018

ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yilinin ilk
ceyreginde enflasyonun altinda kaldi§1 diger tiim zamanlarda ise
enflasyonun tizerinde getiri elde ettigi gériilmektedir.

31.10.2003-31.05.2024 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)
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Yandaki grafik 31.10.2003-31.05.2024
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina
diizenli 6deme yapmig olan katihmcilarin,
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri
gOstermektedir. Yatirilan tutarlardan
(TUFE) hari¢ 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri
arasinda %4 Yonetim Gider Kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 Yonetim Gider
Kesintisi yapilmigtir. Sistemin bagindan
buyana ortalama BES fonlarina yatirim
yapan bir kiginin birikimi 31.05.2024
tarihinde 685.279 TLye ulagmigtir. Bu kisi
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Mayis 2024 déneminde bireysel emeklilik
sistemine 2.282 TL katkida bulunmustur.

31.1.2005-31.05.2024 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)
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Yandaki grafik sisteme 31.01.2005 tarihinde
dahil olup 31.05.2024 tarihine kadar
bireysel emeklilik sisteminde degisik fon
karmalarina diizenli 6deme yapmig olan
katiimcilarin, donem sonunda elde
ettikleri birikimleri gostermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda

%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yonetim Gider Kesintisi
yapilmigtir. 2005 yilindan buyana Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katilimeinin 31.05.2024 tarihinde 1.429.815
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Brikim Tutari

TL Adendum BES Birikim Endeksine
ulagtig goriilmektedir.



irkiye Sigorta, Reastirans
| ve Emeklilik Sirketleri

Birligi Bagkan1 Ugur Giilen,
BES'teki son gelismelere iligkin
degerlendirmelerde bulundu.
Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM)
verilerine gore toplam katilimet
sayisinin 16,4 milyona ulastiginin
altini gizen Ugur Giilen, “Buyiik
bir tevecciihle 2013 yilinda %25’le
baslayan 2022 yilinda da %30
¢ikarilan devlet katkisinin giicti
ile ilginin hizla arttigit BES'in son
yillardaki performansi goz dolduruyor.
2024 yilina OKS ve devlet katkisi
dahil toplamda 750 milyar lira
seviyesinden baslayan sistemde
toplam fon buytklaga 5 ay gibi bir
stirede 1 trilyon liranin {istiine gelerek
yeni rekorunu gorda. Ayni donemde
katilimct sayisi da yaklasik 350 bin
kisi artis yasadi. BES’in son yillardaki
btiyimesinde itici glic olan 18 yas
altinda ise, kisa siirede ¢ok hizli bir
ivme ile her yas grubundan ¢ocuk ve

Temmuz 2024

BES birikimleri iizerinden
kredi kullanimi bagladi

BES katilimcilarinin, alacagin devri sézlesmesi

ile birikimlerini teminat gostererek bankalardan
kredi kullanabilmesi 3 Haziran 2024 itibariyla
bagladi. Bankalar, kredi kullanacak katilimcilarin
BES birikimine dair sorgulamalari EGM
lizerinden yapacak. Cekilecek kredinin %20
fazlasi dlizeyinde BES birikiminin olmasi
gerekiyor. Temlike konu birikim tutari, bankalarin
sececegi emeklilik yatirim fonuna (temlik fonu)
devredilerek nemalanmaya devam edecek.
Alacagin devri igin faizli ve faizsiz olmak tizere

4 fon kullanilacak. Anadolu Hayat Emeklilik
Merkezi Alacagin Devri Dengeli Degisken ve
Tiirkiye Hayat ve Emeklilik A.S. Merkezi Alacagin
Devri Dengeli Katilim Degisken fonlari halihazirda
kullanilabilir durumda. Turkiye Hayat ve Emeklilik
Merkezi Alacagin Devri Temkinli Degisken ve
Anadolu Hayat Emeklilik Merkezi Alacagin Devri
Muhafazakar Degisken Katilim fonlari ise 1 Ocak
2025'te kullanima sunulacak.

Su anda 4 bankanin dahil oldugu sisteme ilerde
bagka bankalarin da katilmasi bekleniyor.

BES’teki son gelismelere iligkin degerlendirmelerde bulunan
TSB Bagkani Ugur Giilen, “BES’in son yillardaki performansi
goz dolduruyor. 2024 yilina OKS ve devlet katkis dahil toplamda
750 milyar lira seviyesinden baglayan sistemde toplam fon
biiyiikliigii 5 ay gibi bir siirede 1 trilyon liranin iistiine gelerek
yeni rekorunu gordii” dedi.

genclerde 1,3 milyonu agkin sézlesme
sayisina ulagildi. Yine énemli bir esik
olarak, gontillit BES™te kisi bast birikim
seviyesi de 100 bin lira seviyesini
yakalama basarisini gosterdi” dedi.

“TES ICIN KUVVETLI BiR
ALTYAPI OLACAK”

Giilen, “Emeklilik doneminde

gelirin aktif calisma hayatindaki
seviyesinde olmamast nedeniyle
yasam standartlarinin devam
ettirilmesine destek olmak {izere
BES’in denkleme dahil edilmesi ¢ok
kritik. Ayrica, genel olarak emeklilik
sisteminin strdtrilebilirligi agisindan,
Cumhurbagkanligrnin yayinladigi Orta

Vadeli Program’a gore 6ntimiizdeki
donemde uygulanmasi planlanan
Tamamlayict Emeklilik Sistemi (TES)
icin BES kuvvetli bir altyapi ve tecriibe
olacak” seklinde sozlerini devam
ettirdi.

TSB Bagkani Giilen, “2024’te

de yilin ilk 4 ayinda BES

fonlart ortalama %23 ile

enflasyonun tizerinde getiri
saglarken, hisse ve degisken-

agresif fonlar sirastyla

%42 ve %38 getiri ile tim

yatirim araglarindan

daha iyi performans

gosterdi. Toplam fon

buytkligtndeki bu

hizli artis da btyiik 6l¢iide bu fonlarin
getirilerindeki performans sayesinde
saglanmisg oldu” diye konustu.
Gilen, “BES, bireylere uzun vadeli
birikim aliskanligi kazandirma ve
tilke tasarruflarint artirma rolt ile
katihmecilarimizin menfaatlerinin en
iyi sekilde korunmasi, getirilerinin
maksimize edilmesine yonelik tiim
paydaslarin destegiyle ¢cok énemli bir
gorevi yerine getirmektedir. BES’te
sektor olarak toplam fon biyiikliigiinde
kritik 1 trilyon liralik seviyeyi agsmanin
gururuyla bu yilsonunda 1,3 trilyon
liraya ulagsmay1 hedefliyoruz. 20
yili agkin basart hikayesiyle BES,
Cumhuriyetimizin yeni ylzyilinda da
vatandaglarin en 6nemli tasarruf ve
birikim araglarindan biri olma ve
ekonominin en ¢ok ihtiya¢ duydugu
uzun vadeli yatirim kaynagi
yaratma misyonunu
basariyla stirdiirmeye
devam ediyor” diyerek
sozlerini noktaladi.

31.1.2006-31.05.2024

ADENDUMBES BIiRiKiM ENDEKSi (BBX)

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

31.01.2008-31.05.2024

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000 0

Birikim Tutan

31.01.2007-31.05.2024

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

150.000 300.000 450.000 600.000 750.000 900.000 1.050.000 1.200.000

Birikim Tutan

31.01.2009-31.05.2024

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

380 KTL+%20 HSN

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi

0 200.000 400.000 600.000 800.000 1.000.000 1.200.000 1.400.000

Birikim Tutari

0 150.000  300.000 450.000 600.000 750.000 900.000 1.050.000 1.200.000

Birikim Tutari

%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu I¢
Borglanma Senedi fonlar1, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirim

%100 KTL: Tamami Kamu I¢
Borg¢lanma senedi fonlarina yapilan
yatirim

%100 HSN: Tamamu Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirim

%100 DEG: Tamami Degisken fonlara
yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatirim

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimei (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Bu galismada emeklilik yatirim fonlarinin per-
formanslarinin degerlendirilmesinde kullanilabi-
lecek genel kabul gormiis yontemlerden bazilar
kullanilmis ve ¢ikan sonuglar okuyucuya bilgi
vermek amaciyla yorumlanmugstir. Hesaplamalar,
gecmis verileri baz aldigindan, sonuglar gelecek
donem performanst igin gosterge sayilmaz. Bu
sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu i¢in azami
gayret gosterilmistir ancak herhangi bir hatadan
dolay1 ugranacak kayiplardan Sigortaci Gazetesi
veya Adendum sorumlu tutulamaz.



m 3( HUKUK KTK’nin 8’inci kisminda degigiklik yapilmasina iligkin bazi éneriler

“Arag maliki isleten sifatim tasimali”

13.10.1983 giinii kabul edilen

2918 sayili Karayollari Trafik
Kanunu (RG 18195/18.10.1983)

40 yili agkin stiredir yiirtrlitkte
bulunmaktadir. Kaynag: 1958

tarihli Isvicre Karayollar: Trafik
Kanunu (LCA= Loi sur la circulation
routiere) olan bu kanunun (kisaca
KTK) sorumluluk ve sigortaya

iliskin hitkiimleri tilkemizde en fazla
uygulanan htikiimler arasindadir.
KTK’nun yasalastig: giinden bu yana
Turkiye trafik kazalarinin yol agtigi
zararlarin tazmini konusunda oldukga
kapsamli bir deneyim edinmistir.
KTK hiikiimleri hem kaynak Isvicre
hukukunda hem de iilkemizde
zaman iginde bazi degisikliklere
ugramigtir. Belirtmek gerekir ki Isvigre
bu alanda bizden daha bagarilidir.
Isvigreliler ihtiyaclar dogrultusunda
ve uygulamada saptanmis olan
aksakliklart ortadan kaldirmak

icin LCR'de olumlu yonde bir¢ok
degisiklikler 6ngérmiigtiir. Bunlarin
cogu Tirkiyede soz konusu degildir.
Bizde, ger¢eklesen yasa degisiklikleri
sorun ¢ozmekten ¢ok, yeni sorunlara
yol agmistir.

Bu yazimizda, KTK'da sorumluluk ve
sigortaya iligkin olarak yapilmasinin
dogru olacagini diistindigiimiiz

bazi temel degisikliklere iliskin
onerilerimizi sayin okuyucularin
takdirlerine sunacagiz.

KTK M.3 (ISLETEN TANIMI)
Baslangi¢ noktamizin “isleten

tanim1” olmasi gerekmektedir.

Ciinkt KTK, motorlu araglarla
(bunlarin igletilmesiyle = karayolunda
kullanilmasiyla) ilgili hukuksal
sorumlulugu igletene yiiklemistir. Su
anda KTK'da mevcut olan igleten
tanimi, kimin igleten sayilacagi
hususunda bazi duraksamalara yol
agan bir tanimdir.

Fikrimizce isleten ¢ok kisa bir sekilde
“aracin trafik sicilinde kayith olan
maliki” biciminde tanimlanmali ve
sorumluluk her durumda (en basta ve
mutlaka) arag malikine yiiklenmelidir.
Yasa aracin trafikte nasil kullanilacagi
hususunda her zaman malikin s6z
sahibi (karar verici ve denetleyici)
olmayacagini dikkate alarak, malikten
baska kimseleri de (kullanma 6diincii,
uzun streli kira gibi) bazt hukuksal
iligkilerin varligi halinde veya eylemsel
olarak arag tizerinde hakimiyetlerinin
bulunmast nedeniyle igleten
saymaktadir. Bu da uygulamada
isletenin kimligini belirlemede
sorunlar yaratmaktadir. Oysa malik,
sicilden kolaylikla saptanabilmektedir.

HUKUKSAL SORUMLULUK
VE SIGORTA

KTK'nin “Sekizinci Kismi” hukuksal
sorumluluk ve sigortaya iliskindir.

1- Isletenin hukuksal sorumlulugu
ve aracin trafikte kullanilmasi
hususunda s6z sahibi olan isleten

Kanimizca ara¢ maliki isleten sifatini tagimali ve sahibi oldugu

aracin verdigi zarardan her durumda sorumlu tutulmalidir. Aracin

trafikte kullanilmas1 hususunda s6z sahibi olan malikten bagka
kisiler de kanimizca malikin sorumluluguna iligkin hiikiimlere
gore sorumlu olmalidirlar.

disindaki Kisilerin de isleten gibi
sorumlu tutulmasi

Isletenin hukuksal sorumlulugu

esas olarak KTK m.85 fk.1'de
diizenlenmistir. Buna gore

“bir motorlu aracin isletilmesi

bir kimsenin 6liimiine veya
yaralanmasina yahut bir seyin zarara
ugramasina sebep olursa, motorlu
aracin igleteni ........ dogan zarardan
sorumlu olur”. (KTK “isletenin

bagh oldugu tesebbiis sahibinin”
sorumlulugunu da dizenlemekte

ise de, otobts isletmeleri ile ilgili
bulunan bu sorumluluk bu yazimizda
(okuyucuya kolaylik saglama amaciyla)
hig dile getirilmeyecektir).

Yasada motorlu arag isletmenin
bagkalarina zarar verme tehlikesi
doguran bir etkinlik oldugu
dtstincesinden hareketle, agir bir
sorumluluk rejimi benimsenmigtir.
KTK m.86 igletenin sorumluluktan
ancak aracin trafige ¢ikarilmast ile
meydana gelen zarar arasindaki
nedenselligi kesecegi kabul edilen
“miichir sebep” (6nlenemez ve
sonuglarindan kaginilamaz bir olay) ile
“zarar gorenin veya tigincti bir kiginin
kast yahut agir kusuru” hallerinde (ve
ayrica aracta bir bozukluk olmamak
ve stiriict ile igletenin eylemlerinden
sorumlu oldugu kisilerde bir

kusur bulunmamak kosuluyla)
kurtulabilecegini 6ngérmektedir.

Bu ¢erceve iginde sunu vurgulamak
gerekir: Isleten motorlu aracinin

yol agtigt zararin, aracin igletilmesi
(trafikte kullanilmast) disindaki bir
nedenden kaynaklandigini (mesela
zarar gorenin otoyolda agir vasitanin
oniine intihar etmek kastiyla kendini
attigini veya altindan gecilen
kopriiniin o anda meydana gelmeye
baglayan depremde aracin {izerine
¢oktiglinii veya kazanin yola iligkin
agir sinyalizasyon kusuru yiizinden

meydana geldigini) kanitlamadikga
sorumlu olacaktir.

Kanimizca ara¢ maliki isleten

sifatini tagimali ve sahibi oldugu
aracin verdigi zarardan her durumda
sorumlu tutulmalidir. Bu ¢6zim
araclarini uzun siireli kiraya verenler
ile finansal kiralama sirketlerinin
lehine olmayabilir. Bu sayilan kisilerin
kira s6zlesmesinde (kiracinin
hakimiyeti altindaki aragla verilecek
zararlardan sorumlu olmalart

ve bu sorumlulugun sigorta ile
karsilanmamasi olasiligi bakimindan)
kendilerini koruyacak ¢oziimleri
ongormeleri gerekecektir.

Sicilde kayith malikin igleten
sayilmasi uygulamada motorlu aracin
yol agtigt kazada zarar gorenler igin
tazminat taleplerini yoneltmede
kolaylik saglayacaktir. Zarar gorenler
somut durumda kimin igleten olmast
gerektigi konusunda duraksamaya
diismeyecekler ve kimden istemde
bulunacaklari konusunda olasi
yanilgilari 6nlenmis olacaktir.

Aracin trafikte kullanilmast
hususunda s6z sahibi olan malikten
baska kisiler de kanimizca malikin
(isleten sifatiyla) sorumluluguna
iliskin hitkiimlere (tehlike esasina)
gore sorumlu olmahdirlar. Diger

bir anlatigla su anda KTK’'nin
benimsedigi “malikten bagka bir
kisinin de isleten olabilecegi” ¢oztimii,
“malike ek olarak bagka bir kisinin

de igleten gibi sorumlu tutulabilmesi”
seklinde yeni bir ¢éztime dogru evrim
gecirmelidir. Bunu saglamak tizere
KTK'nun igletenin sorumlulugunu
dtizenleyen hitkiimlerine agsagidaki
eklemeler yapilabilir:

“Isleten, maliki oldugu aragla

a) Bu arac tizerinde kisa olmayan
bir siire i¢in fiili hdkimiyeti bulunan
ve araci kendi hesabina ve tehlikesi
kendisine ait olmak tizere trafige

ctkaranlarin ve/veya

b) Stiriicti de dahil olmak tizere,
bunlarin eylemlerinden sorumiu
bulundugu kisilerin yol actigi
zararlardan sorumludur:

Arac tizerinde kisa olmayan bir stire
icin fiili hdkimiyeti bulunan ve araci
kendi hesabina ve tehlikesi kendisine
ait olmak tizere trafige ¢ikarmis
olan malik disindaki kisiler de zarar
gorene karsi isletenin sorumluluguna
iligkin hiikiimlere gore igletenle
birlikte (miiteselsilen) sorumlu
olurlar.

Arac tizerindeki miilkiyetin
baskasina gecirilmesi halinde, isleten
sifatini kazanan yeni malik, aracin
maliki oldugu andan sonra bu aragla
verilen zararlardan sorumlu olur.
Miilkiyeti devreden 6nceki isleten,
aracin devir anina kadar yol actigi
zararlardan sorumlu kalir.

Isleten sorumluluktan kurtulmak
lizere arac lizerinde hakimiyeti
bulunan ve araci kendi hesabina

ve tehlikesi kendisine ait olmak
lizere trafikte kullanan kisinin kast
veya agir kusuruna savunma olarak
dayanamaz.

Bu gibi bir diizenleme ile arag
malikinin “bagka bir kisinin aracin
trafikte nasil kullanilacagina iliskin
soz hakkini kazanmig oldugu”

(kisaca baska bir kisinin igleten
konumuna geldigi) gerekgesini ileri
stirtip kanitlayarak zarar gérene

karst sorumluluktan kurtulmast
6nlenmis olacaktir. Fakat bununla

da yetinilmemis ve zarar gbrenin
aracin kullanilmasi bakimindan kisa
stireli olmaksizin s6z hakkina sahip
(aract kendi karar1 dogrultusunda
trafikte kullanan) kisinin de isleten
gibi sorumlu olmast saglanmig
bulunacaktir. Bu ikinci sonucun neye
yarayacagi sorgulanabilir ve malikin
isleten sifatiyla her durumda sorumlu
olacagi 6ngoriildikten sonra artik
bagka bir kisiyi de sorumlu tutmak
gereksiz gortlebilir. Malikten bagka
birinin arag tizerinde (trafikte nasil
kullanilacagi hakkinda) s6z sahibi
oldugu hallerde, o aracin bagkalar1 igin
yaratacagi tehlikeye her ikisinin birden
(malik, aracinin trafikte kullanilmasi
olanagini bagkasina biraktigs; arag
kendisine birakilan kisi de bunu kendi
belirledigi ¢erceve dahilinde trafige
¢ikardig i¢in) yol agtiklart kabul
edilerek bunlarin birlikte sorumlu
olacaklari diistintilebilir.

Malikin arag tizerinde (trafikte
kullanma bakimindan) kisa stireli
olmayan bir sekilde s6z sahibi kilmig
oldugu kisinin (isletene uygulanan
hiikimler uyarinca) sorumlulugu
daha ¢ok zararin zorunlu sigorta
limitlerini asan (ve olasi bir istege
bagh sigorta ile -IMM sigortasi ile- de
karsilanmayan) kismi bakimindan

ve malikin de 6deme giicliniin
mevcut olmamasi durumunda anlam
tastyacaktir. Bundan bagka, zarar



gbrene 6deme yapmak durumunda
kalan malikin araca iligkin yetkiyi
kendisine biraktigi kisiye karst riicu
istemine sahip olmasi da miimkiindtir.
Ciinki ¢ogu halde, sorumlulugun

son asamada aract kendi karari
dogrultusunda fiilen trafige ¢ikaran
kisi izerinde kalmasi lazim gelecektir.
Diger bir anlatigla isleten sifatiyla
sorumlu tutulan malike (¢ogu
durumda), bu kigiye riicu ederek
zarar gorene 6dedigi tazminati

(en azindan kismen) geri alma
olanaginin taninmasi gerekecektir.
Boyle bir halde, Tiirk Borglar Kanunu
m. 62 fk.2 uyarinca diger birlikte
(mtteselsil) bor¢luya (aract kendi
karari dogrultusunda trafige ¢ikaran
kisiye) rticu eden malik, bu istemi
bakimindan zarar gorenin haklarina
halef olacaktir. Dolayistyla malikin
ricu istemi, isletenin sorumlulugunu
diizenleyen hitkiimlere dayanacaktir.
Malikin her durumda (araci
bagkasina birakmis olsa dahi) isleten
sifatiyla sorumlu sayilmasi ¢oziimi
benimsendiginde, malik degisikligi ile
birlikte isleten de degismis olacaktir.
En dogru goriinen ¢6ziim yeni malikin
arag tizerinde miilkiyeti kazandigi
andan baglayarak o arag¢ nedeniyle
sorumlu olmasidir. Aracin yol agtigt
kaza, 6nceki malike ytiklenecek
sebeplerden kaynaklanmis olabilir
(mesela arag devralindiktan gok kisa
stlire sonra, aragtaki -yeni malikin
belirlemesi beklenmeyecek- bir
bozuklugun kazaya neden olmasi).
Ancak kanimizca burada zararin
sebebinin kime yiiklenecegi zarar
goren tarafindan bilinemeyeceginden,
onun tazminat istemini kaza sirasinda
malik (isleten) sifatina sahip kisiye
yoneltmesine olanak veren (bigimsel)
bir ¢oziim daha uygundur. Yeni
malikin (ve sorumluluk sigortacisinin)
zarar gorene 6denecek tazminat

i¢in 6nceki malike riicu hakki
kugskusuz sakli olacaktir. Onceki
malikin sorumluluk sigortacisinin
sorumlulugu (ona da riicu edilmesinin
mumkin goriiliip goriilmeyecegi) ise
tartigilabilir. Kanimizca “clean cut”
bir diizenleme daha yerinde olacaktir.
Bu dtistince ile KTK’nin asagidaki
diizenlemeyi igermesinde yarar
olacagi fikrindeyiz:

Arag tizerindeki miilkiyetin
baskasina gegirilmesi halinde, isleten
sifatin1 kazanan yeni malik, aracin
maliki oldugu andan sonra bu aragla
verilen zararlardan sorumlu olur:
Miilkiyeti devreden onceki isleten,
aracin devir anina kadar yol agtigi
zararlardan sorumlu kalir.

Onceki isletenin sorumluluk
sigortacisi yalnizca onceki isletenin
aracin miilkiyetini devrettigi ana
kadar meydana gelmis olan zararlar
nedeniyle tazminat éder. Yeni
isletenin sorumluluk sigortacisi,
yeni isleten aract devraldiktan

sonra meydana gelen olaylardan

kaynaklanan zararlari, bunlarin
onceki isletene yiiklenebilecek
nedenlerle meydana gelmis sayilmasi
miimkiin bulunsa dahi karsilamak
zorundadir:

2- Zorunlu trafik sorumlulugu
sigortasi

Bugiin yiirtrliikte olan yasal
diizenleme uyarinca zorunlu trafik
(sorumlulugu) sigortast (ZTS) yalnizca
isletenin sorumlulugunu temin
etmektedir. Siirtictiniin ve isletenin
eylemlerinden sorumlu oldugu diger
kigilerin sorumlulugu ise kapsam
digindadir.

Ote yandan, zararla sonuglanmig

bir kaza ertesinde igleten oldugu
varsayilarak (sorumluluk sigortacisi
ile birlikte veya tek basina) dava edilen
kisi, aslinda kendisinin degil baska
birinin igleten oldugunu kanitlarsa (ve
o baska kisi ZTS yaptirmis degilse)
zarar gorenler (can zararinin sz
konusu olmasi nedeniyle Giivence
Hesabr'na bagvurma olanagi diginda)
korumasiz kalabileceklerdir (Ele
aldigimiz olasilikta, mal zararlari igin
malikten bagka bir kisi olan isletenden
tazminat almay1 denemek diginda
secenekleri olmayacaktir).

Kanimizca ZTS'nin her seyden evvel
(isletene ek olarak) striictintin ve
isletenin eylemlerinden sorumlu
oldugu diger kisilerin sorumlulugunu
temin etmesi lazimdir.

Bundan baska, arag malikinin aracin
trafikte kullanilmasi konusunda

kisa sayilamayacak bir siire igin
yetkilendirdigi kiginin (isletenin
sorumlulugu hakkinda éngoriilen
kurallar uyarinca) zarar goren {iginc
kisilere karst sorumlulugu da ZTS
kapsaminda olmalidir.

Biitin sorumlularin kendileri i¢in ayri
ayr1 ZTS yaptirmalari yerine, igleten
konumundaki malikin hem kendisinin
hem de yukarida saydigimiz kisilerin
sorumlulugunu kapsayan tek bir
sigorta yaptirmakla yiikiimlii olmast
basit ve kolay uygulanabilecek bir
¢6ziimdiir.

Ayrica su soruna da deginmek
lazimdir: KTK'nda zorunlu trafik
sigortasina iliskin bazi hitkiimler,
TTK'nda da genel olarak sorumluluk
sigortalarina iligskin htikiimler
bulunmaktadir. Bunlarin ayni husus
hakkinda diizenleme igermesi
halinde hangi yasanin uygulanacagi
duraksamaya yol agmaktadir.
Kanimizca KTK'ndaki ZTS hakkinda
6ngorilmiis bulunan kurallarin “6zel
hiikiim” (lex specialis) olarak 6ncelikle
uygulanmasi lazimdir. Bunu saglamak
(ve biitiin duraksamalari ve farkli
yorumlari 6nlemek) i¢in de en dogru
yontem, KTK diizenlemesinin “lex
specialis derogat legi generali” (6zel
hiikiim genel hiikmiin uygulanmasini
bertaraf eder) ilkesi dogrultusunda
actk bir kurala yer vermesidir.

ZTS baglaminda vurgulanmast
gereken bir diger husus da sudur:

PROF. DR. SAMiM UNAN

Ulkemizde her nedense yabanci
hukuk ¢evrelerinde “tacit renewal”
(ortiilii yenileme) olarak adlandirilan
“taraflardan birinin iginde bulunulan
sigorta donemi bitmeden belirli

bir stire (mesela iki hafta) 6nceye
kadar yeni donem igin sigorta
iligkisini siirdiirmeyecegine iliskin
beyanda bulunmamasi olasiliginda,
sigorta iligkisinin yeni baslayacak
sigorta doneminde de devam
edecegini 6ngoren” sozlesme
sartlart (uygulamada bu tir sartlarin
“otomatik yenileme gsarti” bigiminde
ifade edildigi g6zlemlenmektedir)
pek kullanilmamaktadir. Bu husus
TTK’nda da diizenlenmemistir.
ZTS’'nin yaptirilmasinin yasal
zorunluluga ragmen ihmal edildigi
ve ZTS uygulamasinda sigortalilik
oraninin yildan yila azaldigi gittikce
daha giiclii bicimde dile getirilen

bir sorundur. Bunun ¢oziilmesine
katkida bulunmak tizere kamu
gorevlileri ZTS'nin “zorunlu
uzamaya’ konu olmasi, bu yolda yasal
diizenleme yapilmasi istemlerini

dile getirmektedirler. Kanimizca
“zorunlu uzama” ¢éziimii (veya bir
onceki doneme ait ZTS poligesini
diizenlemis olan sigortaci tarafindan
tek tarafli olarak stiresi biten sigorta
sozlesmesi yerine yeni bir polige
dtizenlenmesi ve isletenin de bu

tek tarafli islemle bagli olmasi gibi
¢6zlimler) asiriya kagan ¢oztimlerdir.
Ancak, sigortacilar pek sicak
bakmamakla birlikte, fikrimizce
KTK’'nda daha uygun bir isleyise

yer verilebilir ve belirli kogullara
baglh olarak mevcut ZTS poligesinin
stire bitiminde yeni dénem igin de
uzatilmis olacagi hitkme baglanabilir.
Aracin malikinin her durumda
isleten sifatina sahip olacagi ve

ZTS sozlesmesini de onun yapmasi
gerektigi ¢oziimii benimsenince,
isleten degisikligi halinde 6nceki
isletenin yaptirdigt ZTSnin yeni
isleten lehine (onun sorumluluk
sigortasi yaptirmasina kadar gegecek
stire i¢inde isletenin sigortali olmasi
bakimindan bir kopukluk olmamasi
icin) bir stire daha devam etmesi
acaba (hala) gerekli goriilmeli midir?
Isleten degisikligi kural olarak
aracin miilkiyetinin devri halinde
meydana gelecektir. llgililerin (teknik
agidan) agtklamalarina gore, noterde
gerceklestirilecek devir islemi
oncesinde veya sirasinda aracin yeni
maliki lehine ZTS yaptirilmasi imkan
dahilindedir. O zaman, mevcut ZTS
poligesinin yeni malik/isleten lehine
devam etmesine ihtiya¢ kalmayacaktir.
Yukaridaki agciklamalarimiz
cercevesinde kanimizca KTK'nda
asagidaki ek hiikiimlerin yer almasi
diistiniilebilir:

e Isletenlerin, bu Kanunun 85'inci
maddesinin birinci fikrasina

gore olan sorumluluklarinin
karsilanmasini saglamak iizere

sorumluluk sigortasi yaptirmalari
zorunludur: Sigorta isletenin
sorumluluguna ek olarak, siirtictintin
ve arag tizerinde fiili hakimiyeti
bulunan ve araci kendi hesabina

ve tehlikesi kendisine ait olmak
lzere trafige ¢ikarmug olan kisilerin
sorumlulugunu da kapsar.

e Bu kanun uyarinca isleten
tarafindan yaptirilmasi zorunlu
kilinan sorumluluk sigortasi
hakkinda 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanunu'nun zorunlu sigortalara
iliskin 1484iinci maddesinin birinci
ve ikinci fikralar1 uygulanmaz. Bu
sigorta hakkinda Karayollar: Trafik
Kanunu'nda ongoriilen hiikiimler,
Tiirk Ticaret Kanunu'ndaki ve diger
yasalardaki sigorta sézlesmesine
uygulanmasit miimkiin olan
hiikiimlere gére 6zel hiikiim
niteligindedir. Zorunlu sorumluluk
sigortast hakkinda Karayollari Trafik
Kanunu'nda yer alan diizenleme,
Tiirk Ticaret Kanunu'ndaki ve diger
yasalardaki hiikiimlerden farkli
oldugu él¢iide miinhasiran uygulanir.
e Zorunlu trafik sigortasi uzatma
kaydi icerebilir. Buna gore bir yillik
stire bittikten sonra sigorta ettiren,
en ge¢ sézlesme siiresinin sona
erdigi tarihte uzatma olmayacagini
yazilt bigimde bildirmemisse
s6zlesme bir yillik yeni bir stire

icin uzatilmug sayilir: Yazili bildirim,
génderme aninda yapilmis sayilir.

e Uzatilmasi miimkiin olan bir
sigorta sézlesmesinde, sigortacinin
uzayacak dénem igin primi
degistirmesine imkan saglayan bir
s6zlesme kosulu ancak sigortacinin
islemekte olan sézlesme stiresinin
bitisinden en geg¢ on bes giin énce
sigorta ettirene yazili olarak prim
degisikligi bildirimini ulagtirmis
bulunmasi halinde gecerli sayilir.
Son olarak, yasa uyarinca sorumlu
olan igleten (veya sorumlulugu
isletenin sorumlulugu hiikiimlerine
tabi kilinmig bulunan kisi) tarafindan
zarar gorenin yararlandigi bir
sigortanin (mesela aragta yolculuk
yapmakta olan kisiler lehine koltuk
kaza sigortasinin) yaptirtlmis (ve
primlerinin de karsilanmig) bulunmasi
halinde, bu sigorta uyarinca

zarar gorene yapilan 6demelerin
sorumlulugu (6deme oraninda)
azaltmasinin saglanmasi gerektigini
de ekleyelim. Bu amagla KTK'na soyle
bir hitkiim koymak diigtiniilebilir.
Isletenin ve/veya arag {izerinde fiili
hakimiyeti bulunan ve araci kendi
hesabina ve tehlikesi kendisine ait
olmak fizere trafige ¢ikarmis olan
malik digindaki kisilerin sorumlulugu,
bunlardan biri tarafindan zarar
gorenler lehine yaptirilmig ve primleri
de yine bunlardan biri tarafindan
6denmis bir 6zel sigortanin mevcut
oldugu hallerde, bu 6zel sigorta
tarafindan zarar gérene yapilan fiili
6deme oraninda son bulur.
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Sosyal medyanin tiiketici
davranisi iizerindeki etkisi

SON yillarda gevrimici ortamlar, kullanicilar tarafindan ticari
acidan yeni bir bakis acisiyla degerlendirilmektedir. Gelisimi

ve cevrimici magazalarin ortaya cikisi, kullanicilar tiiketiciye
donlstirdd. Ayrica sosyal medyanin en énemli roli tiiketicilerin
ve pazarlamacilarin iletisim kurma bicimini degistirdi. Bilgi
toplumunda sosyal medyanin etkileri tiiketicinin karar slreglerini
ve Urlin degerlendirmelerini hissedilir bir sekilde etkilemektedir.
Boylece sosyal medya, ortam iletisimi yoluyla Griin bilgisi elde
etmek icin yeni bir kanalin firsatini sunmaktadir. Ayrica, sosyal
medyay! kullanan tiketicilerin, kullanilan Griin veya hizmetleri
incelemeleri sonucunda, yaptiklari yorumlarla diger alicilar
tzerinde &nemli bir etkileme giicline sahip olmaya basladiklari
bilinmektedir. Ttketiciler ayni zamanda gelir, satin alma
motivasyonu, sirket tanitimi, sirket veya markanin sosyal aglardaki
varligi, demografik degisken (yas, cinsiyet, harcanabilir gelir vb.),
isyeri 6deme yontemi, magaza tirli (cevrimici veya cevrimici) gibi
diger psikososyal 6zelliklerden de etkilenmektedirler.

Bilgiye genis erisime, daha iyi sosyal aglara ve gelismis iletisim
yeteneklerine sahip toplumlarda sosyal aglar; diinyanin her
yerinden ayni ilgi, goriis ve hobilere sahip milyonlarca kullaniciyi
birbirine baglayan web siteleri olarak tanimlanmaktadir. Bu
baglamda diinyada aktif kullanici sayisina gére en popiiler sosyal
medya uygulamalari degerlendirildi§inde asagidaki siralamay!
yapmak mimkindar.

1. Facebook: aylik aktif kullanici sayisi 3,06 milyar

2. WhatsApp: aylik aktif kullanicr sayisi 2,78 milyar

3. YouTube: aylik aktif kullanici sayisi 2,70 milyar

4. Instagram: aylik aktif kullanici sayisi 2,35 milyar

5. TikTok: aylik aktif kullanici sayisi 1,67 milyar

Kaynak: https;/explodingtopics.com/blog/top-social-media-platforms
Kullanicilar, belirli bir trtin, hizmet veya marka hakkindaki
fikirlerini paylasmak ve daha objektif bilgi kaynaklari olarak
goriilen diger tiiketicilerle iletisim kurmak i¢in sosyal medyanin
benzersiz yonlerini ve olaganiistli taninirligini kullanmaktadir.
Reklam ve tanitim gibi pazarlama uygulamalarinda devrim
yaratmanin yani sira bilgi edinme ve memnuniyetsizlik ifade etme
gibi satin alma sonrasi davraniglara kadar tiiketici davranigini

da etkilemektedir. Bu amacla olusturulan bir sosyal medya
kanalinda gevrimici kullanicilari arasindaki kisilerarasi baglantinin
stirdurilmesi, diger insanlarla olusturulan sosyal destek,
arkadaslik ve yakinliga bagli iletisimle elde edilen faydalar dahada
artmaktadir.

Ornegin, sosyal medya web siteleri, bireysel tiiketicilere kendi
seslerini duyurma olanagi veren ve satin alma kararlarini
kolaylastiran, Griin bilgilerine erisim saglayan herkese agik
forumlar olarak fayda saglamasinin yani sira, bilgilendirme, video
ylikleme, karsilastirma ve hizmete doniik takibin stirdlrlilmesinde
de avantaj saglamaktadir. Tlketicilere ulastirilan avantajlarin yani
sira, hizmeti veren isletmelere de farkli firsatlarin sunulmasinda
aracilik etmektedir.

Yukaridaki tartistigimiz degerlendirmeler cercevesinde sosyal
medyanin tiiketiciler Gizerindeki etkisini asagidaki bagliklarla da
ifade edebiliriz.

e Sosyal medya pazarlamasinin uygun bir strateji oldugu; agresif
geleneksel pazarlama ile sirketlerin tiiketicileri sosyal medyaya
yonlendirdikleri ve bu sekilde tiiketici satin alma davranisini
etkiledigi,

e Ayrica, sosyal medya tiiketicilerde giiven ve yakinlik hissi
olusturarak tliketicilerin satin alma davranigi tizerinde etkisi
oldugu,

e Sosyal medya herhangi bir Urlintin tiketici tarafindan

tercih edilmesini bilyiik oranda etkilemesine yonelik strateji
gelistiriimesine kolaylik sagladigy,

e Herhangi bir irliniin pazarlanmasinda, sosyal medyanin
cevrimici tiiketici gruplarinda davranislara olumlu etkisi daha
belirgin olarak hissedildigi,

¢ Sosyal medyadaki mevcut reklamlarin tiiketicilerdeki satin alma
niyetlerini ve agizdan agiza iletisim noktasinda etkisini oldugu,
kabul edilebilinir.

TEKNOLOJ' . . . Teknoloji haberlerimiz, kardes
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Ferrari 12Cilindri 819 beygirlik bir
V12 motor tagiyor

Ferrari 12Cilindri, aktarildigi kadariyla direkt olarak 12 Superfast’in yerini aliyor.
Keskin hatlara sahip tasarimiyla iki kisilik stiper otomobil, kalbinde bir V12 motor
tagtyor. 6 buguk litrelik bu tiniteden 9 bin 500 devirde 819 beygir gti¢ ve 678 Nm

tork aliniyor. Herhangi bir turbo ya da hibrit destegi olmayan 12Cilindri, “Coupe” ve
“Spider” olmak {izere iki farkli stirlime sahip. Sirketin resmi verilerine gére “Coupe”
modeli O'dan 100 m/s hiza 2,9 saniyede c¢ikabiliyor. “Spider” modeli ise O'dan 100 m/s
hiza 2,95 saniyede cikabiliyor.

Citroen C3 Aircross
134 beygir giice sahip

Yeni Citroen C3 Aircross, firmanin
gtlincel tasarim dilini kullaniyor

ve istenirse 7 koltuklu olarak

tercih edilebiliyor. Markanin yeni
logosunun eksik edilmedigi arag, ilk
jenerasyondan 200 mm daha uzun
ve bu sefer genel olarak daha genis
aileleri odak noktasina aliyor. Resmi
olarak agiklanan teknik verilere gore
model i¢gin {i¢ farkli motor secenegi
sunuluyor. C3 Aircrossun en alta
konumlandirilan PureTech Turbo
benzinli motoru 102 beygir gii¢
tiretiyor ve alt1 ileri manuel vites ile
kombinleniyor. Sunulan {i¢ silindirli
1.2 litrelik PureTech benzinli hibrit

motor, 134 beygir gii¢ sunuyor. kare CMOS sensér tizerine kuruluyor.

Bu aragta ¢ift kavramali otomatik Kismen istiflenmis sensorii kullanan

sanzimana entegre edilen 28 beygirlik diinyanin ilk degistirilebilir lensli

elektrik bir motoru bulunuyor ve 48V fotograf makinesi olarak lanse edilen

lityum-iyon batarya kullaniliyor. Z6 111, bu konuda oldukga iddialt
goriintyor. Uretiminin maliyetli oldugu
soylenen bu sensor, 1s1ga duyarl
boliimiin tstiinde ve altinda katmanlar
halinde istiflenmis ¢ok sayida ytiksek
hizli isleme devresine sahip. Bu sensor
Ozel altyapisi sayesinde daha hizli
otomatik odaklama performansi, daha
akict bir elektronik vizor deneyimi,
daha yiiksek ¢ekim hizlari ve video igin
daha yiiksek kare hizlari sunuyor.

Nikon Z6 111 kismen
istiflenmig sensére sahip

Japon kamera devlerinden Nikon, tirtin
gamini glincellemeye devam ediyor.
Yeni aynasiz fotograf makinesi Nikon
76 111, “kismen istiflenmig” olarak
gecen 24,5 megapiksellik bir tam

Yeni Audi RS e-tron GT ailesi 97 kWh
kapasitesinde bir batarya iizerine kuruluyor

Yeni Audi RS e-tron GT ailesi resmi olarak tanitildi. Yeni aile spesifik olarak S e-tron
GT, RS e-tron GT ve RS e-tron GT Performance modellerinden olusuyor. Tasarimsal
olarak bir siirprizin olmadigr aile, ortak olarak 97 kWh kapasitesinde bir batarya
lizerine kuruluyor. Mevcut ailedeki 84 kWh'lik bataryadan 9 kg daha hafif oldugu
aciklanan bu yeni batarya ile 600 km'nin tizerinde bir menzil sunuluyor. Rejeneratif fren
sistemi iyilestirilen modellerden en altta yer alan S e-tron GT, ¢ift elektrik motoruyla
toplam 670 beygir gii¢ getiriyor. RS e-tron GT 845 beygir gii¢ getirirken, RS e-tron GT
Performance ise tam 912 beygir gii¢ sunuyor.



Fujifilm Instax Wide 400 otomatik
pozlama ozelligiyle dikkat cekiyor

Fotograf makinesi pazarinda dijital modeller yaninda manuel secenekler de gelmeye
devam ediyor. Fujifilm Instax Wide 400 de bu 6rneklerden bir tanesi. Fujifilm

Instax Wide 400, anlik olarak 3.4 x 4.25 in¢ baskilar verebilen bir “sipsak” fotograf
makinesi. Baskisi biiytik oldugundan gévdesi de bilyiik olan model, 149 dolardan
satigsa sunulacak. [ki farkli renkte hazirlanan Instax Wide 400, biiytik bir flaga sahip ve
Fujifilm’in soyledigine gére otomatik pozlama 6zelligiyle Wider 300 kiyasla daha iyi

baski netligi sagliyor.

Tablet odakli ince
klavye: Logitech
Keys-To-Go 2

Tablet kullanicilarina odaklanan

ince yapili kablosuz klavye modeli
Logitech Keys-To-Go 2 tanitildi. 2014
yilinda tanitilan Keys-To-Go modelinin
yerini alan Logitech Keys-To-Go 2,
cok ince yapida bir Bluetooth klavye
modeli. i0S ve Android uyumlu

{irtin, kapakli yapida ve 222 gramlik
agirhigiyla rahatlikla taginabiliyor.
Ozellikle tablet kullanicilarina
odaklanan triin, Bluetooth Low
Energy kullandigindan 36 aya kadar
bir batarya ¢mrii vadediyor. Cihazlar
arasinda hizli gegis yapilmasina
imkan tantyan butonlara sahip olan
klavye icin 80 dolarlik yurt dist fiyat:
agiklantyor ve ileride Tirkiyede de
satilmasi 6ngortliiyor.

Huawei Watch GT 4
100°Un zerinde egzersiz
moduna destek veriyor

Huawei Watch GT 4 akilli saatte
466x466 piksel ¢oztuntrlitkli 1,43

ing AMOLED ekran bulunuyor. Ekran
piksel yogunluk degeri 326 ppi olan
akilli saat, stk ve dayanikli tasarimiyla
one ¢ikiyor. Ekran AMOLED ekran
teknolojisiyle canli ve parlak bir
deneyim sunuyor. Suya karst da
dayanikli olan saat 50 metre su altinda
sorunsuz bir sekilde ¢alisabiliyor.
Ivmedlger, jiroskop, manyetometre,
optik kalp atis hizi, barometre ve
sicaklik sensorleri saatte yer aliyor.
HarmonyOS disinda iOS ve Android’li
cihazlarla da uyumlu olan saatte , Wi-
Fi, Bluetooth ve NFC gibi ¢zellikler de
bulunuyor. Kalp ritmi haricinde kandaki
oksijen seviyesini ve uyku takibini

de yapabilen saat, 100’in {izerinde
egzersiz moduna destek veriyor. Akilli
saat tam dolu pille 14 gline varan bir
deneyim sunuyor.

Ufak hidrojen tiipiiyle calisan

elektrikli bisikletler ge

istirildi

Hydroride Europe AG tarafindan hazirlanan elektrikli bisikletler, sehir ici
kullanimina odaklanan standart gériiniimlit modeller. Bu bisikletlerin fark yaratan
noktast ise hidrojen kullanarak galistyor olmalari. Bisikletlerin ortasindaki
boliimde, 500 ml'lik su sisesi kadar bir hidrojen tiipt yer aliyor. Bu tlipteki
hidrojen, hidrojeni elektrige dontistiirmek i¢in kimyasal bir siire¢ kullanan yakit
hticresini besliyor. Saniyeler icerisinde degistirilen tek bir tiip ile

yaklagsik 60 km’lik siirtis menzili elde edilebiliyor. Pedal destegi

ile 23 km/s hiza kadar ¢ikarabilen 250W giiciinde bir

elektrik motoruna sahip oldugu aktarilan bisikletler,

Hydroride Europe AG firmasinin hidrojen merkezli tek

calismasi da degiller. Sirketin ayni zamanda kompakt

bir hidrojen jeneratorii bulunuyor. Yapilan agiklamaya

gore bu jenerator, 200 ml antilmig sudan yaklagik bes

ila alt1 saat igerisinde 20 gram hidrojen tretebiliyor.

FAZIL KARAMAN

[ } f.karaman@fkymm.com

Enflasyon diizeltmesi sonrasi
tasinmaz satisi

KAZANCLARINI bilango usuliine gére tespit eden gelir ve
kurumlar vergisi mikellefleri, 2023 yil sonu bilangolarindaki
parasal olmayan kalemleri ve kaynaklari Vergi Usul Kanununun
(VUK) Miikerrer 298/A ve Gegici 33. Maddeleri uyarinca
enflasyon diizeltmesine tabi tutmustur. 2024 yilinda enflasyon
diizeltmesi yapilmasi icin Kanundaki sartlar olustugundan,
gecici vergi dénemleri dahil 2024 yiligin de enflasyon
diizeltmesi yapilmasi zorunludur. Ancak; 560 No’lu VUK

Genel Tebliginde (Bakanlik yetkisi kullanilarak) 2024 yilinin ilk
gecici vergi ddneminde enflasyon diizeltmesi yapilmayacagi
belirtilmistir.

Bir dnceki dénem sonunda enflasyon diizeltmesine tabi
tutulmus kiymetler, bir sonraki dénem sonundaki diizeltmede
tasima katsayisi ile diizeltilmektedir. Tasima katsayisi Mikerrer
298/A Maddesinde; malf tablolarin ait oldugu aya iligkin Yi-UFE
endeksinin, bir dnceki dénemin sonundaki Yi-UFE endeksine
bollinmesiyle elde edilen katsayi olarak tanimlanmustir. 555
No’lu VUK Genel Tebliginde; “bir dnceki dénemin sonundaki
Yi-UFE” ifadesindeki “bir 6nceki ddnem” kavramindan;
enflasyon diizeltmesi hesap dénemi olarak yapiliyorsa enflasyon
diizeltmesi yapilmig bir dnceki hesap dénemi, gegici vergi
doénemlerine iliskin olarak yapiliyor ise enflasyon diizeltmesi
yapilmis bir dnceki gecici vergi dénemi (birinci gecici vergi
doénemine iliskin yapiliyorsa bir dnceki hesap dénemi)
anlagilmalidir” agiklamasi mevcuttur.

Mikerrer 298/A Maddesine gore; diizeltme sonucu bulunan
tutarlar, izleyen dénemde enflasyon diizeltmesi yapilip
yapilmadigina bakilmaksizin, izleyen dénemin baslangic degerleri
olarak dikkate alinacak, enflasyon diizeltmesine tabi tutulan
degerlerin elden ¢ikariimasi halinde, bunlara iliskin enflasyon
diizeltme farklari maliyet kabul edilecektir.

Dolayisiyla; tasinmazlarin aktifteki degeri, gerek 2023 ve
gerekse 2024 yillarindaki diizeltmeler dolayistyla artacagindan,
satildiginda satis kazancini diistirecektir.

Bos arsa ve arazi gibi amortismana tabi olmayan kiymetler,
2023 yili sonunda enflasyon diizeltmesine tabi tutulmussa,

bu kiymetlerin 2024 yili ve sonrasinda satiginda satis zarari
¢iktigr durumlarda, bu zararin 2023 yili sonundaki enflasyon
diizeltmesinden kaynaklanan kismi kurum kazancinin tespitinde
kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate alinacaktir. 555
No’lu VUK Genel Tebliginde bu y&nde ifade mevcut olup, bu
ifadenin Kanundaki dayanagini bulamadik. Miikellefler ile vergi
idaresi arasinda dava konusu olmasi muhtemeldir. Ancak; zarar
2023 yili diizeltmesinden degil, 2024 yilindaki diizeltmeler
nedeniyle olusuyorsa bu sekilde (2024 deki diizeltmelere

bagli maliyet artisi nedeniyle) olusan satig zarari vergi matrahi
tespitinde gider kabul edilecektir.

Ornegin; sirketin aktifine kayith arsanin 2023 yil sonu
bilancosundaki kayitli degeri 10 milyon lira iken, 2023 enflasyon
diizeltmesi sonrasi yeni aktif degeri 20 milyon lira olsun. Bu
arsa, 2024 yilinda 18 milyon liraya satilirsa, satistan dogan 2
milyon lira zararin tamami 2023 sonundaki enflasyon diizeltmesi
nedeniyle olugan maliyet artisindan kaynaklandigindan,
sdzkonusu 2 milyon lira zarar beyannamede kanunen kabul
edilmeyen gider olarak kurum kazancina ilave edilecektir.
Amortismana tabi kiymetlerin satisinda ise bu sekilde bir
hesaplama yapilmasi gerekmemektedir.

Ote yandan; 15 Temmuz 2023 6ncesinde aktife girmis ve

satis tarihinde en az iki tam yil aktifte tutulmus tasinmazlarin
(Kanunda sayilan belli sartlarin varligr halinde) satisindan dogan
kazancin %:25'i kurumlar vergisinden istisnadir. (Kurumlar Vergisi
Kanunu Madde:5/1-e, Gegici Madde:16) Ayni Maddenin 3. Fikrasi
uyarinca; bu kapsama giren satislar dolayisiyla zarar ¢ikmigsa bu
zararin %25'inin kanunen kabul edilmeyen gider olarak dikkate
alinmasi gerekecektir. Dolayisiyla; 2023 yili sonundaki enflasyon
diizeltmesi nedeniyle olusan bir satis zarari bulunmasa bile, 5/3.
Madde uyarinca kanunen kabul edilmeyen gider cikabilir.



sigortac: L EESHS

Belgeseli
izlemek icin
QR kodu

okutabilirsiniz.

Tiirkiye’de Sigortanin
100 Yili belgeseli yayinda

Turkiye Sigorta Birligi (TSB) sigorta sektortintin
ilkemizdeki tarihi gelisimini kayit altina almak adina
onemli bir projeye imza att1. TSB sponsorlugunda
tilkemizin énde gelen gazeteci ve belgesel yapimcilarindan
Ciineyt Ozdemir ve ekibi tarafindan hazirlanan
Cumhuriyet'in 100. Yilhinda Tirkiyede Sigortanin 100
Yili Belgeseli TSB'nin ve Clineyt Ozdemir’in Youtube
kanallarindan yayinlandi. Yeni yiizyila biiyiik hedeflerle
adim atan sigorta sektortiniin Cumhuriyetimizin 100.
yilina 6zel hazirlanan ve 1900’1 yillardan bugtine
geldigi durumun anlatildigi belgeselde, sektore hizmet
etmis duayen olarak gortilen isimlerle yapilan soylesiler
ve sigortaciliga yonelik belgeler ekrana yansitiliyor.
Belgeselde sigortanin énemi, gelisimi, diinyadaki ve
Turkiyedeki sigortacilik farklarini tilkemizin sigorta
tarihinde 6nemli iglere imza atan isimler anlatiyor.

36. Uluslararasi Sigortacilar Tenis
Turnuvas’nin kazananlari belli oldu

Uluslararasi Sigortacilar Tenis Turnuvast, bu yil 7-9
Haziran tarihlerinde Miltag-Suadiye Spor Tesislerinde
gerceklesti. 36'ncist diizenlenen ve 3 giin siiren turnuvada
yerli ve yabanci sigorta piyasasindan oyuncular miicadele
ederken, ¢ok sayida sigortaci ve broker Tiirkiye piyasast ile
bir araya geldi. Nefes kesen turnuvanin birincisi Frederick
Schoneich (New Re) ile Deniz Ceylan (Aksigorta) ekibi
oldu. Ikinciligi ise Mahmut Bakir (Gulf Sigorta) ve Ugur
Biroglu (Nasco Tiirkiye) elde etti. Turnuvanin ilk gintintin
tamamlanmasinin ardindan Cuma aksami Miltag Suadiye
Spor Tesislerinde kokteyl prolonge, Cumartesi ise
Gallagher Re'nin ev sahipliginde Moda Deniz Kultibtinde
bir aksam yemegi diizenlendi. Turnuva, pazar giint
diizenlenen 6dul ve kapanis toreni ile sona erdi.

Katilim Emeklilik’te Ust diizey atama

Katilim Emeklilik'te {ist diizey atama gergeklestirildi.
Sirketin kurucu ekibi iginde yer alan ve 2020 yilindan

bu yana Mali ve Idari Igler Direktorligtini ytriiten

Omer Can Hergeng, yasal siireglerin tamamlanmasinin
ardindan sirketin Finans, Hukuk ve I¢ Hizmetler Genel
Midir Yardimeist olarak gorevlendirildi. Hayat / Emeklilik
sirketlerinde ¢esitli sorumluluk diizeylerinde Muhasebe
ve Raporlama stireglerini yoneten ve
2013 yilindan itibaren Mali ve Idari
Isler Midiiri olarak basta kurulus
calismalart olmak {izere sirketin mali
stireglerinin yonetiminde etkin roller
alan Hergeng, tamamlanmis olan yasal
stireglerin ardindan Finans, Hukuk ve
I¢ Hizmetlerden sorumlu Genel Mudtr

Yardimcist olarak caligmaktadir. Omer Can Hergeng

DIJITAL MUZIK LISTELERI ® ® @

BAYHAN ilk olarak 2003 yilinda katildig;
Popstar Turkiye yarismaslyla genis kitlelerce
taninmasinin ardindan yarisma sonrasi
soyledigi sarkilarla da adindan soz ettiren
Bayhan, seslendirdigi ‘Tiryakinim’ sarkisiyla
mizik listelerinin Ust siralarinda.

YERLI

1. Tiryakinim - Bayhan

2. Renklensin - Reynmen

3. Ben Sana Gelemem - Mela Bedel
4. Diser O - izel

5. ikimize Birden - Mert Demir
6. Sen Bilmezsin - Dedubliiman
7. Yakisikli - KOFN, Simge

8. Tek Bagima - Semicenk

9. Kobmiir - Mabel Matiz

10. Bir Karanfil - Emir Can igrek

AKTUEL /KITAP @ ® @

TOMMY RICHMAN Amerikali sarkic,
rapgi ve soz yazari Richman, Million Dollar
Baby single’i ile TikTok'ta viral olarak 38
milyon izlenme aldi ve ABD Billboard Hot
100 listesine 2 numaradan giris yapmay!
basardi.

GLOBAL

1. Million Dollar Baby - Tommy Richman
2. Lunch- Billie Eilish

3. Espresso - Sabrina Carpenter

4. Not like us - Kendrick Lamar

5. | had some help -

Post Malone, Morgan Wallen

6. Gata Only - FloyyMenor, Cris Mj

7. | like the way you kiss me - Artemas
8. A bar song - Shaboozey

9. Too sweet - Hozier

10. Beautiful Things - Benson Boone

Kaynak: Spotify

Yagmurdan Sonra AVrupa s Burns

1967de ilk yayimlandiginda 20. yiizyilin “kolektif
bilingalti"n1 ortaya koydugu 6ne strtlen ve ismini Max
Ernst’lin gergekiistl tablosundan alan Yagmurdan Sonra
Avrupa, isimsiz bir anlaticinin goziinden okuru belirsiz
oldugu kadar yikici etki yaratan bir yolculuga tanik ediyor.
Eser, savas sonrast hem cografi hem de ahlaki agidan
carpiklagmus, bigimsizlesmis Avrupa topraklarinda
gegciyor. Burns, [k bakista Ikinci Diinya Savasi sonrast
Avrupa'y1 betimliyormus gibi gortinse de aslinda bitmek
bilmeyen bir isgalin, sona ermemis bir savagin, bir tiirli
tam anlamiyla baglamayan bir yeniden inga stirecinin
karmasasini anlatiyor Yagmurdan Sonra Avrupa'da.

Mumyanin Uyani§i secib mansu:

“Kutsanan Kotiilik”, “Firavun Userkaf'in Aff1”,

“Mumyanin Uyanist’, “Sinuhenin Déniisi” ve “Oteki
Diinyadan Bir Ses” adli 5 6yktiden olusan kitaba adin1
veren Oykit Mumyanin Uyanist: Antik Misir Hikayeleri,
mezarinda rahatsiz edilen bir mumyanin 20. yiizyila

6fke iginde uyanisini konu aliyor. Mumyanin Uyanisinda
ayni zamanda tlkesinin gérkemli gegmisine uzanan usta
yazar, ihanete, slirgtine, aggozliliige ve hirsa odaklaniyor.
Arap edebiyatinin en saygin romancilarindan, Nobel
Odullit Necib Mahfuz tarihi sahsiyetlere, kadim metinlere
ve siirlere dayanarak Antik Misir diinyasini giiniimiizle bir
araya getiren bilyiileyici ilk donem oykiileriyle {ilkesinin

gorkemli gegmisine uzaniyor.

Rasomon ve Diger Oykiiler

Ryunosuke Akutagava

Unlii Japon yonetmen Kurosawanin muhtesem filmine
esin kaynagi olmus “Ragomon” ve “Koruda” dykiilerinin
yani sira “Oriimcegin Ipi”, “Cehennem Tablosu” ve
“Burun” dykiilerinden olusan kitap, insani ihtiyaglart

ve kusurlari ustalikla ortaya koyuyor. Akutagava, okuru
cadilar, haydutlar ve rahatsiz edici oldugu kadar sasirtici
karakterlerle dolu efsanevi bir Japonya karanligina
stirtikliyor, okurunu hayat verdigi incelikle islenmis
karakterlerin diinyalarina davet ediyor. Yazar, yazin hayati
son derece kisa olsa da hem beyaz perdeye aktarilan
eserleri hem de parlak edebi dehasinin trtinleriyle diinya

capinda unutulmayacak dykiictiler arasinda.



ONLINE GOSTERIM/ MUZE / DINLETI ® ® @

VE SiMDi iYi HABERLER

Annette ve Peter Nobel
Koleksiyonu'ndan kapsamli bir

seckiyi bir araya getiren serginin
kitratorliginti Christoph Doswald
tistleniyor. 164 sanat¢inin 300% yakin
eserinin yer aldigi ve kitle iletisim
araglari ve sanat arasindaki iligkiyi
odagina alan sergiyi QR kodu okutarak
gezebilirsiniz.

KKTC CUMHURBA§KANLIéI
SENFONI ORKESTRASI

Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti
Cumbhurbaskanhgi Senfoni Orkestrast,
Kibris Barig Harekati'nin 50'nci yilinda
izleyicilerle bulustu. Ali Hoca'nin
Kibris Kaprigyosu ile Mozart ve

Felix Mendelssoh’un eserlerinin de

yer aldigi konseri QR kodu okutarak
dinleyebilirsiniz.

YAZAR KONUSMALARI |

AMiN MAALOUF

Yazar Konusmalarinin yeni béliimiiniin
konugu olan Amin Maalouf, cevirmen
Ali Berktay ile yeni kitabi Labirent'i
konusuyor. Maalouf'un Fransiz
Akademisi'ndeki yeni gorevinden,
dtinyaya dair gozlemlerinden ve
kitaplarindan da bahsettigi bu boliime
QR kodu okutarak ulasabilirsiniz.

DINLETi | AHMET MUHIP DIRANAS

Insanin evren ve doga karsisindaki
bireysel durumlarini lirik bir dille
anlatan Ahmet Muhip Diranasin
sevilen siirlerini Tilbe Saran, Metin
Belgin, Biilent Emin Yarar ve Hakan
Gergek seslendirdi. 22 y1l aradan

sonra yeniden [s Kuleleri Salonu'nda
sahnelenen dinletiye QR kodu okutarak
erisebilirsiniz.

CHICAGO SANAT ENSTITUSU

ANLATI | KIZIL GLUM MASKESI
“Sehpalarda yanan ategler sondi. Ve
karanlik ve ¢tirime ve Kizil Oliim her
seye, her yere egemen oldu.” Edgar
Allan Poe'nun kiilt 6ykiisii “Kizil Oliim
Maskesi” sahneye tasiniyor. Tiyatro
sanatgist Hakan Gergek'in seslendirdigi
oykilye Mert Aksunun dans performansi
ile Omtr Oztiirk'iin miiziklerinin eslik
ettigi bu anlatiyt QR kodu okutarak
izleyebilirsiniz.

ABD'deki en bilyiik kalic1 koleksiyonlardan birine ev sahipligi yapan
sanat miizesi, 260 binden fazla eserden olusan koleksiyonuyla
dikkat ¢ekiyor. Kalic1 sergilerin yani sira yilda yaklasik 40 6zel
serginin diizenlendigi ve giinliik konferanslar, galeri turlari ve

ozel performanslarin sunuldugu bu miizeyi QR kodu okutarak

kesfedebilirsiniz.

FARUK OMRUUZAK

@ fomruuzak@yahoo.co.uk

Ucii bir arada

UcU bir arada... Meshur kahve markasi gibi degil mi?
Sutll, sekerli kahveli.

Benim icin Haziran ayi da bu minval tizere oldu. Bayram,
Babalar Glini'nii ve dogum glinimii bu ayda kutladim.
Kisacasi tigli bir arada...

Hepsi bir arada yasandi ama hig birinin eski tad yok.

“Bayram”lardan baglayalim; nerede o ¢ocukluk gtinlerimizin eski
bayramlar?

Aile, akraba ve dost ziyaretlerinden eser kalmadi. Zaten
ailemizden ve akrabalarimizdan kalanlarin sayisi iki elin
parmaklarini gecmiyor. Elini 8piip bayramlarini kutlayacak
blyuklerimiz kalmadi gibi bir durum var. Biz de ancak onlari
ebedi istirahgahlarinda ziyaret edip bayramlarini kutluyoruz.

Dostlar deseniz, hepsi dokuz glinliik tatilin her dakikasini

ve ceplerindeki paralarinin her kurusunu tatil beldelerinde
harcamakla mesguller. Eskiden en azindan telefonla arayip
bayramimizi kutluyorlardi; simdi ise inernetten kendilerine
gelen klise mesajlari “iletildi” notuyla géndermekle bu
angaryadan kurtulmus olduklarini zannediyorlar. Allah’tan
hala hatirlayip, en azindan telefonla arayan vefali dostlarimiz,
meslektaglarimiz, 6grencilerimiz ve kardeslerimiz var da insan
biraz teselli buluyor.

Bos veriyor insan; zaten bizim icin bundan sonra yasadigimiz her
dakika bayram...

Gelelim “Babalar Glinii’ne... “Anneler Glinii”’nden esinlenerek,
“Bari bu glingérmez babalarin da su fani diinyada bir giinleri
olsun” gorusliyle; ama ille de ayni ticari zihniyetle ihdas
edildigini zannettigim Babalar Giinii de “Uci Bir Yerde”nin diger
bir ayagi olarak Haziran ayinda kutlandi.

Evlatlarimiz, “Babacigim, evimizin diregisin” diyerek;
gontillerinden gecen hediyeleri sunmakla evrensel evlatlik
gorevlerini bir tamam yerine getirip, bizim nasil bir “direk”
oldugumuzu bir kez daha hatirlattilar. Babalari benim babam
gibi ¢oktan rahmeti rahmana ulagan biz yastakiler ise, onlarin
ruhlarina bir fatiha hediye etmekle manevi huzura ermeye
calistik.

Dedigim gibi Haziran ayinda dogdum ve son olarak “Dogum
Gunii”me gelerek, “Ucii Bir Yerde”yi Teoman’in bir sarkisiyla
tamamliyorum.

“Buglin benim dogum giinim

Hem sarhosum, hem yastayim

Bir bar taburesi lizerinde

Babamin 6ldiigii yastayim

Bugtin benim dogum giinim

Kelimeler biiytiyor agzimda

Bildigim tim hayatlar

Paramparga, paramparg¢a.”

Bu sadece sevdigim bir sarkinin sozleri, Allah’a stkiirler olsun
hayatim paramparga filan degil.

Sarkida sdylendigi gibi ne sarhosum, ne de bar taburesi
tzerindeyim.

Gercek olan su ki babamin 6ldtigt yasa ¢ok yaklastim. Babam
75 yasinda aramizdan ayrildi. Bundan sonra bana Can Yiicel’in
dedigi gibi bana da “Bos ver be yasi basi” demek distiyor.
Usta, siirini su dizelerle bitiriyor; ben de yazimi &yle bitireyim.
”Yas 70’e gelse bile, hayat daha bitmemis.

Sen mi biteceksin?

Cekeceksen bile bayragi,

Yasadim ulan dibine kadar diyemeyecek misin?”

Evet, Haziran ayinda Uclemeyi tamamladim. Darisi yeni
Haziranlara...

Bundan sonra Ustaya kulak verip, pes etmeden hayata
asilabildigimiz kadar asilmaktan baska care yok.

istanbul, 23 Haziran 2024
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Ritim

BAZEN 6ngdriilemeyen ama yine de anlagsilan, dngériilemese
bile cokga uyum saglanan bir olgu ritim benim icin. Dogadaki
bir sesin, bir hareketin ne zamanlamasi, ne hizi, ne de yogunlugu
ongoriilemez ama kisa siire icinde duyularinla uyum saglarsin o
ses ya da o harekete.

Ayni uyum saglama miizik ya da glizel sanatlardaki bir eser icin
de gecerli.

Hatta toplumsal, ekonomik, siyasi olgularin da bir ritmi var, biraz
dikkatli ve yetenekli isen bunlara da uyum saglayabilirsin.

Ama koti olan ne biliyor musunuz? O ritmin bozulmasi, farkinda
olmadan ya da kasten.

Her yolun giinlin her saatinde ayri bir ritmi var mesela. Gézlemin
gliclii ve hafizan yeterli ise glizergahindaki etaplarda trafigin
nasil akacagini 6ngdriip glintinii ona gére planlayabilirsin. Ama
digerlerine gore daha hizli gitmesi gereken en sol seritte aracin
konsolundaki telefonuna erismeye calisirken sakar parmak
hareketleri ile direksiyon kontrollini yitiren sirlcliniin o yolun
ritmini nasil bozacagini éngéremezsin.

Kalabalik bir caddede yiiriirken ve o kaldirimdaki herkes belirli bir
ritme ayak uydurmusken nedense bir anda durup yanindaki ile
g6z temas! kurarak konugmaya baglamasi yiiziinden arkasindaki
onlarca insanin yigilmasina yol agan yayayi dnceden bilemezsin.
gozlem yapip gorece en kisa kuyruga gidip siraya girersin. O
anda tiim kasalarda parga bagi islem siiresi 5-10 saniye arasinda
iken senin kasanda bu stire neredeyse dakikalara erisir ¢linki
6deme asamasindaki miisteri aldigi her iiriin i¢in sohbet etmeye
baslamistir kasiyer ile veya kasiyer ile sohbet yoktur ama tam
6deme aninda telefonuna gelen aramaya yanit vermektedir o
rahat misteri.

Denize girmek icin bir yere gidersin. Orada bir iskele, iskelenin
sonunda da tek kisilik bir merdiven vardir. Tam serinleme
gereksinimi hissedip iskelenin sonuna gelirsin ki o cocugu

ile merdiven basamaklarina ¢&kiip oyun oynayan ebeveyne
rastlarsin.

Arkadaslarinin oldugu yazisma grubunda hararetli bir konu
glindemdedir. Herkes disiince ve deneyimlerini aktarmaya
baslar. Tam o esnada bir diger arkadasin ticretsiz okunabilecek
dergilerin oldugu bir link birakir ortaya, o ortama tiy dikercesine.
Tipki miizigin, sanat eserlerinin bir ritmi oldugu gibi yasadigimiz
anlarin da bir ritmi var. Her ritmin de bir orijinalligi ve &zgtinlGgu.
O 6zglinliik de 6grenmeyi, degisen ve gelisen diinyaya uyumu
getiriyor. En azindan benim igin.

Aslinda farkli sekillerde ¢arpan kalbimiz, eneriji ile basladigimiz
bazi giinlerin sonunda pilimizin bitmesi, kimi giinler ¢cok

genis yiirekli iken kimilerinde en ufak bir olumsuzlukla bile

bas edememe... Bunlar da ritim ile agiklanabilecek olgular ve
durumlar. O ritim bazen insani kendi icine kapatir, bazen de
disarlya, uzaklara, bilmedigi yerlere gétirdr.

Enerjimiz, ruh halimiz, eylemlerimiz ve hedeflerimizi bu kadar
ilgilendirirken belki de yasamimizda bir daha karsilasmayacagiz
birisi gelip o ritmi bozuyor. U¢ kurug para cekmeye gittiginiz

bir ATM’den diistinsel ve duygusal olarak harap olmus sekilde
ayriliyorsunuz. Sadece bozmakla da kalmiyor o ritim bozulmasi
aninda ¢6zlimsiiz ya da ¢dziilmesi ¢cok zor diizinelerce sorunu
da canlandiriyor kafanizda, bir diislincesiz ve saygisiz karmasik
genellestirmelerin faili oluyor bir anda.

Milas’i ya da Soke’yi boydan boya gecerken her birindeki 6-7
trafik 1s1ginin cogunda durmak zorunda kaliyorsunuz. Bu kendi
icinde bir ritim. Ama ne zaman ki o isiklarda durmamak, ya da
bekleyenlerin niine gegmek icin her tiirli cambazligi yapanlar
sahneye cikiyor o zaman o ritim bozuluyor.

Bana sorarsaniz ritme ulagmak, ritim icinde yasamak evrensel
bir insan hakki. Bunu engelleyen, zorlastiran ya da geciktiren

her kisi de kusurlu; ister dlstincesizlikten, ister egoizmden, ister
bilgisizlikten...

Gorlismek Uzere,

DIJITAL FILM/DiZi ® ® @
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Yonetmen: Ketche

Senaryo: Hakan Bonomo
Oyuncular: Kaan Urgancioglu,
Mert Ege Ak, Melisa Ash Pamuk
Tiirii: Romantik

Platform: Netflix

Sen Bilyiimeye Bak

Sen Biiylimeye Bak, yasadiklari kaybin ardindan
kendilerine yeni bir diinya kurmaya caligsan bir baba
ve oglunun hikayesini konu ediyor.

Melisa'y1 kaybetmelerinin ardindan Firat ve Can,
kendileri i¢in yeni bir diinya yaratmaya ¢alisir. Ayni
acty1 paylasan Firat ve Can, hem bir ev arkadast
hem de bir baba ogul olarak birbirlerine destek
olur. Zor bir yili arkalarinda biraktiktan sonra
birtakim tesadiifler Firatn agki yeniden bulmasina
yol agar.

AKSIYON /FiLM ©® ® @

Tetikte

Ozel kuvvetler komandosu Parker, yurt disinda aktif
gorevdeyken, babasinin aniden 6ldiigti haberini alir
ve lilkesine ¢agrilir. Burada ailesine ait bart devralan
Parker, babasina gergekte ne oldugunu 6grenmeye
calisit. Cevap arayisi hizla sarpa saran Parker, ¢ok
gecmeden dogup bilytidigii kasabayi birbirine katan
vahsi bir geteyle karsi karsiya gelir. Aksiyon temali
film, Netflix'te.

AKSIYON /FiLM @ ® @

Atlas

Yapay zekaya sahip bir asker, savast bitirmenin tek
yolunun insanligt bitirmek olduguna karar verir.

Bu durum tizerine Atlas adinda bir kadin, insanlig:
kurtarmak i¢in zorlu bir mticadeleye girisir. Insanligi
tehdit eden yapay zekay: devre digi birakmaya
galisan Atlas, bunun igin en gok korktugu sey olan
bagka bir yapay zeka ile ¢alismak zorunda kalir.
Film, Netflix'te.

KOMEDI /FILM ® ® @

(V] . X noo o o
Sag Salim 3: Olii Ya Da Diri
Yeni bir ¢ift olan Salim ile Salime, onlari tanistiran
mubhtart defnetmek icin yol ¢ikar. Ancak intikam
pesinde olan damatlart Salime'nin izindedir. Ayn1
zamanda Salime ile dolandiricilik yapan Vahit de
onu aramaktadir. Kasabaya geldiklerinde gordiikleri
ilanlarda arandiklarini 6grenen Salim ile Salime,
sehirlerarast yola ¢ikip, peslerine diisenlerden
kagmaya g¢alisir. Film, Netflix'te.
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Yonetmen: Ali Atay

Senaryo: Ali Atay,

Feyyaz Yigit Cakmak

Oyuncular: Feyyaz Yigit Cakmak,
Ahmet Miimtaz Taylan, Irem Sak
Tiirii: Komedi

Platform: Netflix

Oliimlii Diinya 2

Artik hayatlarina kanun kacagi olarak devam eden
Mermer ailesinin her bir tiyesi kendi sorunlariyla
bogusur. Serhan, hamile olan Begim'ti yeni
yasamlarina alistirmakta giigliik ¢eker. Serhat,
artik hayatinda bir kadinin eksikligini ¢ekerken,
Gazanfer ise ailesini 6rgiite karst bir arada tutmak
icin miicadele eder. Ancak Zafer'in orgiitiin eline
diismesi hepsinin hayatini alt tist eder. Zafer'e
kavusmak i¢in yol arayan Gazanfer, ¢areyi eski bir
dostundan yardim istemekte bulur.

GERILIM/FILM ® ® @
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Kétiiliigiin Rengi: Kirmizi

Polonya'nin iglek bir sahilinde geng bir kadinin
cesedi bulunur. Kurbanin viicudundaki kesikler,
arastirmacilara yillar 6nce yagsanmis benzer bir
vakay1 hatirlatir. Hirsli ve kararl saver Leopold
Bilski, failin kim oldugunu bulmaya galisir. Ona bu
stiregte 6len kadinin annesi yargic Helena Bogucka
da eslik eder. Gerilim temali filmi, Netflix (izerinden
izleyebilirsiniz.

KOMEDI /FILM ©® ® @

Mutluyuz

Ferhat ve Asli, sevgilileri tarafindan terk edildikten
sonra beraber olmalar: gerektigini anlarlar.
Evliliklerinin 3'inct yilinda ise iligkileri adina

isler artik yolunda gitmemektedir. Ferhat, Asli'ya
tatile giktiklarini séyleyerek, iliskilerine iyi gelmesi
umuduyla cift terapisi yapilan bir otele gotiirtir. Ash
ile Ferhat'in bagka ciftler ile katildiklart bu terapi, bir
maceraya dontisecektir. Film, Netflix'te.

DRAM/DiZi ® ® @

Bodkin

Bir grup podcast yayincisi, Irlanda'nin sirin bir

kiy1 kasabasinda 3 yabancinin gizemli bir sekilde
ortadan kaybolmasini arastirmak tizere yola ¢ikar.
Ancak konuyu ¢ézmeye bagladiklarinda hayal
edebileceklerinden ¢ok daha bilyiik ve tuhaf bir
hikayeyle karsilasirlar. Siobhan Cullen, Chris
Walley, David Wilmot'in basrollerini paylastigr diziyi,
Netflix tizerinden izleyebilirsiniz.

SEMA TUFEKGILER

@ sema.tufekciler@yuksektopuklar.org

Kadinlara agik ¢agri

BiTSIN artik kadinin kadina eziyeti! Birbirimizin yurdu olalim,
kurdu degil!

Sakin bu bashgi gbriip, otomatige baglayip hemen KASIDER
Bagkani boyle bir baglik atar miymis demeyin, beni yakin taniyan
herkes bilir ki her daim kadina destek ve kadin- erkek adaletinin
savunucu neferi olmusumdur, kimse alinmasin, isyanim genele,
aksini sdyleyen benimle goriissiin litfen! Siz dostunuzun yurdu
olabilirsiniz, peki ya dostunuz, arkadasiniz, tanidiklariniz nasil?
Kadin diismanliginin adi mizojini‘dir, kadinlara karsi duyulan
antipati ve abartili dismanliktir. Kadin diigmanligr giinimiizde
degil, cok eski zamanlarda ortaya ¢ikmistir. Antik Yunan
mitolojisinde meshur atesi calan Prometheus hikayesinde

ona ceza olarak verilen hediye esi benzeri olmayan derecede
kott bir kadindir. Orta ¢ag Avrupa’sinda kadinlarin cadilik ile
suclanarak yakilmasi, Orta Dogu’da kadinlara yonelik soykirim,
mitolojilerde siirekli eslerini aldatan ve 6ldiren hep kadinlar
olarak lanse edilmistir. Bu yiizden su an icerisinde yasadigimiz
diinyadaki kadin diismanligi binlerce yildir temelleri atilan bir
seydir. Ama bu girizgah kadinin erkege bakis! icin sdylenen
mitlerdir, oysa ben kadinin kendisinden yani yine kadindan gelen
eziyetinden bahsetmek isterim ki, ben su yasima kadar erkegin
erkege boyle bir eziyetine, ¢ok istisnai kisisel husumetler veya
karakteristik bozukluk durumlari hari¢ olmak {izere, hig¢ sahit
olmadim.

Her kadinin en az bir kere aklindan su climleler ge¢cmis midir;
Tamam kadinda goriintl stiper ama her yani estetik dogal degil,
Sekerim, ben o kadar estetik yaptirsam, diinya gtizeli olurum.
Nerede kaldi dogallik? Bir kadin ¢alisana kadin yonetici mi daha
iyi ve sabirli davranir erkek yénetici mie Uzun yillar gérmedigi
biriyle karsilagtiktan sonra ilk yorumu “Ne bicim yaslanmis ne
kadar da kilo almis” diyen kadin midir adam m?

Calisan anneleri cocuklariyla yeterince ilgilenmemekle suglayan
calismayan anneler midir, yoksa erkekler mi?

Galismayan anneleri tembellikle suglayan calisan anneler midir,
yoksa erkekler mi?

Yiiziine iltifat edip arkasindan séylemedigini birakmayan kadin
midir, erkek mi?

Sirf gizel diye basarili olmasini hak gérmedigimiz kadinlara
bunu sdyleyenler kimler acaba?

Bu sorular binlerce siralanabilir, ama tiim kadinlar anladi beni,
fazlasina gerek yok. Bunlarin sebebi cocuklugumuzdan beri
eksik olan “deger/sizlik” duygusu. Erkek ¢ocuklarla ayni haklara
sahip olmadigini, yetistirilme tarzinda bile farkliliklar oldugunu
hissederek biytir kiz cocuklart.

Ve hep bir estetik kaygisi vardir ve hep bir begenilme, tasdik
edilme, hep bir giizellik baskisi sanki tizerimizde.

Bir kadin igin, kendini daha iistlin hissettigi her kadin,
cekistirdigi her kadin, ona kendisini daha iyi hissettirecektir.
Clnkl o daha degerlidir, bdyle bir kiyas yolu ile kendi varligini
anlamlandirir. Kadin biraz mutlu olmaya gérsiin, onu olmadik
bicimde asag cekmeye calisan yine kadindir, biraz bagarili
olsun ona kariyerinden vazge¢cmesi gerektigine dair tavsiyeleri
yine kadin verir, begenilen bir kadin gérsiin hemen ona farkli
etiketler yapistirip yersiz yargilar ile asagi yine bir kadin ¢eker.
Clnki hayatinda hep bir degersizlik duygusu ile savasan kadin,
yanindaki kadini ezerek iiste ¢ikmayi bagari gorir.

Kissadan hisse; anneler ve babalar cocuk yetistirmek buytik

bir meziyet gerektirir, tohumlari sizler atarsiniz, 6gretmenler
gelistirir, toplum pekistirir. Hepimiz ¢ok kiymetliyiz, biricigiz,
degerliyiz, bu bdyle anlatiimali tim ¢ocuklara. Derdimiz
kendimiz ile ise icimizde ¢dziip toplumu buna alet etmeyelim,
hele kadinlari hi¢. Clinkl onlarin derdi ve sorumlulugu, her
gelismeye ve glizellige ragmen, glinimiizde halen zaten ¢ok
biytik. Birbirimizin ayagina sikarak bir adim yol alamayiz, hele
ki erkek karsisinda bu kadar adaletsiz bir diinyaya dogmus olan
kadinin var olmasi icin vermis oldugu dis etkenlere karsi bunca
savasl varken, bir i¢ savas da siz ¢ikartmayiniz lttfen!
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“Dijital doniisiim yolculugu hem kalp
hem de zihinlere hitap etmeli”

Sektoriin dijital yolculugu heniiz
istenen meyveleri verememis

ve zorluklarla ilerliyor olsa da
sigortaciligin gelecege uyumlanmasi
admna ¢ok kritik ve dnemli bir rol
oynayacagi net. Bu alanda zaman,
enerji ve para anlaminda global
olgekte cok ciddi bir yatirim yapiliyor.
Sigortaciligin dijital dontisim
yolculuguna destek saglamak adina
olusturulan global platformlar arasinda
The Digital Insurer (TDI) ¢ok ¢nemli
bir yere sahip. Bilgi, igerik saglama,
egitim programlari, etkinlikler, 6diiller
gibi ¢ok boyutlu bir hizmet yelpazesine
sahip TDI platformu, global 6lgekte
faaliyet gosteriyor. TDI kurucusu
Hugh Terry ile kurulus hikayeleri ve
sunduklart hizmetlerle birlikte, bu alana
odaklanan sektor paydaglarina yonelik
cok degerli icgortiler ve tavsiyeler
iceren keyifli bir soylesi yaptik.

Merhaba Hugh... Oncelikle
okuyucularimiz i¢in kisaca kendini
tanitabilir misin?

Tum kariyerim boyunca sigorta
sektortintin iginde ya da yaninda yer
aldim. Meslegim geregi bir aktiierim
ancak dogam geregi dijital sigorta
savunucusuyum. Sigorta operasyonlari
yonettim, sektoére danigsmanlik

yaptim ve son 20 yili agkin siiredir
sigortacilikla ilgili 3 dijital start-up'n
liderligini yaptim. Aslen Ingiliz'im
ancak son 25 yildir Singapur'da
yasiyorum.

TDI dijital sigorta ekosistemi

icin cok degerli bir girisim ve
faaliyetlerinizi biiyiik bir ilgiyle
takip ediyorum. TDI neden ve nasil
yola ¢ikti? Vizyonunuz nedir?

TDI, 2012 yilinda teknolojinin sigorta
sektori tzerindeki etkisine iligkin
diistinceleri paylagsma arzusuyla
miitevazi bir blog olarak bagladi. Yillar
gectikge sigorta diinyasinda bilgi ve
icgdrii saglayan kiiresel bir platforma
doniistitk. Bireylerin tiim platforma
erismesine olanak tantyan {icretsiz bir
{iyeligimiz var ve su anda 50 binden
fazla kisi kayitli. Amacimiz, sigorta
sektortindeki bireylerin ve sirketlerin
dijital diinyay1 kesfetmelerine,
6grenmelerine ve sigorta
profesyonellerinin, miisterilerinin,
sektor paydaglarinin ve bir biittin
olarak toplumun yararina sunmalarina
yardimci olmaktir.

Dijital sigorta ve insurtech
alanindaki "fikir liderlerinden"
birisin. Genel olarak kiiresel
sigorta sektoriiniin dijitallesme
yolculugunu nasil goriiyorsun?
Oniimiizdeki en 6nemli engeller
neler?

Bir "kanaat 6nderi" olarak
etiketlenmekten biraz gekiniyorum.
TDI kapsayict bir marka ve ¢ok gesitli
sigorta profesyonelinin katilmasina
ve goriglerini paylagmasina olanak

Dijital doniisiim yolculugunda ekiplere rehberlik edecek, “hem
kalp hem de zihin” boyutuna hitap eden 6grenim ve gelisim
programlari olmadigini fark ettiklerini belirten Hugh Terry,

“TDI Academy bu ihtiyaci karsilamak iizere diinyanin dort bir
yanindan sigortacilifa 6zgii i¢goriiler ve vaka ¢alismalari ile
zenginlesen “Once dijital” yaklagimiyla sifirdan tasarlandi” dedi.

tantyan bir ekosistem olmaya galigtyor.
Clinki hepimiz birbirimizden
ogrenebiliriz. Bu baglamda ve bu
uyariyla birlikte, temel zorluklar
agisindan gozlemlerimiz genel olarak
su 5 alanda toplantyor:

1. Uzun stiregli doniisiim
yolculuklarina yonetim kurulu
diizeyinde katilimin saglanamamast,
2. Insanlarin yeni dijital beceriler
kazanmasina yardimci olmak ve ayni
zamanda koklii ve uzun streli bir
dijital kiiltiir yaratmak i¢in yatirimlarin
yetersiz olmast,

3. Mevcut hiyerarsilere meydan
okudugu igin yeni ¢alisma yontemlerini
benimsemede yavaslik,

4. "Bir zihniyet olarak cevikligi"
sevmekle birlikte, isleri daha hizl
halletmek i¢in hizt ve momentumu
ayarlayamamak,

5. Sistem mimarisine yonelik taktiksel
bir yaklagim gésterilmesi nedeniyle
mevcut yapilart ve mirast "yonetmek",
veri erisilebilirligini ve sistemler

arasi ¢aligabilirligi rutin hale getirme
yolunda gelisme saglanamamast.
Heniiz higbir sigortac dijital i
doniisimiin istesinden gelemedi. Ote
yandan, bir¢cok 6ncti sirket sektoriin
gelecegi icin umut verici gelismeler
saglayan girisimler iginde.

“TDI Akademi”nin ana odak
noktalarinizdan biri oldugunu
biliyorum. Bize TDI Akademi
hakkinda daha fazla bilgi verebilir
misiniz?

Logomuzdaki "DNA "dan da
gorebileceginiz gibi, dijital dontisiim
yolculugunda insanlarin ¢ok 6énemli
oldugunu ¢ok erken fark ettik. 2019
yilinda, sigorta yonetim ekipleri igin
tasarlanmis, liderlerin ve gelecegin
liderlerinin bu dijital cagdan
yararlanmalarina yardimci olacak “hem
kalp hem de zihin" ile ilgili 6grenme
ve gelisim programlart olmadigini,
6nemli bir bosluk oldugunu fark ettik.
TDI Academy bu ihtiyact karsilamak
lizere tasarlandi. Dtinyanin dort bir

yanindan sigortaciliga 6zgii iggoriiler
ve sigortacilik vaka galismalari ile
sektor uzmanlari tarafindan sunulan
modern, karma ve "6nce dijital" bir
dizi programu sifirdan tasarladik.
Programlarimiza bireysel veya tek bir
sirket i¢indeki kapali gruplar halinde
katilmak mumkiin.

Yakin zamanda TDI Akademi
biinyesinde "GenAl Explorer
Programi"n1 baslattimiz. Bu yeni
programin kapsami ve deger onerisi
nedir?

Ana amag, bireylerin kisisel
etkinliklerini artirmak igin sigorta
baglaminda Uretken Yapay Zeka'y1
kullanmalarina yardimci olmak. Bunun
icin kurumsal kullanim 6rneklerini ve
vaka calismalarini kesfetmek adina
benzersiz bir program tasarladik.
GenAl Explorer Programi, bir girketin
50'ye kadar personelinin tek seferde
alabilecegi kolektif bir 6grenme
deneyimi olarak tasarlandi. 3 canli
etkinlik, 6 saatlik istege bagli dersler,
ogrenmeyi birbirleriyle paylasmak igin
6zel bir topluluk, bir vaka ¢aligmasi

ve sigorta igerik kitapliginin yani

sira 2 bireysel 6devi kapsayan 15
saatlik bir programdir. Bu programda
Microsoft ile is ortagi olmaktan
memnuniyet duyuyoruz. Gergekten
benzersiz bir program
olusturdugumuza

inaniyoruz. Daha fazla

bilgi i¢in QR kodu

okutarak 60 saniyelik

slayta goz atin derim.

TDI biinyesindeki bir diger 6nemli
faaliyet ise "Diinya Dijital Sigorta
QOdiilleri". Bu édiilleri 9’'uncu kez
verdiginizi biliyorum. Dijital sigorta
ekosistemi ve insurtech'ler bundan
nasil faydalanabilir?

Odiiller, sigortact, reastror, broker ve
insurtech ekiplerinin yaptig1 yenilikleri
kutlamalarina olanak saglamak igin
tasarlandi. Odiil yaklagiminin 6z, bu
inovasyona dahil olan sirketlere ve

kisilere biraz "6vgii" ve motivasyon
saglamaktir. Odiiliin benzersiz 6zelligi,
tiim 6diil bagvurularinin kiiresel
platformumuzda paylasilmasi ve
kazananlarin canl sanal oturumlarda
liyelerimiz tarafindan oylanmasidir.
Tasarim katilim igin kolay hale
getirilmistir ve herhangi bir gizli maliyet
veya girig {icreti yoktur. Sanal ve online
tasarimi sayesinde

seyahat masraflarini da

ortadan kaldirilmistir.

Odtller hakkinda daha

fazla bilgiye QR kodu

okutarak ulagabilirsiniz.

Sektoriin dijitallesme yolculuguna
iliskin olarak Tiirk sigorta
piyasasindaki paydaslara yonelik
mesajlarin neler? Diger pazarlardan
paylasilacak en iyi uygulama veya
deneyim var mi?

Tiim pazarlarda gegerli olan bir dizi
evrensel en iyi uygulama ve iggorii
oldugunu diigtintiyorum. Daha

once bahsettigimiz 5 zorlugun ele
alinmasi gerekiyor. Bu amagla, sigorta
sektoriindeki liderlerin asagidaki
zorluklarin tistesinden gelmesi
gerekiyor:

« Uzun siireli bir yolculuk i¢in
kaynaklari ve hissedar destegini
giivence altina alin, bu stireg zaman ve
sabir gerektirecektir - genellikle hem
CTO'nun hem de CEO'nun ortalama
gorev stiresinden daha uzun stirer!

« Dijital dontisiime "kalpler ve zihinler"
yaklagimindan bakarak, degisim
yonetimine ve ¢aliganlarin beceri
kazanmasina yatirim yapin.

- Daha zorlu hedefler belirleyin ve daha
hizli bir tempoya olanak taniyacak yeni
organizasyon yapisint ve yonetisimi
olusturun.

« Teknoloji mimarisine stratejik bir
yaklagimla yatirim yapin.

TDI perspektifinden bakildiginda,
liderleri zihniyet degisimine,
ekiplerinizi degisime hazirlamaya

ve kariyerlerini gelistirmek igin
kullanabilecekleri beceriler kazandiran
o6grenme firsatlarina daha fazla yatirim
yapmaya tesvik etmek isterim.

Son olarak, paylasmak istediginiz
baska bir mesaj var mi? TDI i¢in
gelecek planlariniz neler?

Dijital sigortacilik konusunda bilgi
ve i¢goril saglamaya odaklanmaya
devam etmeyi planliyoruz. Bilgilerini
paylasmak ve dijital sigorta egitim
paketinin olusturulmasina yardimct
olmak isteyen bireysel sigorta
uzmanlari ve ekosistem ortaklariyla
calismaya devam edecegiz.

Diinya ¢apinda dijital sigortacilikla
ilgili bilgi ve iggoriiler saglamada
lider, gtivenilir bir referans noktast
olmak istiyoruz. Urtinlerimizi ve
hizmetlerimizi gelistirmek icin tiretken
yapay zekadan yararlanmay: umuyor
ve yeni firsatlar konusunda heyecan
duyuyoruz!



EKOSISTEMDEN HABERLER @ @ @

Afet modellemesi alaninda

Google’dan yeni proje: Bellwether

Google bir siiredir basta makine 6grenimi ve yapay zeka
olmak tizere bilinyesindeki teknolojileri dogal afetleri

tahmin etmek adina nasil kullanabilecegi
izerine ¢alistyor. Kiiresel 1sinma ile birlikte
frekanst ve siddeti artan dogal afetleri
gerceklesmeden 6nce ya da erkenden
tahmin etmek, 6ntimiizdeki ylizyillda makul
bir yasam kalitesini siirdiirmenin anahtari
olacak. Alphabet biinyesinde olusturulan ve
AR-GE projelerine odaklanan Google X, bu
acgidan 6nemli projelere imza atiyor.

Detayh bilgi

icin QR kodu
okutabilirsiniz.

Orman yangini, sel gibi dogal afetleri mtimkiin olan en
kisa siirede tespit etmek i¢cin yapay zek”a araglarinin
kullanilmasini hedefleyen Bellwether Projesi énemli bir

ornek.

AYIN ONERILERi ® ® ®

KiTAP: KENDINLE SAVASMA SANATI

Bir filozof ve bir gencin diyaloglar serisini, Freud,

Jung ve Alfred Adler'den
alintilarla zenginlegtirerek
aktaran ve Japonya'da klasige
doniisen bir kitap. Kendiniz
olmanin 6niindeki en bilyiik
engele yani kendinize karst
savastan galip ¢tkmaniz i¢in
gerekli strateji ve felsefeyi
sunan kitapta, kendi iginize
dontip cevaplamak isteyeceginiz
bir ¢ok derin ve gliglii soru var.
Kendiyle, yasam tasarimuiyla,

tercihleriyle ilgili kafa karigikligr ve arayist olanlar

icin bigilmis kaftan.

KONUSMA: ROGER FEDERER
Tenis efsanesi ve bana

gore tiim zamanlarin en iyi
oyuncusu Roger Federer,
ABD'nin 6nemli iiniversiteleri
arasinda yer alan Dartmouth
College mezuniyet téreninde
etkileyici bir konugsma yapt.
25 dakikalik bu konugmada
alt1 cizilecek o kadar ¢ok
mesaj var ki. Eminim

. . . .. Konugmay1
izlediginizde sizi de izlemek igin
etkileyecektir. QR kodu

okutabilirsiniz.

Dizi: THE NEW LOOK

Apple TV platformunda izleyebileceginiz dizi
etkileyici bir hikayeyi paylastyor.
2'inci Diinya Savasi'nin son
yillart ve hemen savas sonrast
donemde yasananlari Paris
merkezli olarak anlatan
hikayenin ana kahramanlari
Christian Dior ve Coco Chanel.
Ana karakterler bu isimler
olunca ve olaylar moda diinyast
ekseninde ilerleyince, dogal
olarak beklenti sasali, renkli,
eglenceli bir dizi oluyor. Ama
dizi sizi sasirtacak.

Insurtech
ekosisteminden
endise verici haberler

Swiss Re, iptiQ i kapatiyor
Reasiirans devlerinden Swiss
Re'nin biinyesinde faaliyet
gosteren iptiQ, farkli sigorta
tirtinlerini bir is ortaginin kendi
markasi altinda (white label)
satabilmesini sagliyordu.
B2B2C is modeline odaklanan
iptiQ, 9 y1l 6nce yola ¢ikmis ve
farkli cografyalara yayilmisti.
Son 2 yilda 600 milyon
dolardan fazla zarar eden
sirketin 2024 yili i¢in de zarar
agiklamast bekleniyordu.
Sirketin faaliyetini sona
erdireceklerini agiklayan Icra
Kurulu Bagkani Christian
Mumenthaler, "Bugiinkii piyasa
ortamt iptiQ'in kuruldugu
zamankinden ¢ok farkli. Bu isi
en iyi yapan oyunculardan birisi
olmadigimiz sonucuna vardik"

dedi.

Wefox iflas riski altinda
Avrupa'nin en 6énemli insurtech
sirketlerinden biri olan Wefox,
yatirimcilarini 6ntimiizdeki
aylar i¢inde iflas riski altinda
olabilecegi konusunda uyard.
Sky Newsde yer alan habere
gore, Wefox zarar eden bazi
operasyonlarinin satigint
basaramazsa yaz aylarinda iflas
edebilir.

Yaklasik 3 milyon miisterisi
olan ve bir stire 6nce 4,5 milyar
dolar degere ulasan sirketin
yatirimeilart arasinda Barclays
ve JP Morgan gibi 6nemli
isimler yer aliyor. Sirketin igine
girdigi bu durum, insurtech
ekosistemi adina dikkat ¢ekici
bir negatif sinyal.

Son dénemlerde global
insurtech yatirim tutarlarinin
ceyrek bazli 1 milyar dolar
seviyesinin altina gerilemesi

ve bu tarz olumsuz haberler
insurtech diinyast tizerinde
dolasan kara bulutlara igaret
ediyor.

OKAN UTKUERI
00 okan@utkueri.com

Bu insansi

robotu daha
yakindan tanimak
icin QR kodu
okutabilirsiniz.

Insansi robotlar hayatimiza
girmeye hazir: Unitree G1

Yapay zekanin beceri seti ve hayatimizda yapacagi
degisilikler adina bugtine kadar gordiiklerimiz sadece
buzdaginin suyun ytlizeyindeki ufak bolimii.

Bu aralar poptiler olan metin, gorsel, video tiretme; sohbet
etme, terciime yapma gibi ¢6zellikler sadece, uzakta goriinen
tsunami dalgasinin kiyida su ylizeyinde yarattigi ilk minik
kipirdanmalar.

Yakin gelecekte hayatimizda yapay zekd merkezli kokli
degisikliklerden birisi de robotik teknolojiler alaninda
yasanacak.

Cin merkezli robotik teknoloji sirketi Unitree Robotics
gecenlerde yeni insansi robotu UnitreeG1 modelini tanitti.
Inanilmaz bir hareket kabiliyetine sahip, son derece
dayanikli, 35 kg agirhgindaki bu insanst robot tek sarjla 2
saat kesintisiz ¢alisabiliyor.

Hala ideal diizeyde olmasa da 6nceki modellere gore
inanilmaz becerikli bir robot Unitree G1. En biiyiik siirpriz
ise, bu yeni modelin fiyati. Sadece 16 bin dolar fiyatla satisa
sunuldu Unitree G1. Karsilagtirma agisindan Unitree'nin
ilk insansi robotu Unitree H1'i gecen yil 90 bin dolardan
sattigini hatirlatayim.

Robotlar bugtline kadar agirlikli olarak sanayi {iretiminde
kullanildi. Giinliik hayat i¢in pahali ve komplike cihazlardi
bugiine kadar. Ama artik bu degisiyor.

Beceri diizeyinin artig ivmesi ve fiyatlarin disme hizi bu
sekilde giderse, robotlarin bireysel kullanima, glinliik
hayatimiza, ev yagantimiza girmesine az kaldi denebilir.
Sanirim mekanik dostlarimizin giinlitk hayatimiza
girmelerine ¢ok az kaldi. Evinizde bir robotla birlikte
yasamaya hazir misiniz? Bir¢ok giinliik isinizi yapan,
gerektiginde sizinle sohbet eden, sizi yalnizliktan kurtaran,
istelik de yorulma, kapris, kiisme gibi huylari olmayan bir
robotla birlikte yasama fikri nasil geliyor kulaginiza?

Diinyanin en degerli sirket
iinvaninin yeni sahibi: NVidia

Uzun stiredir Microsoft ve Apple arasinda yasanan
dinyanin en degerli sirketi rekabetinde artik yeni bir
oyuncu var. Son yillarda inanilmaz bir yiikselise sahne
olan NVidia sirket degeri yakin zaman 6nce 3 trilyon
dolar seviyesini agmist.

18 Haziran Sali iglem giintinti 135 dolar hisse fiyatiyla
kapatan Nvidia, 3,33 trilyon dolar sirket degerine ulagti.
Boylece degeri 3,31 trilyon dolar olan Microsoft ve 3,28
milyar dolar olan Apple'in dntine gegerek, global 6lgekte
halka agik girketler arasinda en degerli sirket {invanini
elde etti.

Yapay zeka teknolojisi igin kritik 6Gneme sahip yart iletken
¢ip tiretimi alanindaki lider oyuncu olan NVidia hisse
fiyat1 bu yil iginde %182 yiikseldi. Bu inanilmaz artigla
NVidia, ABD borsalarinin agik ara en parlak sirketi
konumunda.



guzel gececek

Bu yaz QCarile arac kiralama
cok avantajl.
%30 indirime ek, QCAR web sitesinde "QYAZ"
indirim kodunu girin, ekstra %25 indirimden
yararlanin. Yazi QCAR'la guzellestirin.

Kampanya 01 HAZIRAN — 31 AGUSTOS 2024 tarihleri arasinda
yapilacak kiralamalarda gegerlidir.
indiirimli fiyatlar icin web sayfasinda “QYAZ" indirimli kod giriimesi
gerekmektedir.
On édemede gegerli %30 indirime ilave "QYAZ" kodunu kullanarak
%25 indirimden de faydalanabilirsiniz.
Kampanya en az 6 giin, en fazla 27 glnlik kiralamalarda gegerlidir.
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