TRAFiK TEKLiF PLATFORMU DEVREYE ALINDI

SEKTOR SERBEST
TARIFE ISTIYOR

Zorunlu Trafik Sigortasrnda sliregelen arz sikintisini
¢dzmek icin 19 Subat’ta uygulamaya alinan Trafik

Teklif Platformu, sigortalilarin ve sigorta aracilarinin
kisa siirede policeye ulasmasini saglayacak. Trafik
ruhsatina sahip tiim sigorta sirketleri platforma tye
olmak zorundayken sigorta aracilari istege bagli

olarak platforma tye olabiliyor. Ancak sektdr, trafik
sigortasindaki sorunlarin ¢dziilmesi icin serbest tarifeye
gecilmesi gerektigini soyliiyor. »5.12

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini

S

MART 2024

Reastirans yenilemeleri diinyada ve Tirkiye'de zorlu gecti.
Sektor, hedeflenen kapasitelere ulasmay: basardi ancak
kapasitelerin maliyetleri 6nceki yillara gore déviz bazinda

3-4 kat artig gosterdi. Artan reasiirans maliyetlerinin sigorta
primlerine yansimast ise kaginilmaz bir durum. Bu yilki
yenilemelerde plasmanlarini tamamlamakta zorlanan ve
reastirans yapisini degistiren sirketler oldu. Farkl reasiirans
anlasmalari gergeklesti ve sektorde konservasyon artig baskisi
goriildii. Reasiirans anlagsmalarina eklenen yeni sartlar,
muafiyetlerde ve limitlerde daralmalara neden olabilir.

PORSCHE TAYCAN’IN
PERFORMANSI ARTTI

939 beygir glic sunabilen
yeni Porsche Taycan, sifirdan
100 km/s hiza 2,3 saniyede
cikabiliyor. En lstte 587 km
kadar bir menzil getiren arag,
yerini aldigr modelden tam
191 km daha uzun mesafe kat
edebiliyor. 3533

BAHCE MUZESi
Rosemary Nicholson
tarafindan 1977
yilinda kurulan
miizenin kalbinde

Dan Pearson

tarafindan

tasarlanan ve

nadir bitkilerden olusan bir
avlu bahgesi yer aliyor. >5.35

vurguladi. >5.14

gortaci

YIL: 39 / SAYI: 544 AYDA BiR YAYINLANIR

“2023’te kusursuz firtina
yonettik; 2024’ten umutluyuz”

Turkiye Sigorta Birligi (TSB), sigorta sektoriiniin

2023 yilini degerlendirmek ve 2024 yili dngdrilerini
paylagmak tizere TSB Merkezi'nde bir toplanti
duizenledi. Toplantida TSB Yonetimi, sektdrdeki
gelismelere yonelik degerlendirmelerde bulundu. TSB
Baskani Ugur Giilen, sigorta sekt&riiniin adeta kusursuz
firtinanin yasandigi bir dénemi basariyla yonettigini

gazetesi

6 Subat 2023 tarihinde yasanan Kahramanmaras Depremi
ile birlikte gectigimiz yil yagadigimiz iklim degisikligine
bagli olarak sikligi ve siddeti artan dogal afetler, reasiirans
kapasitelerinde daralma yaratarak reasiirans fiyatlarinin
yitkselmesine neden oldu. Dogal afetlerin meydana getirdigi
hasarlar diginda enflasyonist ortam, artan maliyetler, tedarik
zinciri sorunlari, Rusya-Ukrayna arasinda devam eden
savas, Israil'in Gazze saldirilar, Kizildeniz'de ticari gemilere
diizenlenen saldirilar gibi gelismeler de sigorta sektorii ve
reasiirans piyasalar tizerindeki baskiyt artirtyor. »5.20

"Sigorta sanayi sektdriindin

tiim siireclerinde bir
giivence olmali”

istanbul Sanayi Odasrnin ev sahipliginde
gerceklesen Tirkiye'de Sanayinin

Sigortalanmasi ve Cozim Onerileri paneli,

sektdriin dnemli isimlerini bir araya
getirdi. T.C. Cumhurbaskani Yardimcisi
Cevdet Yilmaz, sigortanin sanayi

olmasi gerektigine dikkat cekti. »5.11

SEKTORUN 2023 PRIM
URETIMI 486 MILYAR LIRA
Turkiye Sigorta Birligi'nin
derledigi verilere gbre 2023

yil sonu toplam prim Gretimi,
2022 yil sonuna gére %106,8
artisla 485 milyar 920 milyon
liraya ulagti. Katilim sigortacilig
tarafinda toplam prim tiretimi
ise 2022 yil sonu dénemine goére
%103 artis ile 24 milyar 466
milyon lira olarak kayitlara gegti.
)5.16

“2023 ELEKTRIKLI _
ARACLARDA DONUM
NOKTASI OLDU”
Tirkiye’deki otomobil
pazarindaki durum hakkinda
gorislerini paylasan Doga
Sigorta Genel Mud(ird
Coskun Gélpinar, “Artan
yakit maliyetleri ve cevresel
endiseler nedeniyle elektrikli
araglara olan ilgi gtin
gectikce artiyor.
Elektrikli otomobil
satislari 2023 yilini
biyuk bir ytikselisle
tamamladi”
seklinde
konustu. »s.6

ERSIN TUVAR ANKARA
SiIGORTA GENEL MUDURU

Ersin Tivar, Ankara Sigorta
Genel Miidiri olarak atandi.
23 Subat 2024 tarihinde
gorevine baslayan Tuvar,
20 yila yakin kariyeri
boyunca siirdiirilebilir
karl bilylimeye ve
teknolojik déniistime
yonelik yenilikgi
adimlarr hayata
gecirdi. »515

sektoriiniin tiim siireglerinde bir glivence

“TUKETICi KREDILERINDE
SIGORTA ZORUNLU
OLMALP”

Yargitay’in kredi baglantili
sigorta kararini inceleyen
yazarimiz Prof. Dr. Samim
Unan, “Tuiketici kredilerinin
sigorta glivencesine
baglanmasi herkesin gikarini
koruyan bir ¢cziimdur.
Tiketici kredilerinde sigorta,
her bakimdan uygun bir
¢6ziim olusturdugundan
kanimizca zorunlu olmasi
dogru olur” dedi. 530

EKSTREM HAVA
KOSULLARI 2024
RISKLERINDE ILK SIRADA
Diinya Ekonomik Forumu’nun
(WEF) yayinladigi 2024
Kiiresel Riskler Raporu’na
gore cevresel riskler, bu

yilin risk gériinimind
domine ediyor. Uzun vadede
neredeyse tiim gevresel
riskler ilk 10’da yer aliyor.
2024 yilinda kiiresel dlcekte
bir krize yol agma olasilig

en ytiksek riskler arasinda
ise ekstrem hava kosullarr ilk
sirada. 518

www.sigortacigazetesi.com.tr sigortacigazetesi . f sigortacigazetesi . @@ sigortacinews . §]3) Sigortaci Gazetesi . { >} Sigortaci Gazetesi.



Dijitallesme ve teknoloji odakh ¢coézumler
konusunda liderlik etmeye, gelecegin

sigortaciligini sekillendirecek projelere
odaklaniyoruz!

aveonglobalsigorta.com



Mart 2024

AXA Sigorta SIRKETLERDEN 3 m

AXA Sigorta AYA ile
“Gelecek Senin Elinde!” dedi

AXA Sigorta, siirdiiriilebilir gelisim ve bilyiime odaginda
AXAlilar gelecege tastyan yeni bir inisiyatifi daha hayata gecirdi.
Geleneksel 6grenme yontemleri yerine deneyimleyerek 6grenme

firsatlarina odaklanan ve ¢alisanlarina “Gelecek Senin Elinde!”
diyen sirket, AXA Yetkinlik Akademisi ‘AYA’ ile 5 farkli kampiisii
ve yapay zeka ile desteklenen kisisellegtirilmis platformu
sayesinde yepyeni bir gelisim yolculugu sunuyor.

Sektoriin en glicli ve en iyi akademisi
olma vizyonuyla yola ¢ikan AXA
Yetkinlik Akademisi AYA ile gelecegin
sigorta profesyonellerini yetistirmenin
yani stra her seviyede liderlik bakig
agistyla bugtintin ve gelecegin liderlerini
gelistirmek de amaglaniyor. Thtiyaglarin
ve beklentilerin siirekli degistigi
glinlimiiz is dtinyasinda kariyer
planlamasinin ve kisisel gelisimin

once kisinin kendi elinde oldugunu
vurgulayan AYA, bilgiye ulagsma
yolculugunu sadelestirirken, yeni nesil
ogrenme araclari ve teknoloji destegiyle
calisanlarin geligim yolculuklarint
desteklemeyi amagliyor.

‘AXAda herkes bir yetenektir. Sadece
her yetenegin ihtiyaci farklidir”
mottosuyla her yil diizenli olarak
gerceklestirilen ve tiim AXAlilarin bilgi,
strdiiriilebilir performans ve potansiyel
boyutlarinda degerlendirilmesini
saglayan insan kaynaklari stire¢lerinden
elde edilen ¢iktilarin aksiyona
dondstirildiga bireysel gelisim
planlarinin hayata gegirilmesi i¢in
AXA Yetkinlik Akademisi AYA, 5 farkl
kampiisiiyle siirdiirilebilir gelisim ve
btiyiime stratejisini destekliyor.

Kisisel gelisimi odagina alan

Bireysel Ogrenme Kamptistinden
esenlik, strdirtlebilirlik, cesitlilik ve
kapsayicilik gibi sosyal ve ¢evresel
konularini tek bir ¢atr altinda toplayan
Toplum ve Cevre Kamptisii'ne, mesleki
gelisimi destekleyen Organizasyonel
Gelisim Kampiisi'nden, liderlik ve
dijitallesme gibi kiiltiirel doniisiim
yaratmayt amagclayan Dontistim
Kampiisiine kadar birgok farkli alanda
AXAlilarin kendi gelisimlerinin lideri

olmasina firsat yaratan AYA, ayni
zamanda stratejik is ortaklarinin gelisim
yolculuklarina da Acente Kampiisti ile
eslik ediyor.

AXA Sigorta Genel Mudiirlitk binasinda
gergeklestirilen lansmanla AXA
Yetkinlik Akademisi AYA ile tanigan
AXAlilar, birbirinden farkl ve eglenceli
deneyim atolyeleriyle keyifli anlar
yasadi.

‘SIGORTACILIK INSAN
ODAKLI BIR IS’

Is diinyasinin degisen dinamikleri
dogrultusunda kariyer gelisimine
odaklanan bir sirket olmaktan
mutluluk duyduklarini belirten
AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken,
projeye yaklasimlarini soyle ifade
etti: “Insanhigin gelismesi adina

insanlar i¢in degerli olan1 korumak
marka amacimizin ¢ok net bir sekilde
isaret ettigi tizere, sigortacilik insan
odakli bir igtir. Bu nedenle biz de

her zaman insani merkeze alan bir
yaklasimla ‘Once Caligan’ diyor, bir
yandan dijitallesmenin hizlanmasiyla
hayatimiza giren yeniliklere ayak
uyduruyor, diger yandan gelecegin
beklenti ve ihtiyaglarina hazirlanarak
‘Stirdtrtlebilir Gelisim ve Biiyiime'
stratejimizi hayata gegirmek adina
calistyoruz. llerlemek ve gelismek
herkesin kendi elindedir. Gelecegi insa
ederken kendimize hedefler belirlemek
ve bu hedeflere dogru ilerlerken de
gelisim yolculugunun tadini gikarmak
cok kiymetli. Bir¢ok kaynaga kolaylikla
erigebildigimiz giiniimiiz diinyasinda,
ogrenmeye agik olmak ve istekli olmak
bitylik bir 6neme sahip. AXA Yetkinlik

Akademisi AYA ile amacimiz, gelisimini

sahiplenen ¢alisanlarla stirekli 6grenen

ve yaratan kiltiirimzi desteklemektir.”

‘BIREYSEL GELISIM

COK DEGERLT

Yetenege biitiinsel bakis stratejisiyle
hareket ederek, calisan deneyimini
mitkemmellestirme odagiyla her
zaman yetenegi merkeze aldiklarini
belirten AXA Sigorta Insan Kaynaklari

Baskani Zeynep Ergeng, lansmanini
gerceklestirdikleri AXA Yetkinlik
Akademisi AYA hakkindaki goriiglerini
su sekilde dile getirdi: “Akademi {izerine
calismalarimizi stirdiiriirken uzayin
kelime anlamindan ¢ok etkilendik.
Clinki uzay sonsuz bir geniglik
demektir. Ogrenmenin ve gelismenin
de sonsuz olmasindan dolay: uzay bize
bu anlamda ¢ok ilham verdi diyebiliriz.
Diger yandan kariyer planlamasi ve
bireysel gelisim higbir kuruma ya da
bireye emanet edilemeyecek kadar
degerli bir sey. Iste tam da bu nedenle
AYAnin markalastirmasinda gelecegi
ve gelisimin sonsuzlugunu isaret etmek
adina roketi; sahiplenmenin 6nemini
vurgulamak i¢in de avug i¢ini yani ayayi
kullanarak sonsuzluk senin elinde,
‘Gelecek Senin Elinde!” dedik. Bugiintin
ve gelecegin beklenti ve ihtiyaclarina
gore sekillenen ve her parmagin farkli
bir renkle 5 farkli kampiisii igaret ettigi
AXA Yetkinlik Akademisi'ni yapay zeka
entegrasyonu sayesinde AXAlilarin
gelisimini ve tercihlerini takip eden,
ihtiya¢ duyduklari kaynaklara daha
kolay erigsmelerini amaglayan bir
platformla da destekliyoruz.”
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Ray Sigorta’ya iist iiste 5’inci kez
miikemmel miisteri memnuniyeti odiilii

tarafindan diizenlenen AC.E

(Achievement in Customer
Excellence) Awards'ta tist tiste 5'inci
kez Misteri Memnuniyeti Bagar
Odiilt'ne layik goriildii. Sigorta
sektoriinde musteri baghliginin yeni
miusteri kazanmak kadar degerli
olduguna dikkat ¢eken Ray Sigorta
CEO’su Koray Erdogan, “Pek cok
sektorde oldugu gibi bizim faaliyet
gosterdigimiz alanda da rekabet ¢ok
ist diizeyde. Polige sahipleri sigorta
sirketleriyle kurduklar iligkileri artik
yalnizca yillik bir anlagsmadan ibaret
olarak gérmiiyor. Aksine kendilerine
iyi ve kotli zamanlarinda yaninda
olacak bir yol arkadas istiyor.
Burada en kritik an polige
tanziminden sonra miisteri ile
iletisime gectigimiz, sigortalanan
kiymetin zarar gordiigt, hastalandigi
an. Bizim de varolus amacimiz tam da
bu noktada devreye giriyor. Hasarinin
giderilmesine yonelik aldigimiz hizh
aksiyonlar ve verdigimiz hizmetle
musterilerimizin bize duymus
oldugu giiven ve aidiyet duygusunu
artirmak, Ray Sigortanin bagarisinin
temelini olusturuyor. Ray Sigorta
olarak organizasyon yapimizdan
sundugumuz hizmetlere kadar daima
miusterimizi en 6nemli odak noktamiz
olarak gormeye devam edecegiz”
ifadelerini kullandi.

Ray Sigorta, ‘Sikayetvar’ platformu

#buRAYa

Sigortacilik sektoriinde 65 yili agkin deneyimiyle miisterilerine
ozel ¢ozlimler sunan Ray Sigorta, fark yaratan uygulamalariyla
basarilarini percinliyor. Ray Sigorta, ‘Sikayetvar’ platformu
tarafindan diizenlenen A.C.E (Achievement in Customer
Excellence) Awards’ta iist tiste besinci kez Miigteri Memnuniyeti
Basar1 Odiilii'ne layik goriildii

Koray Erdogan

‘HIZMET KALITEMIiZI HER
YIL ARTIRIYORUZ’

Thtiyaglar dogrultusunda kisiye

Ozel ¢oziimler sunma vizyonuyla
calhistiklarina dikkat ¢eken Erdogan,
“Miisterilerimize en iyi deneyimi

sunmak olmazsa olmaz 6nceligimiz.

Kisisellestirilmig {irin tasarimina

Ray Sigorta Acenteleri ve raysigorta.com.tr

agirlik verirken, hizmet

kalitemizi de musterilerimizden
aldigimiz geri bildirimler
dogrultusunda her gegen yil
artirtyoruz. Hizmet esnasinda musteri
memnuniyetini 6lgerek anlik ¢ozim
sunmanin, deneyimi iyilestirmenin

en iyi yolu olduguna inaniyoruz. Bu

baglamda, A.C.E Awards'ta tist tiste
5'inci kez katilmakla birlikte bu yil

bir {ist kategori olan A kategorisinde
oold 6diile hak kazanarak Mitkemmel
Misteri Memnuniyeti Basari
Odiilt'ne bu y1l da sahip olmak
attigimiz adimlarin takdir gérdagint
gosteriyor” dedi.

A.C.E Awards nedir?

A.C.E Awards, ‘Sikayetvar’ tarafindan 2015
yilindan beri diizenleniyor. Tlrkiye’nin
en yliksek miisteri memnuniyeti
saglayan markalarinin basarilari 6diille
taglandiriliyor. is diinyasina yén veren Ust
diizey isimlerin katildigi bir térenle,
60 farkli kategoriden miisteri
deneyimini en iyi sekilde
yOneten ulusal ve uluslararasi
markalara dddlleri veriliyor.
Sikayetvar tarafindan yil boyunca
gerceklestirilen 1 buguk milyonu
askin miisteri memnuniyeti
anketi baz alinarak Musteri
Deneyim Endeksi olusturuluyor.
Odiil sahipleri, bu endekse
gore yapilan hesaplamalar
sonucu belirleniyor.
Hesaplamalarda muisteriden
gelen sorularin cevaplanma
hizi, sorunun ¢éziimlenme
orani ve hizi, misteri
memnuniyet diizeyi, markaya tesekkr
orani ve markadan kaginma orani gibi
memnuniyeti belirleyen bagliklarda
Slciim yapiliyor.

I\NISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP
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2023 yil1 elektrikli araclar icin
doniim noktasi1 oldu

aganan son gelismeler, elektrikli
Yarag teknolojilerindeki gelisimin

hem diinyada hem de Turkiyede
arag satiglarini destekledigini ve
pazarin 6ntimtzdeki yillardaki
gelisimi i¢in olumlu sinyaller verdigini
gosteriyor. 2022 yilinda elektrikli
araglarda yasanan artis sonucunda,
satiglar 10 milyonu asti.
Satilan tiim yeni araglarin %14
elektrikliydi. Cin, kiiresel elektrikli
otomobil satiglarinin %6011
olusturarak lider oldu. Ayni dénemde,
en biiytik ikinci pazar olan Avrupada
satilan her otomobilin %20’sinden
fazlasi elektrikliydi. Amerika Birlesik
Devletlerinde (ABD) elektrikli
otomobil satiglart %55 artis gosterdi
ve elektrikli araclar, pazarda %8’lik
paya ulasti.
Tirkiyedeki otomobil pazarindaki
durum hakkinda goriislerini paylagan
Doga Sigorta Genel Miidiirii
Coskun Golpinar, elektrikli otomobil
satiglarinin 2023 yilin1 bityiik bir
yiikselisle tamamladigint aktardi.

‘ELEKTRIKLI ARACLARA ILGI
GUN GECTIKCE ARTIYOR’
Golpinar, “Satiglart bir dnceki

yila gore %844 'lik artig gdsteren
elektrikli otomobillerde 2023 yili
toplaminda 72 bin 179 adet satis
gergeklestirildi. 2022 yilinda sadece

7 bin 733 adet elektrikli otomobil
satilmigti. Ozellikle gelismekte olan
ekonomilerin katilimiyla, pazara daha
uygun fiyatl modeller sunuluyor. 2022-
2023 déneminde yapilan duyurular
(tamamen elektrikli filolar, daha ucuz
arabalar, daha fazla yatirim ve pil
yapimi ve kritik minerallerle dikey
entegrasyon vb.) bu rekabeti daha da
artirtyor. Elektrikli ara¢ piyasasina
paralel olarak, tiiketici tercihlerinin de
bu stirecte dontstiigiini belirtmemiz
gerekiyor. Yapilan aragtirmalar da,

Tiirkiye’deki otomobil pazarindaki durum hakkinda goriislerini

paylagan Doga Sigorta Genel Miidiirii Coskun Golpinar,

elektrikli otomobil satiglarinin 2023 yilini biiyiik bir yiikseligle

tamamladigini aktard.

arag satin almayi
hedefleyenlerin
%55’inin gelecek 2
yil iginde tamamen
elektrikli veya hibrit
bir arag almay1
planladigini ortaya
koyuyor. Artan

yakit maliyetleri ve
gevresel endigeler
nedeniyle elektrikli
araglara olan ilgi giin
gegtikge artiyor. Son

zamanlarda hitkiimet

tesviklerindeki

artigin da etkisinin bilyiik oldugu
belirtiliyor. 2023 yilinin mevcut verileri,
2022'ye kiyasla hem diinyada hem de
Tiirkiyede satis rakamlarinda kayda
deger artiglar oldugunu gosteriyor”
seklinde konustu.

TOGG ILE GURUR VERICI
IS BIRLIGI

“Doga Sigorta olarak, yasanan
gelismelere paralel bir anlayisla,
teknoloji ve dijitallesmeye odakli
yapimizla elektrikli ve hibrit araglara

yonelik ¢alismalarimiza 2021 yilinda
Doga’l Kasko tirintimtizle bagladik”
diyen Golpinar, “2023 yilinda ise
Tirkiye'nin mobilite alaninda hizmet
veren kiiresel teknoloji markasi Togg
ile gurur verici bir i birliklerine dair
su sekilde konugtu: “Togg T10X
kullanicilarinin akilli cihazlarina

Ozel olarak hazirladigimiz ayricalikli
bir Kasko sigortast gelistirdik. Bu
irtin, Doga Sigorta olarak gelismis
sigorta hizmet ve ¢oziimlerimizin
cagdas bir yansimast olarak Togg
T10X kullanicilarina 6zel kapsamla,
kaliteli hizmet giivencesi ve ayricalikli
teminatlarla tasarlandi. Ugtan

uca dijital ¢oziimler sundugumuz
trtintimiiz, Togg ile yapilan ayricalikl
is birligi ile akilli cihazin en 6nemli
parcasi olan batarya iinitesini
muafiyetsiz olarak teminat altina
aliyor ve akilli cihazdan alinan geri
bildirimler ile birlikte kullanict odakh
kigisellestirilebilir 6zellikler sunuyor.
Yenilige yolculukta daimi glivence
rolil tstlendigimiz bu 6zel triinimiiz
ile sektorde Onci bir ige imza atmig
olmanin mutlulugunu yastyoruz. Uzun
ve titizlikle stirdiirtilmts bir stireg
sonucunda kullanicilarin hizmetine
sundugumuz bu Grtnin, elektrikli
araglara dogayt korumak adina
verdigimiz destek ve giivencenin

bir yansimasi olmasina ek olarak
dijitallesmeye verdigimiz 6nemin de
bir sonucu oldugunu ifade edebiliriz.

'CALISMALARIMIZA HIZLA
DEVAM EDIYORUZ'

2024 yilinda da Togg'un mevcut
akilli cihazi T10X, y1l sonuna

dogru kullanicilariyla bulugmast
planlanan T10F akilli cihazi ve Togg
kullanicilarinin tiim degerlerini
giivence altina almak adina
caligmalarimiz hiz kesmeden devam
edecektir."

Doga Sigorta Galatasaray Spor Kuliibii Yardimlasma ve
Dayanigma Sandigr’nin geleneksel kahvaltisina sponsor oldu

Spora ve sporcuya destek olmayi
misyon edinmis olan Doga Sigorta,
Galatasaray Spor Kulitbiiniin

yan kurulusu Galatasaray Spor
Kuliibii Yardimlagma ve Dayanisma
Sandiginin 10 Subat giinti Point Hotel
Barbaros'ta gergeklesen geleneksel
kahvalt1 davetine sponsor oldu.
Gegmis yillarda Galatasaray Spor
Kuliibiiniin erkek basketbol takiminin
isim sponsorlugunu da iistlenmis olan
Doga Sigorta, kuliiblin geleneksel
etkinlik ve yeni projelerinde de her
daim yerini almay: prensip ediniyor.
Galatasaray Yardimlagma ve
Dayanigsma Sandigi Bagkani Oral

Yilmaz'in ev sahipliginde diizenlenen
organizasyona Galatasaray Spor
Kuliibtt Bagkant Dursun Ozbek,

Ikinci Bagkan Metin Oztiirk ve 1905
GSYIAD Bagkani Ibrahim Hatipoglu
da katild1.

Doga Sigorta Yonetim Kurulu Bagkani
ve Galatasaray Sportif A.S. Bagimsiz
Yonetim Kurulu Uyesi Nihat Kirmizr'ya
katkilar igin Bagkan Dursun Ozbek
tarafindan tesekkiir plaketi takdim
edildi.

Organizasyonda Galatasaray Spor
Kultbti Yardimlagma ve Dayanigsma
Sandigrnin yeni {iyelerine de onur
belgeleri verildi.

Oral Yilmaz, Nihat Kirmizi, Dursun Ozbek

Nihat Kirmizi, Dursun @zbek,
Ibrahim Hatipoglu
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Aveon Global’den d

iji

Aveon Global Sigorta SIRKETLERDEN | 7 m

tal doniisiim ve

insurtech ekosistemi icin onemli is birligi

olan Aveon Global Sigorta,

devlet iiniversitesi olan Istanbul
Medeniyet Universitesi ile kapsamli ve
uzun soluklu bir ig birligine imza att1.
Geng bir kurum olmasina ragmen
teknoloji ve dijital dontigiim alaninda
yarattigi deger ve IMU Teknopark
ile de siirdtriilebilir bir gelisim elde
ederek uluslararast alanda da saygin
bir yer edinen Medeniyet Universitesi,
devlet {iniversiteleri arasinda da
gozbebegi konumunda.

S ektoriin geng sirketlerinden

‘DIJITAL DONUSUMU
INSURTECH SAGLAYACAK’
Heyetler arast goriigmelerde ilk s6z
alan Istanbul Medeniyet Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Giilfettin Celik, bu
basarilarina ortak olmak isteyen Aveon
Global Sigorta’y1 piyasadan izlediklerini
ve dijital dontisiime ve degisime olan
yatirimlarindan dolayi son derece
etkilendiklerini belirtti. Celik, sigorta
sektoriintin dijital doniisiimiintin
insurtech ile saglanacagina vurgu
yaparak bunu strdirtlebilir kilan
sirketlerin gelecegin ekosisteminde
daha 6ncelikli ve basarili bir yere sahip
olacaginin altin1 ¢izdi. Aveon Global'in
teknolojik yatirimlarina Teknopark'ta
yer vermekten dolayi da son derece
memnun olduklarini belirten Celik,
bununla baglayan ig birliginin daha

da genigletilerek taraflara birgok katki
getirmesinden cok ozellikle 6grenciler
icin ciddi avantajlar getirecegini
belirtti.

Kurulduklart ilk giinden beri ilklere
imza atan Aveon Global Sigortanin

Aveon Global Sigorta, Istanbul Medeniyet Universitesi ile
kapsamli ve uzun soluklu bir is birligine imza attu.

tiim teknolojik ihtiyaglarini karsilamak
ve insurtech&fintech alaninda

AR-GE yaparak gtincel teknolojileri
kapsama almak icin IMU Teknopark'ta
kendi sirketlerini kurma karari
aldiklarini ifade eden Kemal Gdil,
ozellikle acentelerinin gelisiminde

ve dijitallesme araglarint maliyetsiz
edinmelerine olanak saglayacak
calismalar hedeflediklerini belirtti ve
acentelerinin kalkinmasina sadece
tiretimle degil kurumsal gelisim ile de
destek olmalart agisindan yapilan is
birliginin 6neminin altini ¢gizdi.

‘BIR TEKNO US HALINE
GETIRMEK iSTIYORUZ'

Buray1 sadece sigorta sektorii igin
degil ayni zamanda {iniversite ve
ogrencileri i¢in de bir tekno iis haline
getirmek istediklerini belirten Giil, tim

akademisyen ve 6grencilerin diledikleri
zaman gelerek projelerini anlatmaya ve
hayata gecirmeye olanak vereceklerini
vurguladi. Giil, Medeniyet Universitesi
ile bunun diginda; 6grencilere

yonelik kariyer ve staj pragramlart,
{iniversitede talep edilen boliimlere,
uygulamali konularda miifredat ve
egitmen destegi, 6grenciler arasi
yarigmalar ve mezun olanlara is
bulmalarina olanak saglayan Geng
Aveon programini agacaklarini

belirtti. Giil, iniversiteli gengler

icin yapacaklar: tiim fikir, proje ve
destekleri dnce Medeniyet Universitesi
ile paylagarak is birligini daha kiymetli
hale getirmek istediklerinin altini ¢izdi.

‘AVEON GLOBAL iLE KAYNAK
DAHA DA ZENGINLESTI
IMU Teknopark Genel Madirt Ali

Prof. Dr. Giilfettin Celik, Kemal Giil

Ali Ramazan Tak, Kerim Bagdas

Ramazan Tak, teknoparklarinin

geng bir kurum olmalarina ragmen
oldukea hizli biiytidiigiinii ve Aveon
Global Sigortanin gelisi ile beraber
bu kaynagin daha da zenginlestigini
vurguladi. Tak, sigorta ekosistemi
icinde farkli bir yerde duran Aveon
Global'in esgiidiim ve hizindan
duyduklart heyecanin kendilerini

de etkiledigini belirterek Teknopark
icinde sadece sirket degil yarattiklari
vizyon ve edindikleri misyon ile de
Aveon Global'in ayr1 yeri olacagini
belirtti. Tak, cok kisa stirede bin 400°e
erisen acente sayisinin kendileri igin
oldukga énemli bir deger olduguna ve
acentelerin gelisimine 6nciilitk edecek
olmanin da kendileri igin farkli ve
6nemli bir deneyim oldugunun altini
¢izdi. Heyetler arast goriismeler plaket
takdimleri ile sona erdi.

Aveon Global Sigorta acente STK’lariyla strateji toplantilarina
TOBB SAIK ve SAB ile devam etti

Aveon Global Sigorta, acente sivil toplum Orgiitlerini agirlamaya
SAB ve TOBB SAIK ile devam etti.

Geng olmakla beraber acenteler igin
hayata gecirdigi projelerle acenteler
ve musterileri igin ayricalikli bir
marka haline gelen Aveon Global
Sigorta, acente sivil toplum orgiitlerini
agirlamaya devam ediyor.

‘GLOBAL VE GUCLU BIR
GRUBUN PARCASIYIZ’

Sirasiyla SAB Dernegi ve TOBB SAIK
yonetim kurulunu agirlayan Aveon
Global Sigorta Genel Midiirii Kemal
Gdil, son aylarda yasanilan olaylarin
hepimize 6nemli seyler 6grettiginin
altint ¢izdi. Global sermaye grubunun
Tiirkiye'deki sigorta yatirimi olan Aveon
Global'in gelecek 5 yil icerisinde
insurtech ekosistemini kurarak bunlart
acentelere de agacagini belirten Gil,
Tiirkiye'de yeni olmalarina karsin,

bagli olduklari grubun diinyanin

46 iilkesinde faaliyeti olan, banka,
6deme sistemleri ve sigortacilik
alaninda ciddi yatirimlari ile 6nemli

bir ekosisteme sahip oldugunun altini
cizdi. 2024 yili igerisinde acentelerin

dijital dontisimiinii ve {iriin ve satig
kabiliyetini destekleyen projelerinin
artarak devam edecegini belirten
G, trafik brangt ruhsati konusunda
piyasanin kendilerinden yitksek
beklentide oldugunun farkinda
olarak ruhsati alma konusundaki
caligmalarinin siirdigiint ve

2024 yili icerisinde ruhsati almay1
hedeflediklerini vurguladi. Giil, TOBB
SAIK ve SAB yonetim kurulunun bu
anlamli ziyareti sebebiyle yonetim
kurulu bagkanlar, iyeleri ve tiim
acentelere tesekkiir etti.

Gri Sigorta ve Mellce Sigorta

acentelerinin ve misterilerinin magdur
olmadan siirecin yonetilmesindeki
listlin gayreti ve gosterdigi is birligi
sebebiyle Aveon Global Sigorta’ya

tiim acenteler adina tesekkiir eden
TOBB SAIK Bagkan1 Levent Korkut,
basta TESK ve esnaf projesi ve diger
tim kurumsal projelerini hi¢ tereddt
etmeden tiim acentelere acarak sektor
tarihinde bir ilke imza atan Aveon
Global Sigortaya acentelerin de ayni
aidiyet ve samimiyetle sahip ¢ikarak
destek vereceklerinin de altini gizerek
sozlerini tamamladi. SAB Dernegi
Bagkani Ayhan Calik konugmasinda,

rekabetin kizistig1 ve acentelerin
pastasinin daraldigi bir dénemde
kurumsal projelerini tereddiitstiz ve
biiyiik bir istekle acentelere acan,
onlarin miisteri kaynagini gelistirme
yontinde siirekli yeni isler yapan Aveon
Global Sigorta yonetimine tesekkiir etti.
Son zamanlarda olan gelismeleri sektor
icin 6nemli bir tecriibe olarak belirten
Galik, trafik ruhsati olan ve olmayan
sirketlerin acenteler goztinde esit
oldugunun altini gizerek, trafik brangina
sahip olmanin sirketin tasarrufunda

bir politika oldugunu belirterek Aveon
Global Sigortanin trafik ruhsatini alarak
sektore nefes aldirmasini beklediklerini
belirterek s6zlerine son verdi.

Toplanti, Aveon Global heyetinde
bulunan Genel Mudiir Yardimeilarr;

Oya Y11chz, Nilgtin Kandemir, Melek
Yilmaz; Icra Kurulu Bagkan Yardimcisi
Emrah Yagar ile Acenceler Midtr
Yardimcist Hiilya Yaman'in SAB ve
TOBB SAIK heyeti ile giincel sorunlara
dair goriismeleri ve fotograf ¢cekimi ile
ziyaret sona erdi.
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“Dogadaki enerji giicu gitvence

altinda”

kritik adimlardan biri alternatif

enerji endustrisi. Fosil yakit karsiti
sirketlere her gtin bir yenisi ekleniyor,
yesil ve gevre dostu sirketler alternatif
enerji arayisina giriyor. Sirketlerin bu
alanda aldig1 kiiresel aksiyonlar, sigorta
korumasini da beraberinde getirirken
sigorta sirketleri de bu alanda sundugu
coztimleri yenilemeye ve gelistirmeye
devam ediyor. Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkani Ahmet Yasar ve Corpus
Sigorta Genel Mudiirit Murat Sisli,
yenilenebilir enerji ve sigorta sektori
arasindaki iligki hakkinda konustu.

Sﬁrdijrﬁlebilir bir diinya i¢in en

‘ASIL PROBLEM YESIL
DONUSUMU SIGORTALAMA'
Deprem, sel gibi afetlerin yesil
doniisiimiin sigortalanmasi
noktasinda birtakim sorunlara yol
acgtigini ifade eden Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkani Ahmet Yagar,
son donemde sektorlerin sigortaya
erisimde zorlandiklarina iligkin

bir sdylem yayildigini belirterek

su ifadeleri kullandi: “Son aylarda
sektorlerin sigortaya ulasimda
problem yasadiklarina dair bir alg1
var. Kahramanmaras merkezli
depremlerden sonra diinyada

zaten daralmakta olan reasiirans
kapasitelerinde tilkemize 6zel bir
zorluk s6z konusu oldu. Bunun
disinda bir de beklenen ve yasanmast
muhtemel olan Marmara depremi
var. Fakat bu depremlerin ve diinya
finans piyasalarinin yansimalariyla
reasiirans piyasasindaki daralma
sigorta sirketlerinin de bu konuya
odaklanmasini ve tedbirler almasini
beraberinde getirirken sektorlerde
sigortaya erisimde problem varmis
gibi bir alg1 oldu. Halbuki sigorta
sektoriimiiz hem Tiirkiye Sigorta Birligi
vasitasiyla hem Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu'nun da katkilariyla gercekten
iyi bir reastirans anlagmalari donemi
gecirdi ve hedeflenen kapasitelere
ulastilar. Ama bu kapasitelerine
ulasirken de kapasitelerin maliyetleri
onceki yillara oranla doéviz bazinda
3-4 kat artt1. Dolayisiyla bu artan
reastirans maliyetleri dogal olarak
sigortalama maliyetlerine de yansir
hale geldi. Ulkemizde hem enflasyonun
hem de déviz kurunun etkisiyle varlik
degerlerinde 6nemli artiglar s6z konusu
oldu. Dolayistyla; is insanlarimizin,
sanayicilerimizin, endtstri tesislerinin
sahiplerinin, ticari isletmelerin
sahiplerinin varliklari da artti. Simdi
hem fabrika, bina degerleri artarken
hem de stoklar1, emtialari ve makine
teghizatlari adetsel olarak artmasa bile
varlik degeri olarak artt1.”

Bunun yaninda Kahramanmaras
depremlerinin ortaya gikardigi eksik
sigortalama ve eksik teminat alma
sebebiyle yagsanan magduriyetlerin
artirdigi farkindalikla poligelerde
bedel ve ek teminat olarak ciddi

Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani Ahmet Yasar ve
Corpus Sigorta Genel Miidiirii Murat Sisli, yenilenebilir enerji
ve sigorta sektorii arasindaki iligki hakkinda “Dogadaki enerji
glicii giivence altinda” dediler.

artiglar yasandigini ifade eden Yasar,
“Sigortacilar fiyat artirimina gitmese
dahi varlik degerlerinin artmastyla
sigorta primlerinde ytikselis oldu.
Bununla birlikte artan reastirans,
isgiicii, doviz kuru ve enflasyon
kaynakli hasar maliyetleri, mevzuat
diizenlemeleri vb. sigorta sirketlerinin
de maliyetlerini artirdigi i¢in fiyata zam
yapilmasi da zorunlu oldu” dedi.

‘RISK YONETIMININ

ONEMI ARTTTI’

Hem varlik degerindeki artiglarin
primlerdeki artisi hem de artan
maliyetlerin fiyatlardaki artisa
yansimasi dolayistyla bunlarin
hepsinin birlesiminin bir ¢arpan
etkisi olugturdugunu soyleyen Ahmet
Yasar, “Is insanlarimiz aslinda
sigortaya erismekten bahsederken
maliyetlerinin arttigindan s6z
ediyorlar. Bir de bunun disinda tabi
risk algist artik artti. Dolayisiyla

risk yonetiminin énemi son derece
artt1. Hicbir sigorta sirketi ‘varligi
teminat altina almiyorum’ demiyor,
‘'siz fabrikalarinizda tedbirlerinizi
alin ancak ortaya ¢ikan risklere gore
biz de bu durumu degerlendirelim’
anlayist ortaya ¢ikiyor. Sektor

bazli kararlar vermiyoruz, spesifik
degerlendirmeler sonucunda birtakim
tavsiyeler veriyoruz, alinmasi gereken
risk 6nlemlerinden bahsediyoruz.
Bunlari sigortalilarimiza, is
insanlarimiza iletiyoruz. Bu
raporlamalar sonucunda

gerekli tedbirleri alan

isletmeler sigortaya

erisimde en ufak bir

problem yasamiyorlar.

Enerji sektoriine

baktiginiz zaman da

aslinda yenilenebilir

enerji, yesil

enerji

gibi

durumlar diinyanin ve bizim
sektoriimiiziin de glindeminde

olan konular. Bu konularla ilgili
teminat noktasinda en ufak bir

stkintt bulunmuyor. Ancak artik yesil
doniisiim kapsaminda birtakim termik
santrallerde, komiirde, odunda vs.
gibi sektorlerde birakin sigortayi,
bunlarm kredilendirilmesi noktasinda
da ciddi problemler yasanmakta. [g
insanlarimizin da buna gore tedbir
almalari gerekiyor” seklinde konustu.

‘HEDEF ALANLARIMIZ

GUNES VE RUZGAR’

Kurumsal risklere odakli bir sigorta
sirketi olarak yenilenebilir enerjinin
vazgecilmez bir alan oldugunu soyleyen
Corpus Sigorta Genel Midiirt

Murat Sigli, “Hedeflemis oldugumuz
segmentler ve strdirtlebilirlik
politikalarimiz dolayisiyla enerji
yatirimlari bizim i¢in hedef riskler
arasinda. Yenilenebilir enerji alaninda
ise riizgar ve glines enerjisi yatirimlari
bizim i¢in 6nem tagimakta. Yenilenebilir
enerji konusunda catisi altinda faaliyet
gosterdigimiz Maher Holding’in de
Eskisehir'de glines enerjisi yatirimlari
var. Simdilik 7 mg olan bu girisimi
yakin zamanda planlanan yeni
yatirimlarla artirma hedefimiz var. Bu
ve benzeri

yatirimlar, bir sigorta sirketi olarak
sirketimize gelismeleri takip edebilme,
yeni teknolojileri 6nceden 6grenme
ve riskleri dogru degerlendirme
konularina essiz olanaklar sunuyor.
Sigorta sirketleri her zaman
sektorlerin 6niinde olmali ¢linkii biz
sigortaladigimiz risklerin detaylarini
¢ok iyi bilmek durumundayiz. Bilgi
birikimini saglayarak ilerleyen
doénemlerde grubumuzun genigleme
vizyonu gergevesinde yapacagimiz
yurt dist yatirimlarimiz igin de bize
avantaj saglayacagini diistiniiyoruz”
diyerek, riizgar ve glines enerjisinin
yayginlasmasi icin ¢alismalara devam
ettiklerini vurguladi.

‘YENI ALANLARA GIRME
KONUSUNDA CESURUZ’
Yeni alanlara uyum saglama konusunda
girisimci bir yon sergilediklerini ifade
eden Corpus Sigorta Genel Mudiirii
Murat Sisli, “Diinyada her gegen giin
btiyiiyen enerji ihtiyacinin da etkisiyle
yenilenebilir enerjiye karsi talep giderek
artti. Bunda htikiimetlerin politikalarini
sifir karbon olarak degistirmelerinin
biiytik etkisi var” diye konustu.
Enerji sektortinde sigortaya talebin
yliksek oldugunu belirten Murat Sisli,
bunun sebebini su sekilde agiklad:
“Enerji sektortindeki firmalarin biiyiik
bir gogunlugu yatirimlarini korumak
ve risklerini dogru yonetmek isteyen
profesyonel firmalar, elbette sigorta
da vazgegilmez bir risk yonetim
ve risk transfer araci olarak talep
gortiyor. Glines ve rlizgar enerjisi
zaten enerjilerini dogadan alan ve
doganin enerjisini bizlerin kullanimina
sokan teknolojiler. Bu sebeple de
dogal afetler basta olmak tizere dig
risklere ¢ok aciklar. Buraya yatirim
yapan sigortalilar oldukea bilingli
yatirimeilardan olusuyor. Dolayisiyla
yatirim sermayesinin korunmast igin
sigortayi talep ediyorlar”
Son donemde sigorta sektoriine
iliskin yasanan gelismelere de deginen
Murat Sisli, “Yitksek enflasyon, kur
degisimleri, diinya ekonomisindeki
gelismeler, jeopolitik riskler ve yurt
diginda faizlerin ¢ok daha ytiksek
olmasi reastirans piyasalarinin yeterli
sermayeyi cekememesine sebep oldu.
Yeterli sermayenin olmamasi sigorta
sirketlerine fiyat artist olarak yansidi.
Bunun yaninda riskini iyi yoneten,
yaptigi isi cok iyi bilen, yaptigi
ise yatirim yapan higbir sigortali
acikta kalmadi. Sigorta teminatini
verirken hem yatirimeilarimiza
hem de halkimiza karsi
sorumluyuz. Bizim vermis
oldugumuz tazminatlar, 6demis
oldugumuz hasarlar aslinda
bizim devletimizin, halkimizin 6z
kaynaklarindan karsilanan tutarlar.
Yatirim yapan, riskini iyi yoneten
higbir sigortalinin da agtkta kaldigint
diistinmiyorum” agiklamalarinda
bulundu.



Finansal sigortalar sektore
yeni soluk getirecek

nkara Ticaret Odasi (ATO)
Ave Quick Sigorta ig birligi ile,

Ankarada diizenlenen toplantida,
sigortacilikta yeni tirtinler ve finansal
sigortalar konuguldu. Finansal Market
Vizyonu ile Sigortadan Fazlasi temali
toplantiya, TOBB tiyeleri, acenteler ve
Ankarali sanayiciler katildi.
Toplantida, diinyada oldugu gibi
Turkiyede de sigorta acentelerinin
sigorta ile birlikte finansal irtinlerin
satigina aracilik etmeleri gerektigi
tizerinde durularak, kasko ve trafik
sigortast arasinda sikisan acentelere de
yeni kanallar agilacagi vurguland.

‘TOBB’DAN DESTEK
BEKLIYORUZ’

Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani
ve Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Bagkan
Yardimcist Ahmet Yasar, kurulduklar
giinden bu yana finansal sigortalarda
biyiimeyi, finansal market olusturmay1
ve bunu da acentelerle birlikte yapmayi
hedeflediklerini belirterek, bu yolda
ilerlediklerini soyledi.

Ahmet Yasar, 6zellikle bankalarin
merkeze ¢ekilmeye ve Anadoludaki
subelerini kapatmaya bagladiklarin
ifade ederek, sunlar1 séyledi: “Bu ig
kamu bankalari ve bir miktar da PTTye
kaldi. PTT'nin de bir taraftan kargo bir
taraftan fatura takip etmesi, bir yandan
hayat poligesi ve kredi bagvurusu almasi
cok zor. Oysa sigorta aracilart ayni
zamanda finansal bir ig yapiyorlar. Bu
manada direkt kredi vermeseler bile

en azindan kredi bagvurusu almalari
mumkin. Dinyada bunun 6rnekleri var.
Avrupada ve Amerikada sigorta aracilari
bu finansal igleri yapiyorlar. Bizim

Ankara Ticaret Odasi ve Quick Sigorta ig birligi ile diizenlenen
toplantida, finansal sigortalar konusuldu. Kasko ve trafik
arasinda sikigan sektoriin, finansal sigortalar ile Oniiniin acilacagi,
acentelere de yeni alanlar yaratilacag1 vurgulandu.

subesiz galisan birgok finansal kurulusa,
bankaya; Ttirkiye'nin her ilgesinde varlik
gosteren 17 binden fazla aracinin,
acentenin destek olmasi, hizmet vermesi
mumkin. Bu konuda gri alanlarin
agilmast konusunda da TOBB'dan
destek istiyoruz.

‘SIGORTADA KANALLAR
DARALDYI i

TOBB Yénetim Kurulu Uyesi Hakan
Ulken, sigortada yeni kanallarla
acentelerin 6niintin agilmast gerektigini
ifade etti.

“Sigortacilikta yol titkandi demek
istemiyorum ama sigortacihikta kanallar
daraldr” diven Ulken, sektoriin kasko ve
trafik sigortasinda sikistigini kaydetti.
Acentelerin 6niinti agacak yeni alanlar
bulunmasi gerektigini ifade eden Ulken,
“Finansal sigortalar bu alanlardan biri.
Zaten finansin igerisinde olan sektor
kredilerde de olalim diyor” seklinde
konustu.

“Finansal Market Vizyonu
ile Sigortadan Fazlas1”

} Q baghkl toplantimn
videosuna QR kodu

okutarak ulagabilirsiniz.

‘EKONOMI ILE SEKTOR DE
GELISIYOR’

Ankara Ticaret Odast Yonetim Bagkan
Yardimcisi Temel Aktay, sigorta
sektortintin ekonominin gelisiminde
onemli rol oynadigini séyledi.

Aktay, ekonomi gelistikge sigorta
sektortintin de gelistigini belirterek,
“Sigorta sektorit dinamik ve giniin
ihtiyacina gére kendini yenileyen bir
sektor” dedi.

‘ACENTELERIN ONU ACILMALY’
Ankara Ticaret Odasi Sigortacilik
Hizmetleri Meslek Komitesi Meclis
Uyesi Biilent Yiik, sigorta acentelerinin
farkli is yapma yasaginin kaldirilmast,
dtizenleme yapilarak acentelerin
ontintin agilmasi gerektigini vurguladi.

Maher Holding Sigorta Grubu I¢ Anadolu Bolge Midarliginan
yeni ofis acilisinda acenteleriyle bir araya geld

Maher Holding Sigorta Grubu, I¢
Anadolu Bolge ofislerinin agiligtyla
acenteleriyle bir araya geldi.

Maher Holding Yonetim Kurulu ve
istirak sirketlerinin yoneticileri agilistan
hemen 6nce Ulu Onder Gazi Mustafa
Kemal Atatiirk’ii anmak ve saygi
durusunda bulunmak i¢in Anitkabir’i
karanfillerle ziyaret etti.

Tirkiye genelinde 6 binden fazla acente
ve ig ortagi ile miigterilerine hizmet
veren Quick ve Corpus Sigorta Ig
Anadolu Bolge Mudiirligiintn yeni

ofis agilist 30 Ocak tarihinde Ankarada
gergeklesti. Maher Holding Sigorta
Grubu Baskani Ahmet Yasar, Quick
Sigorta Genel Mudirit Eytip Ozsoy,
Corpus Sigorta Genel Mudiirti Murat
Sisli, yonetim kurulu tyeleri ile {ist
diizey yoneticilerin katilim sagladigt
agihisa Tirkiye Sigorta Birligi Genel
Sekreteri Ozgiir Obali ile ¢ok sayida
acente ve sektor temsilcisi de katihm
gosterdi.

Agilista konusan Corpus Sigorta
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcist

Ugur Tevfik Dogan, yeni bolge ofisinin
agilisindan duydugu memnuniyeti
soyle dile getirdi: “Sigorta grubumuzun
sektorde emin adimlarla bilytdtgini
ve ailemizin genigledigini gdrmek

¢ok gurur verici. Yolumuz uzun,
hedeflerimiz buiylik ve enerjimiz tam.
Yeniliklerimizin de devamini diliyorum.
Yeni bolge ofisimiz hepimize hayirl
ugurlu olsun.”

Agilig, kurdele kesimi sonrast
acentelerle birlikte yenen keyifli bir
aksam yemeginin ardindan son buldu.
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2. el oto
yeniden mi
yatirim araci
oluyor?

Quick Finans'in SmartIQ

is birligiyle yayinladigi 2.

El Oto Raporunun Ocak
ayina ait verilerinin yer
aldig1 glincel sayisinda,
sektore dair 6nemli trendler
paylasildi. Rapora gore,

2. el arag piyasasinda

fiyat diististt durma
noktasina geldi. 2023'tin
son geyreginde 2. el arag
fiyatlarinda yasanan
gerilemenin 2024 yilina
giris ile birlikte durdugu

ve fiyatlarin bir 6nceki

aya gore paralel oldugu
gortildii. Diger taraftan,
bireysel saticilar fiyat
diisiirmeye devam ederken,
kurumsal saticilarda ise
fiyat artiglart gozlemlendi.
Tim bu gelismelere

paralel olarak satista

kalma siireleri uzamaya
devam etmekte. Buna
karsin, alternatif yatirim
araclari igerisinde yer alan
mevduat faizi getirilerinin
enflasyon ve TCMB politika
faizi seviyelerinin altinda
olmast “2. el oto yeniden
mi yatirim aract oluyor”
sorusunu akla getiriyor.
Pandemi ile birlikte 2023
yilinin baslarinda da etkili
olan 0 km arag tedarik
sorunlarinin, Kizildeniz'in
kapanmasi nedeniyle
ontmiizdeki ginlerde tekrar
yasanabilecegi endisesi
sektorde dile getirilmeye
bagland:. Bu tedirginligin
gercege doniismesi
durumunda, O km arag
bulunurlugunda yasanacak
sorunlarin etkisi ile tekrar
2. el otonun talep gbrecegi
ve yatirim amaglt alim
taleplerini yiikseltebilecegi
de tartigiliyor. Aralik ayinda
dip seviyeleri goren 2. el
otomobil fiyatlari, O km arag
fiyatlarindaki artisin yakinda
2. ele de yanstyacagi
beklentileri ile diigiist
geride birakti. 2. el otomobil
bayilerinin arag stoklarini
alimlarla destekledikleri
goriiliirken, 6ntimtzdeki
glinlerde piyasanin agilacagi
ongoriiliyor.
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Tarim ve Orman Bakan Yardimcisi Dr. Ahmet Bagci’dan TARSIM’e ziyaret

Tarim ve Orman Bakan Yardimcisi

Dr. Ahmet Bagei, 22 Subat
tarihinde, TARSIM Genel

Miidiirliigiinde, TARSIM Yonetim
Kurulu Uyesi ve Tarim Sigortalari
Havuz Isletmesi Genel Mudtri
Bekir Engtirtlii ve beraberindeki

heyet ile bir araya geldi.

Genel Mudtr Engtiriilii, Bakan
Yardimcist Dr. Ahmet Bagciya,
Devlet Destekli Tarim Sigortalari

Sistemi’'nin, yapist, isleyisi,

TARSIM 2023 yilinda 638 milyar liralik
tarimsal varligi giivence altina aldi

TARSIM, 2023 yilinda Tiirkiye
genelinde, tiim tarim sigortasi
branglarinda 638 milyar liralik tarimsal
varligin glivence altina alindigini, 3,1
milyon adet polige diizenlendigini,

33 milyon dekar alan, 19,7 milyon
biiyitkbas ve kii¢tikbas hayvanin
sigortalandigini agtkladi. 2023 yilinda
tarim sigortasi en fazla sirastyla
Tekirdag, Edirne, Konya, Kirklareli

ve Yozgat illerinde yapildi. En fazla
sigortalanan trtnler ise bugday, arpa,
aycicegi, findik ve tiziim oldu.

Uretici ve yetistiricilere genis bir iriin
yelpazesinde ve teminat kapsaminda,
9 farkli tarim sigortast branginda
%67’ye varan devlet prim destegi

ile hizmet sunan TARSIM, cesitli
riskler nedeniyle, bitkisel irtinlert,
biyiikbag ve kiigiikbag hayvanlart,
seralari, kiitmes hayvanlari, kovanlari,
su drinleri zarar gbren {iretici ve
yetistiricilere, 312 bin adet hasar
dosyasi i¢in toplam 8 milyar lira

hasar 6demesi gercgeklestirdi. Devlet
Destekli Tarim Sigortalart Sistemi
kapsaminda, gegtigimiz yil, en ¢ok
findik, bugday, arpa ve tiziim {irtinleri
icin hasar ihbarlar1 alinirken, en ¢ok
Manisa, Konya, Samsun ve Malatya
illerinden hasar ihbarlart yapildi.
Ureticilerden en ¢ok dolu, don, yaban
domuzu, firtina ve sel-su baskini hasari
nedeniyle hasar ihbari alindi. TARSIM,

uygulamalart ile Sistem’in
kurulusundan itibaren bugiine
kadar gecen stiredeki gelisimi
ve yapilan ¢aligmalar hakkinda
bilgiler verdi. Tarim ve Orman
Bakanliginin, sistemin istikrarl
bilyiimesinde, gelisiminde, ulusal
ve uluslararast diizeyde ulastig
basarili noktada ¢nemli bir rol
istlendigine de deginen Genel
Midir Engiirtld, verdikleri
destekten 6tiirit Tarim ve Orman

gerceklestirilen hasar tespit islemleri
sonucunda c¢esitli riskler nedeniyle
izlim tireticilerine 1 milyar 167 milyon
lira, kayist tireticilerine 1 milyar 77
milyon lira ve bugday treticilerine
toplam 425 milyon lira hasar 6demesi
gergeklestirdi.

Bakanimiz Ibrahim Yumakliya

ve Bakan Yardimcist Dr. Ahmet
Bagecrya siikranlarini sunarak;
TARSIM'in kisa, orta ve uzun
vadedeki hedeflerini paylasti.

Bakan Yardimcisi Dr. Ahmet Bagci
ise goriis ve Onerilerini aktararak;
Devlet Destekli Tarim Sigortalari
Sisteminin, Bakanlik tarafindan ¢ok
yakindan takip edildigini ve tarimsal
Gretimin strdtrilebilirligine verilen
desteklerin devam edecegini belirtti.

TARSIM Sistemi cercevesinde,
Sistem’in baglangict olan 2006
yilindan 2023 yili sonuna kadar

23.7 milyon adet polige tiretildi ve
tarimsal varliklari zarar goren tiretici
ve yetistiricilere toplam 21 milyar lira
hasar 6demesi yapildi.

TARSIM Bitkisel Uriin Sigortalari Eksper Tekamdl Egitimleri gerceklestirildi

Sistemi kapsamindaki yeni

uygulamalarin tanitiimasi
ve Tarim Sigortalart Havuzu
eksperlerinin bilgi birikimlerine
katkida bulunulmasi amaciyla
dtizenlenen “Eksper Tekamdil
Egitimleri” Ocak ve Subat aylarini
kapsayacak sekilde, Tiirkiye genelinde
gergeklestirildi. Ilk duragi Manisa olan
egitimler, Adana, Mardin, Giresun,
Samsun, Ankara, Kayseri, Bursa,
Elazig, Antalya, Konya ve son olarak
Tekirdag illerinde diizenlendi.
2024 yili Bitkisel Urtin Sigortalari
Eksper Tekamiil Egitimlerine, Tarim
ve Orman Bakanhg: Tarim Reformu
Genel Midiirit ve TARSIM Yonetim
Kurulu Bagkani Dr. Osman Yildiz,
Tarim ve Orman Bakanhgt Tarim
Reformu Genel Mudiirliigi Tarim
Sigortalari ve Dogal Afetler Daire
Bagkani ve Tarsim Yonetim Kurulu
Uyesi Kamil Ozdemir, Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumundan (SEDDK)
Grup Bagkani Melih Ozbulut, TARSIM
Yonetim Kurulu Uyesi ve Tarim

D evlet Destekli Tarim Sigortalari

Ankara Hacl
~ Bayram Vel
Universitesi’nden
TARSIM’e ziyaret

Sigortalar1 Havuz Isletmesi Genel
Mdiirt Bekir Engiirtilii, Genel Midiir
Yardimcilart Tufan Ozel, Ertugrul Celik
ile beraberlerindeki heyet ve Bakanlik
yetkilileri ile eksperler katildi.

Bagkan Dr. Osman Yildiz,

egitim programi kapsamindaki
konusmasinda, degisen iklim

kosullart ile birlikte artan dogal

afetler kargisinda tarimsal tiretimin
devamlilig ve strdiiriilebilirligi
agisindan ve tarim politikalarinda
6nemli bir yere sahip olan tretim
planlamasi anlaminda tarim sigortalari
sisteminin giderek artan énemine
dikkat ¢ekti ve eksperlerin sisteme
olan katkilarini vurguladi. Genel
Midur Engtirtili ise Tirkiyede oldugu

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi
Finansal Bilimler Fakiiltesi Dekani
Prof. Dr. Hagim Oztidogru, Dekan
Yardimeist Dr. Ogretim Uyesi Ufuk
Kaya ve Sigortacilik Boliim Bagkan

Yardimcist Dog. Dr. Muharrem Umut,
Tarim Sigortalart Havuz Isletmesi Genel
Mudirt Bekir Engiirililyt ziyaret etti.
TARSIM Genel Midiirliigiinde

kadar uluslararast arenada da takdir
edilen TARSIM Sistemi’'nin, diinyadaki
diger tlkelere de tarim sigortaciligi
alaninda rol model oldugunu belirtti.
Tarim sigortalarinda 2023 yilint
degerlendirerek, 2024 yili beklentileri
hakkinda bilgilendirmelerde bulundu.
Sistemde hasar tespit operasyonunun,
gegmisten gliniimtize kadar en 6nemli
stireclerden birisi oldugunu ve bu
stirecin ¢ok yakindan takip edildigini
aktaran Genel Mudiir Engiiriilii, Tarim
Sigortalart Havuzu eksperlerinin,
gorev yaptigi bolgede yetistirilen
Grtnlerin yani sira diger bolgelerde
yetistirilen tirtinler tizerinde hasar
tespiti yapabilecek diizeyde bilgi
sahibi olduklarini ve bu durumdan
memnuniyet duyduklarini dile getirdi.
Tekamdil egitim programi kapsaminda,
hasar tespit ve risk inceleme

islemleri ve dikkat edilmesi gereken
hususlar ile birlikte, Devlet Destekli
Bitkisel Urtin Sigortalarinda 2023

yili degerlendirmesi ve 2024

Yili Yenilikleri baglikli sunumlar
gergeklestirilerek, eksperlerin sorulart
yanitlandi.

gerceklesen gortismede Genel Midur
Engtiriilt, Devlet Destekli Tarim
Sigortalart Sistemi'nin yapist, isleyisi
ve uygulamalari ile gelecege yonelik
hedefler hakkinda bilgilendirmelerde
bulundu. Dekan Prof. Dr. Oziidogru ve
beraberindeki heyet ile yapilabilecek
isbirligi konularinda karsilikli goriis
aligverisi gerceklestirildi.
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Tiirkiye’de Sanayinin Sigortalanmasi ve Céziim Onerileri SEKTORDEN |11 m

“Reel sektorde sigorta araclari
yeterince benimsenmiyor”

stanbul Sanayi Odasr'nin (ISO) ev
sahipliginde 8 Subat'ta gerceklesen
"Tiirkiye'de Sanayinin Sigortalanmasi
ve Coziim Onerileri' paneli, sigorta ve
sanayi sektoriniin énemli isimlerini
bir araya getirdi. T.C. Cumhurbagkani
Yardimcisi Cevdet Yilmaz, T.C. Hazine
ve Maliye Bakan Yardimcist Osman
Celik'in de katildig1 toplantiya; [ISO
Meclis Bagkanlik Divan1 Uyeleri,

ISO Yonetim Kurulu Uyeleri ile

ISO Meclis ve Meslek Komiteleri
Uyelerinin ilgisi yogun oldu. Panelde,
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Ditizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) Bagkani Davut Mentes,
Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Baskan
Yardimcist Ahmet Yagar ve Tiirk
Reastirans Genel Miidiirti Selva Eren
konusmaci olarak yer aldi.

Cevdet Yilmaz

‘SIGORTACILIK GUVENCE
MEKANIZMASI OLMALT
Agilis konusmasinda sigortanin,
ticari hayatin kesintisiz devam
etmesine yardimci oldugunu ve
isletmelerin planladiklart yatirimlart
hayata gegirebilmesine imkan
verdigini dile getiren Cumhurbagkant
Yardimcist Cevdet Yilmaz, sunlari
soyledi: “Firmalar ticari ve sinai
faaliyetleri siirecinde karsilasacaklari
riskleri etkin sekilde yonetebilmek
i¢in sigortanin korumasina ihtiyag
duyarlar. Sigorta korumast olan bir
isletme hasar durumunda hizlica
toparlanarak yeniden faaliyetlerine
baslayabilmektedir. Ancak reel
sektoriin sigortayi yeteri kadar
benimsemedigini goriiyoruz. Aslinda
genelde de boyle bir sikintimiz var.
Sigorta sektorii hentiz arzu ettigimiz
yerde degil maalesef. Burada,
sigortalilik bilincini, sigortaciligin
hem sosyal hem de ekonomik
hayatimizdaki kiymetini daha fazla
kesimlere yaymak durumundayiz.”
Cevdet Yilmaz, 6 Subat 2023’te
yasadigimiz deprem felaketi
sonrasinda, bilyiik yatirimlara sahip
bolgedeki sanayicilerin sigorta
yaptirmamalari ya da yeteri kadar
sigorta teminatt almamalart nedeniyle
agir maliyetlere katlandiklarini
vurgulayarak, “Burada hem sigorta
aracilarinin sanayicilerimizi dogru
bilgilendirmekte daha proaktif
olmalari hem de sanayicilerimizin
risk degerlendirme konusunda daha
hassas olmalarini tavsiye ediyoruz.
Sanayi sektortinde sigorta anlayisinin
sadece hasar ve kaybin ortaya

Istanbul Sanayi Odasi'nin ev sahipliginde gerceklegen Tiirkiye'de
Sanayinin Sigortalanmasi ve Coziim Onerileri paneli, sektoriin
onemli isimlerini bir araya getirdi. T.C. Cumhurbagkani
Yardimcis1 Cevdet Yilmaz, sigortanin sanayi sektoriiniin tiim
stireclerinde bir giivence olmasi gerektigine dikkat cekti.

¢iktigt durumlarda degil, tim is

stireclerinde bagvurulacak bir glivence

mekanizmast haline dontistiriilmesi
gerektigine inaniyoruz” dedi.

Hazine ve Maliye Bakan Yardimcisi
Osman Celik ise, “Risk yonetim
araci olarak sigorta, 6zellikle sanayi
tesisleri basta olmak tizere kisilerin
maddi varlik kayiplarini telafi etmesi
yoluyla sosyoekonomik diizende ve
tilke ekonomisi bakimindan da hayati
o6nem tagtyor. Konuya sanayicilerimiz
agisindan baktigimizda 6 Subat
depremleri sonrasindaki tedbir

ve teminat eksiklikleri hepimizin
dikkatini geken bir unsur oldu ve
burada teminat eksiklikleri bir kez
daha 6ntimiize ¢ikti. Ayrica sanayi
sektoriimiiziin kurumsal risk yonetim
sistemlerinin yeterli seviyede
olmadigini gormekteyiz” seklinde
konustu.

Osman Celik

‘PORTFOYUN BUYUTULMESI
ONEMLI HALE GELDI

Osman Celik, kiiresel reasiirans
piyasasinda son yillarda yaganan
kapasite sorununun Tiirkiye pazari
fiyatlama politikasini da olumsuz
etkiledigini hatirlatarak, “Ortaya
¢ikan prim artiglari, sigortalilara ek
bir maliyet olarak yansiyor. Fiyatlama
politikalarinda 6ngoriilebilirlik, hasar
frekansi ve siddetine ilave olarak
portfoy cesitliligi, btytkligi ve riskin
dagilimi diger 6nemli faktorlerdir.

Bu nedenle sigortalilik oraninin
artirilmasina ve sigorta portféytiniin
biyiitilmesine yonelik ¢aligsmalarin
bir kez daha 6énemli hale geldigini
vurgulamak isterim” dedi.

‘IFM REAURANS PAZARINDA
ALTERNATIF OLABILIR’
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) Bagkan1 Davut Mentes,
konugmasinda Istanbul Finans
Merkezini (IFM), uluslararasi
reasiirans pazarinda alternatif piyasa
olarak konumlandirilabilecegini
belirterek, “Diinyada 6rnek

modeller var. Pekala Lloyd’s modeli
uygulanabilir” diye konustu. Tim
piyasalarda oldugu gibi fiyatin

Davut Menteg

arz ve talebe gore belirlendigini
soyleyen Mentes, “Fiyat artisindan
bahsediyorsak bu talep artigina ya
arz yetersizligine ya da her ikisinin
varligina baglanabilir” ifadelerine yer
verdi. Davut Mentes, global reasiirans
pazarinda katastrofik risklerin
artisina bagl bir daralma oldugunu,
ayni zamanda Tiirk sigorta pazarina
yonelik negatif faktorler de oldugunu
vurgulayarak, sunlari sdyledi: “Diger
taraftan da maliyet enflasyonu var.
Otorite olarak fiyatlarin serbestce
belirlendigi bir ortamda dogrudan
midahil olamayiz. Bu diizenleme
gerektirir ki, dogrulugu da tartigilir.
Sanayicilerin bu konuda zorlandigi
kesin ama sigortalanabilir bir tesisin
sigortalanmadigindan s6z edemeyiz.
Durum o seviyede degil ama trend
negatif. Yeterli tedbirleri almazsak
seviye oraya da gidebilir

Ahmet Yagar

‘SIGORTA FIYATLARI HALA
DUNYA PIYASASININ ALTINDA
TSB Baskan Yardimcist Ahmet Yagar,
bugtin sanayicinin sikayet ettigi
fiyatlarin hala diinya piyasasinin
altinda oldugunu vurgulayarak, “Peki,
¢6zim ne? Coziim, risk yonetimi”
ifadesini kullandi. Ahmet Yasar,
diinyada para piyasalarinda yasanan
daralma, reastirans piyasasina olan
talebin reasiirérlerin Tirkiye bakis
acgisini degistirdigini, Kahramanmarag
Depremi ve beklenen Marmara
depremi nedeniyle de Tiirkiye'ye
mesafeli yaklastiklarini soyledi.
Ahmet Yasar, tamamen sigortasiz
kalma riski ile karsi karstya
kaldiklarini, TSB olarak 6zel ¢caba sarf
ettiklerini ve sonugta reasiirorlerin
tekrar Turkiyeye kapasite
yaratmalarini sagladiklarini belirtti.

Varlik degerlerinde ve varliklardaki
artigin, stoklardaki artisin, eksik
sigorta farkindaligi ile teminat
limitlerinde ve dogru teminat
se¢imlerindeki artigin primleri
artirdigini vurgulayan TSB Bagkan
Yardimcist Ahmet Yasar, fabrikalarin,
isyerlerinin rayi¢ bedellerinin ¢ok
arttigini ifade ederek, “Bizim fiyatla
prim arasinda bir fark oldugunu
bilmemiz gerekiyor. Yani sigorta
fiyatiyla sigorta primi ayni sey degil.
Sigorta fiyatinda hicbir artis yok ama
prim iki katina ¢ikiyor, ¢linktt bedel
artiyor. Sigortacilarin maliyetleri
artt1. Yani reasiirans maliyetimiz artti,
enflasyon ve doviz kurunun en ¢ok
etkiledigi sektorlerden bir tanesi biziz.
Personel maliyeti artti. Diine kadar
sanayicinin varlik degerlerinin artmast
nedeniyle primler artmigsti, simdi
sigorta sirketlerinin maliyetleri arttigi
icin bu maliyet sigortalilara yansitildi”
seklinde konustu.

Selva Eren

SIGORTALANAMAYAN
SEKTORLER ICIN YENI YAPI
Tirk Reastirans Genel Midiir
Selva Eren, bazi sektorlerin
sigortalanmasinda sikintilar oldugunu
belirterek, yapilandirilmis reasiirans
izerinden bir yap1 kuracaklarini
soyledi. Selva Eren, “Bakanligimizdan
bu konuyla ilgili bir talebimiz olacak.
Buna olumlu déniis alirsak, riskli
alanlarda faaliyet gosteren kimya,
kagit gibi sigortalanmasinda zorluk
¢ekilen sektorleri sigortaliyor
olacagiz” agiklamasinda bulundu.
Sigortalanamayan riskler icin ORYM
nezdinde yeni bir yapt kuracaklarini
aciklayan Tiirk Reastirans Genel
Midirt Selva Eren, bazi sektorlerin
sigortalanmasinda sikintilar
oldugunu belirterek, yapilandirilmis
reasiirans iizerinden bir yap1
kurmak tizere olduklarini séyledi.
Selva Eren, bir siiredir sanayiciler
ile sigortacilar arasinda yasanan
sorunun sebebinin 2010 ile 2022
arasinda sigorta sirketleri arasindaki
rekabet oldugunu, ciddi bir reastirans
kapasitesi fazlasi bulundugunu
belirterek, “Bu yillar arasinda
sanayiciler eksik fiyatlandirildilar.
Uzun seneler eksik fiyatlandirildilar.
Bugilin gelinen noktada bir anda

her sey degisince, her sene artmast
gereken rakamlar artmayip bir anda
arttigi i¢in korkung bir artigsmig gibi
g6ziikti’” seklinde konustu.
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Zorunlu Trafik Sigortasi’'nda yeni donem:

Urafik Teklif Platformu
devreye alind:

rafik sigortasindaki arz
Tsorununu ¢ozmek, sigortalilarin

magduriyet yasamasini 6nlemek
ve sigorta aracilarini rahatlatmak
amaciyla Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi (SBM) nezdinde kurulan
Trafik Teklif Platformu, 19 Subat'ta
hayata gegti. Platform, kisa stirede
polige tanzim edilmesini hedefliyor.
Gegtigimiz sene Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dtizenleme ve Denetleme
Kurumunun (SEDDK) zorunlu trafik
sigortasindaki arz sorununu ¢ézmek
icin kurguladigi platformun 12 Mays
2023’te teknik altyapisi tamamlanmig
ve 1 Haziran 2023'te belirlenen
sehir ve basamakta test asamasina
gegilmisti. SEDDK'nin 31 Ocak 2024
tarihinde yayinladigr Sigorta Aracilart
icin Teklif Platformu Hakkinda
Genelgede platformun ¢alisma usul ve
esaslart diizenlendi. Boylece platform
yasal bir zemine oturtulmus oldu.
Genelgeye gore, trafik ruhsatina sahip
tiim sigorta sirketleri platforma {iye
olmak zorundayken sigorta aracilari
istege bagl olarak platforma iye
olabiliyor. Ek olarak sigorta aracilari,
Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi'nin
operasyon maliyetlerinin karsilanmast
amaciyla platforma tyelik ticreti
6demek zorunda. Uyelik ticretini
6demeyen aracilarin tiyeligi askiya
alinacak. Platform tiyelik {icretinin
250 lira olacagi konusuluyor ancak
hentiz konuyla ilgili net bir agiklama
yapilmadi. Ek olarak sigorta aracilari
27 sigorta sirketiyle ayri ayri anlasma
yapacagi i¢in her bir anlagma i¢in harg
o6demesi de yapmasi gerekecek.

ARACILIK SOZLESMESI
YAPILACAK

Genelgede yalnizca platform

Zorunlu Trafik Sigortasi’'nda siiregelen arz sikintisini ¢ozmek
icin 19 Subat’ta uygulamaya alinan Trafik Teklif Platformu,
sigortalilarin ve sigorta aracilarinin kisa siirede policeye
ulagmasini saglayacak. Trafik ruhsatina sahip tiim sigorta
sirketleri platforma iiye olmak zorundayken sigorta aracilari
istege bagh olarak platforma iiye olabiliyor.

izerinden polige tiretilmesi igin
Platform Aracilik Sézlesmesi ile bir
aracilik iliskisi kurulabilecegi ifade
ediliyor. Aracilik sozlesmesi ise su
kurallara gore yapiliyor:

« Teminat mektubu sunulmasi ya da
kefalet sigortast istenemez.

« Sadece bir sigorta sirketi ile
galisilmast gerektigine iliskin
sinirlama konulamaz.

« Portfoy hakkina zarar verecek
herhangi bir dlizenleme yapilamaz.
Platform tizerinden sigorta sirketiyle
galismak i¢in bagvuru yapan sigorta
aracisinin talebinin sigorta sirketi
tarafindan 3 is giinti icerisinde
sonuglandirilmasi gerekiyor.

Eger basvuru sonuclandirilmazsa
reddedilmis sayilacak. Bagvurusu
reddedilen sigorta aracist 3 ay i¢inde
aynt sigorta sirketi ile calismak i¢in
bagvuru yapamayacak.

ARACILARI KORUYAN
MADDELER VAR

Platform Aracilik Sozlesmesinde
sigorta girketlerinin sigorta aracilarina
kisitlama yapmasini 6nleyici

birtakim maddeler de bulunuyor.

Bu maddelerden ilki sigorta
sirketlerinin platform {izerinden
yapilacak iglemler kapsaminda sigorta
aracisinin portféytntn belli kriterleri
saglamasina yonelik hedefler ya da
sinirlamalar koyamayacak olmast.
Ikincisi ise sigorta sirketleri,

platform tizerinden verilen teklifler
ile diizenlenecek poligelerin prim
tahsilatina (taksit sayist vb.) iligkin
olarak platform haricinde diizenlenen
poligelere kiyasla zorlastirict kosullar
belirleyemeyecek olmast.

TEKLIF NASIL VERILECEK?
Genelgeye gore teklif verme 6nceligi
sigorta sirketlerinde olacak. Sigorta
sirketlerine 10 dakika i¢erisinde
teklif vermesi talep edilecek. Teklif
verilirse sirketlerden alinan teklif
numaralarindan biri tizerinden polige
diizenlenecek.

Peki, 10 dakika igerisinde sigorta

sirketlerinden teklif gelmezse

ne olacak? Genelge, teklif
alinamamast durumunda Platform
Aracilik Sozlesmesi kapsaminda
aracilik iligkisi kurulan sigorta
sirketlerinden 10 dakika igerisinde
teklif vermesini talep edecek. Teklif
verilirse bu sirketlerden alinan teklif
numaralarindan biri tizerinden polige
diizenlenecek.

Her iki durumda da teklif verilemezse
ve verilen teklifle giin sonuna

kadar polige diizenlenmemigse

bu durum polige diizenlemekten
kaginma hali olarak kabul edilecek.
Platformda sinirl stire iginde teklif
hazirlanamamigsa sigorta sirketinin
teklif verme zorunlulugu platform
disindaki tiretim kanallari tizerinden
devam edecek.

Begiim Demir
—____ begum@sigortacigazetesi.com.tr




TOBB SAIK BASKANI LEVENT KORKUT:

“Trafik sigortasi acenteler
icin bir lokomotif”

19 Subat’ta uygulanmaya baglayan Trafik Teklif Platformu hakkinda
aciklamalarda bulunan TOBB SAIK Bagkani Levent Korkut,
trafik sigortasiin acenteler icin bir baglangic oldugunu belirterek,
“Onemli olan miisteriyi trafik sigortasiyla iceri almak. O anlamda acente
icin lokomotif bir brans” dedi.

SN1S programina konuk olan TOBB
SAIK Bagkani Levent Korkut, 19

Subat'ta uygulanmaya baslayan Trafik
Teklif Platformu hakkinda agiklamalarda
bulundu. Tavan fiyat uygulamast sonrast
trafik sigortasinda sorunlarin bas
gosterdigine dikkat ¢eken Korkut, “Tavan
fiyat uygularsaniz ne olur? Sigortacilikta
eger kot riski igerde tutarken iyi riski
icerde tutamazsaniz fiyati ne kadar
yiikseltirseniz yiikseltin gereken sonucu
alamazsiniz. Su an geldigimiz nokta da bu.
Uygulamada belirli olmayan sonuglar ve
tavani belli olmayan sorumluluklar bugiin
trafikte yasadigimiz sorunu beraberinde
getirdi. Simdi hep beraber ¢6ziim artyoruz.
Su an trafik sigortasinda yasanan arz
sorununu platformun ¢ézmeyecegini net
olarak soyleyebilirim” ifadelerini kulland.

‘TRAFIK SIGORTASI ACENTELER
ICIN BIR BASLANGIC’

Levent Korkut, acentelik talebinin

SBM iizerinden gergeklesecegini
belirterek, “Boylece acentelik talep edilen
sirketin acentelik vermedigi sistemde
gortlebilecek. Sigorta sirketi gerekli
sayida acentelik vermemisgse trafik
sigortast policesi kesmekten kaciniyor
sayilacak. Bu sistemin en iyi 6zelligi
acentelik verip vermeyeni kayit altina alip
sirketin davranigina gore otoritenin cezai
miueyyide yoluna girilmesi. Genelgenin
ictinci maddesine gore acente, sigorta
sirketine acentelik i¢in bagvuru yaptiktan
sonra sigorta sirketi bu talebi {ig is

giinti icinde sonuglandirmak zorunda.
Eger sonug olumsuzsa acente 3 ay ayni
sigorta sirketine acentelik talebinde
bulunamiyor. Police kesemeyen acente,
misterisi i¢in yine policeye ulasamamis
oluyor. Acentenin en btiyitk handikabi
bu. Trafik sigortast bir lokomotif.

Trafik sigortasiyla mtsteriyi igeri
aliyoruz. Daha sonra konut, kasko,

ferdi kaza, TSS gibi alabilecegi

irlin gamini satmaya calistyoruz.

Trafik sigortast acenteler igin

bir baslangic. Onemli olan

musteriyi trafik sigortastyla

iceri almak. O anlamda

acente i¢in lokomotif bir

brang” seklinde konustu.

‘HEDEF SORUN GOZMEK’

Korkut, platforma fiyelik ticretinin

250 lira olarak duistintildiigiini

soyledi ve sozlerine soyle devam etti:
“Platformun kurgulanmasi siirecinde
platforma tiye olan 27 sigorta sirketinin
SBM moderatorliigiinde imzaladigi
sozlesmeye acentelerin de imza atmasi
sonucu tek sézlesmeyle bu 27 sirketten
polige kesilebilecekti. Biz burada tescil
muafiyeti getirilmesini istedik ancak

bu saglanamadi. Bu bir kamu hizmeti.
Zorunlu yapilmasi gereken bir ig.
Dolayistyla herkes elini tasin altina koyup
bu sorunun ¢6ziminin yolunu aramaliyiz.
Sozlesme 3 bin 800 lira civarindaki tescil
harcinin 6denmesiyle tescil edilecek

ve her sirketten otomatik olarak trafik
sigortast poligesi kesilebilecekti. En basta
bu sekilde kurgulamistik. Simdi ise her
bir sigorta sirketiyle sozlesme yapilacak ve
her biri i¢in ayri bir har¢ 6demesi olacak.
Bu da bir yiik. Tek bir tescille bu iglem
yapilabilir. Niyet iyi, hedef sorun ¢ézmek.
Otorite de ¢oziim odakli.”

‘ORTAK AKLIN OLUSTURULMASI
GEREK’
Genelgede kaginma hali sayilan platform
tizerinden teklif verilmemesi ve verilen
teklifle giin sonuna kadar polige tanzim
edilmemesi durumunda uygulanacak
yaptirimla ilgili de konugan Korkut, sunlart
soyledi: “Otorite bu konudaki yaptirimlart
planlamistir mutlaka ama SEDDK’nin
daha 6nce yayinlamis oldugu genelgede
de yer alan kaginmanin en kotii sonucu
trafik ruhsatinin iptali. Ancak burada
onemli olan nokta bunun sonunun ne
olacagidir. Sigorta sirketlerinin kaginma
sonucu ruhsatlarinin birer birer iptal
edilmesi durumunda ne olacak? Bu
yoniin de unutulmamasi gerekiyor.
Bence her seyden 6nce ¢oziim adina
sektor paydaslarinin bir araya gelip
ortak aklin olusturulmasi gerekiyor.
Daha sonrasinda diizenlemeler
yapilmali. Trafik sigortasindaki
sorunlarin ¢oztimlerinden
biri de tarife ve policelerin
nasil kurgulanacagini
stirticti davraniglarindan
yola ¢ikarak belirlemek.
Digeri ise serbest tarife.”

TOBB SAIK Bagkan

Levent Korkutun konuk
T Q oldugu bu béliime

QR kodu okutarak

ulagabilirsiniz.

“Tasarruf farkindahg
Erken BES ile giiclendi”

Katilim Emeklilik Genel
Midtri Ayhan Sincek, gegen
yili beklentilerin {izerinde
btiytimeyle kapattiklarini
soyleyerek sektordeki 10'uncu
yasglarini kutladiklart 2024

yilt igin beklenti ve hedeflerini
paylasti. 10 yillik deneyimle
katilimcilarinin yasamlarina
her alanda dokunan yenilikgi
tiriinler sunduklarini séyleyen
Sincek, “Gegen yil hem BES
hem de sigorta tarafinda
6nemli bir performans
sergiledik. 10 yil gibi bir
stirede katilim esasli sigorta ve
emeklilikte yenilikgi, teknolojik
gelismeleri yakindan takip
eden, ihtiyaglara yanit tireten
yaklagimimizla sektoriin

onde gelen sirketlerinden

biri olmaktan gurur
duyuyoruz” dedi.

2023'te ise 38 yas ortalamast
ile iki senedir en geng katilimci
kitlesine sahip” diyen Sincek,
“Geng katilimeilarimizin
Katilim Emeklilik'e olan
tevecctihti bizim igin ¢ok
degerli. Turkiyenin geng
ntifusunun dinamizmi bizi de
besliyor ve birlikte bityiiyoruz”
ifadelerini kullandi. Turkiyede
tasarruf farkindaliginin
giiclenmesinde Erken BES'in
o6nemine de isaret eden
Sincek, “Erken yaglarda
baslayan tasarruf aligkanliklari
genclerimize hayata atilirken
¢ok 6nemli avantajlar sagliyor.
Sektorde, 2021'de 170 bine,
2022de 594 bine ulasan 18
yas altt katilimci sayist su
an 1 milyon 50 bini asti.
2024'te sektortin 18 yas
alt1 BES'te 1 milyon 500
bin katilimetyt agmasini

‘GENCLERLE ongortyoruz. Katilim
BUYUYORUZ’ Emeklilik olarak da
“Katilim 150 bin sozlesmeye
Emeklilik ulagmayt

2022'de 39 yas, hedefliyoruz” dedi.
000 -

TSB birinci yil doniimiinde
deprem bolgesindeydi

Tiirkiye Sigorta Birligi

(TSB), Kahramanmarasg
depremlerinin 1’inci yil
dontmiinde afet bolgesinde
ziyaretlerde bulundu. 5
Subat'ta Osmaniye ve
Antakyada baglayan ve 6
Subat'ta Adanada siiren
temaslarda, TSB Bagkani
Ugur Giilen, TSB Bagkan
Yardimcist Ahmet Yasar, TSB
Yonetim Kurulu Uyesi Yavuz
Olken'in yan1 sira TSB Hayat
Dist Yonetim Komitesi Uyeleri
Neslihan Neciboglu ve Z.
Mehmet Tugtan ile TSB Genel
Sekreteri Ozgtr Obali yer

aldi. 5 Subat'ta Osmaniyede,
saha hizmetlerini depremin ilk
giintinden bugiline aksatmadan
strdiiren acenteleri ziyaret
eden TSB heyeti, Hatay'da
Antakya Ticaret ve Sanayi
Odasr'nin organize ettigi
panelde bolge acenteleriyle
bulustu. Depremin

ardindan gelinen asamanin
degerlendirildigi, acentelerin
soru ve sorunlarinin ele
alindigt toplantilar, 6 Subat

2024 Sali giinii de Adana
Ticaret Odast ve TOBB SAIK
tarafindan organize edilen
bulusmayla devam etti. Sigorta
sektoriiniin kapasitesinin daha
fazla hasari 6deyebilecek, mill
ekonominin {izerinden daha
¢ok yiik alabilecek noktada
oldugunun altini ¢izen TSB
heyeti, bunun igin sigortal
sayisinin artmasi gerektigini
vurguladi. Kahramanmarag
depremlerinin ardindan sigorta
sirketleri 13,3 milyar lira
nakdi yardim, 5,6 milyon lira
degerinde konteyner, 92 tir,

9 ambulans, 10,4 milyon lira
degerinde yardim geregleri,
5,4 milyon lira degerinde
hijyen malzemesi, 400 bin
adet kiyafet, 4 sahra mutfagi,
300 bin gida yardimi, TEV

ile ortaklaga 100 tniversite
ogrencisine 4 yillik burs
imkani sagladi. Sigorta sektori
Iinci yilint geride biraktigimiz
asrin felaketinin ardindan
bolgenin eski glinlerine
donebilmesi adina desteklerini
araliksiz sekilde stirdiiriiyor.
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“2023’te ‘kusursuz firtina’
yonettik; 2024’ten umutluyuz”

Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB), sigorta
sektoriiniin 2023 yilint degerlendirmek
ve 2024 yili 6ngorilerini paylasmak
tizere TSB Merkezi'nde bir toplanti
diizenledi. Toplantida TSB Bagkani
Ugur Gtlen ile Bagkan Yardimcilart
Ahmet Yasar, Taylan Tiirkolmez ve TSB
Yonetim Kurulu Uyeleri Yavuz Olken ve
Cemal Kismir ile TSB Genel Sekreteri
Ozgiir Obali yer aldi. Bulusmada

TSB Yonetimi, sektordeki gelismelere
yonelik degerlendirmelerde bulundu.
2023'in kur belirsizlikleri, ekonomik
dalgalanmalar, depremin yol

agtigi hasarlar ve artan reastirans
maliyetleriyle ¢ok zor bir yil oldugunu
belirten TSB Bagkani Ugur Giilen,
sektoriin diisitk mali gelir ve sigorta
gelirleri nedeniyle toplam gelirinin
%50’sinden fazlasindan mahrum
kaldigin1 soyledi. Sigorta sektortiniin
adeta ‘kusursuz firtinanin yasandigi
bir dénemi basariyla yonettigine dikkat
¢eken Gtlen, 2024'ten daha da umutlu
olduklarini ifade etti.

“Tim bu zorluklar ‘Sigorta kiymet
bilmektir’ anlayisina stki siki
sarilmamiz gerektigini bir kez daha
gosterdi” diyen TSB Baskani Giilen,
sozlerine soyle devam etti: “Mali
kayiplari telafi etmede sigortali

olmak kritik degerde. Gelismis
ekonomilerdeki sigortacilikta, bireysel
ve kurumsal risk yonetimi genis yer
tutuyor ve yagsanan kayiplarin 6nemli
bir kismi sigorta sistemi tarafindan
karsilaniyor. Tirkiye'nin sigorta

sektort olarak, ilkemizin gelismis
ekonomiler arasindaki hak ettigi yere
ulagmast i¢in sigortalanma bilincinin
tabana yayilmasinin ne denli kiymetli
oldugunu biliyor, calismalarimizi bu
hususta yogunlastiriyoruz.”

‘CATI KANUN EN ONEMLI
ONCELIKLERDEN BIRI’

TSB Bagkan Yardimcist Ahmet Yagar,
sigortalilik oranlarinin yiikseltilmesi
gerektigini ifade ederek, “Hala sektor
giindeminin birinci sirasinda trafik
brangi duruyor. Kentsel doniisiim
tamamlanana, beklenen Marmara
depremine karsi altyapimiz olusana
kadar trafik meselesini ikinci plana
atmamiz lazim. Bugtine kadar sigorta
sektorii tazminat 6deyen bir sistem
olarak algilandi. Oysa ki o isin en
kolay tarafi. Artik hasar 6demeyen bir
sigorta sirketi yok. Bizim artik riskleri
ongorebilecegimiz, ongérdigiimiiz
riskleri yonetebilecegimiz, bunlardan
onleyebileceklerimizi 6nleyebilecegimiz
bir sigorta sistemine gegmemiz
lazim. Hep birlikte bu farkindalig
artirmamiz gerekiyor. Her seyden
once Oyle itibarl bir meslegin bir ¢ati
kanunun olmasi, biitlin sektér adina
en 6nemli 6nceliklerden biri. Bu
konuda hazirliklarimizi bilyiik oranda
tamamladik. Bir¢cok konuda stratejik
calismalarimizi ve dokiimanlarimizi
tirettik” seklinde konustu.

Tiirkiye Sigorta Birligi’nin (TSB) sektoriin 2023 yilin1
degerlendirdigi ve 2024 y1l1 6ngoriilerini paylastigl toplantida
TSB Bagkan1 Ugur Giilen, sigorta sektoriiniin adeta kusursuz

firtinanin yasandig1 bir donemi basariyla yonettigini vurgulad.

TSB Genel Sekreteri Ozgiir Obali, TSB Y6netim Kurulu Uyesi Cemal Kigmir, TSB Bagkan Yardimcist

Ahmet Yagar, TSB Bagkani Ugur Giilen, TSB Bagkan Yardimcisi Taylan Tiirkdlmez, TSB Yénetim

Kurulu Uyesi Yavuz Olken.

‘SIGORTA SEKTORU
BUYURSE TURKIYE BUYUR’
Sigortaciligin milli ekonomiye, bdylece
Tirkiye'ye ve tiim vatandaglara ¢ok
cesitli sekillerde fayda sagladigini
vurgulayan Giilen, bu katkilari soyle
agikladr: “Tiirk sigorta ve emeklilik
sektoriniin, sagladigt dogrudan ve
dolayli istihdam yaklastk 200 bin kisi
ve bu rakam, saglik sektort ve tasit
onarim sektorii gibi yan sektorlerle
katlanarak artiyor. Kurumlar vergisi ve
dolayli vergiler gbz 6ntine alindiginda
devletimize yilda 48 milyar lira

fayda sagliyoruz. Yine sektor olarak
sagladigimiz teminat, Gayrisafi Milli
Hasilanin 30 katini buluyor. Ote
yandan sigorta ve emeklik fonlari,
spekiilatif hareketlerden uzak nitelikte
olduklarindan ekonomide stabilizator
etkisi yapiyorlar. Vatandaslarin
varliklarinin ve geleceklerinin
korunmasi kadar yatirim, tiretim,
ihracat, ticaret ve istthdamin millf
ekonomiye sundugu katma degerin
stirdiiriilebilirliginde de kritik 6nem
arz eden bir sektoriiz.”

Sigortaciligin, bankaciliktan sonra,
tilkemiz finansal sistemine en

fazla katkiyr saglayan ikinci sektor
oldugunu belirten Gtilen, bu katkiy:
bliyltitmek ve %5 olan sistem

icindeki pay1 katlayarak tilkemizin

ve vatandaglarimizin gelecegine

daha giiclii koruma saglamak i¢in
calistiklarinin altini ¢izdi. Dtinyanin
en bilyitk 20 ekonomisi arasindaki
Tirkiye'nin sigorta sektoriiniin bu
dogrultuda geliserek, bulundugu
38’inci siradan ¢ok daha iyi yerlere
gelmesi gerektigini belirten Giilen,
“Sigorta ve emeklilik sektoriintin
bliyimesi sayesinde Tiirkiye de
bliyliyecek” dedi. Sektoriin sagladig:
ve saglayabilecegi katkilarin daha

iyi anlasilmast igin Kahramanmaras

depremlerinin dogru analiz edilmesi
gerektigini belirten TSB Bagkani
Gilen, sektoriin hizli aksiyon alarak
hasar 6demelerinde ¢ok basarili

bir sinav verdigini ifade etti. Gerek

6 Subat depremlerinde gerekse

de bundan sonra yaganabilecek
olasi afetlerde cok daha fazlasini
yapabilecek glice ve saglamliga
sahip sektoriin ihtiyacinin sigortali
sayisinin artmast oldugunu vurguladi.
Gtilen, sozlerini soyle stirdiirdii:
“Kahramanmaras depremleri i¢in
devletin biitcesinden ayrilan pay 105
milyar dolar. Sektoriimiiz bunun 5
milyar dolarlik kismini Gistlenmis
durumda. Sigortalanma bilincimiz
ve sigortali varliklarimiz daha yiiksek
olsaydi, sektor olarak devletimizin
lizerinden bu ytiki alabilirdik. Bu da
vatandaslarimiza daha fazla yatirim,

istihdam ve olanak olarak geri dénerdi.

Burada bizi en ¢ok tizen hususlardan
biri sigortalanma davranisinin risk
gergeklestikten sonra ortaya gikmasi,
ardindan ise strdtriilememesi. 6
Subat depremleri ile sigortalanma
talebinde ¢ok hizli bir artig olsa da
bu durum 2 ay sonra sontimlenerek
gegen yilin ayni déneminin bile altinda
kaldi. Tirkiye'nin bir deprem {ilkesi
oldugunu, ayrica iklim krizi nedeniyle
diinyanin pek ¢ok tilkesi gibi yeni afet
riskleriyle karsi karsiya oldugunu hig
unutmamaliyiz.”

Olast Marmara depremi igin
ongoriilen hasarin 325 milyar dolar
oldugunu belirten Giilen, bunun
yalnizca yaklasik %10'unun sigortal
oldugunu hatirlatti. Sektoriin

odedigi ve tistlendigi tazminatlarla
yalnizca 2023 yilinda ‘ginde 260

bin kisinin’ hayatina dokundugunu

ve glinliik 1,2 milyar lira gibi bir
tutar1 ekonomiye dondiirdiigiinii
ifade eden TSB Bagkani Giilen,

“Farkindaligi ve buna bagli olarak
sigortalanma oranlarini artirarak gok
daha iyi sonuclar almamiz, tilkemizin
ve vatandaglarimizin gelecegini
korumamiz miimkiin” diye konustu.

‘MODELLEMELERIMIZI
DEGISTIRMEK ZORUNDAYIZ’
TSB Yoénetim Kurulu Uyesi

Yavuz Olken, Kahramanmaras
depremlerinde 250 yillik verilerin
dikkate alinarak yapildig1
modellemelerin yetersiz kaldigini
belirterek, “Modellemelerimizi
degistirmek zorundayiz. Marmara
depremi i¢in daha hizli olmak
zorundayiz. Depremle birlikte diger
tiim afetlere karsi da fiyatlama ve
kapasite olarak hazir olmaliyiz”
dedi. “Deprem ve afetlere hazirlikli
olma adina bu tilkenin reastirans
sarmalindan da kurtulmas: gerek”
diyen Olken, “Sektoriin toplam
6denmis sermayesi 20 milyar lira,
ozkaynagi 130 milyar lira. Sene
kapanisinda bunlari yeterli mi
gorecegiz. Konservasyonlarimizi
artirmamiz gerek. Ciinki
konservasyon diisiik, reel sektoriin
riski daha yiiksek olunca daha
yliksek fiyat ve maliyet 6deniyor.
Reasiirans sarmalindan kurtulmak
icin sektor 6zkaynagini, sermayesini
ve konservasyonunu artiracak ve disa
olan bagimliligr katastrofik risklerde
biz saglayacagiz” seklinde konustu.

‘PRIMLERIN ARTMAMASI ICIN
YOLLAR ARIYORUZ’

TSB Bagkani Ugur Giilen, trafik
sigortalarindaki prim artiglart
konusuna da agiklik getirdi. Prim
hesaplamalarinin ilgili branstaki
hasarin gerceklesme sikligi ve

hasarin maliyeti dikkate alinarak

ve 6niimuzdeki donemde meydana
gelebilecek maliyet artiglarina dair
tahminlere dayanilarak yapildiginin
altin1 ¢izen Giilen, arag ve yedek parca
maliyetlerinden ve asgari {icrete kadar
ilgili her kalemde yasanan artisin
primleri 6nemli 6l¢tide etkiledigini
belirterek, “Sigorta sektorii olarak
primleri belli diizeyde tutmay: dert
ediniyoruz. Saglik sigortalariyla ilgili
alternatif saglik hizmet kuruluslarinin
(tiniversite hastaneleri) anlagmalara
dahil edilmesi, motor bransinda

ise yerli yedek parca kullaniminin
artiritlmasi, hasar 6demelerinin
hizlandirilmast vb. gibi bir¢ok alanda
¢6zUim arayiglarimizi stirdiirilyoruz”
dedi. Sigortali sayisinin artmasinin
primler hususunda da son derece
kritik oldugunu vurgulayan Giilen,
trafik gibi zorunlu sigortalarin mutlaka
ayrt degerlendirilmesi gerektigini
belirterek, “Trafik sigortalart i¢in
serbest tarife olmazsa olmaz. Sektortin
serbest tarifeye gecmesiyle trafik
sigortasindaki sorunlar kendiliginden
¢oziilecektir” diye konustu.



‘ONCE SERBEST TARIFE’
TSB Yonetim Kurulu Uyesi Yavuz
Olken de trafik sigortasindaki
sorunlara vurgu yaparak, “Bugtin iyi
ve kot stiriictliyli ayrigtiramayan bir
sisteme sahibiz. Once iyi stirticiiler
korunmaya baglanmali. Yar1 esnek
tarifeye gegmek olmazsa olmaz.
Sektor, trafik sigortalarinda kar

etme pesinde degil ama stirdiirebilir
fiyatlamanin pesinde. Sektor 6nce
yar1 esnek, devaminda da daha
esnek serbest tarifeye ve ardindan da
dogrudan tazmine gitmek zorundadir.
Serbest tarifeye adim atmadigimiz
middetce bize bir sihirli degnek lazim”
dedi. Trafik Teklif Platformuna da
deginen Olken, soyle konustu: “Bizim
yolumuz o6nce yari esnek tarife, sonra
serbest tarifedir. Su an zaten sigorta
sirketlerinin arzini kontrol eden

bir kaginma genelgesi var. Sigorta
sirketlerinin de bir risk ve sermaye
yeterlilik istahlar var. Dolayistyla
sistem su an bir dengede yiirtyor
ama bu platform bir yil 6ncesinden
beri konusulan bir seydi. Platformun
amacina ulagsmadigr kanaatindeyim.
Rakamlar da onu gosteriyor. 10
binde 4 gibi rakamlart konusuyoruz.
Poligelesme yine konvansiyonel
metotlarla devam ediyor. Dolayisiyla
bu platform burada duracaktir ama
yolumuzun serbest tarife yolu olmasi
gerekmektedir”

‘MILLI BIR SORUMLULUK
USTLENIYORUZ’

Sigorta ve emeklilik sektoriiniin
biiytimesinin milli ekonomi igin ihtiyag
duyulan kisa, orta ve uzun vadeli
kaynag1 saglayacagini, vatandaslarin
daha korunakli hale gelecegini, yurt ici
kaynaklarin artacagini ve banka dist
finansal piyasalarin derinlesmesiyle
ekonomideki dalgalanmalara karst
stabilizasyonun korunacagini
vurgulayan TSB Bagkani Ugur

Gdlen, tim bunlarin uluslararasi
yatirimin ve istihdamin artarak
stirmesini saglayacagini belirtti.
Gilen, sozlerine su sekilde devam
etti: “Bu milli bir sorumluluktur. Bir
yandan vatandaglarimizin varliklarin
korumak, diger yandan tilkemize
saglanacak yatirimlarin 6niinti agmak

ve devletimizin {izerindeki yiikii
alarak biiyiik ve giiglii Tirkiye icin
hizmet sagliyoruz. Birligimiz, tiim

tiye sirketleriyle birlikte bu koruma
cemberini daha da biiytitmek, tilkemizi
hak ettigi yere getirmek i¢in milli bir
sorumluluk bilincine sahip. Ancak
unutmayalim ki bu topyek{in bir
mtcadele. Sigorta sirketleri, acenteler,
kamudaki paydaslarimiz ve artan
sigortalilarimizla bu anlayisa sahip
olmali, giivenli ve refah dolu bir
gelecek igin omuz omuza vermeliyiz.”

“TAMAMLAYICI BIR SISTEM
GEREKIYOR’

BES'le ilgili agiklamalarda bulunan
TSB Bagkan Yardimeist Taylan
Turkolmez, Bireysel Emeklilik
Sistemi'nin sigorta sektorii adina
o6nemli bir bagari hikiyesi oldugunu
soyleyerek “Cok ciddi bir fon
btiytikligl var. Bir taraftan milyonlarca
katilimeinin iyi getirilere ulagsmast
saglanirken diger taraftan da

sanayici ve igletmecinin finansman
ihtiyacini saglayan bir sektor haline
geldik” dedi. Tirkélmez, bugiin
Turkiyede ¢oziilmesi gereken en
6nemli konulardan birinin maas agigt
olduguna dikkat ¢ekerek, “Bu nedenle
tamamlayici bir sistem gerekiyor.
Cogumuzun kabul ettigi Bireysel
Emeklilik Sistemi ve Otomatik
Katilim Sistemi'nin déniistimiiyle
bunu 2024 yilinda da hep birlikte
gergeklestirebilecegimizi diisiintiyoruz”
agiklamalarinda bulundu.

‘FINANSAL OKURYAZARLIK
SON DERECE ONEMLYI’
Finansal okuryazarlik olmadan
finansal dayaniklilik olmayacaginin
altini ¢izen TSB Yonetim Kurulu
Uyesi Cemal Kismir ise, “Finansal
okuryazarlik gerek bizler agisindan
gerekse diizenleyici agisindan son
derece 6nemli. Sigorta 6zelinde
gelistirilmesi igin ¢alismalarimiz

var. Finansal okuryazarlik arttik¢a
sadece finansal dayanikliligin degil
ayni zamanda strdurilebilirlik
konusunda misteri tarafindaki bilincin
artacagi goriistindeyim. Buradaki
diizenlemelerin zaman igerisinde
gelecegi gortistindeyim” diye konustu.

DASK: Tiim giiciimiizle
vatandaslarimizin yanindayiz

Gegtigimiz y1l 6

Subat'ta meydana

gelen Kahramanmaras
depremlerinin 1'inci

yil doniimi nedeniyle
agiklamalarda bulunan Dogal
Afet Sigortalart Kurumu
(DASK), depremin yasandigi
ilk glinden beri kurum olarak
onceliklerinin sigortalilarin
tazminatlarina bir an 6nce
kavugmalart oldugunu belirtti.
Kurumun agiklamasinda su
ifadelere yer verildi: “Deprem
oncesi attigimiz 6nemli
adimlar sayesinde, boylesi
btyiik bir depreme operasyonel
ve finansal olarak hazirdik.
DASK olarak depremin hemen
ardindan, Ankara Olagantstii
Yonetim Merkezimizdeki
mevcut ekiplerimize Istanbul
ekiplerimizin de katilimiyla tam
kadro galigmalarimizi baglattik.
Hasar ¢demelerinin ¢ok

hizli yapilabilmesi icin, yikik,
acil yikilacak ve agir hasarh
binalarda sigortalilarin ihbarini
dahi beklemeden T.C. Cevre,
Sehircilik ve Tklim Degisikligi

Bakanligi tarafindan resmi
hasar tespitleri tamamlanmig
konutlarin listelerinden hasar
dosyalari resen acarak hasar
stireglerini yuriittik. Boylece
depremin tizerinden hentiz

24 saat ge¢meden ilk hasar
6dememizi gergeklestirdik.
Kurumumuza gelen

hasar ihbarlarina iligkin
caligmalarimiz devam etti ve
Ocak 2024 itibariyla tarafimiza
bildirilen yaklasik 600 bin
adet hasar ihbarina karsilik,
tazminat 6deme tutarimiz
toplam 35 milyar liraya ulasti.
Titm bunlarin yaninda, 1 Ocak
2024 tarihi itibariyla gegerli
olmak tizere Zorunlu Deprem
Sigortasi tarifesini gtincelledik.
Polige baglangig tarihi 1 Ocak
2024 tarihi ve sonrast olan
tiim poligelerin teminatlart
giincel bedeller tizerinden
hesaplanirken, teminatlar
enflasyon korumas altinda
olacak. Teminatlar her ay,
belirlenen enflasyon oranina
gore ek prim 6demesi
yapilmadan giincellenecek.”

Ankara Sigorta Genel Miidiirii

Ersin Tiivar oldu

Ankara Sigortada tst diizey
atama gergeklesti. Ersin
Tiivar, Ankara Sigorta Genel
Miidtirii olarak atandi ve 23
Subat 2024 tarihinde gorevine
baslad.

Ersin Tiivar kimdir?
Istanbul Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi
mezunu Ersin Tivar,
yiiksek lisans egitimini
Yonetim ve Organizasyon
alaninda tamamladi.
2006'da

Yapi Kredi

Emeklilik'te

sektore adim

atan Tivar, Tiirkiye'nin 6nde
gelen sigorta sirketlerinde
teknoloji, mali isler, aktiierya,
underwriting, operasyon,
hasar, hukuk ve riicu
stireglerindeki doniisiimlere
onctliik etti. Tivar, 20 yila
yakin kariyeri boyunca,
stirdiiriilebilir karh
biiyiimeye ve teknolojik
doniisiime yonelik
yenilik¢i adimlart hayata
gecirdi. Tivar, son
olarak Ray Sigortada
genel mudar
yardimeilign gorevini
Gistleniyordu.

Beklentilerinizi yiiksek tutun!

Uriin karlihgini artirmak, miisteri devamhiligini
saglamak ve daha fazlasi icin

size Adendum yeter!

Adendum
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Bl ol 16 HAscr 2023 Prim Uretimi

Sektorde biiyiime siiriiyor:
2023 prim iiretimi 486 milyar lira

tirkiye Sigorta Birligi (TSB),
_|_2023 yil sonu prim Gretimi
verilerini paylasti. Verilere
gore 2023 yili Aralik sonu itibariyla
toplam prim tretimi 2022 yil sonuna
gore %106,8 artig ile 485 milyar
920 milyon lira olarak gergeklesti.
Uretimin 429 milyar 227 milyon lirast

Tiirkiye Sigorta Birligi’nin derledigi verilere gore 2023 y1l sonu toplam prim iiretimi,
gecen yilin ayn1 donemine gore %106,8 artisla 485 milyar 920 milyon liraya ulast.
Katilim sigortacilig1 tarafinda toplam prim iiretimi ise gecen yilin ayni1 donemine gore
%103 art1g ile 24 milyar 466 milyon lira olarak kayitlara gecti.

PRiIM URETiMi EN YUKSEK 5 BRANS (01.01.2023-31.12.2023)

hayat disindan gelirken 56 milyar Braxfljks ; 2023/12 Pay (%) . 2022/12 Pay (°8/o) Degisim (%) Reel Degisim (%)
692 milyonu hayat tarafindan geldi. Trafl - 112.045.271.303 225 57587840154 25.2 105 24.4
.. . . e Zorunlu Trafik

En yiiksek tiretimin gergeklestigi : .

b lar fik (118 mmilvar 45 (Yesil Kart haric) 107.344.707.516 25 52.923.773.277 25,9 102,8 23,1
rfan§ ar. 1se trafl ( rm yar o Yesil Kart 2.319.056.668 0,5 1.446.837.786 0,7 60,3 -2,7

mﬂyon l%ra), kasko (84 r}'11lyar 21 l. « Motorlu Kara Tasitlari

milyon llra), hastalik-saglik (70 milyar ihtiyari Mali Sorumluluk 8.381.507.119 2 3.217.229.091 1,6 160,5 58,1

762 mllyon hra), yangin ve dogal Kasko 84.211.963.060 19,6 44.514.428.282 21,8 89,2 14,8

afetler (65 milyar 477 milyon lira) ve Hastalik-Saglik 70.762.053.849 16,5 30.058.996.315 14,7 135,4 42,9

genel zararlar (44 milyar 831 milyon Yangin ve Dogal Afetler 65.477.458.289 153 27.337.045.896 13,4 139,5 45,4

lira) oldu. Genel Zararlar 44.831.626.502 10,4 21.952.997.498 10,8 104,2 23.9

KASKO ALT BRANS TEMINAT ADET VE PRIM URETIMI

(01.01.2023-31.12.2023)

SATIS SEKLi BAZINDA PRIMLER (01.01.2023-31.12.2023)

Yazilan Primlerin Satis Sekli

Yazilan Primlerin Satis Sekli

Arac Tipi Alt Brans Teminat Adet Yazilan Prim Bazinda Dagilimi Bazinda Paylari
1-Otomobil 7189.587 53.057.744.004 Brang Adi Tele-Satig E-Ticaret Geleneksel Tele-Satis Geleneksel E-Ticaret
2-Taksi 7.47 133.553.483 (%) (%) (%)
3-Minibs (Suriicii Dahil 9-15 koltuk) 119167 1.185.619.685 Hayatdis!
4-Otobis (Surlict dahil 16-30 koltuk) 45.019 676.802.875 Toplam 1.332.391.511  1.134.990.474 426.760.605.481 03 03 99,4
5-Otobds (Strlict dahil 31 ve Usti koltuk) 14.316 1.298.311.278 Hayat Toplam 1.451.403.367 8.395.754.264 46.845.311.377 2,6 14,8 82,6
6-Kamyonet 1.451.929 8.390.687.577 Genel Toplam 2.783.794.877 9.530.744.739 473.605.916.858 0,6 2 97,5
7-Kamyon 136.676 4.461.689.95
8-ls Makinesi 7045 143.214.027  Kasko branginda ise 2023 yilinda 473 milyar 605 milyon adet polige
9-Traktor 483.225 2316051206 g4 mjlyar 61 milyon liralik prim kesilmis. Geleneksel kanallar ise,
10-R6mork 141.852 2.032.426.215 . : : :

Votosiklet ve Yik Morosikleti o 6008 yazildi. Toplamda 10 milyon 23 tele satig ve e-ticaret takip ediyor.
H-Viotosidet ve YUk Votosidet 189.271 256690835 pipy police kesildi. Hem police adeti Ancak aradaki fark oldukga fazla.
12-Tanker 6.310 206.705.245 . .

- hem de prim olarak basi ¢ceken Geleneksel kanallarin, polige

13-Cekici 206.592 0.301.738.992 tioi vi ¢ bil oldu. 2023 tis] d . HHEin oG
14-Ozel Amach Tasit 20197 17.441720 arla(;dlpl yine %ﬁmo 71 O.lu. Ve satiglarint domine ettigini goriyoruz.
15-Tarim Makinesi 2341 81.637.109 y1. mnda Otom? 1 e.re .ml YOQ . 9
TOPLAM 10.023.000 84.061.212306  Din adet trafik poligesi kesildi ve 53 KATILIM SIGORTACILIGINDA

TRAFIK (YESILKART HARIC) ALT BRANS TEMINAT ADET VE
PRIM URETIMi (01.01.2023-31.12.2023)

Arac Tipi Alt Brans Teminat Adet Yazilan Prim
Otomobil 14.614.123 53.611.668.606
Taksi 83.998 847.782.860
Minibiis (Stirtict dahil 9-15 koltuk) 418.489 2.700.883.695
Otobiis (Surlct dahil 16-30 koltuk) 123.772 1185.606.276
Otobis (Surlct dahil 31 ve Gstl koltuk) 30.946 765.236.445
Kamyonet 4.076.039 20.638.411.803
Kamyon 422.568 4.478.182.223
is Makinesi 63104 200.708.661
Traktor 1.205.795 863.741.729
Rémork 1.385 4.182.794
Motosiklet ve Yuk Motosikleti 1.805.998 3.126.387.342
Tanker 17.301 105.215.831
Gekici 350.47 5.327.344.742
Ozel Amach Tasit 386.432 695.141.588
Tarim Makinesi 8.217 10.854.509
TOPLAM 23.698.645 94.561.349.103

milyar 57 milyon liralik prim tretimi
gergeklesti.

Alt brang teminat adetleri verilerini
inceledigimizde 2023 y1l sonunda
159 milyon 180 bin adedi hayat
dist; 42 milyon 815 adedi hayat

ve emeKklilik sirketlerinden gelmek
izere toplamda 201 milyon 995 bin
adet polige iiretildi. Sigortali adedi
ise 31 milyon 286 bin adedi hayat
dist ve 32 milyon 292 bin adedi
hayat ve emeklilik sirketlerinden
olmak tizere toplamda 63 milyon
579 bin adede ulasti.

Yazilan primlerin satis sekli bazinda
dagilim1 ve paylarina baktigimizda
en cok geleneksel kanallardan
police satisi yapildigint goriiyoruz.
Geleneksel kanallardan toplamda

24 MILYARLIK PRIM URETIMI
2023 yili Aralik sonu katilim
sigortaciligi verileri de Birlik
tarafindan agiklandi. Uye
sirketlerden derlenen verilere gore
2023 yihinda katilim sigortacihiginda
toplam prim tretimi 2022 yilina gore
%103 artis ile 24 milyar 466 milyon
lira olarak gerceklesti. Prim tiretimi
en yiiksek

5 bransg ise soyle siralaniyor:

1. Trafik: 7 milyar 836 milyon lira

2. Genel zararlar:

5 milyar 86 milyon lira

3. Kasko: 3 milyar 582 milyon lira

4. Yangin ve dogal afetler:

3 milyar 258 milyon lira

5. Hastalik saglik:
1 milyar 183 milyon lira

KATILIM SIGORTACILIGI PRiM URETiMi EN YUKSEK 5 BRANS (01.01.2023-31.12.2023)

Brans 2023/12  Pay (%) 2022/12 Pay (%) Degisim (%) Reel Degisim (%)

o Trafik .836.033.948 33,9 3.820.2028.084 33,7 105,1 24,5
EN gOK POngE Genel Zararlar 5.086.072.846 22 2.782.282.418 24,5 82,8 10,9
OTOMOBiLE KESiLDi Kasko . 3.582.990.933 15,5 2.323.208.980 20,5 54,2 -6,4
Trafik bransinda (yesilkart haric) 2023 Yangin ve D?gal Afetler  3.258.637.400 14,1 1.310.152.929 1,6 148,7 51
yilinda 94 milyar 561 milyon liralik prim Hastalik- Saglik 1.183.783.608 5,1 300.201.928 2,6 2043 1393
yazildi ve 23 milyon 698 bin police kesildi.
Police adeti ve prim liretiminde bas!
ceken ise otomobil oldu. 2023 yilinda
otomobillere 14 milyon 614 adet trafik
policesi kesildi ve 53 milyar 611 milyon
liralik prim Uretimi gerceklesti.

Beglm Demir

—___ begum@sigortacigazetesi.com.tr
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Banka ve Sigorta Muameleri Vergisi ARASTIRMA |17 m

Kredi hayat sigortalarinda BSMV istisnasi
uygulanmaya devam etmeli

ve Sigorta Muameleleri

Vergisi (BSMV) kapsaminda
degerlendiren EY Tiirkiye Finansal
Hizmetler Sektor Lideri ve Vergi
Boliimt Sirket Ortagr Levent
Atakan, su agiklamalarda bulundu:
“28.12.2023 tarihinde yayimlanan
Torba Kanun ile Gider Vergileri
Kanununun 29'uncu maddesinin
birinci fikrasinin (i) bendi degistirildi.
Degisiklik sonrasinda madde (i);
“(EmeKlilik stzlesmeleri, hayat
sigortalari ve hayat sigortalarinda
ferdi kaza, hastalik sonucu maluliyet
ve tehlikeli hastaliklar teminatlarinin
da ek teminat olarak verildigi
sozlesmeler de dahil) saglik sigortalari
ile ihracata ait nakliyat sigortalarinda
ve 06.12.2012 tarihli ve 6362 sayil
Sermaye Piyasasi Kanununun
57'nci maddesinin birinci fikrasinda
tanimlanan konut finansmant
kapsaminda, kredinin kullanildig: tarih
itibariyla tizerine kayitli konuta sahip
olmayan tiiketicilere kullandirilan
konut kredileri ile bu kredilerin
refinansmani dolayistyla yapilan
sigortalarda s6zlesme ve polige
{izerinden alinan paralar” halini aldi.
Yapilan degisiklik ile maddeye, BSMV
istisnast uygulanmasi i¢in kisaca
“tizerine kayith konuta sahip olmayan
tiiketicilere” ifadesi eklendi.

|<redi hayat sigortalarini Banka

'KREDI FAIZLERINE DE BSMV
ISTISNASI SAGLANIYOR'

llgili madde hem kapsamdaki
kredilere iliskin 6denecek faizlere hem
de kapsamdaki sigorta poligelerine
BSMYV istisnasi sagliyor.

Maddenin gerekgesinde ise genis

bir ifadeyle istisnanin kisitlanma
amact “barinma ihtiyacini agan konut
edinimi” olarak tanimlaniyor.

llgili gerekge sonunda da bir
genelleme yapilip stz konusu kredi
islemlerine iligkin yapilan sigortalar

IUC

Kredi hayat sigortalarin1 BSMV kapsaminda degerlendiren
EY Tiirkiye Finansal Hizmetler Sektor Lideri ve Vergi Boliimii
Sirket Ortag1 Levent Atakan, kredi hayat sigortalarinda BSMV
istisnasinin uygulanmaya devam edilmesi gerektigini belirtti.

dolayisiyla lehe alinan paralar”
seklinde, sart1 saglamayan tiim
poligelerin istisna diginda olacagi
gibi yorumlanacak bir ifade eklendigi
gortliyor.

‘HAYAT SIGORTALARI DA
BSMV’DEN ISTISNA

Her ne kadar ilgili gerekcedeki ifade
kafa karistirict olsa da yukaridaki
BSMV istisnast maddesi dikkatli
okundugunda, konut kredisinden
bagimsiz olarak bahse konu olan
madde i¢inde hayat sigortalari
BSMV'den istisnadir.

Bu nedenle yapilan degisikligin; istisna
sartlarini saglamayan konuta iligkin ey,
yangin ve benzeri sigortalar {izerinde
etkisi oldugu yani bu poligelerde

Hic durmadan, Ozenle

Deger Ureterek...

Tarkiye France -

Romania

Azerbaijan

BSMV hesaplanmasi sonucunu
dogurdugu aciktir.

'HAYAT SiGORTALARINDA
IKI ISTISNA SOZ KONUSU'
Ancak kredi hayat sigortalarinda iki
istisna s6z konusudur.

Bu diizenlemeyle bir istisna
uygulamast degisse de bir diger
istisna olan hayat sigortalarinin
BSMV'den istisna olmasi durumu,
ayni sekilde devam ettiginden kredi
hayat sigortalarinda BSMV istisnasi
uygulanmaya devam edilmesi gerektigi
degerlendiriliyor.

Bir diger konu da degisiklik
sonucunda olugan yeni istisnanin artik
Tiirk vatandast olmayan (Ornegin,
Tiirk vatandagligindan Alman

vatandagligina ge¢mis bir gurbetgi)
kisilere uygulanip uygulanmayacagidir.
Yukarida degindigimiz lizere kanun
veya kanun gerekgesinde kredi
kullananin tabi oldugu tlke htiviyetine
iligkin bir diizenleme bulunmuyor.
Degisiklikte referans verilen Sermaye
Piyasa Kanunu maddesinde ‘Konut
finansmani, konut edinmeleri amaciyla
ttiketicilere kredi kullandiriimasi,
konutlarin finansal kiralama yoluyla
titketicilere kiralanmast, sahip
olduklar1 konutlarin teminati altinda
tiiketicilere kredi kullandirilmast ve

bu kredilerin yeniden finansmani
amactyla kredi kullandirilmasidir.
Konut finansmani kuruluslar,

konut finansmani fonlar: ve ipotek
finansmani kuruluglarinin bu kredilere
ve alacaklara dayali veya bunlarin
teminati altindaki iglemleri de bu
kapsamdadir’ hitkmii yer aliyor.

Ancak ilgili kanunda yabanci ve Tiirk
olarak tiiketici ayrimi bulunmuyor.

‘YABANCILAR DA ISTISNADAN
FAYDALANABILIYOR’

Konu ile ilgili 19.01.2024 tarihli
Gelir Idaresi Bagkanligi tarafindan
verilen bir mukteza da s6z konusudur.
Ote yandan muktezada “Kredi
basvurusunda bulunacak musterilerin
{izerine kayitli konut veya konut hissesi
olup olmadiginin kontroliintin, Tapu
ve Kadastro Genel Midiirliigii'niin
TAKBIS sistemi tizerinden

yapilmasi suretiyle veya bagka bir
suretle tevsik edilerek s6z konusu
istisnanin uygulanmasi, bankalarin
sorumlulugundadir” agiklamasi
mevcut.

Bu nedenle yabancilarin (Tiirk
vatandagi olmayan Kisiler) da gerekli
belgelendirme yapildigr durumda,
poligelere iliskin BSMV istisnasindan
faydalanabilecegini diigtiniiyoruz.

Bu tip bir sinirlama isteniyorsa dahi,
bunun kanunda yapilmast gerekir.”

WWW.iuc-group.com
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2024 Kiiresel Riskler Raporu
yayinlands:

Ekstrem

hava kosullari
2024 risk
goruniimiinde
ilk sirada

Beglm Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

Diinya Ekonomik Forumu’nun (WEF)
yayinladig1 2024 Kiiresel Riskler Raporu’na
gore cevresel riskler, bu yilin risk goriintimiinii
domine ediyor. 2024 yilinda kiiresel dlcekte
bir krize yol agma olasilig1 en yiiksek riskler
arasinda ise ekstrem hava kosullari ilk sirada.

tinya Ekonomik Forumu

(WEF), 2024 Kiiresel Riskler

Raporunu yayinladi. Bu yil
19’uncu edisyonu yayinlanan raporda,
yaklagik bin 500 uzmanin 6ngoriilerini
toplayan Kiiresel Risk Algilama
Anketi'nin (GRPS) ¢iktilari yer aliyor.
Rapor, ekonomilere ve toplumlara
yonelik bugtin, 2 ve 10 yil boyunca
algilanan en ciddi riskleri analiz ediyor.
Bu analiz ise 6ntimiizdeki 10 yilda
kiiresel risklerin ger¢eklesmesini
ve yonetilmesini sekillendirecek
dort yapisal etki araciligiyla
baglamlandiriliyor. Bu etkiler sunlar:
1. Iklim degisikligi
2. Demografik ayrigma (ntfuslarin
buytkliginde, buyimesinde ve
yapisinda meydana gelen degisiklikler)
3. Teknolojik hizlanma
4. Jeostratejik degisimler
Rapor, bu alanlarin her birinde
birtakim kosullarin gelistigine ve bu
doniisiimiin belirsizlik ve volatilite
olarak karakterize olduguna dikkat
cekerken toplumlarin bu degisen
etkilere uyum saglarken kiiresel
risklere hazirlanma ve bu risklere yanit
verme kapasitelerinin etkilenecegini
belirtiyor.

2024’UN ILK 5 RISKI

GRPS sonuglarini inceledigimizde
cevresel riskler, bu yilin risk
gbriiniimiinit domine ediyor. Uzun
vadede neredeyse tiim cevresel

Kisa vadede (2 yil) 6nem derecesine gore siralanms kiiresel riskler

IRl Yanlis bilgi ve dezenformansyon

Pl Ekstrem hava olaylar:
Ml Toplumsal kutuplagma
VMl Siber giivensizlik

L Silahli catigma

Mevcut risk orani

“2024 te kiiresel dlgekte maddi bir kriz yaratma ihtimalinin en yiiksek olduguna inandigimz 5 riski secin”

Risk kategorileri
I Ekonomik

I Gevresel

I Jeopolitik

I Toplumsal

| Texnolojik

1.
Ekstrem hava

riskler ilk 10'da yer aliyor. 2024

yili 6zelinde kiiresel 6lgekte bir

krize yol agma olasiligi en ylksek
risklere baktigimizda ekstrem hava
kosullari, katilimcilarin %66'sinin
(GRPS katilimcilarinin {igte ikisi)
oyuyla ilk sirada yer aliyor. Bu riski
yapay zekanin trettigi yanhs bilgi ve
dezenformasyon (%53) ile toplumsal
ve/veya siyasi kutuplagsma (%46) takip
ediyor. Yagsam maliyeti krizi (%42) ve
siber saldirilar (%39) gegen seneki
anket sonuglarinda oldugu bu sene
de katilimcilara endise veren riskler
arasinda yer aliyor.

KISA VADELI RISKLER
Raporda, GRPS katilimcilarina

kisa vadede (2 yil) meydana gelmesi
muhtemel riskleri siralamasi
istendiginde ise s6yle bir tablo ortaya
¢ikiyor. Enflasyonun 7, ekonomik
gerilemenin ise 9 numaradan girig

Ml Ekonomik forsatlarin azlig
VAl Enflasyon
M Zorunlu gic

PAl Ekonomik gerileme

JlOAN Kirlilik
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2. 3

Yapay zekanin
tirettigi yanhg bilgi
ve dezenformasyon

Toplumsal vefveya
politik kutuplasma

yapmasityla ekonomik riskler ilk

kez bu listeye girdi. Yanls bilgi ve
dezenformasyon siralamada birinci
siraya yerlesti. Toplumsal kutuplagma,
kisa vadede tciincii en ciddi risk
olarak listede yerini aliyor. Raporda
toplumsal kutuplagmanin diger riskleri
tetikleme ve bunlardan etkilenme
potansiyeli en yiiksek olan en merkezi
risklerden biri oldugu belirtiliyor.
Gegen yil da listede olan ekstrem hava
olaylari, bu yilki listede ikinci sirada
yer aliyor.

UZUN VADELI RISKLERDE _
CEVRESEL RISK BASKINLIGI
Oniimiizdeki 10 yilda
kargsilasilabilecek risklere baktigimizda
listenin gevresel risklerin ezici
tstiinliigiiyle sekillendigini goriiyoruz.
Raporda, uzun vadede ekstrem hava
olaylarinin daha da siddetli hale
gelmesi bekleniyor. Kisa vadeli riskler

4 5

Yasam maliyeti
krizi

Siber saldirilar

siralamasinda 20'nci sirada yer alan
biyogesitlilik kaybi ve ekosistem
¢okiisti riski bu listede 3’lincii sirada.
Yerkiire sistemlerindeki kritik degisim
riski ve dogal kaynak katliklari riski de
katilimcilar tarafindan dikkate deger
bir bigimde kotiilestigi algilananlar
arasinda yer aliyor. Zorunlu gog riski
ise bir basamak yiikselerek 7'nci siraya
yerlesti. Kirlilik, 10'uncu siradaki
yerini koruyor. Iki yillik kisa vadeli
riskler listesinde ilk 5’te yer alan iki
risk, yanlig bilgi ve dezenformasyon
ile siber gtivensizlik, bu listede

diigtis yasayarak 5’inci ve 8'inci
siralara geriliyor ancak hala ilk 10’un
icerisinde yer aliyorlar.

KURESEL RISKLER NASIL
ELE ALINMALI?

Raporun son bolimiinde kiiresel
risklerle nasil basa ¢ikilabilecegine
dair yollar ele alinyor. Is birligine

Uzun vadede (10 y1l) 6nem derecesine gore siralanmus kiiresel riskler

JA8 Ekstrem hava olaylari

Pl Dinya sistemlerindeki
kritik degisimler

Biyogegsitlilik kayb1 ve
ekosistemin cokiisli

/M Dogal kaynak kitlig1

W VYanlis bilgi ve dezenformansyon

(W Yapay zekdnin olumsuz sonuglari
VA Zorunlu Gog
Sl Siber giivensizlik

P Toplumsal kutuplagma

JleAl Kirlilik
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dayali cabanin kiiresel riskleri ele
almanin temel tast olduguna igaret
edilen raporda, gereken is birligi
diizeyine bagli olarak kiiresel risk
azaltimi 4 kategoriye ayriliyor:

1. Yerellestirilmis stratejiler

2. Cigir agict girisimler

3. Kolektif hareketler

4. Sinir 6tesi koordinasyon

Ik kategori olan yerellestirilmis
stratejiler, kiiresel riskleri yerel

seviye ele alir ve ¢ok az sinir Otesi
koordinasyon gerektirir ya da hig
gerektirmez. Temelde, toplumun
kiiresel risklerin kaginilmaz etkilerine
karst hazirhgini artirmakla ilgilenen bu
kategori, ulusal sinirlarin 6tesinde bu
etkileri hafifletici 6zellige sahip degil.
Dayanikli bina ingast yonetmelikleri,
orman yangini yonetimi, sicak hava
dalgasinin etkilerinin hafifletilmesi gibi
genis olgekte 6nlemlerin biitiniini
kapsiyor. Yerellestirilmis stratejiler

her ne kadar hazir olmakla ilgili olsa
da bazt durumlarda kiiresel risklerin
gergeklesmesini engelleyici 6zellik

de gosterebiliyor. Ornegin, toplumun
ast takvimine uyumu ¢ocuk felci gibi
hastaliklart ortadan kaldirabilir.
Asagidaki tabloyu inceledigimizde
GRPS katilimcilarinin ¢cogu ulusal ve
yerel diizenlemeleri, bircok ekonomik
riskle ilgili eyleme ge¢gmenin anahtart
olarak tanimliyor. Katilimcilarin sectigi
risklerden bazilarinin ¢éziimlerini
orneklersek; Enflasyonu kontrol etmek
ve varlik balonu patlamalarina karst
dayaniklilik olusturmak igin uygun
maliye ve para politikalar1 uygulanmali.
Biyogesitlilik kaybi ve ekosistem
¢Okisi ile kirlilige karst koruma

yerel veya ulusal ¢evre diizenlemeleri
yoluyla yonetilebilir.

Ikinci kategori olan ¢igir agict
girisimler, risk olasiligini 6nlemek veya
azaltmanin yani sira etkiyi azaltma
islevi de tistleniyor. Raporda GRPS
katilimcilart arastirma ve gelistirmenin
(Ar-Ge) saglik, cevresel ve teknolojik
riskler agisindan kilit rolde oldugunu
belirtiyor. Tabloya baktigimizda ilk
sirada yer alan bulagici hastaliklar,
katihmeilarin en endigse duydugu
risklerden biri. Gortldugu tizere
bulagict hastaliklar gibi saglikla

Ar-Ge tarafinda ele alinan baglica kiiresel riskler
Ar-Ge (6rn. yeni teknolojiler, erkan wyar: sistemenleri, kiiresel risk aragtirmast)

Bulagici hastaliklar

Onciil teknolojilerin olumsuz giktilar:

Ekstrem hava olaylar:

Siber giivensizlik

Hava ile il

ili olmayan

Kronik hastalik kogullari

Kirlilik

Diinya sisteminde kritik degisimler

Yapay zekanin olumsuz ciktilar:

Dogal kaynak kitlig1

do” al afetler

55%

51%

51%

51%
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ilgili risklerde bilimsel gelismelerin
potansiyeli yadsinamaz bir seviyede.
Listede dikkat ¢eken ayrintilardan
biri de teknolojinin hem bir risk
kaynagi hem de bir ¢6ziimiin bir
parcasi olabilecegi. Rapor, yapay zeka
teknolojilerinin olumsuz sonuglarinin
Ar-Ge tarafindan ele alinabilecek

en biiytik risk olarak goruldtagiint
belirtirken yapay zekanin diinyadaki
bir¢ok sorunun ¢éziilmesinin de
anahtari olabilecegini aktariyor.

ISLETMELER BECERILERE
YATIRIM YAPMALI

Uctincti kategori ise vatandaslarin,
sirketlerin ve iilkelerin toplu ve
bagimsiz ¢abalarindan olusan kolektif
hareketler. Ornegin vejetaryen
beslenmenin yayginlastirilmasi ya da
karbon emisyonunun azaltilmast i¢in
icten yanmal geleneksel arag ve ugak
kullaniminin azaltilmast gibi hamleler
bir kisinin uygulamasiyla yetersiz
kalabilecekken cok sayida insanin

bu eylemleri gergeklestirmesiyle
pazar dinamiklerinin degismesi

ve iklim degisikliginin etkilerinin
azaltilmasi adina harekete gecirici

bir etki olugabilir. GRPS’te kolektif

Ulusal ve yerel diizenlemelerle ele alinan bashca kiiresel riskler
Ulusal ve yerel diizenlemeler (6rn. cevresel, operasyonel, mali diizenlemeler ve tegvikler)

Sansiir ve gdzetim

Yaga dis1 ekonomik faaliyet

Kritik altyapilarda bozulmalar
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hareket kapsamina girecek risk
yonetimi anlayislar kamu farkindalig
ve egitimi, ¢ok paydash katihim ve
kurumsal stratejiler olarak belirlenmis.
Bunlar arasinda kurumsal stratejiler
one ¢ikiyor. Asagidaki tabloda
kurumsal strateji bagligi altinda
listelenen risklere baktigimizda isgiicti
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agig1 ve issizlik riskleri ilk siralarda.
Bu iki risk konusunda igletmeler
becerilere yatirim yaparak ve isgi
haklarini destekleyerek hem yerelde
hem de kiireselde iggiicti piyasasinin
desteklenmesine katkida bulunabilir.
Son kategori olan sinir 6tesi
koordinasyon, riskin azaltilmasina
odaklaniyor. Bu kategori karstlikli
kisitlama (tehlikeli yeteneklere sahip
iki veya daha fazla taraf arasinda
bunlart kullanmaktan kaginma
konusunda yapilan anlasma), zayif
halkalarin ele alinmasi (bagkalarint
istikrarsizlagtirabilecek tilkeye
yatirim yapilmasi), uluslararast
anlagmalar seklinde bir¢ok formda
goriilebilir. Tabloyu inceledigimizde
kiiresel antlagmalar ve anlagsmalar
bashg altinda listelenen risklere
baktigimizda biyolojik, kimyasal ya
da niikleer tehlikeler, jeoekonomik
catisma, silahl ¢atigmalar gibi kiiresel
risklerin ilk siralarda yer aldigint
goriiyoruz. Yapici diyalog, miizakere
ve uzlagsmanin sonucu olan kiiresel
antlasmalar ve anlagmalar, birgok
kiiresel riskin hafifletilmesi ve bunlara
hazirlikli olunmast agisindan temel
o6neme sahip. Rapora gore, GRPS
katilimecilart da bu tiir anlagmalari
temel jeopolitik riskleri yonetmek igin
en uygun arag olarak kabul ediyor.

Kurumsal stratejilerin ele alindigi bashca kiiresel riskler
Kurumsal stratejiler (6rn. ESG raporlamalary, esnek tedarik zincirleri, sosyal girisimler)

Isglicti kitlig:
igsizlik

Kritik 6nemdeki tedarik
zincirinde aksakliklar

Ekonomik gerileme
Ekonomik firsatlarin azligi
Varlik balonunun patlamasi
Siber giivensizlik

Stratejik kaynaklarin toplanmasi
Kirlilik

Teknolojik giiclin toplanmasi
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Kiiresel antlagmalar ve anlagsmalarin ele aldig1 bashca kiiresel riskler
Kiiresel antlagma ve anlagmalar (6rn. Paris Anlagmasi, Montreal Anlagmast)

Biyolojik, kimyasal ve niikleer tehlikeler

Jeoekonomik gatigma

Insan haklar: erozyonu
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Hem diinyada hem de tilkemizde zorlu
gecen reasiirans yenilemeleri dogal

afetler basta olmak tizere enflasyon, artan
malivetler, tedarik zinciri sorunlar gibi
nedenlerden dolay daralan kapasite ve
artan malivetlerle sonuclandi. Bu sonucun
ctkileri ise primlere fivat artisi olarak

Vansiyor.

2024 yenilemeleri

tamamlandai:

eastirans yenilemeleri hem
Rdﬁnyada hem de Tirkiyede

zorlu gegti. Sektor, hedeflenen
kapasitelere ulagsmay1 bagardi ancak
kapasitelerin maliyetleri 6nceki
yillara gore doviz bazinda 3-4 kat
artig gosterdi. Artan reasiirans
maliyetlerinin sigorta primlerine
yansimasi ise kaginilmaz bir durum.
Bu yilki yenilemelerde plasmanlarini
tamamlamakta zorlanan ve reasiirans
yapisini degistiren sirketler oldu.
Farkli reastirans anlagmalari
gergeklesti ve sektorde konservasyon
artig baskisi goriilda. Ek olarak
reasiirans anlagmalarina eklenen
yeni sartlar nedeniyle muafiyetlerde
ve limitlerde daralmalar s6z konusu
olabilir.

2023'TE NE OLMUSTU?
Kisaca bir hatirlatma yapacak
olursak reastirans yenilemelerinden

once 2023 yilinda uluslararasi
toplantilarda bulusan sektoriin

ilk duragi olan Monte Carloda
sigortacilar, reastirorler ve brokerler
piyasa sorunlarini ve trendlerini

ele almak icin bir araya gelmisti.
Bulusmada ytiksek enflasyon, iklim
degisikligi, ikincil tehlikeler gibi
bir¢cok konu bagligi 6ne ¢ikmig; dogal
afetlerin sayisinin ve siddetinin
stirekli arttigi gbz 6niine alindiginda,
2024 yilinda daha yitksek oranlarin
ve daha zorlu piyasa kosullarinin
beklenebilecegi ortak goriigiine
vartlmisti. Tkinci durak olan Baden
Baden Reasiirans Toplantisinda

ise reastirans kapasiteleri ve
maliyetlerin yani sira Tirk sigorta
sektorii ve 6 Subat'ta meydana
gelen Kahramanmarag Depremi

en ¢ok konusulan konular olmustu.
Etkinlikte, Tiirkiye'yi temsilen katilan
Turkiye Sigorta Birligi, tilkemizdeki

6Reasiirans maliyetl
yansimalar: pr

durumu reastirérlere anlatmis ve
restrorlerden olumlu doniisler
almistt.

DOGAL AFETLER KAPASITE
DARALMASINA NEDEN OLDU
Kahramanmarags Depremi ile birlikte
gectigimiz yil yasadigimiz iklim
degisikligine bagli olarak sikligi ve
siddeti artan dogal afetler, reastirans
kapasitelerinde daralma yaratarak
reasiirans fiyatlarinin yiikselmesine
neden oldu.

Ozellikle 6 Subat'ta yasadigimiz
deprem felaketi sonrast maddi
hasarin yaklasik %95’inin reasiirans
piyasalarindan kargilandigr gergegi,
sigortalanmanin énemini de ortaya
koyan gostergelerden biri.

Tirkiye Sigorta Birliginin (TSB)
Kahramanmaras depremlerinin 1’inci
yil déntimiinde afet bolgesine yaptigi
ziyarette gergeklesen panelde konuyla

1mier

eri

de

ilgili konusan TSB Baskani Ugur
Gilen de 103 milyar dolarlik zararin
sadece %5’inin sigorta sektori
tarafindan karsilandigini ve bu
nedenle sigortalanmanin gok ¢nemli
oldugunu belirtmisti.

Gtlen, basta Milli Reastirans ve Tirk
Reasiirans olmak {izere deprem
stirecinde sigorta sirketlerinin
arkasinda duran reastirorlerin, bu
yil da Tiirkiye'ye koruma saglamak
icin kapasite artirtmina gittigini ifade
etmigsti.

Dogal afetlerin meydana getirdigi
hasarlar diginda enflasyonist ortam,
artan maliyetler, tedarik zinciri
sorunlari, Rusya-Ukrayna arasinda
devam eden savasg, [srail'in Gazze
saldirilari, Kizildeniz'de ticari
gemilere diizenlenen saldirilar

gibi gelismeler de sigorta sektorii

ve reasiirans piyasalari tizerindeki
baskiy1 artiriyor.



ndeki artisin
oriuliyor

TURKIYE FINANCIAL TIMESA
KONU OLDU

Uluslararasi ekonomi gazetesi Financial
Times, Kahramanmaras depremleri
sonrast olusan sigortali hasar nedeniyle
Tirk sigorta sektorliniin reastirans
yenilemelerini ¢ok zor gegirdigini ve
yenilemelerde maliyetin %50 ila %100
araliginda arttigini yazdi. Haberde,
"Tiirk sigortacilar bir nesil boyunca
kastlastigr en zorlu yenileme siirecini
yasadi" ifadesine yer verildi.

DUNYADAN YANSIMALAR

Ocak Yenilemeleri sonrast
degerlendirmede bulunan AXA XL Re
CEO’su Renaud Guidée, pazarin yavas
yavas yeterlilige ve normallesmeye
dogru ilerledigini belirterek, “Bu aslinda
sigortacilarla reasiirérler arasinda bir

is boliimt. Piyasanin ileriye doniik
sekillenmesini bu sekilde goriiyorum.
Kapasite acisindan bakildiginda,

saglam bir bilangoya sahip olan
oyuncular kapasiteyi kullanmaya
devam edebilecek. Bununla birlikte,
piyasanin daha segici ve daha ayrimeci
hale gelebilecegi dogru. Bilangolart
gii¢lit olmayan bazi oyuncularin daha
onceki yenilemelerde oldugu gibi ayni
diizeyde kapasite saglamada sorun
yasayabilecegini diigtiniiyorum” dedi.
Guy Carpenter Ceo'su Dean Klisura
ise Ocak Yenilemeleri'nin pozitif ve
dengeli gectigini soyledi. Klisura, “Genel
kapasite, tiriin ve is kolundaki ¢ogu
programin tamamlanmast i¢in yeterliydi.
Piyasadaki sermayenin toparlanmasi
ve 2023'te iyilesen reasiirans getirileri
g0z oniine alindiginda kapasite artti.
Ocak Yenilemeleri igin tahsis edilmis
reaslirans sermayesinin ¢ift haneli
rakamlarla arttigini tahmin ediyoruz”
diye konustu.

Beglim Demir
—____ begum@sigortacigazetesi.com.tr
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TURKIYE SiGORTA BiRLiGi:

Daralan kapasite
ve maliyetler prim
artisina yol acacak

Reastirans yenilemelerinin 2024 yilinda sigorta piyasasina
yansimalart hakkinda gortiglerini paylasan Tiirkiye Sigorta Birligi
(TSB), soyle konustu: “Bilindigi tizere, hem diinya reasiirans
piyasasinda gectigimiz yillarda gerceklesen dogal afetlerden
sonra meydana gelen hasar artist hem de faizlerin ylikselmesine
bagli olarak kapasite saglayicilarin varliklarinin bir boltimiint
finansal piyasalara kaydirmalari sebebiyle genel anlamda sigorta
ve reastirans piyasalarinda bir
arz daralmast yasanmaktadir.
Tirkiye'deki sigorta

“Daralan kapasite ve
sektoriinti derinden etkﬂeyen yiikselen maliyetlerin
Kahramanmaras merkezli . . .
depremler sonrasinda olusan pollge prlmlerlne
hasar neticesinde, yaklasik yansimasinin prlm
olarak %95’inin uluslararasi rtislar n- den
reastirans piyasasindan a _1§ arl, yeniae
karsilanmasina bagl olarak flyatlandlrma,
uluslararasi reasiirorlerin bu daha siki ko§u11ar
ve daha dugtk
limitler geklinde

konuya olan hassasiyetinin
arttigi goriilmektedir.

‘CIDDI FIYAT .
ARTISLARI OLDU’ perEdEgnEs]
Bununla birlikte, kapasite beklenmektedir.

temini konusunda son yillarda
sikinti yagayan piyasamizin,
mevcut uluslararasi reastirans kapasitesi baskisi ve deprem
hasarlari nedeniyle reastirans anlagsmalari yenilemelerinde ¢ok
ciddi fiyat artiglari ile kargilasmis olup, deprem hasart sonrasinda
eksedan tretelerinin cazip hale gelebilmesi i¢in Milli Reasiirans
liderliginde reasiirorler lehine bazi iyilestirmeler yapilmistir. Yapilan
iyilestirmeler kapsaminda; deprem komisyonu %15’ indirilmis,
kapali koastirans serbestisi kaldirilmis, bununla birlikte portfoy
icinde deprem-yangin primi arasinda %35 %65 olacak sekilde bir
denge saglanmast hedeflenmistir. Diger taraftan, sigorta sirketleri
konservasyonlarini artirmaya yonelik calismalar yapmiglardir. Tim
bu yapilan iyilestirmelerin ardindan 6édenen hasarin daha kisa
zamanda reastirére geri dontistine (pay back) olanak saglanmistir.
Ote yandan, deprem sonrasi sigorta sirketlerince sermayelerini
beslemek adina farkli reasiirans anlasmalart tesis edilmistir. Ayrica,
plasmanlarini tamamlamakta zorlanan ve reasiirans yapisini
degistiren sirketler olmustur. Sonug olarak, sektorde konservasyon
artis baskisi goriilmiis olup maliyeti artiran tiim bu uygulamalarin
2024 yilinda sigorta primlerine yansimasi kaginilmaz
goriilmektedir. Ancak 2023 yili 6gretileri ve 2024 reasiirans
yenilemeleri neticesinde sigorta sektorii igin 2024 yilindan iyi bir
performans beklendigi 6ngoriilmektedir”

‘SIGORTALI DAHA YUKSEK PRIM ODEYECEK’

Birlik, police primlerinin ve sigortalilarin reasiirans
yenilemelerinden nasil etkilenecegini de soyle degerlendirdi:
“Daralan kapasite ve yiitkselen maliyetlerin police primlerine
yansimasinin prim artiglari, yeniden fiyatlandirma, daha

siki kogullar ve daha diisiik limitler seklinde gerceklesmesi
beklenmektedir. Sigortalilar agisindan degerlendirildiginde

ise ne yazik ki daha ytiksek primlerin 6denmesi sonucunu
dogurmaktadir. Ancak sunu belirtmek isteriz ki sigorta primi ve
sigorta fiyati birbirinden farkli kavramlardir. Yapi inga bedellerinin
artmasi neticesinde, sigorta fiyati artmasa dahi sigorta primi

artis gostermektedir. Benzer sekilde yapi ingsa bedelleri haricinde
sigortaya esas makine, ekipman, hammadde, demirbas, emtianin
da doviz/enflasyona bagl artis gostermesi de primlere direkt olarak
yanstyabilmektedir. Bedel diginda varliklarin artmast, yagsanan
deprem sonucu ¢ikan ihtiyaclar nedeniyle igsveren sorumluluk, kar
kayb1 gibi ek teminatlarin alinmasti da yine fiyat artisindan bagimsiz
primi artiran bir husus olarak degerlendirilmelidir.”
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TURK REASURANS GENEL MUDURU SELVA EREN:

Sektor 2024 yenilemelerinde zorluklarla
karst karstya kald

Reasiirans yenilemeleri hakkinda
degerlendirmelerde bulunan Tirk
Reastirans Genel Midiirii Selva
Eren, konuyla ilgili sunlari soyledi:
“Reastirans piyasalarinda daralan
kapasite ve yitkselen maliyetlerin en
onemli ve temel sebebi uzun yillardir
neredeyse sifir civarinda gezinen
Amerikan tahvil faizlerinin, pandemi
sonrasinda enflasyonla miicadele
amaciyla hizla artmaya baslamast ve
bu sebeple de reastirans piyasasina
sermaye yatirimi olarak gelebilecek
paranin tahvile gitmesidir. 6 Subat
depremleri ise hem tilkemizin

hem de global piyasanin en bilyitk
hasarlarindan biri olmustur. Ayrica
2022 yili 6ncesinde sektorimiizde
genis bir reastirans kapasitesi
fazlasi mevcuttu ve bunun yarattigi
yumusak ortam sebebiyle yillardir
bircok olumsuzluk piyasada bu
kadar keskin bir maliyet artist olarak

“SektOrumiiz 2024 yenilemelerinde biyuk
zorluklarla kargi karsiya kaldi. 2024 yili icinde risk
yOnetim stratejileri, ihtiyac analizleri ve gelecek
ongoriileri her zamankinden daha oncelikli
konular olarak onumiize ¢ikacaktir.”

kendini gostermemigti. Tiim bunlar
kapsaminda sektoriimiiz 2024
yenilemelerinde bilyiik zorluklarla
karst karstya kaldi” dedi.

‘KAPASITELERIMIZI
ARTIRDIK’

Eren, Tiirk Reasiirans'in sigorta
sirketlerinin bulundugu

bu darbogaz ortamda
kapasitelerini

azaltmadigini tam

tersine kapasite

artisina gittigine

dikkat ¢ekerek

sozlerine soyle devam etti: “Hazine ve
Maliye Bakanliginin saglamis oldugu
ek bir kapasiteyi sektériimuziin
kullanimina yonlendirdik.
Tiirk Reastirans olarak
yil boyunca da tizerimize
dtsen gorevleri siirdiirerek
piyasadaki istikrarin
saglanmasi ve kaynak
verimliligini desteklemek
icin ¢aligmalarimizi
stirdiirecegiz. 2024
yili iginde piyasada
hem sigorta
sirketlerinin hem de

RAY SiGORTA GENEL MUDURU KORAY ERDOGAN:

Muafiyet ve koasiiransi daha ¢ok konusacagiz

“Oto dig1 sigortalarda fiyat artiglarindan daha
cok muafiyet ve koasiirans oranlari konusunu
konugacagimizi diisiiniiyorum. Deprem sonrasi
yenilemesinde fiyat artiglari yapilan iglerde
%40-50 gibi artig beklemek daha makul.”

Tirkiye'deki reasiirans siireglerinin
gectigimiz yillarla kiyaslandiginda
daha zorlu gectigini belirten Ray

Sigorta Genel Miidiirii Koray Erdogan,

“Boltsmeli programlara girmeyen
reastirorler nedeniyle boliismeli
plasmanlar %100 tamamlanamadi.
Bolugmeli ve boliismesiz yapilarin
beraber ¢alistigi hibrit yapilar
hayatimiza girdi. Daha 6nce
ismini hi¢ bilmedigimiz, isimleri
yeni duyulan reastrorlerin
plasman yapilarinda ortaya
cikmasinin, reastirans
yenilemelerinde dikkat

cekilmesi gereken bir

baska konu oldugunu
diistintiyorum.

Sektoriimiiz

icin ciddi bir

risk olusturan bu konuda titizlikle
calisilmasi gerekiyor. Kapasitelerin
azalmasinin, kapali koastiransin
hayatimizdan yavas yavas
¢ikmaya baglamasinin, reasiirans
komisyonlarinin dismesinin ve
katastrofik hasarlara karst koruma
saglayan anlagsmalardaki maliyet
artiglarinin elbette piyasaya
yansimalari olacak. Bu
dogrultuda birgok
sirketin, kurumsal

islere kapasite koyamayacagini
diistintiyorum. Yurt i¢ginden plasman
saglanamadiginda, ihtiyari plasman
icin yurt disina ¢ikmak gerekecek. Bu
da maliyetlerin 6nemli 6l¢tide artacagi
anlamina geliyor. Biitlin bu etkilere
ragmen fiyat artiglart konusunda ¢ok
fazla genelleme yapmanin dogru
olmayacagina inaniyorum. Firmalar
icin maliyeti belirleyen bir¢ok faktor
olacak. Fiyat artiglari; rizikonun tiiriine,
sigortalinin yaklasimina, muafiyet tutar

AKSiGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI DENiZ CEYLAN:

Muafiyet ve limitlerde daralma goriilebilir

2023 yilinin Turkiye'deki deprem
felaketinin yani sira farkl
cografyalarda meydana gelen dogal
afetlerin ve hasar 6demelerinin
(123 milyar dolar civarinda) artig
gosterdigi bir yil oldugunu séyleyen
Aksigorta Genel Mudur Yardimcist
Deniz Ceylan, “Kiiresel yliksek
enflasyon ortaminin etkisiyle
reastirans talebinde artis oldu. Tim
bunlara ek olarak modellenemeyen
ve okunamayan risklerin ortaya ¢ikist

“Reasiirans anlagmalarina eklenen yeni sartlar
sebebiyle muafiyetlerde ve limitlerde daralmalar
goriilebilir.”

reastirans diinyasindaki pazarin
sertlesmesine yol agti. Bu sebeplerle
2024 reastirans yenilemeleri diinya
genelinde oldukga zorlu gecti. Bu
zorluklar, 6zellikle oto dist sigortalarda
primlerin yitkselmesi, teminatlarin

limitlenmesi ve katastrofik hasarlar
agisindan riskli bolgelerde is yazmanin
zorlagmast gibi degisiklikleri
beraberinde getirebilir” dedi.

Ceylan, sozlerine soyle devam etti:
“Reastirans maliyetlerindeki 6nemli

sigortalilarin risk yonetim stratejileri,
ihtiyag analizleri ve gelecek ongoriileri
her zamankinden daha 6ncelikli
konular olarak 6niimiize ¢ikacaktir.
Hasarlarin sebep olacagi maliyeti
hesap edebilmenin de sektériimiizde
cok biiytik 6nem tagidigini goriiyoruz.
Turk Reastirans olarak T-Rupt
Teknoloji isimli teknopark sirketimiz
vasitasiyla gelistirdigimiz Catmod
{irintimtiz ile sektore gereken 6ngoriy
kazandirmak tizere ¢aligsmalarimizi
stirdiirtiyoruz. Son yillarda yapilan
diizenlemelerin ve reformlarin Tirk
sigorta sektoriinii giglendirdigini ve
olumsuz dis piyasa kosullarindan
minimum diizeyde etkilenmesini
sagladigini da belirtmemiz gerekir.

Bu calismalarin ve Tiirk Reastirans
olarak iistlendigimiz gorevlerin sigorta
ve reastirans alaninda kiymetini bir
kez daha goriyor ve tim glictimiizle
calismalarimiza devam ediyoruz.”

ve oranlarina, hasar prim durumuna
gore farklilik gosterecektir” dedi.
Erdogan, “Sigortayt sadece bir maliyet
kalemi olarak gérmenin 6tesinde dogru
sirketlerle uzun soluklu caligsmay1
planlayan ya da ¢alisan; gerekli koruma,
onleme tedbirlerini alma konusunda

is birligine yatkin, istekli firmalarda,
btiyiik bir hasar da soz konusu

degilse, ¢ok btiyitk maliyet artiglari
olmayacaktir. Oto dist sigortalarda

fiyat artiglarindan daha ¢ok muafiyet

ve koasiirans oranlari konusunu
konusacagimizi diisiinityorum. Daha
cok yurt dist kapasitesi kullanilan
islerde, 2024 yilinda ¢ok biiytik bir

fiyat artist beklememek gerekir. Ozetle,
deprem sonrasi yenilemesinde fiyat
artiglari yapilan iglerde %40-50 gibi
artis beklemek daha makul” dedi.

artisin sigorta primlerine yansimast
kaginilmaz goziikiyor. Prim
artiglarina ilave olarak, reastirans
anlasmalarina eklenen yeni
sartlar sebebiyle muafiyetlerde ve
limitlerde daralmalar gortlebilir.
Tirkiye pazari, tim zorluklara
ragmen reastirans yenilemelerini
tamamladigi igin sigorta
teminatlarinda 6nemli

bir daralma ve aksaklik
gozlemlenmeyecektir.”



DOGA SIGORTA GENEL MUDURU COSKUN GOLPINAR:
Maliyet artiglari police primlerinin
yukselmesine neden olacak

2024 yenilemelerinin sektor igin
oldukga zorlu gegtigini belirten Doga
Sigorta Genel Midtrii Coskun
Golpinar, “Bunun en 6nemli sebepleri
olarak da Tiirkiye piyasalarinda
yasanan ekonomik siireglere ek
olarak tiim diinyada artan enflasyon,
katastrofik maliyetlerin artis,
retrosesyon maliyetlerinin ytkselisi,
ikincil modellenemeyen risklere karst
ve eksik sigorta acigini kapatmak
icin talep edilen ek prim,

diinya ekonomisinin ytiksek

faiz dénemine girmis olmast

gibi durumlari sayabiliriz.
Ontimiizdeki yil da bu etkilerin
devam etmesi diistiniildigiinde
2025 yilinda da kolay

bir reasiirans

yenileme stirecinin

olmasini

“I¢inde bulundugumuz enflasyonist ortam
icinde tim maliyetlerin orantisiz artigina ek
olarak bir de reasiirans maliyetlerinin artigi

ne yazik ki police primlerinde ylikselme yoninde
bir sonug olusturacak.”

beklemiyoruz. Bu sebeple reastirans
bakis acistyla 2024 yilinin prim
artist, teknik karlilik ve yeterlilik
ile dogru sartlar agisindan
verimlilik stireclerine bagh
olarak, 2025 yenilemelerinde
de en belirleyici faktor prim
olacak. Bu sebeple, 2024
piyasasinda polige primlerine
reastlirans maliyetlerinin
yansimasi kaginilmaz
olacak. Bunun da
hangi oranda ve nasil

olacag sirketler 6zelinde gelisecektir.
Doga Sigorta olarak, 2024 reastirans
yenileme donemini, hedefledigimize
uygun, en ideal bicimde tamamladik.
Yil boyunca tiim paydaglarimizi
korumak, sigorta sektoriindeki

etkin roltimtizii devam ettirmek ve
stirdiirtilebilir sartlarla sirketimizin
daha da giiclenmesini saglamak i¢in
caligirken ayni zamanda 2025 yenileme
donemi icin hazirlik yapmak {izere de
planlarimizi olusturacagiz” ifadelerini
kullandi.
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‘BAZI URUNLERDE o
SIGORTALANMA AZALABILIR’
Doga Sigorta Genel Midiri Coskun
Golpnar, sozlerine su seklide devam
etti: “I¢inde bulundugumuz enflasyonist
ortam i¢inde tiim maliyetlerin

orantisiz artigina ek olarak bir de
reastirans maliyetlerinin artigt ne
yazik ki polige primlerinde yiikselme
yoniinde bir sonug olusturacak.

Bu artig, beraberinde bazi triinler

icin sigortalilik oraninda diisiisler

de meydana getirebilir. Ancak

es zamanlh olarak, sigortanin ve
reasiiransin 6nemini ne yazik ki 6
Subat 2023 tarihinde yasadigimiz elim
deprem felaketi sonrast hep birlikte
deneyimledik. Tiim yasananlarin,
sigortalilik bilincinin artmasina da

etki edecegini, farkindalik ve ilginin
yiikselecegini distintiyoruz.”

SOMPO SiGORTA KURUMSAL SiGORTALAR GENEL MUDUR YARDIMCISI UGUR OZER:

Reasiirans maliyetlerindeki artis birkag yil
daha devam edecek

Turkiyede sigorta sektoriiniin otomotiv
digt sigortalarda btiyitk oranda
reasiirans sermayesine bagiml
oldugunu ve global piyasalardaki
kapasite daralmasina bagl maliyet
artisindan en ¢ok etkilenen piyasalarin
basinda geldigini sdyleyen Sompo
Sigorta Kurumsal Sigortalar Genel
Mdadir Yardimeist Ugur Ozer, “Yeterli
seviyede olmayan 6zkaynaklar
kurumsal ig yazabilmek i¢in reasiirans
sermayesine yiiksek oranda bagimlilig:
zorunlu kiliyor. Dogal afet riskleri
disinda da reasiirorlerin kar marjlarini
yeterli gormemeleri nedeniyle risk
paylasimli reastirans programlarinda
yer alma igtahi zaten yillar itibartyla
azalmaktaydi. Bu durum 6 Subat
Kahramanmarags merkezli depremler
sonrasinda neredeyse hi¢ kalmadi.
Bazi reastirorler yerel programlardan
¢ikarken bazilari da anlagmalara istirak
oranlarini 6nemli miktarda azalttilar.
Dolayisiyla risk paylasim esash
boliismeli reastirans anlagmalarinin
plasmaninda bir¢ok sigorta sirketinin
zorluk yasadigr ifade ediliyor. Bu da
sirketlerin gittikge artan maliyetlerle
alternatif risk paylasim ¢oziimlerine
yonelmelerine yol agiyor. Burada

en ciddi sorun artan maliyetler gibi
gortinse de global ve kredibilitesi
ylksek reasiirorlerin Tiirkiye'ye
ilgisinin giderek azalmasi buna
karsilik piyasaya yeni giren ya da
piyasada agirligini artiran reastirans
sirketlerinin kredibilitesinin piyasadan
¢ikanlar kadar olmamasint daha

“Sektdriin reasiirans bagimlhiliginin yiiksek
oldugunu biliyoruz. Bu yil reasiirans
maliyetlerinin ciddi bir sekilde arttigini gériiyoruz
ve onimiizdeki birka¢ yil boyunca bu artigin
siirmesini bekliyoruz.”

bitytik bir sorun olarak goriiyoruz.
Tkinci ve belki de en 6nemli sorun,
sigorta sirketlerinin dogal afetler
kaynakli biytik hasar riskine bagl
reastirans korumast ihtiyacinin 6nemli
oranda artmast oldu. Reasiirorlerin
Kahramanmaras Depremi

sonrasinda Tirkiye igin kapasite artist
yapmayacaklarini ifade etmelerine
karsin, sigorta sirketlerinin daha ¢ok
kapasite talep etmesi arz ve talep
dengesizligine yol acti. Bu dengesizlik
fiyatlarin %200'den fazla artmasina
neden oldu ve 2023 yilinin son
giinlerinde gelinen bu fiyat seviyesinde
arz ve talep dengeye geldi ve hatta bir
miktar da kapasite fazlasi ortaya ¢iktr”
agiklamasinda bulundu.

‘SEKTORUN REASURANS
BAGIMLILIGI YUKSEK’

Ozer, daralan kapasitenin ve

yiikselen maliyetlerin 2024 yilinda
piyasaya yansimalari hakkinda

ise su degerlendirmede bulundu:
“Sektortin reastirans bagimliliginin
yiiksek oldugunu biliyoruz. Reasiirans
maliyetleri artarsa sektor bunu fiyatlara
yansitmak zorunda. Reastirans

kapasitesi daralirsa sektor kiigiilmek
zorundadir. Reasiirans sermayesinin
bol ve ucuz oldugu dénemlerde fiyatlar
diiser, soft market kogullart gegerli
olur. Bu yil reasiirans maliyetlerinin
ciddi bir sekilde arttigint goriiyoruz

ve Oniimiizdeki birkag yil boyunca

bu artigin siirmesini bekliyoruz. Bu
durum sektor tizerinde iki yonli bir
baski yaratiyor: Fiyatlar artiyor ama
kapasite daraliyor. Dolayisiyla polige
fiyatlarinin artmasina ragmen kapasite
kisit1 nedeniyle sirketler istenilen
miktarda ig yazamayacak ve kendilerini
sinirlandiracak. Reastirans koruma
kapasitesinin ya da sermayenin kisitl
olmasi nedeniyle bu fiyat seviyesinde
istenilen oranda is yazilamiyor.

Sorun sadece reasiirans
maliyetlerindeki asiri artis

buna karsin azalan reasiirans
kapasitesi degil, bunlara

ek olarak artan enflasyon

nedeniyle yiikselen sigorta

bedelleri ve artan

hasar maliyetleri de

sirketler {izerindeki

baskiy1 artiriyor.

Bu da mevcut

kapasitenin daha ¢ok is yazamadan
hizla tiiketilmesi anlamini tagtyor.
2024 yilinda risk paylasimli tretelerde
deprem koruma limitinin dagtrilmtsg
olmasi da biliylimek isteyen sigorta
sirketlerinin daha ¢ok koruma satin
almalarini zorunlu kiliyor.”
Sompo Sigorta Kurumsal Sigortalar
Genel Miidiir Yardimeist Ugur
Ozer, son olarak reastirorlerin
isteksiz davranmasinin sebeplerini
soyle agikladt: “Deprem koruma
fiyatlarinin %200 - 300 seviyesinde
artmasi, polige fiyatlarinin artmaya
baslamasi ile reastirans tretelerinin
karl hale gelecegi 6ngoriilmesine
ragmen reastrorlerin isteksiz
davranmalarinin iki nedeni var. [lk
olarak, reastirorler polige fiyatlarinin
yeterli seviyede artarak reastirans
tretelerinin kendilerine yeterli kar
marj1 saglayacagindan emin degiller.
Tretelerin %100 plase edilememesi
de ayn1 sebepten kaynaklaniyor. Yani
reastrdr siirdirilebilir bir karlilik
gormek istiyor. Tkinci sebep ise
Turkiye'de olmast beklenen
btiytik Marmara depreminin
neden olacag: sigortali
hasar tutarinin boyutunun
ongortlemiyor olmast. Bugiine
kadar yapilan tahminlerin ¢ok
tizerinde bir hasar dogurma
ihtimali nedeniyle
daha diisiik bir
kapasiteyi Tiirkiyeye
ayirmayi tercih
ediyorlar”
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ITO Sigortacilik Meslek Komitesi seminerinde
sigorta sektoriiniin rolii masaya yatirildi

Meslek Komitesi, "Deprem ve

Zorunlu Deprem Sigortast Yeni
Tarife ve Talimat Tebligi" konulu bir
bilgilendirme semineri diizenledi.
Istanbul Ticaret Odas1 Sigortacilik
Meslek Komitesi Bagkant Ozgtr
Yilmaz'in moderatorltigiint tistlendigi
seminerde DASK'in teknik igleticisi
Tiirk Reastirans'in Genel Midiir
Yardimcist Erdal Turgut, TSB Genel
Sekreteri Ozgiir Obali, TOBB
SAIK Baskan1 Levent Korkut, Risk
Miithendisligi ve Allianz Teknik
Direktorti Ceyhun Eren ve Tirk Alman
Universitesi Hukuk Fakdiltesi Ticaret
Hukuku Anabilim Dali Bagkani Prof.
Dr. Vural Seven konusmact olarak yer
ald1. .
Seminer oncesi ITO Yonetim Kurulu
Uyesi Ibrahim Dogan Salman agilis
konusmasini gerceklestirdi. Sigorta
sektoriiniin ekonomide ¢ok dnemli
bir amaca hizmet ettigini belirten
Salman, “Finans sektortiniin énemli
bir halkasini olusturan sigorta sektor
hem ticaretin en 6nemli girdilerinden
olan sermaye birikimine katki
sagliyor hem de sundugu sigorta
teminatiyla ekonomik faaliyetimizin
kesintisiz devam etmesini saglyor.
Sigortaciligin 6nemini son dénemde
yasadigimiz deprem felaketinde
yeniden anlamig olduk. Dogal afetlerin
olumsuz etkilerini tamamen ortadan
kaldirmamiz mimkin degil. Ancak
alinacak 6nlemlerle bu etkileri en aza
indirmek mumkan. Sigorta, dogal
afetlerin olusturacagi hasarlarin
telafisinde kullanabilecegimiz en etkili
enstrimanlardan biri. Bu nedenle
Zorunlu Deprem Sigortastnin
toplumumuzda yayginlagtirilmasini
son derece elzem buluyoruz” dedi.

Istanbul Ticaret Odas! Sigortacilik

‘ZEMIN YAPISI COK ONEMLY’
Seminerin ilk konusmacist olan

Risk Mithendisligi ve Allianz

Teknik Direktorii Ceyhun Eren,
yasanan depremleri deprem ve risk
mihendisligi agisindan degerlendirdi.
Deprem sonrasi ortaya ¢ikan
hasarlardan ¢ikarilacak derslerden en
o6nemlisinin zemin yapist oldugunu
vurgulayan Dr. Eren, “Zemin yapist
¢ok 6nemli. Bu depremde binanin
konumunun ve zemininin ne kadar
etkili oldugunu gordik” dedi. Dr. Eren,
¢ikarilan diger dersleri soyle siraladi:
“Yapisal faktorler, yapisal ve mimari
kusurlar, yapisal olmayan hasarlar,
sonradan eklenen boliimler, malzeme

istanbul Ticaret Odas: Sigortacilik Meslek Komitesi'nin
diizenledigi, “Deprem ve Zorunlu Deprem Sigortas: Yeni Tarife
ve Talimat Tebligi” konulu bilgilendirme seminerinde, deprem
sigortasindaki giincel gelismeler ve dogal afetlerde sigorta
sektOriiniin rolii ele alind1.

kalitesi ve isgilik, cati tipi GES,
deprem sonrasi yanginlar, kar kaybi/
is durmasi sigortasinin énemi ve ig
stireklilik planlamasi.”

Dr. Eren, beklenen Marmara

depremi hakkinda ise sunlart séyledi:
“Istanbul’'un en buytk avantaji fay
hattinin gehrin ortasindan gegmemesi.
Faya uzakligin Istanbul agisindan
olumlu oldugunu diistiniiyorum. Bursa-
Gemlik bolgesi ise hareketlenmeye
basladi”

‘EN ONEMLI SORUN HAK
SAHIPLERI KONUSUYDU’
Ikinci konusmaci olan DASK'in
teknik igleticisi Tiirk Reasiirans'in
Genel Mudtr Yardimcist Erdal Turgut
ise deprem bolgesinde gordiikleri

en bityiik problemden birinin hak
sahipleri konusu oldugunu belirterek,
“Gercek ¢oziim vatandasin geri
O6demesiz, taksitsiz depremde yikilan
konutunu geri alabilecegi bir sistem
aslinda. Normal sartlarda deprem
sigortasinin depremden yikilan
evinizi yerine koymast gerek. DASK,
baz bir police ve hasarin belli bir
kismini karsiliyor. Bildiginiz tizere
tarifelerimiz yenilendi ve bir artisa
gidildi. Ancak tarifelerimiz %100
artirilsa da normal gartlarda bir

evin yapimi i¢in DASK'n tarifesi
yetmeyecek. Zaten kurum olarak da
boyle bir iddiamiz bulunmamaktadir.
Yapi, Deprem Kanunu c¢ikarilirken
sektor paydaglariyla ortaklasa bir
deprem teminati saglamast {izerine
kuruldu. Baz bir polige olarak alt
kademede duracagiz. Uzerine
sigorta sirketlerimizin verdigi ihtiyari
teminatla konutun tamami sigortali
olacak” diye konustu.

‘FARKINDALIGI
ARTIRMALIYIZ’

“Deprem en buiytik afetlerden biri.
Turkiye, bir deprem tlkesi. Ancak
bu gercege yeteri kadar hazir
olmadigimiz1 biliyoruz” diyen TOBB
SAIK Bagkani Levent Korkut,
sozlerine su sekilde devam etti:
“Sigorta sektoriintin ekonomik
devamlihigin saglanmasinda en
o6nemli sektor konumunda oldugunun

altin1 bir kez daha ¢izmek istiyorum.
Maalesef sigortanin 6nemi boylesi
afetlerin yasanmasindan sonra daha
iyi anlagiliyor. Benzeri felaketler
sonrasi ekonomik hayatin normal
akisina dondirtilebilmesi igin
sigortanin en énemli arac oldugunu
bir kez daha 6grendik. Sigortasiz
ayaga kalkabilmenin gli¢ligt ise
hepimizce malum. Sektor, baglatilan
seferberliklerde {izerine diisenin
fazlasint yapmistir ve yapmaya da
devam edecektir. Sigorta sektorii ne
kadar ¢ok tabana yayilir ve farkindalik
artar ise bu ve benzeri maddi
kayiplarin ikamesinde devlet btitgesi
yerine sigorta sistemi 6ne ¢ikacaktir.
Bu nedenle sigorta farkindaliginin
artirilmast hepimizin birincil gorevi
olmalidir”

‘CIDDI BILGI EKSIKLIGI VAR’
Yaganan deprem felaketinin tiim dogru
bildiklerini yanhs ¢tkardigini séyleyen
TSB Genel Sekreteri Ozgtir Obals,
“Deprem ¢ok biiytiktti, her seyde
sapma yasandi. Ancak dtizeltmek icin
elimizde bir firsat var. Deprem odakli
ekosistem biinyesinde yenilik¢i ortaklik
modellerine gitmemiz lazim. En kritik
seyin zemin oldugunu depremde de
gorditk. Zemine uygun bina dinamigini

tekrar gozden gegirmek gerekiyor. Ek
olarak ¢ok ciddi bir bilgi eksikligi var.
Deprem sonrasi gerceklestirdigimiz
ankette, ZDS'nin ne ise yaradigini
bilenlerin orant %17. DASK'in
Odeyecegi maksimum 6deme tutarini
bilenlerin orani ise %37. Ayrica
deprem gibi biyiik bir felaketten sonra
bile sigortalanma orani 2 ay i¢inde
hizla séniimlenerek deprem 6ncesi
oranlarin bile altina indi” ifadelerini
kulland.

‘DASK KAMU HUKUKU
TUZEL KISISIDIR’

Tirk Alman Universitesi Hukuk
Fakdiltesi Ticaret Hukuku Anabilim
Dali Bagkani Prof. Dr. Vural Seven
ise DASK'in hukuki durumu ve
giincel sorunlart hakkinda konustu.
DASK’in kamu hukuku tiizel kigisi
oldugunu vurgulayan Prof. Dr. Seven,
DASK'in hukuki durumu hakkinda
su degerlendirmelerde bulundu:
“Sigortacilik Kanunu'nda belirtildigi
gibi 6zel kanunla kurulmus olanlar,
Sigortacilik Kanunu ve bu kanuna
gore ¢ikartilmis alt mevzuat ile Tiirk
Ticaret Kanunu hitkiimlerine uymak
zorunda degildir. Tipki 6zel kanunla
kurulmusg sigorta kuruluglart DASK,
TARSIM ve ORYM gibi. DASK, bir
borglar hukuku soézlesmesidir”
DASK'1n bir monopol olduguna
dikkat ceken Prof. Dr. Seven, “Ctinki
bugtin Turkiyede Zorunlu Deprem
Sigortastni sadece bu kurulugtan
alabilirsiniz. ZDS yaptirmadan
ihtiyari sigortaya gegme sansiniz yok.
Bununla birlikte DASK, kir amaci
giiden bir kurulus degildir. DASK'in
kurulus kanununda parasini nereye
harcayacagi agikga belirtilmistir.

Kar dagitimi olmamaktadir. DASK
standart bir sigorta sirketi olarak
degerlendirmek yanlis olacaktir.
DASK, TARSIM bir sigorta havuzudur.
Standardin diginda gortlmeliler”
agiklamalarinda bulundu.
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2023’te yasanan ekonomik kayiplarin
dortte birine depremler neden oldu

on, 2023 yih Kiiresel Dogal

Aéfetler Raporu'nu yayimlad.
ogal afetlerin artan siklik

ve siddetinin kiiresel ¢apta neden
oldugu ekonomik kayiplar: ortaya
koyan rapora gore 2023 yilinda
kiiresel dogal afetler, depremler ve
durmak bilmeyen siddetli firtinalardan
kaynaklanan toplam 380 milyar
dolarlik ekonomik kayba neden oldu.
Boylelikle kiiresel ekonomik kayiplar
{ist tiste sekizinci kez 300 milyar
dolart asti ve uzun vadeli ortalamanin
%22 tzerinde gerceklesti. Gegen
yil diinya genelinde sigortacilar, 21.
ylizyil ortalamasinin (90 milyar dolar)
ve 10 yillik ortalamanin (110 milyar
dolar) tizerinde, 118 milyar dolar
tutarinda hasar 6demesi yapti. Tirkiye
ve Suriye'deki depremler ile ABD'deki
kuraklik, sigorta sektorii igin en
maliyetli olaylar oldu. 2023 yilindaki
tiim ekonomik kayiplarin yaklagsik
dortte biri, Tiirkiye ve Suriye'de
meydana gelen depremlerden
kaynaklandi. Bu depremlerin binalar
ve altyapi tizerindeki etkileri 90 milyar
dolardan fazla dogrudan zarara yol
acti. Bu felaket ayrica, modern tarihte
Tirkiyede, Suriyede, Orta Doguda ve
tiim EMEA boélgesinde kaydedilen en
maliyetli dogal afet olarak gosterildi.

Uluslararast danismanlik, denetim
ve vergi sirketi EY'in (Ernst &
Young), 12'ncisini yayimladig:
Kiiresel EY M&A Firepower
raporuna gore; saglik ve yasam
bilimleri birlesme ve satin alma
harcamalari agisindan 2023,
2022y geride birakti. 2022'de 126
olan toplam birlesme ve satin alma
hacmi 2023 yilinda 118 dtisse de
yatirimlar 2023 yilinda %34 artigla
191 milyar dolara ytikseldi.

EY M&A Firepower raporu,
2023’teki toparlanmanin temel
nedenlerinden birinin, yagsam
bilimleri sektoriiniin en biytk
oyunculart olan ¢ok uluslu ilag
sirketlerinin birlesme ve satin
almalara artan katilimi oldugunu
gosterdi. 2023 yilinda birlesme

ve satin alma yatirimlarinin tigte
ikisinden fazlast (%69) biiyiik

ilag sirketlerinden geldi. (Bu
rakam 2022'de %38di.) 2023'te
sektordeki anlagsma yapma
stirecini domine eden biiyiik ilag
sirketlerinin tiimt, degeri 1 milyar
dolar veya daha fazla olan en az bir
anlagma imzaladi.

ARTIS 2024'TE DE
DEVAM EDECEK

Artan birlesme ve satin alma
yatirimlarina ragmen sektor

2023’te saglik scktiriinde birlesme ve
satin alma harcamalari %34 arttl

Aon’un yayimladig Kiiresel Dogal Afetler Raporu’na gore
2023 yilinda meydana gelen afetler toplamda 380 milyar dolarlik
ekonomik kayba neden oldu. Toplam ekonomik kaybin yaklasik

dortte biri ise Tiirkiye ve Suriye’de meydana gelen depremlerden
kaynaklandi. Bu depremlerin binalar ve altyap: lizerindeki etkileri

90 milyar dolardan fazla.

2023 YILI KAYITLARA GECEN

EN SICAK YIL OLDU
Depremlerin ardindan siddetli
firtinalar en fazla ekonomik kayba
neden olan olaylar oldu. En bilyiik
kayiplar ABD ve Avrupada gortldii.

Avrupada Italya, Yunanistan, Slovenya
ve Hirvatistan sigortalar agisinda hava
kosullarina bagli en maliyetli olaylarin
yasandigi tlkeler oldu. Diger yandan
diinyanin birgok yerinde kaydedilen
asiri yliksek sicaklik anomalileri
nedeniyle 2023, kayitlara gegen en

sicak yil oldu. 24 tlke ve bolge 6nceki
maksimum sicaklik rekorlarini gordii
veya bu rekorlarin tizerine gikt.
Ozellikle Cin, 16 Temmuz'da 52,2 °C
ile en yiitksek sicaklik rekorunu kirdi.
Raporda Tirkiye de 49,5 °C ile en
yitksek sicakligin gorildiigii tlkelerden
biri oldu.

OLUMLER 2010’DAN BU YANA
EN YUKSEK SEVIYEYE ULASTI
2023 yilinda kiiresel dogal afetler
nedeniyle en az 95 bin kisi hayatini
kaybetti. Bu rakam 71 bin olan

21. ytizy1l ortalamasinin oldukca
{izerinde. Oliimlerin yaklastk %62’si
ise dogrudan Tiirkiye ve Suriyede
meydana gelen depremlerle iligkili
oldu. S6z konusu depremler 2010
yilinda Haitide meydana gelen

yikict sarsintidan bu yana yaganan

en Oliimciil kiiresel felaket olarak
gosterildi. 2023 yilinda tim dtnyada
64 binden fazla insan depremler
nedeniyle 6lirken ¢ok sayida énemli
sicak hava dalgast da en az 16 bin 500
kisinin 6liimiine neden oldu. Ozellikle
Bati ve Gliney Avrupanin bazi bolgeleri
temmuz-eyliil aylari arasinda en az 15
bin kiginin 6liimilyle sonuglanan ¢ok
sayida asiri sicaklik dalgasina maruz
kald.

hala 1,37 trilyon dolardan fazla
anlagsma yapma kapasitesine
sahip. Bu rakam, EY M&A
Firepower raporunun tarihinde,
2022 yili harig goriilen en
yitksek rakamlardan birisi. Bu
cergevede rapor, birlesme ve
satin alma harcamalarindaki
artis egiliminin 2024 yili ve
sonrasinda da devam edecegini
ortaya koyuyor. Bu beklentinin
lic temel nedeni bulunuyor. I1ki,
biyofarma endiistrisi hala rekora
yakin birlesme ve satin alma
potansiyeline ve ciddi bir etki
giiciine sahip. Ikincisi, sektor
ontimiizdeki beg yil icinde bilyitk
gelir zorluklariyla karsi karstya,
bunun i¢in inorganik bilytimeyi
giivence altina almasi gerekiyor.
Bir diger neden ise satin alan
sirketlerin lehine bir alict
piyasasinin olmast.

EY raporuna gore; onkoloji
pazarinin devasa biliylime
potansiyeli, sirketlerin son

5 yildaki birlesme ve satin

alma harcamalarina yansiyor.
Onkoloji hem deger hem de
hacim agisindan endstri satin
almalarinda hakim durumda.
2023’te onkoloji varliklarina
yapilan birlesme ve satin alma
yatirimi 65,2 milyar dolara ulasti.

Siber sigorta primleri 2025'te 23 milyar $ olacak

Sigorta Bilgi Enstitiistintin (Triple-I)
yayinladigi son bilgi notuna gore,
kiiresel siber sigorta direkt yazilan
primleri 2025 yilinda 23 milyar dolara
yiikselecek. ABD'deki isletmelerin

bu toplamin %56'sin1 olugturmast
bekleniyor. Bu ytikselis iki birincil
faktore baglaniyor. Birinci faktor,
artan veri sizintisi ve siber saldiri
tehditlerinin risk azaltma stratejilerini
gerekli hale getiriyor. Ikinci faktor

ise, sigortacilar police teminatlart

ve teminat dist halleri iyilestirmede
o6nemli yol kat etmesi.

Triple-I'in bilgi notunda atifta
bulundugu IBM'’in Yillik Veri Sizintisi
Raporu'na gore 2023 yilinda bir veri
ihlalinin kuruluslara maliyeti 4,45
milyon dolar (2022 yilina gore %?2,3
artig). Kiiresel siber sigorta pazari,
2022'ye kadar gegen bes yilda hacim
olarak ti¢ kat bilytidti. Diinya ¢apinda
tahmini direkt yazilan primlerin 13
milyar dolara ulagsmasi bekleniyor.

Kiiresel ticari sigorta fiyatlari
2023 yilinin son ceyreginde %2 arttl

Marsh tarafindan agiklanan ‘Kiiresel
Sigorta Piyasast Endeksine gore kiiresel
sigorta fiyatlari, 2023'1in son ¢eyreginde
%2 artig gosterdi. 2023in di¢tincil
ceyreginde ise %3'liik bir bityiime
gergeklesmisti. 2022 yilinin dordinct
ceyreginde de %4 artis gosteren kiiresel
ticari sigorta pazarinda arka arkaya artig
goriilen 25’inci ¢eyrek oldu. Sigorta
fiyatlar1, dordiincii ¢eyrek boyunca

tiim bolgelerde oldukea tutarliyds.

Ikinci ve {i¢lincti geyrekte oldugu gibi,

bu durumun biiytk 6lgtide finansal

ve profesyonel sigortalardaki prim
diigtigleriyle siber sigorta piyasasindaki
fiyatlarda gortlen kiigiik bir dtstisten
kaynaklandigi goriiltyor. Artan rekabetin,

giiclii talep ve devam eden hasarlarin
etkisini dengelemesiyle birlikte sabit
kiymet risklerinde gerceklesen ilimlt
artiglar dérdiincii geyrek sonuglarini
etkiledi. Dordtnct geyrek Ingiltere,
Kanada, Asya ve Pasifik'te fiyatlar sabit
kaldi. ABD'de %3, Avrupa, Hindistan,
Orta Dogu ve Afrikada %4, Latin
Amerika ve Karayipler'de ise %8
oraninda artti. Raporda 6ne ¢ikan bazi
o6nemli bulgular ise soyle:

« Art arda alt1 geyrek boyunca, finansal
ve profesyonel sigortalar alanlarindaki
genel fiyat seviyeleri diistt.

« Kiiresel olarak siber sigorta fiyatlari, bir
onceki ¢ceyrekteki %2'lik distise kiyasla
%3 oraninda azald.
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Hisse fonlar1 2024
yilina iyi basladi

IC VERIM ORANI NEDIR?

I¢ Verim Orani, bir nakit akiginin bugiinkii

ya da gelecekteki degerini “0” yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptig1 tiim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, donem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden ¢ok yatirim ve yatirim doéntisti olan
durumlarda ortalama getiriyi vermek i¢in kullanilir.

31.10.2003-31.01.2024
ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)

TOFE

Yillik ig Verim Orani
x®
3

®
IS

%80 KTL+%20 HSN %100 Kamu %100 HSN %100 DEG BES

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle
yatirima yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.01.2024 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.
Yatirim tutar: her ayin enflasyon oraniyla artiriimigtir. TUFE ise
ilgili ddnemde aymi sekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirrmin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilime1 dénem
sonunda %22,18 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %28,98 BGX elde ettikleri goriilmektedir.

31.10.2003-31.01.2024
ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 yonetim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 ydnetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.01.2024 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir.
Yatirim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirimigtir. TUFE ise
ilgili donemde aym gekilde enflasyon korumal bir yatirim aracina,
y6netim gider kesintisi ve fon igletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin bugiin ulagtigi nominal tutardir. Bu tutar kargilastirma
amach verilmigtir. Bu gekilde birikim yapan bir katilimci, 31.01.2024
tarihinde BES ortalama fiyatlariyla 565.063 TL birikime, enflasyon
korumal bir aragla ise 484.086 TL birikime ulagmigtir.

31.10.2003-31.01.2024 ADENDUM BES BiRiKiM
ENDEKSI (BBX) (2010-2024 GELISiMI)
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Ayni endeksin 2010-2024 yillar: arasindaki seyrine bakildiginda,
BES ortalama getirilerinin 2013 y1lsonu ve 2014 yil bagi enflasyonun
izerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklagtig1, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun {izerinde seyrettigi gériilmektedir. Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan katiimcinin 2011 yilsonu ile 2018

ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yilinin ilk
ceyreginde enflasyonun altinda kaldi§1 diger tiim zamanlarda ise
enflasyonun tizerinde getiri elde ettigi gériilmektedir.

eleneksel fon fiyatlari gelisimi analizleri,

donem bagt ve donem sonu fon

fiyatlarinin karsilastirilmasi seklinde
yapilmaktadir. Yatirimet igin boyle bir
karsilastirma, fonun i¢indeki varliklarin deger
kazancini ifade etse de, bireysel emeklilik
sistemindeki katilimeilar igin bu yéntem ¢ok
fazla 6neme sahip degil. Boyle bir deger artist
sadece dénem basinda tiim birikimini toplu
olarak BES'te degerlendirmeye baglayip donem
sonunda ayrilan katilimeilar i¢in gegerli.
Bunun yerine katilimcilarin bitytik boliimu
(995'1) aylik olarak katki payr 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katilimei, yilin
12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayli analizde ise katilimci aslinda tam
olarak emekli oldugu anda fonunun toplam
degerine bakmalidir. Ancak bu durum bile tam
getiriyi ifade etmemekte, kisi bireysel emeklilik
sisteminde dahil olacag: “Emeklilik Gelir
Plant” ile birikimlerini ihtiyact oldugu kadar
kullanabilmekte ve birikiminin geri kalanini
fonlarda degerlemeye birakabilmektedir. Yani
tipik bir katilimet igin degerleme ilk katkinin
yatirildigi andan son maasin ¢ekildigi ana
kadar devam etmektedir.
Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim
yapan katilimcilar dahi genellikle 6dedikleri
katki paylari toplamini sene sonundaki
birikimleriyle kargilagtirmakta, katki
paylarinin ay ay yatirima yonlendirildigini,
yil iginde yatirilan katkilar i¢in tam yillik
getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan
kisminin sadece 1 ay nemalandigini gbzden
kagirabilmektedirler. Ayrica, kredi karti ile
yapilan 6demelerde bu siireler kredi kartinin
blokaj stiresi kadar da otelenebilmektedir.
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse
Senedi Fonlar1 2024 yilinin Ocak ayinda
%15,93 oraninda artig gosterirken,
BIST-100 endeksinde %13,74 oraninda
artis kaydedildi. Ocak ayinda Tiirk Lirast

Cinsinden Kamu Borg¢lanma Senetleri %3,0
oraninda artis gosterirken Yabanct Para
Cinsinden Bor¢lanma fonlarinda %1,25
oraninda artig gergeklesti. Her bir fonun
varligiyla agirliklandirilarak hesaplanan tiim
BES Endeksinde ise %6,19 oraninda artis
gerceklesti. Titketici Fiyat Endeksi ise 2024
yilinin Ocak ayinda %6,70 oraninda artig
gOsterdi.

ADENDUM BES GETIRI ENDEKSI
(BGX)

Bu endeks hazirlanirken, dtizenli olarak yatirim
yapan ve bireysel emeklilik sistemindeki
ortalama emeklilik yatirim fonu fiyatlariyla
islem yapan bir katilimecinin, elde ettigi yillik

ic verim oranina bakilmaktadir. Katilimcet her
ay, ay sonunda agiklanan son fiyatlarla fon

alir ve degerleme tarihi itibariyla fonunun
degerine bakar. Bu nakit akist ile yillik i¢ verim
orant hesaplanir. Yatirim tutarlart 31.10.2003
tarihinde 100 TL ile baglatilmig ve her aymn
TUFE oraninda artirilmigtir. Fon alinirken,
yatirilan tutardan %4-%2 arasinda yonetim
gider kesintisi yapilacagi varsayilir.

ADENDUM BES BIRIKIM ENDEKSI
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve dtzenli olarak yatirim yapan
bir kisinin bugtlinki birikimini bulmak {izere
hazirlanmistir. Katilimeinin 31.10.2003
tarihinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
her ay katki payint TUFE oraninda artirdigi
varsayilmigtir. Katilimet her ay, ay sonunda
agiklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
tarihi itibariyla fonunun degerine bakar.
Katilimcinin bu stire i¢inde fon dagilim
oranlarini degistirmedigi varsayilmaktadir. Fon
gruplarinin endeks degerleri, Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan ayni fon gruplart i¢in
yayinlanan birim pay degerleri dikkate alinarak
hesaplanmistir.

31.10.2003-31.01.2024 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)
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Yandaki grafik 31.10.2003-31.01.2024
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina
diizenli 6deme yapmig olan katihmcilarin,
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri
gOstermektedir. Yatirilan tutarlardan
(TUFE) hari¢ 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri
arasinda %4 Yonetim Gider Kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 Yonetim Gider
Kesintisi yapilmigtir. Sistemin bagindan
buyana ortalama BES fonlarina yatirim
yapan bir kiginin birikimi 31.01.2024
tarihinde 565.063 TLye ulagmigtir. Bu kigi
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Birikim Tutari

Ocak 2024 déneminde bireysel emeklilik
sistemine 1.984 TL katkida bulunmustur.

31.1.2005-31.01.2024 ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi (BBX)
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Yandaki grafik sisteme 31.01.2005 tarihinde
dahil olup 31.01.2024 tarihine kadar
bireysel emeklilik sisteminde degisik fon
karmalarina diizenli 6deme yapmig olan
katiimcilarin, donem sonunda elde
ettikleri birikimleri gostermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda

%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yonetim Gider Kesintisi
yapilmigtir. 2005 yilindan buyana Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katilimeinin 31.01.2024 tarihinde 1.079.551

0 125.000 250.000 375.000 500.000 625.000 750.000 875.000 1.000.0001.125.0001.250.000

Brikim Tutari

TL Adendum BES Birikim Endeksine
ulagtig goriilmektedir.



BEFAS tizerinden fon alimi
16 milyar liraya ytikseldi

Emeklilik Gozetim Merkezi’nin verilerine gore, Temmuz 2021’den
2 Subat 2024 tarihine kadar BEFAS {izerinden 16,1 milyar lira tutarinda
fon alis1, 9,9 milyar lira tutarinda da fon sati1 yapildi.

Istanbul Takas ve Saklama Bankasi

tarafindan igletilen, Bireysel Emeklilik Fon
Alim Satim Platformu (BEFAS) Temmuz

2021 tarihinden itibaren yiirtirliikte olup
katilimcilar kendi sirketlerinde olmayan fonlar,
BEFAS platformu tizerinden satin alabiliyor.
Halihazirda, 15 emeklilik sirketinin tamami
BEFAS platformunda, fon kurucu ve fon
dagitict sirket roliinde. Gontlli ve otomatik
katihimli BES'teki toplam 377 adet fonun 284’1
BEFAS platformu araciligiyla diger emeklilik
sirketlerindeki katilimcilar tarafindan satin
alinabiliyor.

BEFAS UZERINDEN 9,9 MILYAR
LIRALIK FON SATISI

Emeklilik Gozetim Merkezinin (EGM)
verilerine gore, Temmuz 2021'den 2 Subat

2024 tarihine kadar BEFAS {izerinden 16,1
milyar lira tutarinda fon aligt, 9,9 milyar lira
tutarinda da fon satigt yapildi. Gontllt Bireysel
Emeklilik Sistemi'nde bulunan 10,7 milyon
sozlesmenin, 204,4 bini BEFAS {izerinden

fon alig satigt yaparak fonlarini yatirima
yonlendirmekte. Bu oran tiim sozlesmeler
icerisinde yaklagik %2 seviyesinde.

2 Subat 2024 itibariyla, BEFAS'ta islem
yapan katilimcilarin %33,2’sinin 30-39 yas,
%27,7'sinin 40-49 yas, %14,1’inin 18-29 yas
araliginda oldugu, %9,3’iiniin 18 yas ve altinda,
9%15,7 ‘sinin ise 50 yas ve tizerinde oldugu
goriiltyor.

BEFAS'ta alim-satim ve iglem hacmi
bakimindan en ¢ok tercih edilen fonlarin hisse
senedi fonu, endeks fon, kiymetli madenler ve
degisken fonlar oldugu gortlilyor.
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Emeklilik sirketlerine

2 adet fon
yetkilendirilmesi verild

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumunun (SEDDK) 30.11.2023
tarihli karariyla Merkezi Alacagin Devri Emeklilik
Yatirim Fonu'nun (Fon) kurulmast kararlastirilmisti.
SEDDK tarafindan, Anadolu Hayat ve EmeKklilik'in
faiz hassasiyeti aranmayan Alacagin Devri Fonu'ny;
Tiirkiye Hayat ve Emeklilik'in ise katilim esasli
Alacagin Devri Fonu'nu kurmasina karar verilmisti.

FON UNVANINDA KATILIM IBARESI
BULUNMALI

22.01.2024 tarihinde “Merkezi Alacagin Devri

Fonu Duyurusu” baglikli yeni bir duyuru daha
yaymnlandi. Duyuruda, sistem paydaslarinin farkli risk
diizeylerinde fon ihtiyacinin karsilanmasi amactyla biri
katilim esasli finans ilkelerine gore yonetilmek ve fon
tinvaninda “katilim” ibaresi bulundurmak kaydiyla iki
adet “temkinli degisken” veya “muhafazakar degisken”
unvanli fon yetkilendirilmesine karar verildigi
belirtiliyor.

Fon'un risk degerinin 1-2 araliginda olacagi ve fonun
portféyiine sadece yerli sermaye ve para piyasast
araclarinin dahil edilecegi, yabanci sermaye ve para
piyasast araglarina yatirim yapilamayacagi ifade
ediliyor. Bu fonlarin toplam gider kesintisi orant
%1,5'i ve fon igletim gider kesintisi orant %1,35'i
agsamayacak.

31.1.2006-31.01.2024

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSIi (BBX)

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

31.1.2008-31.01.2024

TUFE

BES

%100 DEG
%100 HSN
%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)

%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu I¢
Bor¢lanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirim

%100 KTL: Tamami Kamu I¢ Borgl-
anma senedi fonlarina yapilan
yatirim

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirim

%100 DEG: Tamami Degisken fonlara
yapilan yatirim
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Birikim Tutari

31.1.2007-31.01.2024

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI (BBX)

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

Birikim Tutari

30.1.2009-31.01.2024

TUFE

BES

%100 DEG
%100 HSN
%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSIi (BBX)

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatirim

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim ya-
pan katilime1 (Yonetim Gider Kesintisi
olmadan)

Bu galismada emeklilik yatirim fonlarinin per-
formanslarinin degerlendirilmesinde kullanilabi-
lecek genel kabul gormiis yontemlerden bazilar
kullanilmus ve ¢ikan sonuglar okuyucuya bilgi
vermek amaciyla yorumlanmugstir. Hesaplamalar,
gegmis verileri baz aldigindan, sonuglar gelecek
donem performanst igin gosterge sayilmaz. Bu
sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu i¢in azami
gayret gosterilmistir ancak herhangi bir hatadan
dolay1 ugranacak kayiplardan Sigortaci Gazetesi

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 900.000 1.000.000

Birikim Tutari

Birikim Tutari
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veya Adendum sorumlu tutulamaz.
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“Sektorin Trafik Teklif Platformu’na
kars1 beklentisi oldukca yiiksek”

rafik Teklif Platformu
Tuygulamasmm hayata

gecmesiyle ilgili konugan ITO
Sigortacilik Meslek Komitesi Baskani
ve TOBB SAIK Icra Komitesi Baskan
Yardimcis: Ozgiir Yilmaz, “Bildiginiz
tizere SEDDK'nin 31 Ocak tarihinde
yayinladigi genelgeye istinaden
Trafik Teklif Platformu 19 Subat
2024 giinii uygulamaya alindi. Tlgili
platform daha 6nceden her ne kadar
mutabik kalinarak adi konulan ve
igerigi hazirlanmaya baslanan bir
platform olsa da nihai durumda 19
Subat'ta hayata gegen uygulamada
maalesef mutabik kalinanin 6tesinde
hayata gecen durumlar s6z konusu
oldu. Uygulamanin hayata gegtikten
sonraki stirecini hep birlikte ilerleyen
aylarda yeniden degerlendiriyor
olacagiz muhakkak ¢iinki trafik
sigortalarindaki en bilyitk sorun
polige diizenlenememesi dolayisiyla
da sektoriin platforma karst beklentisi
oldukga yitksek. Bu noktada hem
trafik sigortast kesilememesi ile
ilgili ¢6ziim olabilmesi hem de tim
paydaslarin artik trafik disinda da
6niintin agilmasi adina bu platformun
gerek bu hali gerekse de gelistirilebilir
hali ile basariya ulagmasi hepimizin
ortak temennisi” dedi.

SUREC NASIL iSLIYOR?
Siirecin nasil olduguna deginen
Yilmaz, “Ilgili platforma iiyelik, trafik
sigortast bransinda lisanst olan her
sigorta sirketi igin zorunlu olmakla
birlikte ilgili platformu kullanip
kullanmamak sigorta aracilarinda
istege baglt birakilmis durumda. Yani
sigorta acentesi mevcutta galistigi
sigorta sirketleri ile bu stiregte trafik
tiretiminde yine de sorun yasamaya
devam ediyor ise istegine bagli olarak
tercih edecegi sigorta sirketine trafik
sigortasi tiretimi yapabilmek adina
basvuruda bulunabilir. Bagvuru
stireci i¢in 6ncelikle SBM tizerinden
hazirlanmis olan Trafik Teklif
Platformu s6zlesmesinin onaylanmasti
gerekmekte. Onay sonrast gerekli
evraklar1 hazirlayip ileten sigorta
acentesinin bagvurusunun 3

giin igerisinde cevaplanmast
ongoriilmekte. Bu siire igerisinde
olumsuz bir cevap alan ya da cevap
alamayan basvurular i¢in ayni
sirkete yeniden basvurmak icin 3
aylik bir siire konmus durumda.

Bu noktada bizim talebimiz 3 gtin
icerisinde cevap verilmeyen ya da
olumsuz sonuglanan bagvurularin
sonuglarinin gegerli bir sebebe
dayandiriliyor olmasinin gerekliligi
yoniinde. Sistemin en biiytik avantaji
sigorta poligesi kesmekten kaginma
halinin tespit edilebilirliginin direkt
olarak SBM ve SEDDK tarafindan
yapilabiliyor olmasi. Maalesef ki
sigortanin kesilemedigi siireclerde
sigorta sirketleri ve aracilarin karst
karstya kaldiklart durumlar sz

Sektdriin Trafik teklif Platformu’na kars: beklentisinin oldukea
yiiksek oldugunu dile getiren ITO Sigortacilik Meslek Komitesi
Bagkani ve TOBB SAIK Icra Komitesi Bagkan Yardimcisi
Ozgiir Yilmaz, “Hem trafik sigortasi kesilememesi ile ilgili
¢Oziim olabilmesi hem de tiim paydaslarin artik trafik disinda da
yol alabilmesinin acilmasi adina bu platformun basariya ulagmasi
hepimizin ortak temennisi” dedi.

konusu oldu. Ciinktt merkezi otorite
bu siirecte poligenin kesilemedigine
dair belgeli bir sikayet siireci ile
stireci kontrol altina almak istiyordu
talebinde de hakli olarak. Lakin

bir sigorta acentesinin polige
kesemedigine dair SEDDK'ya
bildirimde bulunmasi sigorta
sirketleri nezdinde de is iliskilerini
etkileyebilmekteydi. Stirece baktiginiz
zaman zarar eden bir brangta

sigorta sirketlerinin mali yapilarini
koruyabilmek adina trafik poligesi
kesmekten ¢gekinmesi ya da polige
kesilmesini bir kogula bagliyor olmast
ticari bir i yapan kurum oldugunu
dtsindiigiintiz zaman mantikli

lakin bir yandan da sigortacilik
kanunumuza gore eger trafik sigortasi
bransinda lisansiniz var ise bu
policeyi kesmekten kacinamazsiniz,
kacinmaniz halinde de gerekli

cezai iglemin uygulanmasina

zemin hazirlamig olursunuz. Bu

cezai uygulamalar Trafik Teklif
Platformunda da poligenin teklif
verilen glin igerisinde teklifi veren
sirket tarafindan kesilmemesi

halinde police kesmekten kaginma
olarak degerlendirilecegi i¢in aynen
uygulanacaktir.

Platform ile ilgili siireci yakindan
takip ederek meslektaslarimizi
detaylica bilgilendirmeye

6zen gosteriyoruz. Platformun
uygulamadaki basarisini zamanla
yeniden degerlendiriyor olacagiz” diye
konustu.

TICARI VE SINAI RISKLERDE
YASANAN SORUNLAR
Gliniimtiz kosullari her ne kadar
sigorta ihtiyacini artirsa ve bir

yandan da yeni irtin gereksinimlerini
ortaya serse de bir yandan da

katastrofik risklerin artmast,
ekonomik belirsizlikler, artan
maliyetler gibi unsurlarin da sigorta
yapilabilirligini azalttigini vurgulayan
Yilmaz, “Ulkemizde de son yillarda
yasanan katastrofik riskler, 6 Subat
depreminin yikici etkileri, ekonomik
belirsizlikler ve yiiksek enflasyon
maalesef ki sigorta sirketlerinin
risk kabul kriterlerini de fazlasiyla
etkiledi. Tabii sigorta sirketlerinin
risk kabul kriterlerini etkileyen

en btiylik unsur da reastirans
firmalarinin trete anlagsmalarindaki
gecmis yillara nazaran daha sinirh
olan reasiirans destekleri. Hal

bdyle olunca da sigorta sirketleri
hem yazacaklari iglerde daha segici
davranmaya hem de yazdiklari iglerin
primlerini daha ytiksek tutmaya
bagladilar. Ongériilemeyen piyasa
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sartlari sigortanin ana unsuru olan
risk kavramini daha korkulmast
gereken bir noktaya tasidi. Riskin

ne zaman gergekleseceginin
taraflarca bilinmiyor olmast sigorta
sozlesmesinin kurulmasini saglar
iken sigortay1 arz eden taraf bu
konuda daha sanssiz olacagini
dtstinerek hareket eder bir hale
gelmis durumda.

Arz edenin ¢ekinmesi nedeniyle
talep eden tarafin ihtiyaclarinin
karsilanmama hali maalesef ki
sektoriin btiyimesinde, gelismesinde
bir engel. Bu demek degil ki sigorta
sirketleri her igi yazmali, biz eger
sektor bilyiistin istiyorsak her paydasi
esit sekilde korumak zorundayiz.
Sigorta sirketlerinin varliginin
devami sigorta sektoriintin en
o6nemli given dayanagidir. Bu giiven
dayanagini korumanin ne kadar
o6nemli olduguna hepimiz Kasim
2023'te yonetimsel hatalart nedeni
ile el konulan Gri Sigorta ve Mellce
Sigorta stirecinde sahit olduk. Ciinki
sadece bu sirketlerin sigortalilari ya
da sigorta aracilart endige etmedj,
mevcutta sektorde is yapan herkeste
de bir kaygi olusmaya bagladi.
Herkes calistigi sigorta sirketlerinin
yeterliliklerini ve sermaye giictinii
bunlarin ne kadar 6énemli oldugunu
anlayarak sorgular hale geldi. Risk
kabul siireglerinin zorlagmast belki de
bir ortak ¢alisma gerekliligini ortaya
sermekte. Sigorta paydaslari olarak
hepimiz ortak noktada bulusabilmek
adina bu siireci kafa yorarak beraber
degerlendirmeliyiz. Sigortalanan
riskin sigorta sirketlerine
getirebilecegi tazminat riski kadar
bu rizikolarin sigortalanmamasinin
tilke ekonomisinde yaratabilecegi bir
ekonomik risk de var. Bu dogrultuda
belki kamunun da bir giivence
saglayacagi ortak bir havuz mantigi
ile riskler giivence altina alinabilir”
agiklamalarinda bulundu.

PLATFORM YURURLUGE GIRMEDEN ONCE
SAIK’TEN SEDDK ZiYARETI

Yilmaz sozlerine su sekilde devam etti:

“Platform ydiriirliige girmeden &nce 15 Subat

2024 tarihinde SAIK olarak SEDDK’yi ziyaret
ettik. SAIK olarak mevcut acente yapilari

ve sektordeki tiretim rakamlarinin aracilar
bazli oranlart ile bir sunum gergeklestirdik.
Sunumumuzun icerigi daha 6nceden
SEDDKya iletilen ve ¢&ztim noktasinda
Snerilerimizin detaylandirildigr hali ile
kendileri ile paylasildi. Kendilerine iletilen
konu basliklarimiz

. Trafik policelerinde devir zeyili uygulamasi,
.19 Subat tarihinde uygulamaya gecen

olan Trafik Teklif Platformu’nda yeniden
degerlendirilmesi 6nerilen konular,

. Trafik policelerinde iptal iade
komisyonunun artiriimasi konusu,

. Sigorta sirketlerinin trafik sigortasi
diizenlemekten kacinmasi halleri,

. Dogrudan tazmin uygulamasi,

. Risturn uygulamasi ve yarattigi haksiz
rekabet ortami,

. Ticari yangin sigortalarina teminat
bulunamamasi,

. Sigorta brokerlerinin bireysel policelerde
yer almamasi,

. Brokerlerin subelesmesi ve ekran
dagitimlari,

. Sigorta aracilari arasindaki haksiz rekabet
ve uygulamalar,

. Saglik sigortasi partaj degisikliklerinde
acenteye usuliine uygun olan sekilde
6denmeyen komisyonlar,

. MASAK limitlerinin giincellenmesi
gerekliligi,

. Uluslararasi esya tasimaciligi yapan
firmalarin yurtdisinda bulunduklari stireler
ile ilgili yesil kart / trafik entegrasyonu,

. TOBB-SAIK ve SEDDK iletigim
mekanizmasinin daha gliclii hale getirilmesi.
Yapilan goriisme dogrultusunda SEDDK
Bagkanimiz ve ydnetiminin de ayni
hassasiyet ile ¢6ziim &nerilerimizin lizerinde
calisma gerceklestirecegine inaniyoruz.”
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“Samlamn aksine

prlm art|§|
bizi mutlu etmiyor”

Tirkiye Sigorta Birligi (TSB) Genel
Sekreteri Ozgtir Obali, son glinlerde
yasanan prim artiglarina iligkin
agiklamalarda bulundu. Gegen seneden
bu yana primlere yansiyan yiikselisin
bir kisminin varliklarin degerinde
yasanan artigtan, bir kisminin ise
sirketlerin maliyetlerindeki degisimden
kaynaklandigini vurgulayan Obali, su
degerlendirmelerde bulundu: “Sigorta
sektorts, prim hesaplamalarini ilgili
branstaki hasarin gergeklesme sikligini ve
hasarin maliyetini dikkate alarak, ayrica
ontimiizdeki donemde meydana gelebilecek
maliyet artiglarina dair tahminlere
dayanarak yapmaktadir. Sigortacilar
olarak prim artirmaktan yana degiliz.
Bizim i¢in 6nemli olan sigortali sayisinin
artirilarak dengenin saglanmasidir. Bu
dogrultuda prim hesaplarimizi da sigortayi
ulagilabilir kilmak i¢in kili kirk yararak
yapiyoruz. Sektordeki yogun rekabet de
vatandas lehine buna hizmet ediyor. Tabii
burada trafik gibi zorunlu sigortalari ayri
degerlendirmek lazim. Bu sigortalarin
da benzer prim dinamikleri ile ¢aligmasi
icin serbest tarife olmazsa olmaz. Fiyat
kontrolii, sonrasinda olusan prim
farklari ile kapatilmak zorunda
kaliyor. Bu kaginilmaz son
hosnutsuzluk yaratabiliyor.
Sigorta sektorii olarak biz de
primleri belli diizeyde tutmak
icin birgok alanda ¢oziim
arayislarimizi siirdiiriiyoruz.
Sigorta farkindaliginin
artirilmasini en 6nemli
sorumlulugumuz
olarak goriiyoruz.”

2024 yilt hasar hizmetinde

farklilagacagimiz bir yil olacak”

~

e

Hepiyi Sigorta Genel Miidiirii Senol Ortac, konugu oldugu 5N1S programimin bu boliimiinde
Hepiyi Sigortanm 2023 yilni nasil gecirdigini, 2024 beklentilerini ve hedeflerini anlatti. Ortag,
2024 yihnt hasar hizmetinde farklilastirma yapacagimuz bir yil olarak sectik” dive konustu.

5N1S programinin bu bélimdeki
konugu Hepiyi Sigorta Genel
Mudtra Senol Ortag oldu.

2023 yilinin Hepiyi igin ¢ok hizli
gectigini belirten Ortag, "2023
yilt Hepiyi Sigorta igin hedeflere
ulasilan ve orta 6lgekli bir sigorta
sirketi boyutuna erisilen bir yil
oldu. 1,3 milyar liralik vergi
oncesi kar ile 2023 yilini kapattik.
2024 yilinda da bilylimemizin

ve karlihgimizin devam etmesini
diliyorum" dedi.

Ortag, sigorta sektortintin karlihg
hakkinda ise su degerlendirmede
bulundu: "2023 yili sigorta

Sepol orioc Ses

sektort igin nispeten karli bir yildi.
Oniimiizdeki dénemde sektériin
6zsermayesini gtiglendirdigi
ve bir miktar daha karhligin
yitksek oldugu bir yil olacak diye
diistiniiyorum."

'500 GUNDE 6 BIN 700
ACENTEYE ULASTIK'
(Coztim ortagr olarak
adlandirdiklari acenteler hakkinda
da konugan Ortag, 500 giinde

6 bin 700 acenteye ulastiklarini
ifade ederek, "Tirkiye'nin en
yaygin acente agina sahibiz.
Sektorde acenteye portfoy
milkiyeti veren ilk sirket biz olduk.
2024 yilin1 hasar hizmetinde
farklilagtirma yapacagimiz bir yil
olarak sectik. 2024 yilt hem hasar
hizmetini hizlandirdigimiz hem de
mitkemmele yakinlagtirdigimiz bir
yil olacak" seklinde konustu.

"Mutluluk yasamda anlam bulmak” v

5N1Snin bu bolimiine konuk olan is insani ve yazar Selcen Giir, Plaza Sufisi
isimli kitabini anlatti. Plaza insanimin anlam 1\1‘1/1\ le bogustugunu belirten Giir,
mutlulugun yasamda anlam bulmak oldugunu ifade ctti.

Sigortact Gazetesi Youtube
kanalinda yayinlanan 5N1S
programinin bu béliimdeki konugu
is insan1 ve yazar Selcen Giir oldu.
Plaza Sufisi isimli kitabinin ele
alindig1 bu boliimde insanlarin bir
anlam krizinde oldugunu belirten
Gtir, "Plaza insani dedigimiz
glinlimiiz insani, anlam kriziyle
bogusuyor. Ciinkii insan biyolojik,
psikolojik, sosyolojik ve ekonomik
bir varlik ama ayni zamanda

manevi bir varlik. Saydiklarimdan
biri eksik oldugunda hayatta
tatmini bulamiyoruz" dedi.
"Glinlimiizde insanlara dayatilan
bir mutluluk var. Tiiket, haz duy
ve mutlu ol" diyen Giir, soyle
devam etti: "Bu dongii giderek
bitytiyor. Cinkii bir seye sahip
oldugunuzda daha fazlasina sahip
olmak istiyorsunuz. Ancak bunun
bir sonu yok. Bu yiizden insanin
kendine bunlarla gergekten mutlu

olup olmadigini sormasi gerek.
Mutluluk bu degil. Mutluluk
yasamda anlam bulmak."

elra EK el

Subat yemegimizde Katilim Emeklilik ile bir araya geldik

Subat ay1 kose yazarlari yemegimiz icin yazarlarimiz ve misafirimiz Katilim Emeklilik ile Adile Sultan Sarayi'ndaki Borsa
Restaurant'ta bir araya geldik. Katilim Emeklilik Genel Madirii Ayhan Sincek, Genel Mtdir Yardimeilart Yagar Salih Cetinkaya
ve Ismail Aydemir, Mali ve Idari Isler Direktorit Omer Can Hergeng ile Kurumsal Iletisim Miidtrt Bahadir Igel misafirimiz
oldu. Kandilli Borsa Restaurant'ta sarayin muhtesem bogaz manzarasina karst Borsanin Tiirk ve Osmanli mutfagindan olugan
meniisi egliginde keyifli bir yemek yedik. Ayrica restaurant, Michelin Rehberi 2024 Istanbul Tavsiye Seckisi iginde yer aliyor.

- Feyza Kirmizi
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m 3() HUKUK Yargitayin Kredi Baglantili Sigorta Karari

T.C. Yargitay 3. Hukuk Dairesi
tarafindan verilen 10.04.2023 giin ve E.
2023/856 K. 2023/1011 sayili kararin
sigorta hukukgulart arasinda bir stiredir
stirmekte olan tartismay1 alevlendirmis
bulundugu goriiltyor. Bu kararda
“banka tarafindan miras birakana
kullandirilan tiiketici kredisi nedeniyle
acilan alacak davalarinda, 6nce miras
birakanin (kredi alacagini giivenceye
baglamak amaciyla) yaptirmis oldugu
hayat sigortasina iligskin olarak

hukuki yollarin tiiketilmesinin aranip
aranmayacagi, bu durumun davanin 6n
sarti olarak kabul edilip edilmeyecegi,
bankanin ttiketici kredisi alacagi
nedeniyle mirasgilara veya sigortaya
basvuru konusunda se¢imlik hakkinin
bulunup bulunmadig:r” ele alinmistir.
Yargitay 3. Hukuk Dairesi (HD),

bu hususlara iligkin olarak Bursa
Bolge Adliye Mahkemesinin (BAM)
14. Hukuk Dairesi ve 7. Hukuk

Dairesi tarafindan verilen birbirine

zit kararlardan hangisinin yerinde
goriilmesi gerektigini belirlemek tizere
hitkiim kurmustur.

Bursa BAM; 14. HD'nin 20/10/2022
tarih, 2022/11 Esas, 2022/217 Karar
sayili ilaminda, “banka tarafindan
miras birakana kullandirilan tiiketici
kredisi nedeniyle agilan alacak
davalarinda, miras birakan ile yapilan
hayat sigortasina iligkin olarak hukuki
yollarin tiiketilmesinin aranacagi, bu
durumun davanin 6n sarti olarak kabul
edilecegi”; buna karsilik Bursa BAM
7. HD'nin 29/05/2019 tarih, 2018/1757
Esas,2019/586 Karar sayili ilaminda
ise “bankanin tiiketici kredisi alacagi
nedeniyle mirasgilara veya sigortaya
basvuru konusunda se¢imlik hakki
bulundugu, sigortaya iligkin olarak
hukuki yollar: tiiketmesinin dava 6n
sarti olmadig1” sonucuna varilmis idi.
Yargitay 3. HD, s6z konusu kararini
5235 Sayili Adli Yarg: [lk Derece
Mahkemeleri ile Bolge Adliye
Mahkemelerinin Kurulus, Gorev

ve Yetkileri Hakkinda Kanun m.35
uyarinca olusturmustur. Bu maddeye
gore Yargitay 3. HD, “benzer olaylarda
bolge adliye mahkemesi hukuk
dairelerince verilen kesin nitelikteki
kararlar arasinda uyusmazlik
bulunmasi halinde bu uyusmazligin
giderilmesi” bakimindan gorevli
bulunmaktadir.

Asagida Yargitay 3. HD tarafindan
verilen karari degerlendirecegiz.
Belirtmek gerekir ki Yargitay 3. HD,
daha 6nce verdigi kararlarda zaten
konu hakkindaki goriisiinii ortaya
koymus idi.

Nitekim;

+29.03.2022 tarihli 2021/9243 Esas,
2022/2835 Karar sayili kararda “davaci
banka tarafindan kredi alacaginin
tahsiline yonelik sigorta sirketine karsi
tiim hukuki yollar titketilmeden, kredi
bor¢lusunun mirasgilart olan davalilara
karsi takip baslatilamayacagi, bu
nedenle davacinin dava agmakta hukuki
yararinin bulunmadigr” belirtilmis

- 11.05.2022 tarihli 2022/3223 Esas,
2022/4460 karar sayili kararda da

"... tiketici islemi niteligindeki banka
kredileri nedeniyle, hayat sigortasi

“Tiiketici kredilerin

Tiiketici kredilerinin sigorta ile glivenceye baglanmasi herkesin
cikarini koruyan bir ¢oziimdiir. Tiiketici kredilerinde kefalet gibi
cok tehlikeli sonuglara yol agabilecek giivenceler yerine sigorta
glivencesi her bakimdan uygun bir ¢6ziim olusturdugundan
kanimizca zorunlu hale getirilmesi dogru olur.

yapilmis olmasi durumunda, bankanin
polige limitleri dahilinde kalan

kredi alacagini 6ncelikle sigorta
sirketinden tahsil etmesi zorunludur.
Bu husus, banka tarafindan ttketicinin
mirasgilari (halefleri) hakkinda

dava acilabilmesinin 6n sartidir.
Banka sadece polige limitinin yeterli
olmadigi bakiye alacak igin tiiketicinin
mirasgilarindan talepte bulunabilir.
Kredi kullanan tiiketici adina yapilan
hayat sigortast poligesi mevcutken,
bankanin tiiketicinin 6liimii nedeniyle,
tiiketicinin mirasgilarindan 6denmeyen
bakiye kredi alacaginin tahsili igin dava
agmast veya icra takibi baglatmasi,
sigorta hukukunun temel ilkelerine ve
sigorta yapilmasinin amacina aykirilik
olusturacagi gibi sigorta yapilmasina
duyulan giiven ve itimad: da zedeler.
Bu nedenle banka alacagini 6ncelikle
sigorta policesinden tahsil etmelidir.”
degerlendirmesine yer verilmis idi.
Inceledigimiz kararinda Yargitay 3. HD,
asagidaki hususlarin altini gizmistir:
«Sigorta poligelerinin davact banka
tarafindan agilan kredilere teminat
olarak diizenlendigi anlasilmaktadir.
Kredi veren bankanin talebi ile tiiketici
tarafindan yaptirilan hayat sigortasi,
titketicinin kendi istegiyle yaptigi bir
sigorta degildir. Bu sigorta, bankanin
talebi izerine kredi alacagina teminat
olusturmak tizere yapilan bir sigortadir.
Asil amag sigorta ettirenin ihtiyacinin
karsilanmast olmay1p, bankanin

kredi verdigi kisinin 6liim nedeniyle
krediyi geri 6deyememesi dolayisiyla
maruz kalacagi riskin teminat altina
alinmasidir. Sigorta poligesinde,
titketici sigortali, banka lehtar
konumundadir.

- Tiiketici kredisi sozlesmesinde ve tiim
sigorta poligelerinin {izerinde kredi
veren banka “dain ve miirtehin” olarak
gosterilmektedir.

- “Dain-i mirtehin” kaydi, kredi
borg¢lusunun 6liimii halinde hak
kazanilacak olan sigorta bedeli
izerinde “rehin hakki sahibi alacakli’y1
ifade etmektedir.

- Tiirk Medeni Kanunu m. 954 fk.1
uyarinca “bagkasina devredilebilen
alacaklar ve diger haklar tizerinde rehin
tesis edilmesi” miimkiindiir.

- Alacak rehninin ne sekilde
kurulacagt TMK'nin 955. maddesinde
hitkiim altina alinmistir. Buna

gore, “senede baglanmis olan veya
olmayan alacaklarin rehni igin rehin
sozlesmesinin yazili sekilde yapilmast”
gereklidir. Kredi kurulugunun, krediye
bagli hayat sigortasi sdzlesmesinden
dogan sigorta bedeli tizerindeki rehin
hakki ise uygulamada, poligeye ve
sozlesme genel sartlarina eklenen
kayitlar ile saglanmaktadir.

- Krediye bagl hayat sigortast
sozlesmelerinde, kredi kurulusu banka
“oncelikli (asli) ve degistirilemez
lehtar” olarak belirlenmektedir. Hayat

sigortalarinda lehtar tayini ilke olarak
tam {i¢iincii sahis lehine sozlesme
seklinde gerceklestiginden, riziko
meydana gelince sigortaci tazminat
6demesini dogrudan dogruya lehtara
(bankaya) yapacaktir.

« Ayrica, krediye bagh hayat sigortast
sozlesmesinde, sigorta ettiren kredi
bor¢lusunun sigorta bedeli {izerindeki
“tasarruf yetkisi” kredi kurulugunun
6102 Sayili Tiirk Ticaret Kanunu'nun
(TTK) m. 1493 cercevesinde
degistirilemez lehtar olarak atanmasi
ile birlikte sona ermektedir.

« Sigorta sirketi, lehtar konumundaki
bankaya karst tiiketicinin saglik
sorunlari oldugunu, 6rnegin, kalp
hastasi veya kanser hastaligint
gizledigini ileri stiremez.

-Ulkemiz uygulamasinda krediye

bagli hayat sigorta stzlesmelerinin
neredeyse tamamina yakininda
sozlesmenin tarafi olan sigorta sirketi
ile kredi kurulugu arasinda TTK m.195
anlaminda “hakim ve bagl sirket
iligkisi” mevcuttur. Sigorta poligesini
diizenleyen ise ya bagh sirket olan
sigorta sirketi ya da hakim sirket olan
(sigortacinin acentesi olarak hareket
eden) kredi kurulusudur.

« Bundan bagka tiiketici islemlerinde,
titketici daha zayif konumdadir ve
korunmasi gerekir. Hem tiiketici

hem de sigortali / sigorta ettiren
konumundaki kredi alan, sigorta
hukuku mevzuatinin yani sira tiiketici
hukuku mevzuatinin 6zel diizenlemeleri
ile ¢ifte koruma altindadir.

- Bu nedenle, bankanin elinde hayat
sigortast poligesi gibi kolayca alacagini
tahsil etme imkani varken, sigortacinin
“kredi kurulusunun talebini geri
cevirdigi” seklindeki bir gerekgeyle,
police limiti kapsaminda kalan alacagi
icin icra takibi baglatmasi veya dava
agmast Tirk Medeni Kanunu m.2'de
diizenlenen diiriistlitk kuralina aykirilik
olusturur.

- Krediye bagli hayat sigortalarinda,
kredi kurulusy, sigorta bedelinin
6denmesi yontindeki talebinin
tamamen veya kismen reddedilmesi
halinde, (sigorta bedelinin 6denmeme
gerekgesinin ¢ok defa riziko sahsi

ile ilgili bir sebebe dayandirilmast
karsisinda) 6nce sigorta bedelinin
6denmesi icin titketilmesi gerekli
yollar1 tiiketmeli ve ancak olumlu bir
netice alinamamasi halinde mirascilara
bagvurmalidir.

« Tiim bu agiklamalar 1s1g1nda;

tiiketici islemi niteligindeki banka
kredileri nedeniyle, hayat sigortast
yapilmis olmast durumunda, bankanin
police limitleri dahilinde kalan

kredi alacagini 6ncelikle sigorta
sirketinden tahsil etmesi zorunludur.
Bu husus, banka tarafindan tiiketicinin
mirasgilari (halefleri) hakkinda dava
agilabilmesinin 6n sartidir.

- Kredi kullanan tiiketici adina yapilan

de sigorta

hayat sigortast poligesi mevcutken,
bankanin ttiketicinin 6liimt nedeniyle,
tiiketicinin mirasgilarindan 6denmeyen
bakiye kredi alacaginin tahsili igin dava
agmasi veya icra takibi baglatmasi,
sigorta hukukunun temel ilkelerine ve
sigorta yapilmasinin amacina aykirilik
olusturacagi gibi sigorta yapilmasina
duyulan giiven ve itimad: da zedeler.
Bu nedenle banka, alacagini 6ncelikle
sigorta policesinden tahsil etmelidir.
Yiiksek Mahkeme'nin yukarida
belirttigimiz degerlendirmeleri su
bakimlardan (ve asagidaki gerekgelerle)
elestiriye agiktir:

- Ttiketici kredilerinin sigorta ile
givenceye baglanmasi gayet makul ve
herkesin ¢ikarini koruyan bir ¢oziimdiir.
Bu gibi bir glivencenin mevcut
olmamasi halinde kredi kurulusu

kredi borglusunun 6liim tizerine
(mirast reddetmeyen) mirascgilara
basvurarak alacagini tahsil etmeye
gidecektir. Oysa sigorta varsa kredi
borcu sigortadan alinacak parayla
odenecektir. Bu da gosteriyor ki, sigorta
bankanin ¢ikarini korudugu kadar
kredi borglusunun (mirascilarinin)
cikarini da korumaktadir. Ttiketici
kredilerinde kefalet gibi ¢ok tehlikeli
sonuglara yol acabilecek giivenceler
yerine sigorta givencesi her bakimdan
uygun bir ¢6ziim olusturdugundan
kanimizca bunun (mali yiikii gok biiyiik
olciide kredi kurulusuna yiiklenerek

ve titketiciye yansitilmamast igin siki
bir denetim mekanizmast 6ngoriilerek)
zorunlu hale getirilmesi dogru olur.

« Kredi kurulusunun “rehin alacaklist”
olmasi hukuken miimkiindiir. Ancak
bunun i¢in Tiirk Medeni Kanunu'nun
alacaklar {izerinde rehin kurulmasi
icin 6ngordigi sekil kosulu yerine
gelmelidir. TMK m.955 fk.1 “yazili
sekil kosulunu” 6ngdérmiistiir. Rehin
sozlesmesi kredi kurulusu (rehin alan)
ile sigortaciya karst sahip oldugu alacak
tizerinde kredi kurulusu lehine rehin
kurulmasini kabul eden (rehin veren)
sigorta ettiren/ sigortali kredi bor¢lusu
arasinda yapilmalidir. Sigorta poligesi
tizerine (kredi kurulusu lehine) diistilen
“dain-i miirtehin” kaydi rehin hakkinin
meydana gelmesini saglamaz. Ciink
policeyi sigorta ettiren/sigortali kredi
borglusu dizenleyip imzalamamaktadir.
Police sigortaci tarafinda tek tarafli
olarak dizenlenen bir ispat aracidir.
Kald: ki sigortact, tizerinde rehin
kurulmast s6z konusu olan alacagin
alacaklist degil bor¢lusudur. Bor¢lunun
rehin kurma hakki ve (kural olarak) bu
bakimdan herhangi bir yetkisi yoktur
(Buna karstlik, kredi bor¢lusunun
imzaladigi kredi s6zlesmesinde sigorta
alacaginin kredi borglusu tarafindan
kredi alacaklist kurulusa rehnedilmis
olmasi miimkindiir. Ancak bu sekilde
kurulmus bulunan bir rehnin mevcut
oldugu dosyadan anlasilmadikga, rehin
hakkinin var oldugu kabul edilemez).

- Kredi kurulusunun “lehtar” olarak
atanmasi da hukuken miimkiindtr.

Bu atama hak sahibi sigorta ettiren/
sigortali kredi borglusu tarafindan
yapilmalidir. Kredi kurulusunun
“doniilemez (degistirilemez) lehtar”
olarak atandig1 hallerde, onun ayrica



ivencesi zorunlu olmali”

rehin alacaklisi olmasina liizum yoktur.
Ctinki doniilemez lehtar, (ileride

riziko gergeklestigi takdirde 6denmesi
gerekecek olan) sigorta alacagini lehtar
atama islemi aninda kazanmis olur.
Alacagin zaten sahibi olan kisi lehine
rehin kurulmasi ise gereksizdir. Kredi
kurulusunu “dontilemez lehtar” olarak
atamig bulunan sigorta ettiren/sigortali
kredi bor¢lusunun sigorta alacagi
tizerinde hak iddia etmesi ise artik
miimkiin olmayacaktir.

- Ancak, Yargitay'in benimsedigi
“déniilemez lehtar konumunu

kazanan kredi kurulusuna karsi
sigortacinin sigorta ettiren/sigortali
kredi borglusuna ileri siirebilecegi
(edim ytkiimliliigiinden kismen

veya tamamen kurtuldugu yolundaki)
savunmalardan yoksun kalacag1”

savi yerinde goriilemez. Hayat
sigortasinda lehtar, zorunlu sorumluluk
sigortalarinda zarar géren {iglincti
kigiye taninan ayricaliklara sahip
degildir. Sigortaci lehtara karsi

da sigorta sozlesmesinden ve bu
sozlesmeye iliskin yasal diizenlemeden
kaynaklanan biitiin savunmalarda
bulunabilir. Bu nedenle, doniilemez
lehtar sifatini kazanmis olan kredi
kurulusuna karsi sigortacinin sigorta
ettiren kredi bor¢lusu tarafindan
sozlesme Oncesi bildirim kiilfetine
aykirt davranilmis oldugunu (mesela
oliimciil hastalik kasten gizlenerek
sigorta yaptirildigini) ve bu olguya
dayanarak sorumlu olmayacagini ileri
stirmesine highir engel yoktur.

- Ulkemiz uygulamasinda krediye

bagli hayat sigorta sozlesmelerinin
neredeyse tamamina yakininda
sozlesmenin tarafi olan sigorta sirketi
ile kredi kurulusu arasinda TTK m.195
anlaminda “hakim ve bagh sirket
iligkisinin mevcut oldugu yolundaki
Yargitay degerlendirmesi de yerinde
goriinmemektedir. Eskiden dyleydi.
Simdi durum degismistir. Bununla
birlikte sigorta sirketleri ile bankalar
arasinda acentelik iligkisi mevcuttur.
Tiketici kredisi kullandiran bir banka,
bu kredinin glivencesini olusturan
(kredi baglantili) sigortanin acentesi
oldugu sigortacidan yapilmasi ve bu
sigorta sozlesmesi igin acente olarak
hizmet vermesi halinde ayrica acentelik
geliri elde etmektedir. Bu nedenle de
kredi miisterilerini sigortay acentesi
oldugu sigortacidan yaptirmaya
zorlamast s6z konusu olabilmektedir.
Bunu 6nlemek igin Sigortacilik
Kanunu m.32 fk.5 su 6zel diizenlemeyi
ongormiistiir: “Kisilerin, sigorta

sirketini se¢gme hakki sinirlandirilamaz.

Bir sozlesmenin unsurlari i¢inde,
taraflardan birinin bu s6zlesmede
yer alan herhangi bir hususta sigorta
yapmaya zorunlu tutuldugu hallerde,
stz konusu sigortanin belli bir sirkete
yaptirilmasina iliskin s6zlesmeye
konulmus her tiirlii gart hitkiimstizddr”.
Ote yandan, Bireysel Kredilerle
Baglantili Sigortalar Yonetmeligi de
(m.11) kredi kurulusunun aracilik
ettigi kredi baglantili sigortanin bir
aylik siire iginde (esdeger bir police
ibraz edilerek) iptal ettirilebilecegini
hitkme baglamistir. Buna gore kredi

miisterisi baska bir sigortacidan daha
ucuz bir polige elde etme olanagini
kullanabilecektir.

- Tiiketici islemi niteligini tagtyan
bireysel kredilerle baglantili
sigortalarda, kredi bor¢lusu sigorta
ettiren tiiketicinin daha zayif taraf
oldugu i¢cin korunmast gerektigi herkes
tarafindan kabul edilen bir husustur.
Ancak bu korumanin saglanmast

i¢in kredi alacaklisi banka tarafindan
ilk 6nce hayat sigortast poligesini
diizenleyen sigortaciya karst biitiin
hukuksal bagvuru (icra takibi, dava)
yollarinin tiiketilmis olmasi (ve buna
ragmen sonug¢ alinamamis bulunmast)
gerektigi diisiincesi (en azindan bazi
hallerde) asirtya kagan bir diistincedir.
o Kredi borglusu hayattan ayrildiginda,
eger mirasgilar kredi borcunu geri
odemede ihmal gosterirlerse, kredi
kurulusu onlara karsi hukuksal yollara
basvurmadan 6nce alacagini kredi
borcunun giivencesi niteligindeki
hayat sigortast poligesinden almay1
dener. Uygulama daima bu sekilde
gergeklesmektedir. Eger sigorta sirketi
6deme yaparsa dosya kapatilacaktir
(cogunlukla boyle olmaktadir). Fakat
eger sigorta sirketi “sorumlu olmadig1”
yanitini vermisse, o zaman kredi
kurulusu bu yanita ragmen (polige

ona bu gibi bir hak veriyorsa) sigorta
sirketini dava etmek veya borglu
mirasgilart dava etmek segeneklerinden
birine karar verecektir.

o Mirasgilara bagvurma secenegi
“alacagin bor¢ludan istenmesi”
demektir. Bu da hukukun alacakliya
ytizyillardir verdigi bir haktir.

o Bununla birlikte, Icra Iflas Kanunu
m.45 fk.1 “rehinle temin edilen bir
alacak icin alacaklinin ancak rehnin
paraya ¢evrilmesi yoluyla takip
yapabilecegini” belirtmektedir. Bu
diizenleme nedeniyle hayat sigortasi
sozlesmesi ¢ercevesinde sigorta alacagi
tizerinde lehine gegerli sekilde rehin
kurulmus olan bir kredi kurulusunun
alacagini 6nce rehne bagvurarak almasi
gerektigi diistintilebilir.

o Ancak bu baglamda su tartisilmahdir:
Acaba 6nce rehne bagvurma nasil
gerceklesecektir? Alacak rehnine
iliskin TMK m.961 fk.1 “rehin

konusu alacagin tahsilinin gerektigi
durumlarda, asil alacaklinin (sigorta
ettiren veya onun halefi mirasgilarinin)
bunu yapabileceklerini; rehin
alacaklisinin (kredi kurulusunun)

da asil alacakliy1 (mirasgilari)

bunu yapmaya zorlayabilecegini”
belirtmektedir. Rehnedilen alacagin
bor¢lusu (sigortact) ise kredi kurulusu
ile sigorta ettiren birlikte onay
vermedikege, borcunu bunlardan

birine veya digerine 6deyemeyecek
(TMK m.961 fk.2) ve boyle bir onayin
bulunmadigi hallerde 6demesi gereken
tutart (kural olarak mahkemenin
belirleyecegi bir banka hesabina) depo
edecektir (TMK m.961 fk.3).

o Goriildiugii gibi TMK, sigorta bedeli
{izerinde rehin hakki sahibi olan kredi
kurulusuna sigortacidan tahsilat yapma
veya onu dava etme hakki vermis
degildir.

o Buna ragmen, hayat sigortasi alacag1

tizerinde gegerli bir rehinle glivenceye
baglanmis olan bir kredi alacaginin
zamaninda 6denmemesi (muaccel
hale gelmis bulunmas) olasiliginda,
sigortacinin sigorta bedelini (bakiye
alacagi oraninda) sigortactya 6demesi
gerektigi ve sigortacinin da bu 6demeye
yonelik bir dava hakkinin olacagini
kabul etmek makul goriinmektedir.

o Ote yandan, “bir mal igin malik
¢ikarini koruyan bir sigortanin
yaptirildigt hallerde o mal tizerinde
rehin hakki bulunan rehin alacaklisinin
hakkinin sigorta tazminati tizerinde
devam edecegini” hitkme baglayan
TTK 1456(1)'in de (mal sigortalarina
iligkin olan bu hitkmiin rehin konusu
hayat sigortalarina da uygulanabilecegi
varsayiminda) kredi alacaginin muaccel
hale gelmis olmast kosuluyla rehin
alacaklist kredi kurulusuna dogrudan
sigortactya bagvurma hakkini verdigi
diistiniilebilir.

o Kredi kurulusunun rehin hakkina
dayanarak hayat sigortasi uyarinca
yapilmasi gerektigi diistintilen 6deme
icin sigortaciy1 dava etme hakkinin her
seyden once gegerli bir rehin hakki
kurulmus oldugunun saptanmasi ve
rehinle giivence altina alinan alacagin
da halen (en azindan kismen) mevcut
bulundugunun (fakat 6denmediginin)
belirlenmesine (gerektiginde kredi
kurulusu tarafindan kanitlanmasina)
baghdir.

o Kredi kurulusunun hayat sigortasi
sozlesmesinden kaynaklanan alacak
{izerinde rehin hakki sahibi olmadigi
fakat kendisinin “dontilemez lehtar”
(gayrikabiliriicu, degistirilemez lehtar)
olarak atandigi hallerde, sigortacidan
(yalnizca rizikonun meydana geldigini
-hayati sigorta edilen kredi bor¢lusunun
olimiinii- kanitlayarak) istemde
bulunabilecegi kuskusuzdur. Bu
olastilikta zaten mirasgilarin sigorta
tizerinde herhangi bir haklari s6z
konusu degildir.

Kredi kurulusu, sigorta alacagi
{izerindeki rehin hakki sayesinde

veya lehtar olarak atanmig bulunmasi
nedeniyle sigortaciya bagvurma
hakkinin mevcut olabilecegi
durumlarda acaba bunu yapmaya
(Yargitay'in belirttigi gibi) hukuken
zorunlu mudur?

« Sigortacinin (kredi kurulusu
tarafindan kendisine yapilan 6deme
basvurusu tizerine) bildirdigi
‘0dememe gerekgesi” yerinde
gortinmekte ve kredi kurulusu da
yaptig1 degerlendirmede bunun dogru
oldugu sonucuna ulagmigsa neden
sonug vermeyecegini diistindiigii bir
dava acarak senelerce (belki de bosuna)
ugrassin?

- Kredi kurulugsunun sigorta alacagi
tizerinde gegerli bir rehin hakkina sahip
oldugu hallerde, “rehin alacaklisinin
once rehnin paraya cevrilmesi yoluna
bagvurmast” kurali, rehin alacaklist
kredi kurulusu tarafindan rehin
konusu alacagin borglusu sigortaciya
6deme istemi yoneltilmesiyle sinirli
sekilde anlasilmali ve uygulanmalidir.
Diger bir anlatisla, kredi kurulusu
once sigortaciy1 dava etmekle ve

dava sonucunu beklemekle yiikiimlii
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tutulmamahdir.

- Bu noktada tekrar ve 6nemle
belirtelim ki kredi kurulusunun “lehtar”
olarak atandigi hallerde, Yargitay'in
kararinda dile getirdigi “sigortacinin
kredi kurulusuna karst sigorta ettirenin
sozlesme 6ncesi bildirim gorevini
veya sigorta hukukunun 6ngordiigii
diger savunmalari ileri siiremeyecegi”
yolundaki degerlendirme hukuksal
dayanaktan yoksundur.

- Sigortacinin 6dememe gerekgesinin
“yanlis” (haksiz) olmasi olasiligt
bulunmakla birlikte (6demesi gereken
bir paray1 hakli neden olmaksizin
6dememis olmast halinde, bu ytizden
ugranilan (faizle karsilanmayan)
zararlardan da sorumlu olacagi ayrica
animsanmalidir), kredi bor¢lusu
mirasgilarin (olagan kosullarda) gegerli
bir 6dememe gerekcesi yoktur. Borcunu
6demeyen tarafi gereginden fazla
korumak ise kanimizca amact agsan bir
yaklagimdir.

- Kaldi ki sigortacinin 6deme
yapmamast kredi kurulusunun
tamamen disinda, sigorta ettiren kredi
borclusu ile sigortact arasindaki (kredi
kurulusunun yabancist oldugu) sigorta
sozlesmesi cergevesinde sigorta ettiren
kredi borglusuna yiiklenmis olan
davranig yiiktimlerine aykiriliklardan
ileri gelmektedir. Sigorta stzlesmesi
kredi borglusu sigorta ettirenin
mirasgilarini da baglamaktadir. Miras
birakanlarinin kural dist davraniglari
onlara karsi ileri stirtilebilen ve
onlarin hak yitirmelerine yol acan

bir durumdur. Kendi taraflarindaki
(hukuken yerini aldiklari miras
birakanlarinin sorumlu oldugu) ihlal
nedeniyle borglarini 6demekten (ne
zaman sonuglanacagi belli olmayan bir
davanin bitmesine kadar) kurtulmus
sayilmalari adil degildir.

- Kredi kurulusunun rehin hakkina
sahip bulundugu hallerde, sigorta
alacaginin 6denmemesi {izerine
mirascilarin sigortaciyt derhal dava
etmelerine de engel bulunmamaktadir.
Bu dava basariya ulastigi takdirde,
daha o6nce kredi kurulusuna 6demek
durumunda kaldiklar: kredi borcu
tutarini geri alma imkanina kavusmus
olacaklardir. Dava mirasgilar lehine
karara baglandigi sirada heniiz kredi
borcunun tamami 6denmemis idiyse,
kararda kredi kurulusunun hakkini
koruyan (sigortacidan tahsil edilecek
paranin tamamen veya kismen bir
banka hesabina yatirilarak kredi
kurulusu lehine blokaja alinmast

gibi) bir hiikiim fikrasinin yer almasi
sayesinde herkesin ¢ikari yeterince
gozetilmis olacaktir.

« Kredi kurulusunun 6denmeyen

kredi alacagini, bunun giivencesi
olarak kredi borglusu tarafindan
(kendi hayati tizerine) yaptirilan

hayat sigortasi kapsaminda 6liim
rizikosunun gergeklesmis olmast
halinde 6nce bu hayat sigortasindan
tahsil etme girisiminde bulunmast
beklenebilirse de, sigortacinin
olumsuz yaniti tizerine kredi bor¢lusu
mirasc¢ilardan istemesine engel yoktur.
Bunun diiriistliige aykir1 bir tarafi
bulunmamaktadir.
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Sigorta icin ¢coklu erigimin
onemil..

SIGORTA sektori gittikce dijital beklentilere uyum saglama
baskisini daha fazla hissediyor. Bu baglamda dijital uygulamalar
yayginlastik¢a geleneksel satis uygulamalarinda azalma
goriilmektedir. Sigortacili§in dagitim sistemleri icinde yer alan
ve Ozellikle araci kurumlar agisindan kritik &nemde olan yiiz yiize
satig yapma yontemi, musterilerin satin alma egilimleri lizerinde
etkileyici bir glice sahipti. Ancak simdilerde dijitallesmenin
misteriye sundugu kolaylik, hiz ve anlagilabilirlik avantajlari,
halen bu iki satin alma tercihi arasinda nasil bir entegrasyonun
olmasi gerektigini sorgulatmaktadir.

Dijital &ncelikli pek ¢ok segenek sunuldukga, miisteriler hizmet
beklentilerini karsilamayan sirketleri veya aracilari diglamay:
dustinebilirler. Clinkii artik bes misteriden dordd, kullanici
dostu bir arayliz sunmamalari halinde sigorta sirketlerini
degistireceklerini soyllyor (PwC.com). Sigortacilar bu tercihin
gliclinti anladikga, 6ne ¢ikan miisteri hizmetlerine verilen
6nemi fark ettiler ve artik gogunlugu icin miisteri deneyimini
gelistirmek stratejik bir durum haline gelmis bulunmaktadir.
Bununla birlikte, glinimiizde misteri ihtiyaglarinin karsilanmasi,
sadece dijital deneyimler ile olmamakta ve bir¢ok sigorta
yolculugunun aracilik tizerinden karsilandigi bilinmektedir.
Clnki uzaktan etkilesimli satisin musteriler tarafindan kabuli
o kadar basit gériinmemektedir. iste bu nedenle biiylyen

bir miisteri tabani hem ¢evrimici hem de cevrimdisi kanallari
kapsayan “coklu erisim” ydnteminin gerekliligini ortaya
¢ikarmakta. “Coklu erisim” kavrami, misteri yolculuguna daha
ayrintili bir bakigi temsil eder. Bu bakis yoni, misterilerin

bir Grlind satin almadan 6nce, satin alirken ve satin aldiktan
sonra sigorta sirketleri ile farkli kanallardaki birden fazla erisim
noktasiyla iletisim kurmalari gerekliligini vurgulamaktadir.

Mdsteri deneyimi stratejistlerine gore “coklu erigim”
deneyimleri, miisteri yolculugunda anlasiimalari igin gerekli
olan iletisim kanallarinin yeniden yapilanmasi gerektigini
gostermektedir. Msteri yolculuklarinin her asamasinda
saglayicilariyla etkilesime gectigi birden fazla giris noktasi
oldugu gercegi bilinmektedir. Ancak musteri beklentilerindeki
bu degisim, cogu miisteri davranisiyla celisiyor gibi goriinebilir.

Misteri yolculugunda dijital kanallari kullanmak yeni standart olarak kabullenilmesine kargin, misterilerin
yarisindan fazlasi hala sigortayi gevrimici satin almayi hayal etmiyor.

Miisteri yolculugunda
dijital kanal kullaniyor Hizmeti yerinde severim
Acenteme veya brokerime
giivenirim
Ancak
Internetten alisveris yapmay
sevmiyorum

Bilgi eksikligim var

internetten sigorta

almay! hayal etmiyor Uriinler gok karmastk

Gevrimii satin almam
miimkiin olmuyor

Kaynak: McKinsey&Company 2020 March, The multi-access (rJevolution in insurance sales

McKinsey'in “The Multi-access (R)evolution in Insurance Sales”
raporunda gosterilen bir ¢alismaya gore, Almanya’da ankete
katilan tiiketicilerin %84l sigorta sirketleriyle iletisim kurmak
icin dijital kanallart kullaniyor ancak %s55'i internetten hentiz
police satin almayacagini sdyllyor.

Bunun anlamini sigorta misterilerinin yarisindan fazlasinin
halen aracilara bagimliligini devam ettirdikleri ancak satin alma
eylemine gecmeden 6nce sigorta okur yazarligini ve ihtiyag
giderme kararlihgini dijital kanallar Gzerinden karsilamay tercih
ettikleri olarak ifade edebiliriz. B&ylece sigorta misterisi, sigorta
policelerini veya hak taleplerini arastirmak icin bir web sitesini
veya uygulamay kullanabilir, ancak istediginde “coklu erisim”
avantajini kullanarak istedigi kanaldan ihtiyacini karsilayabilir. Bu
bilgi, bize hali hazirda dagitim kanallarinda yeni stratejilerinin
belirlenmesine agik oldugunu isaret etmektedir.

2025 BMW i5 Touring 335 beygir giiciinde

Yapist geregi genis bir tagima kapasitesini beraberinde getiren 2025 BMW i5 Touring,
i5 eDrive40 Touring versiyonunda 81.2 kWh batarya {izerine kuruluyor. Arkaya
konulan elektrik motoru ile 335 beygir (250 kW / 340 PS) gii¢ ve 430 Nm tork
getiren bu versiyon icin 560 km menzil ve 6,1 saniye 0-100 km/s verisi agiklantyor.
Daha yiiksek performans isteyenlere i5 M60 xDrive Touring hitap ediyor. Cift elektrik
motoru ile 593 beygir (442 kW / 601 PS) gii¢ ve 820 Nm tork getiren bu versiyon
icin 81.2 kWh batarya iizerinden 506 km menzil ve 3,9 saniye 0-100 km/s verisi
agiklantyor.

Vivo V30 50
megapiksellik seltie
kamerasina sahip

Kavisli bir tasarimi benimseyen
modern secenek Vivo V30, dort farkl
renkte geliyor ve ileride Tiirkiye'de
satilmast olasi cihazlar arasina dahil
oluyor. 6,78 in¢ boyutunda bir 2.800
nit maksimum parlaklik sunan “120
Hz” AMOLED ekran tizerine kurulan
telefon, glictinii Snapdragon 7 Gen

3 igslemciden aliyor ve otomatik
netleme destekli 50 megapiksellik
selfie kamerasini bir ekran deligine
yerlestiriyor. Arkasinda OIS’e sahip 50
megapiksel genis ag1 + 50 megapiksel
ultra genis ag¢t kameralari bir araya
getirilen telefon, kamerasini ana
modil altinda konumlandirilan giglii
bir 1sikla destekliyor ve 8OW hizli sarj
destekli 5.000 mAh pil tastyor.

2025 Mini Cooper 300
Nm tork getirecek

2025 Mini Cooper tanitildi. Belirli
pazarlarda Cooper ve Cooper S
versiyonuyla satilacak arag, Cooper
versiyonunda 1,5 litrelik ti¢ silindirli
benzinli turbo motor {izerine kurulacak
ve 154 beygir giig ile 230 Nm tork
sunacak. Bu arag sifirdan 100 km/s
hiza 7,7 saniyede ¢ikabilecek. Yine
benzinli Cooper S ise giictint 2 litrelik
dort silindirli motordan alacak ve 201
beygir gii¢ ile 300 Nm tork getirecek.
O'dan 100 km/s hiza 6,6 saniyede
¢ikacak arag, daha sportif govde
detaylari tasiyacak. Kokpitine elektrikli
versiyon gibi yuvarlak yapida devasa
bir merkezi ekran konumlandirilan
yeni Cooper, Mart ayinda {iretime
alinacak.

Galaxy Fit 3 100 farkli sporu
otomatik olarak taniyor

Galaxy Fit 3 1,6-in¢ boyutunda 256x402
piksellik AMOLED ekran tizerine kuruluyor,
kayis ile 36 gramlik bir agirliga sahip ve

208 mAh batarya tizerinden 13 giinliik

bir kullanim 6émri vadediyor. 30 dakikada
%65 kadar sarj edilebilen cihaz, Bluetooth
5.3 destegi ile akilli telefonlarla kararli bir
baglant: kuruyor, 16 MB kadar RAM tasiyor
ve 256 MB'lik dahili hafizayla geliyor. Cok
sayida renkli saat arayfiziine sahip olan (100
adet) model, birgok kalemde aktivite ile saglik
takibi gergeklestirebiliyor. Spesifik olarak 100
farkli sporu otomatik olarak taniyan triin,
uyku takibi de yapabiliyor.



Menzil ve performansi artiran yeni
Porsche Taycan 939 beygir gii¢ sunabiliyor

Yeni Porsche Taycan, oldukga tanidik bir tasarim, iki farkli gévde tipi ve birden fazla
versiyon ile kargimiza ¢ikarildi. Sirketin yeni tamamen elektrikli sedan modeli, 99 bin
dolarlik bir baslangig fiyatina sahip ve bu fiyat Turbo S Cross Turismo versiyonunda
211 bin dolara kadar ¢ikiyor. Toplam 939 beygir (700 kW/952 PS) gii¢ sunabilen
model, O'dan 100 km/s hiza 2,3 saniyede ¢ikabiliyor. Her versiyonu adaptif havali
stispansiyon ile donatan ve opsiyonel olarak Porsche Active Ride da sunan Porsche,
800-volt temelli modelin 320 kWa kadar sarj sundugunu belirtiyor. En {istte 587 km
kadar bir menzil getiren arag, yerini aldigi modelden tam 191 km daha uzun mesafe

kat edebiliyor.

LG StanbyME 27 ing
FHD IPS ekrana sahip

LGnin yeni StanbyME serisi
Turkiyede satisa sunuldu. Bu konuda
LG Tiirkiye sunlari aktardi: “LG
Electronics, StanbyME serisini
satisa sundu. Kendi kendine ayakta
durabilen dokunmatik ekraniyla LG
StanbyME, yeni nesil kullanicilara
benzersiz bir esneklik ve rahatlik
sagliyor ve ¢ok islevli evler icin
tiirtiniin tek 6rnegi bir eglence
merkezi olarak hizmet veriyor. LG
StanbyME, 20 cm’ye kadar ytikseklik
ayarina sahip sik, modtler bir
standin yani sira, yatay olarak 180,
dikey modda ise 130 dereceye kadar
dondirilebilen 27 ing FHD IPS
ekrana sahip. Kablosuz ekran, tek
sarjla ti¢ saate kadar dayanabilen
yerlesik bir pile sahip.

Logitech G Pro X 2
Lightspeed 50 saatlik
pil mr{i vadediyor

Ust diizey bir oyuncu kulaklig olarak
karsimiza ¢ikan Logitech G Pro X 2
Lightspeed, profesyonel oyuncularin
beklentilerini karsilayacak ozelliklerle
geliyor. Hem kablolu hem kablosuz
olarak kullanilabilen cihazin pembe,
siyah ve beyaz olmak {izere toplamda
ii¢ farkli renk secenegi bulunuyor.
Kulaklik uzun pil 6mriiyle 6ne ¢ikiyor.
Logitech’in belirttigine gore cihaz tam
dolu pille 50 saate varan bir pil 6mrii
vadediyor. Lightspeed teknolojisiyle
hizli ve giivenilir bir deneyim vadeden
kulakligin grafen siirtictileri ise
oyunlardaki tiim seslerin duyulmasini
mimkiin kiliyor.

Gelismis sac
kurutma makinesi
Dyson The Supersonic

esit
seviyede
sicak hava
aktariyor

Gelismis sag¢ kurutma makinesi Dyson
The Supersonic r, ismindeki “r” ibaresini
direkt olarak periskop benzeri gévde
seklinden aliyor. 325 gramlik agirligiyla
yerini aldig1 Supersonicten %20 daha hafif
olan model, aktarildigi kadariyla bircok
geleneksel sag kurutma makinesinden
farkli olarak esit seviyede sicak hava
aktariyor. Hafif olmasina ragmen
gortindtiginden daha biiytik bir segenek
olan trtin (Yine de ilk siirimden %30
daha ufak), faydali bir RFID sensoriiyle
geliyor. Bu sensor tirtintin 6niine manyetik
olarak takilan aksesuarlari / baslklart
otomatik olarak algiliyor ve motor ile
sicaklik gibi kritik ayarlart ona gore hizlica
degistirebiliyor. Uriin, su asamada daha
cok profesyonelleri odak noktaya aliyor.

FAZIL KARAMAN

[ } f.karaman@fkymm.com

Gelir ve Kurumlar Vergisi
ladelerinde Yeni Sinirlar

GELIR ve Kurumlar vergisi miikellefleri yillik beyannamelerinde
beyan ettikleri matrah tizerinden hesaplanan vergiden,
beyannamede yer alan s6z konusu gelirleri lizerinden yil icinde
(tevkif suretiyle veya gegici vergi olarak) 6demis olduklar
vergiyi mahsup etmektedir. Tevkif suretiyle veya gegici vergi
olarak 6denen verginin, beyanname Uzerinde hesaplanan
vergiden mahsubundan arta kalan kismi varsa mikellefin iade
alacag tutar olmaktadir.

Yillik gelir ve kurumlar vergisi beyannamelerinde bu sekilde
cikan iade alacaginin, mikellefin talebi halinde kendi vergi
bor¢larina mahsubu ya da belli sartlar ve sinirlar dahilinde
kendisine nakden iadesi mimkiindr. Gelir ve Kurumlar Vergisi
iadesi ile ilgili diizenleme ve agiklamalar 252 Seri No’lu Gelir
Vergisi Genel Tebliginde yer almaktadir. (Anilan genel tebligde;
daha sonra 315 no’lu genel tebligle bazi degisiklikler yapiimistir.)
ilgili yila ait gelir tizerinden nakden &denmis gegici vergj,

yillik beyannamede hesaplanan gelir ve kurumlar vergisinden
mahsup edilecek, mahsuptan arta kalan tutar varsa miikellefin
talebi halinde herhangi bir sinira tabi olmaksizin kendisine
nakden iade edilecektir. Miikellefin; nakden iade yerine

bu alacaginin diger vergi borclarina mahsubunu istemesi
mumkindiir. Mikellefe nakden veya mahsuben gecici vergi
iade alacaginin 6denmesinde teminat ve vergi inceleme raporu
aranmamaktadir.

Tevkif (kesinti) suretiyle 6denen vergilerin beyanname
tUzerinde beyan edilen gelir veya kazanca iligkin olmak kaydiyla
beyannamede hesaplanan vergiden mahsubu mimkindr.
Tevkif suretiyle ddenen verginin yillik gelir veya kurumlar vergisi
beyannamesinde hesaplanan vergiden mahsup edilemeyen
kismi, talebi halinde miikellefin diger vergi borclarina mahsup
edilebilecek yada kendisine nakden iade edilebilecektir.

iade alacaginin miikellefin kendi vergi borglarina mahsubunun
talebi halinde, mahsup islemi tutar sinirlamasi olmaksizin

ve teminat ve vergi inceleme raporu aranmaksizin yerine
getirilmektedir. Nakden iade halinde ise; iade icin bazi
belgelerin dilekge ile birlikte ibrazi istenmektedir. (Tevkif edilen
vergilerin 6dendigi GIB sisteminden belli olan durumlarda,
belgelerin ayrica kagit olarak verilmesi talep edilmiyor.) 2023
takvim yiliicin 151 bin lira, 2024 takvim yili icin 239 bin liray
asmayan tutarlarin iadesi, gerekli dilekge ve eklerinin eksiksiz
ibrazi kosulu ile yerine getirilecektir. Bu siniri agan tutar
farklarinin iadesi ise vergi incelemesi sonucunda diizenlenecek
vergi inceleme raporuna gore yapilabilecektir. Mikellef;
inceleme sonucunu beklemeksizin iade talep ederse, teminat
gostererek iade alabilir. Teminat, inceleme sonucu diizenlenecek
rapora gore geri verilir. Yeminli mali musavirlerle stiresi icinde
diizenlenmis tam tasdik sézlesmesi bulunan miikelleflerde;
yukaridaki sinirlar 2023 yili igin 1 milyon 518 bin lira, 2024 yili icin
ise 2 milyon 405 bin lira olarak uygulanir. Bu sinirlara kadar olan
nakit iade talepleri Yeminli Mali Miisavirlerin tam tasdik raporlari
uyarinca yerine getirilir. Bu sinirlari agan tutar farklarinin iadesi
ise yine vergi inceleme raporu sonucuna gore yapilir.

Mikelleflerin; yillik beyannameden kaynaklanan nakden

veya mahsuben iade talepleri Gelir idaresi Bagkanligi GEKSIS
sisteminde internet zerinden standart dilekgeler, listeler ve
tablolar kullanilarak yapiimaktadir. Bu dilekcelere eklenmesi
gereken belgeler de elektronik ortamda eklenecektir. Ancak; bu
sekilde verilmesi miimkiin olmayanlar ise vergi dairesine evrak
kayit no’su / iade dosya no’su belirtilmek suretiyle elden teslim
edilecektir. (429 Sira No’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi,

29 No’lu Gelir Vergisi Sirkileri)
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SEDDK sermaye ve yeterlilik
hesaplamasinda kullanilan

Ue o U . .
katsayllarda degisiklige gitti
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (SEDDK), “Sermaye ve Yeterlilik
Hesaplamasinda Kullanilan Katsayilarda Degisiklik
Yapilmast Hakkinda 2023/1 Sayili Genelgede Degisiklik
Yapilmasina Dair Genelge” yayinladi. Genelgede, 4 Ocak
2023 tarihli 2023/1 sayil genelgenin 3’tincii maddesinde
degisikliklere gidildi. Degisikliklere bakacak olursak;
- 3’linctt maddenin doérdiincii fikrasi, “Yonetmeligin
8'inci maddesinin ikinci fikrasinin (i) bendinde belirtilen
katsayilarin %50’si uygulanir” seklinde degistirildi.
« 3tinctt maddenin altinct fikrasi, “Kamu kurumlari ile
kanunla kurulan ve 6zel kanunlarina istinaden sigorta
araciligi yapma yetkisi taninan kurum ve kuruluglardan
(bankalar ile finansal kiralama, faktoring, finansman
sirketleri harig) olan muaccel alacaklar i¢in Yonetmeligin
8'inci maddesinin 2'nci fikrasinin (m) bendinde belirtilen
katsayilarin %50’si uygulanir” seklinde degistirildi.
« 3'inctt maddeye su fikralar eklendi:
o “Yonetmeligin 8'inci maddesinin ikinci fikrasinin (c)
bendinde yer alan “Bankalara ihrag¢ edilen bor¢lanma
araclari, kaynak kurulusu bankalara olan varlik kiralama
sirketlerince ihrag edilen kira sertifikalari” i¢in risk
katsayist 0,025 olarak uygulanir”
o “Yonetmeligin 8’inci maddesinin {i¢tincii fikrasinda
reastirans riski hesabinda, Kurumca mali ve teknik
yeterlilik kriterine gore olusturulacak listede yer alan
reastirans girketlerinden topluluk igindekilere devredilen
primler i¢in risk katsayist 0,06 olarak uygulanir. Ayrica
bu kriterleri saglayan topluluk i¢indeki tek bir reasiirére
devredilen primler i¢in risk hesabinda prim devir oraninin
%6011 agan kismina isabet eden prim tutari dikkate
alinir”
o “Yonetmeligin 7'nci maddesinin 5'inci fikrasinin (a)
bendinde hayat branst yiikiimliiliik esasina gore risk
hesabinda hayat matematik karsiligi (direkt ve endirekt
isler dahil) ile bir yillik hayat sigortalari igin ayrilan
kazanilmamig primler karsiligr toplaminin %31 dikkate
alinir”
o “Yonetmeligin 7'nci maddesinin altinct fikrasinda
emeklilik branst i¢in gerekli 6zsermaye hesabinda
belirtilen katsayinin %50’si uygulanir”

Milli Reasiirans Oda
Orkestras’’ndan miizik séleni

Millf Reastirans, kltiir sanat alanindaki desteklerine
devam ediyor. Bu amagla 1996 yilinda higbir kAr amaci
gitmeden kurulan Millf Reastirans Oda Orkestras:
(MROO), Is Sanat Konserleri 2023-2024 sezonu
kapsaminda “Cumhuriyet Tangolar1” adli konserini
gerceklestirdi. Is Sanat Konser Salonunda gergeklesen
konser, erken Cumhuriyet doneminin ¢ok bilindik
tangolarinin yaninda unutulmaya ytiz tutmus, sararmig
nota defterlerinde kalmig ezgilerin giin yiiziine ¢tkmasina
katki sundu. Konserin miizik direktorliigiinti orkestra

sefi Hakan Sensoy tistlendi. Eserlerin tiimiintin
diizenlemelerini yapan Istanbul Devlet Senfoni Orkestrast
birinci sefi ve besteci Hasan Niyazi Turanin bu projeye
6zel olarak Cumhuriyetimizin 100tinci yih serefine
besteledigi ve “Centennial-100. Yil Tangosu” adini verdigi
yeni bir enstriitmantal tango da konserde seslendirildi.

DIJITAL MUZIK LISTELERI ® ® @

DOLU KADEHi TERS TUT ismini
Omer Hayyam'in 27 Nolu Rubaisi’ndeki bir
dizeden alan, vokalist Mehmet Ugurhan
Ozay ve gitarist-geri vokal Miirsel Ogulcan
Ava tarafindan kurulan grup, Madem
sarkistyla mizik listelerinde ilk sirada.

YERLI

1. Madem- Dolu Kadehi Ters Tut
2. Kapali Kapilar- Sefo

3. Batik Gemi- Semicenk

4. Aglama Ben Aglarim- Canozan
5. Atese Diistim- Mert Demir

6. ille de Sen- Muti, Azer Biilbiil
7. Senin Ugruna- UZI, Mavi

8. Can Dostum- Emir Can igrek
9. Al Aramizdan- KOFN

10. Sakladigin Bir Seyler Var- Dedubliiman

Kaynak: Spotify

AKTUEL /KITAP @ @ @

Keske Dememek gin Strateji

Adnan Nur Baykal

21 SAVAGE Atlantali rapgi, Slaughtergang
ekibiyle basladigi kariyerine 2014 yilinda
¢ikardigi Picky single’i ile solo olarak devam
etti. Son olarak ¢ikardigl Savage Dream
isimli alblimiinden Redrun sarkisiyla miizik
listelerinde zirveye yerlesti.

GLOBAL

1. Redrun- 21 Savage

2. Lovin On Me- Jack Harlow

3. HISS- Megan Thee Stallion
4. Stick Season- Noah Kahan

5.1 Remember Everything-

Zack Bryan, Kacey Musgrave
6. Never Lose Me- Flo Milli

7. Beautiful Things- Benson Boone
8. La Diabla- Xavi

9. My Love Mine All Mine- Mitski
10. Greddy- Tate McRae

“Stratejinin lafi bile beni tirkiitiiyor. Zaten strateji dnemli
de degil” diye dtstiniiyor musunuz? Strateji hayatinizi
kolaylastiracak bir kaldirag ve kurallart cok agik.
Stratejiyi kiigimserseniz, size kesecegi fatura yiiksek
olur. “Okudugum strateji kitaplarini sikict buldum. Ayrica
stratejiye vakit ayiramiyorum” diye mi disiinilyorsunuz?
Gergekten keyifle okunacak strateji kitaplari ¢ok az.
Ama bu kitap, stratejiyle ilgili en énemli 40 soruya
tarihimizden ve is hayatindan 6rnekler veriyor. [s isten
gecmeden, keske dememek igin stratejiye kulak verin.

Greenwich Meridyeni jean echeno-

Jean Echenoz'un ilk romani olan Greenwich

Meridyeni, Pasifik'te kaybolmus ve ortasindan {inlii
Greenwich meridyeninin gegtigi; gintin aniden ertesi
giine dontstiigii 1ssiz bir adada gegiyor. Romanda,
dedektiflik tiriiniin tim kliseleri seferber ediliyor. Tiim
kahramanlarin katildigi ¢ifte aldatmaca, bir dizi olayi
tetikler: Ajanlar, entrikalar, ihanetler ve sonu gelmeyen
yiizlesmeler... Roman, ayni zamanda Amerikan dedektif
hikayelerinin ve filmlerinin bilyiik bir parodisi gibidir.
Eger kimin, kime calistigindan ve ne yaptigindan

asla emin olamadiginiz dedektif hikayelerinden

hoslaniyorsaniz, bu ¢ok katmanli, kafa karistirict ama son

derece keyifli kurguya bayilacaksiniz.

Tagtyacak Bizi Riizgar merve uygun

Bellegin hileli oyunlari, zamanin yikici etkileri ve insan
iliskilerinin karmasikligina dair derin ve ilging bir gorii
sunan Tagtyacak Bizi Riizgar'da gergeklik, her an degisip
baska bir ¢ehresiyle goriintir oluyor. Oykiiler, kimi zaman
sehrin gri duvarlari arasinda dolasip gtinlitk yagsamin

en basit anlarina odaklaniyor kimi zaman da fantastik

ve masalst bir kurgunun i¢inde, diissel cografyalarda
dolastyor. Rityalar, mitler, eski masallar, dilden dile
anlatilagelen o sirl hikayeler sanki yeni bir dil aracilig
ile kendi gergekligimizin iginden bizimle konusuyor.
Bazen distopik bir atmosfer, bir rilyanin pargastymis

gibi etrafimizi sararken, bizi gergege cagiran hamleler,

zamanin ipligini nazikge ¢oztyor.



ONLINE GOSTERIM/ MUZE / DINLETI ® ® @

KAHVERENGi YOL PANOLARI |
CENGIZ TOPAL

Gazeteci Emrah Kolukisa'nin gesitli
isimlerle sohbet ettigi Kahverengi Yol
Panolartnin bu boliimiindeki konugu
Efes Miizesi miidiirti Cengiz Topal.
Topal'in Efes Antik Kenti'nde devam
eden kazi ¢alismalari ve miize tarihini
anlattigt bu boliimii QR kodu okutarak
dinleyebilirsiniz.

KONSER | LUZ CASAL

Ditinyaca tnlt sarkict Luz Casal, yeni
albtimti “Las Ventanas de mi Alma” ile
ayni adi tastyan turnesi kapsaminda
Is Sanat sahnesindeydi. Sanat¢inin
Yiiksek Topuklar filmiyle 6zdeslesmis
“Piensa en mi” ve “Un Afio de Amor”
sarkilarini seslendirdigi konseri QR
kodu okutarak izleyebilirsiniz.

MEKANIN SESi | AHMET UMmiT

Romanlarinda cokga Istanbul'y,
ozellikle Beyoglu'nu ele alan Ahmet
Umit ve polisiye edebiyat tizerine
aragtirmalariyla da taninan Prof.
Seval Sahin Metrohan'da, Mekanin
Sesi serisi kapsaminda bir araya
geldi. Serinin bu béliimiine QR kodu
okutarak ulasabilirsiniz.

EGE TURKULERI

Kiilttirel mirasimizin ttirkiilerini modern
dokunuslarla gelecek nesillere aktaran
Tirk halk mtiziginin giiglii seslerinden
Kubat, Ege tiirkiilerine olan sevgisini

[s Kuleleri Salonunda paylasti. Ege
tirkiilerinin Kubat'in yorumuyla
yeniden hayat buldugu bu konsere QR
kodu okutarak erigebilirsiniz.

BAHCE MUZESi

GELECEK HATIRALARI

Suna ve Inan Kirag Vakfi Kiitahya

Cini ve Seramikleri Koleksiyonundan
yola ¢ikan sergi, nesnelerin yardimiyla
hatirlananlara odaklanirken gtincel
yapitlar araciligiyla hafiza ile gelecek
tahayyiilleri arasinda kurulan baglari
arastirtyor. Kiiratorliigiinii Ulya Soley'in
tistlendigi sergiyi QR kodu okutarak
gezebilirsiniz.

Rosemary Nicholson tarafindan 1977 yilinda kurulan miizenin kalbinde
Dan Pearson tarafindan tasarlanan ve nadir bitkilerden olugan bir avlu
bahgesi yer aliyor. Miize ayrica Bahge Tasarimi Arsivi'ne de ev sahipligi
yapiyor. Ingiliz bahgelerinin sanatini, tarihini ve tasarimini arastiran bu

miizeyi QR kodu okutarak kesfedebilirsiniz.

FARUK OMRUUZAK

@ fomruuzak@yahoo.co.uk

Mart ayi dert ayi

ICINE girdigimiz Mart ay1, Gregoryen Takvimi'nin ticlincii ay!
olup adini Roma Savas Tanrisi “Martius”dan almis. Ocak ve Subat
aylari savas icin uygun olmadigindan, Romalilar, bu ayin savasa
baglamak i¢in en uygun zaman oldugunu kabul edip, takvimlerinin
ilk ayini Mart olarak belirlemisler.

Martius (Mars), Roma’nin kurucusu Romulus’un babasi olarak
kabul edildiginden; Romalilar asil atalarinin Mars olduguna
inanmislar ve onu Jipiter’den sonra en giclti tanri konumuna
getirmisler.

Julius Sezar, Augustus gibi savasci kimlikleri ile taninan tnldler
adlarini dogduklara aya vermigler. Peki, baristan séz eden var
mi? Yunan mitolojisinde Athena; zekd, sanat, ilham ve barig
tanrisi olarak biliniyor ama gelin goriin ki adini bir aya bile
verememis. Demek ki savascilar, bariscilardan daha 6nemli. Tiim
tarih boyunca bu bdyle olmus ve maalesef giiniimiizde de bdyle
olmaya devam ediyor.

Mitoloji, Mart ayini savasin baslangic ayi olarak kabul etmis oysa
savas hep devam ediyor. Hepimiz yilin her giind, her alanda
savaslyoruz ve hayatta kalma savaginin birer cengaveriyiz.

Basta kisilik savasi olmak lizere, toplumsal ve bireysel savagin
her alaninda variz. iktidar savasi, siyasi savas, ekonomik savas,
psikolojik savas, sosyolojik savas, biirokratik savas, ahlaki

savas biitiin erdemlerimizi birlikte yok ediyor. Hep yenmek
istiyoruz. Otobliste yer savagl, kuyrukta 6ne gecme savasi, rakip
takimi yenme savagl, televizyon dizilerinde {ig paralik 6ddil icin
yarismacilarin insanlik digi verdikleri savas bizi bizden ¢ikardu.

Oysa ne demisti ylice dnderimiz: “Yurtta Sulh, Cihanda Sulh.”
Temennisi kisa ve orta vadede zor gériinlyor.

Mitolojiye gére Mart ayi savasin baslangi¢ ayi. Savas demek

dert demek. Eskiler “Mart ayi dert ayr” derlerdi. Simdi ise her

ay dert ayi. Yine de Mart ayinin biraz daha énceligi var. “Mart
kapidan baktirir, kazma kiirek yaktirir” derlerdi eskiler. Allahtan
hava kosullar mutedil. Kazma kiirek yakmadan bugtinlere geldik,
hatta mutfakta kullandigimiz dogalgaza bile para 6demedik.
Bakalim secimlerden sonra fatura ne gosterecek? Bu ay namuslu
miikellefler vergilerini deyecekler. Alin size martin bir baska
glzelligi...

Cok kararttik Mart ayini, biraz da gtizelliklerinden s¢z edelim.

21 Mart'ta, gece ile giindiiziin egitlendigi “ilkbahar Ekinoksu”nu
yasayacagiz. Ekinoks, diinya genelinde gece ve glindiiz siirelerinin
esit oldugu giin olarak biliniyor. Glindiiz ile gecenin esit olmasi
durumunu ifade eden Ekinoks, yilda iki kez 21 Mart ve 23 Eyliil'de
tarihlerinde gerceklesiyor. Bu giinler, bu hem kuzey hem de
gliney yarikiirelerde ilkbahar ve sonbaharin bagladigi giinler.
Diinyanin kuzey yarim kiiresinde yasayanlar icin 21 Mart ilkbahar
ekinoksu. Biz ilkbahara girerken, gliney yarimkiirede yasayanlar
icin sonbahar bagliyor.

Kisaca, kuzey yarim kiirede yasayanlar bizler icin bahar geliyor,
bahar... Glinler uzuyor, bundan sonra her giin savassiz giinlere
uyanmak ve daha uzun aydinliklar yasamak istiyoruz.

Baharin pembe beyaz yasandig, nese dolu, aydinlik hepimizin
icini 1sitan glinlerin bir an &nce gelmesini arzu ediyorum. Umarim
Mart ayi ile baglayan bahar, gelecek aydinlik giinlerin miijdecisi
olur.

Nevruz - Bahar Bayrami da Mart ayinda kutlaniyor. Yine bu ay
miibarek Ramazan ayi bagliyor.

Ramazan ayinin islam diinyasina ve tiim insanliga saglik, mutluluk,
huzur ve bereket getirmesi dileklerimle baharinizi kutluyorum.

istanbul, 19 Subat 2024



ALi ERUL

[ ) alierul@gmail.com

Miisteri Mobbingi

BANKADAN haberim olmayan bir kredi karti gelmisti sik bir
paket icinde. Kuse kagit tanitim kitabr, tiirlii indirimler, su
lounge, bu alan transferi...

Kutudaki sézlesmenin tcretler kismini gérdiim nedense. Kartin
hi¢ de diisiik olmayan bir yillik ticreti vardi. Belki her hafta

bir yerlere ucan, yilin 6nemli bir kismini otel ve restoranlarda
geciren biri olsam o Ucret sorun olmazdi ama ihtiyacim olmayan
ve de talep etmedigim, emrivaki ile tarafima gdnderilen karta
neden bir de lcret isteniyordu? Cagri merkezini arayip iptal
etmelerini rica ettim. Yapamayacaklarini, subeye teslim etmem
gerektigini sdylediler. isimi glicimii birakip gidis-dénis, kuyruk
bekleme 2 saatim gitti o karti iptal etmeye.

Banka ile ¢alismaya devam ettim. Birkag kez diizenli kullandigim
kartlarim da yenilendi. Her yenilemede o yiiksek lcretli kart

da esas kartin yaninda génderildi ve her seferinde o ikinci karti
subeye gotlriip iptal ettirmek zorunda kaldim.

Aldigim iletisim hizmeti icin servis saglayicinin sordugu hizmet
alma ve kampanyalardan haberdar olma tercihlerimi “Sadece
e-mail iletisimi” diye isaretledim. Ama bu tercihim isaret

olarak kalmis ¢tinkli o giin bugtindiir en az 20 kere “iletisim
tercihlerinizi degistirip size 6zel promosyonlarimizi 6grenmek
icin aranmak ister misiniz?” diye telefonlar aldim. “Eee zaten
arlyorsunuz, o zaman bana tercih sormak neden” dedim hig
dinlemeden ne firsatlari kagirdigimi anlatmaya yeltendiler her
seferinde.

Ofis malzemeleri aldigim yer, calisan bulmak igin kullandigim
site, aracimi diizenli gétuirduiglim servis vs. Bunlar igin is
yapmak, Ustelik de diizenli ve sadik bir misteri olmamin

hicbir 5nemi yok. Ciinkii her aramada “geri bildirim anketine
katiimak istemiyorum” dememi hig dikkate almayip her yeni
kullanimimda “2 dakikalik bir anketimiz var” diye ¢ikiyorlar bir
yerden.

Bakin dikkat edin. Bahsettigim kurumlarin en az 5 yillik
misterisiyim. Bazilart icin bu stire 20 yilin Usttinde. Yani hicbir
sey yapmasalar da sadigim o kurumlara. Ama stirekli bir taciz.
Yakin zamana kadar “size ne balik ayirayim” diye soran
restoranlar da ayni kategoride idi ama istavritin kilosu bile 250
TLye ¢ikinca en azindan daha segici oldular kime soracaklari
konusunda.

Oturdugum eve tasinirken animsanmasi ¢ok kolay bir sabit hat
numarasi denk geldi sansa. Fakat yillar gegtikce o telefonun
kullanimi sifira yaklasti. En son su siparisi icin kullandik ama
aritma sisteminden sonra su siparisi de bitti. Belki sadece taksi
cagirmak o telefonun tek kullanimi ve iletisim firmasi 1srarla
ariyor, yeni paketler, avantajl firsatlar. Hattaki gérevli beni
dinlemeden elindeki metni okumaya kalkinca da sinirlenip
kapattim telefonu. Kapatmaz olaydim. O andan itibaren salvoya
basladilar. Sabah, aksam, hafta sonu stirekli ariyorlar. En
sonunda iyi bir anima denk geldi, nefesimi tutup sonuna kadar
dinledim ve “tesekkdirler, ilgilenmiyorum, beni aramayin, ben
web sitesinden takip ediyorum uyelik islemlerimi” dedim.
Kurumlar bu hizmetler icin kadrolar kuruyorlar, istihdam
yapiyorlar, ¢alisanlar icin bu is ekmek parasi. Bunlarin hepsini
goriyor, anliyorum. Fakat o zaman bana iletisim tercihi sormak
neden? Sormayin ve aramaya devam edin sonsuza kadar.
Hizmet ile bikkinlik birlikte gelisiyor. Ortada kayda deger bir
sikinti yokken markadan sogutuyorlar misteriyi. Ev telefonumu
iptal ederim, aracimi o servise degil de oto sanayide glivendigim
bir yere gotiirlirtim, ofis aligverisimi de web sitesinden degil ilgili
tedarikgisinden gidip alirim en sonunda bu olaylari yasamamak
icin.

Yillar 8nce hizmet sektdrii ve iletisim modellerinde olumlu
degisimler gérmeye baglayinca cok umutlanmistim yagsam
kolaylastyor diye. Hala bazi stirecler dyle olsa da dnemli bir kismi
da elini versen kolunu kaptirma seklinde maalesef. O an igin
yasam kolaylaslyor ama sonrasinda baslayan mobbing ile bagtaki
kolayligin cok Usttinde zorluklar yasatiyorlar.

Gorusmek tzere,

DIJITAL FILM/DiZi ® ® @
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Yonetmen: Danny Brocklehurst
Senaryo: Danny Brocklehurst
Oyuncular: Michelle Keegan,
Adeel Akhtar, Richard Armitage
Tiirii: Gerilim

Platform: Netflix

Top Gun Maverick

ABD Deniz Kuvvetleri Tegmeni Pete “Maverick”
Mitchell, donanmaya verdigi 30 yillik basarili
hizmetin ardindan, test pilotu olarak sinirlari zorlar.
Kendisini karaya baglayacak herhangi bir gorevden
uzak durmak isteyen Maverick, kendisini Top Gun
mezunlarindan olusan bir mufrezeyi 6zel bir gorev
icin egitirken bulur. Hem belirsiz bir gelecekle

hem de gegmisindeki anilariyla karsi karstya olan
Maverick, gitmek zorunda oldugu gérev nedeniyle
en buytik korkulariyla ylizlesmek zorunda kalir.

DRAM/FILM @ ® @

Kiil

Kiil, gizemli bir marangoza asik olmasiyla kendisini
tiirlti gatismalarin iginde bulan zengin ve evli

bir kadinin hayatina odaklaniyor. Evli varlikli bir
kadinin hayati, basilmamis bir romani okumaya
baglamasiyla bambagka bir hal alir. Romanin
sahibinin pesine diisen kadin, kendisini tehlikeli

bir yasak askin igerisinde bulur. Filmi, Netflix
izerinden izleyebilirsiniz.

DRAM/DiZi ® ® ®

Griselda

Griselda Blanconun gercek hayat dykiisiinden
esinlenen alt1 boliimlik mini dizi, Blanconun
kurdugu isi ayakta tutabilmek adina verdigi
miicadeleye odaklaniyor. Griselda ile tek basina
bir kadin olarak giice kavusabilmek i¢in bitmek
bilmeyen bir hirsin pesine takilmaya hazir olun.
Basgroliinde Soffa Vergara, Alberto Guerra, Juliana
Aidén Martinez'in bulundugu dizi, Netflix'te.

DRAM /DiZi ® ® @

Kurtulus Lisesi

Bir grup lise 6grencisi, kamp gezisi i¢in ¢iktiklari
otobiis kazasi sonucu 1ssiz bir ormanda mahsur
kalir. Kazadan kurtulan bes geng, iglerindeki
karanlik yonlerle ytizlesirken hayatta kalma
miicadelesi verir.

Miray Akay, Aslihan Kapangahin, Aslihan Karalar'in
basroliinii paylastigi diziyi, Gain {izerinden
izleyebilirsiniz.
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Yonetmen: Yagmur Taylan,
Durul Taylan

Senaryo: Yagmur Taylan,
Durul Taylan

Oyuncular: Cagatay Ulusoy,
Aslihan Malbora, Ahsen Eroglu
Tiirii: Gerilim

Platform: Netflix

Kiibra

Gokhan, Istanbul'un arka sokaklarinda yasayan
geng bir adamdir. Hayatinin agki ile evlenmeXk igin
hayatin1 diizene sokmaya ¢alisan Gokhan'in hayati,
bir glin pargast oldugu sanal arkadaglik grubun-
dan gelen bir mesajla altiist olur. Kiibra isimli bir
hesaptan gelen mesajda, kimsenin bilmedigi olaylar
hakkinda birtakim bilgiler yer almaktadir. Gokhan'in
mesajlagsmasit devam ettikge, kendisini secilmis kisi
olduguna inandigi bir durumun ig¢inde bulur.

KOMEDI /DiZi ® ® @

Diinya Bu

KALT ve Ayak Isleri'nin yaraticilarindan sevgi,
nefret, ihtiras, tutarsizlik, gerekli gereksiz biiyiik
hareketler, hukukun Gstiinligii, 1ssiz adamdaki
1ssiz adam ve daha nice kisi, kavram igeren otuz iki
farkli hikayeyi tek bir diinyaya sigdiran "Diinya Bu"
dizisinin oyuncu kadrosunda Ali Erkazan, Berrak
Tiztinatag, Biilent Sakrak, Caner Ozyurtlu, Cemal
Hiinal gibi isimler yer aliyor. Dizi, Gainde.

KOMEDI /FILM @ ® ®

Allah Yazdiysa Bozsun

Irmak, agkta yiizti giilmeden 30'lu yaglarina gelen
geng bir kadindir. Onun hayati, yastiginin altina
anahtar koymasiyla bambaska bir hal alir. Riiyasinda
en yakin arkadasi olan Eliz'in nisanlist Burak ile
evlendigini gbren Irmak, bu korkung rityayr aklindan
¢ikarmaya calisir. Ancak rilyada gordiiklerinin
akabinde Irmak kendisini beklenmedik durumlarin
icinde bulur. Film, Netflix'te.

ROMANTIK /FILM @ @ ®

Seni Geri Istiyorum

Peter ve Emma, partnerleri onlari terk edene

kadar evlilik, cocuklar ve banliyo evleri gibi 6nemli
kararlarin esiginde olduklarini diistinmektedirler.
Biiyiik agklarinin hayatlarina devam ettigini
ogrenince dehsete kapilan Peter ve Emma, onlari
geri kazanmak i¢in bir plan yaparlar ve beklenmedik
olaylara yol acarlar. Romantik temali filmi, Amazon
Prime tizerinden izleyebilirsiniz.

SEMA TUFEKGILER

[ ] sematufekciler@gmail.com

Kadin Erkek Beraber Var’iz,
Birlikte Tam’1z

8 Mart Diinya Emekgi Kadinlar Giiniimiiz Kutlu Olsun

Bu ayki yazimi bu konuda ¢ok Ustat bir isim olan Prof. Sinan
Canan’in gesitli makalelerinden alintilar yaparak hazirladim.

“Insanin biyolojisini ne kadar iyi bilirsek o kadar avantajli oluruz,
clinkd 3,5 milyar yillik bir Ar-GE’nin sonuglariyiz hepimiz. 3,5
milyar yildir tabiatta bir seyler oluyor. Biz de bugilin onun
sonucu olarak o ince elemeler sonucu burada oturuyoruz.

Anne karninda dérdiincii haftadan itibaren sistem olgunlasmaya
basladiginda her sey yolunda gidiyor. Tim bebekler, erkek

kiz fark etmeksizin kiz bebek olarak gelisimlerine bagliyorlar.
Cinsiyet farklilasmasinin basladigi anda yani erkeklerde
testisler vb. gelismeye baglarken erkek bebekler annede ¢ok
az miktarda salgilanmaya baglayan testosterona ilave olarak
kendileri de testosteron salgilamaya bagliyorlar. Boyle olunca
bedenin o zamana kadar olusmus plani ve beynin o zamana
kadar olusmus taslagl, yani, kadin taslag iken, erkek beyni
yoniinde gelismeye basliyor. Kiz bebeklerde bu testosteron
hormonu disiik oldugundan onlar kiz bebek olarak devam
ediyorlar. Arastirmalar testosteronun bircok etkisinin yani sira
beynin sol yaninin gelismesini biraz yavaslattigini gésteriyor.
Bu durum sol tarafin gelisimine biraz fren basiyor. Dolayisiyla
9 ay sonra dlinyaya gelen erkek bebeklerin sol beyni kadina
gore bir tik daha az gelismis oluyor. Sol taraf daha zayif erkek
risk daha ¢ok aliyor. ileriye ydnelik plan yapma agisindan, diger
yandan, kadinlarin avantajlari var. Peki risk alma, hizli ¢6zim
niye var? 200 bin yil 6nceden beri insanoglu bu alemde. O
zamanlardaki atalarimiz tabiatta nasil ayakta kaldiysa biz de

o ayarlari asagl yukari tagimaktayiz. Erkek avlanacak, kavga
edecek ve diismanlara karsi yuvayi savunacak. Cinsel agidan
tretken olacak, bir sekilde risk alarak yeni besin ve av alanlari
bulmasi gerekecek. Erkegin bu gdrevi testosteron nedeniyle
ona yliklenmis vaziyette. Kadin ne yapacak? Bebegi diinyaya
getirip onu hayatta tutacak. Testosteron hem saldirganlik hem
de kendini gésterme giiduisl ortaya ¢ikarmaktadir. Bu hem
bir lanet ve hem de bir nimet. Bu nimet olmasaydi burada
konusacak kimseyi bulamazdik ¢iinkii kadinlar bu marifete
gore secmek, erkekler de bu marifetleri sergilemek tizere
tasarlanmiglardir.

Bu diinyada, biri olmadan digeri var olamayacak iki cinsiyete
ayrilmis gibi duruyoruz. En azindan genel anlamda. Kadin
olmasa erkegin, erkek olmasa kadinin varligi miimkin degil.
Biyolojik agidan baktigimizda o cinsiyetlerin birbirine hicbir
usttinligl yok. Farklari cok ama o farklar yarismak veya rekabet
etmek icin degil, tamamlanmak ve bu iki cinsiyetin bir biitiin
olusturabilmeleri icin var. Ureyebilmek, hayat sartlarina birlikte
gogis gerebilmek, sag kalabilmek, kiltir tretebilmek icin ikisi
de ayni oranda elzem.

Ozel giinler, unutulmamas gerekenleri hatirlatmak amaci

tasir. Toplum bellegini canli tutan &nemli olaylardir bunlar.
Bayramlar, yil déniimleri, zafer anmalari ve bunun gibi &zel
glinler; degerleri, dnemli olani, yapilan biyiik yanlislari ve dnemli
konulari hatirlama vesilelerimizdir. Bu glinler, bu 6zel zamanlar
olmasa belki de o 6nemli mesajlar ve deneyimler unutulup
gidebilirler.

Erkekler Giini de var biliyor muydunuz; ama hig tantanasi
olmaz o giinlin. 19 Kasim giin{ kutlanir Erkekler Guind. Cogu kisi
bilmiyor Erkekler Glini’niin tarihini. Erkekler Giinii'ne mukabil,
Kadinlar Glini’niin bu kadar bellegimizde yer tutmasi, toplumsal
sucluluk duygumuzun da bir yansimasidir belki de.

Biz KASIDER olarak her zaman kadin ve erkegin birbirini
tamamladigini ve biri olmaz ise digerinin eksik kalacagin
savunan taraftayiz.

Bu sebeple “KADIN ERKEK BERABER VAR’IZ, BIRLIKTE TAM’1Z”
diyoruz.
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“Gomiilii sigortanin felsefesi potansiyel
miisterilere dogru anda ulasmak”

yapilan 6ngoriilerde 6ne ¢ikan

trendlerin basinda gomtli sigorta
(Embedded Insurance) geliyor. Global
olgekte bu alana odaklanan insurtech
girisimlerin sayisi hizla artiyor.
Bizim insurtech ekosistemimizde bu
alandaki 6ncii girigsimler arasinda
yer alan Tamamliyonun kurucu
ortaklarini sayfalarimizda agirladik
bu ay. Metin Ongii¢ ve Deniz Giil ile
birlikte Tamamliyo biinyesindeki son
gelismeler, gomiilti sigorta alanina
iligkin planlar ve gelecek 6ngoriileri
{izerine keyifli bir sohbet yaptik.

Sigorta sektoriintin gelecegine dair

Merhaba Deniz, Metin. Sizinle 2021
yilinda yine bir sdylesimiz olmustu.
Yola yeni ¢iktiginiz bir siirecti. Bu
ara donemde neler oldu Tamamliyo
cephesinde?

Tamamliyo ekibi olarak son dénemde
ciddi bir ivme ile ilerliyoruz. Ozellikle
seyahat sektortinde, Tamamliyo'nun
etkisi belirgin bir sekilde artti.

Polige adetlerindeki artis, isimize
duydugumuz giiveni daha da pekigtirdi.
Bu stiregte, odak noktamizi netlestirdik
ve hedeflerimize daha kararli bir
sekilde ilerliyoruz. Cep telefonu
sigortasi Grlint igin ayri bir marka
olusturduk ve adina “Kirilmiyo” dedik.
Elbette, Fongogo Kitlesel Fonlama
Platformu {izerinden basariyla
tamamladigimiz 2 yatirim turu da

bize ciddi ivme katti. Bununla beraber,
ITU Cekirdek Insurtech Programi
sonrasinda, QNBEYOND ve Yap1
Kredi Fast FRWRD hizlandirma
programlarini bagariyla tamamlayarak
girisim yolculugumuza devam ediyoruz.

Tamamliyo olarak gomiilii sigorta
alanina odaklaniyorsunuz. Bu alanin
sigorta sektorii icin 6nemi hakkinda
ne diisiiniiyorsunuz?

Oncelikle bu alanin sektorin
geleceginde ¢ok 6nemli bir rol
oynayacagina inaniyoruz. Birgok
gelismis sigorta pazarindaki gelismeler
ve sinyaller bize bunu kuvvetle teyit
ediyor. Sigorta sirketlerinin yeni
miusterilere ulasmasi adina ¢ok ciddi
firsatlar yaratiyor gomtlii sigortacilik
uygulamalari.

Sigorta sektoriinde faaliyet

gOsteren tlim sigorta sirketleri ve
aracilar, reklam kampanyalari ve

genis kapsaml biitgelerle dogru

hedef kitleye ulagsmay1 amacliyor.
Tamamliyo ekibi olarak, gomiilii
sigortanin temel felsefesinin, sigorta
ihtiyact olan potansiyel miisterilere
anlik olarak ulagsmak oldugunu
dastniyoruz. Gomilil sigorta, dogru
hedef kitleye, dogru tirtin ve dogru
teminatlarla, dogru platformda etkili bir
entegrasyonla sunuldugunda énemli
basarilar yaratiyor. Tamamliyo ekibi
olarak, gomiilii sigortanin énemine
inantyor ve bu yonde stratejilerimizi
sekillendiriyoruz.

Tamamliyo’nun kurucu ortaklar1 Metin Ongiic ve Deniz
Giil, gomiilii sigortanin temel felsefesinin sigorta ihtiyaci olan
potansiyel miisterilere dogru anda ulagmak oldugunu belirterek,
“Dogru hedef kitleye, dogru iiriin ve dogru teminatlarla, dogru
platformda etkili bir entegrasyonla sunuldugunda gomidilii sigorta
onemli bagarilar yaratiyor. Tamamliyo olarak stratejlerimizi bu
yonde sekillendiriyoruz” dediler.

'HIZ, VERIMLILIK VE ERIiSIM
FIRSATI SUNUYORUZ'

Sigorta sirketleri ve partner
platformlar i¢in sundugunuz deger
onerilerine kisaca deginir misiniz?
Nasil bir katki sagliyorsunuz?

Temel olarak tiim paydaslarimiza

hiz, verimlilik ve erigim firsatlar
yaratiyoruz. Normal sartlarda yeni bir
{irtin olugturma asamasinda online bir
is ortagi ile bir sigorta sirketi arasindaki
proje stireci 6 ila 12 ay siirebiliyor.
Ayrica, isin 6lgegi sigorta sirketini
yeterince heyecanlandirmiyorsa,
projenin canliya gecme olasihgt diisiik
oluyor. Tamamliyo'nun acik sigortacilik
platformu, is ortaklarinin sigorta web
servislerine kolayca erigebilmesini
sagliyor. By, is ortaklarinin stireglerini
hizlandirirken, sigorta sirketlerinin
entegrasyon ig ytkiinii azaltiyor. Sigorta
sirketlerinin IT birimleri igin mevcut
kaynak planlamasi, bekleyen isler,
uzayan bekleme siireleri temel sorun.
Tamamliyo, bu noktada devreye girerek,
sigorta sirketlerinin is ortaklarina daha
hizli baglanmalarina ve olasi teknik
sorunlara ¢ziim getirmelerine yardimci
oluyor.

Mevcut yapida giindeminizdeki
oncelikli sigorta tiriinleri neler?
Gomiili sigorta modelinde, dijital
stireglere entegre edilebilecek ve
kullanicilar tarafindan kolayca
erisilebilecek tirtinlere olan talep
giderek artiyor. Bu trtinlerin satin
alma siireglerinin yan1 sira, hasar
stireclerinin de etkin bir sekilde
yonetilmesi gerekiyor. Su anda
oncelikli olarak odaklandigimiz triinler
seyahat sigortalar, elektronik cihazlar
icin uzatilmig garanti sigortasi ve

cep telefonu sigortast. Bu triinler,

kullanicilarin giinliik yagsamlarinda
karsilagabilecekleri risklere karst
koruma saglarken, satin alma ve hasar
stireclerini kolaylastiriyor. Ayrica, yakin
zamanda scooter kullanicilari igin
gelistirdigimiz anlik ferdi kaza sigortast
triintini de partnerlerimize sunmustuk.
Mikro sigorta triinleri, kullanicilarin
ihtiyaclarina hizli ve etkili bir sekilde
yanit verebilmek icin gelistirilmekte
olup, bu alanda ¢alismalarimizi
stirdtrerek kullanicilarimiza daha
genig bir koruma yelpazesi sunmayt
amagliyoruz.

GOmiilii sigorta konusunda

bizdeki olgunluk seviyesini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Bazi sektorlerdeki dijital isletmeler

icin gobmtil sigorta, inanilmaz bir

firsat ve gelir kaynagi olabilir. Ancak,
bu firsati degerlendirebilmek i¢in

is ortaklarinin biinyesinde uzman
ekipler olmasi gerekmekte. Ozellikle,

is ortaklarimizla bir araya geldigimizde
ve onlara sundugumuz hizmetin ve
dogru tirtinlerin tam olarak ihtiyaglarina
uygun oldugunu, ek gelir elde etmelerini
saglayabilecegimizi anlattigimizda,

bu is modeli ¢ok cazip hale geliyor.
Sigorta sirketleri tarafinda ise, gdmiilii
sigortayr ana is modellerinin bir pargasi
haline getirenler oldugunu gérmek bizi
gergekten heyecanlandiriyor. Umarim,
bu ig birligiyle harika sonuglar elde
ederiz.

'T!EKNiK ENTEGRASYON EN
BUYUK ZORLUK'

Peki, gomiilii sigorta uygulamalari
acisindan sektordeki temel bariyerler
ve ihtiyaclar neler sizce?

Bizce sektordeki en biiyiik zorluklardan
biri, sigorta sirketleri ile teknik

entegrasyon konusu. Bir sigorta
triiniind dijital platformlara entegre
etmek gercekten karmasik olabiliyor.
Farkli sistemler arasinda uyumluluk
saglamak, isin i¢cinden ¢ikmak zorunda
oldugumuz en biiyiik engellerden biri.
Bir de tabii hukuki ve diizenleyici
konular var. Her tilkenin farkli kurallar
ve diizenlemeleri var. Dolayistyla,
gomtli sigorta uygulamalarini
gelistirirken, her {ilkenin mevzuatina
uyum saglamak gercekten 6nemli.

Ve tabii, misterilerin bu yeni sigorta
tiriinlerini kabul etmesi ve kullanmast
da biraz zaman alabilir. Kullanicilart
dogru sekilde bilgilendirmek ve egitmek
gerekiyor. Ayrica, siirekli degisim

ve yeniliklere ayak uydurmak da bir
baska ¢nemli mesele. Her gtin yeni bir
teknoloji, yeni bir trend ¢ikiyor gibi. Bu
ylizden, gomiili sigorta uygulamalarinin
esnek olmast ve hizla degisen

sartlara uyum saglamast gerekiyor.

Bu zorluklarin iistesinden gelmek

icin, sektordeki paydaglar arasinda

is birligi yapmak ve teknolojiyi en iyi
sekilde kullanmak ¢ok ¢nemli. Ayrica,
diizenlemelerle uyumlu ve giiclii bir
pazarlama stratejisi de basari igin kritik
faktorler.

Anladigim kadariyla, gomiilii sigorta
alanindaki basar1 i¢in API ve web
servis altyapilari oldukga kritik.

Bu a¢idan mevcut tabloya iliskin
gozlemleriniz neler?

Gomiilii sigorta diinyasinda, API ve
web servis altyapilart sigorta {irtinlerini
dijital platformlara entegre etmek igin
temel tasi niteliginde. Bu altyapi ne
kadar gticlti ve esnekse, is ortaklariyla
entegrasyon yapmasi o kadar kolay
ve hizli olur. Yani aslinda, bir nevi isin
DNAst gibi diistinebilirsiniz. Sirketler,
bu API ve web servis altyapilarint
giiclendirmeye odaklanmali ve stirekli
olarak iyilestirmelidir. Standartlara
uygun olmalari, giivenligi saglamalari
ve kullanict dostu arayiizlerle
desteklenmeleri de ¢cok 6nemli.
Sonugta, isin 6zt misterilere ve is
ortaklarina en iyi deneyimi sunmak.
Kisacasi, gomtilii sigorta alaninda
basart igin, API ve web servis
altyapilarinin saglam olmasi sart. Bu

altyapilar giiclii oldugunda, zorluklarla
basa ¢ikmak ¢ok daha kolay.

Biraz da gelecek planlariniz ve
hedeflerinize deginelim isterseniz.
Yol haritanizda neler var?

Bizim i¢in gelecekteki en biiytik
hedefler, global pazarlara adim atmak
ve uluslaraast olgekte satilabilir seyahat
sigortast tirinleri gelistirmek. Yurt
disinda ilk poligeyi olusturdugumuzda
LinkedIn'den paylasmay1 dort gozle
bekliyoruz. Bizim i¢in énemli bir
kilometre tast olacak. Insanlarin daha
giivenli seyahat etmelerini ve glivende
hissetmelerini saglayacak yenilikgi
sigorta ¢oziimleri sunmayi hedefliyoruz.
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Fransa tarihinin en biiyiik
siber saldirisi gerceklesti

Gecen ay Fransa tarihinin en biiytik siber saldirist
gerceklesti. 33 milyon Fransiz vatandasinin kigisel
verilerinin risk altinda oldugu ifade ediliyor. Saglik sigorta
sirketlerine hizmet saglayan iki teknoloji sirketini hedef
alan bu siber saldirt, ilkedeki her iki kisiden birisinin
verilerinin ¢alinmig olabilecegi sonucunu doguruyor.

Bu haberin esas 6nemli 6zelligi, gerceklesen siber atagin
saglik sigorta sirketlerine hizmet saglayan Viamedis ve
Almerys isimli iki teknoloji sirketine diizenlenmis olmast.
Yani ¢alinan kisisel bilgiler agirlikli olarak saglik sigorta
sistemindeki veriler.

Fransiz veri koruma otoritesi CNILe gore, 33 milyon
vatandast etkileyen bu saldirida medeni durum, dogum
tarihi, sosyal giivenlik numarasi, ilgili saglik sigorta
sirketinin ismi ve polige teminat bilgilerine yonelik

veri sizintist meydana geldi. CNIL tarafindan yapilan
agiklamada banka bilgileri, saglik verileri, telefon, adres,
e-posta adresi gibi verilerin etkilenmedigi belirtildi.

Bu tarz saldir1 haberlerini ve onunla birlikte siber
glivenlik alanina yonelik ¢oziimler sunan sirketleri ve
girisimleri 6niimiizeki siiregte cok daha sik konusacagiz
gibi goriiniiyor. Ozellikle biinyesinde cok ciddi diizeyde
kisisel veri barindiran sigorta sirketleri agisindan bu siber
saldirinin 6nemli bir uyart oldugu ifade ediliyor.

AYIN ONERILERi ® ® ®

HOME DEUS

Yuval Noah Harari, yakin gelecege
dair 6ngoriileri paylastig: bu kitapta,
oliimiin tistesinden gelmekten
yapay yasam yaratmaya kadar

yirmi birinci yiizyili ve 6tesini
sekillendirecek projeleri, hayalleri

ve kabuslari arastiriyor, bazi temel

sorulari soruyor: Bu kirilgan dinyay1

kendi yikict giictimiizden nasil koruyabiliriz?
Ve gelecegimiz ne getirecek? Yazarin diger
kitaplari olan “Sapiens” ve “21yy igin 21

Ders” isimli kitaplarini da okuyarak, tiglii seriyi
tamamlayabilirsiniz.

REFIK ANADOL “YAPAY ZEKA SANATI
iINSANLIGIN KOLEKTIF HAFIZASINI NASIL
GELIiSTIREBILIR?”

Verileri fircasi olarak kullanan medya sanatgisi
Refik Anadol, doganin kaybolan harikalarini
gorsellestirmek icin yapay

zeka algoritmalarini egitiyor.

Yapay mercan resifleri, ¢igekler

ve yagmur ormanlarinin

goriinttilerinden olusan son

calismalarindan giizel bir kesit sunuyor ve
dtstndiriyor: Yapay zekay: kaybolmakta olan
dogal diinyaya dair anilarimizi korumak igin
kullanabilir miyiz?

WECRASHED
WeWork'iin hikayesini
fikir asamast ve kurulug
stirecinden itibaren ele
alan gok gtizel bir dizi.
Startup yolculuklarini, inis
cikiglarla dolu siiregleri ve

47 milyar dolarlik bu batis

hikayesini merak edenler

icin tavsiye ederim. Anne

Hathaway ve Jared Leto

gibi iki giiclii oyuncunun

basrollerini paylastigi Wecrashed, Apple TV
platformunda yayinlaniyor.

47 milyar dolarhk
fiyasko: WelWork

Kasim 2023'te iflas bagvurusu
yapan WeWork, startup
diinyasindaki batis hikayeleri
arasinda ozel bir yere sahip.
Sirketi felakete stirtikleyen eski
CEO'su Adam Neumann'in
tekrar geri almak tizere talepte
bulundugu yoniinde ¢ikan
haberlerle WeWork, yine
giindem oldu.

Paylasimli ofis doneminin

ilk ve 6ncii oyuncularindan
olan WeWork 2017 yilinda
global 6lgekte en degerli ilk 10
unicorn arasinda yer aliyordu.
Zirve noktasina 2019 basinda
ulasan sirketin degeri 47 milyar
dolara yiikselmisti. Sonrasinda
halka agilma siirecindeki
calkantilar, yatirimcilar ve CEO
arasindaki kavgalarla sirket
adeta gakildi ve CEO Adam
Neumann Eyliil 2019 'da
sirketten kovuldu.

Halka agilmay1 basardigi

Ekim 2021'de sirketin degeri
9 milyar dolara gerilemisti.
Sonrast ise ciddi bir hiisran.
13 yillik macera boyunca 22
milyar dolar yatirim alan ve 47
milyar dolarlik zirve degerinden
sonra serbest distise gegen
sirket, 2023 sonunda kapisina
kilit vurdu.

QNBEYOND Hizlandirma
Programi 6. dénemi baglyor

QNB Finansbank’in inovasyon
laboratuvart QNBEYOND
Hizlandirma Programr'nin

6. déonemi bagliyor. Bugiine
kadar 43 mezun veren girisim
hizlandirma programi, 130
kisiyi askin bir mentor agina da
ev sahipligi yapiyor.
QNBEYOND Hizlandirma
Programrna kabul edilen
girisimler, alt1 aylik bir
programa dahil olarak birgok
is ortagi ile network kurma,
hibe desteginden yararlanma
ve mentor agina erisim
saglama hakkina sahip oluyor.
Girisimler, 6 ayin ardindan
Ekim 2024'te diizenlenecek
Demo Day ile programdan
mezun olacak. Bu arada,
QNBEYOND Hizlandirma
Programrnin 5. doneminde
verdigi toplam 8 mezun ise
su sekilde: Exportal, Flowla,
Novus, Searchbase, Udext,
Videolity, WeFarm, Wope.

OKAN UTKUERI

®@O®@® okan@utkuericom

Open Al yeni bombasimi patlattr:
Sora

15 Subat giint tiretken yapay zeka diinyast adina ¢ok
hareketliydi. Once, Google uzun siiredir tizerinde ¢alistigt
Gemini Pro 1.5 modelini duyurdu. Ayni giin birkag

saat sonra, Open Al biiylik sitkse yapan yeni bombasini
patlatti ve Soranin tanitimini yapti. Japonca gokytizii
anlamina gelen Sora, metin {izerinden video lreten bir
liretken yapay zeka araci. Bu asamada 1 dakika uzunluga
kadar video {iretebilen Sora, hentiz genel kullanima agik
degil. Ne zaman buna hazir olacagi da agiklanmadi.
Sadece kapali test ortaminda, geri bildirim alma ve
gelistirme stirecine katki saglamak adina sinirli bir
grubun kullanimina agilacagi duyuruldu. Soranin iirettigi
videolarin insan yapimina yakin kalitede olmasi herkesi
cok sastrttt. Yapay zekdnin gelisim hizi ve Sora sonrasinda
kapilart agilmakta olan yeni diinyaya iliskin farkindalik

ve ongoriler (izerine farkli spekiilasyonlar yapilmaya
baslandi. Artik bir sonraki asama, Yapay Genel Zeka. Yani
makinalarin, bir insanin yapabilecegi herhangi bir zihinsel
gorevi basariyla gergeklestirebilecek bir zeka seviyesine
ulasmast. Sora ve benzeri tirtinlerden 6nce bu seviyeye
ancak 2030'lu yillarda ulagilabilecegi 6ngoriilityordu.
Simdi ise, bunun 2020’1 yillar bitmeden olabilecegi
soylenmeye baslandi.

Amazon insurance store kapaniyor

Ingiltere sigorta pazarina 15 ay 6nce giren Amazon,
sigorta magazasini kapatma karart aldigint duyurdu.
E-ticaret devi Amazon, amazon.co.uk/insurance
adresindeki sigorta magazasinit Ekim 2022'de belirli
miusterilere sunmus, ardindan da tilke ¢apinda kullanima
agmisti. [k etapta konut sigortast {irtinleri satilan
magazada Ageas, Co-op, LV gibi sirketlerin tirtinleri
sunuluyordu. Amazon insurance store, miisterilerin
bilgilerini girmelerine, farkli sirketlerin Girtinlerini ve
fiyatlarini karsilastirmalarina ve daha sonra web sitesinden
ayrilmadan ev ve igerik sigortasi satin almalarina olanak
taniyordu. Amazon insurance store Bagkani Vassil Gedoy,
Insurance Times'a yaptigr agiklamada, "Gectigimiz yil
boyunca gesitli segenekleri ve programlart degerlendirdik.
Sonugta, Amazon insurance store'u durdurma gibi zor bir
karar aldik" dedi.



Onces1 de sonras1 da

s1ze ozel...

Corpus Sigorta, sigortalisi olun ya da olmayin
isletmenizdeki olasi riskleri degerlendirir, analiz
eder, raporlar ve size 6zel cozUmler sunar. Bir
terzi titizligiyle sigortaniz ne eksik, ne fazla, tam
size uygun olur.

Riske 6zel ¢6zumler

Corpus Sigorta ile riskleri ongdrmek,
ongorduklerini 6nlemek, dnleyemediklerinin
ise odenebilir primlerle kotu sonuclarini
onlemek mumkauan.

Kisacasl, iciniz rahat, dncesi de sonrasi da bizde.
Onleyici sigortacilik Corpus'tal

CORPUS

SIGORTA

corpussigorta.com.tr





