SIGORTA DEPREM SONRASI
YARALARIN SARILMASINDA
ONEMLI BiR GUVENCE

Deprem sonrasi ortaya ¢ikan hasarlan karsilamak
ve sonraki dénemde hayatin normale dénmesini
saglamak icin sigorta 6nemli bir glivence.
Kahramanmarag Depremi ile birlikte risk
gerceklesmeden &nce 6nlem almanin ve sigorta
yaptirmanin énemi de tekrar gindeme geldi. Bu
noktada sigortaya olan bilincin ve farkindaligin
artmas, her an kapimizda olan deprem gercegine
kars blyuk 6nem tagiyor. »5.18

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini
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ELEKTRIKLI ARAC HAMLESI:

Elektrikli araclar

NE KADAR

stirdiirtlebilir?

e

iklim degisikligi, artan sera gazi emisyonu, giirilti ve
hava kirliligi gibi bircok cevresel soruna sebep olan
sektorlerin baginda ulagim sektord geliyor. Kiresel sera
gazi emisyonlarinin %23'0 (7.2 gigaton CO2 esdegeri)
ulagim sektdrinden kaynaklaniyor. Fosil yakita bagiml
ulagim sektdrinin 2040 yilina kadar ekonominin en
karbon yogun sektori olacagr ongoriliyor. Karayolu
yolcu ve yik tagimaciligy, toplam ulagim emisyonlarinin
yaklagik olarak dortte Gglnd olusturuyor.

Fosil yakitlarin karbondioksit salinimini artirarak

cevre kirliligine yol agmasi ve yenilenemeyen enerji
kaynaklarindan elde edilmesi nedeniyle sirddrilebilir
olmamasi yesil dénigimin en énemli ayagi olan
ulagimda birtalkim dénisimlere yol agiyor. Yesile
yatinmin en 6nemli unsurlarindan elektrikli araglara
yonelik ilgi her gecen gln artiyor. Ancak elektrikli
araclann sigorta ve hasar stregleri noktasinda birtakim
sorunlar mevcut. Bu sorunlarin baginda ise bataryalar
geliyor. »s.20

BADEN'DE GUNDEM TURKIYE
VE 6 SUBAT DEPREMI

Her yil Almanya'nin Baden-Wirttemberg eyaletinde
dizenlenen Baden Baden Reasirans Toplantisi’'nda,
reaslrans kapasiteleri ve maliyetlerin yani sira TUrk sigorta
sektorl ve 6 Subat'ta meydana gelen Kahramanmaras
Depremi en ¢ok konusulan konular oldu. »s.16

TSB'DEN SiGORTACILIGIN
100 YILINI ANLATAN BELGESEL

TSB, Glkemizde sigortaciligin tarihini belgelemek amacyla
bir belgesel projesine basladr. Belgesel, Tirkiye'nin 100
yillik sigortaciik mirasint anlatiyor. TSB Bagkant Ugur Gilen,
"Bu belgeselle sektdrimizin ve Glkemizin hafizasina bir
not diismek ve sigortacilik alanindaki bu belgeyle kalici bir
eser birakmak istedik” agiklamasinda bulundu. »s.25

ENFLASYON MALI TABLOLARA

YANSITILMALI

Sigorta sirketleri uluslararast muhasebe
standartlarini esas alarak hareket ettiklerinden
dolay1 enflasyonun mali tablolara etkisinin
standartlara uygun olarak yansitilmasi bir
tercihten ziyade zorunluluk olarak kargimiza

¢ikiyor. »s.12

HONDA'DAN ZORLU
ARAZILER iCiN DAG BIiSIKLETi
Honda tarafindan hazirlanan

bu elektrikli dag bisikleti, zorlu
arazilere 6zel olarak hazirlanmig
bir secenek ve sirkete gére

dag bisikleti ile motosikletlerin
“eglenceli” yanlarin bir araya
getiriyor. »$.32

TSBSIGORTA
HARITALARI SERGISi

YENi NESIL ARACLAR SIGORTA
SURECLERINI DONUSTURMEYE GELIYOR
Uluslararast ydnetim danismanlik firmas:
McKinsey; yayinladigi makalede, otonom,
elektrikli ve baglantili araglarnin underwriting'ten
hasar slreclerine kadar bircok alanda sigorta
sektdrlini dramatik olarak dénistirecegini

belirtiyor. »s.39

Sergi, Trkiye

Sigorta Birligi'nin
arsivlerinde yer

alan Unld Hirvat

Kartograf Jacques
Pervititch'in 100 yil dnce
hazirladigy ilk Istanbul Sigorta
Haritalarindan olusuyor. »$.35

SEDDK’DA YENi BASKAN
DAVUT MENTES

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Dizenleme ve Denetleme
Kurulu (SEDDK) Baskanligi'na
Davut Mentes atand1. Resmi
Gazete'de yayimlanan atama
kararina gore SEDDK
Baskanligi'na Bagkan

Vekili olarak gérev

yapan Davut

Mentes atanirken;

ikinci Bagkanliga

Mehmet Verim atandr.

»8.25

"INSAN FAKTORU
ISKALANMAMALI"

CEO’lann hayatlarinin,
calisanini, acentesini ve hizmet
verdigi mUsterisini merkeze
koyabildiginde biraz daha
kolaylastigina dikkat ¢eken
AXA Sigorta CEO'su

Yavuz Olken, "Bence
bugiinin CEO'larnin
1skalamamast

gereken yegane

konu insan”

ifadesine yer

verdi. »5.14

“RiSK YONETIMININ EN
ONEMLI KISMI TEDBIR"

Oto dis1 branslarda risk
y6netiminin gerekliligine
dikkat ¢ceken Doga Sigorta
Genel Midird Cogkun
Golpinar, "Oto disi sigortalarda
hasar artislar s6z konusu.
Meydana gelen

hasarlara baktigimizda
risk yénetiminin

en énemli kisminin
tedbirden gectigini
gorlyoruz”

dedi.»s.10

"KASKO YAPTIRMANIN
ONEMI DAHA DA ARTTI"

Tark Nippon Sigorta Genel
Mudurd Dr. E. Baturalp
Pamukgu, “Enflasyon ve
yasanan kur artigi, yerine
koyma maliyetlerinin
sigortasiz olarak
yapilmasin

zorlasgtird1. Bu

durum kaskonun
dnemini bir kez

daha ortaya

koyuyor” diye

konustu. »s6

“TERZi i$i URUN ORTAYA
KOYUYORUZ"

Ticari Alacak Sigortasr ile
isletme ihtiyacina gore ek
teminatlar sunabildiklerini
belirten Turk Reastrans
Genel Mudir Yardimaisi
Ali Sertag Canal, "Teklif
calismalarinda isletme
dzelinde sartlan
belirleyerek terzi

isi bir Urln ortaya
koyabiliyoruz”

seklinde

konustu. »5.19

“BES ONEMLI
BASARILARA iMZA ATTI"

20'nci yiin1 dolduran BES'in
en ¢ok tercih edilen tasarruf
enstrimanlarindan biri haline
geldigini soyleyen

Katiim Emeklilik

Genel Midird

Ayhan Sincek, "BES,
vatandaslanmizin
teveccihine layik
basarilara imza att1”
ifadelerini

kulland1. »s.25
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AXA Sigorta, Turkiye'nin yeni yuzyihnin

o\ O ([

ilk acente etkinligini duzenledi

AXA Sigorta; Marmara, Kadikoy,
Orta Anadolu, Istanbul, Akdeniz,
Karadeniz, Bakirkoy, Gliney Anadolu
ve Ege Bolge acenteleriyle bir araya
geldigi bir etkinlik serisi gergeklegtirdi.
AXA Sigorta yoneticileri, Il

Birincileri ve tiim 6zel kultip tiyesi
acentelerin bir araya geldigi etkinlik
serisinin sonuncusu olan Ege Bolge
organizasyonu 30 Ekim’de Izmir'de
yapildi. Ttrkiye’nin yeni yiizyithmn ilk
acente etkinligi olma 6zelligini tagtyan
organizasyonda sirket, Hatay’da inga
edecegi Buiytikdalyan Ttim Kalplerde
[kogretim Okulu’nun haberini
acenteleri ile paylagti. [zmir’deki
etkinlige ayrica, AXA Sigorta ile
Degerler Ortakhg: anlagmas: olan spor
insam Teknik Direktor Hiseyin Eroglu
da katild.

‘SIGORTACILIK iTiBARLI

BiR MESLEK'

AXA Sigorta CEO’su ve Yonetim
Kurulu Baskan Vekili Yavuz Olken,
etkinlikteki konugmasina 2022 yilinda
gostermisg olduklart bagarih performans
dogrultusunda acentelerini tebrik
ederek bagladi. Sigortacihgm deneyim
gerektiren itibarh bir meslek oldugunun
altini gizen Olken, toplumun ihtiyact
oldugunda sigortacilarin mutlaka el
uzatmasi gerektigini soyledi. Hatay’'da
insa edecekleri Buytikdalyan Ttum
Kalplerde Ilkégretim Okulu projesine
goniilden katilan tiim acentelere
miitesekkir olduklarmi belirten Olken,
“Biz bu etkinlik serisinin son duraginin
tam da bu tarihte Izmir'de olmasmi
planlayarak yola ciktik. Ulkemizin yeni
yuzylhnin ilk gintinde, yeni ytzyihn ilk
acente etkinligini diizenleyen bir sirket
oldugumuz ve okul projemizi sizlerle
paylastigimiz icin ¢ok gururluyuz. Bu
sizin okulunuz, bu bizim okulumuz,

bu bizim ¢ocuklarimizin okulu” diye
konustu.

AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken’in
sahneye davet ettigi proje lideri

AXA Sigorta Hukuk, Riicu, Uyum

ve Kurumsal Sorumluluk Bagkani

ve Iera Kurulu Uyesi Onur Kogkar,
“Depremlerden sonra hem tilkemiz

hem de sektoriimiiz oldukga farkl bir
déneme girdi. Yaganan tim zorluklara
ragmen bugtin ¢ok gururluyum.
Ciinkii biz bir sigorta sirketi olarak,
sigortacilik alaninda tizerimize diisen
vazifelerimizi en 1yi sekilde yerine
getirdigimize inanyoruz. Sigortacilik
sorumluluklarimizin yan sira, biz
ornek bir sirket olarak topluma

daha fazla niifuz edebilmek ve farkl
acilardan faydal olabilmek adina
bolgede kalict bir projeyi hayata
gecirmemiz gerektigini digiindiik.
Devletimiz tim giictiyle halkimizin
thtiyaclarim kargilamaya ¢aligtyor. Biz
ozel sirketlerin ise ¢arklarin yeniden
dénmeye baglamasi adina bolgedeki
ckonominin kalkinmasina katki
saglamasi icin yapmasi gerckenler
var. Iy yerleri tekrar acilsa bile,
ailelere ¢ocuklarim okutabilecekleri
bir okul gésteremezseniz maalesef

o 1s tekliflerini kabul edemiyorlar.
Hatay’da su an 300’tin tizerinde

okul yikilmig durumda. Biz de gehrin
tekrardan ayaga kalkabilmesine katk
saglamak icin asil thtiyacin bir okul
oldugunu gérdiik” dedi ve bu degerli
projeye katki saglayan tiim acentelere
tesekkurlerini ilett.

‘BERABER BUYUYECEGIMIZE
INANCIMIZ TAM'

AXA Sigorta Satig, Pazarlama ve Saghk
Bagkani ve Icra Kurulu Uyesi Sanem
Cingay Bugukoglu ise AXA Sigorta

1l Birincileri’nin ve tiim 6zel kuliip
tiyesi acentelerin bagarilarin kutlad.
Cingay Bugukoglu konugsmasinda,

sirketin 2024-2026 yillar1 i¢in hedef
ve stratejilerini acentelerle paylasarak,
“Son yillardaki ekonomik ve iklimsel
tiim zorlu stiregleri birlikte bagariyla
yurittiigiimiiz igin sizlere ¢ok
tesekkiir ediyorum. Bu bir takim
oyunu. Strdirilebilir gelisim ve
bitytime yolculugumuzda sizlerle el
ele, hep beraber biiytiyecegimize olan
mancimiz tam. AXA Sigorta olarak
2026 yili sonunda 2 milyar euroluk bir
sitket olacagiz” dedi.

Konugmalarinin ardindan bagarilarim
yakindan takip ettikleri Teknik
Direktoér Hiseyin Eroglu ile kurulan
Degerler Ortakhgi’ndan bahseden
AXA Sigorta CEO’su Yavuz Olken,
Eroglu'nun sporcu kimliginin i hayati
acisindan ilham verici oldugunu
belirterek, “Takim oyunu oynamak
yalmzca sporda degil, ig hayatinda da
cok 6nemli. Hiiseyin Hoca ise takim
oyunun nasil oynanacagma dair ilham
veren bir spor insan1. Zorluklarla nasil
miicadele edilir, gelecege umutla nasil
bakilir; hem Tiirk spor camiasina hem
de ekibimize gosterecek ¢ok gtizel bir
ornek. Sirketimiz olarak kendisinin
bu vizyonundan faydalanmak ve
surdirtlebilir gelisim ve bityiime
yolculugumuzda deneyimlerinden
beslenmek istiyoruz” ifadelerini
kullanch ve Hiiseyin Eroglu’nu
acentelerle tanigtirmak i¢in yanina
davet etti. Konugmasina “Sihir yok,
takim var” diyerek baglayan Eroglu,
kariyerini sekillendiren deneyimlerini
paylasarak, “Giiglii insanlar iyi
zamanlara vesile olur fakat takim
oyunu oynamay1 bilmediginiz taktirde
gliclii insanlarin zayiflayabilecegini ve
bunun da zor zamanlar1 beraberinde
getirebilecegini unutmamaniz gerekir.
Birlik oldugumuzda yarattigimiz sinerji
ile bagarinin kapisini aralamak ¢ok
daha hizh ve ¢ok daha kolay olacaktir”
seklinde konustu. Eroglu, Tirkiye
Futbol Federasyonu'nun 2022-2023
Fair Play ve Sosyal Sorumluluk Odiil
To6reni’nde En Centilmen Teknik
Direktor odiltne layik gorilmiis

ve hak kazandig 6dulia TEV AXA
Sigorta Burs Fonu'na aktarmigti.

AXA Sigorta; Il Birincileri,
AXA Kuliip, Otomotiv
Yildizlari ve BES Yildizlari
acenteleriyle bir araya
geldigi etkinlik serisini
tamamladi. Marmara,
Kadikdy, Orta Anadolu,
istanbul, Akdeniz,
Karadeniz, Bakirkdy

ve Giliney Anadolu
Bolgelerinin ardindan

30 Ekim’de izmir'de
gerceklesen son etkinlige
AXA Sigorta’nin Degerler
Ortagi oldugu Teknik
Direktor Hiseyin Eroglu
da katildi.
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Sigorta sektoriiniin geng ve yenilikgi
sirketlerinden Aveon Global Sigorta,
genel miidurlik 2’nei ofisinin acihigin
gercgeklegtirdi. Akilli ofis teknolojileri ile
donatilmug ofis, gerek acente ve gerekse
de misteriler icin dinlenme ve calisma
alanlar1 barindirmasiyla da sektorde

ilk olma 6zelligini tagtyor. Agiligim
Ticaret Bakan Yardimeist Mahmut
Giircan ve TESK Genel Bagkam
Bendevi Palandéken’in yaptig: torende,
yogun kalabalik ve basin ilgisi de dikkat
gekiciydi.

‘ESNAF SIGORTACILIGINI DAHA
DA GELISTIRECEGiz'

Torende konugan Aveon Global
Sigorta Genel Mudiirt Kemal Giil,
torenin sadece bir ofis agilis1 degil
ayni zamanda esnaf sigortaciligini
kurumsallagtiran Aveon Global
Sigorta’nin bunu kamuoyuna deklare
ettigl bir déniim noktasi oldugunu
belirtti. Gil, esnaf sigortacihigini daha
da gelistirmek i¢in Ar-Ge merkezi
kuracaklarmm da altin ¢izdi. Giil,
esnaf sigortacihigl ve bunun dijital
platformu olan Esnaf Ciizdan APP
ile hedeflerinin gelecek 5 yil icerisinde
TESK’e bagh 2,5 milyon esnafin
sigorta ve finansal ihtiyaclarinda ilk
sirket olmak istediklerini vurguladh.
Bu vesile ile torene tegrif eden Bakan
Yardimcist Mahmut Giircan, TESK
Genel Baskani Bendevi Palandéken
basta olmak tizere, TSB Genel
Sekreteri Ozgiir Obali, TOBB SAIK
Yonetim Kurulu Bagkan Levent
Korkut ve diger tiim katihmcilara
tesekkiir ederek sozlerine son verdi.

'DIJITALLE§MEDE KOPRU
GOREVI GORECEK'

Basina agik olan torende Ticaret
Bakan Yardimcisi Mahmut Giircan s6z
alarak toren ve muhteviyat: hakkinda

degerlendirmelerde bulundu. Gurcan,
Aveon Global Sigorta’nin, sigorta ve
esnaf acisindan bir ilke imza atarak
esnaf sigortaciligini hayata gecirerck
esnaf ve birinci derece yakinlarina
6zel indirimler verilmesini oldukca
olumlu bir adim olarak gordiiklerini
belirtti. Bunun diger sigorta sirketlerine
de 6rnek olmasi gerektigini belirten
Giircan, Aveon Global Sigorta’nin
esnafa yonelik trtinler i¢in Ar-Ge
merkezi kuracak olmasindan dolay
da ayrica memnuniyetini dile getirdi.
Diger yandan Aveon Global ve

Ozan Elektronik Para tarafindan
TESK o6nciliigiinde hazirliklar:
siren Esnaf Ciizdan APP hakkinda
da degerlendirmelerde bulunarak,
Esnaf Ciizdan APP’in esnafin
ticaret hayatinda nefes aldiracak bir
uygulama olmasi 6tesinde esnafin
dijitallesmesinde képrii gorevi
goreceginin de altini ¢izdi. Her iki
uygulamanin daha st seviyelere
tagmnmasi ve esnafin faydasia olan
hizmetlerin cesitlendirilmest i¢in
bakanlik olarak her tiirlii destegi
vermeye hazir olduklarm belirten
Giircan, emegi gecen herkese tesekkiir
ederek sozlerine son verdi.

Devaminda soz alan TESK Genel
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Aveon Global Sigorta

yeni genel mudurluk ofisi a(;lldl

Bagkani Bendevi Palanddken de
bugtiniin hem esnaf hem de sigorta
sektori i¢in ¢ok énemli bir giin
oldugunu belirterek sozlerine baglad.
Palandéken, Aveon Global Sigorta
ve Ozan Elektronik Para’nin oldukca
yuklii bir biitceyi tstelenerek Esnaf
Ciizdan APP1 hayata gecirmelerinin
diger finans kuruluglarina da 6rnek
olmasi gerektiginin altin ¢izdi. Esnaf
sigortaciiginin ve Esnaf Ciizdan
APP’in esnafa ciddi bir can suyu
vereceginin altini ¢izen Palandoken,
sigorta sektortindeki diger girketlerin

de benzer uygulamalar hayata gecirip
esnafa 6zel fiyatlamalarla yanlarinda
olmalarim beklediklerini belirtti. Aveon
Global Sigorta ve Ozan Elektronik
Para ekiplerine ve agilis1 organize eden
herkese tesekkiir eden Palandoken,
Esnaf Sigortacihigy icin hayata
gegirilecek olan Ar-Ge merkezinin

de hayata ge¢mesini heyecanla
beklediklerini belirtti.

Torene katilan TSB Genel Sekreteri
Ozgiir Obali, TOBB SAIK Bagkani
Levent Korkut da ayni dileklerde
bulunarak tebriklerini dile getirdiler.
Toren; plaket toreni, kurdele kesme
toreni, basma demecler ve fotograf
cekimi ile sona erdi.

Aveon Global Sigorta,
genel madirlik

2'nci ofisinin agihgini
gerceklestirdi. Akilli ofis
teknolojileri ile donatiimig
ofis, acente ve musteriler
icin de dinlenme

ve calisma alanlari
barindirmasiyla sektérde
ilk olma 6zelligini tasgiyor.

> > > Aglisim
Ticaret Bakan
Yardimcisi
Mahmut Giircan
ve TESK Genel
Baskani Bendevi
Palandéken'in
yaptig1 térende,
yogun kalabalik ve
basin ilgisi de dikkat
cekiciydi.

Aveon Global ITC VEGAS'da yerini aldi

Aveon Global Sigorta, global ¢capta Insurtech
alamindaki en buyiik bulugma olan ITC /
Insurtech Vegas fuarma tist yénetimiyle katildi.
2023 yilinda acentelerine miisteri edinimi ve
gelisimi acisindan 6nemli yatirimlar yapan
sirket, OZAN SuperApp ve OZAN SuperCard
ile yaptig1 acente ve miisteri geri kazanim
kampanyalari, TESK ile yaptig1 Esnaf Ciizdan
APP ve whatGO projelerini fuarda sunma firsati
buldu. Sirket, 6niimtizdeki 2

yil igerisinde dijitallestirilmis ve

kolay erigilebilir olan 5 milyon

aday miisteriyi acentelerine

acmay1 hedefliyor. Acente

dostu’ misyonunu her zaman

o6n planda tutan sirket, bu

adimlari atarken TOBB SAIK

ve diger acente sivil toplum

orgiitlerini de tgiincii goz

goris alma siireclerine katmaktadir. Fuara

katilarak teknik ve operasyonel i§ stireclerini

ve yasal zorunluluklar olan stiregleri dijitalize

ederek i ve zaman yuktni hafifletmeyi

hedefleyen sgirket, kuruldugu 2 yillik siireg

icerisinde imza attig1 6 biiyiik proje ile de

bu yondeki kararliligini gostermis durumda.

Hem dogaya hem de insana saygi ikilemini

birlestiren sirket, Vegas fuarinda yesil dontistim
teknolojilerinin global
piyasalardaki uygulanist
hakkinda da gortigmeler
gergeklestirdi. Aveon Global
Sigorta heyetinde Kemal
Gul, Yonetim Kurulu Bagkan
Yardimcist A Kerim Bagdag ve
IT & Dijital Déniistim Genel
Midiir Yardimeist Melek
Yilmaz yer aldh.

“2024'te acente ve musteri dostu
yeni projeleri hayata gecirecegiz”

Aveon Global Sigorta, 2024’¢ sayih giinler kala proje
hazirliklarma hiz verdi. Sirketin CMO’su Emrah Yasar,
projeli isler sayesinde 2023 yilinda 50 bin civarinda
musterilerinin ek avantajlardan faydalandigim belirtti.
Yasar, gelencksel sigortaciligi modern ve projeli islerle de
bulusturup acente ve musterilerine yeni kazang alanlari
yarattiklarma degindi. Yasar, 2024 yilinda ise bambagka ve
yepyeni projeleriyle beraber sahada yarattiklar: enerjiyi farka
dontstiireceklerine inandiklarini vurgulayarak acentelerinin
dijital donisiimiine de 6nciiliik edeceklerinin

miijdesini verdi. Ulkemizin en biiyiik online

avantajlar diinyasina, sigortahlarina mikro kredi

tahsisinde online hizli platformlara, Aveon

Global’den polige yaptirdik¢a bagka avantajlar

saglayan programlara kadar bir dizi projeyi

sirayla hayata gecireceklerini belirten Yasar,

acente ve musteri memnuniyetinde tist

siralarda olacaklarmin s6ziint verdi.
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Mevcut kasko paketleriile
arag sahiplerinin ihtiyag
duyabilecegi teminatlar
kasko Urlinlerinde yer
veren Tirk Nippon
Sigorta, musterilerinin
ihtiyaglarini 6n planda
tutmaya devam ediyor.

Aralik 2023

ihtiyaca ozel kasko cozumleri

Tark Nippon Sigorta’da

Mevcut kasko paketlert ile arag
sahiplerinin ihtiya¢ duyabilecegi
teminatlar kasko tiriinlerinde yer veren
Tirk Nippon Sigorta, miisterilerinin
thtiyaclarim 6n planda tutmaya devam

ediyor.

"KASKO DAHA ONEMLI BiR
HALE GELDI'

Kasko yaptirmanim énemine dikkat
ceken ve kasko sigortas: tarafinda Tiirk
Nippon Sigorta’da olan yenilikleri
paylasan Tiirk Nippon Sigorta Genel
Midiirii Dr. E. Baturalp Pamukgu,
“Enflasyon ve yaganan kur artist

sebebi ile arac parca maliyetlerinin

de artmast olasi bir kaza durumunda
yerine koyma maliyetlerinin sigortasiz
olarak yapilmasimi daha da zor bir
hale getirdi. Bu durum kaskonun ne
kadar 6nemli oldugunu bir kez daha
ortaya koyuyor. Tiirk Nippon Sigorta
olarak mugterilerimizin beklenti, talep
ve gortslerini dikkate alarak hareket
ediyoruz. Kasko tirtintimuzii de gegsitli
triin paketleri ve segeneklerle donattik.
Ayni zamanda kasko sigortamizi
rekabetcl fiyatlarla misterilerimize
sunarak miigterilerimiz icin 6ncelikli
tercihler arasimda yer almayi
hedefliyoruz. Yapmis oldugumuz

bu degisikliklerle daha fazla kisiye
hitap etmeyi amacladik. Segmentlere
ayirdigimiz kasko tirintinde teminatlar
ve asistans hizmetleri degiskenlik
gosterirken, sundugumuz fiyat avantaji
ile de ekonomik avantajlar saglayarak
triin konforumuzu artirmayi

hedefliyoruz” seklinde konustu.

Tiirk Nippon Sigorta Genel Mudiirt
Dr. E. Baturalp Pamukgu, sozlerine
su sekilde devam etti: “Kasko
triniimizde miisterilerimize
yasayabilecekleri sorunlar kargisinda
gerekli ve dogru teminatlar: vermek
en énemli diisiincemiz. Uriiniimiizde
fiyatlarimmzi rekabetci bir seviyeye
getirdik. Sagladigimiz rekabetgi

fiyat ve taksit secenegi sayesinde
migterilerimizin tiriniimiize daha
kolay erisebilmesini amaclarken, mini
onarim, yol yardimi ve acil ttbbi yardim
teminatlar1 ile de yasayabilecekleri
kot olaylara kargt onlar1 koruyarak
yanlarinda olmaya devam edecegiz.”

'HIZLI AKSIYON ALABILIYORUZ'
Bagarmin ekip caliymasi ile mimkiin
oldugunu sdyleyen Tiirk Nippon
Sigorta Genel Midurt Dr. E.
Baturalp Pamukgu, “Cahsanlarimiz,
acentelerimiz ve hizmet aldigimiz tim
paydaslarimizla bir biitiin halinde
hareket ederek miigteri memnuniyetini
en Ust seviyeye cikarmak en 6nem
verdigimiz konularin baginda geliyor.
Sadece polige satig aninda degil

police siirest boyunca yasanacak

tim durumlar icin hizh aksiyon

alma kabiliyetimiz ¢ok yiksek. Tim
sireclerimizde bu mantikla ilerliyoruz.
Bu distince tarzimizin bizim tarafta
olumlu yansimalarimi gordiikce de ¢cok
mutlu oluyoruz” dedi.

Uluslararasi Slgorta Fuarr’nda Tiirk Nippon Sigorta da yerini aldi

Bu yil ikincisi diizenlenen
Uluslararasi Sigorta Fuari
ve Kongresi Antalya'da
gerceklestirildi. Sigorta
sektoriinde yer alan
paydaslarin katilimi ve
"Gucli Ekonomi Gugld
Sigortacilik Yolunda
Gelecek Vizyonu” temasi
ile dizenlenen fuarda,
Turk Nippon Sigorta da
yerini ald.
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Bu yl ikincisi diizenlenen Uluslararas:
Sigorta Fuar1 ve Kongresi 13-15

Kasim tarihleri arasinda Antalya’da
gerceklestirildi. Sigorta sektérinde yer
alan paydaglarin katihmi ve “Gugli
Ekonomi Gl Sigortacihik Yolunda
Gelecek Vizyonu” temast ile diizenlenen
fuarda, Ttrk Nippon Sigorta da yerini
ald.

Tiirk Nippon Sigorta st yonetimi,
birim ve bolge miidurleri, acenteler

ve sektor profesyonelleri ile bir araya
gelerek yaptigr gortismelerde yeni yilda
yapilacaklar ve 2024 beklentileri tizerine
degerlendirmelerde bulundular.

Fuara ilginin her yil arttigini s6yleyen
Tiirk Nippon Sigorta Genel Mudiirt

Dr. E. Baturalp Pamukgu, “Sektor
paydaglar ile bir araya geldigimiz
gtizel bir fuar1 daha geride biraktik.
Sektoriimizii ileriye tastyacak
¢Oziimlerin tartigldig1 verimli bir

fuar oldugu kanaatindeyim. Ozellikle
surdirtlebilirlik olgusunun sigorta
sektori icin ne kadar 6nemli bir
kavram oldugunu bir defa daha anlamug
olduk. Bu konuda tiim sirketlerin
aksiyonlar aldigim gérmek mutluluk
vericl. Tirk Nippon Sigorta olarak

biz de kaynaklarimizi, siirdiirilebilir
gelecege katkida bulunmak amaciyla,
dogru yonetmeye ve kullanmaya 6zen
gosteriyoruz. Misteri odakl olarak
gergeklestirdigimiz projelerimizde
surdirtlebilir gelecek temast bizim igin
en 6nemli kavramlardan biri. Tlerleyen
dénemlerde de gerceklestirecegimiz
caligmalarda bu merkezde adimlar
atarak ilerlemeye devam edecegiz” dedi.

Allianz Trade: Kiiresel ticaret son zorlu tirmanista

Allianz Trade Kiresel Ekonomik Gortiniim
Raporu’na gore; resesyon biiyiik élgiide 6nlendi.
Uzmanlar, 2024 yih baginda kiiresel ekonomik
faaliyetlerdeki yavaglamanim dip noktasini gérmeyi ve
ardindan 2024-2025 déneminde bitytimenin trendin
altinda kalarak devam etmesini bekliyor. Raporda yer
verilen bilgilere gore tiiketici talebi, olumsuz servet
etkileri ve artan ihtiyati tasarruflar nedeniyle zayif
kalirken, imalat sektortinde devam eden stok eritme

arasinda yer aliyor.

sureci nedeniyle kiiresel ticaret son 2 yilin en diigiik
seviyesine geriledi. 2023 yilinda %0,6 kii¢tlen kiiresel
ticaretin 2024 yilinda %3,3 gibi smirh bir bitytimeyle
resesyondan ¢ikacagi raporda verilen bilgiler

Raporda dikkat ¢ekilen bilgiler arasinda, enflasyon
biytik 6lctide kontrol altina almmus olsa da
faizlerdeki diigtisiin yavas ve kademeli olacag:
bulunuyor. Kiiresel enflasyonun 2024 yihinda 2023

seviyesinden -2 puan diigerek %4,3’e gerilemesi
ve 2025 yilinda ise %3’iin tizerinde kalmasi
rapordaki beklentiler arasinda. Raporda “sermaye
piyasalarmda makroekonomik ve mikroekonomik

glicler arasindaki miicadele devam ederken;

yatirmmeilar, ekonomik yavaglamayi, politika
kararlarim yani daha uzun stire daha ytiksek faiz
oranlarini ve genel ekonomik manzarayi ¢evreleyen
belirsizlik konusunda hala temkinli” deniliyor.
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“Trafik kazalarim: azaltmak
toplumsal gorevimiz olmal”

Diinya genelinde, trafik kazalaria
baglh olarak gerceklesen 6lim ve
yaralanmalarin ciddi kayiplara neden
oldugunu ifade eden Koru Sigorta
Genel Mudira Kasim Yilmaz, “Trafik
kazalarimm nedenlerine bakildiginda
%05 1ile %10 arasinda ara¢ kaynakl,
%10 ile %20 arasinda karayolu
kaynakl, %80 ile %90 arasinda ise
insan davranigt kaynaklhidir. Kaza
nedenlerinde agirhkl olarak insan
davranigimin etkili oldugu gértilmekte
olup, tlkemizde insan davranist
kaynakli kusurlarm trafik kazalarindaki
pay1 diinya ortalamasinin tistinde
%095’tir. Devletimiz tarafindan bu
oranin asag: ¢ekilmesi amaciyla cesitli
uygulamalar yiiriirlige alinmaktadir.
Yiirtrlige alinan uygulamalardan

bir tanesi arag sahipleri ve strtictileri
ilgilendirdigi kadar sigortacilar: da
ilgilendirmektedir” seklinde konustu.

'"TRAFIK KAZALARINI
AZALTMAK AMACLANIYOR'
Trafik tagima kanunu ve
yonetmeliginde yapilan diizenleme
ile ticari arag stiriiciilerine
“psikoteknik testi” yapilmasi ve
testten gegenlere 5 yil gecerli

rapor verilmesi zorunlulugunun
getirildigini belirten Yilmaz, “Icisleri
Bakanhgi'nin 24.12.2020 tarihinde
yayimlamis oldugu genelge ile ticari
arag strtctlerinin 01.07.2021
tarthinden itibaren bu testi yaptirmasi
ve raporunu almast zorunlulugu
getirilmigtir. Testten gegemeyenler
ticari ara¢ kullanamayacak olup 90
gln sonra yeniden teste girmesine
imkan tanmacaktir. Yrtrliige

alinan bu yeni yasal diizenleme ile
insan unsurundan kaynakl olarak
meydana gelen trafik kazalarini en aza
diistirmek, siirtictiniin trafige ¢iktigi
andan itibaren hafiza, iz kontrolii ve
saldirganlik gibi durumlarda davranis
ve tepkilerini 6lgerek ticari arag
kullanip kullanamayacagma karar

vermek amaclanmaktadir” ifadelerine
yer verdi.

“Psikoteknik Muayene ve
Degerlendirme Raporu’nu; ticari

ara¢ kullanan kisiler, stajyer strtictiler,
kirmuzi 1tk 1hlali yapanlar, drift ve spin
ihlali, alkol cezasi, hiz sinirt ihlali ve
100 ceza puan: dolduranlar kanunen
almak zorundadir” diyen Yilmaz,
sozlerini sOyle stirdurdii: “Psikoteknik
Muayene ve Degerlendirme Raporu
kapsaminda arag strtictlerine stirekli
dikkat, muhakeme, koordinasyon, segici
dikkat, hiz mesafe tahmin, ¢arpigma
tahmin, gorsel alg bellek, kisilik, gérsel
sureklilik, cevresel gorsel goriis, tepki
hiz1 ve trafige iliskin gorus testi olmak
tizere 12 farkh test uygulanmaktadr.
Bu sayede stritictilerin trafikte ticari
arag kullanip kullanamayacagina karar
verilmektedir. Karara konu olan rapor
bir psikolog ve bir psikiyatr gorisii ile
olusmakta olup, 6nem arz etmektedir.”

'‘SEKTOR OLARAK
FARKINDALIGI ARTIRMALIYIZ’
Halk saghgini tehdit eden trafik
kazalarinin azaltilmas: amaciyla
ticari arag kullanacak olan

soforlerin Psikoteknik Muayene

ve Degerlendirme Raporu alma

zorunlulugunun bityiik 6nem arz
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ettigini ifade eden Yilmaz, “Bu
uygulamanin takipgiligini yapmak

ve desteklemek, amaca ulagmak

icin yardimea olacaktir. Sigorta
sirketlert olarak ticari ara¢ kullanan
soforlerde Psikoteknik Muayene ve
Degerlendirme Raporu olmamasi
halinde kasko hasarlarinda teminat
vermemek veya trafik hasarlarmda
stiriictiye ve igletene riicu iglemini
baglatmak hem toplumsal olarak
g6revimiz hem de raporu olmayan
veya olumsuz rapor almast nedeniyle
chliyetsiz sayilan bu kisilerin trafikte
olmasimin olasi trafik kazalarinda
yarattiklar: haksiz maliyetin 6niine
ge¢mek amacimiz olmalhidir. Ticari
arag kullanan sof6rlerin Psikoteknik
Muayene ve Degerlendirme Raporu’na
sahip olup olmadiginin kontrolii sadece
emniyet mensuplarinin takibinde
olmamali, ayn1 zamanda sigorta
sirketleri de hasar sonras1 aranacak
belgeler arasina bu raporu alarak
kontrol gorevinde pay almalidir.
Hatta teknolojiden yararlamlarak
yolcu tagtyan araglarda yolcularin
ara¢ kullamcisim dijital bir uygulama
tizerinden raporu olup olmadig
sorgulanmasi saglanarak toplumun da
bu kontrolde yer almasi goriisiindeyiz”
actklamalarinda bulundu.

Trafik kazalarinin
azaltilmasi amaciyla
ticari arag kullanacak
olan soférlerin
Psikoteknik Muayene ve
Degerlendirme Raporu
alma zorunlulugunun
blylk 6nem arz ettigini
ifade eden Koru Sigorta
Genel Midiirii Kasim
Yilmaz, “Sigorta sirketleri
olarak ticari arac kullanan
sofdrlerde raporun
olmamasi halinde kasko
hasarlarinda teminat
vermemek veya trafik
hasarlarinda striclye

ve isletene riicu islemini
baslatmak toplumsal
olarak gérevimiz
olmalidir” dedi.
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Maher Holding Grubu TEV
ile “iyilik pesinde” kostu

Diinyanin tek kitalar arasi maratonu olan
Tiirkiye [ Bankasi Istanbul Maratonu, bu
yil 45’inci kez diizenlendi. 15 tilkeden 140
civari sporcunun yamn sira 50 bine yakin
yurttagin katildigr maraton, Cumhuriyetin
100’tnct yih coskusuyla birlesince
unutulmayacak anlara imza atti. Maratonun
en ¢ok konusulan etkinliklerinden biri de
Tirk Egitim Vakfi (TEV) nin baglattig
#lyilikPesindeKos hareketi oldu. “Gengler
Okusun, Cumhuriyetin Gelecegi Olsun”
slogamyla baglatilan bagig kampanyasina
kosu grubunda yer alarak destek veren Quick
Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy, QPAY
Genel Miidiiri Onur B. Caglar ve Valde
Bilisim Genel Miidurt Azak Yagarkut'un
yamnt sira Maher Holding ¢alisanlar1 da
destek vererek sosyal medya hesaplarindan
kampanyalarini duyurdu. TEV yil boyunca
bagis kampanyalarini devam ettiriyor.

Quick Tower'a
“En Yesil Bina"” odulu

Bu yil 6’ncist diizenlenen Yesil Ekonomi
Odiil Téreni; bilim insanlar, doga- ¢evre
uzmanlari, sivil toplum 6rgiitii 6nderleri

ve gazetecilerin yer aldigr 50 kigilik jtri
tarafindan belirlenen 6diller, ¢evreye

kargt duyarh yaklagimla proje tireten kisi

ve kurumlara takdim edildi. Teknolojik
altyapistyla 72 bin metrekarelik alani ve
modern mimarisiyle zamanin ihtiyaclarina
uygun, sehir yagsaminin dinamikleriyle
paralel yeni bir 1§ ve yagam tarzi sunan
Quick Tower ise “En Yesil Bina 6dulta”nu
aldi. Torende konugan Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkan1 Ahmet Yasar, Quick
Tower'in ¢evreci 6zelliklerinin béylesi
degerli 6dillerce fark edilmesinden duydugu
memnuniyeti soyle dile getirdi: “Ekolojik ve
akilli binalar arasinda her gegen gtin daha
ok ses getiren Quick Tower, sadece holding
markalarma degil, Istanbul’un 6nemli
markalarina da ev sahipligi yapiyor. Holding
olarak her zaman gelecege yatinm yapan
bir vizyona sahibiz.”

Quick Tower’in gerek konforlu mimarisi
gerekse doga dostu ozellikleriyle dikkat
¢ektigini séyleyen MHR GYO Genel
Miidiirt Nurkan Kacmaz ise, “Bizi bu
degerli 6diile layik goren organizasyondaki
tiim emegi gecenlere ¢ok tesekkiirler” dedi.

20’nci Uluslararasi Arena Aquamasters
Yiizme Sampiyonasi gerceklestirildi

Hapimag Sea Garden Resort
Bodrum, Akdeniz’e kiyist olan
tilkeler arasinda en kapsamli yiizme
yarigmast olan 20’nci Uluslararas
Arena Aquamasters Yiizme
Sampiyonasi'na ev sahipligi yapti.
Quick Finans’in finans sponsoru
oldugu, yiizme sporu hakkinda
farkindaligr artirmak ve her yasta
yapilabilen bu sporun genis kitlelere
ulagtirilmast hedefi ile diizenlenen
Uluslararast Arena Aquamasters
Yiizme Sampiyonast, Bodrum
Belediyesi'nin katkilartyla bu sene
de Hapimag Sea Garden Resort
Bodrum’da gergeklesti.

[k startin1 Bodrum Kaymakami
Mustafa Cit'in gerceklestirdigi
miisabakalarda, Aquamasters

Yonetim Kurulu Bagkani Sel¢uk
Demirel ve sampiyonanin resmi
sponsorlarindan olan Quick
Finans'm Yénetim Kurulu Uyesi
ve Maher Holding Sigorta Grup
Baskan1 Ahmet Yasar ile Genel

Midiirt Nihat Karadag hazir
bulundu. Konu hakkinda goriislerini
paylasan Quick Finans Genel
Midiirt Nihat Karadag; “2-3

Eylil tarihlerinde Heybeliada Su
Sporlar1 Kuliibii'niin (HSSK) ev
sahipliginde gergeklesen 19’uncu
Uluslararast Arena Aquamasters
Yiizme Sampiyonalarr ile

baglayan destegimizi Bodrum’da
gerceklestirilen 20'nci Uluslararast
Arena Aquamasters Yiizme
Sampiyonasi ve Cumhuriyet

Kupast ile siirdiirmekten son derece
mutluyuz. Yiizme sporuna destek
olmanin, her yastan genis kitlelerin
kucaklachgr denizlerimize ve mavi
vatanimiza sahip ¢tkmanin bir bagka
yolu olduguna inaniyoruz” dedi.

HSSK - Quick Sigorta Yelken Takimi'ndan bir zafer daha

Cumbhurbagkanlig:

himayesinde, Kiiltir

ve Turizm Bakanh

ile Genglik ve

Spor Bakanhgr'nin

katkilaryla, Istanbul

Valiligi is birliginde,

Istanbul Agikdeniz

Yat Yarigt Kuliibiince

organize edilen,

ana sponsorlugunu

Quick Sigorta’nin tistlendigi
Heybeliada Su Sporlar: Kuliibt
(HSSK) Quick Sigorta HSSK

ev sahipliginde gerceklesti. Bu

yil Cumhuriyet’in 100’tncii yih
onuruna diizenlenen “100’inci Yil
Cumbhuriyet Kupasi1” heyecanh bir
miicadele ile tamamlandu. Istanbul
etaby, “Samandira Yariglari”yla
baglayan “Cumhurbagkanhg
4’tincti Uluslararast Yat Yariglart”
kapsaminda diizenlenen Cumhuriyet
100’tnct Yil Kupast’na 104 tekne
ve 800 sporcu katildh. Ik giin
Caddebostan-Adalar parkurunda,
ikinci giin ise Istanbul Bogazi

parkurunda kiyastya yarisan takimlar
[stanbul etabim 29 Ekim’de Bogazici
starti ile gecilen Adalar parkuru ile
tamamladi. Daha 6nceki ti¢ yarigin
da sampiyonu HSSK Quick Sigorta,
Sportsboat A Sinifi'nda sampiyon
oldu. Organizasyonun 6diilleri
Fisekhane’de yapilan bir térenle
yarigmacilara takdim edildi.

HSSK- Quick Sigorta Yelken Takimu

ile gurur duyduklarini ifade eden
Maher Holding Sigorta Grubu
Bagkani Ahmet Yasar, “Takimmuz
kupalarina, bagarilaria bir yenisini
daha ekledi. Cumhuriyetimizin
100™inct Yili onuruna diizenlenen
boylesine 6zel bir yarista bizi yine ve
yeniden gururlandiran

HSSK — Quick Sigorta Yelken
Takimi’mi kutluyorum” dedi.



> > > SEDDK Bagkani Davut Mentes ve Antalya Vali Yardimcisi Erol
Tanrikulu, TOBB ve TSB ydneticileri Quick Sigorta standini ziyaret ettiler.

2, Sigorta Fuari’'nda Maher Holding Sigorta

Grubu riizgdri esti

SEDDK, TOBB destekleri ile TSB ve ANSAD

is birligiyle diizenlenen 2. Sigorta Fuari, sigorta
penctrasyon oranmin artmasi amactyla “Gucli
Ekonomi Giiglii Sigortacilik Yolunda Gelecek Vizyonu™
temastyla gerceklestirildi. Acilig konusmasinda sz
alan Tirkiye Sigortalar Birligi Bagkan Yardimcist

ve Maher Holding Sigorta Grubu Bagkan1 Ahmet
Yagar, fuarin amaclar hakkinda sunlar séyledi: “29
Ekim 1923’te ashnda sadece Tiirkiye Cumhuriyeti'nin
kurulusu degil, aym zamanda Ttrk devletinin varhg:
ve siirdurtlebilirliginin de ilani olmustur. Elbette ki bu
tilkenin varhig: ve stirdiiriilebilirligini korumak Tiirkiye
Cumbhuriyeti vatandasi olarak hepimizin gérevidir. Bu

tilkenin varliklarinin ve yatirimlarinin strdiirtilebilirligini
korumaksa biz sigortacilarm gorevidir. Ttirkiye
ckonomisine istthdam yaratmayi, vergi gelirlerinin
stirdiiriilebilirligini, kalkinmayi saglayabilecek yegane
unsur sigortaciliktin” Yasar, fuarin ikinci giintinde yapilan
“Afet Yonetiminde Kentsel Dontgiimiin Roli” baghkl
panelde ise Bina Tamamlama Sigortasi’na degindi.
Maher Holding Sigorta Grubu yoneticilerinin de katk
sagladig fuarda Corpus Sigorta Genel Mudiirit Murat
Sisli, “Gelecekte Sirketlerin Liderlik Rolt” baglikh
panelde, Quick Sigorta Saglik Sigortalar1 Genel Midiir
Yardimcist Elvan Atalay ise “Saghkta Strdurilebilirlik ve
Yaglanma” baghikli panelde konusmact olarak yer aldi.

Aralik 2023

Quick Art Space ilk sergisi
‘Yapinti Dogd’ ile sezonu agti

Maher Holding’in girigimiyle, Quick Tower
biinyesinde Mayis 2023’te faaliyete gecen
Quick Art Space, kurucu direktort Nergis
Abryeva’nin kiiratorltigtindeki ilk sergiyi

28 Ekim - 1 Aralik 2023 tarihleri arasinda
gerceklestiriyor. “Yapinti Doga” baghkh
sergide Giilgin Aksoy, Nazan Azeri, Secil
Biiyiikkan, Ahmet Riistem Ekici & Hakan
Sorar, Ekin Sachioglu ve Ozlem Sahinler’in
resim, video, enstalasyon, dokuma ve heykel
gibi farkh tiirlerdeki yapitlarina yer veriliyor.
[k defa izleyicilerle bulusacak yapitlar da
iceren sergl, “Yapinti Doga”, Kozyatagimin
kalbinde yer alan, her giin binlerce
ziyaretcinin vakit gecirdigi Quick Tower'in
davetkar ve kucaklayict atmosferinden yola
¢tkarak beyaz kiip deneyiminin 6tesinde bir
sergi olma 6zelligini tastyor.

Corpus Sigorta Cryptom
Bosphorus Boat Show Fuari’'nda
deniz tutkunlariyla bulusuyor

Bu yil ilki gergeklesen Bosphorus Boat Show;
11 Kasim’da Pendik Marinturk Istanbul City
Port’ta ziyaretgilerine kapilarim agti. Tekne
ve yat sigortalariin lider girketlerinden
Clorpus Sigorta, deniz tutkunlariyla bulugmak
icin fuardaki yerini aldi. Fuarda diinyaca
tnli yat markalar: ve Tiirkiye nin 6nde

gelen tekne tireticilerinin en iddiah 2023
modelleri, deniz Ustinde goriiciiye gikti.
Clorpus Sigorta, 6zellikle pandemi sonrast
tekne ve yat sigortalar1 alania odaklanarak
hizh bir bityiime yakaladi. Pandemiyle birlikte
satin alma talebi artan tekne ve yatlarin ayni
oranda sigorta talepleri de arttigy icin énleyici
sigortacihga odaklanan Corpus Sigorta,
sektorde 6ne ciktr.

Baden Baden Reastirans Bulusmalar’nda Tiirk gecesine buytik ilgi

2023 Baden Baden Reastirans Bulusmalar: 24 Ekim
tarthinde Maher Holding Sigorta Grubu’nun ev
sahipliginde gerceklestirilen Ttirk Gecest ile katihmeilardan
yogun ilgi gérdii. IUC tarafindan organize edilen gecede,
TSB Genel Sekreteri Ozgiir Obal, reasiirorlere ve
katihmcilara Kahramanmaras Depremi’nin etkileri ve
Thrk sigorta piyasasinda hayata gecirilen uygulamalarla
ilgili sunum yaparken, T'SB yoneticileri tarafindan aktarilan
eylem planlar1 olumlu tepkiler aldi.
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Aralik 2023

*Risk yonetiminin en onemli

Oto digi branglarda risk
yonetiminin gerekliligine
dikkat ceken

Doga Sigorta

Genel Miidiirii

Coskun Gélpinar, "Oto
digi sigortalarda hasar
artiglar s6z konusu.
Ozellikle endiistriyel
tesislerde ve KOBI'lerde
meydana gelen hasarlara
baktigimizda risk
yonetiminin en dnemli
kisminin tedbirden
gectigini goruyoruz”
dedi.

2023 yilimn kapamg dénemine

girdigimiz siirecte yil degerlendirmesinde

bulunan Doga Sigorta Genel Miidiirii
Coskun Golpmar, “2023 yilinin
genel degerlendirmesini yapmak i¢in
oncelikle 2022 yihnin nasil gectigine
bakilmas: gerekiyor. 2022 yih tim
sigorta sektori icin beklenmeyen ve
ani geligen kur ve maliyet artiglar,
15¢ilik ticretleri ve parga fiyat artiglar:
nedeniyle 6zellikle oto branglarinda
zorlayic1 gecti. 2023 yilinn ilk 6 ayhik
doneminde de bu zorlayici tablonun
devam ettigini gordik” ifadelerini
kullanch.

Oto dist branglar hakkinda da
aciklamalarda bulunan Doga Sigorta
Genel Mudiirt Golpinar, risk
yonetiminin gerekliligine dikkat

cekerek; “Oto duist sigortalarda da hasar

artiglart s6z konusu oldu. Ozellikle
endiistriyel tesislerde ve KOBI’lerde
meydana gelen hasarlara baktigimizda
risk yonetiminin en 6onemli kisminin
tedbirden gectigini goriiyoruz.

Tesis ve isletme yetkililerinin hasar
meydana gelmeden once kendilerinin
alabilecekleri tedbirler biiytik 6nem
tagtyor. Sadece sigorta poligesinin
satin alimmasi ile sorumluluk
tamamlanmiyor. Tesislerin kendi
iclerinde risk yonetimini yapacak bir
birimin olmasi, gerekli diizeltme ve
tedbir ¢ahiymalarinin organize edilmesi
onleyici bir husus” seklinde konustu.

'HIZLA HASAR ODEMELERIMIZi
TAMAMLADIK'

Subat ayinda yasanan elim deprem
felaketi hakkinda agiklamalarda
bulunan Goélpinar, yasanan depremi
ve hasar maliyetleri stirecini de s6yle
degerlendirdi: “2023 Subat ayinda
yagsadigimiz deprem felaketinde
yaganan hasarlar, sigortacilar ve
reastrorler agisindan bakildiginda
beklenmeyen bir hasardi. Enerji
birikimi nedeniyle beklenen ilk hasar
Kuzey Anadolu Fay Hatt1 tizerinden
gerceklesecek bir deprem, yani olast
bir Marmara depremi idi. Marmara
depremi beklenirken Kahramanmarag
depremlerinin meydana gelmest,
reastiror bazinda yeni diisiinceler

de yaratti. Kahramanmarag
depremlerinin ardindan Doga Sigorta
olarak endiistriyel tesislerde, ticari
tesislerde ve konutlarda olagantstii bir

hizla, kimseyi magdur etmemeye btytik

6zen gostererek hasar 6demelerimizi

kismi tedbirden geciyor”

tamamladik.”

'SEKTORUMUZ HAK ETTIGi
SEVIYELERE ULASMALI'

2024 yih sigorta fiyatlamas: hakkinda
gortslerini paylagsan Cogkun Golpimar,
“Oto dug sigortalara baktigimizda;
Kahramanmarag deprem
hasarlarindan kaynakh prim artiglan
2023 yihnin 10 ayhk kalan dénemine
yansidig1 gibi 2024 yih i¢in de baz
teskil etmigtir. 2024 yih i¢in zorunlu
deprem tarifesinde yapilan %25’e
yakin fiyat artis1 ve asgari teminat
limitinin 2 milyar liraya ¢ikarilmasi,
prim maliyetini énemli 6l¢tide yukari
cekecektir. Deprem fiyatlar: ile birlikte
yangin ve ek teminat fiyatlarmin da
2024 yihnda artacagini éngoriyoruz.
Bu durum primlere énemli 6lciide
yanstyacak; hasar kaleminde, 6zellikle
deprem hasarlarinin kargilanmasi
acisindan énemli olacaktir. Oto
sigortalarina baktigimizda ise maliyet
kalemlerindeki tist tiste yaganan
artiglar, deger kaybu taleplerindeki
uygulama diizensizlikleri, tazminat
digindaki aracilik ve yargilama
giderleri gibi faktorler maliyetlerin
giderek ytikselmesine sebep oldu, bu
durumda sigorta fiyatlarinda artig
olmasi kaginmilmaz gortiniyor. 2024
yilinda tilkemizin ve sekt6riimiiziin hak
ettigl seviyelere ulagmasini temenni
ediyoruz” diyerek sozlerini noktaladh.

Istanbul Topkapi Universitesi USLA Yerleskesi ile gastronomi
sektoriinde fark yaratacak

Doga Sigorta’mn grup biinyesinde
bulunan Istanbul Topkapi Universitesi,
egitim yatirnmlarina devam ediyor.
Kanyon AVM’de yer alan Kanyon-
USLA Yerleskesi’ni biinyesine katan
universite, gastronomi sektortinde
uluslararas: alanda rekabet edebilecek
profesyoneller yetistirmeyi hedefliyor.
Zengin bir mutfak kilturiine sahip
olan tilkemizin gastronomi alaninda
deneyim, bilgi ve beceriyle donatilmus,
uluslararas: alanda rekabet edebilecek,
ilkemize katma deger yaratacak
nitelikli personel ihtiyact her gegen giin
artiyor.

Istanbul Topkapt Universitesi Miitevelli
Heyet Bagkani Nihat Kirmizi da
yatirimlar ile tilkemizi gastronomi
alaninda ileri tagiyacak profesyonellerin
yetismesinde énemli adimlar atiyor.
Daha 6nce Sisli Gastronomi Yerlegkest
ile bir yerleskeyl tamamen Gastronomi
ve Mutfak Sanatlart Boliim ile Asgilik
Programr’nin kullanimina sunan
universite, simdi de btinyesine Kanyon
AVM’de yer alan Uluslararast Servis ve
Lezzet Akademisi (USLA) Yerlegkesi'ni
dahil etti. Dunya standartlarinda
egitim-6gretim programlarina olanak

sunan Kanyon-USLA Yerlegkesi,

Turkiye’nin 6nde gelen uluslararas:
otel 1gletmeciligi ve agcilik akademileri
arasinda yer aliyor. Sertifikali ve
diplomali egitimler ile sektdre énemli
sefler ve profesyoneller yetistiren
USLA, workshop alanlar1 ve restoranm
ile hem kigsisel geligime hem de sosyal
yasama da keyifli katkilar sagliyor.
Kanyon-USLA Yerleskesi, gelistirdigi
15 birlikleriyle 6grencilere mezuniyet
oncesi 1§ ve network deneyimi sunuyor.
Boylece 6grenciler mezun olduklarinda
1§ arayan mezunlar degil, sektoriin
talep ettigi nitelikli 1§ gticti haline
geliyor. USLA, profesyonel mutfak

ve sunum kadrosu, diinyanimn gesitli
mutfaklarindan lezzetleriyle her giin
yiizlerce misafirini de agirhyor. Boylece
ogrencilere deneyim kazandirmak

ve sektore nitelikli profesyoneller
yetistirmek misyonuna ek, hem yerli
hem de uluslararas: ziyaretcilerine
unutulmaz yemek deneyimleri de
sunuyor. Turkiye'nin dort bir yaninda
yer alan bolge mudiirliklerinde eg
zamanl olarak gerceklesen ve 1s
ortaklari tarafindan yogun ilgi goren
Doga Sigorta acente kahvaltilarinin
Istanbul Bélge bulusmasi da USLAda
gerceklestiriliyor.
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Sompo Sigorta'dan iki essiz seyahat:

Samuraylar Kulubu acenteleri

Bali ve Karadag’ gezdi

Sompo Sigorta, caligmalarimm
merkezine aldigr acentelerine yonelik
motivasyon ve iletigim calismalarina
devam ediyor. Sompo Sigorta, 2023
yihni geride birakirken yeni yila yeni
hedefler ve motivasyon dolu girmek
tizere acenteleriyle bir araya geldi.
Eyliil ve Ekim aylarinda Bali ve
Karadag’a diizenlenen iki ayr1 gezi ile
Samuraylar Kuliibii acentelerine egsiz
amlarla dolu bir seyahat sundu.

17-23 Eylil 2023 tarihleri arasinda
Bali’ye gerceklestirilen gezide; Sompo
Sigorta Genel Miidiirii ve Icra
Kurulu Bagkani Fahri Ugur’un yam
sira, Satiy Genel Midiir Yardimcist
Hasan Bayata, Bireysel Sigortalar
Genel Midir Yardimeist Ataman
Kalkan, Kurumsal Sigortalar Genel
Miidiir Yardimeist Ugur Ozer ve
Pazarlama Direktorii Onat Dalag da
katilarak Sompo Sigorta Samuraylar
Kuliibti acentelerti ile bir araya geldi.
Toplam 82 kiginin katilim sagladig
Bali gezisinde acenteler, diinyada esi
benzeri olmayan Bali tapinaklarimin
yant sira piring tarlalari ve gin batimi

manzaralarin gorme firsati yakaladilar.

6 giinliik Bali gezisi Hint Okyanusu’na

bakan nefes kesici giin batimi
manzarasi e Bali’nin en tinli Hindu
tapmaklaridan biri olan Uluwatu

Tapinag: ziyareti ile basladi. Adanin en

glizel giines batimina sahip Jimbaran
Puri Belmond Hotel’de kokteyle

katilan Samuraylar Kuliibii acentelert,

adaya 0zel tatlardan olugan aksam

yemekleriyle lezzet tadumi yapma firsati

buldu.

BALI’'NIiN OZEL MIMARISINE
YOLCULUK
Gezi kapsaminda diizenlenen tam

gunliik Bedugul turu ile UNESCO

Diinya Miras: Listesi'ne girmesi i¢in
Bali hitkkimeti tarafindan ¢alismalar
yapilan, 1634 yihnda Kral Tjokerda
Sakti Blambangen Mengwli Raja
tarafindan geleneksel Bali mimarisine
uygun olarak inga ettirilen Taman
Ayun Tapnag ziyaret edildi. Samiya
Restaurant by Homm Saranam’da
Bali’ye 6zgli muhtesem piring tarlalar
manzarasina karg 6gle yemeginden
sonra, Pancasari kdytinde Bali
mimarisine uygun yapisi ve giizel
manzarast ile seyahat severlerin en
yogun olarak fotograf ¢ekimi yaptiklar
Handara Kapis: ziyaret edildi. Gol
tanrigasina adanan ve ytizen tapinak
olarak da bilinen Bali adasindaki en
6nemli ikinci tapmak olan Pura Ulun
Danu Bratan Tapinag gortldii.

KARADAG'IN ESSIZ SEHRI
BUDVA'YA ZIYARET

27-29 Ekim 2023 tarihleri arasinda
gergeklesen ti¢ guinlitk Karadag

turu boyunca ise bir sahil gehri olan
Budva’nin sayisiz dogal giizellikleri
ve binlerce yillik ge¢mise sahip birgok
yapust ziyaret edildi. Budva seyahati,
Budva’nin giney ucunda yer alan
kayaliklar tizerine binlerce yil énce
kurulan Yunan, Roma ve Venedik
mimarisinden izler tagtyan eski sehir
merkezi turu ile bagladi.

Budva Antik Plaji’m ziyaret eden
Samuraylar Kuliibt tiyesi acenteler,
Adriyatik Denizi’nin ilik sulari ile
2500 yillik tarihi eserlerin birlestigi
noktayr gérme imkanina kavustu.
Eylil ve Ekim aylarinda
gerceklestirilen Bali ve Karadag
seyahatlerinde toplam 125 kigi

ile Sompo Sigorta Samuraylar
Kulubii Acenteleri Bulusmalari
gerceklestirilmig oldu.

Sompo Sigorta, 2024 yilinda da
birbirinden 6zel seyahat rotalarinda
Samuraylar Kuliibti acenteleriyle
bulusmaya devam edecek.

Sompo Sigorta,
Samuraylar Kullibi'ne
Uye olan acenteleri ile
17-23 Eylul 2023 tarihleri
arasinda Bali'ye, 27-29
Ekim 2023 tarihleri
arasinda ise Karadag'a
diizenlenen yurt disi
seyahatlerinde bulusarak
yeni yil baglamadan
once motivasyon ve
enerji topladi. Bali'ye
dlzenlenen seyahate
Samuraylar Kullibi'ne
Uye acentelerden toplam
82 kisi katilirken, Karadag
seyahatine ise 43 kisilik
bir ekip katilim saglad.
Seyahate katilanlar

Bali ve Karadag'in

dogal glizellikleri

ve gastronomisini
deneyimleme firsati
bulurken, eglenceli

gala yemekleri ile yilin
yorgunlugunu da attr.
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Hayat pahaliligi ve
enflasyon; mali tablolar
Uzerinde bozucu,
yaniltici ve tablolardan
faydalanacaklar icin
yeterli bilgi icermeme
etkisi iceriyor. Konu
hakkinda gorislerini
paylasan EY Tiirkiye
Finansal Hizmetler
Sektor Lideri ve

Vergi Boliimii Sirket
Ortagi Levent Atakan,
“Sigorta sirketleri
uluslararasi muhasebe
standartlarini esas alarak
hareket ettiklerinden
dolayi enflasyonun

mali tablolara etkisinin
standartlara uygun olarak
yansitiimasi bir tercihten
ziyade zorunluluktur”
dedi.

Son dénemde hayat pahaliligi konusu
tilkemizin gindeminde tst siralarda yer
aliyor. Sigorta sirketleri igin de bu konu
oldukca énem tagiyor. Citinkii hayat
pahalilig: enflasyonun varligina isaret
ediyor. Bu, mali tablolar (gelir tablosu/
bilanco) tizerinde de bozucu, yaniltici
ve tablolardan faydalanacaklar i¢in
yeterli bilgi icermeme etkisi iceriyor.
Konu hakkinda géruglerini paylagan
EY Tirkiye Finansal Hizmetler Sektor
Lideri ve Vergt Bolumii Sirket Ortagy
Levent Atakan, bu durumun sigorta
sirketlerinin iglemlerini diizenleyen
diyebilecegimiz Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK), Kamu Gozetim
Kurumu (KGK) ve Gelir Idaresi
Baskanligi (GIB) gibi bir¢ok kurumun
ilgi alanminda oldugunu sdyleyerek,

su aciklamalarda bulundu: “Sigorta
sirketler1 uluslararast muhasebe
standartlarin esas alarak hareket
ettiklerinden dolay: enflasyonun mali
tablolara etkisinin standartlara uygun
olarak yansitilmasi bir tercihten ziyade
zorunluluktur.

Yurt disinda tahvil thrac yapan ya da
bor¢lanan kurumlarin bircogundan
yurt dist paydaslari, enflasyona gére
diizeltilmis tablolar: gormek istiyorlar.

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Turkiye « France

Romania

Azerbaijan

SEDDK ve KGK nezdinde 2022
yihnda baglayan uygulamanin nasil
olacag ya da olmayacagi konusu ise
mevzuat agisindan hentiz netlesmis

degil.

‘TASLAK TEBLIGDE BELIRSIZLIK
SOZ KONUSU'’

Gelir Idaresi Baskanligi nezdinde
aslinda vergi kanunlarinda diizenleme
mevcut ve konu ile ilgili taslak teblig
de yaymlanmig durumda. Ancak taraf
sigorta sirketleri (finansal kurumlar)
olunca bir belirsizlik s6z konusu oluyor.
Enflasyon muhasebest sonucunda
olusacak yeni enflasyon etkisi igeren
vergl matrahinin,

- I modelini diigiik sermaye, yiiksek
borgla finanse eden ancak aktifleri
kuvvetli sirketlerde 6denecek kurumlar
vergisini yiikseltecegine,

- I modelini 6z kaynaklartyla finanse
eden, ytiksek 6z kaynaga sahip
sirketlerin (sigorta sirketleri gibi)

1se kurumlar vergisi matrahlarimn
azaltacagina yonelik beklenti var. Bu
son kismu 2 yilda gergek olmayan
gelirler ve Ttrk lirast bazinda

eriyen sermayeler tizerinden alman
verginin artik alinmamasi olarak
adlandirryorum.

Yaganan buyiik deprem felaketi ve
yukselen ekonomik kriz nedeniyle (kriz
tarafin1 Tirkiye ile sinirlandirmamak
gerek, zira Avrupa’da da ekonomik
durgunluk hakim) vergi gelirlerine olan
ihtiyac ortada.

Saymn Bakanimiz Mchmet Simsek Bey,
Meclis’te yaptigr konugmada finans
kurumlari i¢in enflasyon diizeltmest
uygulanmayabilecegini soyledi. Burada
genel bir degerlendirme yapmak
gerektigini diiginiyorum. Tirkiye’nin
finans sektoru (sigorta sirketleri)
caliganlarimn yuksek profilinin, seffaf
ve glivenilir mali bilgi akiglarinin
1stthdam ile vergi gelirlerine sagladig
katki saymakla bitmez. Diinyadaki
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Enflasyonun mali tablolara
yansmlm asi bir zorunluluk

rakipleri ile rekabet edebilen bir halde,
burada hichir sektorde olmadigr kadar
yabanc1 yatirimer meveut oldugunu
soyleyebiliriz.

Finans kurumlarn diger kurumlara
gore %35 daha yiksek kurumlar vergisi
odiyor. Ek olarak, vergi tegvikleri ve
indirimleri konusunda da ne yazik

ki en az faydalanan sektor oldugunu
soylemek yanhs olmaz. Buraya kadar
olan kisimlarin ekonomik bir kargililign
oldugu iddia edilebilir. Ornegin;

guicli bir sektoriin vergi avantajlarryla
desteklenmesi yerine avantajlarin kritik
6nemi oldugu digtiniilen gelismemis
bagka sektorlere yonlendirilmesi s6z
konusu olabilir.

Ancak enflasyon diizeltmesi “vergi
tegviki” veya “vergi toplama
diizenlemesi” degildir, Bunun yerine
bir uluslararasi muhasebe standard
olup amaci ise mali tablolarin gercek
durumu gostermesidir.

Basit bir soru sormak gerekirse, A
sigorta sirketinin (yabanci ortakh bir
sirket olsun), USD/EUR vb. olarak

10 y1l 6nce Tiirkiye’ye doviz olarak
getirdigi sermaye erimedi mi?

‘DUZENLEMELER
HAKKANIYETLI OLMALY'

Vergi Kanunu diizenlemelerinin
hakkaniyet, esitlik ve adalet eksent
cergevesinde tasarlanmast, poptilist
yaklagimlardan ka¢imilmas: gereklilikten
ziyade bir gart.

Son dénemde en énemli konulardan
biri bu alanda yapilan diizenlemeler ve
dogru ekonomik adimlar ile yabanci
sermayenin tekrar ilgi odagina girmek.
Bu tip bir yaklagimin yatirim ortamimiz
acisindan olumsuz olacagr agik. Kurah
birine uygulayip digerine uygulamama
durumu ise hangi gerekeeyle olursa
olsun giiveni sarsar. Bu noktada can
yanan vergi miikelleflerinin yasal hak
arayiglar olabilecegini atlamamak
gerekir.”

www.iuc-group.com
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Ozbekistan Heyeti ile
tecribeler paylasildi

Tarim ve Orman Bakanligi Tarim Reformu
Genel Midur Yardimcist Abdullah Keskin,
Tarim Sigortalar: ve Dogal Afetler Daire
Baskan1 ve TARSIM Yonetim Kurulu

Uyesi Kamil Ozdemir, TARSIM Y6netim
Kurulu Uyesi ve Tarim Sigortalart Havuz
Isletmesi Genel Miidiirii Bekir Engiiriilii,
Genel Miidiir Yardimcist Tufan Ozel ve
beraberindeki heyet ile Istanbul’da bir

araya geldi. Tarim ve Orman Bakam
Ibrahim Yumakh ve Ozbekistan Tarim
Bakani Aziz Voitov tarafindan, gectigimiz
Eylil’de Tarim Sigortalar Sistemi’nin
Ozbekistan’da kurulmasina ve TARSIM
modelinin uygulanmasina yonelik olarak
Tirkiye deneyimlerinin paylagiimast amaciyla
imzalanan Niyet Beyan1 cercevesinde,
TARSIM Genel Miidiirligii'nde gergeklesen
toplantida Genel Mudiir Engiirild,
uluslararasi alanda rol model haline gelmig
TARSIM Sistemi’nin, Ozbekistan’da da
kurulmasma rehberlik etmekten duydugu
memnuniyeti dile getirerek; Devlet Destekli
Tarim Sigortalar: Sistemi ile ilgili uzun yillara
dayanan tecriibelerini Ozbekistan Heyeti ile

paylasti.

TARSIM Kayseri'de
temaslarda bulundu

Devlet Destekli Tarim Sigortalar:
Sistemi’nin yurt genelinde
yayginlastirilmasi, tiretici ve yetistiricilerin
talep ve beklentilerinin tespit edilmesi

ve paydag kurumlarla olan ig birliginin
gelistirilmesi amactyla, TARSIM Yénetim
Kurulu Uyesi ve Tarim Sigortalart Havuz
Isletmesi Genel Midiirii Bekir Engiiriilii,
Genel Miidiir Yardimcisi Tufan Ozel ve
beraberindeki heyet, Kayseri’de bir dizi
ziyaret gerceklestirdi.

TARSIM Heyeti, Kayseri Il Tarim ve
Orman Mudiri Bilent Saklav, Turkiye
Tarim Kredi Kooperatifleri Kayseri
Bolge Birligi Mudurt Vejdi Yigit,

Kayseri Ziraat Odalan 11 Koordinasyon
Kurulu Bagkani: Abdulkadir Giines

ve Kayseri Valisi Gokmen Cigek ile
temaslarda bulundu. Ziyaretlerde,

Devlet Destekli Tarim Sigortasi’na iligkin
beklentilerin tespit edilmesi ve Kayseri
Bolge Mudirlugii'ne bagh iller 6zelinde
sigortanin yayginlastirilarak, penetrasyon
oraniin artirilmasi yoéntinde yapilabilecek
galiymalar hakkinda karsilikli gériigmeler
gerceklestirildi.

TARSIM < ¢ ¢ SEKTORDEN 13 m

TARSIM Heyeti Azerbaycan'in en biiyiik sigorta
sirketlerinden Pasa Sigorta'yi ziyaret etti

TARSIM Heyeti, Azerbaycan ziyareti kapsamida
tilkenin en biytik sigorta sirketlerinden biri olan Pasa
Sigorta’y ziyaret etti. Bakii’de gerceklesen ziyaret
cercevesinde, Tarim ve Orman Bakanhig: Tarim Reformu
Genel Miidiirii ve TARSIM Yénetim Kurulu Bagkani Dr.
Osman Yildiz, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme
Denetleme Kurumu (SEDDK) Bagkan Yardimcist ve
TARSIM Yénetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Fatma
Ebru Gengosmanoglu, Tarim ve Orman Bakanhg: Tarim
Sigortalar1 ve Dogal Afetler Daire Bagkani ve TARSIM
Yonetim Kurulu Uyesi Kamil Ozdemir, SEDDK

Daire Bagkan1 ve TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi

Barig Taskesen ve TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve
Tarim Sigortalart Havuz Isletmesi Genel Miidiirii Bekir
Engiirild, yetkililerden Azerbaycan sigorta sektortindeki
gelismeler hakkinda bilgiler aldi.

Bagkan Dr. Osman Yildiz, iireticilerin tirtiinlerini giivence
altina alabilmest icin sigorta sirketlerine ¢ok énemli

gorevler distiigiini belirterek; Paga Sigorta’ya, tarimsal
tretimin stirdiirilebilirligi ve tarim sigortacihginim
gelisimine verdikleri katkilardan dolay: tesekkiir etti.
Genel Miidiir Bekir Engtirtili ise gida arz1 giivenligi
acisindan, tireticilerin tarim sigortasina ulagmasinda
sigorta girketlerinin ve tarim sigortasmin énemli olduguna

degindi.

TARSIM Arnavutluk’ta Sigorta Konferansi’na katildi

SEDDK Kurul Uyesi Dog. Dr. Yusuf
Ding, TARSIM Yénetim Kurulu
Uyesi ve Tarmm Sigortalart Havuz
Isletmesi Genel Miidiirii Bekir
Engtirtlii ve beraberindeki heyet,
Arnavutluk Finansal Denetleme
Kurumu (AFSA) ile Diinya Bankast
Grubu (WBG) tarafindan diizenlenen
“Sigorta Sektoriintin Geligimi —
Guneydogu Avrupa’da Firsatlar ve
Zorluklar” baghikl konferansa katildi.
Sigorta sektortiniin geligimine
katkida bulunmak amaciyla,

Arnavutluk'un Tiran sehrinde
diizenlenen konferansa, ulusal ve
uluslararast kurumlar ile sigorta
sirketlerinin temsilcileri igtirak

etti. Arnavutluk Tarm ve Kirsal
Kalkinma Bakani Anila Denaj’'in da
konusmac olarak katildigr “Tarim
Sigortalarmin Geligtirilmesinde
Kargilagilan Zorluklar” baghkh
panelde Genel Midiir Engiirili,

Devlet Destekli Tarmm Sigortalar
Sistemi’nin kurulugu, geligimi ve

elde edilen sonuclar hakkinda
bilgilendirmelerde bulundu.
TARSIM Sistemi’'nde devlet
desteginin 6nemine de deginen Genel
Miudiir Engiiriilii, Sistem ile ilgili
tecriibelerini katihimeilarla paylagt.
Arnavutluk Maliye ve Ekonomi
Bakam Ervin Mete'nin de konusmaci

olarak katildigi, “Ulkelerin Afet

Risk Yonetiminde Sigortamn Roli”
bashkli panelde SEDDK Kurul Uyesi
Dog. Dr. Yusuf Ding ise tilkemizde
uygulanan Sigortacihik Mevzuati

ve Kahramanmarag merkezli
depremlere iligkin tecriibelerini ve
bilgi birikimini paylasarak; Dogal
Afet Sigortalart Kurumu’nun (DASK)
caliymalari hakkinda bilgiler verdi.

Tiirkiye Sigorta ve Siitas ile
goriismeler gerceklestirildi

Thrkiye Sigorta Bankastirans Satig Direktorleri Emrah
Halvagi, Bekir Seyfullah Orhan, Sutas (Tarfas) Tarimsal
Faaliyetler A.S. Genel Mudiirt S. Tarik Tezel, Mali
Isler Baskan1 H. Mustafa Ceevik ve beraberlerindeki
heyetlerle birlikte, TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi

ve Tarim Sigortalart Havuz Isletmesi Genel Miidiirii
Bekir Engiiriilii, Genel Miidiir Yardimeist Tufan Ozel,
Hayvan Hayat Sigortalar1 Grup Midirii Orhan
Saritepe ve beraberindeki TARSIM Heyeti’ni ziyaret
etti. TARSIM Genel Miidiirliigii'nde gergeklesen
ziyaret gercevesinde, Devlet Destekli Biiytikbag Hayvan
Hayat Sigortas: ve uygulamalar: hakkinda bilgiler
verilirken, katithmeilar ise Sistem’e iligkin 6neri ve
taleplerini iletti.

Cin'in 6nde gelen sigorta
sirketleri bilgilendirildi

Cin Tarim Sigortalar1 Havuzu tarafindan
gorevlendirilen ve Cin’in 6nde gelen sigorta sirketlerinin
temsilcilerinden olugan bir heyet, Tiirk RE Heyeti

ile birlikte TARSIM’e ziyaret gergeklestirdi. Ziyaret
cergevesinde, TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi ve
Tarmm Sigortalart Havuz Igletmesi Genel Miidiirii Bekir
Engtirtli, Devlet Destekli Tarim Sigortalar: Sistemi’nin
yapusy, isleyisi ve uygulamalart hakkinda bilgiler vererek,
Uretimin ve Ureticinin Yiizyil'nda TARSIM’in
gelecege yonelik yeni uygulamalari, adimlar ve vizyonu
hakkinda agiklamalarda bulundu. Cin Heyeti de,
tilkelerinde uygulanan Tarim Sigortalar: Sistemi ve
ytrttilen caliymalar hakkinda deneyimlerini paylagti.
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“CEO’lar insan faktorunt

CEQ’larin hayatlarinin,
calisanini, acentesini ve
hizmet verdigi misterisini
merkeze koyabildiginde
biraz daha kolaylastigini
belirten AXA Sigorta
CEO'su Yavuz Olken,
“Ne kadar finansal
tarafinizi, sermaye
yeterlilik oraninizi,
finansal bilanconuzu
glcli kilsaniz da bence
buglnin CEO'larinin
iskalamamasi gereken
yegane konu insan. insan
faktorl hayatimizin her
adiminda” diye konustu.

Q/ Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

Sigortact Gazetesi'nin bu ayki
“CEO’lar Konusuyor” sayfalarmim
konugu AXA Sigorta CEO’su Yavuz
Olken oldu. Olken, 2023 yilinda

zorlu smavlardan gecildigini ancak
“insanhgim gelismesi adina insanhk
icin 6nemli olan1 korumak” felsefesiyle
calisan AXA Sigorta’nin iizerine
diigeni fazlasiyla yerine getirdigini
belirtti. AXA Sigortanin 2023 yih
performansindan gelecek yil planlarina,
13 birliklerinden deger ortakliklarina
ve benimsedikleri felsefelerine

kadar bir¢ok konuyu ele aldigimiz
soylesimizde AXA Sigorta CEO’su
Yavuz Olken, su degerlendirmelerde
bulundu:

Artik 2023 yilinin sonuna geldik.
AXA Sigorta 2023 yilinda nasil
bir performans gosterdi?

2023 yili meslek hayatimin en zorlu
yillarmdan bir tanesi. Yilin baginda
Kahramanmarag depremleriyle ¢ok
sarsildik. Bir sigortact olarak neden bu
meslegi yaptigimizi hatirladigimiz bir
donem oldu. Hem sigortact hem bir
vatandas hem bu iilke topraklarmda
yagayan bireyler olarak zorlu bir
sinavin i¢inden gegtigimiz bir yil. AXA
Sigorta agisindan baktigimizda olmast
gerekeni yaptigimuizi distiniiyorum.
“Insanligin gelismesi acina insanlik
icin 6nemli olan1 korumak” felsefesiyle
calisan bu sirket, tizerine dugeni
fazlasiyla yerine getirmistir. Gerek
hasar 6demelerinde, gerek acentelere
olan yaklagimlarinda, gerek musterilere
olan desteklerinde, gerekse kurumsal
sosyal sorumluluk anlamimda
gerceklestirdikleriyle 6rnek bir kurum
olarak faaliyetimizi stirdiirdik.

Tabii 2023 kendi iginde bizim i¢in
daha farkh 6zellikler barindirtyor.
Depremden ¢ok kisa zaman 6nce
tilkemizdeki 6nemli bir satin almayi
gerceklestirdigimizi aciklamugtik.
Aslinda depremin i¢inde ve deprem
yolculuguyla beraber bir de satin
alma yolculugu yonettigimiz bir

strec oldu. Acente sayimiz 4 bine
yukseldi. Dagitim kanallarimizda
cesitlilikler ortaya ¢ikti, caliganlarimiz
guclendirdik. Sirketimizin operasyonel
modelini yeniden ele aldik. Giigla
bolge felsefesiyle calisiyoruz. Bolge
teskilatlarimizda yeni bir yapilanmaya
gittik. Merkezi olarak degil,
bolgelerde hasarindan teknigine,
satigtan tahsilatina, tim kadrolariyla
calisan guclii bir konuma gelmistik.
Daha ileriye gotirmek igin yeni
yapilanmalarimizi tamamladik.

‘DIJITAL SAGLIK URUNU iLE ON
PLANA CIKTIK'

Sene sonu geliyor. AXA Sigorta, satin
almanin konsolidasyonuyla beraber

35 milyar lira prim tretim hacmine
ulagmus olacak. %120’lerin biraz
usttinde bir bityiimeyi dngoriiyoruz.
2023 yili biittin zorluklarm i¢inde

bir de portfoy dengesinin 6n plana
ciktigr farkh bir yil oldu. Citinku
trafikte ortaya cikan zararlari diger
branglarla bir miktar absorbe

etmek gerekiyor. Riskinizi farkl bir
platformda yonetmeniz gerekiyor.

[sin 6zii, sigortacilik performans
acisindan zorluk derecest ytksek bir
yilda iy1 neticelerle kapatacagimiz
diigiinityorum. Uriin ve hizmet
acisindan da gelisim hedefledigimiz
bir yildi. Depremlerle beraber
onceliklerimizi farkli kanallara vermek
zorunda kaldik. Ama bu yilin 6zelinde
saglik sigortalarmda dijital saghk
trtint ile 6n plana ¢iktigimiz bir yil.
Ttrkiye’de ilk, hatta AXA Global’e
baktigimizda da ugtan uca misteri
deneyimini sigorta tirtinii haline getiren
yegane uriin diyebilirim.

Sadece bununla da yetinmiyoruz.

aktif olmayi planhyorsunuz?
Oncelikle spesifik bir alan sigortacist
olmadigimizin altim ¢izmek isterim. Biz
dengeli bir portféy yonetiyoruz. Bize
emanet edilen bir sermaye, mevzuatin
gerektirdigi kurallar ve sermaye
yeterlilik oranlan var. 2024’te ¢ok
dengeli bir portfoy yonetmemiz lazim
¢unkd triinlerin birbirinden farkl:
dinamikleri var. Dolayisiyla 6nceligimiz
dengeli bir portfoy. Bu dengeli portfoyt
de biiyiitecegiz. Ulkemizde yaganan
dogal afetler, depremler sigortalanma
oranlarinin yavag gittigini stirekli
olarak bize gosteriyor. Bizim de

hizmet ve trtinleri gelistirerek biraz
daha ileriye tasggmamiz gerekiyor.

Ikinci 6nceligimiz de biiytiime ve
gelisim. Bunlan saglayacak olan da
gevik bir organizasyona déntigmek.
Hizh bir déntgtiim icinde olacagimiz

“Is birlikleri gelismek icin dnemli. Hepsi bir deneyim, bir miisteri yolculugu”
diyen Olken, is birliklerini cok dnemsedigini ancak bu is birliklerinin sadece
uretmek ve satmak tizerine kurulu olmadigini, insanligin gelismesi adina
insanlik icin 6nemli olani korumak tizerine kurulu oldugunu da belirtti.

Bir taraftan mutfakta ¢cahismak lazim.
Cunkii gelecegi giivenli kilmak

i¢in maliyet girdinizi minimize
etmeniz gerekiyor. Sadelesme, yeni
teknolojilerden istifade etmek de en
kritik baghk. Bu manada yapay zeka
ve buyuk verl uzun zamandir yatirmm
yaptigimiz 6nemli teknolojik basliklar
ve bu alanlarda 6nemli projeler
gerceklestirdik. 2023 yihnn biitin
zorlu tarafimin yanmda bir de bdyle bir
inovasyon donemi yagadik.

Son olarak bir¢ok acente etkinliginde
“Strdirulebilir Gelisim ve Biiytime”y1
dile getirdik. Bu yil biraz da bunun
ispat1 gibi gelisti. 2024-2026 yolculugu
da biiyiime yolculugu olacak bizim
icin.

2024 yilina yonelik planlarimz
neler? Hangi alanlarda daha

soyleyebilirim. Ciinkii ne yapmamiz
gerektigini epeydir caligiyoruz. Adim
adim da uygulamalara bagladik.
Ugiincii olarak alternatif kanallar
tizerinde sigortaciligin gelisimi i¢in
farkindalhk yaratmaya caligtyoruz.
Dolayistyla 2024 6nceliklerinin bir
tanesi de farkindalik. Sigortalanma
oranlarimi yukar: ¢ikartacak, musteriye
ve yeni nesil migteri gruplarina
sigortay1 tanigtiracak trtinleri
kesfetmeye caligtyoruz. Dorduncii
olarak rekabetin oldugu bir sektérde
olmamiza ragmen, 2024 yih 6zellikle
kurumsal ticari sigortacilik acisindan
ortak aklin daha ¢ok 6n plana ¢tkmasi
gerektigi bir dénem. Son olarak da
eksenimizin iginde saglk sigortalart
var. Bireysel alanda firsat oldugunu
duigtiniiyoruz. Satin alma sonrasi da
farkli bir sinerji yaratabildigimizi
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iskalamamali”

gordiik. Uriin gamlarmizda énemli ucakla olan seyahatlerimizi simirlamaya

degisiklikler bekliyoruz ve miisterinin
satin alma gtictine gore stirdiirilebilir
bir saglik politikasini barimdirmaya
gayret ediyoruz.

‘iS BIRLIKLERI GELISMEK iCiN
ONEMLI’

Is birliklerinizi konugalim biraz
da. En son Ko¢ Healthcare is
birligiyle Tiirkiye’nin ilk dijital
saghk sigortasim1 sundunuz.
Hem is birlikleriniz hem de
dijital sigortalar hakkinda
diisiincelerinizi almak isterim.

Is birlikleri gelismek icin 6nemli. Hepsi
bir deneyim, bir misteri yolculugu.

Bu deneyimde miisterilerimizin
beklentilerini dinledigimizde, 6zellikle
dyjital ¢ok 6nemli bir baghk olarak
kargmmiza cikti. Saghkta bir cogumuzun
digiinmedigi seyler karsimiza

cikti. Bitiin bu sertiven pandemi
donemindeki deneyimlerle olustu.

Ko¢ Healthcare, Amerikan Hastanesi
ve Kog Universitesi Hastanesi'nin

tim imkanlariyla yaratilan; teghis

ve tedavinin ayn1 anda yapilabildigi
bir dijital yolculuk tanimland:. Bu

bir baslangig. Is birliklerini ok
6nemsiyorum ama i birliklerimiz
sadece Uretmek ve satmak tizerine
degil, aynm: zamanda “insanhigin
gelismesi adina insanhk icin énemli
olan1 korumak” tizerine. Boyle
baktigimizda sivil toplum kuruluglar,
ozel 1sletmeler, 6zellikle 2024’te
hedefledigimiz tarim, biyogesitlilik,

1y1 gidaya erisimdeki farkindalik
konusunda kendini geligtirmis, buna
go6nul vermis teknisyenleri, sivil toplum
kuruluglarimi ¢6ziim ve deger ortagimiz
olarak goriiyoruz.

'YESIL DONUSUME
KENDIMiZDEN BASLADIK’

Son yillarda yesil doniisiim,
surdiriilebilirlik, net sifir
kavramlari ¢ok¢a konusulmaya
baslandi. iklim degisikligiyle
tetiklenen bu kavramlar
hakkinda neler soylemek
istersiniz?

4 y1l 6nce yola ciktigimiz “Diinya
Igin Hareket Et” bakig agimizla
acentelerimize yesil ofis ve “Diinya
Dostu Acente” kavramlarini
anlatmaya bagladik. Yagam
bi¢imimizde karbon ayak izimizi agag
cekmek icin adim atmamz gerektigini
soyledik. Once kendimizden bagladik.
AXA Grubu’'nda da bu ¢ok 6nemli
bir inisiyatif. Sirket olarak karbon
ayak 1zimizi %25’lere indirmenin
otesinde, kullandigimiz enerjiyi
tamamen yesile doniistiirmek gibi
hedeflerle caligtyoruz. Yaklagik 4
yildir bu sekilde ¢aligiyoruz ve her bir
admmimuzin kargihgimda karbon ayak
1zimizi notralize edecek aktivitenin ne
olmasi gerektigine bakiyoruz. Seyahat
surelerimizi kisitladik. Otomobil ve

bagladik. Dijitaldeki karbon ayak
1zimizi azaltmak i¢in aga¢ dikiyoruz.
Sirketimiz bu alanda 6nct lider
sirketlerden bir tanesi konumunda. 9
bolge miidiirliigimiiziin tamaminin
enerjisini yesil enerji tireticisi ve
tedarikcisinden sagliyoruz. AXA
Sigorta olarak, strdurtlebilir bir
enerji yonetiminde Uizerimize dugeni
yapmaya gayret edecegiz.

Sponsorluklariniz da bulunuyor.
Sponsorluk faaliyetleriniz nasil
gidiyor?

Sponsorluk kelimesini ¢ok sevdigimi
soyleyemem ctinki sponsorluk
hedefimizde olan bir sey degil. Biz
buna deger ortakligi demeyi tercih
ediyoruz. Deger ortakligiyla topluma
niifuz etmek ve toplumda gelisime
actk alanlar hedeflemeye caligiyoruz.
Bunlardan bir tanesi de Ttrk gencligi.
Bu anlamda spor da ¢ok 6nemli
birlestirici bir faktor. Son 5 yildir
Ttrkiye Voleybol Federasyonu ile bir
deger ortaklig1 yapiyoruz. Sigorta
ithtiyaclarimi karsilamakla baglamigtik
ancak Federasyon catis1 alindaki
Voleybol Lisesi’'nde 300 6grencinin
var oldugunu ve bu 6grencilere burs
verdigimizde onlarm egitim kalitesinin
arttigini gordiik. Fabrika Voleybol adl
bir yapiya da destek olmaya gayret
ediyoruz. Konumuz sadece voleybol
degil, bireysel sporcularimiz da var.
Ornegin olimpiyata hazirlanan geng
kadin sporcularimizdan deger ortagi
olarak destekledigimiz Ilke Ozyiiksel
Tiirkiye’deki ilk pentatletlerden. [zmir
Buytksehir Belediyesi'nin Ampute
Futbol Takimu ile bir ig birligimiz

var. Hedefimiz altyapiya 6nem

veren ve altyapiyla Tiirk genglerini
gelecege hazirlamaya gayret eden
organizasyonlar. Tabii sadece sporla
kalmiyoruz. Daha 6nce de bahsettigim
gibi tarim, biyogesitlilik bizim i¢in ¢ok
o6nemli. Bu alanda da is birliklerimiz
var. Bu deger ortakhiklarimizi
farkindahk yaratmak icin toplumla
bulugturuyor, hem emsalsiz olmasim
hem de unutulmamasini saglamak
icin Sebat, Efsaneler ve Gelecek

i¢in Uretmeye Deger belgesellerine
imza atryoruz. Bunlar digaridan
baktiginizda sponsorluk denebilecek
ama tam manastyla deger ortaklig
diyebilecegimiz ve bu topluma katki
saglayacagina inandigimiz projeler.

‘CALISANI MERKEZE ALMAK
ZORUNDAYIZ'

Bugiiniin CEO’larinin
ajandalarinda hangi giindem
maddeleri yer almali? Siz bir
CEO olarak hangi konulara
onem veriyorsunuz?

Sigortaci bir CEO olarak gelecekte
gtivenli olmaniz i¢in 6nce finansal
tarafa odaklanmaniz lazim ama bu

¢ok geleneksel bir bakig acisi. Ne kadar

{NSANLIK iCIN ONEMLi OLANI KESFETMEK GEREK!

AXA Sigorta olarak “insanligin gelisimi adina insanlik icin 6Gnemli olam
koruma” yaklasimiyla hareket ediyorsunuz. Bize bunu biraz daha acabilir

misiniz?

Bu hikaye aslinda 2018'de basladi: "Odeyenden Cézim Ortagina Déniisim".
Sigortaladiginmiz birey ya da kurumlarin sadece hasar aninda degil, size ihtiyag
duyduklart anda mutlaka yaninda olmaniz lazim. Bunu oto sigortaciliginda
asistans hizmetleri, kurumsal sigortacilikta hukuki veya risk yonetimi
danismanligy; uluslararasi faaliyet gdsteren firmanin uluslararast bir sigorta
ihtiyacina ¢6zim bulmak olarak degerlendirebilirsiniz. Bu felsefe boyle baslad.
Grubumuzla beraber insanligin gelismesi adina insanlik icin dnemli olan
korumak, aslinda bizim meslegimizin ana temas. Bu isi sadece sigorta satarak
yapamayacagimizin farkindayiz. Bu isi sigorta poligesi satarak yapmakla sinirli
kalirsak aslinda ev 6devimizi dogru yapmamis olacagiz. Maksadimiz insanlik
icin dnemli olan1 korumaksa insanlik icin dnemli olani da kegfetmek gerekir.
ihtiyaci anlamak gerekir. Dolayisiyla sirket olarak topluma niifuz eden bir

kurum olma hedefiyle ¢alisiyoruz.

finansal tarafinzi, sermaye yeterlilik
oraninizi, finansal bilanconuzu

gticlii kilsaniz da bence bugtiniin
CEO’larmin 1skalamamasi gereken
yegane konu insan. Insan faktorii
hayatimizin her adiminda. Biz

insan dedigimizde 6nce ¢aligandan
baslayacagiz. Calisan1 merkeze almak
zorundayiz. Verimlilik hayatimizin

en 6nemli parcasi. Verimli olurken

de yeni giindemimiz bence sadelesme
olmali ancak sadelesme dediginiz

sey de proje ad1 sadelesme olan

bir bakig acist ise olmaz. Basit
yasayabildiginiz zaman bu gibi ¢etin
donemleri gercek anlamda daha sade
yonetebiliyorsunuz. Sade yonettiginiz
zaman da verimli olabiliyorsunuz.
CEO’larn hayati ¢alisanimi, acentesini
ve hizmet verdigi miisterisini merkeze

koyabiliyorsa biraz daha kolaylagtyor.

Son olarak sektore, sektor
paydaslarina, sigortalilarimza
iletmek istediginiz bir mesajiniz
var mi?

Ben bu meslegi ok seviyorum. Meslek
secimimi dogru yaptigima inaniyorum.
Oncelikle hepimizin bu meslekte,
“Insanhgin gelismesi adina insanlik icin
degerli olam korumak” felsefesinde

bir el sikismasi lazim. Tkinci olarak bu
meslek deneyim gerektiriyor ¢tinkii
farkli 6rnekler yasamak gerekiyor.
Sigortacilik bana gore ¢ok itibarh bir
meslek ve buna inanmamiz gerekiyor.
Sektordeki biitiin paydaglara mesajim
da su: Sektorde gidilecek ¢ok alan,
atilacak ¢cok adim var. Pastanin
biiytimesiyle ilgili bir sorun yok.

Pasta biiyiiyor ama yeteri kadar hizh
buytmiyor. Bu potansiyeli biraz daha
teknik olarak yapmaya, biraz daha
sigorta sektoriine sahip ¢ikmaya ve

iyl yaptigimiz seyleri de konusmaya
gayret edersek sektoriin éninin

daha da agilacagimi diigtintiyorum.
Bardagin dolu tarafindan bakarsak
bence gelecegi daha da kolaylikla

insa edebiliriz. Dolayisiyla ¢6ztim
odakh olmak bence bundan sonraki
yolculugumuzda daha énemli bir
kurtulus stratejisi olarak bizi bekliyor.

> > > AXA Sigorta

CEO'su Yavuz Olken ile
gerceklestirdigimiz bu
roportaja QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.
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Sigorta ve reasiirans sektorit Baden Baden'de bir araya geldi:

Tirkiye ve 6 Subat Depremi en ¢cok
konusulan baslikiar oldu

Reaslrans ve sigorta
sektdrinin temsilcileri,
ylzlerce reasuror ve
brokerin bir araya
geldigi Baden-Baden
Reaslrans Toplantisi
yogun bir katilimla
gergeklesti. Toplantida
reastirans kapasiteleri ve
maliyetlerin yani sira Tuirk
sigorta sektorl ve

6 Subat'ta meydana
gelen Kahramanmaras
Depremi en ¢ok
konusulan konular oldu.

Her yil Almanya’nin Baden-
Wiirttemberg eyaletinde diizenlenen
Baden Baden Reastirans
Toplantisi’'nda, sigorta ve reasiirans
sektorii uzmanlar: Ocak yenilemeleri
oncest bir araya gelerek yenilemeleri
ve risk degerlendirmelerini yiiz yiize
gergeklesen toplantilarda masaya
yatird.

ALTERNATIF YAPILARA FIRSAT
Toplantinin ilk giintinde Guy
Carpenter’in diizenledigi
sempozyumda, Ocak yenilemeleri
oncesl reasiirans piyasasimnin
dinamikleri degerlendirildi.

Lloyd’s CFO’su Burkhard Keese,
Scor CEO’su Thierry Léger, Guy
Carpenter EMEA ve Global Sermaye
Coztimleri CEO’su Laurent Rousseau,
PGGM ve ILI Bag Portfoy Yoneticisi
Eveline Takken-Somers’in konugmaci
olarak yer aldig1 sempozyumda,
fiyatlandirmada devam eden ytikselig
egiliminin kapasite ihtiyaclarim
kargilamak ve yeni sermaye akigini
kolaylagtiracak alternatif yapilarin
geligtirilmest i¢in nasil firsatlar yarattig
incelendi.

SCOR CEO’su Thierry Léger,
misterilerin talep ettigi ile sektoriin
mevcut teklifleri arasmdaki
uyumsuzlugun altini ¢izerek, talep

ve teklifin uyumlu olmadigi yerde
miisterilerin bagka yerlere bakacagini
ifade etti.

PGGM ve ILI Bag Portfoy Yoneticisi
Eveline Takken-Somers ise, alternatif
sermayenin reastirans endustrisine
“yapisal olarak gomiilii” hale geldigini
ancak piyasanin yatirimcilara

iKLIM DEGISIRLIGI
PROTESTOLARINA
KARSI ALARMA
GECILDi

Baden Baden Reasiirans Toplantisy, iklim degisikligi aktivistlerinin
protestolarina maruz kalmamak i¢in alarma gecti. Gectigimiz yil Extinction
Rebellion, Kongresshaus'un éninde eylem gerceklestirmis ve kdmdr, petrol gibi
fosil yakitlarin sigortalanmasinin birakilmasi ¢agrisinda bulunmustu. Reasirans
toplantilarinin bagladigi giin bir bildiri yayinlayan Urgewald ve Insure Our
Future, fosil yalat endUstrisine verdikleri destegi sona erdirmeleri ¢agrisini
yineledi. Aktivistler Monte Carlo'da da protesto gerceklestirmislerdi.

2022'DEKI EYLEMDE NE OLMUSTU?

Extinction Rebellion ve Debt4Climate gruplarindan yaklagik 20 kisi, Baden
Baden'deki Kongresshaus'un éninde eylem dizenlemisti. Sabahin erken
saatlerinde gerceklesen eylemde bazi aktivistler izerinde "iklim kaosunu
sigortalamay1 durdurun" yazan bes metre uzunlugunda bir pankarti
tirmandiklan bina girisinin gdlgeligine asmisg, diger aktivistler ise kendilerini
giris kapilarinin 6nine yapistirmisti. Aktivistler, petrol, kémir ve gaz projelerini
sigortalanmasinin birakilmasini talep etmisti.

erigilebilirligini artirmak icin calismaya
ihtiyac1 oldugunu vurguladi.

Guy Garpenter EMEA ve Global
Sermaye Coziimleri CEO’su

Laurent Rousseau da sektoriin
gelecekteki zorluklarla baga ¢ikmasina
yardima olacak alternatif sermaye
potansiyeline dikkat ¢ekti. Rousseau,
Ocak yenilemelerine giden yolda tim
paydaglarin sektor olarak sunulanlarin
uygunlugunu ve degerini saglamaya
odaklanmasi gerektigini belirtti.

'ARZ-TALEPTE DENGE
BULUNACAK’

Bu yil diizenlenen toplantiya Tiirk
sigorta, reastirans ve brokerlik sirketleri
profesyonelleri yaninda Tiirkiye
Sigorta Birligi (T'SB) adina TSB
Baskani: Ugur Gtilen, TSB Bagkan
Yardimcist Ahmet Yagar, TSB Genel
Sekreteri Ozgiir Obali ve TSB Genel
Sckreter Yardimecist Atilla Oksay da
katihm gosterdi. Kendi 6zgiin bakas
agist olan bagimsiz bir kurumun
Thrkiye’yi temsilen orada olmasimin
cok olumlu kargilandigini aktaran
TSB Bagkani1 Ugur Giilen, “Reastirans
diinyasinda sertlesen bir pazar var.
Sertlesen piyasalarin bir numarah
ozelligi fiyatlarin artmasi. Teminat
kapasitesi var ancak maliyetlerin
yiikseligi kaginilmaz. Su an reastirans
piyasalarinda talep ve reastirans
korunmasina ihtiyag var. Bir taraftan
da katastrof tahvilleri veya parametrik
sigortalar gibi secenekler piyasaya
girmeye bagladi. Bu sebeple artik
geleneksel piyasalar diledigi gibi
harcket edemiyor. Piyasanin arz-talep
dongiisiinde bir denge bulacagina
inantyorum” geklinde konustu.
Gdilen, toplantida en ¢ok konugulan
tilkelerden birinin Tirkiye oldugunu
ve Thrkiye pazarmna girmek isteyen
pek cok reastrériin bulunduguna
dikkat ¢ekerek, “Onlar icin ¢ok dogru
bir zaman, ¢iinki fiyatlarin yiikselme
noktasinda girmek reastirorler i¢in

de 1y1 olacak” dedi. Giilen, son
olarak resurdrlerin sigorta sirketlerine
birtakim gartlar koydugunu ifade
ederek, “Artik deprem priminin

> > Guy
Carpenter'in
diizenledigi
sempozyumda,
Ocak
yenilemelerinin
yani sira
kapasiteye
yonelik
alternatif
yapilar
konusuldu.

belli bir ylizdesinin yangin ve diger
teminatlarin primi olarak yazilmasi
gerekecek. Bu da ilave primin
bitytimesine neden olacak. Deprem
komisyonlarinin azalmas: da s6z
konusu. 2024 yili bence 6zellikle
oto dist sigortalarda primlerin ¢ok
guicli bir sekilde arttigi ve hem
sigorta sektorintiin hem reasirorlerin
gelirlerini artiracagi hem de Marag
depreminde 6dedikleri hasarin

gerl 6deme siiresini kisa zamanda
kapatacaklar1 bir yil olacak” diye
konustu.

‘POZITiF YONLU BiR

KIRILMA OLACAK'

TSB Bagkan Yardimc: Ahmet

Yasar, Kahramanmarag Depremi ve
ogretileriyle Ttrk sigorta sektoriiniin
aldigr radikal kararlarin reastirorleri
memnun ettigini belirterek,
“Geleneksel kapasitelerde birka¢ secici
reastror digimnda dusts yasanmayacak
olmas1 memnuniyet vericiyken, bir
diger olumlu gelisme ise geleneksel
marketlere alternatif yeni marketlerin
ve yeni enstrimanlarin eklenmesi
oldu. Tirkiye pazarma girmek isteyen
yeni reastirorler ve alternatif piyasalar
olast artan talebe cevap bulmak adina
Ttk sigortacilarin sevindirdi. Daha
6nce de belirttigim gibi konunun
kapasiteden ziyade fiyat odakli oldugu
goruldu” dedi.

Yasar, s6yle devam etti: ““T'tim sektor
paydaglarimin aldigi kararlar ve atilan
adimlar sonucu reastirdrlerin Turk
sigorta piyasasina ilgisinin devam
edecegi ve Tirkiye sigorta sektoriinde
de énemli bir kirlmanm pozitif

yonli yaganacag gortliyor. Buradan
cikartilacak sonuglar ise soyle
6zetleyebilirim:

o Kapasiteye erismek sorun degil
ancak kapasitenin aratan bir maliyeti
var.

oScktorin almig oldugu yeni dénem
kararlar1 tim reastirorleri memnun
etmis ve tevecciihii artirmugtir.

o Geleneksel marketlere ilaveten
alternatif marketler de Tiirkiye
piyasasma hevesli.



o Tiirkiye Sigorta Birligi'nin Baden
Baden’de temsili oldukga yerinde ve
pozitif yaklasim bulmustur.

e Reastirérler uzun siire sonra trafik

ve otoya ilgi g6steren sorular sormus;
trafik yol haritasini yakin takip ettikleri
ve serbest tarifeye ilgi duyduklar
gorulmigtir.

e Yeni bir kisim sigorta alanlarn

ve spesifik trtinlerin daha ¢ok
konusulacag anlagimugtir.

o Ikili griigmeler ise networke olumlu
katki saglarken gelecege de olumlu
bakan bir piyasanin mesajin: tim
sektor katithmeilarina vermigtir.”

*SIGORTA IMECE BIiR SISTEM’
BMS Group CEO’su Kerim Giirkan,
Baden Baden dontst kaleme aldig
yazisinda, Ttrkiye’den ilk kez

bu kadar genig kapsaml katihm
gozlemledigini ifade ederek bunun
Ttrk sigorta sektortntin uluslararast
piyasalarla iletigimi acisindan
oldukea sevindirici oldugunu belirtti.
Girkan, Tirk sigorta sirketlerinin
tizerlerinde daha fazla risk tutmasi
sonucunun dogmasinin oldukca olast
gozuktigind dile getirerek, “Boyle
bir durumda, sirketler hem sermaye
yapilarini daha da giiclendirmek

> > > Baden Baden Reasiirans
Toplantisi’na bu yil Tiirkiye
Sigorta Birligi de katilarak bir
ilk gerceklesmis oldu. Birlik
adina TSB Bagkan1 Ugur Giilen,
TSB Baskan Yardimcisi Ahmet
Yasar, TSB Genel Sekreteri
Ozgiir Obali ve TSB Genel
Sekreter Yardimaisi Atilla
Oksay katiim gosterdi.

durumunda kalacaklar hem de riske
daha fazla kendi sermayeleriyle

maruz kaldiklar i¢in daha dikkatli
risk kabul/underwriting yapmak
durumunda kalacaklardir. Bu da
sektorimiizlin sermaye yapisini
gliclendirecek, sigorta sirketlerinin
daha hassas bir gekilde risk kabul
etmesine neden olacak ve bdylelikle
sigortalilar1 daha bilincli bir sekilde
sigorta almaya itecek bir ticari stire¢
baglatacaktir” dedi. Sigortanin imece
bir sistem oldugunu ve bu havuza ne
kadar ¢ok sigortali/sermayedar ortak
olursa hasarlarin ekonomik etkisinin
de o kadar azalacagini vurgulayan
Gurkan, hedefin kuvvetli bir Turk
sigorta sektortiniin diinyanin diger risk
ustlenici sermayeleriyle risk paylagimi
yapmast oldugunu ifade etti. Giirkan,
“Baden-Baden’a yapmig oldugumuz
bu ziyaret, direncli bir toplum igin
gerekli en modern enstriiman olan
sigortanin iilkemizdeki varligini

ve etkisini artirmak ve uluslararas
piyasalarla olan entegrasyonumuzu da
artirmak adina sektor olarak elimizden
gelen ¢abayi gosterdigimizi bir kez
daha ortaya koymus oldu” diyerek
sozlerini noktaladi.

Aralik 2023

TOPLANTILAR NEDEN
BADEN BADEN'DE
GERCEKLESIYOR?

Baden-Baden Reastrans
Toplantis1, 1978 yilina kadar
"Alman Denizcilik Konferansi”
olarak biliniyordu. 1979'dan
itibaren bu etkinlik artik Baden-
Baden'de yapilmamaya baslands
ancak reasurorler, sigortacilar

ve brokerler her yil Ekim ayinin
son haftasinda Baden-Baden'de
bulugmaya devam etti. O
zamandan beri Colonia Grubu ve
daha sonra AXA Cessions, sigorta
sirketleri ve reaslrorlerden
katibimcilann bir listesini
yayinlamaya bagladi. 1995 yilinda,
The Review and Compre Group,
yillik toplantiya katilan diger tim
katibmcilarin bir listesinin yam
sira yararl telefon numaralarinin
yer aldig1 bir bilten derleme
calismalanna basladi. 2001 yilinda
bu iki liste birlestirildi.

Yillar gegtikce toplantiya katilim
gosterenlerin sayisi istikrarl bir
sekilde artt1 ve bunun sonucunda
Insurance Day ve Baden-Baden
belediye meclisi gclerini
birlestirerek yillik Baden-Baden
Reastrans Toplantisi'na ev sahibi
olacak bir komite olusturdu.
Bugiin Baden-Baden Reasirans
Toplantisi’na 3 bine yakin Avrupali
ve uluslararasi sektdr uzman,
Ocak ayindaki yogun yenileme
ve yeni i ddneminden 6nce
Baden Baden sehir merkezindeki
cesitli mekanlarda musterileri ve
ortaklanyla gerceklestirdikleri
bireysel toplantilarda
sozlesmelerin yenilenmesini
tartigiyor ve risk degerlendirmeleri

yapiyor.

Qx Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

Beklentilerinizi yiiksek tutun!

Uriin karhligini artirmak, miisteri devamhhgini
saglamak ve daha fazlasi icin
size Adendum yeter!

Adendum




m 18 ARASTIRMA >> > Deprem

Ulkemiz, tarih boyunca bir¢ok
depremle kars1 kargiya geldi. Acist
hala taze olan 6 Subat tarihinde

11 ilin etkilendigi Kahramanmarag
merkezli 7.7 ve 7.6 buyukliginde
meydana gelen depremler de bu
felaketin tlkemizde ne gibi buyiik
sonuclar dogurabilecegini bize
gosteriyor. Gergeklegen bu iki

biiyiik deprem felaketiyle birlikte
risk gerceklesmeden 6nce 6nlem
almann ve sigorta yaptirmanin
6nemi de tekrar gindeme geldi.

Bu noktada deprem sonras: ortaya
gikan hasarlarin en hizh sekilde telaf
edilmesinde 6nemli bir givence olan
sigortaya olan bilincin ve farkindaligin
artmast, her an kapimizda olan
deprem gergegine karst biiyiik 6nem
tagiyor.

Meydana gelen bu iki biiytik felakette
hayatin hizla normale dénmesinde
ve yaralarin sarilmasinda etkili bir
rol tstlenerek bagarili bir sinav veren
sigorta sektorii, Kahramanmarag
Depremi’ndeki ¢ikarimlariyla da
olast depremlere karst 6nemli bir rol
ustleniyor.

Deprem sonrasi ortaya
cikan hasarlari kargilamak
ve sonraki donemde
hayatin normale
dénmesini saglamak

icin sigorta 6nemli bir
glivence. Kahramanmaras
Depremi ile birlikte risk
gerceklesmeden once
onlem almanin ve sigorta
yaptirmanin énemi de
tekrar glindeme geldi. Bu
noktada sigortaya olan
bilincin ve farkindaligin
artmasi, her an kapimizda
olan deprem gergegine
karsl blyik énem tasiyor.

TSB'DEN KAHRAMANMARAS
DEPREMI’NiN CIKARIMLARI
Tirkiye Sigorta Birligi (T'SB),
“Kahramanmarag Depremi ve
Depremin Cikarmmlari” baghkh
raporunu yayimladi. Depremlerden
sonra sektor tarafindan cikartilan
derslerin ele alindigi raporda,
deprem sonrast sektor ve devlet
tarafindan alinan aksiyonlara da yer
verildi. Depremden etkilenen bolge
niifusunun 14 milyon kigi oldugu
belirtilen raporda, depremin kapsadig:
alanin 108 bin 745 km?2 oldugu
kaydedildi. Depremin etkiledigi
bolgenin gerek ytizolgtimii gerekse
niifus agisindan birgok Avrupa
tilkesinden daha biiytik olduguna
dikkat cekilen raporda, depremlerden
sonra 38 bin artct deprem meydana
geldigi ve bunun normal bir afet degil,

> > > TSB’nin yayimladig
“Kahramanmaras Depremi

ve Depremin Cikarimlan”
baslikli raporu incelemek icin
OR kodu okutabilirsiniz.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr
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HASAR ODEMELER] HIZLA GERCEKLESTi

TSB'nin yayimladigr "Kahramanmaras Depremi ve Depremin Cikarimlar"
basbikli raporda, diger dlkelerdeki hasar 6deme sirelerine bakildiginda

Turk sigorta sektorinin hasar 6demelerini cok hizli gerceklestirdigi ifade
edilirken, diger Glkelerde oldugu gibi Glkemizde de meydana gelen felaketlerin

olusturdugu zararlarin giderilmesinde reasUrans sirketlerinin desteginin son
derece 6nemli oldugunun alti ¢izildi. Kahramanmarag Depremi sonucunda
olusan 103 milyar dolar tutarindaki zararin %951 yani 98 milyar dolarlik
lisminin Tdrkiye Devleti tarafindan karsilandigi ifade edilen raporda, devlet
tarafindan evlerini kaybeden afetzedeler i¢in depreme dayanikli yeni yerlesim
alanlarinin hizla insa edildigine dikkat ¢ekildi.

mega katastrof oldugu ifade edildi.

Bu mega depremin sadece yagam
alanlarina degil, etkili oldugu bolgenin
ulagim ve lojistik agina da ciddi
zararlar verdigi belirtildi.

Raporda ayrica; bolgede yangin
branst i¢in 1.2 trilyon lira teminat
verildigi ifade edilirken, yangin
branginda 6denen tazminat tutarmm
ise 53.2 milyar lira oldugu vurgulandi.
Bélgede yurtrlikteki Zorunlu Deprem
Sigortasi police sayisinin 1 milyon

219 bin oldugu belirtilirken, Zorunlu
Deprem Sigortast kapsaminda
tazminat 6denen konut sayismin ise
577 bin 828 adet oldugu kaydedildi.
Raporda, Kahramanmarag
Depremi’nde sigorta sektori
tarafindan alinan aksiyonlar ve

cikartilan dersler ‘[htiyari Deprem
Tarifesinde Degisiklik’, ‘Deprem
Modellemeler?’, ‘Etkin Hasar
Yonetimi’, ‘Reastirans Kapasitest’,
‘Trkiye Sigorta Birligi Deprem
Odakl Sigorta Reformu Projest’
baghklarinda siralandi.

REASURORLERIN
HASSASIYETi ARTTI

Uluslararas: reastrorlerin
hassastyetlerini artiran
Kahramanmarag Depremi’nden
sonra gerek maliyetlerin kargilanmast
gerekse gelecek afetler icin fon
birikiminin saglanabilmesini
teminen serbest tarife uygulanmasi
i¢in belirlenen bedelin 400 milyon
liradan 2 milyar liraya yiikseltildigi
vurgulanan raporda, risk grubu
bazindaki tarife fiyatlarinin %25
oraninda artirilmasima yonelik sektor

gortsiniin de SEDDK ile paylasildig:

Deprem gercegine karsi
en é_nemli finansal onlem

SIGORTA

ifade edildi.

Eksik sigorta sorununa da deginilen
raporda, depremlerde police
diizenlenmesi agamasindaki eksik
sigorta sebebiyle magduriyetlerin

ve hasar streclerinde sorunlarin
olduguna yer verildi. Sigorta
sirketlerinin kamu nezdinde tutulan
veri tabanina entegre olmasi ve
konutlara ait m? bilgilerinin soz
konusu sistem tizerinden alinmasi
yonunde ¢aligmalarm strdugu
kaydedilirken, sivil rizikolar i¢in de
asgari birim m2 bedelinin belirlendigi
ve UFE kadar enflasyon korumasimin
zorunlu hale getirildigi belirtildi.
Depremde giindeme gelen konu
baghklarindan bir tanesinin de
kullanilan modellemelerin farkl:

sonugclar ortaya koyulmasi oldugu
belirtilen raporda, Ttrk sigorta
sektoriintin afet modellemelerinin
global piyasalarin referans aldigt
modellemeler oldugu vurgulandi ve
bundan sonra yasanabilecek afetlerde
daha dogru sonuglara ulagabilmek icin
deprem modellemelerinde alternatif
senaryo analizlerinin de kullanilmas:
ithtiyact dogdugu kaydedildi.

12. KALKINMA PLANI'NDA
DA YER ALDI

Kahramanmarag Depremi’nden
sonra tim Tturkiye'nin giindemine
oturan deprem gercegi, TBMM’ye
sunulan 2024-2028 donemine iligkin
12. Kalkinma Plani’nda da yer

aldi. Planda, yerlesim yerlerinin ve
toplumun afetlere kargi direncliliginin
artirilmasi, afet risk ve zararlarinin
azaltilarak can ve mal kayiplarinin
asgari diizeye indirilmesi, afet



yonetiminin tiim sureclerinin etkin
yurttilmest, toplumun ve tim
kuruluslarm afet farkindaliginin
artirllmas1 amaglaniyor.

ERKEN UYARI SISTEMi
KURULACAK

Plan kapsaminda yer alan maddelerin
bazilari ise sunlar:

- Ulke genelinde, bélgelerin
sosyoekonomik ve fiziksel 6zellikleri
dikkate alinarak tim afet tehlike
tirlerine gore 6nceliklendirme
yapilacak, afet risk ve zararlarim
azaltic calismalar yiirttilecek.

- Tm yerlesim yerlerine ve afet
tehlikelerine yonelik risk analizi
yapilarak afet risk haritalarinin
hazirlanmasina iligkin ¢aligmalar
tamamlanacak.

-‘Ttrkiye Afet Yonetimi Stratejisi
Belgesi’ hazirlanacak.

- ‘Tl Afet Risk Azaltma Planlar
(IRAP) izlenerek giincelleme
caligmalan yirttilecek.

- Afet yonetimi alaninda uluslararasi ig
birlikleri artirlacak.

- Afet yonetiminden sorumlu merkezi
ve yerel birimlerin teknik ve idari
kapasitelerinin giiclendirilmesi
caligmalar yapilarak teknik personele
deprem yonetmelikleri ve afet
yonetimi konusunda diizenli egitimler
verilecek.

- Afet tehlike tiirlerine gore tlke ve
bolge 6l¢eginde biitiinlesik erken uyar:
ve tahmin sistemleri kurulacak, erken
uyart amagcli veri analizini, afetlerin
izlenmesini, komuta ve sevkiyati
saglamak tizere yeni teknolojik
imkanlardan faydalanilacak.

-Afet aninda ttim kaynaklar etkin
yonetebilen ve cografi bilgi sistemi
temelli karar destek mekanizmasi
geligtirilecek ve gtincelligi saglanacak.
- Uzaktan algilama ve gériintilleme
sistemlerinin afet tehlike ve risk
azaltma caliymalarinda etkin kullanimi
saglanacak.

- Afetlere hazirlik ve afet sonrasi
mudahalede kritik 6neme haiz yap:
tirleri izlenerek gerekli 6nlemlerin
alinmasi saglanacak, yap: saghgi
izleme sistemlerinin kurulumu tlke
genelinde yaygimlagtirilacak.
-Belirlenen ¢oklu afet senaryolarma
gore, olast afetlerden etkilenenlerin

ve afet bolgesindeki ekonomik ve
sosyal hayatin iyilestirilmesi i¢in
yapilacak ¢calismalara yonelik “Ttrkiye
Afet Sonrast Iyilestirme Plani”
tamamlanacak.

- Afet tehlike ve riski yiiksek yerler

i¢in yerel duzeyde ytirtitiilecek
faaliyetleri planlamaya, izlemeye ve
degerlendirmeye yonelik “Ttirkiye Afet
Sonrast lyilestirme Plani-Uygulama
Plam” hazirlanacak.

-Ttm afet tehlikelerini kapsayacak
zorunlu afet sigorta mekanizmasi
gelistirilerek yayginlastirilacak, afet
sigortasi beyani ve 6demesinin etkin
takibi saglanacak. Afet yonetimiyle
baglantili sermaye piyasast tirtiinlerinin
yayginlagtirlmasima yonelik caligmalar
gerceklegtirilecek.

- Kahramanmaras ve Hatay merkezli
depremlerin etkilerinin giderilmest i¢in

tyilestirme ¢aliymalar: stirdiirtilecek.

- Yeniden yapilanma caligmalar:
kapsaminda deprem bolgesindeki
altyapilarin afetlere karst dayanikliligy
artirlacak, bolgenin saglikh ve
direncli dokusunun olugmasia katki
saglanirken, ayn1 zamanda yeniden
imar ¢aligmalar cercevesinde yesil
donigimi tesvik edecek ve enerji
verimliligini artiracak yatirimlar
desteklenecek.

-Deprem bolgesindeki altyapilarin
afetlere kars1 dayaniklihgr artirilarak
tyllestirilmesi i¢in ayrilan finansman
kaynaklar gesitlendirilecek.

- Deprem hasarlariin telafisi amaciyla
yurttilecek projelere 6ncelik verilecek.
- Olas1 bir deprem sonrasinda can

ve mal kaybinin en az seviyede
tutulabilmesi i¢cin Marmara
Bélgesi'nde gerekli risk azaltma
caligmalarma devam edilecck.

- Marmara Bolgesi'ndeki kritik altyap:
tesislerinin afetlere kars1 dayanikliligy
artirilacak.

- Marmara Bolgesi'nde afet ve

acil durumlarda kullanilmas:
planlanan gegcici barinma alanlarinin
kapasitelerinin artirilmas: ve gerekli
sosyal donatilarinin tamamlanmasi
saglanacak.

ZDS'DE HEDEF 15,2 MiLYON
KONUT VE IS YERI

Ote yandan, olast Marmara
depremine karg: riskli yap: stokunun
yenilenmesi icin gerekli caligmalarin
hizli ve etkin yiirttiilecegi belirtilen
planda, Istanbul basta olmak tizere
riskli yap: stokunun déntsimuntn
hizlandirlmasi amaciyla mevzuat
duzenlemesinin gerceklesecegi
vurgulaniyor.

Plan kapsamindaki afet yonetimi
hedeflerine gore, 2022 sonunda

10,9 milyon konut ve is yeri Zorunlu
Deprem Sigortasi’'na sahipti. 2023
yilinin son verilerine gore ise 11,7
milyon konut ve 1§ yeri Zorunlu
Deprem Sigortasi'na sahip. Bu
rakamin 2028°de 15,2 milyona
ulagmasi bekleniyor.

Olas1 bir Marmara depreminin hem
maddi hem de manevi olarak biiyiik
kayiplara yol agabilecegi tahmin
edilirken ortaya ¢ikan yaralarin
sarilmasinda sigorta sektort 6nemli
bir rolde. Uzmanlar, Kuzey Anadolu
Fay Hatti, Marmara Fayi gibi cesitli
aktif fay hatlarma yakin bir konumda
bulunan ve buytik bir deprem riski
tagtyan Marmara Bolgesi'nde ¢oklu
afetin s6z konusu olabilecegini
soylityor. Bu noktada olasi bir
Marmara depremine karst hazirlikh
olmak Zorunlu Deprem Sigortast
(ZDS) yaptirmak biiytik 6nem tagtyor.
Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu
(DASK)'1n son verilerine gore, toplam
20 milyon 32 bin konutun bulundugu
Turkiye genelinde sigortalilik oran:
%58,40. Toplam 6 milyon 840

bin konutun bulundugu Marmara
Bolgesi’nde ise sigortalilik orant
%66,50. ZDS’de %100 sigortalilik
oranini yakalamak i¢in deprem
sigortasina olan biling ve farkindalik
artmall.

PP ) sigortac

“Ticari Alacak Sigortasi ile terzi
isi bir (iriin ortaya koyabiliyoruz”

2020 yihndan beri KOBI’lere
yonelik Devlet Destekli Ticari
Alacak Sigortas’n1 yoneten
Tiirk Reasiirans, KOBI iistii
segmentte yer alan ticari ve
kurumsal firmalar i¢in arkasinda
herhangi bir devlet destegi
olmayan, tamamen kendi
reastirans kapasitesi ile ihtiyari
olarak sundugu Ticari Alacak
Sigortas ile ticari ve kurumsal
isletmelerin vadeli ve herhangi bir
teminata bagli olmadan yaptig1
yurt i¢i satiglarindan dogan
borcun vadesinde 6denmeme
riskini teminat altina aliyor.
Teminat altina alinmig alicinin
iflas, konkordato, tasfiye vb.
hukuki durumlar ile temerriide
diigmesi durumlarina karst
glivence saglayan Ticari Alacak
Sigortasi, ayrica modiiler yapisi
ile igletmelerin ihtiyag duydugu
uygulama ve ek teminatlar
sunulabiliyor. Ttirk Reastirans
Genel Midur Yardimest Ali
Serta¢ Canal, “Ticari Alacak

Sigortast ile hem isletmelerimizin
ihtiyaglar1 dogrultusunda
uygulamalar ve ek teminatlar
sunabiliyoruz hem de her bir teklif
¢ahismasinda o igletmemiz 6zelinde
fiyat ve sartlar belirleyerek “terzi
151" bir lirtin ortaya koyabiliyoruz”
dedi. Tirkiye’de faaliyet gosteren
tim sigorta irketleri ile brokerler
tarafindan gelen talepleri
degerlendirebildiklerini belirten
Canal, 6 aylik kisa bir stirede
talebin ¢ok yogun oldugunu ve
sigortaladiklar: igletmelere 5
milyar lira teminat saglaciklarim
belirtti.

“Gelecegimiz icin Uretmeye
Deger”in galasi yapildi

AXA Sigorta, odiilli belgeselci
Tuluhan Tekelioglu'nun
“Gelecegimiz I¢in Uretmeye
Deger” belgeselinin hayata
gegmesine katki sagladi.
Tirkiye’de tarimsal tiretimi
konu alan ve iklim degisikliginin
etkilerine dair ¢arpic veriler
sunan belgeselin galas: yapilch.
Gelecegimiz igin Uretmeye
Deger Belgeseli; Datga Murat
Ciftligi Kurucusu Murat Tapik,
Dr. Hiiseyin Tapik, Dr. Biilent
Sik, Prof. Dr. Yavuz Tekelioglu,
Eski Tarim ve Orman Bakan

Yarcdimeist Aysin Istkgece ve AXA
Sigorta CEO’su Yavuz Olken’in
yerli iiretim, siirdiirtlebilir ve
ckolojik tarim, tarim politikalar,
kooperatifcilik ve iklim degisikligi
gibi konulara dair yorumlarin
ckrana tastyor.

Ekolojik denge ve biyolojik
gesitliligi korurken treticiyl de
destekleyen tarim politikalarmimn
sart olduguna dair ortak mesajmn
verildigi belgeselde, AXA
Sigorta CEO’su Yavuz Olken

de stirdiiriilebilirlik icin harekete

gegme ¢agrisl yapryor.

> > ) Belgeseli
OR kodu okutarak
izleyebilirsiniz.

Elektronik saglik kayitiar
underwriting siirecini hizlandiriyor

Swiss Re’nin yapmug oldugu arastirmalar, elektronik saglik kayitlarinin

(EHR) hayat ve saghk sigortalarmm underwriting stirecini dontstiirticti
bir etkiye sahip. EHRler; uzman doktor ifadelerine dayanan vakalarin
yaklagik %50’sinin yerini alabilir. EHR kullanimi underwriting

strecini 15 giinden 2 giine kadar azaltarak (7 kat hizli) siireci oldukga

hizlandiriyor.

Swiss Re, iki y1l boyunca EHR kullanmanin etkinligini degerlendiren
kapsamb bir analiz yiirtitmek tizere aktiieryal, veri bilimi ve sigortacilik
uzmanlarmdan olusan islevler aras: bir ekip olusturdu. Bu ekiplerden
John Hancock’un Bagkan Yardimcist ve Underwriting Sefi Neal Halder,
“EHR kullanmmimim misterilere daha hizh underwriting kararlar: sunma
firsatlar1 yarattigina inaniyoruz. Bu umut verici aragtirma, underwriting
stirecinde yenilik yapma konusunda énemli bir adimdir” dedi.



Fosil yakitlarin
karbondioksit salinimini
artirarak cevre

kirliligine yol agmasi ve
yenilenemeyen enerji
kaynaklarindan elde
edilmesi nedeniyle
strdirdlebilir olmamasi
yesil donlslimiin en
onemli ayagi olan
ulagsimda birtakim
donlstumlere yol agiyor.
Yesile yatirrmin en 6nemli
unsurlarindan elektrikli
araclara yonelik ilgi

her gecen gin artiyor.
Ancak elektrikli araclarin
sigorta ve hasar suregleri
noktasinda birtakim
sorunlar mevcut. Bu
sorunlarin basinda ise
bataryalar geliyor.

Q/ Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

YESIL DONUSUMDE
ELEKTRIKLI ARAC HAMLESI:

Elektrikli araclar

Iklim
degisikligi,
artan sera gazi
emisyonu, gurultl ve
hava kirliligi gibi bir¢ok
cevresel soruna sebep olan
sektorlerin baginda ulagim
sektori geliyor. Kuresel sera
gaz1 emisyonlarimin %23’u
(7.2 gigaton CO2 esdegert) ulagim
sektortinden kaynaklaniyor. Fosil yakita
bagimh ulagim sektoriiniin 2040 yilina
kadar ekonominin en karbon yogun
sektorii olacagr ongoriliyor. Karayolu

yolcu ve yik tagimacihig, toplam ulagim

emisyonlarinin yaklasik olarak dortte
tcuni olusturuyor. Tiim sektorlerde
oldugu gibi otomotiv sektériinde de
etkilerini gordiigiimiiz yesil ve dijital
doniistimiin en 6nemli ¢iktis1 olan
elektrikli araglarin sayis1 artiyor. 2022
yilinda diinya genelinde satilan 82
milyon adete yakin aracin 10,2 milyon
adeti elektrikli araclardan oluguyordu.
Elektrik ara¢ pazarini domine eden
Cin’de, 2022 yilinda 6 milyona yakin
arag satigt gergeklesti. Ttrkiye’ye
baktigimizda Ocak-Ekim déneminde
trafige kaydi yapilan 769 bin 650 adet
otomobilin 45 bin 50’sinin (%5,9'u)
yakit tiirt elektrikli iken Ekim ay1 sonu
itibariyla trafige kayith 15 milyon 44
bin 117 adet otomobilin 8 bin 340’ min
(%0,4°1) yakat tiiri elektrikli olarak
kayda gecti.

CEVRECIi ULASIM

Elektrikli arac cesitlerini kisaca
actklamak gerekiyor. Temel olarak tig
cesit elektrikli ara¢ bulunuyor. Bunlar:

- Hibrit elektrikli ara¢c (HE
Bu araglarda yer alan hibrit
motorlar, geleneksel (igten yanmah
motor) ve elektrikli motorlar
iceriyor. Gelencksel motor sayesinde
elektrikli motor bataryas: sarj
edilebiliyor.

- Sarj edilebilir hibrit elektrikli
arac (PHEV): Daha yiksek kapasiteli

bataryalari sayesinde sadece elektrikli
motor ile daha uzun menzil gidebiliyor.
Bataryalari harici olarak sarj edilebiliyor
ve HEV ile benzer 6zellikleri tastyor.

- Batarya elektrikli arac (BEV): Bu

araclar tamamen elektrikli motorlar ile

caligtyor.
Elektrikli araclar sessiz bir motora sahip.
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Bu motorlar her hizda maksimum tork
ortaya cikardig icin oldukca ataklar. Bu
araclan one c¢ikaran en 6nemli 6zelligi
ise cevreci olmasi. HEV (ortalama
119,50 (g/km) CO2 emisyonu) ve
PHEV (71 (g/km) CO2 emisyonu)
turleri digiik emisyon saglarken BEV
turd fosil yakitla gahismadig i¢in

Trafige kayd: yapilan otomobillerin yakit cinslerine gore dagilimi, Ekim 2023

Ekim Ocak-Ekim
2022 2023 2022 2023
Say1 _ Pay (%) Say1  Pay (%) Say1  Pay (%) Say1 _ Pay (%)
Toplam 43.819 100 75.494 100 454.332 100 769.650 100
Benzin 31.904 72,8 47946 63,5 320.017 70,4 508.298 66
Dizel 6.650 15,2 10.704 14,2 80.842 17,8 135.449 17,6
Hibrit 3.669 8,4 7.400 9,8 38.565 8,5 70.206 9,1
Elektrik 963 2,2 8.340 11 5.522 1,2 45.050 59
LPG 633 1.4 1.104 1,5 9,386 2,1 10.647 1,4
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urdurdlebilir?

emisyon saliimi bulunmuyor. Fosil
yakith araclarn egzoz gazlarindan
karbondioksit (CO2), hidrokarbon (HC),
azotoksit (NOX), karbonmonoksit (CO),
kukurtdioksit (SO2), partikill madde
(PM) gibi zararh emisyonlar cikiyor.

Bir diger teknik 6zellik ise az sayida
hareketli parcaya sahip olmalar. Igten
yanmal araclarda 2 bine yakin hareketli
parca bulunurken elektrikli araclarda
yaklagik 20 hareketli parca bulunuyor.
Bu da daha az bakim gerektirmesi
demek.

Elektrikli araglarin en biiyiik eksisi ise
bataryalar. Lityum-iyon bataryalarin
tretim, kullanim ve geri dontistimiinde
meydana gelen olumsuz cevresel etkiler
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s6z konusu. Ornegin, 1 ton lityum
¢ikarmak i¢in 2,2 ton su kullaniliyor.

HER 14 ARACA BiR DC SARJ
NOKTASI

BEV tipi araglarda seyir halindeyken sarj
bittiginde eger yakinlarda sarj istasyonu
yoksa yolda kalabilirsiniz. Bu yiizden sarj
istasyonlarinin yayginlagmasi gerekiyor.
Enerji Piyasast Diizenleme Kurumu’nun
(EPDK) yapmus oldugu aciklamada,
Tirkiye’de 2023 Ekim ay1 itibariyla 4
bin 221 adet sarj istasyonu bulunuyor.
Bu sarj istasyonlar1 toplamda 8 bin 861
adet sokete sahip.

Bu sarj noktalarmm 6 bin 633 adedi AC
sarj (yavas sarj), 2 bin 228 adedi ise DC
sarj (hizh sarj) 6zelligi tagtyor. Yaklagik
olarak her 14 araca bir DC sarj noktast
distiyor.




ELEKTRIKLi ARAC SARJ ISTASYON UNITE CESITLERI NELER?
Elektrikli sarj Uniteleri veya istasyonlar, dogru akim (DC) ve alternatif akim

(AC) olarak ikiye ayrliyor. AC elektrikli arag sarj istasyonlar, elektrik enerjisini
alternatif akim (AC) olarak sagliyor. AC sarj istasyonlar, disik ve orta glcte sarj
olanag sagliyor ve genellikle gtinldk kullamimlar icin ideal. Evlerde, is yerlerinde
ve aligverig merkezlerinde yaygin olarak kullamliyor. AC sarj istasyonlarinin giig
seviyeleri genellikle 7 kW ila 22 kW arasinda degisiyor.

DC elektrikli arag sarj istasyonlar ise, elektrik enerjisini dogrudan alkim (DC) olarak
sagliyor. DC sarj istasyonlan, yiksek glg seviyelerine sahip oldugu igin elektrikli
araclann bataryalarint daha hizl bir sekilde sarj edebiliyor.Uzun yolculuklar
sirasinda hizli sarj ihtiyacint karsilamak igin tercih edilen bu istasyonlar; otoyol
kenarlar ve benzin istasyonlan gibi yerlerde siklikla bulunuyor. DC elektrikli arag
sarj istasyonlart genellikle 50 kW ila 350 kW arasinda ylksek gli¢ seviyelerine
sahip.

ZORLUKLAR VE FIRSATLAR
Sigorta sektoriiniin en 6nemli
branglarmdan oto sigortalarim yakindan
ilgilendiren elektrikli araclar bircok
firsat ve zorlugu i¢inde barmdiriyor.
Lityum bataryalarin degisim ve onarim
maliyetlerinin yiiksek olmasi, sessiz
motor, yiiksek tork nedeniyle ani
hizlanmalar, ytiksek voltajh bataryalar

nedeniyle olusabilecek kazalar gibi FELICITY ACE

durumlar sigorta primlerinin yukar: YPNGINININ SUCLUSU
yonlii seyretmesine neden olabilecek KIM?
zorluklar diyebiliriz. Ancak sektor
acisindan en buyiik zorluk, elektrikli
arag Ureticilerinin sigorta sunucusu
olarak sektore girmesi ve arag satin
almirken kaskonun da paketle birlikte

Araba nakliyesiicin 2005
yilinda 6zel olarak inga edilen
Felicity Ace gemisi, Azor Adalan
acgiklarinda alev almisgti. 3 bin 965
araci tastyan gemi, mirettebatin
yanan gemiden glvenli bir
sekilde tahliye edilmesinden

iki haftadan biraz daha kisa bir
sdre sonra batmisti. Nedeni hala
belirlenemeyen yanginin ¢ikig
sebebi olarak elektrikli araglar
isaret edilse de bu iddiadan
Oteye gidemedi. Felicity Ace su
an da 10 bin feet suyun altinda
duruyor.

Erzurum

avantajlar sunulabilir. Sonuc olarak
elektrikli araclarin daha ytksek onarim
maliyetleri, potansiyel kazalari ve pil
arizalarindan kaynaklanan tgiincii
taraf hasarlan ile ilgili zorluklar 6nemli
olmakla birlikte, sigorta sirketlerinin bu
sorunlara ¢6ztim bulmak i¢in yenilikci
¢Oztimler sunmalar icin de firsatlar
sunuyor.
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SIGORTA FiYATLAMASI
NASIL YAPILIYOR?

Fiyatlamada parcalarin bulunabilirligi,
aracin degeri, onarmm zorlugu gibi pek
cok faktor etkili olsa da en dnemli faktor
batarya. Ek olarak bir tarife hazirlamak
icin yeterli veri bulunmamast nedeniyle
konvansiyonel ara¢ portféyiinden elde

edilen verilerin kullanilmasi (yedek
parga, iscilik maliyetleri, demografik
veriler) da fiyatlamay etkileyen
unsurlardan biri.

Reuters’m yayinladigi bir makalede
kaza sonrasi bataryadaki minor

bir hasar nedeniyle pek ¢ok araba
onarmma gitmeden direkt pert olarak
degerlendiriliyor. Arag fiyatinin
neredeyse %50’sini olugturan
bataryalarin degisim veya onariminin
¢ok maliyetli olusu da pert olarak
nitelendirilmesine neden oluyor. Bu
da daha yiiksek prim ve elektrikli
araglarin daha az cekici hale gelerek
benimsenmesinin azalmas: demek.

gelmesi. Bu durum geleneksel sigorta
piyasasini bozabilir ve sigortacilar: bu
degisime ayak uydurmaya zorlayabilir.
Firsatlara bakarsak ilk olarak sigorta
sitketleri, elektrikli arac siirtictilerine bu
araglarin ozelliklerini ve nasil givenli
bir sekilde kullanacaklarimi gosterecek
ozel egitim programlart sunabilir. Ikinci
olarak sigorta sirketleri, bataryalar

ve diger bilesenlerin onarimi veya
degistirilmesi masraflarim kapsayan
ozel poligeler gelistirmek i¢in elektrikli
arag ureticileri ile cahsabilir. Boylece
elektrikli arac sahiplerinin tzerindeki
mali yiik azaltlabilir ve elektrikli
araclarm benimsenmesi tesvik edilebilir.
Ayrica benimsenmenin tegvik edilmesi
adma sigorta primlerinde indirim

veya licretsiz sarj istasyonlari gibi

AC Sarj Donistiiriici

Ornegin Jaguar I-Pace BEV’in
bataryasinin maliyeti 70 bin sterlin
(yaklagik 90 bin dolar).

Son derece hassas olan bataryalar,

icten yanmah motorlu bir aracin aldig
kugiik bir darbeyi alirsa onarillamaz hale
gelebiliyor. Ford ve General Motors gibi
baz1 otomobil tireticileri pil paketlerinin
onarmmim kolaylagtirdiklarini belirtirken;
Tesla, Model Y’nin pil paketini

stfir tamir edilebilirlige sahip olarak
tanmimladi.

Fiyat karsilagtirma sitest
Confused.com’a gore, ortalama elektrikli
otomobil sigortast maliyetleri %72 artti.
Sitede en ¢ok fiyat teklifi verilen EV olan
Tesla Model 3’lerin primlerinin son iki
yilda tgte ikiden fazla arttigi belirtiliyor.
Thatcham Research’in aragtirmasima
gore, EV hasar talepleri genellikle icten
yanmali motorlara gore %25 daha
yuksek ve onarim suresi %14 daha uzun.

GERCEKTEN YANGIN RisKi
TASIYORLAR MI?

Elektrikli araclarin pil paketlerindeki
kugiik cizikler bile pillerin dengesini
bozarak potansiyel olarak yanginlara
hatta patlamalara neden olabiliyor. Bu
durum da giivenlik endiselerine neden
oluyor.

Peki, elektrikli araclardaki yangin ¢tkma
riski, fosil yakitla caligan araclardaki
yangin ctkma riskinden yiiksek mi?

DC Sarj

The Guardian’in haberine gére mevcut
verilere gére bir EV’nin yangina
yakalanma olasilig1 genel olarak benzinli
veya dizel arabalara gore cok daha
dustik. Norvec’te benzinli ve dizel
otomobillerde dért ila bes kat daha fazla
yangin yasaniyor.

Isveg Sivil Acil Durumlar Ajanst 2022°de
100 bin elektrikli veya hibrit ara¢ bagina
3,8 yangm ¢iktigim tespit etti. Avustralya
Savunma Bakanlig: tarafindan
desteklenen EV FireSafe”in bulgular: da
benzer. Kurulug, bir EV’nin alev alma
thtimalinin %0,0012; icten yanmali
otomobiller i¢inse bu oranin %0,1
oldugunu ortaya koydu.

Duinyanin en biyiik elektrikli arag
treticisi Tesla da ABD yollarinda kendi
araclarinin karistigl yangin sayisinin
sektor ortalamasina gore mil bagina 11
kat daha dusiik oldugunu belirtt.

YANGINLAR NASIL CIKIYOR?
Yangmlarm temel ¢ikig kaynagy termal
kacak dedigimiz bataryalar: olugturan
pil paketinde kisa devre sonucu
kontrolsiiz 1snma meydana gelmesi.
Eylill ayinda Sidney Havalimam
otoparkinda, elektrikli aracin lityum iyon
pilinin yol actig1 yangin, ¢ok sayida araci
tahrip etmisti. Incelemede, yangina
arabadan yakin zamanda sokiilen ve
otoparkta saklanan bir bataryanin yol
actig belirlendi.

°
2022 2021 % degisim 22/21 % payl 2022
15,365 17,239 -10.9 18.8
Avrupa Birligi 10,863 11,582 -6.2 13.3
izlanda, Norvec ve Isvicre 483 504 -4.0 0.6
Birlesik Krallik 1,946 2,050 -5.1 2.4
Tiirkiye 823 770 +6.8 1.0
Rusya 749 1,787 -58.1 0.9
Ukrayna 45 120 -62.7 0.1
Diger (Avrupa) 456 427 +6.6 0.6
21,053 22,328 -5.7 25.8
Kuzey Amerika 17,036 18,335 -7.1 20.9
Sadece ABD 14,366 15,583 -7.8 17.6
Glney Amerika 4,018 3,993 +0.6 4.9
Sadece Brezilya 2,096 2,118 -1.0 2.6
41,132 40,462 +1.7 50.4
Gin 25,018 25,564 -2.1 30.6
Japonya 4,741 3,820 +24.1 5.8
Hindistan 4,190 4,443 -5.7 5.1
Glney Kore 1,700 1,736 -2.1 21
Diger (Asya) 5,483 4,899 +11.9 6.7
4,131 3921 +5.4 5.1
Dinya 81,681 83,950 -2.7 100.0
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TURKIYE SIGORTA BIiRLIiGi (TSB):

Elektrikli araclar hizla yayginlasiyor

"ELEKTRIKLI ARACLAR, CEVRE DOSTU VE SURDURULEBILIR BiR ULASIM ALTERNATIFI OLARAK HIZLA
YAYGINLASMAKTADIR. YENILENEBILIR ENERJI KAYNAKLARINDAN ELDE EDILEN ELEKTRIKLE CALISTIKLARI
ICIN KARBON EMIiSYONLARINI AZALTMA POTANSIYELINE SAHIPTIR. BU DA HEM ENERJi SEKTORUNDE HEM
DE ULASIM SEKTORUNDE DAHA SURDURULEBILIR BIR GELECEGE DOGRU BIR ADIMI TEMSIL ETMEKTEDIR.”

Elektrikli araclarin tim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de giderek daha
popiiler hale geldigini belirten Birlik,
bu araglarin diger avantajlariyla ilgili
sunlan soyledi: “OTVlerinin diger
araclara gore daha diistik tutulmas:
ve sigorta policelerindeki prim
indirimleri, bu araglar tercih edenler
icin avantaj sunmaktadir. Bunun yan
sira, elektrikli araclar diisik enerji
maliyetleri ile dikkat cekmektedir. Bu
araclarin en 6nemli faydalarindan bir
tanesi, geleneksel araglar gibi bakim
ithtiyaglarinin olmamasidir.”

‘UYGUN FiYATA
SIGORTALANIYORLAR’

Birlik, elektrikli araglarda sigorta
primlerini yiikselten faktorler hakkinda
su agiklamada bulundu: “Su anda
elektrikli araclarin primlerinde en
¢ok servislerin sayisinin azhg, yetkin
personel olmamasi, elektrikli araclarm
surtig dinamiklerine siirtictilerin
adaptasyonu, ariza sonucu olugan
kazalar, dagitic1 sirketlerin ozellikle
pil ve diger yedek parga tedarikinde
sahip olduklar altyap: ve fiyatlama
metodlar etkilidir. Bu araclardaki
elektrik sistemlerinin dig etmenlerden
cabuk etkilenmeleri, pillerinin kaza
disinda da zarar gorebilmeleri, 6zel
¢ekim sartlarinin bulunuyor olmast,
servislerinin yaygin olmamasi nedeni
ile uzun mesafelere ¢ekilmesi, onarmm
yerlerinin ekstra donamm ihtiyaclar:

Tiirkiye'deki elektrikli
aracg kasko sayisi

(Arag tiiriine gore)

ELEKTRIK 54.093
BENZIN ELEKTRIK 156.905
DIZEL-ELEKTRIKLI 17.702
BENZIN-ELEKTRIK-LPG 20

maliyetleri etkilemektedir.

Elektrikli araclarm bedeller: ytiksek
olmasma ragmen, modern kaza takip
sistemleri, sensorleri, otomatik stirtig
ozellikleri, daha dengeli yapilarimm
olmasi sebepleri ile araglarin daha
diistik hasar frekanslarina sahip olmasi
sebebiyle, su anda sigorta sirketleri
benzer degerdeki icten yanmali araclara
gore daha uygun fiyatlarla araclar:
sigortalamaktadirlar.

Ote yandan sigorta sirketleri,

geleneksel araclara sunduklar: tiim
kasko teminatlarini elektrikli araclara
saglamakla birlikte bu araclarin batarya,
elektrikli motor, elektrikli aksesuarlar
gibi hususlar da ek police maddeleri ile
diizenlemektedirler. Policelerde, elektrik
arizasi, yazilim arizasi, kaza diginda pil
hasarlari, pillerin zarar gérmesi, yetkisiz
ve duruma uygun ¢ekim yapilmamast,
hatal ve gecersiz bakim yapilmas: gibi

konularda 6zel sartlar uygulaniyor.
Araglarmn pillerinin bakimi, onarimi
ve imhasi 6zel bir ¢caliyma gerektirdigi
icin bu bagliklardaki uygulamalar
actkca yaziliyor. Tum bu ek kogullar
da fiyatlara etki eden hususlar olarak
siralanmaktadir.”

‘MOBILITEYi DAHA GUVENLI
HALE GETIREBILIR’

Birlik, elektrikli araglarin ¢evre dostu
ve strdiiriilebilir bir ulagim alternatifi
olarak hizla yayginlagtigim belirterek
bu araclarin gelecegi hakkinda su
degerlendirmelerde bulundu: “Bu
araclarn gelecegi, cesitli faktorlerin
etkisi altinda sekillenmektedir.

[k olarak, gevresel endiseler ve
surdirtlebilirlik odakh politikalar,
elektrikli araclarn talep gormesini
artirmaktadir. Hikiimetler ve endustri
liderleri, karbon ayak izini azaltma
cabalarimin bir pargasi olarak elektrikli
araclara yonelik tegvikler sunmaktadir.
Teknolojik gelismeler de elektrikli
araclarn gelecegini sekillendirmektedir.
Batarya teknolojilerindeki iyilestirmeler,
ara¢ menzillerini artirirken sarj
surelerini azaltmaktadir. Bu da elektrikli
araglarm giinlik kullanimda daha
pratik hale gelmesini saglamaktadir.

TURKIYE SIGORTA EKSPERLERI DERNEGI (TUSED) YONETIM KURULU:

Elektrikli araclarin ekspertiz stireci cok daha riskli

Elektrikli araclarda ekspertiz siirecinde
oncelikle her aracin mevcut olan acil
durum miidahale talimatlaria uygun
olarak tim guvenlik kontrollerinin
yapilmis olmasi ve aracin tam olarak
guvenli oldugundan emin olunmasi
gerektigini vurgulayan TUSED
Yonetim Kurulu, stirecin detaylarim:
soyle aktardr: “Ilk ve en Gnemli husus ise
yuksek voltaj sisteminin kesilmis olmas.
Ayrica yuksek voltaj kesilmig olsa dahi
aracin sistemleri tizerindeki elektrik
yukii aracin modeli ve teknolojisine
gore 30 dakikaya kadar bir desarj
bekleme stirest gerektirebiliyor. Her ne
kadar timtiyle ¢cok yeni bir teknoloji
olsa da ilk tretilen elektrikli araclarda
risk daha yiiksek olabiliyor. Tkinci
o6nemli husus ise bataryalarin hasar alip
almadigi. Oncelikle bataryalar kontrol
edilerek kimyasal bir tepkimeye girip

girmediginin tespit edilmesi, batarya
wsisinin diizenli arahiklarla kontrol
edilmesi gerekiyor. Genelde titanyum
malzemeden Uretilen batarya dig
govdeleri deformasyona ugramasa da
icyapisinda bir bozulma sonucunda
kimyasal olarak tepkime baglamug
olma riski var. Bu risk 15 gline kadar
devam edebiliyor. Ozellikle li-ion

cilt yaniklara ve 6zellikle gozlere

ciddi zararlar verebilecek potansiyele
sahip. Ayrica aracin uzaktan kumanda
sistemi ve mevcut ise uygulama ile baglh
olabilecegi mobil telefon ve tabletler

ile iligiginin kesilmig olmasi da dikkat
edilmesi gereken hususlardan biri. Bu
kontroliin yapilmamussa herhangi sistem
bir anda aktif olabilir.”

"ELEKTRIKLI ARACLARIN EKSPERTIZ SURECI STANDART BIiR OTOMOBIL
EKSPERTIZ SURECINDEN COK DAHA RiSKLI. YUKSEK VOLTAJ,
KIMYASAL TEPKIMELER HAYATI RiSK TESKIL EDIYOR. PIYASADA
BU ARACLARIN ONARIM SURECLERI BILINMEDIGI iCIN EKSPERTIZ
SURECLERI COK DAHA UZUN VE ZAMAN ALICI OLUYOR.”

bataryalarin icyapilarma su temasi
halinde kimyasal tepkime ile polimer
yonlarin hava ile bulusmas zehirli
gazlarin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
veriyor. Bu durum zehirlenmelere,

'EKSPERTIZ SURECLERI UZUN’
Elektrikli araclarin ekspertiz stirecinin
standart bir otomobil ekspertiz
stirecinden ¢ok daha riskli oldugunu
belirten TUSED Yénetim Kurulu,
“Yiiksek voltaj, kimyasal tepkimeler
ve hatta zarar gérmus sistemlerde
olabilecek yiiksek voltaj kaynakl
manyetik alanlar hayati risk teskil
ediyor. Piyasada bu araclarm onarim
surecleri bilinmedigi i¢in ekspertiz
surecleri ¢cok daha uzun ve zaman
alic1 oluyor. Yiiksek hasarlarda aracin
elektrik baglantisimi bazen sahada biz
kestirip, kinetik enerjinin atilmasin
bekledikten sonra siirece devam
edebiliyoruz. Diger araclardan farkh

Ayrica, otomotiv endtstrisindeki
rekabetin artmasiyla fiyatlar diismekte
ve tiiketicilere daha erigilebilir hale
gelmektedir. Elektrikli araglarin
altyapisinin gelistirilmesi ve
yaygmlagmasi, gelecekte bu araclarn
daha yaygmn olarak kullanilmasina
olanak taniyacaktir. Ayrica, enerji
dontisimi ve elektrifikasyon
cabalariyla birlikte elektrikli araglar,
enerji sektortindeki degisimlere de
onctliik etmektedir. Elektrikli araclar,
yenilenebilir enerji kaynaklarindan elde
edilen elektrikle caligtiklar icin, karbon
emisyonlarm: azaltma potansiyeline
sahiptir. Bu da hem enerji sektortinde
hem de ulagim sektoriinde daha
stirdiiriilebilir bir gelecege dogru bir
admu temsil etmektedir. Ayrica, otonom
suris teknolojileriyle birlestirildiginde,
elektrikli araclar mobiliteyi daha
gtvenli ve etkili hale getirebilir. Otonom
elektrikli araclar, trafik akisini optimize
ederck kazalari azaltabilir ve enerji
verimliligini artirabilir. Bu da gelecekte
ulagim sistemlerinin daha entegre ve
akill bir sekilde calismasina olanak
taniyabilir. Elektrikli araclarin bu sekilde
ilerlemesiyle, ¢evresel, ekonomik ve
teknolojik agidan stirdirtlebilir bir
mobilite gelecegi inga edilebilir.”

kisim 6ncelikle bu araglarin ¢ok daha
fazla elektronik devre, kart ve dijital
ekipman igeriyor olmasi. Ayrica
guvenlik devreleri ve sensérler normal
bir araca gore ¢cok daha fazla. Ek
olarak giiniimuz kosullarinda batarya
hasarlar1 ve aracin mevcut yiiksek voltaj
sistemlerinde onarim maalesef miimkin
degil. Bu parcalarin komple degigimi
gerekiyor ve maliyetleri aracin toplam
degerinin yarisima kadar c¢ikabiliyor”
actklamalarmda bulundu.

‘ONARIM TEKNIKLERi SINIRLI’
Onarim tekniklerinin heniiz ¢cok smirh
oldugunu ifade eden TUSED Yénetim
Kurulu, alternatif onarim tekniklerinin
de yok denecek kadar az oldugunu
belirterek, “Batarya basta olmak tzere
baz1 pargalarin onarimlar mimkin
degil. Ulkemizde satilan bircok elektrikli
aracin yetkili servisi bulunmakta.
Ancak maalesef tiketici tercihine ve
diger faktorlere bagh olarak (onarim
maliyeti) 6zel servislerin de bu araglar
onardigina gahit olmaktayiz. Birkag
adetle ifade edilebilecek az sayida

6zel onarmm servisi bu konuda ¢esitli
egitimler alarak yetkinlik seviyesini
gelistirmis durumda. Yasal olarak
elektrikli ara¢ teknisyenlerinin almak
zorunda oldugu egitimler var” seklinde
konustu.



DOGA SIGORTA GENEL MUDURU COSKUN GOLPINAR:

Elektrikli ara¢ konusunda
uzman teknisyen eksikligi var

"ELEKTRIKLI ARACLARIN ONARIMINE)AKi ILK SORUN, OTO SERVISLERINDE HENUZ ELEKTRIKLI
ARAC TAMIRI KONUSUNDA CIDDI EGITIM ALMIS TEKNISYEN SAYISININ AZ OLMAS| SEBEBI ILE
UZAYAN ONARIM SURELERI OLMAKTADIR."

Ulkemizde elektrikli araglara olan
ragbetin her gecen giin arttigim
ve bu araglara gosterilen ilgi
arttikca Ttirkiye pazarma yeni
markalarin ve yeni elektrikli ara¢
modellerinin dahil oldugunu
ifade eden Doga Sigorta Genel
Miidiirii Cogkun Gélpnar, “OTV
ve prim indirimlerinin yam sira
elektrikli araclarin kullamicilar
tarafindan tercih edilmesine
sebep olan bagka avantajlar da
bulunuyor. Resmi Gazete’de
yayimmlanan Cumhurbagkam
karariyla tamamen elektrikli
modellerde %10’ luk OTV
matrahinda giincellemeye
gidilerek 1 milyon 250 bin lira
olan matrah egigi 1 milyon

450 bin liraya gikartilmig

ve bu bedel araligindaki
araclarin satig1 tesvik

edilmigtir. Ozellikle

giderek artan benzin ve

mazot fiyatlarina

kiyasla sarj

maliyetinin

daha dustik

olmasi

- AXA SIGORTA BIREYSEL URUN FABRIKASI DIREKTOR VE GENISLETILMIS

kullanicilar: cezbediyor.

Ayrica gevreye karst duyarli ve
surdirilebilir olmalari, egzoz
gaz1 emisyonu yapmamalar: da
¢ok énemli bir avantaj. Surts
konforunun yan sira bu araglarin
yok denecek kadar az ses tiretmesi
de tercih sebeplerinde 6nemli rol
oynuyor” dedi.

‘PARCALARIN MALIYETI
YUKSEK'’
Elektrikli araclarda prim
hesaplamasi ve sgiorta
primlerini artiran faktorlerle
ilgili konugan Golpinar, sunlar
soyledi: “Zorunlu trafik sigortasi
fiyatlarina baktigimizda elektrikli
araclar i¢in 6zel bir indirim
uygulanmakta ve tamamen
elektrikli araclarin trafik
policeleri diger fosil yakith
araglarin trafik policelerine
gore %10 daha ucuza
yapimaktadir. Kasko
sigortasinda ise
durum daha
farkh. Bu araglara
yapilan kasko
sigortast,

iICRA KURULU UYESI FATIH GOZE:

Elektrikli arac sayisi ilerleyen
donemde cok daha fazia artacak

"ELEKTRIKLI ARACLAR, TEKNOLOJIK FARKLILIKLARI SAYESINDE SURUCULERE OLDUKCA TATMIN
EDICi BIR YOLCULUK DENEYiMi YASATMASI ELEKTRIKLI ARACLARIN TERCIH EDILME SEBEBIDIR.
TUM AVANTAJLARI SIRALADIGIMIZDA DOGA DOSTU ELEKTRIKLI ARAC SAYISININ ILERLEYEN
DONEMDE COK DAHA FAZLA ARTACAGINI SOYLEYEBILIRIZ.”

Doga dostu elektrikli arag
sayisinin ilerleyen dénemde

¢ok daha fazla artacagim
belirten AXA Sigorta Bireysel
Uriin Fabrikasi Direktor ve
Genisletilmis Icra Kurulu Uyesi
Fatih Goze, elektrikli araglarin
diger geleneksel araclara gore
daha cok tercih edilmesinin en
onemli nedenlerini goyle siralad:
“Stfir karbon salinimi sayesinde
doga dostu olmas, fosil yakit
kullanilmadigindan egzoz borusu
ihtiyact olmamasi ve cevre
kirliligi yaratmamalari, diistik
yakit maliyeti, periyodik

bakim maliyetlerinin
bulunmamasi, guriltii

kirliligi olugturmamasi

ve givenlik

imkanlarinin daha

teknolojik olmas1.”

Goze; dugtik enerji

maliyeti, yliksek

performans,

konforlu strtis

keyfi, vergl indirimi, gelecek
donemde yesil enerjiye olan
ilginin yogunlasacak olmasi, hem
daha ¢evreci hem de son teknoloji
ile yapilmig bu araglara olan
ilginin giderek artacagini soyledi.

'‘ONARIMLAR YETKILi
SERVISTE YAPILMALI’
Elektrikli araclarin onarimlar
ozel 15¢ilik gerektirdiginden
onarimlarin mutlaka yetkili
serviste yapilmas: gerekmekte
olup, elektrikli araclar i¢in yetkisiz
servislerdeki onarim stireglerinin
de 6ntimiizdeki donemde
gelistirilmesini beklemekteyiz
diyen Goze, “Elektrikli
araglarda sarj kablosu ve dig
tinitesinde yanma hasarlarryla
da karsilagilmakta olup,
sigortalilarimizin bu tiir
hasarlarinda simdiye kadar
hizmet anlaminda
ciddi bir problem

yasanmadigini

elektrikli olmayan araclara
yapilan sigortaya kiyasla farklihk
gosteriyor. Elektrikli araclarin

ana hattin1 olusturan batarya,

pil ve giic kablosu gibi en 6nemli
parcalari maliyetli olmasi
primleri de etkiliyor. Bunun
haricinde ginimiizde diger
araclara kiyasla elektrikli araclarin
hentiz ¢ok yaygin olmamasi parga
temininde de sorun yaganmasima
sebep olabilmekte.”

'YANLIS ONARIM HASAR
MALIYETINi ARTIRIR’
“Elektrikli araglarin onarimindaki
ilk sorun, oto servislerinde

heniiz elektrikli ara¢ tamiri
konusunda ciddi egitim almig
teknisyen sayisinin az olmasi
sebebi ile uzayan onarim siireleri
olmaktadir” diyen Golpinar, soyle
devam etti: “Servislerde 6zel
egitim ve sertifikasyonlar sonucu
daha ¢ok teknisyenin araglara
miidahale edilebilir hale gelmesi
ile onarim siirelerinin kisalacag
sonucuna varmaktayiz. Yanlsg
onarim sonucunda artan hasar
maliyeti ile de karsilagiimaktadir.”

belirtmek isteriz” diye konustu.
Goze, son olarak elektrikli
araclarm lityum bataryalarinin
konteyner gemileri ve diger
otomobil nakliyecileri agisindan
risklerine yonelik sunlar soyledi:
“Teknolojinin gelismesiyle
birlikte sigorta sektoriinde ortaya
¢ikan yeni sigorta ithtiyaclar:

ve ¢Oztimleri icerisindeki
urinlerin, sevkiyatlar: esnasinda
yasanabilecek rizikolarina iligkin
ek bir teminat gerekliligine
ihtiya¢ duyulmamigsti. Riskin
giderek artmasi ve farklilagmast,
tecriibelerin ¢cogalmas ve
istatistiki olarak daha nitelikli
veriler haline gelmesi konunun
yeniden degerlendirilmesini
giindeme getirdi. Felicity Ace
gemisi yangini 6rneginde oldugu
gibi lityum pilli araglarin sevkiyati
esnasinda yasanabilecek risklerin
sorumluluklar bilinenin aksine
ashnda gemi ve emtia sigortacilar
tarafindan tstlenilmektedir.”

Aralik 2023

ANADOLU SIGORTA
GENEL MUDUR YARDIMCISI
TAYLAN MATKAP:

Uzmanlasmis
servisler tercih
edilmeli

Iklim krizi neticesinde siirdiiriilebilirlik
konusunun tim sektorlerin merkezinde
yer aldigini belirten Anadolu Sigorta
Genel Midiir Yardimeist Taylan
Matkap, “Bugtin artik elektrikli arag
pazari, cevresel farkindahigin artmasi ve
hikiimetlerin tegvik politikalariyla daha
da hizla buyiiyor. Ayrica elektrikli ve hibrit
araclar gevre dostu olmalarmdan 6tirt
surdurulebilirlik hedeflerine ulasmada
6nemli rol tstleniyor. Elektrikli araclar,
ulagimdaki karbon emisyonlarimim
azalmasinda 6nemli rol oynayacak™ dedi.

'SIGORTA FiYATLARI BIRCOK
FAKTORE BAGLI'

Elektrikli arac sigortas: fiyatlarinin
konvansiyonel arag sigortast fiyatlarina
gore avantajli veya dezavantajh
olabilecegini sGyleyen Matkap, “Elektrikli
araclar genelde daha diigiik hasar
frekansma sahip olmalariyla bilinir ve

bu durum, sigorta fiyatlarin digtirme
potansiyeli sunar. Ancak, elektrikli
araclarin onarmmlar ve yedek parca
maliyetleri bazen daha yiiksek olabilecegi
i¢in sigorta fiyatlarim da bu yonde
etkileyebilir. Buna ¢k olarak sigorta
fiyatlar, stiriictiniin sigorta ge¢misi, yerel
trafik sartlar1 ve aracin degeri gibi bircok
baska faktore de baghdir” diye konustu.
Elektrikli araglarm sigorta primlerini
yukselten faktorlere de deginen Matkap,
“Oncelikle, elektrikli araclarm onarimlar:
ve yedek parga maliyetleri geleneksel
icten yanmali motorlara sahip araglara
gore genellikle daha yuksek, bu da
sigorta fiyatlarmi artirabiliyor. Ancak,

bu araglarda bulunan kaza énleyici
yazilimlar ve siiriicti profilinin dugtk
kaza frekansma sahip olmasi, sigorta
primlerini agag yonde etkileyebilir. Sonug
olarak, sigorta primleri, bu iki ana etkenin
kombinasyonuna bagh olarak, bazen
icten yanmali motora sahip araclara gore
disebilir veya artabilir” seklinde konustu.

'YETERINCE UZMAN

PERSONEL YOK'

Matkap, elektrikli araclarin onarimimda
kargilagilan temel sorunun hentiz yeterince
uzman personel bulunmamasi oldugunu
belirterek, “Bu araclar, yapi, donanim ve
aksam acisindan geleneksel arabalardan
farkli olduklari icin ariza ve bakim
durumlarinda mutlaka uzmanlagmig
servislerin tercih edilmesi gerekmekte”
dedi. Matkap, son olarak elektrikli
araclarin gelecegi hakkinda sunlar soyledi:
“Elektrikli araglarin ¢evre dostu olmasi,
enerji verimliligi saglamasi ve teknolojik
olarak ileri seviyede olmasi gibi
nedenlerle gelecekte de biiytimeye
devam edecegi 6ngoriiliiyor. Biz

de bu bityimeye ayak uydurmak

ve misterilerimize uygun

trin ve hizmetler sunmak

i¢in var giiciimiizle ¢ahsiyoruz.

2023’te elektrikli arag sigortast
satislarimizda bir 6nceki yila

gore %100 oraninda

bityiime kaydettik.”
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AVEON GLOBAL SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI OYA YILDIZ:

Elektrikli ara¢ yatirnmi hizla devam ediyor

Yakat tiirti degerinin pil olmasi, tam
elektrikli ya da hibrit olmasi, tork
gliciniin seviyesi, markasi ve yetkisi
servis ag1, yedek parca fiyatlari, tedarik
edilebilme orani ve arag sovtaj degeri
gibi olctitlerin elektrikli araclarda kasko
fiyats olustururken dikkate alindigim
belirten Aveon Global Sigorta Genel
Midiir Yardimeist Oya Yildiz, elektrikli
araclarda sensér bazh ¢ok parca/
uygulama oldugundan araclarin

daha kirillgan oldugunu belirterek,
“Kaza durumunda parcalarin tamiri
yerine daha elektronik/sensor bazl
oldugundan degisimi yapilmaktadir,

bu nedenle yedek parca maliyeti igten
yanmal araglara gore daha yiiksektir.
Bir kaza sonrasinda servisteki iscilik
masraflari, servis siireleri ve parca
maliyetlerinin yiiksek olmasi toplam
maliyeti artirmaktadir. Ancak,
Tirkiye’de elektrikli araclarn sigortalama
maliyeti diger araclarla mukayese
ettigimizde ¢ok da fark etmiyor.
Elimizde hentiz elektrikli araclara

ve hasarlarina dair kapsamh bir veri
olmadigindan gimdilik ayn seviyelerde

Aralik 2023

“DUNYADA OLDUGU GiBi ULKEMIZDE DE ELEKTRIKLI ARACLARIN YATIRIMLARI HIZLI BiR SEKILDE DEVAM
ETMEKTEDIR. ELEKTRIKLI ARACLARIN TURKIYE VE DUNYADA KARSILASILAN DURUMLARININ DAHA IYi
ANLASILMASI VE ONA GORE CALISMALARIN YAPILMASI GEREKMEKTEDIR.”

diyebiliriz ama ontimiizdeki 1-2 yil
icerisinde tim sektorde kayda deger bir
verinin olusacagina ve gelecekteki kasko
fiyatlamasinda énemli derecede etki
yapacagina inantyoruz” dedi. Elektrikli
araclarda hasar stireglerinin i¢ten
yanmah motorlu araglarla aym sekilde
isledigini ifade eden Yildiz, elektrikli
araci gekme-kurtarma konusunda gok
daha hassas davranilmasi gerektigini
soyledi.

‘ONARIM STANDARTLARI
GETIRILMELI’

“Miisterinin aracindaki sorunun ne
oldugu ve ne kadara mal olacagi tam
olarak bilinmemektedir. Bu konuda
pargca fiyati, parca tedariki, iscilik
strecleri ve iscilik fiyatlar: Tiirkiye
pazarinda belirli marka servisler
disinda 6zel servislerde ve diger
servislerde belirlenmesi tespit
edilememektedir” diyen

Markalarin elektrikli araclara dair planlar:

Toyota: 2030 yilina kadar yilda 8 milyon elektrikli arag satig plant var.
Renault: 2025e kadar 3'U Renault markast olmak Gzere 10 yeni elektrikli

model piyasaya slrllecek.

Volkswagen: Tam elektrikli 30 model 2025’e kadar piyasaya sunulacak.
BMW: 2030 yilinda yaptig1 arag sevkiyatinin %50°si elektrikli arag

olacak.

Mercedes-Benz: 2025'ten itibaren sunulan modeller sadece

elektrikli olacak.

Yildiz, s6yle devam etti: “Ayrica elektrik
motorlu araclardaki yiiksek voltaj olmast
sebebiyle arag distribtitoriin belirledigi
teknik bultenler, teknik egitimler ve
elektrikli araclara uygun ekipman
bulundurulmamas her tiirlii riski
tagimaktadir. Onarimda gerekli her tiirlii
teknik bulten, teknik ekipmanlarin ve
her tiirlt bilgilerin onarim servislerinin
ulagabildigi bir platform olugturmah ve
ayrica egitim stirecleri baglatilmahdr.
Elektrikli araclara onarim hizmeti
verecek servislere “Elektrikli Arag
Onarmm Standartlariin™ getirilmesi
gerekmektedir.” Yildiz, elektrikli
araglarin gelecegiyle ilgili su
degerlendirmede bulundu: “Diinyada
oldugu gibi tlkemizde de elektrikli
araglarin yatinmlari hizh bir sekilde
devam etmektedir. Buna gore bir analiz
yapmak gerekirse;
Giiclii Yanlar:
*Tirkiye’deki otomotiv bilgisi ve
yatirim arzusu,
Hibrit ve elektrikli araglarin
her sene artmasi,
+ Igten yanmah motorlu araglar
icin gticlii servis altyapisi.
Zayif Yanlar:
* Yeni teknoloji elektrikli
araclarla ilgili tim

paydaslarin bilgi ve

tecritbe eksikligi,

* Yar1 otonom ve tam otonom siiriig
modu olan araclarla yapilan hasarlarda
yasal konularin tam netlik kazanmamas,
* Pilin 6miirlt olmasi ve sektoriin
elinde gecmis 15-20 yila ait pil degisim
maliyetinin olmamasi,

* Sarj istasyonlarimin yakit istasyonlar
kadar yaygin olmamas,

* Yagmurlu havalarda pilin risk altinda
olmasi, 6zellikle su biriken alt gecitlerin
ciddi tehlike arz etmest, (pilin yerden
yuksekligi 10-15 cm arahgidadir)
Tehditler

* Elektrikli araclardaki bazi hasarlarin
beklenenden farkh masraflara neden
olmast,

* Klozlarin gozden gecirilmemesi
durumunda olusabilecek kayiplar,

* Cok az sayida servis ve markanin
bakim/onarim agisindan elektrikli
araglara hazir olmasi,

* Pil ile ilgili konularda ciddi belirsizlik
¢ Carpisma hasan diginda pil teminati
verilmemesi

* Pilin calinmas: gibi elektrikli
araglarda ¢ok da kolay olmayan
konular ‘kargilanmaz’ seklinde policeye
eklenmesi,

* Sarj istasyonunda sarj halinde

olan hasarlar konusunda netlik
bulunmamasi.”

AKSIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI TOLGA TEZBASARAN:

Elektrikli araclar en cok tercih edilen araclar olacak

Elektrikli araclarin ulasimda
kullanabilecek en ¢evre dostu secenek
oldugunu ifade eden Aksigorta Genel
Midiir Yardimeist Tolga Tezbagaran,
“Ayni zamanda yakit maliyeti
konvansiyonel araglara gore ¢ok daha
diistk, giirtiltiistiz ve gtvenli. Elektrikli
otomobiller, i¢ten yanmali motorlarm
aksine egzoz gaz1 emisyonu yapmamast
sebebiyle ¢evreye zararl gazlar
yaymuyor, enerjiyi direkt bataryadan
kullanima hazir aldigr icin enerjiyi
donustiirme amactyla kullanmlan
kompleks yag ve filtre sistemlerine
ihtiyag duymuyor ve daha diistik bir
bakim maliyeti ortaya ¢ikarryor. Igten
yanmal motorlara sahip araglara
nazaran ¢ok daha hizh bir tepki
suresine, sessiz bir siirtiy deneyimine
ve seri hiz degisimi 6zelliklerine sahip
elektrikli otomobiller, ayni zamanda
¢ok daha giivenli ve keyifli bir siiriis
deneyimi sagliyor” dedi.

"KENDILERINE OZEL RISKLERI
VE iHTiYACLARI VAR’

Elektrikli araclarin Tiirkiye pazarinda
ivmelenerek biiytimesine ragmen ¢ok
yeni bir teknoloji oldugunu sdyleyen
Tezbagaran, “Bu sebeple hem sigorta
sektoriinde hem de Aksigorta’da
elektrikli araclar 6zelinde tarife
hazirlamak i¢in ge¢mis tecriibeye

dayali yeterli veri bulunmuyor. Biz

de konvansiyonel arag portfoyiinden
edindigimiz miister: davranigina

dayali demografik veriler ile yine ilgili
markalarin konvansiyonel araglarindaki
yedek parca ve iscilik maliyetler:
tizerinden fiyatlandirma algoritmast
calistirnyoruz. Elektrikli arag sahipligi
her gecen giin artiyor ancak bu araclara
ozel olarak Turkiye’de gelistirilmis

bir egilim olmakla birlikte bunun

her durum igin gegerli olmadigini
belirtmemiz gerek. Bu araglar
markalarin en yiiksek kaza dnleyic
sistemlert ile donatildigr i¢in hasar
yapma olasihiklart oldukca diisiik™ diyen
Tezbagaran, sozlerine soyle devam etti:
“Elektrikli araclarda arizalanacak parca
say1s1 motorlu araglara kiyasla ¢ok az ve
bu araclarin servis maliyetleri de dustik;

"ELEKTRIKLI ARACLAR YENiI DUNYA DUZENININ EN COK TERCIH
EDILEN ULASIM ARACLARI OLACAK. BU ARACLAR iLK ADIMLARINI
COK HIZLI ATARKEN, ELEKTRIKLI ARACLARLA BASLAYAN HIZLI
GELISIM, DUNYADA OTOMOTIV SEKTORUNDE E-MOBILITE'DE
FARKLI BIR ADIMA COK HIZLI GECECEK.”

bir kasko secenegi yoktu. Elektrikli
araclarin kendilerine 6zel riskleri ve
ithtiyaglan var. Bu risk ve ihtiyaclara
yonelik tim teminat, asistans ve acl
noktalarim kapsayacak sekilde bir
uriin yaratilmasi gerekiyordu. Biz de
elektrikli ara¢ sahiplerine 6zel faydalar
iceren e-kasko Urtiniimiizii ¢ikarttik ve
misterilerimize 360 derece koruma
saglayacak ¢oztimler trettik” diye
konustu.

'HASAR YAPMA OLASILIKLARI
DUSUK’
“Sigorta primlerinin elektrikli araglarda

daha yiiksek oldugu yontinde genel

cuinki servise gittiginizde filtre degisimi
ve yazihm giincellemeleri diginda

pek bir ihtiyaciniz olmuyor ve parca
maliyeti daha az cikiyor. Dolayisiyla
aracimz hasarlanmadig siirece bakim
maliyetlerinin motorlu araglara kiyasla
daha dugiik olmasim bekliyoruz.
Elektrikli araclarda yazihimsal problem
ctkma ihtimali daha ytiksek ama bu
problemler de yazilim gtincelleme
alarak hizhica ve minimum maliyet

ile ¢oziilebiliyor. Diger taraftan
Trirkiye’de elektrikli arag servis

aginin yaygin olmamasi ve bu

araglara mudahale edebilecek
yetkinlikte teknisyenlerin

azhg 15¢ilik maliyetlerini yukseltiyor. Bu
durum tim markalar i¢cin gegerli olmasa
da bazi1 markalar 6zelinde sigorta
primlerini yiikseltici bir faktér olarak
karsimiza gikiyor. [lave olarak hasar
aninda bu araglarin tamir edilebilecegi
servisler genellikle biiyiik sehirlerde
oldugu i¢in bu araclarmn servislere
¢ekim maliyetleri yiikseliyor. Bu da
asistans hizmetlerinin konvansiyonel
araglara gore daha pahali olmasina
neden olabiliyor. Ayrica hasar
aninda misterilerimizin ikame arag
olarak elektrikli arag tercih etmeleri
durumunda da fiyatlarin ytikseldigini
soyleyebilirim.” Tezbasaran, elektrikli
araclarn yeni diinya diizeninin en ¢ok
tercih edilen ulagim araglar olacagim
belirterek, “Elektrikli araclar ilk
adimlarimi ¢ok hizh atarken, elektrikli
araclarla baglayan hizli gelisim diinyada
otomotiv sektoriinde e-mobilite’de
farkh bir adima, baglantih elektrikli
araglara ¢ok hizh gegecek. Elektrikli
baglantili araglarla birlikte
olusacak ekosistem zincirinin
finansmam da éniimiizdeki
yillarin en énemli konular
arasinda yer aliyor. Elektrikli
arag diinyasi kavramlarin
hentiz tam oturmadig ve
bilincin disiik oldugu
bir alan.”
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“BES 6nemli basarilara imza atti”

Katilim Emeklilik'in Genel Mudira
Ayhan Sincek, BES’1n 2003 yilinda
200 bin kit ve 43 milyon liralik fonla
baslayan yolculugunda bugtin, 683
milyar liraya ulagan fon biyiiklugtiyle
15,7 milyon katilimciya dokunur hale
geldigini syledi. BES’te 20 yillik stireci
geride birakirken ¢ok 6nemli basarilara
imza atildigii vurgulayan Ayhan
Sincek, “Bunun temel nedenlerinden
biri kuskusuz devletimizin sektore

olan giiveniyle sagladig: tesvikler ve
diizenlemeler. Devlet katkisinin %30’a
ctkarilmasi, OKS sisteminin yirirluge
girmesi, 18 yag altina yonelik BES
planlarinin devreye alinmas gibi
diizenlemeler sektériimiizde nemli
kilometre taslar1 oldu. Tamamlayici
Emeklilik Sistemi’'nin de kesinlikle bu
capta bir etki yaratacagim sdylemek
yanliy olmayacaktir. Bu yeni sistemle
birlikte Bireysel Emeklilik’te diinyadaki
bagaril uygulamalara bir adim daha
yaklasacagiz. Tamamlayict Emeklilik

>

Sistemi tabii yine Ttrkiye’ye 6zgii
bir model olacak ve egsiz avantajlar
sunacaktir” ifadelerini kullandu.

683 MILYAR LIRALIK FON
BUOYUKLUGU

BES’te 2023 yili tablosunun giiclii bir
seyir gosterdigini vurgulayan Ayhan
Sincek, “Sektorimuziin toplam fon
miktar1 10 ayda %57,86’lik artisla 683
milyar lira bityiikltige ulasti. Faizsiz fon
tarafinda ise %65,53 ik buytimeyle
143 milyar lira seviyelerine gelindi.
Faizsiz fonlarin 2013 yilinda

sadece %2,21 olan pazar payt

bugiin itibariyla %24,96’y1 bulmug
durumda” diye konustu.

'KATKI PAYLARINI
GOZDEN GECIRIN’
Y1l sonu yaklagirken
BES katihmcilarina,
devlet katkisindan

en st diizeyde

yararlanabilmeleri i¢in 6dedikleri katk:
paylarmi gézden gecirmeleri gagrist
yapan Sincek, “BES’te %30 devlet
katkisinin st limiti asgari ticrete gore
belirleniyor. Bu st limit yillik toplam
briit asgari ticret tutarmimn %30 unu
gegemiyor. 2022 yili icinde 6dedigi
toplam katki payiyla bu limitin altinda
kalan katiimcilar i¢in %30 devlet
katkisindan maksimum yararlanma
firsat1 y1l sonuna kadar siiriiyor. Her
yilin devlet katkisi hakk, ilgili takvim
yihyla smirli. Imkani olanlara, %30
devlet katkisindan maksimum
yararlanabilmeleri i¢in aradaki
katk: pay: farkini yil sonuna
kadar yatirmalarim éneriyoruz.
2023 yili iginde bireysel
emeklilik 6demeleri
yillik minimum 140.535
liraya tamamlachiginda,
%30 devlet katkismdan
en yuksek tutardan
yararlanilabilir” dedi.

TSB sigortaciligin 100 yilini belgeliyor

Tirkiye Sigorta Birligi (T'SB),
Cumbhuriyet’in 100. yilma kalic1 bir

eser birakmak igin Ciineyt Ozdemir

ve ckibiyle anlasti. Yapim, tilkemizde
sigortacihgin tarithini belgelemek,
sektorin milli ekonomiye ve vatandaglara
olan faydasini vurgulamak amaci

tagtyor. Gazetect ve programci Cilineyt
Ozdemir ve ekibinin hazirladig1 belgesel
Thrkiye’nin 100 yillik sigortacihk mirasim
anlatiyor.

Cumbhuriyet’in 100’linci yilin cogkuyla
kutladigimiz bu gtinlerde tilkemize
sigortacilik alaninda kalici bir eser daha
birakmak i¢in bu belgesel projesine
baslandiginin altini ¢izen T'SB Bagkani

Ugur Giilen, belgeselle ilgili olarak su
degerlendirmede bulundu: “Ulkemizin
milli ekonomisi ya da bagska bir deyisle
vatandaglarimizin refahi, gelecek
glivencest i¢in faaliyet gosteren bir
sektoriiz. 100 senelik koklii bir ge¢mise
sahip olmaktan ve Tirkiye’ye hizmet
etmekten gurur duyuyoruz. Daha nice

100 yillarda hizmetlerimizi gelistirerek,
cesitlendirerek sunmaya devam edecegiz.
Bu belgeselle hem sektoriimuziin hem
de tilkemizin hafizasina bir not diigmek,
sigortacilik alamndaki bu belgeyle kalici
bir eser birakmak istedik. ‘Sigorta Kiymet
Bilmektir’ giartyla hareket eden TSB
olarak tarihimize sahip ¢ikan, onun
‘kiymetini bilen’ ve gelecege 151k tutacak
bir projeye imza atmaktan memnuniyet
duyuyoruz.”

> > > Belgeselin tamtim
videosuna QR kodu
okutarak ulasabilirsiniz.

SEDDK'nin
yeni baskani
Davut Mentes

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme
Kurulu (SEDDK) Bagkanhgi’na
Davut Mentes atandi. Resmi
Gazete’'de yayimlanan atama
kararina gore SEDDK
Bagkanhgia Bagkan Vekili
olarak gérev yapan Davut
Mentes atanirken; Tkinci
Bagkanhga Mehmet Verim
atanch. Uyeliklere ise; Nevzat
Sen, Omer Faruk Oztiirk ve
Tayfun Aksoyak atanch.
Davut Mentes kimdir?
Lisans derecesini [stanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Isletme Béliimii’'nden
alan Davut Mentes, iy hayatina
MUSIAD Akademi’de is
diinyasina yonelik egitim
faaaliyetleri organizasyonu ile
baglamug, ardindan denetim-
danigmanlik sektorii ile devam
ederck, SMMM ve bagdenetci
unvanlari ile bu alanda 5 yil
caligmusti. 2018 yili baginda
girdigi sigorta ve dzel emeklilik
sektortinde, Bereket Sigorta ve
Bereket Emeklilik sirketlerinde
gorev yapmaktayken 7 Temmuz
2022 tarihinde SEDDK ikinci
bagkani olarak atanan Davut
Mentes, Ingilizce bilmekte olup
evli ve 1 ¢cocuk babasidir.

Bu ay da Usla'da

lezzete doyamadik

Kasim ay1 kége yazarlar: yemegimiz igin yine tercthimiz Usla Restaurant oldu. Usla (Uluslararas: Servis ve Lezzet Akademisi)
Topkap1 Universitesi'nin Gastronomi-As¢ihk Béliimii'niin uygulama alanmi da iginde barindirdigindan gegen ay size bahsetmistim.
Alakart meniileri mevsime uygun olarak yenilenmis. Her giin degisen giinlikk meniileri ise ¢ok leziz. Bu ay konugumuz Doga
Sigorta oldu. Doga Sigorta Yonetim Kurulu Bagkam Nihat Kirmizi, Genel Miidiir Cogskun Gélpmar, Genel Midiir Yardimeilar
Mehmet Tiimer, Adnan Mehmet Sigin, Fehmi Ozbalkan, Ali Ercan Késoglu, Umit Giiltekin, Grup Miidiirleri Duran Cak, Ipek
Giiner, Kurumsal Iletisim Miidiirii Seda Giiler ve yazarlarimizin katihimuyla keyifli bir bulusma gergeklestirdik. (Feyza Kirmuzi)
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IC VERIM ORANI NEDIR?
ic Verim Orani, bir nakit akisinin bugiink
ya da gelecekteki degerini “0" yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptigi tim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, dénem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden cok yatirim ve yatirim donist olan
durumlarda ortalama getiriyi vermek icin kullanihr.

31.10.2003-31.10.2023 Adendum BES Getiri Endeksi (BGX)

%30
%29
%28
%27
%26
%25
%24
%23
%22
%21
%20
%19
%18
%17
%16

TUFE

Yillik i¢ Verim Orani

%80 KTL+%20 HSN %100 Kamu %100 HSN %100 DEG BES

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 y6netim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yoénetim gider kesintisiyle
yatirima yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.10.2023 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.
Yatirim tutari her ayin enflasyon oraniyla artinlmistir. TUFE ise

ilgili dénemde ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilimci dénem
sonunda %21,42 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %28,12 BGX elde ettikleri gérilmektedir.

31.10.2003-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 y6netim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 yénetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.10.2023 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir. Yatinm
tutarr her ayin enflasyon oraniyla artirlmistir. TUFE ise ilgili dénemde
ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim aracina, yénetim gider
kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan yatirimin
bugtin ulastigi nominal tutardir. Bu tutar karsilastirma amacl
verilmistir. Bu sekilde birikim yapan bir katilimci, 31.10.2023 tarihinde
BES ortalama fiyatlariyla 489.796 TL birikime, enflasyon korumali bir
aracla ise 411.464 TL birikime ulasmustir.

31.10.2003-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
(2010-2023 gelisimi)
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Ayni endeksin 2010-2023 yillar arasindaki seyrine bakildiginda,
BES ortalama getirilerinin 2013 yilsonu ve 2014 yili basi enflasyonun
tizerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklastigi, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun tizerinde seyrettigi gortilmektedir. Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan katilimcinin 2011 yilsonu ile 2018

ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yilinin ilk
ceyreginde enflasyonun altinda kaldigi diger tiim zamanlarda ise
enflasyonun Gzerinde getiri elde ettigi gortilmektedir.

Getiri durguniugu
devam ediyor

Gelencksel fon fiyatlar: gelisimi analizleri,
donem bagi ve donem sonu fon fiyatlarimin
kargilagtinlmas: geklinde yapilmaktadir.
Yatirimer i¢in boyle bir karsilagirma, fonun
icindeki varhiklarin deger kazancini ifade

etse de, Bireysel Emeklilik Sistemi'ndeki
katihmeilar i¢in bu yontem ¢ok fazla 6neme
sahip degil. Boyle bir deger artist sadece donem
baginda tiim birikimini toplu olarak BES’te
degerlendirmeye baglayip dénem sonunda
ayrilan katthmecilar i¢in gegerli.

Bunun yerine katthmeilarin biiyiik bolimu
(°%95°1) aylik olarak katki payr 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katihmei, yihn

12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayh analizde ise katilime: ashinda tam
olarak emekli oldugu anda fonunun toplam
degerine bakmahdir. Ancak bu durum bile tam
getiriyl ifade etmemekte, kigi bireysel emeklilik
sisteminde dahil olacag1 “Emeklilik Gelir
Plan1” ile birikimlerini ihtiyact oldugu kadar
kullanabilmekte ve birikiminin geri kalanin
fonlarda degerlemeye birakabilmektedir. Yani
tipik bir katihmer i¢in degerleme ilk katkinin
yatirildign andan son maagin ¢ekildigi ana
kadar devam etmektedir.

Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatinnm
yapan katihmcilar dahi genellikle 6dedikleri
katk: paylar toplamini sene sonundaki
birikimleriyle kargilagirmakta, katk
paylarinin ay ay yatirnma yénlendirildigini,

yil icinde yatirilan katkilar igin tam yilhik

getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan
kisminin sadece 1 ay nemalandigim gézden
kagirabilmektedirler. Ayrica, kredi kart1 ile
yapilan 6demelerde bu stireler kredi kartinin
blokaj siiresi kadar da otelenebilmektedir.
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse Senedi
Fonlarinda 2023 yilmi Ekim ayinda %4,87
oraninda azahs olurken BIST-100 endeksinde
%9,85 oraninda azalig kaydedildi. Ekim aymda

BES biinyesindeki Tiirk Liras: Cinsinden
Kamu Bor¢lanma fonlar %1,99 oraninda artig
gosterirken Yabanci Para Cinsinden Borglanma
fonlarinda %2,83 oraninda artig gergeklesti.
Her bir fonun varhgiyla agirhklandirlarak
hesaplanan tiim BES Endeksinde ise Ekim
ayinda %2,44 oraninda artiy gerceklesti.
Tiiketici Fiyat Endeksi ise 2023 yilinin Ekim
ayinda %3,43 oraninda artig gosterdi.

ADENDUM BES GETIRi ENDEKSI (BGX)
Bu endeks hazirlanirken, dizenli olarak
yatirim yapan ve bireysel emeklilik sistemindeki
ortalama emeklilik yatinnm fonu fiyatlariyla
islem yapan bir katthmcinin, elde ettigi yillik

i¢ verim oranima bakilmaktadir. Katihmei her
ay, ay sonunda agiklanan son fiyatlarla fon

alir ve degerleme tarihi itibartyla fonunun
degerine bakar. Bu nakit akist ile yillik i¢ verim
orani hesaplanir. Yatirim tutarlar1 31.10.2003
tarthinde 100 TL ile baglatilmig ve her ayn
TUFE oramnda artinlmigtir. Fon alimirken,
yatirilan tutardan %4-%2 arasinda yénetim
gider kesintisi yapilacagi varsayilr.

ADENDUM BES BiRIiKiM ENDEKSi
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve diizenli olarak yatirmm yapan
bir kiginin bugiinkii birikimini bulmak tizere
hazirlanmigtir. Katimeinin 31.10.2003
tarihinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
her ay katkr payini TUFE oraninda artirdigl
varsayllmigti. Katihmer her ay, ay sonunda
aciklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
tarihi itibarryla fonunun degerine bakar.
Katiimcimnin bu stire iginde fon dagihm
oranlarimi degistirmedigi varsayilmaktadir. Fon
gruplarinin endeks degerleri, Sermaye Piyasast
Kurulu tarafindan ayni fon gruplari icin
yaymlanan birim pay degerleri dikkate alinarak
hesaplanmugtir.

Yandaki grafik 31.10.2003-31.10.2023
tarihleri arasinda bireysel emeklilik

sisteminde degisik fon karmalarina TOFE
dizenli 6deme yapmis olan katilimcilarin,
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri BES
gbstermektedir. Yatirilan tutarlardan
(TUFE) haric 31.10.2003-31.12.2012 %100 DEG
tarihleri arasinda %4 Yo6netim Gider
Kesintisi, 3112.2012 sonrasinda ise %2 %100 HSN
Yonetim Gider Kesintisi yapiimistir.
Sistemin basindan buyana ortalama BES %100 KTL

fonlarina yatirim yapan bir kisinin birikimi
31.10.2023 tarihinde 489.796 TL'ye
ulasmistir. Bu kisi Ekim 2023 déneminde

%80 KTL+%20 HSN

31.10.2003-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)

bireysel emeklilik sistemine 1.707 TL 0
katkida bulunmustur.

Yandaki grafik sisteme 31.01.2005
tarihinde dahil olup 31.10.2023 tarihine
kadar bireysel emeklilik sisteminde
degisik fon karmalarina diizenli 6deme
yapmis olan katihmcilarin, dénem sonunda
elde ettikleri birikimleri géstermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda
%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yoénetim Gider Kesintisi
yapilmistir. 2005 yilindan buyana Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katihmcinin 31.10.2023 tarihinde

914.083 TL Adendum BES Birikim
Endeksine ulastigi gértlmektedir.

TUFE

BES

%100 DEG

%100 HSN

%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN
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31.1.2005-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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SEDDK’dan alacagin
devri fonu duyurusu

22.01.2022 tarihinde yiriirlige

giren 7351 sayili Kanun ve 4632

sayil Bireysel Emeklilik Sistemi
Kanunu’nun 17. maddesinde degisiklige
gidilmig ve Bireysel Emeklilik Sistemi
sozlegmelerinin yahut bu sozlesmelerden
kaynakh alacagin devredilmesine imkan
tanmmuisti.

28.03.2023 tarihinde yayimlanan
Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelikle de alacagin devri
uygulamasina iligkin usul ve esaslar
belirlenmigti. [lgili yonetmelikte,
devredilecek tutarin, sézlesmenin
fonlarindan ayristirlarak SPK
tarafindan belirlenen fonlarda yatirrma
yonlendirilecegi ve bu fon paylarina
iliskin katilmemm herhangi bir islemde
bulunamayacagi ifade edilmisti. Bu

konuyla ilgili, Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) tarafindan
30.10.2023 tarihinde “Merkezi Alacagim
Devri Fonu Duyurusu” yaymmlandi.

Bu duyuruda, alacagin devrine esas olan
tutarlarin nemalanmasi amaciyla, 1
tanesi katilim esash finans ilkelerine gére
yonetilmek ve fon unvaninda “katthm”
ibaresi bulundurmak kaydiyla 2 adet
“dengeli degisken” unvanh Merkezi
Alacagm Devri Emeklilik Yatirim Fonun
yetkilendirilmesinin kararlastirilcig
belirtildi.

Fonun risk derecesinin 3-4 araliginda
olacagi ve fonun portfoyiine sadece yerli
sermaye ve para piyasast araglarinin
dahil edilecegi, yabanci sermaye

ve para plyasast araclarna yatirim

yapilamayacag belirtildi.

'KURULACAK FONLAR
SURESIZ OLACAK’

S6z konusu fonun kuruculugunu
tstlenme konusunda istekli emeklilik
sitketlerinin SEDDKya bagvurularinin
beklendigi duyuruldu. Kurulacak olan
fonlar stiresiz olacak. Fonu kuracak
sirketin seciminde fon igletim gider
kesintisi, 1stekli sirketin Emeklilik
Gozetim Merkezi'ne ilettigi gozetime
esas veri kalitesi ve Fon Degerlendirme
Performans Degerlendirme Sistemi'nde
degisken fonlardaki ge¢mis performansi
secim kriteri olarak esas alinacak.
Toplam gider kesintisi oran %1,5’1

ve fon igletim gider kesintisi orani ise
%1,35’1 agamayacak. Kurulacak fonlar
BEFAS tizerinden tiim sirketlerdeki
alacak devirleri i¢in kullanima
sunulacak.

SEDDK tarafindan
30.10.2023 tarihinde
“Merkezi Alacagin
Devri Fonu Duyurusu”
yayimlandi. S6z konusu
fonun kuruculugunu
ustlenme konusunda
ise istekli emeklilik
sirketlerinin SEDDK'ya
basvurularinin beklendigi
duyuruldu.

31.1.2006-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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31.1.2007-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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31.1.2008-31.10.2023 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu
Ic Borclanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirm

%100 KTL: Tamami Kamu ¢
Borclanma senedi fonlarina yapilan
yatirnm

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirm

%100 DEG: Tamami Degisken
fonlara yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatinm

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimci (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Bu calismada emeklilik yatirim fonlarinin
performanslarinin degerlendirilmesinde
kullanilabilecek genel kabul gérmiis
yontemlerden bazilari kullanilmis ve cikan
sonuclar okuyucuya bilgi vermek amaciyla
yorumlanmistir. Hesaplamalar, gecmis

verileri baz aldigindan, sonuclar gelecek
dénem performansi icin gosterge sayilmaz.
Bu sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu icin
azami gayret gosterilmistir ancak herhangi bir
hatadan dolayi ugranacak kayiplardan Sigortaci
Gazetesi veya Adendum sorumlu tutulamaz.
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TSB isbirliginde, TOBB
ETU SEM ve TSEV
tarafindan sigorta

acenteleri yonetici ve
teknik personellerine
yonelik diizenlenen
gevrimigi egitim
programlarinin devam
ettigini ifade eden TOBB

SAIK Yénetim Kurulu

Baskani Levent Korkut,
egitim programinda
cesitli konu bagliklarinin
yer aldigini belirtti.

6 Subat 2023 tarihli Kahramanmarag
Depremleri ardindan DASK’1n

tek 6nceliginin sigortalilarin
tazminatlarina bir an énce kavugmasi
ve magduriyetlerinin giderilmesi
oldugunu belirten TOBB SAIK
Yonetim Kurulu Bagkani Levent
Korkut, “Bu dogrultuda, strecler en
hizli, en kolaylagtiric1 ve en efektif
sekilde ytirtitiiliirken; tiim iglemler
mevzuata, kanuna, kaidelere uygun
olarak ve bizden tazminat alan tiim
sigortahlarimiza esit olacak sekilde
yuritilmustir. Sireg icinde, her zaman
sigortalmizin menfaati 6n planda
konulmug ve sigortahlarmiza destek
olunabilecek her konuda sigortalimiz
lehine ¢oztmler tretilmistir.

Zira DASK, kuruldugu gtinden beri
kar etme amact bulunmayan, deprem
ve diger dogal afetlerin devlete getirdigi
mali yiikii 6nemli 6lgtide azaltacak
olan ve esas gelirlerini sigorta primleri
ile bunlardan elde edilen mali gelirlerin
olusturdugu bir kamu kurumudur.
Kisacast DASK, i¢inde bulundugumuz
anda yagayan DASK policesi sahibi
vatandaglarimizin sahibi oldugu

bir sigorta havuzu olup, tek gorevi
sigortahlarimizin 6dedigi primler
kargihginda deprem sonucu olugan
hasarlarini, mevzuatin 6ngérdigi
sekilde “police limiti ile sinirl” olmak
tizere 0demektir” aciklamalarinda
bulundu.

‘EGITIM PROGRAMLARI
DEVAM EDIYOR'

TSB isbirliginde, TOBB ETU SEM
ve TSEV tarafindan sigorta acenteleri
yonetici ve teknik personellerine
yonelik diizenlenen cevrimicl egitim
programlarinin devam ettigini ifade
eden Korkut, “Séz konusu egitim
programina daha 6nce egitim
programina katilmamug sigorta
acenteleri levhasinda “Acente sahibi,
miidiir, genel miidiir, genel miidir
yardimecist ve teknik personel” unvani
ile aktif kaydi bulunan ve talep

eden herkes katilabilecektir. Egitim
ticretinin bityiik bir kismi TOBB ve
TSB tarafindan kargilanacak olup,
katihmailar tarafindan kigi bagi ticret
olarak toplam 625 TL 6denmesi
gerekmektedir. Adiyaman, Hatay,
Kahramanmarag ve Malatya illerinde
faaliyet gosteren sigorta acentelerinden
(Her bir acenteden 1 kigi ile smurh
olmak kaydiyla ve kontenjan dahilinde)
katilim ticreti talep edilmeyecektir.
Egitim programi kapsaminda dersler
siniflarda ¢evrimici olarak hafta ici

ve hafta sonu gtinlerinde, haftada 3
glin ve giinde 3 saat olacak sekilde
planlanmistir. Simiflar bagvuru sirasma
gore olugturulacaktr. Daha énce

s0z konusu egitime katigmus kisiler
tarafindan yapilan bagvurular ile
levhada kayd: bulunmayan kisilerce
yapilan ya da siirest icerisinde

katilim ticreti 6denmeyen bagvurular
degerlendirmeye alinmayacaktir”
ifadelerini kullanda.

EGITIMLERDE YER ALAN
KONU BASLIKLARI

Korkut, egitimde yer alan konu
baghklarim soyle siraladr: “Sigortacihga
giriy’ (9 saat), ‘Satigcilar I¢in Hukuk’ (9
saat), ‘Oto Sigortalar1’ (6 saat), ‘Hayat
Sigortalarr’ (6 saat), ‘Saghk Sigortalarr’
(6 saat), ‘Ferdi Kaza Sigortalar1’ (3
saat), ‘Sorumluluk Sigortalar1’ (6 saat),
‘Yangin Sigortalarr’ (9 saat), ‘Nakliyat
Sigortalar’ (6 saat), ‘Bireysel Emeklilik
Sistemi’ (3 saat), ‘Mithendislik
Sigortalarr’ (6 saat), ‘Finansal
Sigortalar’ (3 saat), ‘Sigorta Acenteleri
I¢in Temel Igletmecilik Bilgileri® (3
saat), ‘Strateji, Yonetim, Orgiit Bilim’
(6 saat), ‘Sigorta Acenteleri Igin

Temel Yonetim Becerileri’ (3 saat),
‘Sigortacihikta Etkin Miigteri Iletigimi’
(3 saat), ‘Sigorta Acenteleri I¢in I
Planlamasi, Zaman ve Stres Yoénetimi’
(8 saat), ‘Sigorta Acentelerinde Kigisel
Marka Geligtirme’ (3 saat), ‘Sigortacilar
I¢in Pazarlama Yénetimi® (6 saat),
‘Modern Tiiketici ve Karar Verme
Stiregleri’ (3 saat), ‘Miisteriyi Anlamak
Igin Veri Yonetimi® (3 saat), ‘Sigorta
Acenteleri I¢in Finansal Kavramlar ve
Konular’ (9 saat), ‘Sigorta Acenteleri
Igin Yeni Diinya, Yeni Hedef Kitle

ve Yeni Normallik’ (3 saat), Sigorta
Acenteleri I¢in Dijital Pazarlama

ve Sosyal Medya Yonetimi (6 saat),
‘Sigorta Acenteleri I¢in Kurumsal
Itibar Yénetimi ve Kriz {letisimi’ (3
saat), ‘Sigortacilikta Satig ve Faydanin
Sunumu’ (6 saat), ‘Ikna ve Miizakere
Teknikleri’ (6 saat), ‘Problem Ci6zme ve
Karar Verme Teknikleri’ (3 saat).”

'"HAKSIZ REKABET OLMAMALI'
Sigorta ve reastirans brokerlerinin
gelirlerinin SEDDK tarafindan
belirlenecek bir orandan agag
olmamak tizere reastirans geliri
olmasi gerekmekle birlikte, bunun
diginda geliri sadece sigorta satigt
olan brokerlerin ise acentelerle
birlikte sigorta brokerlerinin

Aralik 2023

TOBB SAIK egitim programlarina
hizla devam ediyor

tamaminn sigorta aracist tanimi ach
altinda toplanarak, denetimlerinin
saglanabilmesi icin TOBB SAIK’in
adimin TOBB Sigorta Aracilar

[cra Komitesi sekline gevrilerek
SAIK catist altinda érgiitlenmesinin
mutlak saglanmasi gerektigini
distindiiklerine dikkat ceken Korkut,
“Bu gercevede bilhassa bireysel is
yazan brokerlerin acentelerden fark
olmadigr agikardir. Sadece reastirans
yapan brokerlerin aynen devamhihg
ancak reasiirans yapmayan, yapsa
bile bireysel i yapan ve/veya
yapacak olan brokerlerin adinin,
subeli acentelerde dahil, normal
acentelerle birlikte adlarimin araci
tanimi olarak degistirilmesi ile dagitim
kanallar arasindaki haksiz rekabet
denetimlerinin tarafimizdan daha
adil ve etkili olarak yapabilecegimize
inaniyoruz. Rekabetin olmas: gerektigi
boyutta diizgtin ve 1yi isleyebilmesi
adma haksiz rekabet olusturabilecek
durumlarin varliginin tespiti ve
onlenmesi, ve meslegimizi tehdit

edici bu unsurlarin ivedilikle ¢éztime
kavugturulmasi, sigorta acenteleri
yonetmeligi calismasiyla yapmaya
caligacagiz. Sigorta Acenteleri Icra
Komitest olarak aldigimiz karar
uyarinca, sigorta acentelerinin levha
bilgilerine kayitli/kayit olacak sube
midirlerinin ticaret siciline tescil
edilmesi gerekmektedir. Bu ¢ercevede,
levhaya kayit olmak tizere yapilan/
yapilacak sube bagvurularinda sube
miudirtntn ilgili subede yetkili olarak
tescilli olup olmadigr hususu kontrol
edilecek olup sube midiirinin

ilgili subede yetkili olarak tescilli
olmamasi halinde sube bagvurusu
onaylanmayacaktir. Bununla birlikte,
levhaya kayith mevcut subelerin sube
midirleri (levhada kayith) hali hazirda
ticaret sicilinde tescilli degiller ise ilgili
subede yetkili olarak ticaret siciline
tescil iglemlerini tamamlamalar
gerekmektedir. Aksi takdirde ilgili
mevzuatta ongorilen miieyyideler
uygulanacaktir” diye konustu.

'SIBER GUVENLIK iCiN DIKKAT
EDILMELI"

“Son giinlerde ¢ok sayida
meslektagimizin e-posta adresine kasko
ve/veya trafik sigortasi teklifi istendigi
yontunde mail atildigl, maildeki linkin
tiklandiginda ise, acente bilgisayarimm
ele gecirildigi, bilgisayarda kayith

tim bilgilerin bilgisayar korsanlart
tarafindan calindigi hususunda

[cra Komitemize yogun bildirimler
gelmektedir” diyen Korkut, s6zlerini
soyle sirdiirdt: “Bu kapsamda,
taninmayan hesaplardan gelen
e-postalarda dikkatli olunmasi, KVKK
mevzuatina uyum ve acente portfoy/
sistem gtivenliklerinin tesisi amaciyla
dikkat edilmesi 6nemle tavsiye
edilmektedir” seklinde konustu.
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Miihendislik Sigortalarinda
Kar Kayb1

Mihendislik Sigortalarinda Kar Kaybi
egitimi 12 Aralik tarihinde Ulkem Devrim
Aksar, CERT Il tarafindan TSEV'de yiz yize
sinif egitimi olarak gerceklestirilecek.
Egitim ile birlikte mUhendislik
sigortalarinda kar kaybina bagl uygulama
cesitleri ve police tanziminde gerekli
olacak veriler ele alinacak. Meydana
gelecek hasarlarda bunlann nasil
kullanilacagr anlatilarak katiimcilann is
streclerinde daha etkin ve sirketi lehine
sonug alabilmesi amaclanyor.

Egitime mUhendislik sigortalan hakkinda
temel bilgi sahibi olan sigorta sirketlerinin
teknik, hasar servisleri calisanlan, broker
ve acentelerde lkidemli Yonetici Adaylan
(MT), eksperler ile s6z konusu teminatlar
alan kuruluslann temsilcileri katilabilir.
Detayli bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Acente egitimleri devam
ediyor

TSB ve TOBB sponsorlugunda TOBB ETU
is birliginde gerceklestirilen "Yeni Nesil
Acente Egitim Programi”nin 7. grubu 9
KKasim'da basladi. Acentelere yonelik hem
teknik hem kisisel gelisim egitimlerinden
olusan program toplam 141 saattir.
Egitimler online ortamda canli olarak
gerceklesmektedir.

Yeni Baslayanlar icin
Sigortaciliga Giris Egitim
Programi

Sigorta sektdriinde yeni baslayanlar icin
dizayn edilen ve her ayin ilk salis1 baslayan
"Yeni Baglayanlar icin Sigortaciiga Girig

" egitim programi 2 Ocak'ta basliyor.
Program ile sigorta sektdriinde ise
baslayanlarin sigorta piyasasini tim
yonleri ile kavramalan, teknik ve hukuki
konularda yeterli 6n bilgiye sahip olmalar,
sigortaciigr bir batdn olarak gérmeleri ve
karsilagsacaklan sorunlarin yanitlarini nerede
arayacaklarnim bilmeleri amaglanmaktadir.
"Sigortaciiga Giris ve Sigorta SektorQ
Bilgisi”, "Sigorta Hukuku", “Uriin Bilgisi

ve Hasar” ana basliklan ele alinacak olan
programa katibmailar bir bitdn olarak
katilabilecegi gibi ders bazinda modduler
olarak da katiim saglayabilmektedir. Ocak
ay1 programi icin son bagvuru 29 Aralik.

Satis Performansinda
Duygusal Zekanin Belirleyici
Rolii: Sigorta Satis Uygulamali

Satig Performansinda Duygusal Zekanin
Belirleyici Rolu: Sigorta Satig Uygulamali
egitimi 26 ve 27 Aralik tarihlerinde Dr.
Mehmet Muratoglu tarafindan online olarak
gerceklestirilecek.

Musteriyle birebir iligki kuran satig
profesyonellerinin, iyi bir performans
gostermesi icin sadece bilinen ve herkes
tarafindan kabul goren niteliklerinin
olmasinin yani sira, aranilan diger bir nitelik
de duygusal zekadir. Bu egitimle, satis
elemanlarinin satig sirecinde kendisinin ve
musterisinin duygularint tammlayabilme,
yOnetebilme becerilerinin gelistirilmesi ve
ayni zamanda duygusal zeka dizeyleri ile
algiladiklan performanslart arasinda anlamli
bir iligkinin degerlendirilmesi amaglaniyor.
Egitim uygulama ile desteklenerek, sigorta
satigt orneklemeleriyle interaktif bir
yontemle gerceklestirilecek.

Detayli bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Kisa Sureli Egitim Programlari

Sigorta sektoriintin ihtiyaglar dogrultusunda her ay planlanarak sektére sunulan Kisa Siireli Egitim Programlar
kapsaminda Aralik aymda birbirinden degerli egitimlere yer veriliyor. Giinlitk 2-9 saat arasinda degigen siirelerle
planlanan ve egitim sonrast katihm sertifikas: verilecek olan Kisa Siireli Egitim Programlar agagida yer alyor.

TSEV ARALIK AYI EGITIM PROGRAMLARI EGITIM TARIHI EGITMEN

Etkileme ve iknanin Bilegenleri (Online) 5-6 Aralik Funda Sezgin Tokgdz
Kefalet Sigortasi — Ileri Seviye Egitimi (Online) 6 Aralik Gilcan Yilmaz
Sigorta Sektori Perspektifinden Kisisel Saglik Verileri (Online) 7-8 Aralik Av. Zeynep Reva
Yaratict Distiinme, Problem Cdzme ve 7-8 Aralik Can Demirag
Karar Verme Teknikleri (Online)

Mihendislik Sigortalarinda Kar Kaybi (Yiz yize) 12 Aralik Ulkem Devrim Aksar, CERT Il
Misteri Deneyimi (Online) 12-13 Aralik Tugce Seckin Arslan
Acente Isletmeciligi (Yiz yiize) 12-13 Aralik Cetin Kolukisa
Temel Yangin Mihendisligi (Online) 13-14 Aralik Dr. Ceyhun Eren
Hayat ve Ferdi Kaza Sigortalar ile Bireysel Emeklilik 14-15 Aralik Askin Dlstindere
Sisteminde Tazminat Yonetimi (YUz yize)

Etkili Takam Calismasi (YUz yize) 14-15 Aralik Kadir Erhan Tungay
Nakliyat Sigortalarinda Risk Yonetimi ve 19 Aralik Ali Aksener
Hasar Uygulamalan (Yiz yize)

Etkili Konusma ve Sunum Teknikleri (Online) 20-21 Aralik Can Demirag
Sigorta Hukukunda Riziko Kavrami ve 21-22 Aralik Av. Nuray Dingment
Buna iliskin Yargrtay Kararlar (Online)

Gatisma Yonetimi ile Fikir Zenginligi (Online) 22 Aralik Funda Sezgin Tokgoz
A'dan Z'ye Power Point (Yiz yiize) 25 Aralik Ulas Cardak
Satig Performansinda Duygusal Zekanin Belirleyici Rolu: 26-27 Aralik Dr. Mehmet Muratoglu
Sigorta Satis Uygulamali (Online)

Fark Yaratan Liderlik (Online) 26-27 Aralik Kadir Erhan Tungay
Yazili iletisim ve E-Posta Kullamim Kurallan (Online) Can Demirag

28-29 Aralik
) ) ) et e et e ettt ettt e e ettt e et e e e et e e e e e e .

ileri Diizey Yangm ve Miihendislik br&hgl
saha gezisi KORDSA'da gerceklesti

Ileri diizey egitim programlarindan Yangin ve Miihendislik Egitim
Programi her yil oldugu gibi bu yil da yogun katilimla agild: ve
saha calismasi 13 Kasim’da [zmit KORDSA tesisinde gergeklesti.
Katilimalarimiza gezide program egitmenlerimiz de eslik ett.
Katilimalarimiz teorik bilgilerini pratige dokme sans: yakalayarak,
calisma hayatlarinda kendilerine farkindahk kazandiracak bilgiler
edindiler. Alanda yapilan incelemeler sirasinda egitmenlerimiz
sorulari ile katihmeilar yonlendirerek alanda nereye bakmalari
gerektigi, hangi sorularin yonetilebilecegi ve tavsiye edilebilecek risk
onlemleri ile ilgili bakig acilar: kazanmalar1 hedeflendi.

Sigorta Sektoriy Sigorta Sektord Persp}ektifinden Kisisel Saglik Verileri egitimi 7 ve 8 Aralik tarihlerinde
e Av. Zeynep Reva tarafindan online olarak gerceklestirilecek. 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Perspt_ektlflnc_ien I<orun¥na51 Kanunu (KVKK) kapsaminda b'zgel nitelikli verilerden olan syaghk verisinin sigorta
Kl§'|59|- Sagllk sektdrii aktdrlerince islenmesinin amag, Gnem ve gerekliliklerinin mevcut yasal diizenlemeler
Verileri 1siginda degerlendirilmesi, saglik verisinin islenmesi siirecindeki risk noktalarinin ve dikkat
edilmesi gereken konularin aktarlmas1 hedefleniyor. Detayli bilgi ve kayit igin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Sigorta sektoriine 6zel insan kaynaklari egitim
programi bahar déneminde planianiyor

Gincel teknolojik gelismeler ile
rekabetin her gegen giin artigl

i diinyasinda Insan Kaynaklart
departmani énemli bir stratejik
unsur olarak 6ne cikiyor. Dogru
insani, dogru yerde, dogru sekilde
konumlandirarak insan kaynagimin
verimli bir gekilde yonetilmesi
sirketlerin stratejik hedeflerinden en

6nemlisi haline geldi.

Bu stratejik hedefe ulasmak
amaciyla, sigorta sektorii insan
kaynaklar caliganlarma 6zel olarak
hazirlanan “Sigorta Sektériine Ozel
Insan Kaynaklar1 Egitim Programi”
olusturuldu.

Egitim online (uzaktan) ortamda
gercgeklesecek. Program sonunda

tiim egitimleri kapsayan online sinav
yapilacak.

Insan Kaynaklar1 Egitim Programi
hafta i¢i 18:00-21:00 saatleri
arasinda 3 giin olacak sekilde ya da
hafta ici 2 giin ve cumartesi glinii
olmak tizere planlanacak.

Erken kayit olmak igin egitim@tsev.
org.tr adresine mail atabilirsiniz.

Egitim Adi Egitmen Saat
!I( ve Egitim Departmanlarina Yénelik Temek Sigortacilik Faruk Omriuzak 12
Insan Kaynaklar1 Yonetimine Giris Nilgiin Yiksel 3

ise Alim, Secme ve Yerlestirme Sireci: Yetenek Kazanimi Ozlem Yanmaz Ates 6
insan Kaynaklarinda Yeni Trendler Necla Aksoy 4
Stratejik iK is Ortaklig1 (Kariyer Yénetimi ve Performans Yénetimi dahil Ozlem Yanmaz Ate 6
iK'da Kisilik Tiplerinin Onemi ve Geri Bildirim Sanati Burcu Arsan 3
Motivasyon Cetin Kolukisa 3
insan Kaynaklarinda Ogrenme ve Geligim Yonetimi: Kurumsal

Akademilerle Stratejik Gelisim Ortaklig Ozlem Yanmaz Ates 6
Is Hukuku Hakki Demirci 3
Is Ortaminda Catisma Yénetimi: Sigortacilikta Yénetim Uygulamalar Mehmet Muratoglu 3
insan Kaynaklar Sirecleri Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmast Olsan Sozen 3
Sigortacilik Sektérinlin Buglinii ve Gelecegine Stratejik Bakis Melike Demirel 3
“Degisim Caginda Gelecegin is Modelleri: Cevik Organizasyonlar” Serhat Toptanci 6




m 30 HUKUK > > > Niikleer Diizenleme Kanunu uyarinca niikleer zararlardan dogan sorumluluk sigortas:

Ntuikleer felakette sigorta onleyici

Ulkemiz enerji gereksinimini
karsilamak tizere, son zamanlarda
nikleer enerji secenegi dogrultusunda
adimlar atmig bulunmaktadir. Bir
yandan niikleer santral yapimi stirerken
diger yandan da niikleer enerji tiretimi
alanini diizenleyen hukuk kurallar:
olusturulmus ve olusturulmaktadir.
Asagida 5 Mart 2022 tarih ve 7381
say1l1 Niikleer Diizenleme Kanununun
(R.G. -8 Mart 2022/31772) icerdigi
temel nitelikli bazi kurallara ve
sorumluluk rejimine kisaca degindikten
sonra sigorta ile ilgili olan hukuksal
yapiy1 ele almaya calisacagiz.

NDK’NiN BAZI TEMEL
KURALLARI

Niukleer Diizenleme Kanunu (NDK) su
amaclar1 hedeflemistir:

- Barigcil kullanim ilkesi esas alinarak,
nitkleer enerji ve iyonlagtiricy
radyasyona iligkin faaliyetlerin
yuritilmesi sirasinda ¢aliganlarin,
halkin, gevrenin ve gelecek nesillerin
iyonlagtirici radyasyonun olast zararl
etkilerinden korunmasina yonelik ilke
ve esaslari,

- Taraflarin sorumluluklarini,

- Niikleer enerji ve iyonlastiric
radyasyona iligkin faaliyetler hakkinda
diizenleyici kontrol yetkisine sahip
Nukleer Diizenleme Kurumu’nun
(Kurum) yetki ve sorumluluklarini ve

- Niikleer olaylardan kaynaklanan
nikleer zararlar hakkindaki hukuki
sorumlulugu belirlemek.

Nukleer Diizenleme Kanunu'nda
ongoriilen genel ilkelerin bazilar
soyledir (m.3):

- Niikleer enerji ve niikleer maddelerle
ilgili herhangi bir faaliyeti yiirtitecek
gercek veya tiizel kisiler, Tirkiye
Cumbhuriyeti'nin taraf oldugu niikleer
guvence ile ilgili uluslararas: anlagma ve
sozlesmelere uymakla yukimludir.

- Galiganlarin, halkin, ¢evrenin ve
gelecek nesillerin radyasyona maruz
kalma riskini iceren her tiirli faaliyette;
a) Faaliyetin bireysel veya toplumsal
acidan fayda saglamasi,

b) Faaliyet nedeniyle maruz
kalinabilecek radyasyon dozlarinin
miimkiin ve makul olan en diisiik
diizeyde tutulmasi,

¢) Faaliyet nedeniyle maruz
kalinabilecek radyasyon dozlarinin
yetkili kurum tarafindan belirlenen doz
sinirlarini agmamasi esastir.

- Niikleer enerji ve radyasyona iliskin
faaliyetler ile bu faaliyetlerle ilgili kist,
tesis, cihaz ve maddeler giivenlik,
emniyet ve nikleer giivence acisindan
diizenleyici kontrole tabidir.

- Oncelikli olarak giivenlik ve emniyet
saglanacaktir.

- Galiganlarin, halkin, cevrenin ve
gelecek nesillerin radyasyona maruz
kalma riskini doguracak her ttirla
faaliyete iligkin olarak bu riskten
etkilenebilecek kisilerin bilgilendirilmesi
lazimdr.

- Niikleer enerji ve radyasyona iliskin

ULKEMIZDE SON YILLARDA NUKLEER ENERJIYE YONELIK BIRTAKIM ADIMLAR ATILMAKTA. BU KAPSAMDA
OLUSTURULAN NUKLEER SIGORTA HAVUZU'NA SIGORTA SIRKETLERININ KATILIMININ ZORUNLU OLUP
OLMAYACAGI ONEMLI BiR MESELEDIR. EK OLARAK SIGORTA, GIDERICI BIR iSLEV USTLENMEKTEDIR.
ONLEYICi BIR YONU YOKTUR. KALDI Ki, SIGORTA KORUMASI NE KADAR GENIS OLURSA OLSUN, BiR
NUKLEER FELAKETIN YARATTIGI ZARARLARI GIDERMEDE YETERSIZ DE KALABILECEKTIR. BU BAKIMDAN
ASIL ONEMLI OLAN NUKLEER OLAYI VE BUNA BAGLI ZARARLARI MEYDANA GELMEDEN ONLEMEKTIR.

faaliyetlert NDK’nun kapsamadig:
alanlarda diizenleyen veya

denetleyen diger (Niikleer Diizenleme
Kurumu digindaki) kamu kurum ve
kuruluglarinin idari iglem ve eylemler:
gtivenlik, emniyet ve niikleer gtivenceyi
zayiflatici nitelik tagryamaz.

- Diger mevzuatin giivenlik, emniyet
ve nitkleer gtivence gerekliliklerini
kargilayamayan hiikiimleri bu Kanun
kapsamindaki faaliyetlere uygulanmaz.
NDK kapsamindaki faaliyetler
Kurum’a bildirimde bulunulmaksizin
veya Kurum'dan yetki alinmaksizin
yuritilemez (NDK m.4 fk.1). Nikleer
tesis, radyasyon tesisi, radyoaktif

atik tesisi isletmek ve radyasyon
uygulamalarini yuritmek i¢in lisans
alinmasi zorunludur. Lisans: yalnizca
Tiurkiye Cumhuriyeti vatandasglar: veya
Ttrkiye Cumhuriyeti mevzuatina gore
kurulmus tuzel kigiler alabilir (NDK
m.4 fk.2).

Yetkilendirilen ttzel kigiler, verilen
yetkinin kogullar: gercevesinde, her
tirlii sorumluluk kendilerinde olmak
uzere faaliyet gostereceklerdir (NDK
m.) fk.1). NDK kapsamindaki
faaliyetler ve yetkilendirilen kisiler
Kurum’un denetimine tabidir.
Kurum, yetkilendirilen kisilerin
yiiklenici, alt ytiklenici, tedarikei ve
alt tedarikeilerinin faaliyetlerini de
denetleyebilecektir ((NDK m.7 fk.1).
Bununla birlikte, yetkilendirilmisg

bir kiginin sorumlulugu, ona verilen
yetkinin kosullarina ve mevzuata
uymus olmasi veya kendisinin
diizenleyici kontrole tabi bulunmasi,
yuktmliliiklerini yerine getirmek
tizere bagkalarini gérevlendirmis veya
bagkalarindan hizmet almis olmas:
nedeniyle azalmayacak veya ortadan
kalkmayacaktir (NDK m.5 fk.3).
Yetkilendirilen kiginin sorumlulugu
diizenleyici kontrolden ¢ikarilma

ile sona erecektir. Buna karsilik is1
birakmas, yetkisinin kisitlanmasi,
askiya alinmasi veya iptal edilmesi ve
benzeri durumlarda sorumluluk son
bulmayacaktir. Bu gibi durumlarda
guvenlik, emniyet ve niikleer givence
acisindan zayiflik olustugunun
Kurum tarafindan degerlendirilmesi
halinde, hukuki ve mali sorumluluk
yetkilendirilen kigiye ait olmak
kaydiyla, giivenlik, emniyet ve niikleer
giivencenin saglanmasina yonelik

her tirlii 6nlem Kurum tarafindan

aldirilabilecektir (NDK m.5 fk.6).

HUKUKSAL SORUMLULUK
NDK’nun 5inci bolumi niikleer
zararlara iligkin hukuksal sorumluluga

iligkin hitkimleri icermektedir.

NDK uyarinca sorumlu kit isletendir.
Isleten sifatini tagiyacak kisi kanunda
su sekilde tanimlanmigtir: “Kurum
tarafindan veya tilkesindeki makamlar
tarafindan bir niikleer tesisi igletmek
tizere yetkilendirilmis tiizel kist, niikleer
tests 1sletmek icin verilecek lisans
alinmadan 6nceki dénemde ntikleer
tesist kuran tuzel kist, niikleer tesisi
isletmek icin verilen lisans iptalinden
sonra yeni bir isleten belirlenene kadar
olan donemde lisansi iptal edilen tiizel
kisi isleten olarak kabul edilir” (NDK
m.12 fk.3).

[sleten, niikleer zararlardan ve
tazminatlarin 6denmesinden, ntukleer
olayin meydana gelmesinde kendisinin,
personelinin ve tesisle ilgili teknoloj,
mal ve hizmet saglayanlarin herhangi
bir kusurunun olup olmadigina
bakilmaksizin sorumludur (NDK

m.12 fk.4). Bununla birlikte, ileten
dogrudan bir silahli catisma, hasmane
hareketler, i¢ savas ya da ayaklanmadan
dolay: meydana gelen bir niikleer
olaydan kaynaklanan niikleer zarardan
sorumlu tutulmayacaktir (NDK m.12
fk.5). Isleten, niikleer olayim, niikleer
zarara ugramis olan kiginin kastindan
ya da agir ihmalinden meydana

gelmig oldugunu kanitlarsa bu kistye
karg: (yetkili mahkemenin karariyla)
kismen veya tamamen sorumluluktan
kurtulabilecek, fakat diger zarar
gorenlere karst sorumlulugu ortadan
kalkmis olmayacaktir (NDK m.12 fk.8).
NDK m.12 fk.6 Isletenin, bir niikleer
olayin neden oldugu ntkleer zararlarin
tazminine iligkin sorumlulugunun
sadece 29/7/1960 tarihli Nikleer Enerji
Sahasmda Hukuki Mesuliyete Dair
Paris Sozlesmesi (ve bu Sozlesmeyi
degistiren, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
taraf oldugu protokoller) ve NDK
(Boliim 5) hitkiimlerine gére
belirlenecegini 6ngérmigtir. Ancak
Paris S6zlesmesit NDK’da hitkim
bulunmayan hallerde uygulanacaktir.
[sletenin sorumlulugu siirlidir. NDK
m.13 fk.1 her bir niikleer olay i¢in su
sinirlari saptamig bulunmaktadar:

- Termal giicii on megavatin tizerinde
olan niikleer reaktorler ile Kurum
tarafindan niikleer tesis isletmek

icin verilecek lisans dncest yapilacak
degerlendirme ile belirlenecek diger
niikleer tesisler icin yedi ytiz milyon
avro

- Diger niikleer tesisler i¢in yetmis
milyon avro,

-Niikleer maddelerin taginmasi icin
seksen milyon avro,

- Niikleer maddelerin Tirkiye

Cumhuriyeti sinirlar: dahilinde
yapilacak transit gegisleri icin yedi ytz
milyon avro,

Ancak, diger bir tilkede meydana gelen
zararlar i¢in, eger o tilke daha diisiik bir
sorumluluk sinir1 6ngérmiisse, o diisik
sinir uygulanacaktir (NDK m.13 fk.2).
Nikleer zararlar i¢in 6denecek tazminat
Tirk Borglar Kanunu hitkiimleri
uyarinca belirlenecektir (NDK m.16
fk.1). Fakat zarar goren kigiye sosyal
giivenlik, 6zel sigortalar ve genel saglik
sigortast kapsaminda yapilan 6demeler
tazminat tutarindan diistlecektir (NDK
m. 16 fk.2).

Niikleer zararlarin sorumluluk sinirini
agmasinin beklendigi durumlarda en
gec 1ki ay icinde, Cumhurbagkaninca,
niikleer zarar gorenler tarafindan
yapilan bagvurular: degerlendirmek

ve bagvurular hakkinda karar vermek
tizere Niikleer Zarar Tespit Komisyonu
kurulacaktir (NDK m. 18 fk.1). Bu
halde, niikleer zararlar Komisyon
araciligryla tazmin edilecektir. Zarar
giderimi yasadan anlagildigina gore
soyle olacaktir: Sorumluluk sinirt
icindeki tutar Hazine ve Maliye
Bakanlig: tarafindan igletenden veya
onun sigortacisindan tahsil edilecek
veya isleten tarafindan gosterilen
teminattan kargilanacaktir (NDK m.18.
tk.2). Sorumluluk sinirimin asildig:
kisim i¢in ise Cumhurbagkani uygun
gorecegi tedbirleri alacaktir (NDK m.18
tk.4). NDK m.19 fk.1, bir gercek kisinin
zarar verici niikleer olaya kasith olarak
neden olmasi halinde kendisine (isleten,
sigortaci, niikleer sigorta havuzu, diger
teminat verenler ve Devlet tarafindan)
riicu edilebilecegini 6ngérmektedir.
[sleten ayrica kendisiyle sézlesme iligkisi
icindeki niikleer olaya yol acan kisiye

de aralarindaki sozlesmede acikca
kararlastirilmig olmasi koguluyla,
(sozlesmede belirtilen kapsam ve sekilde)
riicu etmek hakkina sahip olacaktir
(NDK m.19 fk.2).

Nikleer zararlarla ilgili tazminat talebi
zararm ve sorumlusunun 6grenildigi
giinden baglayarak ii¢ y1l iginde
zamanagimina ugrayacaktir (NDK
m.19 fk.3). Bunun yaninda zararin
nedeni niteligindeki niikleer olayin
gergeklestigi tarihten baglayarak

can kayb1 ve sagligin bozulmas:
zararlarinda otuz yil ve diger zararlarda
on yillik bir de tavan zamanagimi

surest ileyecektir (NDK m.19.fk.4).
Buna gore zamanagimi mesela zarar
gorenin saghgi niikleer olay sebebiyle
on iki y1l sonra bozulmussa ntikleer

olay tarithinden hesaplanacak on besg
yilin sonunda dolmus olacaktir. Riicu
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degil giderici islev listlenmekte

hakki ise, riicu hakki bulunan kiginin
zarar gorene tazminat 6demesinden ve
kime riicu edecegini 6grenmesinden
baslayarak ti¢ yil ve her durumda
tazminatin tamamin 6dedigi ginden
baglayarak on yilda zamanagimina
ugrayacaktir (NDK m.19 fk.5).

SIGORTAYA iLiSKiN DUZENLEME
Isletenler, her bir niikleer tesis veya
tagima faaliyeti icin NDK m.13’te yazili
olan st sinir tutarinda ve Kurum
tarafindan belirlenen zamanda ve
sartlara uygun sigorta yaptirmak
(veya bagkaca bir teminat gostermek)
zorundadirlar (NDK m.14 fk.1).
Bunun yaninda ntkleer maddelerin
Tirkiye Cumhuriyeti'nin egemenlik
alaninda yapilacak transit gecisglerinde
isleten, seksen milyon avro tutarinda
sigorta yaptirmak veya teminat
gostermekle yikimlidir (NDK m.14
tk.2). Kanimizca “egemenlik alan1”
yalnizca kara tilkesini ve karasularim
(deniz tilkesini) degil, hava tlkesini de
kapsamalidur.

Sigorta sozlesmesinin veya (bunun
yerine) yasada sart kogulan gtivenceye
iligkin belgelerin Kurum’a sunulmas:
ve Kurum tarafindan uygun bulunmasi
lazimdir. Aksi halde igletenin faaliyete
baglamasi miimkiin olmayacaktir
(NDK m.14 fk.3).

Sigorta veya teminat siireye bagli

1se (olagan kogullarda streye bagl
olacaktir) 1sletenin, mevcut sigortanin
(veya teminatin) siiresi sona ermeden
6nce, bunun yerine, yeni bir sigorta
yaptirmasi (veya teminati yenilemesi)
lazimdir (NDK m.14 fk.4).

Sigorta (veya teminat), Kurum’a yazili
olarak en az iki ay once sigorta sirketi
veya niikleer sigorta havuzu veya
teminat veren tarafindan bildirimde
bulunulmadan askiya alinamaz veya
iptal edilemez. Sigorta veya teminatin
nitkleer maddelerin taginmasina
iliskin olmasi halinde, bunlarin tagima
sirasinda askiya alinmasi veya iptal
edilmesi de miimkin degildir (NDK
m.14 fk.5). Burada sozii gecen “askiya
alin)ma” ve “iptal etme” deyimlerinin
anlami acik degildir. Askiya alinmadan
maksadin “sigortacinin sagladig:
teminatin gegici olarak durmasi”,

iptal etmeden maksadin ise “sigorta
sOzlesmesinin sona ermesini saglayan
bir islem” bi¢ciminde anlagilmas: dogru
olur.

Yaptirilan sigorta (veya gosterilen
teminat) sadece bir niikleer olay
durumunda nukleer zararin tazmini
icin kullanilacaktir (NDK m.14 fk.6).
Bu noktada “niikleer zarar” deyiminin
nasil anlagilacag1 da belirlenmelidir.
Yaptirilacak sigortanin “sorumluluk
sigortast” olmasi ve ayni zamanda
niikleer tesiste meydana gelecek
hasardan sorumlulugu da kargilamasi
halinde, ntkleer olayin hem niikleer
tesisin diginda hem de bu tesiste

yol actig1 (isleten digindaki kisilerin
maruz kaldig1) zararlarin 6nemli bir

bolimii sigorta kapsaminda tazmin
edilebilecektir. Niikleer tesise gelecek
zararlar i¢in de egya (mal) sigortas
yaptirilmasi (ve Tiirkiye’nin tesis
tizerinde sahip olabilecegi haklarin

da boylece sigorta korumas altina
alinmasi) uygun bir ¢6ziim olabilir.
5018 say1l1 Kamu Mali Yénetimi ve
Kontrol Kanunu uyarinca, merkezi
yonetim kapsamindaki kamu biriminin
veya sermayesinin tamami kamuya ait
bir kurum veya kurulugun isleten olmasi
halinde, bu kamu birimi, kurumu

veya kurulugu sigorta yaptirma (veya
teminat gosterme) yukimliliginden
bagisik tutulabilir. Bu durumda
meydana gelen niikleer zararin

Devlet tarafindan ne sekilde taahhiit
edilecegi Cumhurbagkani kararr ile
belirlenecektir (NDK m.14 fk.7).

NDK m.14’te 6ngorilmus olan igletenin
sigorta yaptirma veya teminat gosterme
zorunlulugu hakkindaki usul ve

esaslar Kurum ile Sigortacilik ve Ozel

Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) tarafindan

miugtereken hazirlanacak yonetmelikle
belirlenecektir (NDK m.14 fk.8).

NUKLEER SIGORTA HAVUZU
NDK m.15, “Niikleer Sigorta Havuzu”
kurulmasina ve bu havuzun isleyigine
iligkin kurallar1 6ngérmektedir.

Bazi ayrintilar ise “Nukleer Sigorta
Havuzunun Calisma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” (RG.19 Ekim
2023/ 32344) ile diizenlenmistir.
NDK m.15 fk.1 uyarinca Niikleer
Sigorta Havuzu, igletenin
yukiimliliiklerine sigorta

destegi saglanabilmesi amaciyla
olugturulmaktadir. Isleten bu sigorta
destegini (kismen veya tamamen) yurt
icinden veya uluslararasi piyasalardan
saglayabilecegi gibi Niikleer Sigorta
Havuzu’ndan da sigorta yapilmasi
isteminde bulunabilecektir.

[sletenin sigorta (veya teminat)
bulamamas veya isleten tarafindan
(Kurum’a) sunulan sigortanin (veya
teminatin NDK m.13’te belirlenen
miktarlardan az olmasi olasiliklarinda
eksik kalan miktar Cumhurbaskaninca
belirlenecek usul ve esaslara gore
kargilanacaktir NDK m.15 fk.3).

Bir ntkleer olay ertesinde mevcut
sigorta (veya teminat) yasada
6ngortlen sinirlarin altinda ise, eksik
kalan miktarin Cumhurbaskaninca
belirlenecek usul ve esaslar uyarinca
kargilanmas1 s6z konusu olacak ve bu
eksik kisim icin igletene riicu edilecektir
(NDK m.15 tk.4).

Niukleer Sigorta Havuzunun

Cialiyma Usul ve Esaslart Hakkinda
Yonetmelik’te yer alan bazi 6nemli
hitktimler ise soyledir:

- Havuz, Ozel Riskler Yonetim Merkezi
(ORYM) tarafindan temsil edilecek

ve ORYM tarafindan kurulacak,
yonetilecek ve igletilecektir (m.4 fk.1)
-ORYM havuzun iistlendigi riskler igin
ulusal ve uluslararasi sigorta, reastirans
ve sermaye piyasalari ile diger nitkleer
sigorta havuzlarimdan yeterli diizeyde
koruma temin edecektir (m.4 fk.3).

- Niikleer zarar goren olarak kabul
edilecek kisiler sunlardir (m.6):

a) Can kayiplarinda, vefat edenin
desteginden yoksun kalanlar.

b) Yaralanmalarda, yaralanan kisiler.

¢) Taginmazlarinin kismen ya da
tamamen zarar goérmesi halinde malik
veya sinirli ayni hak sahipleri, malikin
olimi halinde mirascilar:.

¢) Tagmurlarin kismen ya da tamamen
zarar gormesi halinde ruhsat, lisans,
fatura gibi taginirin miilkiyetini gosterir
belgelerde adi gecen kisiler ya da bu
kisilerin 6liimi halinde mirascilari.

d) Komisyon veya yetkili mahkemeler
tarafindan tespit edilmesi kaydiyla, bu
fikrada sayilanlar diginda kalan niikleer
zarar goren diger kisiler.

- Hasar incelemesi s6yle
gergeklestirilecektir (m.11)

oCan kayiplarinda ve yaralanmalarda
niikleer zarar gérenlere 6denecek
tazminat tutarlar;, ORYM tarafindan
gorevlendirilen aktiierler veya yardimer
aktiierlerce hesaplanacaktir.

o Can kaybr ve yaralanmalar

digindaki zararlar ORYM tarafindan
gorevlendirilen sigorta eksperleri
araciligiyla saptanacaktir.

o ORYM, hasarn biiyiikligiine bagli
olarak, gereksinim durumunda, kamu
kurum ve kuruluglarinin konusunda
uzman personelinden ve tiniversitelerin
ilgili bolimlerinin gerekli

egitimini almig insan kaynagindan
yararlanabilecektir.

- Sozlesmenin kendiliginden sona
erecegi haller ile havuz tarafindan
sona erdirilebilecegi haller m.7'de,
askiya alinmasi ise m.8°de hikme
baglanmugtr.

Niikleer Sigorta Havuzu’na katilimin
sigorta girketleri bakimimdan zorunlu
olup olmayacagi 6nemli bir sorun
olarak giindemde yer almaktadur.

DOGRUDAN TALEP

VEYA DAVA HAKKI

NDK m.17 tk. 1, niikleer zarar géren
kigilerin, (Niikleer Zarar Tespit
Komisyonu kurulmas: halinde
zararlarin bu komisyon araciligiyla
tazminini hikme baglayan NDK
m.18 fk.2 hitkmii sakli kalmak tizere),
zararlariin giderilmesini, sorumluluk
sinirlari icinde dogrudan isletenden
isteyebilecekleri gibi sigortacidan,
niikleer sigorta havuzundan ve

diger teminat verenlerden de talep
edebileceklerini hitkme baglamaktadur.
Yukarida da vurguladigimiz gibu,
nikleer zararm yasal sorumluluk
sinirlarini agmasinin beklendigi
durumlarda, NDK m.18 fk.1 uyarinca
Niikleer Zarar Tespit Komisyonu
kurulacak ve zararlar hakkinda bu
komisyon karar verecektir. Komisyon
tarafindan karara baglanacak
tazminat tutarimin 6denmest ise
kismen sigortadan (veya teminattan)
kargilanacaktir. (Sigortacinin veya
Nukleer Sigorta Havuzunun 6demesi
gereken tutarin Hazine ve Maliye
Bakanhigr'nca tahsil edilecegi ve zarar
gorenlere, bu sigortadan diisecek pay
ve Cumhurbagkani tarafindan uygun
goriilecek onlemler cercevesinde
yapilmasi soz konusu olabilecek

ek 6deme ile birlikte aktarilacag:
anlagilmaktadir).

Yasal sorumluluk sinirlarinin agilmas
beklentisinin bulunmadigi hallerde,
zarar gorenler, igleteni, sigortaciyt,
Niukleer Sigorta Havuzu'nu ve

diger teminat verenleri (bu kigilere
yoneltmig bulunduklar istem yerine
getirilmedigi takdirde), dogrudan dava
edebileceklerdir (NDK m. 17 fk.2).
Nukleer zarara ugrayan kisinin yerine
gegenler veya tazminat alacagini
zarara ugrayan kigiden devralmig
olanlar da (halefler) sayilan kisilerden
istemde bulunabilecek veya onlara
kargs1 dogrudan dava hakkim
kullanabileceklerdir (NDK m.17 fk.3).

KISA BiR DEGERLENDIRME
Sigorta, giderici bir iglev gordugiinden
ashinda “Bade harab’il Basra” devreye
girecektir. Onleyici bir yonii yoktur.
Kald1 ki, sigorta korumasi ne kadar
genis olursa olsun, bir niikleer felaketin
yarattig1 zararlar: gidermede yetersiz
de kalabilecektir. Bu bakimdan asil
6nemli olan niikleer olay1 ve buna
bagli zararlar1 meydana gelmeden
onlemektir.



Dr. MEHMET MURATOGLU
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Sigortacilikta
“Miisteri Odakhilik”...

MUSTERI odaklilik ne anlama geliyor? Miisteri odaklilik, bir tiriin
gelistirirken alinacak her kararda miisterinin 6n plana konulmasi
eylemidir. Bu eylem, musterileri biitlinsel bir diizeyde anlamak ve
musterilere getirecedi gercek degerin 6zelliklerinin ne oldugunun
anlasiimasiyla aciklanabilir. Daha genis bir ifadeyle miisteri
odaklilik, bir kurulustaki kisilerin tamaminin, misterilerinin
durumlarini, algilarini ve beklentilerini anlama yetenegidir. Bu
baglamda, musteri memnuniyeti, sadakati ve savunuculugu
yaratmak icin Grlin, hizmet ve deneyimlerin sunulmasiyla ilgili
tuim kararlarin odak noktasinin misterinin olmasini gerektirir.

Bu elbette ekonominin tiim sektorleri icin gecerlidir ve bazilari
icin digerlerinden daha da 6nemlidir: Bunlardan birisi, bankacilik
sektoriyle birlikte finans sektorl icinde bir dizi benzeri
gorulmemis zorluklarla karsi karsiya olan sigorta sektortdur.

Sigorta sektorlniin bircok acidan cok hassas bir sektor oldugunu,
risk ve olumsuz olaylarla her an karsilasabilecegini, bu nedenle
sigorta hizmetinin glinlik yasamda sagladigi gercek katma
degerinin musteriler tarafindan her zaman algilanmasinin oldukca
zor oldugu bilinmektedir. Bu zorluk, sigortaci ile sigortali arasindaki
iliskinin belirli bir sekilde sertlesmesine ve misterinin bir sigorta
policesi satin almak tizere tercih yapmasi gerektiginde bir tir
glivensizlige déniismesi anlamina gelir. iste bu nedenle miisteriyi
merkeze koymanin, sorunlarini ve énerilerini dinlemenin yeterli
olmadigi durumlarda, bunlarin céziimlerine gére hareket etmenin
gerekliligine inanilmalidir. Sigorta sektoriindeki yeni trendlerden ve
musteriyi isimizin merkezine koymaktan bahsetmek kolay olabilir
ancak uygulamamiz gereken yol ve cézimleri net bir sekilde
anlatabilmek icin misteriden bahsederken neden bahsettigimizi
bilmemiz énemlidir. Sigorta sektériinde musteri odakhlik “bir
sirketin Urln ve hizmetlerinin gelistirilmesini ve sunulmasini,

bu sayede musterilerin sirkete uzun vadede kazandirdigi

finansal degerlerini en Ust diizeye cikarmak icin ihtiyaclarinin
odaga konmasi gerektigini aciklayan stratejiyi” ifade eder. Bir
sigorta sirketinin gercek anlamda musteri odakli olabilmesi icin
musterilerini hem genel olarak hem de tercihleriyle belirli bir
markaya sadik olma egiliminde olmasini saglamasi gerekir. Her
sigortalinin potansiyeli, yani iliskinin gelecekte nasil gelisebilecedi
6nceden alinacak 6nlemler ve c6ziimlerle tasarlanmalidir. Bir diger
6nemli husus da 6ngoéridir: Sigortalisini merkeze koyan musteri
odakli bir sigorta sirketinin proaktif olabilmesi, misterilerinin
ihtiyaclarini tahmin edebilecek kadar iyi tanimasi gerekir. Bunun
yani sira dikkat edilmesi gereken baska bir konu da, musterilerin
hepsinin ayni olmadigi ve onlari merkeze yerlestirirken bunun
dikkate alinmasiyla ilgilidir, ctinki bazi musteri davranislari

ve isteklerinin digerlerinden farkli olmasi cok dogaldir. Tim
bunlar acikca iki anlama geliyor: Birincisi, sigorta sirketleri

veri analitigini keskinlestirirken miimkin oldugu kadar dogru
profiller olusturarak, misterilerinin daha az belirgin ancak daha
farkli yonlerini yakalamak icin bundan faydalanmasi anlamina
gelmektedir. Digeri ise, musteri odakli bir strateji uygulamak
isteyen bir sigorta sirketinin, sundugu Uriin ve hizmetlerin yani
sira her musteri icin sagladigi misteri deneyimini de mimkiin
oldugunca kisisellestirmesi gerektigi anlamina gelmektedir.
Sonucta, her sigorta sirketinin somut olarak “musteri odakli”
olabilmesi, musterilerin beklentilerini karsilayabilecek ve onlarin
ozelliklerine mikemmel sekilde uyum saglayabilecek bir deneyim
tasarlayabilmesinden gecmektedir. Bir sirketin musterisine
gercekten degerli oldugunu ve isin merkezinde oldugunu
hissettirebilmesi icin dort spesifik 6zellige sahip olmasi gerekir.
Her seyden dnce, sigorta sirketi cozemedigi, céztilmemis vaka
veya sorunlari en aza indirmelidir. ikinci &zellik, miisteriye sunulan
{riin veya hizmetin uygun bir fiyat karsiliginda gercek bir deger
yaratma kapasitesine sahip oldugunu algilayabilmesi gerektigi
anlayisinda deger sunmaktir. Sigorta sirketinin sundugu deneyim
de konuyla ilgili olmali, yani misterinin piyasada bulabilecegi
diger deneyimlerden kendisini farklilastirabilmelidir. Bu uygunluk,
musteriyi, Grtintin islevsel 6zelliklerinin Gtesinde, onu digerlerine
tercih etmeye itecektir. Son olarak, gercekten etkili bir misteri
deneyimi, misteride gtiven yaratmalidir.

>>)>

Vivo Y100 5G giiciinii Snapdragon

695 islemciden aliyor

Vivo Y100 5G modeli spesifik olarak Cin’de lanse edildi. Vivo Tiirkiye’de oldugundan resmi
Thrkiye satig thtimali tagtyan telefon, giictinii Qualcomm imzal Snapdragon 695 islemciden
aliyor ve en tstte 12 GB LPDDR4X RAM + 512 GB depolama ile elde edilebiliyor. 6,78-
¢ boyutunda bir FHD+ 120 Hz kavisli OLED ekran tizerine kurulan tiriin, 172 gram
agirhginda ve 7,49 mm kalinhginda bir gévdeyi benimsiyor. 44W sarj destekli 5.000 mAh

pil ile gelen temel ihtiyaglara yonelik telefon, 64 megapiksel + 2 megapiksellik arka kamera

kurulumunu benimsiyor, énde ise 8 megapiksel selfiec kamerasi tastyor. Parmak izi sensort

ekrana entegre Vivo Y100 5G, Cin'de yaklagik 191 dolara satilyor.

Casio, Honda Civic
Type-R ilhaml bir
saat hazirladi

Tirkiye’de de bulunan Honda Civic
Type-R modelinden ilham alinarak
tasarlanan Casio Edifice saat modeli,
6n ylzunde net olarak gortlebilen bir
Honda logosu tastyor.
Akilli yapist bulunmayan model, glines
enerjisinden glg aliyor ve aktarildig
kadariyla 100 metre
derine kadar
sorunsuz olarak
indirilebiliyor. Ici
alkantara kaph
beyaz renkte
bir deri
kayisla gelen
saat, bircok
yerine biyiik
Type-R
logolart
barmdirtyor
ve siyah,
kirmizi, beyaz
renklerin
kullanimiyla
etkileyici bir denge
kuruyor. Tam aci
“Casto Edifice Honda Type R Edition”
olan gik saat, Japonya’da 360 dolara
satiga sunulacak.

Apple'dan yeni
islemciler: M3, M3 Pro
ve M3 Max

Apple, M3, M3 Pro ve M3 Max
islemcilerini tanitti. Apple Silikon
islemcilerin son jenerasyonu, 3 nm
tretim strecine gecilmesiyle performans
ve enerji sarfiyat: konusunda sirketin
ulastig1 son noktay: olusturuyor. Temel
cihazlar i¢in M 3’1, yiiksek performans
isteyen profesyoneller i¢cin M3 Pro’yu, en
1yisini isteyenler i¢inse M3 Max’i tanitan
Apple, islemciler hakkinda sunlar séyledi:
“M3, M3 Pro ve M3 Max; Mac’te
performansi énemli 6lciide artiran ve
yepyent Ozellikleri miimkiin kilan ¢igir
acic teknolojiler iceriyor. M3, M3 Pro

ve M3 Max sektor lideri 3 nanometre
tretim teknolojisiyle gelistirilen ilk kigisel
bilgisayar ¢ipleri. Bu sayede daha kiiciik
bir alana daha fazla transistor sigdirabilen
bu ¢ipler daha yuksek hiz ve verimlilik
sunuyor.”

Honda’'dan zorlu arazilere 6zel tasarlanan

elektrikli dag bisikleti

Honda tarafindan hazirlanan
bu elektrikli dag bisikleti, zorlu
arazilere 6zel olarak hazirlanmig
bir segenek ve sirkete gore

dag bisikleti ile motosikletlerin
“eglenceli” yanlarmi bir araya
getirtyor. Orta kismi oldukca
buytik tasarlanan ve genel olarak
modern bir ¢izgisini bulunan
bisiklet, aktarildigi kadariyla
guictini “SRAM Eagle” elektrik
motorundan aliyor. Bu merkeze
yerlestirilen Eagle Powertrain
imzah motor, stirekli olarak
250W, maksimumda ise 680W
gti¢ verebiliyor.



Charge Cars, Ford Mustang'i
elektrikle gelecege tasiyor

1967 Ford Mustang Charge Cars tarafindan “resmi lisansh” olarak gelecege tagmiyor. Kisa
stire once Ford ile bir lisans anlagmasi imzalayan firma, bu sayede efsane tasarimi elektrikli
altyapr ile birlestirecek ve ilk asamada 499 adet tiretilmesi hedeflenen araci yaklagik 430 bin

dolardan pazara sunacak.

Sirketten bu konuda yapilan agiklamada, “Bu anlasma ‘67°yi tamamen kendi biinyemizde
tasarlamamiza ve tiretmemize olanak saglyor. Bu ortaklik, yenilikci ¢oziimlere énctlitk

etmeye devam etme ve otomotiv ile teknolojide smirlar: zorlama konusunda bize giiven

veren onemli bir adim oldu” denildi.

Samsung’'dan modern
tasarimli tabletler:
Galaxy Tab A9 ve A9+

Galaxy Tab A9 ve Galaxy Tab A9+,
temel Android tablet deneyimi isteyen
kullanicilara odaklaniyor. Modern
tasarimlara sahip tabletlerden Galaxy
Tab A9, giicint MediaTek Helio

G99 islemciden aliyor ve 8,7-ing 60
Hz LCD ekran tizerine kuruluyor.
Galaxy Tab A9+ ise Snapdragon 695
islemciyi merkeze aliyor ve 11-in¢ 90
Hz LCD ekran ile karsimiza cikiyor.
Kutularindan Android 13 ile ¢ikan
sirastyla 5.100 mAh ve 7.040 mAh
pile sahip tabletler, 6n ve arkada birer
kamera tagtyor. Tabletler hakkinda
Samsung Ttrkiye sunlari aktariyor:
“Kullanicilari, en sevdikleri filmlerin,
dizilerin ve oyunlarm icinde hissettiren
Galaxy Tab A9 ve A9+, simdiye kadar
Galaxy A Serisi tabletlerde sunulan en
biiyiik ekranlara sahip.

Voyah st diizey
MPV'si Dream’i
Tirkiye'ye getiriyor
Cinli otomobil firmalarindan olan Voyah,
yapilan aciklamaya gore iist duzey
MPV’si Dream’i Ttrkiye’ye getiriyor.
Voyah Dream’in Tiirkiye’ye gelmesi
hakkinda yapilan resmi agiklama soyle
oldu: “Voyah, amiral gemisi olarak
konumladig: liks MPV modeli Dream’1,
Thrkiye’de 35 yili askin otomotiv sektort
tecritbestyle faaliyet gosteren Marcar
Otomotiv A.§. tarafindan satisa sunmaya
hazirlaniyor. 435 HP gii¢ ve 620 Nm tork
sunabilen tamamen elektrikli liks MPV,
tork dagilimi yapabilen dort tekerlekten
gekis sistemi ve otomatik sanzimanina

ek olarak, havali stispansiyonlariyla
muhtesem konfor 6zelliklerini, cevreci
mobilite formunda kullanicilariyla
bulusturuyor.”

Samsung Galaxy S24 serisi ‘ISOCELL Zoom

Anyplace’ sistemiyle dikkat cekecek

Samsung Galaxy S24 serisi, sirketin tirettigi en akill telefonlar olacak gibi gortintiyor.
Telefonlar, spesifik olarak videoya odaklaniyor, gictinii yeni
tanitilan Snapdragon 8 Gen 3‘teki gok gticlii 6zel yapay
zeka biriminden aliyor. Bu altyapida kisilere birden fazla
imkan sunuluyor, bunlardan bir tanesi yapay zeka

temelli obje takip ve zoom oluyor. 200 megapiksellik

kamera temelinde hazirlanan sistem, secilen

kadrajdaki bir 6geyi gercek zamanli olarak zoom

yaparak takip edebilecek. 200 megapikselin giiciiyle

4K ¢ozuntrlukte bir kayip yasamadan 4x zoom dijital

zoom sunacak ISOCELL Zoom Anyplace sistemi, bu
altyapida bir kadrajdan dort farkh video gikarabilecek ve
“E2E AI Remosaic” sistemiyle ISP’deki veri ¢ikigini siralidan
paralele cevirecek.

FAZIL KARAMAN

> f.karaman@fkymm.com

Enflasyon diizeltmesi

VERGI Usul Kanununun (VUK) Miikerrer 298/A maddesine
gore; Yi-UFE fiyat endeksindeki artis oraninin son yilda %10,
son 3 yilda ise %100'den fazla olmasi halinde aktifteki parasal
olmayan kiymetlerin ve pasifteki parasal olmayan kaynaklarin
enflasyon diizeltmesine tabi tutulmasi zorunludur. VUK'nun
Gecici 33. maddesi uyarinca; 2023 yili gecici vergi dénemlerinde
enflasyon dlzeltmesi yapilmayacak ancak 2023 yili sonunda
sartlarin gerceklesip gerceklesmedigine bakilmaksizin enflasyon
duizeltmesi yapilacaktir. 2024 ve sonraki yillarda enflasyon
duizeltmesinin yapilip yapilmayacagi VUK Mukerrer 298/A
maddesindeki sartlarin varligina bagli olacaktir.

Enflasyon diizeltmesi, yeniden degerlemeden farkli olarak

istege bagh degildir. Zorunludur. Kazanclarini bilanco esasina
gore tespit eden gelir ve kurumlar vergisi mukelleflerini
kapsamaktadir. VUK na gére yeniden degerleme 2023 yili gecici
vergi donemlerinde yapilabilecektir. 2023 yili sonunda ise

artik enflasyon diizeltmesi yapilacagindan yeniden degerleme
hiktmleri uygulanmayacaktir.

2023 yil sonunda yapilacak olan enflasyon diizeltmesi, 2023 yili
gelir ve kurumlar vergisi matrahini etkilemeyecektir. 2023 yili
ttim kayitlari yapilarak kar zarar ve matrah belli olduktan sonra
enflasyon diizeltmesine gecilecektir. Gelir idaresi Baskanligi'nin
web sitesinde konuyla ilgili olarak yayimlanan taslak genel
teblige gore; 2023 yili amortismanlari da enflasyon diizeltmesi
oncesi degerler tizerinden hesaplanarak gider kaydedilecektir.
(Genel teblig, taslak halinde iken yazimiz kaleme alinmis olup,
Resmi Gazetede yayimlaninca bazi farkliliklar olabilir.)

Enflasyon diizeltmesinden kaynaklanan diizeltme farklari gecmis
yillar kar zarari hesabi icinde gosterilecektir. Bu sekilde olusacak
gecmis yil kari vergiye tabi olmadidi gibi, gecmis yil zarari da
mahsup edilecek mali yil zarari olarak gortilmeyecektir. Ancak;
2024 yilinda enflasyon diizeltmesi yapildiginda, diizeltmeye tabi
kalemlerin diizeltme farklari, ilgili kalemin tutarini arttirirken
karsi hesap olarak olarak dénem kar zararina gidecektir.

2024 yilindan itibaren ise amortismanlar sabit kiymetin
enflasyon diizeltmesine tabi tutulmus degerleri tizerinden
hesaplanacaktir. Diizeltmeye tabi tutulmus kiymetlerin maliyeti
diizeltme oraninda artacagindan, bu kiymetlerin 2024 yilindan
itibaren satisinda dlizeltme farklari satis karini azaltici etki
yapacaktir.

Enflasyon diizeltmesine tabi kiymetler, kanunda belirtilen
duizeltmeye esas tarihler ve degerlerden baslanarak 2023 yili
sonuna kadar Yi-UFE endeksindeki artis oraninda diizeltmeye
tabi tutulacaktir. (Ornegin; sabit kiymetler defterlere kayit
tarihinden itibaren dizeltilecektir.) Taslak genel tebligde;
yeniden degerleme yapilmis olan sabit kiymetler icin farkli
duizeltme sekli benimsenmistir. Buna gore; bu kiymetlerin
enflasyon diizeltmesine esas alinacak tarihleri ve tutarlari
olarak, en son yeniden degerleme sonrasi degerler ve tarihler
dikkate alinacaktir. Ornegin; sabit kiymet Eyliil 2023 sonuna
kadar degerlemisse enflasyon diizeltmesine esas tarih Eylil
2023 sonu, diizeltmeye esas tutar da bu tarih itibariyle yeniden
degerleme sonraki deder olacaktir.
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BES 20°nci yasini kutluyor

Bireysel Emeklilik Sistemi (BES), 20’nci yilinda 700 milyar lira
fon bitytikligtine ve 15 milyonu agan katiimer sayisina ulagtr.
Sistemdeki katthmer sayist 135 tilkenin niifusundan fazla. 18 yag
altinda sozlesme sayist ise 1 milyona ulagti.

Ekim 2001 yihnda yiirtrlige giren BES Kanunu ardindan 2013
Ocak ayinda %25’lik devlet katkist uygulamast hayat gecirildi.
2017 yihinda devreye alinan Otomatik Katihm Sistemi’nde
(OKS) toplamda 50,2 milyar liralik fon biiytkliigtine ulagildi.
Temmuz 2021°de Bireysel Emeklilik Fon Alim Satim Platformu
(BEFAS) faaliyete gecti. Mayis 2021°de 18 yag alti sisteme dahil
olurken, Ocak 2022’de devlet katkist %30’a ¢ikarildi.
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) tarafindan paylagilan infografikte yer alan
bilgilere gore katihmer sayist BES’te 8,4 milyona, Otomatik
Katilim Sistemi’nde (OKS) ise 7,2 milyona ulagirken; toplam
fon buyiiklugu devlet katkistyla birlikte BES’te 626,4 milyar

lira, OKS’de de 50,2 milyar lira oldu. SEDDK, paylastigi
infografikte katihmeilarin evlilik, konut alm, egitim, dogal afet
durumlarinda kismi 6deme saglayarak yaninda olacagi, BES’in
en guvenilir yatirim araci olarak algilanacag, fon bitytikligiiniin
GSYH’nin %10’una ulasacagi ve katihmecilarin refah
seviyelerinin korunacag: bir emeklilik sistemi planladiklarim
belirterek bu dogrultuda tilkemizle birlikte BES’in biiytimest i¢in
yapilan ¢aliymalara ara vermeden devam edeceklerini ifade etti.

tavsiye kararda bulundu

Kamu Denet¢iligi Kurumu’nun (KDK) kararina gore,
depremde evleri hasar goren bazi depremzedeler, sigorta
tazminatimn 2022 yili igin gegerli metrekare birim fiyat1 1508
lira tizerinden hesaplandigim belirterek, tazminatin 2023 yih
birim fiyati olan 3 bin 16 lira iizerinden hesaplanarak 6denmesi
talebiyle bagvuruda bulundu.

Bagvuruyu inceleyen KDK, magduriyetlerin giderilmesi

icin diizenleme yapilmast hususunda Dogal Afet Sigortalar
Kurumu (DASK) ile Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme
ve Denetleme Kurumu’na (SEDDK) tavsiyede bulunulmasim
kararlagtirch. Tavsiye kararda, sigorta poligelerindeki esash tarife
degigikliklerinin sigorta sahiplerinin agik bilgisine sunulmadan,
eski tarife rakamlan tizerinden hak sahiplerine 6deme yapildigy,
bunun depremzedelerin magduriyetine yol agtig1 ifade edildi.
Bu durumun hakkaniyete aykir1 oldugu belirtilen kararda,
Zorunlu Deprem Sigortasi'nin sagladigi teminatlarm tlkenin
bir¢ok yerinde ve konut tipine gore gercek sigorta degerinin
altinda oldugu degerlendirmesine yer verildi. Sosyal adaletin
saglanmasi ve depremden etkilenen kisilerin magduriyetlerinin
giderilmesi adina 6demelere iliskin mevzuatta diizenleme
gerceklestirilmesi gerektigi vurgulanan kararda, depremzedelere
6demelerin 2023 yih tarifesine gore yapimasinin saglanmasi
gerektigi kaydedildi.
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ZIYNET SALI ilk albiimii Ba-Ba'yr 2000
yihnda yaymnlayarak profesyonel miizik

TATE MCRAE 13 yagindayken bir reality
sovla taninan Kanadal sarkici, s6z yazar
hayatina acdim atan Kibrish vokalist ve ve dansg1 "One Day" isimli sarkisiyla ¢ikis
muzisyen Ziynet Sali, ‘Bana da Soyle’ yapti. McRae, uluslararas: bir hit haline
gelen "You Broke Me First" adh sarkisiyla

daha genig ¢apta taninmay1 basardi.

sarkistyla muizik severlerin begenisini
toplamaya devam ediyor.

YERLI GLOBAL

1. Bana da Soyle- Ziynet Sali 1. Greedy- Tate McRae

2. Atese Diistitm- Mert Demir 2. Si No Estas- Inigo Quintero

3. aklina ben gelicem- BLOK3 3. Seven- Jung Kook, Latto

4. Mesafe- Semicenk 4. MONACO- Bad Bunny

5. Gitme- Reynmen 5. Paint The Town Red- Doja Cat
6. Pisman Degilim- Semicenk, Dogu Swag 6. Cruel Summer- Taylor Swift

7. Aman Giizel Yavas Yiirii- 7. Strangers- Kenya Grace
Haloday1, Azer Biilbiil 8. My Love Mine All Mine- Mitski
8. Cok Yazik- Cagan Sengiil 9. 3D- Jung Kook, Jack Harlow

9. Al Aramizdan- KOFN 10. QLONA- KAROL G, Peso Pluma

10. IMPARATOR- Sefo

Kaynak: Spotify
AKTUEL / KITAP > > >

D 6 rt R ﬁ Z ga ¥ Kristin Hannah

Takvimler 1934’1 gosterdiginde yikicr toz firtinalar:
diinyalarm altiist ederken Martinelli ailesinin giftliginde de
her sey 6lmeye baslar ve Elsa’nimn kokstiz evliligi de buna
dahildir... Dért Rizgar, Bityiik Buhran dénemini tecriibe
eden insanlara hayat vererek, bir ulusu ikiye bélen aci
gergekleri ve zengin ile yoksul arasindaki bitmek bilmeyen
savagl anlatan ¢arpici bir roman. Umudu, direnis ruhunu
ve zor zamanlarda insanin ne kadar dirayetli olabildigini
hatirlatan bu hikaye, ashnda cesareti ve fedakarhiklariyla bir
nesli temsil eden yenilmez bir kadinin géziinden Amerikan
Riiyas’nin ta kendisi.

Kor Adamin DU NVYasi Ldward Bellamy

Kér Adamin Diinyasi, insani degerlere bir Marsh yaklagim
sunarken i¢indeki bir diger dykiistinde yanhs zamanda yanlig
yerde olan bir adamin suga bulanigini ele aliyor, ona eslik
edense i¢ sesiyle insanlara 6lmedigini duyurmaya ¢alisarak
olacaklar: 6nlemeyi hedefleyen bir baska adam.

Bilimkurgu ve titopyanin 6nde gelen yazarlarindan Bellamy;,
anlatimda kihk degistirerek sayisiz ruh halinin ¢ikarimlarim:
siraliyor ve insanin basit diinyasina derin bir kor ugus
yapiyor. Bu ucus tiimden gelip yine ayni yere vartyor: Insana.
Edward Bellamy’nin 6 6ykistniin derlendigi bu kitap yer
yer felsefi duyular1 harekete gegirirken, yer yer de ¢aresizligin
portresini ¢iziyor.

i stan b u l B ura d ayd] Ersan Uldes

Ele aldig eserleri okuyup “gergekten” elestiren, bu yiizden

de edebiyat gevrelerince pek sevilmeyen elestirmen Iskender,
bir sabah uyandiginda bazi seylerin farklilagtigini gortur. Hava
farkhdir mesela; ezici agirligi ve tuhaf kokusuyla canina kast
eder gibi bir hali vardir ki bu rahatsizhiga sahip olan tek kigi de
kendisi gibi gérinmektedir. Ezbere bildigi caddelerde kaybolur,
esi ve oglu da dahil olmak tizere etrafindaki herkese yabanci
hissetmeye baglar kendini. Hayatinda “kati olan her gey yavasca
buharlagirken” hala var oldugunu ispat etmek istercesine bir
tabloya tutunur; Sicilya’da bir enginar tezgahindan aldig:

bu resim, hayatinin en 6nemli meselesi haline gelir. Tabii,
salonun orta yerinde Gylece duran, kapkaranlik yabancinin kim
oldugunu anlayabilmekse bambagka bir meseledir...
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KAHVERENGI YOL PANOLARI |
PROF. DR. GUL iREPOGLU

Gazeteci Emrah Kolukisa’nin gesith
isimlerle sohbet ettigi podcast serisinin
100. boliimiintin konugu Prof. Dr. Giil
[repoglu. 29 Ekim'de acilan Tiirkiye I
Bankasi Resim Heykel Miizesi'nin kurucu
kiiratorliigiinii tistlenen Irepoglumun
miizeye dair ipuclar verdigi bu boliime
QR kodu okutarak ulagabilirsiniz.

SARKILARIN CUMHURIYETI

Biiyiik bir konser salonuna dontsen

I Sanat sahnesinde Dilek Tiirkan

ve sazendeler, Cumhuriyet 6ncesi

sadece evlerinin salonlarinda miizige

ses verebilen kadinlarm hikayesinden,
1927'de Tiirkiye [s Bankasi katkilariyla
yayina baglayan radyodaki ilk Tiirk miizigi
kayitlarina gotiiriyor. Konseri QR kodu
okutarak dinleyebilirsiniz.

RESME YOLCULUK |
MURAT TURAN

Cumbhuriyetin ilk yillarida Ttrk

insanina resim sanatini sevdirmeyi ve
sanatcilari halkla bulusturmay: amaglayan
ressamlardan ilham alarak yola cikan
Resme Yolculuk’un bu bélimiinde Ressam
Murat Turan, Mugla’y1 resmeden ressam
Selim Turan’in izinden gidiyor. Bolimii
OR okutarak izleyebilirsiniz.

HAYALET HiKAYELERi:
MiMARLIGIN CUVAL TEORISi
Venedik Mimarlik Bienali Ttirkiye
Pavyonu’nda bu yil, mimarhk
diinyasindaki kokli degisimler ve yeni
teknolojilerin yardimiyla terk edilmig
binalar: nasil dénistiirebilecegimiz
anlatiliyor. 18. Uluslararast Mimarlik
Sergisi’nde gosterilen bu projeye QR kodu
okutarak ulagabilirsiniz.

TSB SIGORTA HARITALARI SERGISi

AMPARO MUZESi
1991 yihnda Amparo Rugarcia de

Espinosa anisina kurulan miuze,
Meksika'nin en 6nemli kiiltir ve sergi
merkezlerinden biri olarak kabul

ediliyor. Pueblo sehrinde yer alan miize,
Meksika'nin en 6nemli koleksiyonlarindan
biri olan Kolomb 6ncesi sanat
koleksiyonuna ev sahipligi yapiyor.
Amparo Miizesi'ni QR kodu okutarak
kesfedebilirsiniz.

Tirkiye Sigorta Birligi'nin arsivlerinden ¢ikartilip paylagilan 6zel eserlerin yer

aldigr sergi, tinlt Hirvat Kartograf Jacques Pervititch’in 100 y1l 6nce hazirladigr ilk
Istanbul Sigorta Haritalarmdan oluguyor. Haritalar, Istanbul’un Besiktas, Cihangir,
Balat, Unkapani, Eminénii ve Beyoglu gibi koklii semtlerindeki gorkemli tarihi
eserleri, kamu binalarini ve dénemin yaygin mimari unsuru olan yapilar: kayit altina
aliyor. Ttrkiye’nin sigortacilik tarithinin kapilarini aralayan bu sergiye QR kodu

okutarak erigebilirsiniz.

FARUK OMRUUZAK

> fomruuzak@yahoo.co.uk

Aforizmalar

DUYGU ve distincelerimizi kisaca anlatan, eskilerin “vecize",
Batililarin “aforizma”, dedikleri 6zIU s6zler; 6ncelikle kendimizi
tanimak, sonra da yasanmisliklardan elde edilen tecrtibeleri
dile getirmek ve onlardan ders almamizi saglamak amaciyla
filozoflarin dile getirdikleri 6z deyisler olarak bilinirler.

Liseli caglarimdan aklimda kalan ilk aforizma Sokrates'e ait.
Hicbir yazili eseri olmamasina ragmen etmis oldugu 6zli s6zt
bilmeyenimiz yok gibidir.

Ne demisti blyuk filozof? "Bildigim tek sey varsa o da hicbir sey
bilmedigimdir." Sonra devam etmis ve demisti ki, “Erdem, ruhun
giizelligidir, felsefe neleri bilmedigini bilmektir."

Ne kadar kibirden uzak bir yaklasim degil mi? M.O. 400/l
yillarda yasayan filozof bugtin yasamis olsaydi acaba ayni seyleri
soyler miydi? Ben yine ayni seyleri sdyleyeceginden adim gibi
eminim ama bugUn her seyi bildigini zanneden ciihela takimi
bilmedigi her konuda Google amcaya miiraacat ederek her seyi
bildigini sdylemeye cesaret edebiliyor. Tanrim yollarini acik
eyleye...

Yine lise yillarimda felsefe dersinde tanistigim bir baska diistndr
Michele de Montaigne dersde, yazmis oldugu “Denemeler”

adl kitabindan aforizmalar ele alinir, Gizerinde derin tartismalar
yapilirdi. Derin dersem fazla itibar etmeyin. Evet, konu derin,
O6gretmenlerimiz de bu derinlige varmis kisilerdi ama ne care

biz cok si§ kalirdik. Montaigne'le tek ortak noktamiz onun
Fransiz olmasi, bizim de konuya Fransiz kalmamizdi. Ne de olsa
aramizda yaklasik 300 vyillik bir fark vardi ve onu anlayabilmek
icin bizim de en az 30, 40 yillik bir yas almamiz gerekiyordu.
Yazdigi kitabin orta cag dogmatizmini yikan bir aydinlatma kitabi
oldugunu cok sonralari farkettik.

Konuya olan merakimiz arttikca baska dustindr ve sairlerin de bu
konuda kalemsorlik yaptiklarini goriip baki kaldigi iddia edilen
cehaletimizi bir nebze olsun kirabilme gayetine dustiik.

Aforizma denilince aklimiza daha ziyade dustndirler tarafindan
felsefi konularda s6ylenen 6zli s6zler geliyor ama muhakkak
filozoflar tarafindan séylenmis olmalari da sart degil. Sairler,
yazarlar, sosyal hayatta taninan kisiler tarafindan da séylenen
aforizmalar da var.

Bunlardan bir tanesi de irlandali sair ve oyunyazari Oscar Wilde.
1854-1900 yillari arasinda yasamis. Parlak zekasi, niiktedanhg
ve yaraticiligiyla taninan Wilde, "sanat icin sanat” gérisind
savunan estetikcilik akiminin 6ncdilerinden biri.

Yasantimizi dlizenleyen hemen hemen her konuda yazdigi niikte
dolu aforizmalariyla yakin tarihimizde iz birakan dehalardan biri
desem cok abartmis olmam.

Zaten kendisi bu konuda Sokrates'den farkl bir diistinceye sahip
ve “Dehamdan baska beyan edecek bir seyim yok" diyor, sonra
devam ediyor; “Halk ne kadar hosgeériiliidiir bilemezsiniz. Deha
disinda her seyi bagislar.”

Dehaya karsi "aptallik”la ilgili olarak da sunu séylemis; “Yalnizca
ahmaklarin ciddiye alindigi bir diinyada yasiyoruz. Oyleyse kimse beni
anlamiyor diye neden iiziilelim?"

Gelecek yazimiza Oscar Wilde ve diger yazarlarin aforizmalariyla
devam edecegiz.

istanbul, 21 Kasim 2023



ALi ERUL

D alierul@gmail.com

Yeni Yil & Eski Diizen

TATILE gidildiginde ilk hafta bitmeden is ve ise dair detaylardan
kurtulamiyormus beyin. Yani ancak ikinci hafta basindan itibaren
basliyormus gercek tatil. Bunun icin de en az 3 hafta, kesintisiz tatil
éneriyor uzmanlar.

2 hafta veya daha uzun son tatilim 20 yil 6nce iki gérev arasi

bosta oldugum birkac aylik stire idi ve ona da ne kadar tatil denir
bilemiyorum. Ciinkd tatil sehir, hatta tilke degisimi demek sanki, her
glin icine girdigin ortamlardan cikip farkli insanlar ve yerler gérmek,
farklr iliskiler kurmak demek bir yerde.

Calisma hayatim boyunca hep az insan & cok is yapilarinda
bulundum. Bu nedenle de o kurumlarda herhangi bir kisinin eksikligi
detayli goérev dagilimi olan kurumlara gére daha buyk sikintilar
yaratti.

Ayrica diyelim ki gittim bir ay tatil yaptim, o iletileri merak etmeyecek
miyim, isi disenler aradiginda acmayacak miyim o telefonu, “cinn!”
sesi sonrasl bakmayacak miyim Whatsapp'a?

Cok havali makaleler vardi bir zamanlar, “delegasyonun 6nemi”,
“"kendi veliaht(lar)ini yetistir", “sen olmasan da isler yiriyorsa..”
filan. Kismen imrenme, kismen de gelecek kaygisi ile yer etmis hepsi
hafizamda.

Ama pratikte olmuyorrr! Oyle "Carsambalari kendime

ayirayim”, ya da "birkac glin evden/uzaktan calisayim", “gtinliik
islere karismayayim, sadece bilanco, kar&zarar gelsin bana”,
"hedef&gerceklesme disinda hicbir sey ile ilgilenemem".. filan.

Bos arkadas, bos! Ya birakacaksin calismayi arkana bile bakmadan,
ya da 6yle avuntularla zaman kaybetmeyeceksin.

Yasitlarimin, yakin arkadaslarimin yarisi bayagi emekli yasamlari
stirmeye baslamisken hala kafayi bu konulara takiyor olmam bana da
tuhaf gelmiyor degil ayrica. Bul bir yolunu ve cikisint hazirla. Oyle ya,
ne kadar erken emeklisin o kadar cok kendine ait zamanin olur.

Peki ben ne yapacagim bir pazartesi sabahi kalkip gidecek bir ofisim,
yapacak bir isim, konusacagim bir miisterim olmadiginda?

Bu soruyu yakin zamanda yurt disindan gelip gtineye yerlesen
dostuma sordum. Dedi ki “Eskisine gére cok daha yogunum, ev,
bahce, marangozluk atélyem vs. Bir bakiyorum aksam olmus ve hala
yetisememis bir slrd isim kalmis!”

fyi ama ben marangozluk yapamam. Bahce severim ama bahcivan
olamam. Sikilmadan, daralmadan yapabilecegim ev isi de azami 45
dakika. Ya sonra?

Kitap okuma aliskanligim yok oldu bilginin ve kurgunun
gorsellesmesi ile.

Sudoku, 6dullt bulmaca filan da azami yarim saat. Haydi bir saat
deneysel mutfak calismalarina, bir saat de puzzle vb. ugraslarina
gitsin.

Her dakika glzel film/dizi bulmam lazim, ki o da sikar birkac saatten
sonra.

Her glin mac da izleyemem.

Acik oturumlar, tartisma programlari da coktan bitti benim icin.
Hobi lazim ama benim hobi dénemlerim genelde stresli stireclerin
icinde oldu, gbrece az stresli bir donemde hobi de cikar yol degil
sanki.

Bir zamanlar cok severek yaptigim ve o siralardaki is yogunlugum
nedeniyle "belki emeklilik civari yaparim” diyerek gecici olarak
dondurdugum yonetici koclugu belki ama o da bir is sonucta, birlikte
calisacagin kisiler is yasaminin tam gobeginden gelecekler karsima
ve ister istemez yogunlasma is merkezli konular olacak. Yok, bu da
degil simdilik!

Goriinen o ki yeni yilda da eski diizene devam. Sevdigim bir isim var
en azindan. Saat 9'da kalkip, 11'de kahvalti edenlere, sabaha karsi tice
dorde kadar oturanlara, kiictik hafta ici yolcuklari yapanlara, gittigi
bir tatili son dakika karari ile uzatanlara imreniyorum diirlist olmam
gerekirse, ama 6te yandan hentiz tikenme, tikanma asamasina da
gelmis degilim.

Bu vesile ile kisa siire sonra girecegimiz yeni yilin tim insanliga baris,
huzur ve sagduyu getirmesini dilerim.

Umarim birey yasaminin her seyin éniine koyuldugu, 6zgurlik

ve adalet haklarinin her seyden 6nemli oldugunun anlasildigi bir
dénemin baslangici olur bu yil.

Gorusmek tzere,

DIJITAL FiLM / DiZi »>>
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Yonetmen: (agan Irmak
Senaryo: (agan Irmak
Oyuncular: Taner Olmez, Erkan
Kolgak Késtendil, Sifanur Giil
Thiri: Bilimkurgu

Platform: Netflix

Yaratilan

Maceraperest, isyankar, zeki ve basarih bir tip talebesi
olan Ziya’nin en biytik arzusu iyi bir hekim olup bulagict
hastaliklara ¢are bulmaktir.

Dahilik ve delilik arasindaki ince ¢izgide duran bir hekim
olan Thsan’la tanigan Ziya, onun kendisini gergekten
anlayan tek kisi oldugunu digtiniir. Bu iki yabancilagmug
ve yaral ruh, yasakh bir deneyi yapmaya ctiret edince
agir bir bedel 6demek zorunda kalir. Ginkii sifresini
¢ozmeye ¢ahstiklari kadim yazi, kiyametin kopmasma
neden olabilecek bir giictedir.

Ac1 Recete

Kizmi btytitmek i¢in miicadele eden Liza, daha iy1

bir hayatin hayalini kurar. Basarisiz bir ilag sirketinde

ise baglayan Liza, ¢ok ge¢meden kendisini bir sug
komplosunun ortasinda bulur. Emily Blunt, Chris Evans,
Andy Garcia’min bagrollerini paylastig: gerilim temal
filmin yonetmen koltugunda David Yates oturuyor. Wells
Tower’m senaristligini tistlendigi filmi, Netflix tizerinden
izleyebilirsiniz.

POLISIYE / DiZi

Bodies

Dort dedektif. Dort farkli donem. Tek bir kurban.
Gelecegi kurtarmanin tek yolu, tarihin akisimi degistiren
bir cinayeti ¢6zmekten geciyor. Si Spencer’in ¢izgi
romanina dayanan mini dizi, tarthinin derinliklerinden,
gelecege uzanan bir gerilim sunuyor. Jacob Fortune-
Lloyd, Shira Haas, Kyle Soller’in bagrollerinde

oldugu polisiye temali mini diziyi, Netflix tizerinden
izleyebilirsiniz.

Oregon

Oregon, tek bir giin i¢cinde yasanan olaylar: konu
ediyor. Hayatlarin1 Bodrum’da geciren Gaye ve Hakan,
yakin arkadaglarina bir miizik kaseti teslim etmek

igin Istanbul’a gider. Ancak Istanbul’a gitmeleriyle
kendilerini beklenmedik olaylarin i¢cinde bulurlar.
Baglarma gelen olaylarin ardindan Gaye ve Hakan’in
kaseti arkadaglarina teslim etmesi pek de kolay olmaz.
Film, Netflix’te.
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Yonetmen: Jos¢ Manuel Cravioto
Senaryo: Anton Goenechea
Oyuncular: Maribel Verdu, Stephanie
Cayo, Aar6n Diaz

Thri: Gizem

Platform: Netflix

Olimciil Davet

Eksantrik milyoner Olivia, tivey kiz kardesi Agatha’ya
ve bir grup eski tamidigina yatinda bir hafta sonu
gecirmeleri i¢in gizemli bir davetiye gonderir. Yatta, bu
davetin ardindaki gercek nedeni de kesfedeceklerdir.
Peki, bu bir cinayetin kutlamas: olabilir mi?
Beklenmedik bir 6lim nedeniyle sagkina donen Agatha,
caylak bir polisin de yardimiyla bunun sadece bir kaza
mu1 yoksa titizlikle hazirlanmig bir intikam plani mu
oldugunu anlamaya caligacaktir. Ustelik herkes birer
suphelidir.

Kayip Araniyor

David Kim’in 16 yagindaki kizi Margot hicbir ipucu
birakmadan ortadan kaybolunca dedektifler konuyu
aragtirmaya baglamigtir. Ancak aradan gecen saatlere
ragmen hicbir yanit bulamayan baba, kimsenin
incelemeyi aklina getirmedigi kizinm bilgisayarini
agarak bir ipucu aramaya baglar. Kizinin dijital
ortamda biraktig1 izleri takip ederek kaybolmasinin
ardindaki sirr1 aciga ¢ikarmaya galigir. Film, Blutv'de.

Usher Evi'nin Cokiisi

Bir ilag sirketini kuran Roderick ve Madeline Usher
kardesler, onu onlarca yil iginde multi-milyon dolarlik
bir sirkete dontstiirdiler. Ancak Usher hanedanmin
basarilari disaridan ne kadar etkileyici gortnse de,
agilmaz bir yalan agi, aileyi iceriden yok etme tehdidi
eder. Gizemli bir kadinin miilkte ortaya ¢ikmasimin
ardindan Usher ailesinin mirasgilari gizemli bir sekilde
6lmeye baslar. Dizi, Netflix’te.

Karanlik Gece

Bes arkadagtyla birlikte biiyiiyen Ishak, kéyiin geng kizi
Sultan’a gonlini kaptirir ancak hislerini sdyleyemez. Bir
giin Ali adinda bir adam, Ishak’in yagadigi kéye memur
olarak atanir. Onun kéydeki varhg Ishak’in kiskanchigima
neden olur. Bir stire sonra Ali ortadan kaybolur. Kdyde
Ali’nin av sirasinda kayboldugu soylentileri gikar. Ali
avda m1 kaybolmustur, yoksa onun kaybolmasinin Ishak
ve arkadaslarryla bir ilgisi var midir? Film, Netflix’te.

SEMA TUFEKCILER

> sematufekciler@gmail.com

Ardindan!

ABIME ait ilk hatirladigim dénem Beyoglu'nda su anda Borusan
Kultir Merkezi olarak kullanilan apartmanin 4. katindaki ilkokul

1. siniftan itibaren olan hayatimiz...

Evde saklambac oynarken, evin 7 odasi oldugundan dolay:

onu hicbir zaman bulamaz veya her defasinda sobelenir ve
yeniden gdzinl kapatan ben olurdum. Aslinda tiim hayatimiz

da sonrasinda boyle gecti. O hep cok hizli, her seyin en éniinden
giden, her bulusmaya herkesten 6nce kosan, en yavas aninda

bile sizden 3 defa hizli olan bir kisi idi. 17 yasinda Cihangir'de
yasadigimiz dénemde babamin aldigi hediye motorsiklet ile hizi
biraz daha artmusti, yerinde durmasi mimkiin degildi.

Evin ilk cocudu, ailenin ilk torunu olmasinin hakkini verecek tatl bir
simarikhidi vardi ve bu hep bdyle devam etti.

Tuzlu ay cekirdegi ve Dido vazgecilmez ikilisi idi ve yaninda
olmazsa olmaz Haftasonu Dergisi. Magazine olan merakim abim
ile kesfedilmistir.

Odasindan “Semaaaaaaaa” diye badirinca anlardim Cihangir'de
bakkal bakkal el degmemis dergi aramam gerektigini, zira okunmus
gazeteye tahammdili yoktu, ilk o acacakti derginin sayfalarini. Cok
hatirlarim bakkal bakkal okunmamis dergi aradigimi!

Kimseye karsi kin, kiskanclik, hainlik duygusu besledigine sahit
olmadim, o kadar kendine yeten ve mutlu olan bir kisiydi ki kimse
ile hesabi, muhasebesi olmamasi zaten kendisi ile dolup tasan

bir kisi olmasindan mutevellit idi. Her sey ile dalga gecen, her

olayi niiktedanhg ile stisleyen ve her cimlesine bir Elma &Armut
ekleyen bir kisi. Annem ile arasinda sadece 18 yas fark oldugundan
aralarinda tatl bir rekabet ve takisma her daim mevcut idi. Miizige
olan derin tutkusu ile Ferdi Ozbegen'e olan hayranligim onun
sayesindedir.

s bitirici, koruyucu, kapsayici, ailesinin mutlu olmasi icin verdigi
emekleri, kurdugu genis aile sofralari, kendi elleriyle hazirladigi
lezzetli yemekleri, Bodrum sevdasi ve elinden hic birakamadigi
sigarasi onu anlatan en bas 6zellikleri idir.

Cihangir'den Taksim'e dogru cikarken her esnaf ve yoldaki cogu
kisi ile ayak tistl sohbetlerine bayilir idi. Gulen ylzu ytriduga her
yerde izini birakarak giderdi.

Cihangir'de yaslilarin emekli isleri, kiralik-satilik ev bulmak, tadilat
isleri, mahalle sorunlari hep abimin onayindan gecerdi, gizli bir
otorite olmustu, sanki onun izni olmadan yapilan her is gayrimesru
idi. Ailenin her trli blrokrasi isi ondan sorulurdu. Kiralar, vergiler,
mahkemeler onun tekelinde idi. Kalemimin uc degisimi, saatimin pil
degisimi bile onun isi idi, bize hicbir is birakmaz, jet hizi ile her seyi
bir an 6nce yapar bitirirdi.

ici, disi 0 kadar net ve samimi idi ki, kime ne soylese herkes sevgi
ile kucaklardr séyledigini. Caminin 6niindeki kedisi bile onu o kadar
iyi tanimusti ki, pencerenin 6niine gelir, yemegini alir, tesekkiriini
eder, camin 6niindeki glinesli kosesine cekilir ve asla iceri girmez
idi. Abimin evi onun cok 6zel mekani idi ve asla belli saatten sonra
misafir kabul etmez ve telefonlarini agmaz idi, hic evlenmedi, bu
diinyada kéklenmek hic istemezdi.

O kadar lezzetli yemek yerdi ki, 40 yillik dostu inci, “Selim iki
yanadi ile ayni anda yemek yiyebilen yegane adamdi” derdi ve
gercekten bu abimi tasvir eden en 6nemli fotodur géziimde! En son
kuzenimin oglunun dogum giinl partisinde en az 30 cesit yemegin
icinde cok fazla etli trtin olmadigini gériip “bunlar bana gére degil”
diyerek bile en az 4 tabak yemek yemisti!

Her giin 10 bin adimini atar, tiim sanatci cenazelerinde en 6nde
yer alir, her miting, her gosteri, her ylrlylste mutlaka fiziken
bulunurdu.

Her giin aile grubuna, o giine 6zel en az 3 video mesaj atard..
Yegenleri onun en kiymetlileri idi;

Ece Kiz, Defne Sultan, Aslan Kaan.

Ve bir glizel yaz gtinlinde, yine bir

hayir isini yapmis olmanin huzur

ve mutlulugu icinde Beyoglu'ndan

Cihangir'e dogru yrtirken ani bir

kalp krizi ile ve hemen oracikta ve o

anda hayata veda eden biricik Abim!

Babamla ayni yasta (62) ve ayni

sebeple ve cok ani gidisin hepimizi

cok ama cok tizd.

Rahat uyu Abim, her daim

bizimlesin!



"TEKNOLOQJI, GIRISIMCILIK VE GELECEK”

“Geleneksel ve dijital yapilar

arasindaki is birlikleri artacak”

Bu yil katildig1 ITC Vegas etkinligindeki izlenimlerden, yakin vadede geleneksel ve dijital yapilar arasindaki is birliklerinin artmasinin
ongoriildigiini belirten Aveon Global Sigorta IT ve Dijital Siire¢ Yonetiminden Sorumlu Genel Miidiir Yardimcis1 Melek Yilmaz, “Sigorta
sirketlerinin dijital teknolojileri benimsemesiyle, yeni pazar firsatlar yaratma egiliminde artis olacaktir. Bu is birlikleri de insurtech
ekosisteminin gelisip bilyiimesini dogrudan destekleyecektir” dedi.

Sigortacilik alaninda dijitallesme

ve inovasyon trendlerini takip eden
sektor yoneticileri, teknoloji sirketleri,
msurtech girisimler, bu alandaki fikir
onderler1 ve diger tim paydaslar her

yil sonbaharda Las Vegas da bir araya
geliyor. Global élgekteki en bityiik
insurtech etkinligi olan I'TC Vegas, bu
yil 31 Ekim - 2 Kasim tarihleri arasinda
gerceklesti. 10 bin civar1 katthmerya

ev sahipligi yapan etkinlik yine ¢ok ses
getirdi. Bu yilki etkinligi yerinde izleme
firsat1 bulan Aveon Global Sigorta

I'T ve Dijital Siire¢ Yonetimi Genel
Midiir Yardimeist Melek Yilmaz ile
konferanstan izlenimler, 6ne ¢ikan
mesajlar, dikkat ¢eken girigimler tizerine
ile keyifli bir soylesi yaptik.

Melek merhaba. Oncelikle,
okuyucularimiz i¢in kendini
kisaca tamitirsan sevinirim.

Hali¢ Universitesi Bilgisayar
Miihendisligi Bélimii'nden mezun
olduktan sonra kariyerime sigorta
sektoriinde bagladim. Uzun stire
sigorta girketlerinin yazihm gelistirme,
proje yonetimi ve degisim yonetimi
alanlarinda bir¢ok dijital doniisiim
projesinin yiiriitilmesinde gorev aldim.
Mart 2023 itibariyla da I'T ve Dijital
Stire¢ Yonetiminden Sorumlu Genel
Midiir Yardimest olarak Aveon Global
Sigorta ekibine dahil oldum. Ek olarak
yaklagik 3 buguk senedir I'TU Cekirdek
insurtech dikeyinde girigimcilere
mentorluk destegi saglamaya
caligtyorum.

31Ekim - 2 Kasim tarihlerinde
Las Vegas’da diizenlenen global
6lgekteki en biiyiik insurtech
etkinligi olan ITC Vegas’a
katildin. Etkinlikle ilgili kisa
bilgiler ve genel izlenimleri
konusarak sohbete baslayalim
istersen.

I'TC Vegas sigortanin gelecegini
sekillendirmek i¢in dort giin boyunca
9 binden fazla profesyonelin ve
uygulayicinin bulustugu yer olarak
tanimlayabilirim sanirim. Yiksek
katihmb, 1y1 organize edilmis, dolu dolu
bir etkinlik oldu katihmcilar agisindan.

Etkinlikte 6ne ¢ikan temalar ve
konu bashklar: nelerdi?

Bu yilki konferansin belki de en dikkat
cekici olan kisimlarindan bir tanesi,
sigorta teknolojileri gelistiren sirketlerin
vizyonunda yaganan evrimdi diyebiliriz.
'Dijital Devrim' stirecinin bir sonraki
agamasim ger¢eklestirmek icin sektérin

Melek Yilmaz

uzun soluklu ve deneyimli sirketleriyle
birlikte caliymaya ¢ok daha istekli
goruntiyorlardi. Hepimizin ¢ok 1yi
bildigi gibi piyasalar ¢alkantil, siber
guvenlik biyuk bir tehdit, enflasyon

1se globalde de siddetini hissettirmeye
devam ediyor. Iklim degisikligi ise
mevsimsel hava kogullarini kotilestiriyor
ve tim bunlar tedarik zincirlerine ve
ekonomilere etki ediyor. Ttim bunlarm
yansimasii ['TC Vegas’taki odaklanilan
konu baghklar1 ve ¢oztimlerde de gordik
actkcast. Siber giivenlik ve katastrofik
modelleme ¢6ziimleri en ¢ok éne ¢ikan
iki konu bagligryd: diyebilirim.

Insurtech ve teknoloji sirketi
anlaminda ¢ok genis bir

katilim vardi etkinlikte. Bu
girisimlerin odaklandig: temel
alanlar nelerdi? Hangi insurtech
girigimleri ilgini ¢ekti?

Agrlikl olarak girigimcilerin ya da
teknoloji sirketlerinin ana odaklandig
alanlar risk yonetimi ve hasar yonetimi
olmakla beraber bu alanlar1 destekleyici
yan uriinler ve teknolojiler de sayica
oldukca fazlaydi. Birgok girigim ile
tanigip, sohbet etme, ¢6ziimlerini
dinleme firsatimiz oldu. Ancak 6zellikle
birka¢ tanesi hem Tiirkiye’'deki
dinamiklerimize uymasi agismdan hem
de ¢oztimlerin kullamlabilirligi acisindan
ilgimi ¢ekti.

Bunlardan birisi McKenzie Intelligence
Services. Merkezi Londra’da olan

bir Scaleup aslinda. Alan ve zemin
teknolojileri ile uydu verileri ve yapay
zekayl kullanarak, felaket tahminleme
ve modelleme yapabilen bir ¢éziimleri
var. 6 Subat’ta yagamis oldugumuz
depremin veri ve modellemelerini
demo’da izlemek degisik bir duygu ve
tecriibe yasatti bize actkcast.

Gomiili sigortacihk alaninda Mulberri

ve Boost Insurance; siber glivenlik
alaninda 1se CybCube dikkatimizi ¢eken
diger girisimler oldu.

Sigorta alanina yonelik yol
haritasi, trendler ve gelecek
ongoriileri anlaminda neler
konusuldu etkinlikte?
Konugmacilarin bir kismi bilerek ya

da bilmeyerek ortak bir mesaj verdi
aslinda. Teknoloji ve sigorta sektori
arasindaki iligki icin ortaya atilmig olan
inaniglarin ashinda dogru olmadiklarim
somut ornekler ile desteklediler. Bu
onyargilara takilmadan, daha gevik,
daha teknolojik hatta bazi alanlarda
degisim ve doniisiimi destekleyici daha
cesur adimlarin atilmasi ¢cagrisinda
bulundular. Katihmer sayisi ve profilleri
goz ontinde bulunduruldugunda yerinde
ve etkili bir ¢cagr oldu diyebilirim.
Gelecek 6ngortileri acisindan 1klim
degisikligi ve siber giivenlik, yakin
gelecekte daha merkezde olacak
diyebiliriz. Hem globalde hem
Tirkiye’de dogru risk yonetimi ve
risklere kargt hazirhkh olmak dogru
fiyat yonetiminden daha kritik bir
noktaya gelmis durumda. Ozellikle

globaldeki girigimlerin acik kaynak kod,
bulut servisleri ve uydu verileri gibi
erisebildikleri veri agisindan bu noktada
avantajh oldugunu diigtintyorum.

Etkinlige katilim sonrasinda,
bizim piyasamiz ve insurtech
ekosistemimiz adina ne tiir
mesajlar, i¢goriiler olustu
aklinda?

Yakin vadede geleneksel ve dijital
kanallar arasmdaki ig birliklerinin
artmasini éngéruyoruz. Bu yilki
etkinlikteki etkilesim de bunu
destekler nitelikte oldu. Ozellikle
sigorta sirketlerinin dijital teknolojileri
benimsemestyle, yeni pazar firsatlar:
yaratma egiliminde artig olacaktir. Bu
1 birlikleri de Tiirkiye’deki insurtech
ekosisteminin gelisip biiytimesini
dogrudan destekleyecektir. Etkinlikteki
firmalarin birgogu sadece Amerika ve
Kanada bolgesinde hizmet gosteren
firmalardi. Biyik cogunlugunun

orta vadede Avrupa’ya acilma gibi

bir hedefleri olsa bile nereden nasil
baslayacaklarina dair ¢ok fikirleri yok
1zlenimini edindik. Avrupa iilkelerinden
dinamikler ve regiilasyonlar onlar: en
cok zorlayan alanlar. Diger bir taraftan
bizim girigimlerimiz i¢in bunlarin bir
avantaj oldugunu diigiiniiyorum.

Son mesajlarin neler olur?
Tirkiye’'de ¢ok basarili, ¢ok istekli
girigimlerimiz var. Bu girigimlerimizi
destekleyen kulucka merkezlerimiz ve
onlara tecriibeleri ile yol gostermeye
calisan farkh sektorlerden bir¢ok degerli
mentorimiiz var. Dogru i birlikleri

ve destekler ile cok daha ivmelenerek
ckosistem igerisinden ¢ikan, globalde
admi duyacagimiz bir ¢ok girigimimizin
olacagma eminim. Umarim I'TC Vegas
gibi bityiik tiim etkinliklerde tilkemizden
de girisimlerin standlarin ziyaret etme
firsat1 yakalariz.



Teknoloji Okuryazarhd

“Bir Konu Bir Konuk”

WEB SERVIS

Metin Ongiic

Tamamliyo Kurucu Ortagi

\

/Web servis, basit anlatimiyla sunucular arasinda
veri aligverisi saglayan uygulamalardir. internet
Gzerinden standart protokollerle iletisim kurarlar.
Genellikle XML veya JSON formatinda veri ile
calisirlar. Farkl platformlar arasinda uyumlu veri
paylagimini saglayarak sistemler arasi entegrasyonu
kolaylagtinrlar. Ozellikle bilyik 8lcekli sistemlerde
yaygin olarak kullanmlir ve farkli uygulamalarin
entegrasyonunu ve veri paylagimini hizlandinr.

Sigorta sektdri icin 6nemi nedir?

Sigorta sektortiindeki web servisler, dijitallesme
surecinde ¢ok énemli ve kritik bir rol oynamaktadir.
Bu servislerin ana amaci, misterilere daha

hizl, seffaf ve etkili bir hizmet sunmaktir.

Web servislerin gelistirilme sirecinde, sigorta
sirketlerinin IT ekiplerine ve disandan hizmet
aldiklar yazilim ekiplerine oldukga 6nemli gorevler
dismektedir.

Acik Sigortacilik (Open Insurance), Gomulu Sigorta
(Embedded Insurance), platform ve ekosistem
bazli is modelleri gibi sektérin gelecegine yon
vermesi beklenen tiim konseptlerin temelinde,
farkli paydaslar arasinda etkin, hizli ve giivenli veri
paylasimi yatiyor.

Bu agidan bakildiginda, sektdrin dijitallesmesi ve
gelecegi uyumlanmasi adina web servis altyapilarn
kritik bir rol oynayacaktir.

Miisteri deneyimi ve memnuniyeti

Oniimizdeki dénemde, sigorta sirketlerinin

web servis hizlar, misteri memnuniyetini ve
rekabet avantajini belirleyen kritik bir faktor
haline gelecektir. Bu yaziy1 hazirlamadan dnce ki
toplantimda dahi web servis response sirelerini
tartisiyorduk.

Hizli response sirelerine sahip olan sirketler, online
dijital sigorta pazarinda daha biyik bir pay elde
edebilecekler. Clinkd artik e-ticaret sektdriinde
musteriler, hizli ve sorunsuz bir deneyim arayisinda
olduklarindan, web servislerinin performansi bu
siregte belirleyici olacaktir. Web sitelerinin agilis
hiz1 mili saniyeler ile yansirken bu yarigin icinde
web servislerin ve sigorta sirketlerinde hizlica
adapte olmasi gerekiyor.

Ayrica, musterilerine farkli paydaslar ile isbirligi
icerisinde farkli hizmet ve Uriinleri sunmak isteyen
sirketlerin web servis alt yapilarina 6nem vermesi
olmazsa olmaz kosul.

Teknik altyapi

Ozellikle Tirkiye'deki bircok sirketin SOAP altyapili
web servisler kullanmasi, sektérde bir dénisim
ihtiyacini ortaya koyuyor. Rest APl mantigina

gecis, bu sirketlere daha esnek, hizli ve giincel

bir teknoloji altyapisi saglayarak rekabet avantaji
kazandirabilir.

Bu gecis, misteriye daha hizli hizmet sunma
kapasitesini artirabilir ve sigorta sirketlerini
dijitallesme yolunda bir adim éne ¢ikarabilir.

Sonug olarak, sigorta sektdrindeki web servisleri,
hizli ve glivenilir bir altyap1 ile musterilere

daha etkili hizmet sunma amaci tasiyor. Web
servislerinin performansi, énimuizdeki ddnemde
sektordeki sirketler arasindaki rekabetin belirleyici
unsurlarindan biri olacaktir.

J

Okan Utkueri
okanutkueri@gmail.com

Yeni nesil araclar sigorta stireclerini
doniistiirmeye geliyor

McKinsey yayinladigi makalede; otonom, elektrikli ve baglantili araglarin
underwriting’ten hasar siireclerine kadar bircok alanda sigorta sektoriinii dramatik

olarak doniistiirecegini belirtiyor.

Uluslararast yonetim danigmanlik firmasi
McKinsey’in yayinlamig oldugu “Baglantih
Déntigiim: ABD Oto Sigortasinin Gelecegi”
1simli makalede, mobilitenin ve kiiresel otomobil
sigortasinin gelecegi ele almiyor.

Raporda; otonom stirtis, baglanti ve yerlesik
telematik ile elektrikli araclar 6ne ¢ikan tg
teknoloji trendi olarak belirtiliyor. Ayrica bu
teknolojilerin orijinal tiriin treticileri (OEM)

ve sigorta sirketleri i¢in heyecan verici yeni bir

iy dinamigini de sekillendirecegi aktariliyor.
Baglantih arag ve yerlesik telematiklerin kullanima
sunulmast, OEM’lerin miisteri ve arag verilerine
her zamankinden daha fazla erigime sahip olacag
anlamina geliyor.

Sigortacilar ise dijital, self servis hasar stireciyle
birlikte ger¢ek zamanl arag kullammina dayah
sigortadan yararlanmak igin teknoloji ve mobilite
trendlerinden yararlanabilir. Bu durum da hem
hasar hem de gider oranlarini iyilestirme firsatlar
yaratabilir.

3 YIKICI TREND

Yaklagik 260 milyar dolarlik ABD otomobil
sigortast piyasasinda hala i¢ten yanmali motorlu
(ICE) araglar hakim. Ancak biiytime hizit durmaya
basladi. Igten yanmali motorlu araclarm yerini ise
elektrikli araclar alacak.

Mevcut kosullar devam ederse piyasadaki
dogrudan yazilan primlerin degeri 2021°de
yazilan 260 milyar dolardan 2030’a kadar yaklagik
390 milyar dolara ulasacak.

Ancak baglantih teknolojinin hizlanmasiyla
sigorta risk havuzunun boyutu ve yapist 6nemli
olctide degisebilir.

2030 yilina gelindiginde ise oto sigorta pazarmin
tigte ikisi, kendine 6zgt sigorta tirtinleri
gerektiren, LO* veya L1** seviye araglardan
olusacak.

Oto sigortasi piyasasi bu siirecte ti¢ sekilde
etkilenecek:

* Pazar biiytikligi kaybi

* Yeni bireysel sigorta tirtinlerine ihtiyag

* Bazi sorumluluk tirtinlerinin ticari tirlinlere
kaymast.

TEMEL DEGiSiM DAGITIM, UW VE
HASAR ALANINDA OLACAK

Sigorta ekosistemindeki bir¢ok 6nemli i alan
elektrikli araclardan etkilenecek. Bunlardan ilki
dagitim kanalinda gerceklesecek. Artan baglantih
ara¢ sayust ile sigorta da dahil olmak tizere arag
ici hizmetler ve tirtinler artacak. Sigortacilar,
urtinleri acente, broker ya da dijital kanallar
aracihgiyla satarken baglantih ve elektrikli
araclarmn dijital dogrudan tiiketiciye dagitiminin
biytimest, tiketicilerin dogrudan sigorta satin
alabilecegi yeni bir kanal olasiligini ortaya
koyuyor: Orijinal iiriin tireticisi (OEM). Bu da
miisteri verilerine erigim ve dogrudan tiketiciye
ara¢ satiglar ile sigorta pazarint OEM’lere
acacak demek.

Ikinci olarak oto sigortasinin underwriting

ve fiyatlandirilma sekli de temel bir degigime
ugrayacak. Baglantinin artmasiyla birlikte,
“arabay1 nasil kullaniyorsan 6de” ve kullanima
dayali sigorta (UBI), elektrikli araclarin dogal
tamamlayicilart olarak ortaya cikacak. Ek olarak
kigisel ve ticari otomobil sigortast arasindaki
ayrimun daralmasi s6z konusu. Bu degigen
sorumluluk ortamini yonetebilen ve ticari ve
kigisel tirtin riskleri genelinde talepleri sorunsuz
bir gekilde ele alabilen sigortacilar tercih edilecek.
Ucgiincii olarak hasar siirecleri etkilenecek.
Gunumiiziin hasar stirecleri pargal ve karmagik.
Mobilitenin yeni geleceginde sigortacilar, gercek
zamanli, dogru veriler saglayan kameralar ve
sensorler gibi baglanti ve telematik teknolojileri
aracihgiyla hasar siirecini basitlestirebilecek,
diizene koyabilecek ve otomatiklestirebilecek.
Yapay zeka (Al), bu verileri yorumlayarak hasar
taleplerinin kusursuz bir gekilde ele ahimmasina
olanak taniyacak ve sigortacinin nasil ve ne
zaman insan dokunugu uygulayacagini segmesine
olanak taniyacak.

NOT: LO-L1 araglaninda ok az siiriicii destek stistemi
ozelligt bulunur.

L2 araglarda daha fazla siiriicii destek sistemi izelligi
bulunmaktady:

L3 araglar kogullu otomasyona sahiptin

L4 ve L5 araglar tam otomasyona sahuptir.



Tum calisanlar icin, uygun fiyatli, ideal grup saglik sigortasi paketi

~ OKSIJEN PLUS

KALP/KARDIYAK (7 HASTALIK) « AORT GREFT CERRAHISI
(HASTALIK VEYA TRAVMATIK YARALANMA iCiN) « KORONER
ARTER BYPASS CERRAHISI o KALP KRIZi »

KALP YETMEZLIGI « KALP KAPAKCIGI
DEGISIMi VEYA ONARIMI « ACIK KALP
AMELIYATI « INME o KANSERLER (2

HASTALIK) « KANSER « APLASTIK ANEMi -
KALICI KEMIK ILIGI YETMEZLIGI ILE « NOROLOJIK
HASTALIKLAR / SINIR SISTEMi HASTALIKLARI (11
HASTALIK) » ALZHEIMER HASTALIGI VEYA DEMANS
o+ BAKTERIYEL MENENJIT « iYi HUYLU BEYIN

TUMORU « KRONIK ORGANIK BEYIN
HASTALIGI « KOMA ¢ CREUTZFELDT-JA-
KOB HASTALIGII « ANSEFALIT « MOTOR
NORON HASTALIGI « MULTIPL SKLEROZ «

PARKINSON  HASTALIGI + PROGRESIF

SUPRANUKLEER PALSI « OTOIMMUN HASTALIKLARI JENFEKSIYOZ
HASTALIKLAR (2 HASTALIK) « BELIRLI BIR ULKEDE ASAGIDAKILER
YOLUYLA YAKALANILAN HIV ENFENSIYONU
o KAN NAKLi o FiZIKSEL SALDIRI o ILGILI
MESLEKTE CALISMA « SISTEMIK LUPUS
ERITEMATOZUS « ORGANLAR / VUCUT
SISTEMi ILE ILGILi DIGER CIiDDI DURUMLAR (5
HASTALIK) « BOBREK YETMEZLIGI

KARACIGER YETMEZLIGI « MAJOR ORGAN
NAKLI « SOLUNUM YETMEZLIGI « CIDDI
ZIHINSEL HASTALIK + TRAVMA (8
HASTALIK) » KORLUK ¢ SAGIRLIK o ADL'YE
BAGLI TPD « UZUV KAYBI (ELLER VEYA
AYAKLAR) « KONUSMA KAYBI o UZUVLA-
RIN FELC « UCUNCU DERECE YANIKLAR e

TRAVMATIK KAFA YARALANMASI

KRITIK HASTALIK iCiN
"o . ANINDA TAZMINAT .

4 YATARAK TEDAVILERE
TAMAMLAYICI SAGLIK

o =P COCUK KANSERIi Kigi BAZINDA*
369 T2

e o £+ FERDiI KAZA BASLAVAN M

FIYATLARLA

KOBILERE OZEL 4 FARKLI TEMINATA SAHIP, UYGUN FiYATLI,
SIGORTA SEKTORUNUN ILK VE TEK GRUP SIGORTASI
Quick Sigorta'dan TOBB ve SAIK isbirligi ile hazirlanan, levhaya kayitli

tum acentelerin satin alabilecedi herkes icin saglikli, yepyeni bir urun:
Oksijen Plus.

quicksigorta.com/oksijen-plus-sigortasi ve
ozelsigortalar.com/quick-sigorta adresinden hemen ulasabilirsiniz.

S TOBB'a kayitll KOBI'lere grup policesi kapsaminda sunulan Oksijen Plus Sigortasi'na
folﬂl'l'l.l box 18-65 yas arasi personel dahil olabilir.

*18 yas bronz paket fert fiyatidir.
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