INSURTECH 50 LiISTESINDE 20 UNICORN

Cb Insights'in en ¢ok gelecek vadeden 50 insurtech sirketinden
olusan Insurtech 50 listesinde yer alan girisimler sigorta deger
zincirinin tim yonlerini gelistirmek adina teknolojiyi kullanyor.
Bu yilki listede dikkate deger noktalardan birisi de 1 milyar
dolarn Usttinde degere sahip 20 unicorn bulunmasi. 539

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini
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Tirkiye'de yasanan en blyuk depremlerden biri olan
17 Agustos Marmara Depremi'nin Uzerinden 23 sene
gecti. Depremin ardindan ¢ikanlan zorunlu deprem
sigortasinda hala %100’lik orana ulagil
depreminden sonra gegen 23 seneye ragmen sigortalilik
orani sadece %53. Agiklanan Temmuz sonu verilerine
gore toplam 20 milyon sigortali konutun bulundugu
Ulkemizde yurirlikte olan toplam 10,6 milyon zorunlu

deprem sigortasi poligesi bulunuyor.

QUICK FINANS FAALIYETLERINE
BASLIYOR

Turkiye'de bir sigorta grubu tarafindan kurulan ilk
finansman sirketi Quick Finansman A.S., BDDK'dan
faaliyet izni alarak sektdre adim atti. Maher
Holding ¢atis1 altinda yer alan Quick Sigorta'nin
%100 istiraki olan Quick Finans, istanbul
Kozyatagi'ndaki holding binalarn Quick Tower'da
faaliyetlerini sirdirecek. »5.9

SIGORTADA FINANS FONKSIYONLARININ

DONUSUMU ARTIK BiR ZORUNLULUK

GUnUmuzde biyuk bir firtina ile micadele
eden sigorta sirketleri vergi ve finans islevleri
balkimindan, her zamankinden daha karmagik
dizenlemelerle kars1 kargiya. Bunun yani sira,
saglam bir veri ve teknoloji altyapist ihtiyac,
maliyetleri dislrme baskisi ve dénigtim artik
zorunluluk haline gelmis durumda. »s.16
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YIL DONUMUNDE

TURKONFED ve TUSIAD'In “Sektérler Istanbul Depremine Ne
Kadar Hazir?" isimli raporuna gore olasi 7,5 biyUkligindeki
bir depremde yollarin %30'unun kapanmas1, 194 bin binanin
orta ve Ustd, 48 bin binanin ise agir hasarli olmas1 beklenirken
355 hasarli dogalgaz noktast ve 463 hasarli igme suyu noktasi
olacagr tahmin ediliyor. Sektér, deprem konusunda toplumun
bilinglenmesi gerektigini belirtirken, deprem sigortalarinda
penetrasyonun artmasi icin farkindalik kampanyalarinin
yapilmasi gerektigini diginlyor. »s.20

mig degil. 1999

BES'TE VERIMLI BiR YARIYIL

Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM) tarafindan
yayinlanan verilere gore, Bireysel Emeklilik
Sistemi’ndeki katiimcilarin fon tutar, 2021 yilsonuna
gore %20,6 artigla 247,8 milyar liraya, devlet katlkisi
fon tutan ise %35,9 artisla 30,4 milyar liraya ulasti.
Bireysel Emeklilik Sistemi'nin toplam fon tutan
agisindan verimli bir yanyil gecirdigi gorildyor. »5.27

700W GUCE SAHIP
ELEKTRIKLi SCOOTER

Bugatti'nin ilk elektrikli
scooter modeli, 700W
glicinde motora sahip ve 30
km/s hiza ¢ikabiliyor. 15,8
kg agirliginda olan model, Gg

farkli renk secenegine sahip.
532

INHOTIM MUZESI

Gagdas sanat mizesi ve
botanik bahgesi olan Inhotim
Muzesi, dinyanin en biyiik
acik hava mizelerinden

biri. Ziyarete agik 140
hektarin Gzerindeki alan,
ziyaretgilere sanat ve dogay1
harmanlayarak benzersiz bir
deneyim sunuyor. 535

OBALI: SEKTOR TEKNIK ZARARA
RAGMEN %74 BUYUDU

Sigortacilik sektdrinin karliigin

olumsuz etkileyen faktorlere ragmen

prim Uretiminde %74 civarinda

blyldigini vurgulayan TSB Genel
Sekreteri Ozg(ir Obaly, sigorta
sektorinin ekonomiye sundugu
fon destegiyle 6nemli bir glic
oldugunu belirtti. »s17
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SIGORTACI GAZETESI'Ni
TURKCELL DERGILIK'TEN
FAVORILERINiZE EKLEYIN

Dergilik uygulamasin Ustteki
karekodu tarayarak yikleyebilir,
Sigortac1 Gazetesi'ni dijitalde de
kolayca okuyabilirsiniz.

“EZBER BOZMAYA
CALISIYORUZ"

"Yaptigimiz bitln islerde
ezber bozmaya ve sektére
bir alan kazandirmaya
calistyoruz” diyen Maher
Holding Sigorta Grubu
Bagkani Ahmet Yasar,
amaglarinin pastanin
hacmini genisletmek

ve yeni sigortalilar ile
sigortali adaylarinin
sisteme dahil

edilmesini saglamak

oldugunu belirtti.
>S14

“RiSK GERCEKLESMEDEN
SIGORTA YAPTIRMAK
ONEM TASIYOR"

Koru Sigorta Genel Mduri
Kasim Yilmaz, iklim
degisikliginin sebep olacag
risklere karst sigortanin
koruyucu etkisine vurgu
yaparak, "Artis gbsteren dogal
afetler, risklere karsi

kalkan gorevi goren
sigortanin 6nemini
hatirlatiyor. Risk
gerceklesmeden

sigorta yaptirmak 6nem
tagiyor” dedi.»s7

“T{M ACENTELERE
TALIBIZ"

Dogan Holding'in yeni
yatinmi Hepiyi Sigorta, geng
ve deneyimli ekibiyle hem
dijitalde hem de acenteleri
ile fark yaratmay1 hedefliyor.
Acentelere 6mir boyu ¢alisma
garantisi verdiklerini
belirten Hepiyi Sigorta
Genel Mudird $enol

Ortac, Hepiyi Sigorta

ile calismalk isteyen

tim acentelere

talip olduklanm

soyledi.»s6

“IYI KI REASURANSI
SEGIP BUGUNLERE
GELMISIM"

49 sene 6nce Milli Reasirans'ta
calismaya baslayarak sektdre
adim atan Barbaros Yalgin,
bu tecriibesini “lyi ki Milli
Reasirans'a girmisim ve
bugilnlere gelmigim”

diye anlatiyor.

Yal¢inin hayatiyla ilgili
detaylar "Duayenlerle
Dinden

Bugiine” yaz1

dizimizde.

518

“BASARIYA TASIYAN
TAKIM RUHU VE
iSTIKRAR"

VVHV Reas(rans, sigorta
sektdrine olan inancin
kuvvetlenmesinde dnemli bir
adim att1. VHV Reaslrans'tan
gelen aciklamalarda
sigortaciigin uzun

vadeli hesaplamalar
gerektirdiginin,

bu baglamda VHV

Grup'un Turkiye

piyasalarina inancinin
eksilmedigi

belirtildi. >s.8
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Turkiye Sigorta ve Turkiye Hayat

Tiirkiye Sigorta < < < SIRKETLERDEN | 3 m

Emekhlik 4 Smart-1 odulunun sahibi oldu

Sigorta deneyimini ‘sonradan 6nceye’
tagima vizyonuyla hareket eden ve
giiciinii adindan alan Tirkiye Sigorta
ve Turkiye Hayat Emeklilik, aldig:
odullere yenilerini eklemeye devam
ediyor. Erigim Medya tarafindan
dizenlenen Tirkiye’nin ilk ve tek
inovasyona dayali sigortacilik 6dul
programi olan Smart-1 Awards’ta
dort 6diile ulagan Turkiye Sigorta ve
Turkiye Hayat Emeklilik, toplamda
dokuz ayr kategoride 10 altin, 10
guimtis, 7 bronz olmak tizere toplam
27 6diil dagitilan térende en fazla 6diil
alan grup olarak da fark yaratti.

UC KATEGORIDE DORT
ODULE UZANDI

Sigortacihigin gelismesini hedef alan
triin ve hizmetleri desteklemek ve
sektordeki yaraticiligy tegvik etmek
amaciyla bu yil ilk kez diizenlenen
Smart-1 Awards, 23 Haziran Persembe
giinii Is Sanat Kiiltiir Merkezi'nde
gergeklestirilen torenle sahiplerini
buldu. Dijital Déniigiim, En Inovatif
Uriin, En Iyi Tutundurma, Pazarlama
Basarisi, En Inovatif Hizlandirma
Programu, Fark Yaratanlar, Sosyal
Sorumluluk, Yenilik¢i Miigteri
Etkilesimi ve Deneyimi, Yilin Ekibi

ve Yilin InsurTech’i kategorilerinde
odullerin verildigi torende, Tirkiye
Sigorta ve Tirkiye Hayat Emeklilik 1se
toplamda ti¢ farkl kategoride 6dtle
erigebilmenin mutlulugunu yasadi.
Sosyal Sorumluluk kategorisinde
“Birlikte Yuriyelim-WeWALK”,

Fark Yaratanlar kategorisinde

“Yeni Nesil Sigortacilik Okulu™

projeleriyle Altn Smart-1 6dillerine
ulagan Turkiye Sigorta, Yilin Ekibi
kategorisinde de “Kurumsal letisim
Ekib1” ile toplamda ti¢ Altin Smart-1
odiline layik gorildi. Turkiye
Hayat Emeklilik ise Fark Yaratanlar
kategorisinde “Yedi Sehir Yedi Iyi
Insan” projesiyle Giimiig Smart-i
6dula ald.

Tarkiye'nin ilk ve tek
inovasyona dayali
sigortacilik 6dil programi
olan Smart-i Awards
éddilleri sahiplerini buldu.
27 &dul dagitilan Smart-i
Awards’'da toplamda dort
6dile uzanan Tirkiye
Sigorta ve Turkiye Hayat
Emeklilik, en fazla odule
ulagan marka olurken
rakiplerini de geride
birakti.

Turkiye Sigorta Metaverse reklam verdi

Tturkiye Sigorta, hem degigen ve
doniigen dinyanin imkanlar: hem
de gelecegi sekillendiren teknolojileri
yakindan deneyimleyen yeni bir
boyutta yerini aldi ve en biiytik
Metaverse platformlarindan biri
olan Decentraland’de reklamveren
ilk sigorta markasi oldu.

Thrkiye Sigorta’nin Tamamlayici
Saglk Sigortas: iletisgim kampanyast
gercevesinde Decentraland’de
reklam ¢aligmas: yaptiklarim
belirten Kurumsal ﬂetigim ve Marka
Yonetimi Direktort Selda Camlibel
Ozkoyuncu s6yle konustu: “Kisilerin

avatarlar araciligiyla birbirleriyle
ve dijital nesnelerle etkilesime
girebildigi, surekli acik olan sanal
ortamlardan olusan bir ag olarak
konumlandirilan Metaverse’te
olmayi girketimiz i¢in 6nemli bir
adim olarak goriiyoruz. Metaverse
evreni Ozellikle Z kusaginin
igerisinde oldugu bir platform.

Bu diinyay1 benimsemis olan Z
kusaginin sigorta farkindahgini ve
bilincini artirmak amaciyla iletigim
stireclerimizde bu platforma da
yer vermeye basladik. 500 bin
aktif kullaniciya ulagan en buytik

Metaverse platformlarindan biri
olan Decentraland’de reklam veren
ilk sigorta markas: olarak 84 milyona
dokunma yolculugumuzun énemli
bir adimimi daha attik.”

90 bin 601 parsel araziden meydana
gelen ve merkezi olmayan bir 3D
sanal gerceklik platformu olan
Decentraland, Aralik 2021°de aylik
500 bin aktif kullaniciya ulagmusti.
Platforma ait MANA adh dyjital
jeton, Metaverse teknolojisinin
popilerlegsmest ile birlikte

kripto para alaninda da 6nemli
varliklardan biri haline geldi.

Guiclinl adindan

alan Turkiye Sigorta,
en blyik Metaverse
platformlarindan
Decentraland'de
reklamveren ilk sigorta
markasi oldu.
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“TARSIM dunyada kamu-ozel sektor

o s/ O

is birligin

TARSIM Yénetim |
Kurulu Uyesi ve Tarim
Sigortalan Havuz
isletmesi Genel Miidiirii
Serpil Giinal, TARSIM'in
ev sahipliginde
ulkemizde dizenlenen
36. Uluslararasi Tarim
Sigortacilar Birligi
Kongresi ve tarim
sigortalarina iliskin son
gelismeler hakkinda
bilgilendirmelerde
bulundu.

> > > "Tarim Sigortas1"
gilivencesinin olmadig

bir diinyay1 anlatan ve
"emekleriniz yarinlarimizdan
eksik olmasin” mesajinin
verildigi TARSIM'in reklam
filmini izlemek icin QR kodu
okutabilirsiniz.

v
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TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi ve
Tarim Sigortalar1 Havuz Isletmesi
Genel Miduri Serpil Ginal, 36.
Uluslararas: Tarim Sigortacilari
Birligi Kongresi hakkinda konustu.
TARSIM’in de iiye oldugu
Uluslararas: Tarim Sigortacilari
Birligi'nin (AIAG) 71 yildir
faaliyetlerine devam ettigini belirten
Giinal, kongrenin her iki yilda bir
farkh bir iilkede gerceklestirildigini ve
bu yil ise TARSIM’in ev sahipliginde
300’tn tzerinde katihmer ile

[stanbul’da diizenlendigini sézlerine
ckledi.

'HEDEFIMIZ SISTEMi DAHA
iYi NOKTALARA TASIMAK'
Kongre’nin bu yilki ana temasinin
“Tarimsal Risk Yonetiminde
Trendler: iklim, Teknoloji ve Kamu-
Ozel Kurumsal Céziimler” olarak
belirlendigini ifade eden Giinal,
“Kongre’de, tarim sigortalari
uygulamalarinda tlkelerin
kargilagtiklar1 sorunlar, bunlara yonelik
¢ozim Onerileri, iklim degisikliginin
diinya tarimina ve gida arzina etkileri
ile gelecegin neler getirecegl, tim bu
sorunlar kargisinda sigorta sektoriiniin
neler yapabilecegi gibi konular

st diizey yoneticiler ve alaninda
uzman akademisyenler tarafindan
degerlendirildi” ifadelerine yer verdi.
“Bugtin dinyaya baktigimizda, tarim
sigortalart alaninda penetrasyon
oraninin heniiz beklenen seviyelerde
olmadigini gortyoruz” diyen

Giinal, s6zlerine soyle devam etti:
“Amerika 6rnegini incelersek, bizdeki
gibi, kamu-6zel sektor igbirliginde
havuz sistemleri bulunuyor. Diger
yandan, Fransa’ya baktigimizda

ise, merkezden yonetilen ve tarim
sigortalarinda faaliyet gosteren bir
kurumu bulunmadigr dikkati ¢ekiyor.
Bu nedenle penetrasyon diizeyi dustk

seviyelerde. Son yillarda Iransa’da
yeni bir modele gecis planlandt

ve bu amacla 2021 yilinda reform
yapilacag1 duyuruldu. Ardindan

da 2022 yilinda kanun c¢ikarild.

Bu dogrultuda yeni bir kamu - 6zel
sektor 1gbirligi modeli hedeflendi.
Fransa’daki temsilcilere, gectigimiz
donemlerde tarim sigortalar: ile

ilgili tecriibelerimizi aktardik, yine
AJAG organizasyonu kapsaminda
bir araya geldik. 2020 yihinda
Azerbaycan ile tarim sigortalar
alaninda imzaladigimiz ig birligi niyet
beyaninin akabinde, tarim sigortalar:
alaninda rehberlik ettik. Agrar
Sigorta Fonu’nun kurulusuna katkilar
sagladik ve halen de katki saglamaya
devam ediyoruz. Ayn sekilde, Kuzey
Makedonya’ya ve Ozhekistan’a

da rehberlik edecegiz. TARSIM
Sistemi bu anlamda, 6rnek alinirken,
ornek teskil eden; derin tecriibesini
ve bilgi birikimini diger sistemlerle

de paylagan bir noktaya ulagmusg
durumdadir. Diinyada Kamu-Ozel
Sektor Isbirligi Modeli'nde Amerika,
Kanada ve Ispanya ile birlikte ilk

#’te yer aliyoruz. Turkiye’de ise
treticiye saglanan devlet prim destegi

Agustos 2022

de 1lk 4’te yer aliyor”

orani %70’e kadar cikiyor. Bu oran
Amerika’da, trtin bazinda degigmek
kaydiyla ortalama %62 seviyesinde.
Biz 2020 yilinda bir bayrak teslimi
aldik. Sistemi ¢cok daha 1y1 noktalara
tasima hedefiyle caligmalarimiza hig
durmadan devam ediyoruz. Strekli
sahada ve ciftcilerimizin yanindayiz.
2022 yilinda %22 sigortalilik oranina
ulastik. Ozellikle ekonomik degeri
yiksek olan triinlerde sigortalilik
orani daha da artiyor. Ornegin,
Aydin’da pamuk %70, Manisa’da
tziim %60, Tekirdag’da geltik %50 ve
Konya’da bugday %30’larda. Bugtin
tilkemizde 2 milyonun tizerinde
Ciftgt Kayit Sistemi’ne (CKS)

kayith tretici var. Bunlarin 657 bini
sigortali durumda. Son yillarda iklim
degisikliginin de etkisiyle kuraklik, sel-
su baskini, dolu ve don gibi risklerin
siddeti ve frekansi artti” diye konustu.
Ulkemizin tarimsal iiretim yapilan her
yoresine, tarmmi yapilan her iirtine,
miimkiin olan en genig kapsamh
sigorta giivencesini saglayabilen
kurum olma hedefiyle calistiklarim
ifade eden Giinal, bu dogrultuda
sigortalilik oranimnm ilerleyen yillarda
daha da artacagini belirtti.

“Sel afetinin yasandigi bolgedeki ureticilerimizin yanindayiz”

TARSIM, Bati Karadeniz
bolgesinde etkili olan kuvvetli

saganak yagis sonrasinda meydana

gelen sel afetinden 6tiirii, bolge
halkina ge¢mig olsun dileklerini

iletti. Benzer bir durumun tekrar

yaganmamasi temennisinde

bulunuldugu ve sel felaketinin
yagandig1 bolgedeki iireticilere
yanindayiz mesajmnmn verildigi

actklama su sekilde: “Gectigimiz

glinlerde Kastamonu, Karabiik,

Zonguldak, Sinop, Bartin ile Diizce

illerinde etkili olan sel afetinin
ardindan sigortalilarimizdan

aldigimz ithbarlar dogrultusunda

hasarlara iligskin olarak eksper

organizasyon ¢aligmalari yapilmakta

olup, en kisa siire iginde tespitlere

baglanacaktir. Bitkisel Uriin Sigortasi

brangida bu yil, s6z konusu
illerde 42 bin adet civarinda police

diizenlenmistir. Poligesi olan sigortal

treticilerimizden toplam bin 253
adet hasar thbar1 almmug olup,
yaklasik 26 milyon liralik bir sigorta
bedeline tekabiil eden 864 adedi
1se sel-su baskini nedenlidir. Bu yil

Hayvan Hayat Sigortalar1 branginda

1se s6z konusu illerde 16 bin adedin
tizerinde police diizenlenmigtir. Bu

illerden 1 adet aricilik, 1 adet kiimes
hayvanlar: hayat ve 1 adet biiytikbag

hayvan hayat branglarmda olmak

tizere toplam 3 adet sel-su baskini
nedenli hasar ithbar1 alimmugtir.
Hasar tespitleri icin eksperler
gorevlendirilmis olup, dosya
durumlari da takip edilmektedir.
Sigortali iiretici ve yetistiricilerimizin,
7/24 hizmet sunan 0850 250

82 77 numaral ¢agri merkezi,
TARSIM Mobil ve www.tarsim.
gov.tr araciligiyla hasar thbarlarmi
gergeklestirebilecegini hatirlatiyor;
policesi olmayan tiretici ve
yetigtiricilerimizin ise beklenmeyen
anlarda ve siddette meydana gelen
afetlere kars1 6nlemlerini zamaninda
almalarini ve tarim sigortasimi thmal
etmemelerini tavsiye ediyoruz.”
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Seyahat sigortasinin yildizi
yeniden parhyor

Yurt ici ve yurt dist seyahatlerinizde
bagimza gelebilecek beklenmedik
durumlarda glivence saglayan seyahat
saglik sigortalari, kisitlamalarin
kalkmasi ve yaz aylarinin gelmesi ile
birlikte yeniden 6nem kazanmaya
bagladi. Seyahatiniz siiresince
yasgayabileceginiz bir saglik sorununda,
kaza durumunda ya da tedavi
gérmenizi gerektiren herhangi bir
olayda, seyahat saglik sigortaniz
mevcut sartlar igerisinde en 1y1
kosullarda tedavi olmaniza yardimc
olur. Farkli konu bagliklarinda
danmigmanhk hizmeti de alabileceginiz
bu sigorta triini, sagladig giiven ve
huzurun yan sira, ekonomik anlamda
da biiytik avantaj sunmaktadir.

Her seyahatin giizelliginin yaninda
riskleri de beraberinde getirebildigine
dikkat ¢ceken Ray Sigorta CEO’su
Koray Erdogan “Yogun gegen

kig aylarimin ardindan, hepimizin
heyecanla bekledigi tatil donemi
bagladi. TUIK tarafindan yapilan
son agiklamalara gore yurt digini
ziyaret eden vatandaglarimizin

sayist bir 6nceki yila gore %269,9
oraninda artt1. Diinya Turizm
Barometresi’nin bu yil yaymlanan

ilk sayisinda, seyahat kisitlamalarinin
kalkmasi ve agilama oranlarindaki
artigla bastirilmug bir talebin ortaya
ciktig1 belirtildi. Bu artigin yam sira,
son yillarda yasanan olagantstii
durumlar, sigortanin 6ngoriilemeyen
risklere karst koruyuculuk 6zelligini
her zamankinden daha fazla 6n
plana cikardi. Farkh sehirlere ya da
tilkelere seyahat etmenin heyecanini
yasarken karsilasabilecegimiz
aksilikler bu gtizel deneyimimizi kotu
etkileyebilir. Riskleri kontrol altina
alarak seyahatimizi glivenle yapmanin
yolu ise seyahat saglik sigortasindan
gecmektedir.” dedi.

'SEYAHAT SIGORTALARINA
OLAN FARKINDALIK ARTIYOR’
Seyahat saghk sigortalari, tatiliniz
stiresince baginiza gelebilecek ani bir
hastalikta ya da kaza durumunda

kaliteli hizmet almamzimn yani sira,
police kapsamimiz dogrultusunda
seyahat sirketinin tur iptali yapmasi,
bagaj kayb, kapka¢ yaganmasi

gibi zor durumlar i¢in de teminat
saglamaktadir.

Seyahat sigortalar: hakkinda
yorumlarini paylagan Ray Sigorta
CEO’su Koray Erdogan sozlerine
s0yle devam etti: “Tiirkiye Sigorta
Birligi'nin verilerine baktigimizda
2021 yihnda toplam 1 milyon 145
bin kist seyahat saglik sigortast
yaptirirken, pandeminin etkin oldugu
2020 yihnda sadece 375 bin kisi
seyahat saghk sigortas: yaptirmis. Bu
yilin ilk 5 ayinda ise seyahat saghk
sigortast yaptiran kigi sayist 1 milyon
145 bini agt1 bile. Veriler bize seyahat
sigortalarina olan farkindahigin
gittikce arttigim gosteriyor. Ttketiciler
eskiden seyahat saglik sigortasini
sadece yurt digt ziyaretleri igin bir vize
dokiimani olarak gorityordu. Bugtin
ise geldigimiz noktada hem yurt ici
hem de yurt dist seyahatlerde tercih
edilen bir sigorta trtnii oldugunu
gormek sektoriimuz agisindan oldukga
mutluluk verici. Biz de Ray Sigorta
olarak bu trtinde de miisterilerimize

deger yaratacak ¢coziimler sunmaya
devam ediyoruz.”

Yenilik¢i ve ihtiyaca yonelik
triinleriyle sektorde fark yaratan

Ray Sigorta’nin farkh teminat
icerikleriyle olusturdugu Tripplus
Seyahat Sigortast, bireyleri hem

yurt i¢inde hem de yurt diginda ani
ortaya cikabilecek saglik risklerine ve
yaganabilecek yaralanmalara kargi
koruma altina ahyor. Tripplus Yurt I¢i
Seyahat Saghk Sigortas: tirtini, yurt
ici seyahatlerde ani ortaya ¢ikabilecek
saghk durumlar, yaralanmalar ile
ilgili tedavileri ve nakil iglemlerini
kargilarken en genis kapsamb tirtin
olan Tripplus Yurt Disi Seyahat Saglik
Sigortast iiriinii ise vize gerektiren
tilkelere gergeklestirilecek olan yurt
dis1 seyahatlerinde ihtiyaca gore
eklenebilecek vize reddi, bagaj kaybi/
¢alinmas, rétar, kapkag, bulunulan
yere aile tiyelerinden birinin seyahati
gibi pek ¢ok kapsamda gtivence
sunuyor. [htiyaglarmiza gére paket
secenekleri ve yas siir1 olmadan
sigortal olabilme imkam sunan Ray
Sigorta Tripplus Seyahat Sigortast
glivencestyle diinyanin dért bir yanim
gontl rahathigiyla gezebilirsiniz.

Bireylerin ve kurumlarin
yil igerisinde yaptigi
harcamalar arasinda
bltcesel olarak dnemli
bir yer tutan seyahatler,
Birlesmis Milletler Diinya
Turizm Orgiitii’niin
yaptigi agiklamalara gore
bu yil her gecen giin
olumlu yénde artiyor.
Guntmuzde buyuk
riskler barindirabilen
seyahatlerde
yasanabilecek olumsuz
durumlara karsi bireyleri
glivence altina alan
seyahat sigortalarina
talebin, turizmin
canlanmasi ve is hayatinin
normale donmesiyle
birlikte arttigini belirten
Ray Sigorta CEO’su
Koray Erdogan, seyahat
sigortalarina olan
farkindaligin da gittikge
arttigini ifade etti.

TAM IHTIYACINA G

#buRAYa

Ray Sigorta Acenteleri ve raysigorta.com.tr

I\NISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP
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“Kendimizi acentelere begendirmek
icin var gucumuzle calisiyoruz”

Dogan Holding'in yeni
yatirnimi Hepiyi Sigorta,
geng ve deneyimli
ekibiyle hem dijitalde
hem de ¢ozim ortagi
olarak adlandirdiklari
acenteleri ile fark
yaratmayi hedefliyor.
Acentelere dmir

boyu calisma garantisi
verdiklerini belirten
Hepiyi Sigorta

Genel Midiirii Senol
Ortag, Hepiyi Sigorta
ile calismak isteyen

tlim acentelere talip
olduklarini ve kendilerini
acentelere begendirmek
icin var glgleriyle
calistiklarini ve calismaya
devam edeceklerini
vurguladi.

Gectigimiz yilin Haziran aymin
ortalarinda kurulusunun temelleri
atilan Dogan Holding’in yeni yatirimi
Hepiyi Sigorta, gen¢ ama bir o kadar
da deneyimli ekibiyle sektére yeni bir
soluk getirmeyi hedefliyor.

OMUR BOYU CALISMA
GARANTISI

(i6ztim ortaklarina 6miir boyu
caliyma garantisi verdiklerini belirten
Hepiyi Sigorta Genel Mudiirt

Senol Ortag, acente stratejileri
hakkinda su yorumlarda bulundu:
“Bizimle ¢aliymak isteyen tim
acentelere talibiz. Bizimle ¢aligmak
istedikleri miiddetce ig birligimizi
sonlandirmayacagimizin taahhiidiini
tim acentelerimize veriyoruz. Her
acente farkli bir degerlendirme kriteri
olmaksizin dijital platformlarimiz
tizerinden bagvuru yapabiliyor, gerckli
evraklar sitemize ytiklediginde
otomatik olarak acentemiz oluyorlar.
Tum stireclerimiz dijital oldugu icin
acentelerimizin imza atmak icin
kaleme bile ihtiyact olmuyor. Ayrica
teminat mektubu istemedigimizi ve
bagvurular1 degerlendirmek icin bir
komitemizin olmadigini da eklemek
isterim. Hicbir ¢6ziim ortagimizda
tretim yetersizligi, portfGy
dengesizligi, karsizlik gibi nedenlerle
baski yaratmiyoruz. Kendimizi

acentelere begendirmek igin var
guictimiizle ¢ahstyoruz.”

PORTFOY MULKIYETi
KORUMASI

(Cozim ortaklarinin portfoy
milkiyetini sézlesme agamasindan
itibaren korumaya basladiklarini
soyleyen Hepiyi Sigorta Genel
Miidiirt Senol Ortag, “Coézim
ortagimizin Hepiyi Sigorta’dan sattigy
herhangi bir poligenin yenilemesi
miisterisi tarafindan hepiyi.com.tr’den
yapilsa dahi 5 yil boyunca komisyon

OTO SIGORTALARI VE TSS'DE EN BEGENILEN SIRKET OLMAK iSTIYORUZ

Hepiyi Sigorta'nin 5-6 yil gibi bir zamanin ardindan trafik ruhsati alan itk
sigorta sirketi oldugunu ve daha ¢ok bireysel alanda faaliyet gosterdiklerini
ifade eden Ortag, "Hepiyi Sigorta'nin bireysel kasi ¢ok kuvvetli. Basta oto
sigortalan olmak Uzere bireysel sigortalarda sektoriin en iyi, misteriler
tarafindan en begenilen sirketi olmak istiyoruz. Hem dijitalde hem de
¢6zUm ortagr kabul ettigimiz acentelerimiz kanaliyla Uretim yapiyoruz. Her
iki taraf i¢in de farkli stratejilerimiz var. Hem acentelerimiz i¢cin hem de
dijitalden gelen direkt misteriler igin farkl Grinlerimiz ve hizmetlerimiz
bulunuyor. Misteriyi memnun etmek ve fark yaratmak istiyor, bunun igin

cok calistyoruz” diye konustu.

ACENTELERIMIZ KENDI
MARKASINI YARATABILIYOR

Acentelerin Hepiyi Sigorta'nin
dijital platformlan Uzerinden
logolarini yikleyerek kendi
policelerini olusturmalarina
olanak sagladiklarini da
sdzlerine ekleyen Ortag,
acentelerin musterileri
6zelinde kendi teminat

ve limitlerini segebildigi,
kendi gelirlerini kendilerinin
belirleyebildigi son derece
basit bir sistem kullandiklarini
aciklad.

gelirini kaybetmeyeceginin soziini
veriyoruz” dedi.

‘DIJITALLESME HER

ALANDA VAR’

“Sektordeki oyuncular dijitallesme
denince 6nce dijitalden polige satmay1
anlyor. Elbette ki dijitallesmenin bir
yonii de dijitalden miisteriye ulagmak
ve ona polige satmak” diyen Hepiyi
Sigorta Genel Miidiirii Senol Ortac,
dyjitallesmenin sadece bununla sinirh
olmadigini, djjitalin iy hayatinin her
alaninda var oldugunu vurguladi.
Ortag sozlerine soyle devam etti:
“Kendi sistemlerinizi, girketle olan
baglantilarimizi, miisteri ile iletisim
kurdugunuz kanallar veya sirketin
platformlarini olabildigince dijital
olanaklar kullanarak takip etmek

13 hayatinda hem rakibinize hem is
ortaginiza hem de miisterinize karst
fark yaratmamzi saglyor. Bu yiizden
dyjitallesme 6ncelikle tiim siireclerin
dyjital ortama tagmmasi, daha az
hatali ve daha hizh stirdtiriilebilmesine
olanak saglamasi i¢in ¢cok 6nemli.
Miisteri tarafindan bakacak olursak
migsteriler daha uygun fiyat ve daha
yiiksek teminatla en iyi tirtiinti almak
istiyor. Hasar1 hemen ve eksiksiz
6densin, aradiginda karsisinda
hemen bir mutahap bulabilsin istiyor.
Bunlardan birini veya birkacini
yapmazsaniz misteri hemen yonunt
bagka bir sirkete, acenteye ceviriyor.
O yiizden de farkl olmali, hizh
olmali, cok az hata yapmali ve

dogru iletigimde bulunmalisiniz.
Bunlarin tamamina insan tek

bagina yetisemiyor. Dijital imkanlar
kullanmak zorundasiniz. O anlamda
dyjital cok 6nemli. Dijitalde kendini
gelistirmeyenlerin kisa-orta vadede

13 hayatinda ¢ok dnemli sorunlar
yasayacagi diginiyorum.”
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“Iklim degisikligi

lgl €

Tum diinyay1 ve iilkemizi etkisi
altina alan iklim degisikligi kaynakh
afetlerin, son yillarda etkisini hizla
artirmaya devam ettigini, kiiresel
iklim degisikliginin getirdigi anormal
1s1 dalgalarinin, ozellikle yaz
aylarinda agir sicaklik ve kuraklik
sonucu meydana gelen yanginlarin
artmasima neden oldugunu belirten
Koru Sigorta Genel Miduri Kasim
Yilmaz, su agiklamalarda bulundu:
“Ulkemizin de igerisinde yer alchg
Akdeniz Havzasi, kiiresel iklim
degisikligine karg1 yerkiirenin en
hassas bolgelerinden birinde yer
aliyor. WWF-Ttrkiye’ nin yaptigi
aragtirmaya gore, iilkemizde sicaklik
artigt 2030°u yillarm sonuna kadar
sinirh kalacak, bu donemden sonra ise
son derece hizli bir artig gsterecek.
Cogu durumda yanginlarin
¢ikmasinda sadece birka¢ derecelik
farkin belirleyici oldugu g6z 6niine
alindiginda, WWF-Ttrkiye’ye gore
sicaklik artiggnin 1960-1990 donemine
gore kig mevsiminde 4°C, yazin

ise 6°C civarina ulasacak olmast,
yangin riskinin artmasinda endige
uyandirtyor. Iklim degisikligi ve
baglantili agir sicakliklar giinimiziin
en buyuk risk faktorleri arasinda yer
aliyor. Iklim degisikliginin etkisiyle
arti gosteren dogal afetler, risklere
karg1 kalkan gorevi goren sigortanin
6nemini bizlere bir kez daha
hatirlatiyor. Sigorta, afetler sonucu
meydana gelebilecek kayiplarin
6ntine gegebilmek icin 6nemli bir
giivence. Risk gerceklesmeden sigorta
yaptirmak biiytik 6nem tagiyor.”

'ZARARLARIN TELAFiSi TEDBIR
ALMAKLA MUOMKUN'

Orman yanginlarinin, ekosisteme
etkileri acisindan ttim tlkeleri
ilgilendiren dogal afetlerin baginda
yer aldigimi belirten Yilmaz, “Ekolojik
ve biyocesitlilik agisndan fauna,

flora, su kaynaklari, toprak ve
havanin tizerinde birgok olumsuz etki
yaratan yangmlar, dliinya ¢apinda

her y1l milyonlarca hektar orman

Surddrtlebilir Gelecege Destek Oluyoruz!

“Her Kaskoya Bir Fidan” kampanyasi ile ulasilan 28 bin adet fidani,

alanimin yanmasina neden olurken,
can ve mal kayiplarina sebep olan
onemli bir tehdit olarak da kargimiza
cikiyor. Ozellikle Akdeniz iklimine
sahip tilkemizde orman yanginlari
sonucu biiytk zararlar olusuyor.
Orman yanginlari sadece ¢ok degerli
varliklarimiz olan ormanlara zarar
vermekle kalmayip, ayn1 zamanda
erozyon, kiitle kaybi, su kaynaklarinin
bozulmast, hava kirliligi, ¢ollesme,
sel, heyelan, 1§ gibi felaketlere neden
olarak ekolojiye ve ormanlik alanlarin
gevresindeki yerlesim yerlerine zarar
vermesi ile de sosyokiiltiirel yaprya
zarar veriyor. Meydana gelen bu
zararlarin telafisi, yangin 6ncesinde
koruyucu ve 6nleyici tedbirleri
almakla mtimkiin hale gelebiliyor.

Bu kayiplarin etkisini hafifletmek

i¢in sigorta bilincini artirmaliy1z”
ifadelerine yer verdi.

'YANGINLAR ONEMLI
ZARARLARA YOL ACIYOR!

BM (evre Programi ve GRID-
Arendal Cevresel Iletisim Grubu’nun
yaymladig rapora gore, kiiresel
6lcekte 2030 yilina kadar %14,

2050 sonunda %30 ve yilizyilin
sonunda ise %50 kadar artacak
ekstrem yanginlarla birlikte orman

yangmlarinin daha sik ve yogun
olmasinin beklendiginin altini ¢izen
Yilmaz, s6zlerine su sekilde devam
etti: “Ulkemizin birgok bolgesinde
ozellikle yaz aylarinda gikan orman
yanginlari, bityiik hasarlara yol
acryor. Gegen sene Antalya’nin
Manavgat ilgesinde baglayan ve
Akdeniz, Ege, Marmara, Bati
Karadeniz ve Giineydogu Anadolu
bolgelerindeki 49 ilde meydana gelen
orman yanginlar nedeniyle iilkedeki
agaclandirmay desteklemek amaciyla,
Koru Sigorta olarak “Her Kaskoya
Bir Fidan” kampanyas1 baglatmistik.
Bu proje ile strdurtlebilir gelecek igin
en 6nemli 6gelerden olan ormanlar:
yeniden yesertmek amaciyla
Ormancihigr Gelistirme ve Orman
Yanginlar ile Miicadele Hizmetlerini
Destekleme Vakfi (OGEM-VAK) ile
imzaladigimiz protokol kapsaminda
28 bin adet fidan, Koru Sigorta
Hatira Ormani’na déntsti.”

'SIGORTAYA YONELIK

BILINC ARTMALI'

Yangin sonucu ortaya ¢ikan hasarin
azaltilmasi icin sigorta yaptirmanin
onemine dikkat ¢eken Yilmaz,
sézlerini séyle sonlandirdi: “Ozellikle
tilkemizde yaganan orman yanginlar,
sigorta yaptirmanin onemini bizlere
bir kez daha hatirlatti. Giin gectikce
iklim degisikliginin etkilerini daha
yakindan yagsamaya baghyoruz.
Haziran ve Temmuz aylarinda ¢ikan
orman yanginlarinda bir¢ok ev ve
igyeri zarar gordii. Son yaganan
yanginlarla birlikte igyeri ve konut
sigortalaria yonelik bilincin artmast
gerektigi gorustindeyim. Sahip
oldugumuz varliklarin korunmasi
gelecegimizin glivencesidir. Risk
gerceklesmeden once varliklarimiz
koruma altina almaliy1z. Sadece

yaz aylarinda degil kig aylarinda

da etkisini gosteren dolu, sel ve su
baskinlaria kargi da evlerimize ve

1§ yerlerimize sigorta yaptirmaliyiz.
Hasar gerceklesmeden once sigorta
yaptirmak buytiik 6nem tagtyor.”

tkilerinde
en oneml guvence sig()rta”

Koru Sigorta Genel
Midiirii Kasim Yilmaz,
iklim degisikliginin sebep
olacagi risklere karsi
sigortanin koruyucu
etkisine vurgu yaparak,
“Iklim degisikliginin
etkisiyle artig gosteren
dogal afetler, risklere
karsl kalkan g6revi géren
sigortanin énemini bizlere
bir kez daha hatirlatiyor.
Risk gerceklesmeden
sigorta yaptirmak buyuk
6nem tagiyor” dedi.

Koru Sigorta Hatira Ormani’na doniistiirmenin hakh gururunu yasiyoruz.

KORU SIGORTA
hep Jnonezda
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“Takim ruhu ve i1stikrar:

Biza ba§ar1ya tasiyacak olan bu”

VHV Reasdrans, sigorta
sektorline olan inancin
kuvvetlenmesine yonelik
onemli bir adim atti.
Dubai Sigorta satin
alimi ile giindemde
olan VHV Reaslirans'tan
gelen agiklamalarda,
sigortaciligin uzun
vadeli hesaplamalar
gerektirdiginin, bu
baglamda VHV Grup'un
Tirkiye piyasalarina
inancinin eksilmediginin
alti gizildi.

VHYV Reasiirans CEO’su Maximilian
Stahl, 2022 yilmin ilk yarisinin tiim
dunyay etkisi altina alan ekonomik
kosullar nedeniyle zor gectigini
belirterek, “Sektor genelinde aktif
karlihgin diigiste oldugunu gorsek

de VHV ailesi olarak en biiytk
glivencemiz koordine ve etkili
bicimde ¢aligma konusunda hicbir
fedakarhktan kaginmayan ekibimiz ve
sagladigimiz istikrarli gtiven ortamu.
Bu takim ruhu ve istikrar sayesinde
Dubai Sigorta’da gerceklestirecegimiz
operasyonlarin bizi basartya
tagtyacagindan hig gtiphemiz yok.
Disiplinli ve 6zenli ¢alismamiz,

VHYV Reasiirans’da oldugu gibi
Dubai Sigorta’da da her kogulda

fark yaratmamizi saglayacak” diye
konustu.

Yeni dénemde degisimi yakalamanin
6nemini vurgulayan Stahl, s6zlerine
su sekilde devam etti: “Zor bir yartyil
yasadik. Enflasyon ve beraberinden
gelen maliyet artiglar sigorta
sektoriinii dogrudan etkiliyor. Diger
sektorlerde oldugu gibi sigortacilik da
degisime ayak uydurmak durumunda.
Bu sebeple karar alicilarin tizerine
diisen, karlihg koruma konusunda
yeni stratejilerin pesine diigmek. VHV
Reasiirans olarak biz de gelismekte
olan her turld finansal teknolojt ve
girisimin yakindan takipgisiyiz.”

'REASURANSTA YUKARI
YONLU FiYAT BASKISI VAR’
Sigortacihigin éngoriilerle hareket
eden bir sektor oldugunu ifade eden
Maximilian Stahl, 6zellikle global
arenada yagananlarin sektoriin
6ngoriilerini de derinden etkiledigini
soyledi. Stahl, “Yiln ilk yarisinda
enflasyon ve artan faiz oranlarinin
birlesimi, reastirorlerin bilangolarini
ve rezervlerini ayarlamalaria ve ayni
zamanda durgunluk ortamimin da
hasar yiikiint nasil artirabilecegini
g0z ontinde bulundurmalarina
neden oldu. Fakat yilin ikinci
yarisina yonelik yukar: yonli fiyat
baskist stirtiyor” diye konugstu. Buna
kargin y1l sonu hedeflerini yakalama

konusunda VHV Reastirans’m azim
ve kararhlikla operasyonlarma devam
ettigi kaydedildi.

‘c6zUM SURDURULEBILIR
KALKINMA POLITIKALARINDA'
Maximilian Stahl, ayn1 zamanda
surdurtlebilirligi saglamak adina,
somut adimlar atmanin 6nemine
vurgu yapti. Stahl, “Sirdirtlebilirlik
bizim i¢in yalnizca kagit tizerinde
kalan bir prensip degil, uzun

vadeli bityime stratejimizin temel
dayanagi. Genis perspektiften
bakildiginda stirdirilebilirlik
ilkelerinin her biri sigortaciligin
gelecegi icin biiylik 6nem tagimakta.
Strdirilebilir ¢oziimlerin her

sektor i¢in krizlerin negatif etkisini
minimuma indirebilecegini ve

risk yonetimini kolaylagtiracagim
biliyoruz. I¢inde bulundugumuz zor
donemin sekillenmesinde en buytik

“\VHV AILESI OLARAK EN
BUYUK GUVENCEMIZ
KOORDINE VE ETKILI
BICIMDE CALISMA
KONUSUNDA HiCBIR
FEDAKARLIKTAN
KACINMAYAN EKIBIMiZ
VE SAGLADIGIMIZ
ISTIKRARLI GUVEN
ORTAMI. BU TAKIM
RUHU VE ISTIKRAR
SAYESINDE DUBAI
SIGORTADA
GERCEKLESTIRECEGIMIZ
OPERASYONLARIN

BiZi BASARIYA
TASIYACAGINDAN

HIC SUPHEMIZ YOK.
DISIPLINLI VE OZENLI
CALISMAMIZ, VHV
REASURANS'DA
OLDUGU GIBI

DUBAI SIGORTA'DA

DA HER KOSULDA
FARK YARATMAMIZI
SAGLAYACAK."

pay sahibi; enflasyon, dogal afetler

ve Rusya-Ukrayna savaginin global
etkileri. Basta Avrupa olmak tzere
tim diinyay1 derinden etkileyen
Rusya-Ukrayna savast finansal
ongorilerde bulunmayi olduke¢a
zorlagtirdi. Bununla beraber yapilan
risk hesaplamalarinda enflasyon

artik 6nemli bir kalem ve bu durum
maliyetlere ciddi oranda yansiyor.
Strdtrilebilir kalkinma politikalariyla
bu etkileri minimum zararla atlatmak
ve tekrarlanmamalari icin ¢aliymak
miimkiin. VHV Reasiirans olarak
biz, ¢evresel, sosyal ve yonetimsel
sorumluluklarimizin farkindayiz.
Bizim tizerimize diigen, yonetmelikleri
taviz vermeden uygulamak. Diin
oldugu gibi bugiin de siirdiirtlebilir
kalkinma yonetmelikleri konusunda
hassasiyetimizden 6diin vermeden
galiymaya devam edecegiz” diye
konustu.

*TUM PAYDASLARIMIZIN FAYDASI iCiN HiCBIiR BEDELDEN
KACINMIYORUZ'

Yapilan agiklamada VHV Reasirans’'in kurumsal felsefesi
dogrultusunda paydaslanina yaklagimi Gzerinde duruldu. CEO
Maximilian Stahl, "Birincil paydaslarimiz olan, ¢alisanlarimiz,
hissedarlarimiz ve misterilerimizin memnuniyetini saglamak

icin higbir bedelden kaginmiyoruz. Bu hassasiyetimiz sayesinde,
paydaslarimizin sirketimize karsi her zaman sorumluluk ve baglilik
bilincinde olmasini sagliyoruz. Hicbir emegin ve faydanin karsiligini
vermekten geri durmuyoruz. Kurumumuza karsi yerine getirilen
yUkdmlaluklerin tim taraflar icin adil bicimde karli olmasi bizim icin
cok dnemli. VHV Reasirans paydasi olmanin ayricaligini hissettirmek
icin durmaksizin calistyor, calkantili ddnemleri bu giiven ve baglilik
hissiyati ile agiyoruz” diye konustu.
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Quick Finans faaliyetlerine bashyor

Tirkiye’de bir sigorta grubu
tarafindan kurulan ilk finansman
sirkett Quick Finansman A.S.,
BDDK’dan faaliyet izni onaym
alarak sektore adim atti. Maher
Holding catist altinda yer alan
Quick Sigorta’nin %100 istiraki
olan Quick Finans, 14 Aralik 2021
tarthinde kurulug iznini alarak, 31
Aralik 2021 tarthinde kurulusunu
gerceklestirmisti. 50 milyon lira
sermaye ile kurulan Quick Finans,
BDDK’dan 07/07/2022 tarihinde
aldig: faaliyet izni ile ¢ok yakinda
faaliyetlerine baglayacak. Kurul
Karart 14/07/2022 tarihli Resmi
Gazete’'de yayimlanarak yiirtrliige
girdi.

6361 sayih “Finansal Kiralama,
Faktoring, Finansman ve Tasarruf
Finansman Sirketleri Kanunu”
kapsaminda, her ttirlt mal ve hizmet
alimina kredi verecek olan Quick
Finans, Istanbul Kozyatagi'ndaki
holding binalar1 Quick Tower’da
faaliyetlerini siirdiirecek.

Sirkete, tilkemizin ilk finansman
sirketinin kurucu ekibinde yer almug
ve bircok finansman girketinde énemli
gorevlerde bulunmusg, bankacilik

ve finans sektériintin tecrtibeli
isimlerinden Nihat Karadag liderlik
edecek.

'SIGORTA DESTEKLI

FINANSAL URUNLER'

2015 yilinda Mahmut Erdemoglu
tarafindan kurulan ve biinyesinde
sigorta basta olmak tizere enerji,
gayrimenkul, bilisim ve egitim
alanlarinda faaliyet gdsteren

sirketler de bulunduran Maher
Holding CEO’su Levent Ulugegen,
bagvurunun onaylanmasinin ardindan
yaptig1 agiklamada, “Maher Holding,
biinyesindeki Quick Sigorta ve
Corpus Sigorta’nin kurulusundan

bu yana eristigi yitksek hacmi, 4

bini agkin yaygin acente agi ile
ulagtiklar: bagar: hikayesini tilkemiz
finansal piyasalarinda hedeflenen
finansal gesitliligin artirilmasina
yonelik 6nemli bir adim olan finansal
sigortalar alanindaki 6ncti ve lider
konumunu, finansman sektoriindeki
girisimleriyle de stirdiirmek,
¢esitlendirmek ve grup sirketleri

ile sinerji olugturmak amacindadir.
Quick Finans’in, finansman sirketleri
sektoruniin kapsayici ve tabana
yayilmig finansman konusunda 6nci
misyonunu, sigorta ve finansal sigorta
trinleri ile birlikte gelistirilecek yeni
nesil hibrid finansal tirtin tekniklerinin
sektore yeni bir anlayig ve gelisgim
alani kazandiracagindan eminiz”
seklinde konustu.

'SIGORTACILIK VE FINANS
BAGI KUVVETLENDI’

Maher Holding Sigorta Grubu
Baskan1 Ahmet Yagar ise, Quick
Sigorta’nin sektérde 6niint actig

ve liderlik ettigi kefalet, bina
tamamlama, fatura koruma gibi
finansal sigortalar ekosistemi ile
Quick Finans’in giicli temeller
tizerine kurulacagim ve sektore
yepyeni yaratici irtinler sunacagini
belirtti. Yagar, Qucik Finans’in Quick
Sigorta ve Corpus Sigorta’nin finans
alanindaki tecrtibeleri ve yaygin
acente ag1 ile birlikte sektore bir adim
onde girig yapacagini belirtip sunlar
ekledi: “Gerek sigorta grubumuzdaki
teknolojik altyap1 avantajimiz
gerekse stirdirilebilirligin devami
icin 6nemli olan Onleyici sigortacilik
ve finans alanindaki pratiklerimiz,
risk yonetimi tecriibelerimiz
sayesinde, Quick Finans’in hizh bir
baslangic yapacagim ve Ttrkiye’deki
sigortacihigin gelismesine de katki
sunacagini digtiniyorum. Maher
Grubu’na ve tiim Tirkiye’ye hayirl
olmasim dilerim.”

'ANINDA KREDi ¢OZUMUYLE
HIZMET VERECEGIZ'

Quick Finans Genel Midiirt Nihat
Karadag, konu ile ilgili yaptigi
acgiklamada, “Finansman sirketlerinin
satis noktasinda kredilendirme
teknolojisindeki 6ncii vizyonu

ve satig aninda kredilendirme
tekniklerindeki uzmanhklarinin
1s1g1nda, sigortacilik ve finansal
sigortalar vizyonunda gelistirilecek
finansal trtin ve tekniklerle, sektorde
yenilikgi bir anlayisla yer alacagiz.
Bu vizyon cergevesinde, i modelini
farkhilagma ve odaklanma stratejileri
tizerine kuran Quick Finans,
konuttan otomotive, tedarik¢i ve

stok finansmanindan tarimsal iretim
tedarik zinciri finansmanina ve dijital
ile perakende satig noktalarindaki
mikro finansmana kadar genis bir
yelpazede yer almay: hedefliyor.
Yaratic1 ve yenilik¢i yaklagimlar
iceren dijitallegmis finansman
modellerini fintech ve insurtech ile
birlestiren akilli, pratik ve aninda
kredi ¢oziimlerimizle musterilerimizin
ihtiyaclarmin kargilanmasinda
kolaylik ve tiim paydaglarimiz icin

deger yaratacagiz” dedi.

Maher Holding Grup firmalan

1§ birliklerinin de 6nemli bir gti¢
kaynag oldugunu ifade eden

Nihat Karadag, “Tim finansal
trtnlerimizi grubumuzun QPay
e-ciizdan hizmetleri ile destekleyerek
olusturacagimiz kredi paketlerimiz
dijital teknoloji ve kanallar: da
kullamlarak hizli ve pratik sekilde
musterilerimize sunulacak.

Ayrica, Quick Sigorta ig birliginde
gerceklestirilecek bina tamamlama
sigortal kentsel dontgiim ve 6n
O0demeli ingaat projeleri kapsaminda
konut sahibi olacaklar: tam koruma
altina alan giivenli konut finansmam
¢oztuimlerimizle yer alacagiz. Diger
taraftan tarim ekonomisi bilgi
sistemi ve finansal teknoloji girigimi
olan Agrio firmasinin tiretim ve
tedarik zinciri finansmam altyapist
kullanilarak, oncelikle tilkemizin
gida giivenligi ve surdurtlebilir tarim
politikalarini destekleyecek 6zel
finansman paketleri gelistireceklerini
ifade ederek, sektor tecrtbest yiiksek
uzman ¢alisma arkadaglarimiz ve
yeni nesil teknolojik altyapimizla
sektoriimiize de deger katacagimiza
inantyoruz” diyerek sozlerini
tamamladh.

Tirkiye'de bir sigorta
grubu tarafindan kurulan
ilk finansman sirketi
Quick Finansman A.S.,
BDDK'dan faaliyet izni
onayini alarak sektore
adim atti.
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“*Metaverse ile birlikte sigortacihgin
anlami tamamen

Metaverse, gercek ve sanal diinyanin
birlestigi yeni bir dijital dinya.
Internetten sonra en 6nemli bulug

ve gelecegin dijital diinyas: olarak
nitelendirilebilecek Metaverse
dinyasi, olusturdugu sanal evrenler
ile cevrimi¢i kullanicilara yepyeni
deneyimler sunuyor. Metaverse,
tanimi geregi insanlarin eglenebildigy,
sosyallegebildigi ve rahatlayabildigi
sanal bir diinyay1 ifade ediyor. Biiyiik
teknoloji devlerinin farkh evrenlere
yonelik yatirimlarina ek olarak,
sitketlerin Metaverse diinyasindaki
yatirimlar ve ¢alismalari da yeni bir
ckonomi oluyumuna imkan saglyor.
Boylest bir dijital dunyada

insanlarm, farkl dijital evrenlere
Metaverse’e uygun donammlarla
gecls yapabildigini ve sanal ortamda
iletigim kurma firsat1 yakalayabildigini
belirten Prive Sigorta Genel Midiirt
Alper Cagri Toktay Metaverse
evreniyle ilgili sunlari soyledi:
“Metaverse dijital evreni, herkesin
bu dijital diinyada olusturacag:

sanal karakterler sayesinde gelecekte
ise gidip gelmeden ofisteymis gibi
caligma olanaginin yani sira kurum
¢alisanlarimin ofise gitmeden birlikte
toplantiya katilabilme veya bir davete
hologram olarak iginlanabilme ve
dahil olma olanag: sunabilecektir. Yeni
bir dijital diinya vadeden Metaverse
teknolojisi, ayni zamanda yeni
istthdam alanlarina iliskin ihtiyaclar
da beraberinde getirecektir. Sanal
risk yonetimi uzmani, blockchain
gelistiricisi, dijital dedektif, oyun
tasarimcisi, dijital satiy uzmani, siber
giivenlik uzman gibi bir¢cok meslek
gruplar1 Metaverse evreninde ilgi
goren meslekler arasinda olacaktir.
Metaverse kavraminin ortaya
¢tkmasi ve tiim diinyada hizh

bir sekilde yaygmlagmasi sonucu
sirketlerin yatirim stratejilerinde
koklt degigiklikleri beraberinde
getirecek, ilerleyen yillarda Metaverse
evrenine yatirim yaparak faaliyetlerini
yurlten sirketlerin sayisimda artig
yasanacaktir.”

'SEKTOR DIJITALLESMEDE
YOGUN CABA SARF EDIYOR’
Son yillarin en 6nemli teknolojileri
arasinda yer alan yapay zekanin,
maliyet artiglarini 6nleme ve kara
geciste 6nemli bir ara¢ olmayz
surdirecegini ifade eden Toktay,
“Yapay zeka teknolojileri, miisteri
sadakati ve memnuniyetine etkisi,
misteri deneyimine odaklanmasi gibi
bir¢ok konuda 6n plana ¢ikacaktir.
Yapay zekanin, finansal alanda maliyet
merkezli yaklagimi kar merkezli

hale donitistiirmesi ve hem bugiin
hem gelecekte farkh yaklagimlarla
maliyetleri neredeyse yok edip kari

artirabilecegini séylemek miimkiindur.
Miisteriler, islemleri hizhi ve konforlu
bir gekilde yerine getirmek isterken
ayni zamanda verilerinin giivenle
saklanmasin da talep etmektedir.
Hem giivenlik hem konfor alaninda
kendini gosteren carpici ilerlemelere
neden olan yapay zeka teknolojileri,
sigorta sirketleri i¢in miisteri
deneyimini iyilestirmek ve sirketlerin
operasyonel maliyetlerini azaltmak
icin ¢ok 6nemli gelismeler ortaya
koymaktadir. Sigorta sektoriiniin son
yillarda dijital dontisiim projeleri

ile tim stireclerini dijitallegtirmek
icin yogun c¢aba sarf ettiklerine

sahit oluyoruz. Dijital teknolojilerin
geligim hizlarina paralel olarak geligen
firsatlar sunduklan distiniildigiinde
sektorimiiziin bu alanda yaptigi
yatirimlarm ne denli yerinde oldugu
anlagilmaktadir” diye konustu.

"TUM SiIGORTACILIK iSLEMLERI
METAVERSE'E TASINABILIR'
Son zamanlarda oldukga giindemde
olan bir diger teknolojik gelismenin
de Blockchain teknolojisi oldugunu ve
bu teknolojiyle birlikte Metaverse’te
de kullanilabilecek kripto para
birimleri ve NF1"lerin hayatimiza
girdigini belirten Toktay, sigortacilik

degisebilir”

sektoriiniin de degisimlere karst
hazirhiklarina bagladigini ifade etti.
Toktay, s6zlerini soyle noktalad:
“Gelecekte tiim sigortacilik iglemleri
Metaverse evrenine tagmabilir

ve su an alistgimiz sigortaciigin
anlami tamamen degisebilir, fiziksel
yapilan butiin iglemler ortadan
kalkabilir. Ttim bu gelismeler, veri
toplama ve paylagimdan 6édemelere
hatta sahtekarligin 6nlenmesine
kadar her seyde devrim yapma
potansiyeline sahiptir. Blockchain
teknolojisi herkesin gorebilecegt,
¢evrimici, halka acik bir defter
sunar. Bu defter, dogrulanmus ve
kaydedilmig hareketleri igermektedir.
Fayda hesaplamalarimi ve 6deme
onaylarini otomatiklestirmek i¢in
akilli sézlesmeler gibi diger bircok
potansiyel sigorta kullanimi da
vardir. Sigorta priminizi zamaninda
Oderseniz ve kazasiz kalirsaniz,
akilli bir s6zlesme otomatik olarak
indiriminizi artirabilir veya gerekirse
teminat limitlerinizi diigtirebilir.
Ayrica, gelencksel yaklagimin aksine
merkezi bir depo olusturmadan,
verileri birden ¢ok tarafla givenli
bir sekilde paylasmak i¢in dagitilmig
defterleri kullanabilir ve daha gtivenli
bir sigorta deneyimi sunabiliriz.”

BLOCKCHAIN TARAFLAR ARASI GUVENI ARTIRIYOR

“Sigorta sektorl, hizmet saglayicilar, sigortacilar ve misterilerden olusan
genis bir agdir. Veriler korunmazsa ve kolayca paylasilmazsa, verimsizlik
kaginilmaz olarak gelisecektir. Blockchain, sigorta sirketlerinin hassas
verileri korurken kolaylikla paylasim yapmalarina olanak saglar” diyen
Toktay, Blockchain teknolojisinin merkezi olmayan yapisinin verinin zarar
goérmesini dnledigini ve kronolojik zaman damgali verilerinin onu kontrol
disi erisim ve midahalelerden korudugunu belirtti. Toktay, "Sigorta
sirketleri gelecekte, suiistimalin &nlenmesi ve ayrica givenli, esler aras
veri paylasimini saglayarak taleplerin islenmesini kolaylastirmak icin
Blockchain'i kullanabilir. Blockchain, hem sigortacilar hem de sigortalilar
icin sagladig faydalarla, taraflar arasindaki gveni artirarak iletisimi

gelistirebilir” dedi.

Sanal evrenler ile
cevrimici kullanicilara
yepyeni deneyimler
sunan Metaverse evreni
hakkinda konusan

Prive Sigorta Genel
Midiirii Alper Cagri
Toktay, “Gelecekte tim
sigortacilik islemleri
Metaverse evrenine
taginabilir ve su an
alistigimiz sigortaciligin
anlami tamamen
degisebilir, fiziksel yapilan
bittin islemler ortadan
kalkabilir” dedi.
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Turk Nippon Seyahat Saghk

Sigortasi cesitli avantajlar saghyor

Turk Nippon Sigorta’'nin
seyahat saglik
sigortasinda sundugu
avantajlardan bahseden
Turk Nippon Sigorta
Genel Midiiri. Dr. E.
Baturalp Pamukcu,
“Seyahatlerde
yasanabilecek risklere
karsi glivence veren Turk
Nippon Sigorta Seyahat
Saglik Sigortasi Urtinimuz
sigortalilari ve sigortali
adaylarinin yurt disi ve
yurt ici seyahatlerinde
karsilasabilecegi acil
saglik problemlerini ve
olasi riskleri de teminat
altina aliyor” dedi.

Saglk sigortast alaninda sundugu
yenilik¢i hizmetlerle adindan s6z
ettiren Ttrk Nippon Sigorta, yilin
ikinct yarisi ile saglik sigortalar:
tarafinda yenilikler sunmaya ve
kampanyalar yapmaya devam ediyor.
Misteri ihtiyacina uygun, onlarm
beklentilerine hizlica cevap vermeyi
amaclayan trtinler hazirlamak
amaciyla calismalarini siirdtren Ttrk
Nippon Sigorta, miisteri beklentileri
ve thtiyaclarma gore 6zel ¢oztimler
treterek sigortalilariin yaninda yer
aliyor.

'SEYAHAT SIGORTASINA
TALEPTE ARTIS VAR’

Yaz déneminin baslamasi ve
COVID-19 tedbirlerinin gecen
senelere oranla daha da hafiflemesiyle
birlikte artan seyahat talepleri, seyahat
sigortasina olan talep artisini da
beraberinde getirdi. Bu konuya vurgu
yapan Tirk Nippon Sigorta Genel
Midiri Dr. E. Baturalp Pamukcu,
2022 yilinda ve sonrasinda bu trtinin
daha da talep gorecegine isaret etti.
Dr. E. Baturalp Pamukgu, “2021
yilinda COVID-19 salgininin etkisi ve
seyahat kisitlamalar sebebi ile seyahat
sigortalarinda hareketlilik olmazken,
2022 yilinda bu durumun tamamuyla
tersine dondiigiint gortiyoruz. Hem
yurt i¢i hem de yurt dis1 seyahat
policelerinde 2021 yihna gére biiyiik
artiglar oldugunu soyleyebiliriz. Gegen
sene tanzim edilen polige sayist ile bu

sene yapilan poligeler arasinda
%200tn tizerinde bir artig oldu.
Sadece seyahat saghk sigortasi 6zelinde
degil saghk sigortast tirtinlerinin
tiimiinde talep artig1 oldugunu
gozlemliyoruz. Tirk Nippon Sigorta
olarak saglik sigortalar: tarafinda
iddialiy1z. 2022 yili Mayis ay1
sonuglarina gére saglik prim tiretimi
tarafinda ilk 10 sirket i¢inde yer almayz
sirdiiriiyoruz. Yihn ikinci yarisinda
dikkatimizi saglk sigortas: tiriinlerine
daha da vererek bu alandaki istikrarli

biylimemizi devam ettirmeyi
amaghyoruz” seklinde konustu.

*SEYAHAT RiSKLERINE
GUVENCE SAGLIYOR'

Tirk Nippon Sigorta’nin seyahat
saglik sigortasinda sundugu
avantajlardan da bahseden Tirk
Nippon Sigorta Genel Mudiiri

Dr. E. Baturalp Pamukgu
“Seyahatlerde yasanabilecek risklere
kars1 giivence veren Tiirk Nippon
Sigorta Seyahat Saghk Sigortast
trinimiiz sigortalilarimin ve sigortah
adaylarimin yurt dig1 ve yurt igi
seyahatlerinde kargilagabilecegi acil
saghk problemlerini ve olasi riskleri
de teminat altina aliyor. Sigorta,
yaralanma veya hastalik nedeniyle
tibbi tedavi, yaralanma veya hastalik
nedeniyle sigortalinin nakli, taburcu
olduktan sonra daimi ikametgaha
nakil, sigortaliya yapilacak tedavi
nedeniyle aile tiyelerinden birinin
konaklamas1 ve evde meydana
gelen hasar nedeniyle yolculugun
durdurulmasi sonucu geri doniis
seyahati gibi gerceklesebilecek olast
riskleri de kapstyor. Ayrica bagajin
bulunmasi ve sigortaliya ulastirmasi,
tarifeli bagaj kaybi, gecikmeli bagaj,
kanuni islemlerle ilgili kefalet, ilag
gonderilmesi organizasyonu ve acil
mesajlarin iletilmesi gibi durumlarda
da seyahat saghk sigortast tirintini
alan sigortahlara gtivence sagliyor”
dedi.

Tlrk Nippon Sigorta Bolge Mudurlukleri
bowling turnuvasina katildi

Turk Nippon Sigorta
Bélge Midurlukleri
Antalya Acenteler
Dernegi ve Ege
Sigorta Acenteleri'nin
dlzenledigi bowling
turnuvalarina katilarak
hiinerlerini sergiledi.

Antalya Acenteler Dernegi’nin
diizenledigi 15. Bowling
Turnuvasi’'na katilan Ttrk
Nippon Sigorta Antalya Bolge
Midirligi, 10 sigorta sirketi,
12 acente ve 2 sivil toplum
kurulusu olmak tizere toplam
24 takimin yer aldig1 turnuvada

final grubuna kalarak dordiinci,
sigorta girketleri arasmda

1se ikinci olarak turnuvay:
tamamlad.

Ege Sigorta Acenteleri’nin
diizenledigi ve sigorta

sirketleri, acenteler, eksperler

ve servislerden olugan toplam
55 takimin katildig1 bowling
turnuvasinda Tiirk Nippon
Sigorta Ege Bolge Midirligi
turnuvayi yedinci olarak
tamamladi. Her iki turnuvada
da rekabet yerine dostlugun

6n planda oldugu bir turnuva
yagandi. Bolge sigorta sektori
galiganlar1 arasinda birlikteligi
saglamak ve 1§ birligini artirmak
turnuvanin en 6nemli amaci
olarak ifade edilirken, bir sonraki
etkinlik i¢in yine beraber olmak
tizere sozlesilerek turnuvalar
tamamlandi.
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"Atik Kumaslarla
Gelecegi Tasarla”

projesi ile bp Tirkiye'nin
odagina gengleri alan
sosyal sorumluluk projesi
“Gelisim, Seninle”nin
ikinci donemine basvurup
ilk 19"a girerek hibe
almaya hak kazanan
6grenciler Doga Sigorta
tarafindan &zel olarak
dizenlenen etkinlikte
agirlandi.

Doga Sigorta gelecegi tasarliyor

Stirdirtlebilir ¢evre hedefine
ulagmak ve iklim degisikligi ile
miicadele kapsaminda dinyanin

en 6nemli sorunlar arasinda ilk
siralara hizla yiikselen atik ve geri
doniigim sorununda farkindalik
olusturacak projeler gitgide 6nem
kazaniyor. Iklim degisiminden cinsiyet
esitligine, spor branglarindan sokak
hayvanlaria kadar hem tlkemiz
hem de gelecegimiz i¢in pozitif deger
yaratacak projeleri destekleyen Doga
Sigorta, sosyal sorumluluk bilinci ile
caligmalarma devam ediyor.

“Atik Kumaglarla Gelecegi Tasarla”
projesi ile bp Turkiye'nin odagina
gencleri alan sosyal sorumluluk
projesi “Geligim, Seninle”nin ikinci
doénemine bagvurup ilk 19’a girerek
hibe almaya hak kazanan Istanbul
Topkapi Universitesi Halkla [liskiler
ve Reklameilik Kuliibii ile Plato
Meslek Yiiksekokulu Moda Tasarmi
Programi 6grencileri ve bu bagarili
projede 6grencilere 6nemli destekler
saglayan tiniversitenin degerli
akademik kadrosu, Doga Sigorta
tarafindan 6zel olarak diizenlenen
etkinlikte agirlandi. “Gelisim, Seninle
programu dahilinde atik ve geri
doniigim sorununa dikkat ¢ekmek
amaciyla “Attk Kumaglarla Gelecegi
Tasarla” projesini hayata geciren
ogrenciler bu kapsamda atik kumaglar
ile notebook ¢antalar1 hazirlayarak
surdirtlebilir yagama dikkat cektiler.
Istanbul Topkap1 Universitesi’nin

bRl

TSYD Levent yerleskesinde bu
projeyi onurlandirmak tizere Doga
Sigorta tarafindan 6zel olarak
duzenlenen etkinlige Doga Sigorta
CEOsu ve Istanbul Topkap1
Universitesi Miitevelli Heyet Bagkan
Nihat Kirmizi, Istanbul Topkapt
Universitesi Rektérii Prof. Dr. Emre
Alkin, Doga Sigorta Genel Midiirt
Coskun Gélpinar, Istanbul Topkapt
Universitesi Halkla Iliskiler ve
Reklamcilik Boliim Bagkam Dog. Dr.
Arzu Toguslu Kizbaz, Plato Meslek
Yiksekokulu Mudiira Bahadir Elal,
Plato Meslek Yiiksekokulu Moda
Tasarmm Boliimii Bagkam Ogr. Gor.
Esra Tambay, tiniversitenin degerli
akademik kadrosu, Halkla Iliskiler
Boliimu ve Moda Tasarim Bolimii
6grencileri katihm sagladh.

‘GERi DONUSUM EN
ONCELIKLi KONULARDAN BiRi*
Strdirtlebilir bir ¢evreye dikkat
¢eken ve geri déntigiimiin énemini
vurgulayan bu bagarili projenin
mimarlart Dog. Dr. Arzu Toguslu
Kizbaz ve Ogr. Gor. Esra Tambay’a
tebrik plaketlerini takdim eden

Doga Sigorta CEO’su Nihat

Kirmizi, “Geri déntigiim ve iklim
degisikligi ile miicadele Doga Sigorta
icin en dncelikli konulardan biri.
Iklim degisikligi ile miicadelede
strddrtlebilir cevre hedefine ulagmayi
amaclayan projelerin daima destekgisi
oluyoruz. Bu baglamda gevre ve

“Atik Kumaslarla
Gelecegi Tasarla”
projelerine verilen
desteklerden 6tiiri
Doga Sigorta ve
Istanbul Topkap1
Universitesi
yoneticilerine
tesekkiirlerini dile
getiren 6grenciler,
CEO Nihat Kirmizi
ve Prof. Dr. Emre
Alkin’e proje
kapsaminda geri
donistirilen
notebook cantasi
hediye ettiler.

surdurilebilirlik konusunda 6nemli
bir adim olan bu degerli projeye
destek veren Doga Sigorta, isminin
gerekliligini de yerine getiriyor.

Hibe almaya hak kazanan ve
tniversitemizin ismi ile deger yaratan
projede basta Do¢. Dr. Arzu Toguslu
Kizbaz, Ogr. Gor. Esra Tambay,
Halkla Iligkiler ve Reklamcihk
Kuliibii ve Moda Tasarimi Program
6grencileri olmak tzere, projede
emegi gecen akademik ve yonetim
kadromuzu cam gontlden tebrik
ederim” geklinde konustu.

“Atik Kumaglarla Gelecegi Tasarla”
projesinin Avrupa Birligi'nden destek
gordiigiine dikkat ¢eken Istanbul
Topkap1 Universitesi Rektorii Prof.
Dr. Emre Alkin, “Unutulmamalidir
ki hichbir kaynak sinmirsiz degildir.
Universite olarak bir diger
misyonumuz da bu alanda birey

ve kurumlar bazinda farkindaligi
olugturmakutir. Bu farkindalik ise
surdirebilirlik alaninda bizleri daha 1yi
bir seviyeye getirecek, kendi kendine
yeten bir iilke olma hedefimize katk:
saglayacaktir” dedi.

“Cevreye duyarhhk konusunda
farkindalik yaratilmas: ve kiigtik
adimlarla buiytik sonuclara ulagiimasi
noktasinda geri doniisitm odakl
projeler biiyiik 6nem tasiyor” diyen
Doga Sigorta Genel Miidiri Coskun
Goélpinar, Doga Sigorta olarak
projeye destek vermenin mutlulugunu
yasadiklarim belirtti.

Soldan saga;

Istanbul Topkap1
Universitesi Rektorii
Prof. Dr. Emre Alkin,
Doga Sigorta CEO’su
Nihat Kirmizi, Doga
Sigorta Genel Miidiiri
Cogkun Golpinar.
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“Yaptigimiz butun islerde

Sigortact Gazetesi’'nin bu ayki
“CEO’lar Konusuyor” sayfalarmin
konugu Maher Holding Sigorta
Grubu Bagkan: Ahmet Yagar oldu.
Maher Holding Sigorta Grubu olarak
hedeflerinin tstinde performans
gosterdiklerini belirten Yagar, Quick
Sigorta’nin 1 milyar 800 milyon
liralik iretime, Corpus Sigorta’nin
1ise 750 milyon liralik bir Gretime
eristigini ifade etti. “Yaptigimiz biitiin
islerde ezber bozmaya ve sektore

bir alan kazandirmaya calsiyoruz.
Yapmak istedigimiz sey pastanin
hacmini genigletmek, yeni sigortalilar:
ve sigortali adaylarini da sisteme
dahil etmek” diyen Yasar, Quick
Sigorta tarafinda ge¢tigimiz Mart
ayinda lansmani yapilan tamamlayici
saglik sigortas: Uriiniyle de bu amaci
gerceklestirmeye calistiklarini belirtti.
Gergeklestirdigimiz soyleside Maher
Holding Sigorta Grubu Bagkani
Ahmet Yagar su degerlendirmelerde
bulundu:

“Yaptigimiz biitlin
islerde ezber bozmaya
ve sektore bir alan
kazandirmaya calisiyoruz”
diyen Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkani
Ahmet Yasar, amaclarinin
pastanin hacmini
genigletmek ve yeni
sigortalilar ile sigortali
adaylarinin sisteme dahil
edilmesini saglamak
oldugunu belirtti.

Maher Holding Sigorta Grubu
olarak bu yila hangi hedeflerle
girdiniz? Yili yarilamisken bu
hedeflere ne kadar yaklastinmiz?
Maher Holding Sigorta Grubu
olarak bugtine kadar hedeflerimizin
tizerinde performans gosterdik.

Su anda hedeflerimizin %200
tizerindeyiz. Hem Quick Sigorta’da
hem de Corpus Sigorta’da hedef
gerceklestirmelerimiz %100’1erin
oldukga tizerinde. Bugtin itibariyla
baktigimizda her iki sigorta
sirketimizde bir énceki yila gore
%100 ile %250 arasinda degigen
oranlarda biiytime kaydettik.
Toplamda 1 milyar 800 milyon
liralik iretime Quick Sigorta’da, 750
milyon liralik bir tiretime de Corpus
Sigorta’da erigmis durumdayiz. Bu
acgidan baktigimizda tiretim rakamlari
tek bagina gok fazla bir sey ifade
etmiyor. Bilangolariniza, mali ve aktif
biytklugiiniize bu durumun nasil

'SIGORTAYLA KREDIYi BiRLIKTE VEREBILECEK HALE GELECEGiZ’

Finansal bir ekosistemden bahsediyorsunuz. Bu

yansidigryla bir anlam kazaniyor. Biz
de en bagindan beri sirketlerimizi

bu anlamda giicli aktif biytiklige
ve bilanco yapisina sahip sirketler
yapmaya ¢aligtyoruz. Ciinki finansal
islemlerin tamam giicli sermayeyle
yapilacak islerdir. Dolayisiyla biz de

bunu temin etmek i¢in ugrastyoruz.

ILK YILIN SONUNDA OMUR
BOYU YENILEME

Tamamlayic1 saglik iiriiniiyle
bir ilki gerceklestirerek en

az iigiincii yilin sonunda
verilen Omiir Boyu Yenileme
Garantisi hakkini, 6miir boyu
beklemeye gerek kalmadan ilk
yilin sonunda miigterilerinizle
bulusturuyorsunuz. Uriinle
alakali nasil geri doniisler
aldimz?

Yaptigimiz butiin islerde ezber
bozmaya ve sektore bir alan
kazandirmaya ¢ahigtyoruz. Yapmak
istedigimiz ey pastanm hacmini
genigletmek, yeni sigortahlar ve
sigortali adaylarini da sisteme dahil
etmek.

Mart ayinda lansmanini yaptigimiz
tamamlayici saghk trtinimizle

de ayni seyi yapmaya ¢aligtik. Bu
enflasyonist ortamda da ne kadar
1sabetli bir i yaptigimizi goriiyoruz.
Artik iirtiniin insanlara ulagmasi icin
fiyat ve kalite paritesi birlikte ¢aligiyor.
Insanlar yeniden sigortadan tasarruf
etmeye c¢aligtyor. Halbuki burada ters
bir korelasyon var. Mali sikintilarin
arttig boylest donemlerde sahip
olunanlarin yerine koyulmasi giderek
zorlagiyor. Dolayisiyla sigortanin daha
¢ok 6nem kazanmasi gereken bu
donemde mali durum ya da enflasyon
baskisi sebebiyle harcamalarda
kisitlamaya gidiliyor. Biz tam bu
noktada nitelikli, uygun fiyath ve
ihtiyac: kargilayacak trtinler sunarak
sisteme yeni sigortahlar katmayi
bagardik. Ornegin tamamlayici saglik
sigortasinda portfoytiimiize dahil olan

istiraklerimiz ve faaliyetlerimiz bulunmakla birlikte

ekosistemi agiklayabilir misiniz?

ilk giinden beri banka dis1 finans alaninda blyimekten
ve acentelerimizi finansal markete ¢evirecegimizden
bahsettik. Bunun i¢in de birtakim adimlar attik. Quick
Sigorta'nin ve Corpus Sigorta’nin istiraki olan MHR
Gayrimenkul'e ait Quick Tower'a gelmemizle

birlikte hizlanan yatinrmlarimiz sonrasinda Quick
Sigorta'nin %100 istiraki olan ve BDDK'dan

kurulug iznini alan Quick Finans'in faaliyet

izinleri tamamland ve faaliyetine baslayacak.

Yine Quick Sigorta’'nin %100 istiraki olan QPay
ddeme sistemleri sirketimizin Merkez Bankasi'ndan
dénlstm iznini aldik ve faaliyet iznini almak igin
altyapr hazirliklarint tamamlamak Uzereyiz.

Cok yakinda hem sigorta sirketlerimiz hem

finans sirketimiz hem de 6deme sistemleri

sirketimiz ile finansal ekosistemi

tamambliyor olacagiz. Bagka birtakim

ozellikle finans alanindaki faaliyetlerimizi mevzuatin izin
verdigi ve mevzuat dizenleyicileri ikna ettigimiz oranda
acentelerimizi, satig kanallarimizi da finansal markete
dénustlrecek sekilde bir finansal ekosistem yaratmaya
calisiyoruz. Finans, iddiali oldugumuz ve Gzerinde ¢ok
calistigimiz bir alan. Finansal sigortalarla baslattigimiz
bu sUrecte artik kanallar, satig noktalar Gzerinden
sigortayla krediyi birlikte verebilecek hale gelecegiz.
Buna 6deme sistemleri sirketimizi de dahil ettigimizde
uctan uca bir butinlikle hizmet saglayacak noktaya
gelecegiz. Bitln bu sirecte de acentelerimizi, sigorta
aracilannmizi sistemin icerisinde tutuyoruz ve
tdm siregleri birlikte planliyoruz. Buglin
itibaryla 4 bin sigorta aracisina sahip bir
sigorta grubu olarak sigorta aracilanimizi
nitelikli birer finansal market haline
getirmis olacagiz.

sigortalilarin %80’nin sisteme yeni
giren sigortalilar oldugunu gordiik.
Bu da bizim pastay1 biiyiitme adina
yaptigimiz hamlelerin bagarih bir
ornegi.

Ayrica tamamlayici saglik
sigortasinda en erken ti¢ yilda elde
edilebilen 6miir boyu yenileme
garantisini omiir boyu beklemeden
elde edilecek sekilde ilk yilin sonunda
elde etme imkan1 sunuyoruz. Bu da
trund farkh kilan unsurlarin baginda
yer aliyor. Bunun diginda tirtintin
igerisinde online muayeneden acil
ambulans hizmetlerine kadar ¢ok
sayida alt teminatlar ve hizmetler de
bulunuyor.

'HER 100 LiRALIK POLICEDE
218 LIRALIK MALIYET’

Asgari licrette yapilan artisin
trafik sigortalarindaki
rezervlere etkisi ve yikii ne
olacak, bu durum sektorii nasil
etkileyecek?

Trafik sigortas: sektor icin her zaman
o6nemli bir konu ancak bu yil ayrica
bir 6nem arz ediyor. Ttm sigorta
sektoriinii 6zellikle trafik branginda
ruhsat sahibi hayat dig1 sigorta
sirketlerini ve onlarin bilancolarim
¢ok yakindan ilgilendiren bir durum
s6z konusu.

Pandemi déneminde kismi
sakinlesme, yavaglama ve kisitlama
durumu oldu. Insanlar evlerine
¢ekildiler, araglar otoparklarda,
garajlarda kaldi. Hem SEDDK’nin
hem de TSB’nin tavsiyeleriyle sigorta
sirketler1 sigortahlarimiz icin birtakim
avantajlar ve imkanlar yaratmaya

ve sigortalilik oranlarini korumaya
doniik ¢aliymalar yaptilar.

Bu dénemden baglamamin nedeni
ortalama primlerin azaldig1 ve
rekabetin arttigl bir donem olmasi.
Ciinkd sektor olarak frekanslarin
dusecegini 6ngordik. Pandemi stirect
ilerleyip kisitlamalar yavag yavag
kalktikca insanlar toplu tagima yerine
sahsi araclarina yoneldi ve bu da
trafikteki arag¢ sayisinin artmasina,
frekansin ve daha sonrasinda hasar
siddetinin artmasia neden oldu.
Hemen arkasindan yasanan ¢ip krizi,
tedarik zincirlerindeki sikintilar, yedek
parca maliyetlerindeki artig, doviz
kurlarindaki yiikselis, enflastyonist
ortam ve asgari ucretteki artiglar
ozellikle trafik sigortalar1 tizerinde
¢ok ciddi maliyet artiglarina neden
oldu. Maliyet artiglarina baktigimizda
diger sektorlerde de sikinti oldugunu
ancak sigorta sektorindeki durumun
¢ok daha farkh oldugunu goriyoruz.
Sattigimizdan zarar ediyoruz.

Ciinkd sattigimiz hizmetin maliyetini
ongorilerle, aktlieryal hesaplarla
hesaplamaya caligtyoruz.

Zorunlu bir sigorta olan trafik
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hedefimiz: Ezber Bozmak”

“MALI SIKINTILARIN ARTTIGI BOYLESI DONEMLERDE SAHIP
OLUNANLARIN YERINE KONULMASI GIDEREK ZORLASIYOR.
DOLAYISIYLA SIGORTANIN DAHA COK ONEM KAZANMASI GEREKEN
BU DONEMDE MALI DURUM YA DA ENFLASYON BASKISI SEBEBIYLE
HARCAMALARDA KISITLAMAYA GIDILIYOR. BiZ TAM BU NOKTADA
NITELIKLI, UYGUN FIYATLI VE IHTIYACI KARSILAYACAK URUNLER
SUNARAK SISTEME YENI SIGORTALILAR KATMAYI BASARDIK.”

*SIRKETLERIMIZIN GUCLU
MARKA YAPILARI VAR’

Maher Holding biinyesinde yer
alan Quick Sigorta ve Corpus
Sigorta ne tiir risklere teminat
sagliyor?

Markalarimizin durusu,
kurumsal kimlikleri, renkleri,
tonlamalan itibaryla
sirketlerimiz kendilerini

ifade edebilen sirketler.

Her ikisinin de glc¢ld marka
yapilar var. Quick Sigorta;
daha mass isler yapan, daha
piyasa sirketi, daha kitlesel
hacimli ve blyik adetli islere
odaklaniyor. Quick Sigorta'nin
Mart ayinda saglik sigortalarina
giris yapmasiyla finansaldan
sagliga kadar bircok alanda
drdn gami en genis sigorta
sirketlerinin basinda geliyor.
Ozellikle finansal alanda
faaliyet gosteren sigorta

sirketi sayimiz son derece
sinirli ya da o alanda faaliyet
gosteren sirketlerimiz
genellikle bagka alanlarda
faaliyet gostermiyorlar. Boyle
balildiginda Quick Sigorta
finansaldan sagliga, nakliyattan
mihendislige, havaciliktan
sorumluluga bugtin Turk sigorta
piyasasindaki tim alanlarda
Urln ortaya koyan, Grtin gami
en genis sigorta sirketlerinden
bir tanesi.

Corpus Sigorta ise endistriyel,
ticari sigorta alanlan basta
olmak tzere sorumluluk,
nakliyat, tekne sigortalar gibi
kurumsal sigorta alanlarinda
uzmanlagmis bir sigorta

sirketi. ‘Onleyici sigortacilik’
konseptiyle hareket eden;
zarardan, hasardan, tazminden
dnce zarar ve hasarlarin ortaya
¢ikmasini engelleyecek bir
misyona sahip.

sigortalarinda en biiytk maliyet
kalemi olan hasar1 hesaplarken
kullanilan asgari ticret artiginda

1se muallakta bekleyen dosyalar

bu hesaplamalardan etkileniyor.
Daha 6nceden satilan poligeler de
bu artigindan yeniden etkileniyor.
Bugiin 100 liralik policede 218
liralik maliyetle karg1 kargiyayiz. Bu
da sektor tizerindeki yukii ¢ok fazla
artirryor.

Dolayisiyla trafikte sattigimiz poligeler
ve satilacak poligeler olmak tizere
konuyu ikiye ayirmak gerekiyor.
Satilacak policeler tarafinda hem
SEDDK hem de TSB’nin faaliyetleri
neticesinde 6nemli atimlar atildi ve
yakindan takip ediliyor. 1 Haziran
itibartyla yirtrlige giren %25’lik
zammin akabinde gelen %30’luk
asgari ticret zamminin ardindan
SEDDK ve TSB ile diizenledigimiz
toplantilar neticesinde 1 Agustos’tan
itibaren gecerli olmasini umdugumuz
caliymalarla asgari ticretin getirecegi
yiikleri hafifletmek adina birtakim
¢aliymalar yapilacaktir.

Satilan policeler konusunda ise bu
policeler tistiine gelen yeni yiikler s6z
konusu. Buradaki yukii daha fazla
artirmadan ve sirketleri 6zsermaye

sorunuyla karg1 kargtya birakmadan
neler yapilabilecegi konusunu tim
mevzuat diizenleyici otoritemizle
birlikte ele aliyoruz.

2022 yili sonuna geldigimizde
rasyonel birtakim ¢oztimlerle
sektortin bu siireci atlatacagina ve hak
ettigl yerde olacagina dair inancim
tam. Turk sigorta sektérit hem tirtin
yapilaryla hem ortaya koydugu
¢aliymalarla hem de teknolojik imkan
ve altyapisiyla ¢ok nitelikli bir sektor
haline geldi. Sektoriin ugusa ge¢cmest
gereken bir donemde trafikle ilgili
olan sorunlar da bertaraf edildiginde
Thurk sigorta sektoriiniin yepyeni bir
ivme kazanacagimi digtiniiyorum.

‘MEVSIMLER ESKisi GiBi
DEGIL

Iklim krizi artik herkesin
giindeminde yer alan bir konu.
Iklim krizinin sigorta sektoriine
yansimalar: nedir?

Iklim krizi son yillarda biitiin
diinyanin giindeminde. Iklim
degisikligini giderek daha derinden
hissediyoruz. Ulkemizde Bat
Karadeniz bagta olmak tizere agir1
yagislar sonucu yasanan sel felaketleri
ve Akdeniz ile Ege bolgelerinde gikan
orman yanginlari her yil yasanan
afetler olmaya bagladi.
Cocuklugumuzda yasadigimiz
mevsimler artik yok. Mevsim gegisleri
hatirladigimiz gibi degil. Diinyanin
bagma gelen en bityiik sorunlardan
biri olan iklim konusu ise sigortacilig
¢ok yakindan ilgilendiriyor. Sektor
olarak fiili kayiplarla bag etmeye
¢ahisirken yaganan kayiplara ¢oziim
tretmek i¢in ¢aba sarf ediyoruz.
Sektor sirketleri, yenilenebilir enerji
kaynaklarini desteklemek ve bu
endustrilerin gelismesine katkida
bulunmak i¢in sigorta trtinleri
gelistiriyor. Yapay zeka ya da baska
birtakim teknolojiler kullanilarak

da neler yapilabilecegi arastirihiyor
ve sirdirtlebilirligi saglamak adina
¢ahgmalar yapiliyor. Biz de hem
Quick Sigorta hem Corpus Sigorta
olarak bu alanlarda triin saglayici

ve teknolojiye katk: saglayan yapilar
olarak caliymalarimizi siirdiriiyoruz.
Otonom ve elektrikli otobiisler
konusunda yazihm tireten diinyanin
lider sirketlerinden birine yatirim
destegi saglarken sigortacihigin
evrilecegi noktaya yonelik aragtirma-
gelistirme ¢aliymalar: yapiyoruz.

b

> > > Maher Holding Sigorta
Grubu Baskan1 Ahmet Yasar
ile yaptigimiz roportajin
videosuna QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.

Beglm Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr



sigortact L JRCEEEE

Agustos 2022

Sigortada finans fonksiyonlarinin
donltsumu artik bir zorunluluk

Sigorta sirketlerinin
onlimuzdeki yillarda
devreye girecek
dlzenlemelerin
yaratacag zorluklarin
Ustesinden gelmek
icin finans ve vergi
islevlerini donlstirmeleri
gerektigini belirten
EY Tiirkiye Denetim
Béliimii Sirket Ortag:
Fatih Polat, “Gelinen
noktada dénisimin
artik bir secenek degil,
zorunluluk oldugu
ortada. Vergi ve finans
fonksiyonlari, yalnizca
isletme modellerini
yeniden tasarlamakla
kalmiyor, organizasyon
capinda degisim
saglanmasinda da énemli
bir rol oynuyor” dedi.

DUNYADAN >>)>

Giintimiizde buyiik bir firtina ile
karg: karsiya olan sigorta sirketleri
vergi ve finans iglevleri bakimindan,
her zamankinden daha karmagik
diizenlemelerle kargt kargiya. Bunun
yani sira, saglam bir veri ve teknoloji
altyapist ihtiyaci, maliyetleri digtirme
baskisi ve déntgiim artik zorunluluk
haline gelmis durumda.

EY tarafindan yapilan gtincel
aragtirmalara gore, sigorta sektori
vergi ve finans fonksiyonlarim
doniistiirmeye her zamankinden
daha fazla ihtiyag duyuyor. Bu
dontigiim elbette hemen ve kolayca
gerceklesebilecek bir siirec degil. Fakat
bunun bagarilmasi, vergi ve finans
fonksiyonlarinin organizasyonun
biittintine saglacigr degeri de ciddi
oranda artiracak.

YENi DUZENLEMELERLE
SORUNLAR GUNDEMDE
Konuyla ilgili degerlendirmelerde
bulunan EY Turkiye Denetim Boliimi
Sirket Ortag1 Fatih Polat, sunlart
soyledi: “Oniimiizdeki yillarda daha
fazla dizenlemenin devreye girecegi
ve teknolojinin roliintin daha da
hizlanacagi hesaba katildiginda,
zorluklarin daha da artacag
soylenebilir. Sigorta sirketlerinin bu
zorluklarin tUstesinden gelmek ve
operasyonlarini gelecege hazir hale
getirmek i¢in kararh adimlar atmast,
finans ve vergi iglevlerini dontistiirmek
icin calismast gerekmektedir.

Ayrica, son donemde sigorta sektoriini

etkileyen en 6nemli muhasebe

standardr olarak 6ne ¢ikan IFRS 17'nin

1 Ocak 2023’ten itibaren uygulanacak
olmasmin, siirecleri daha karmagik
hale getirecegi de agikar.

Bahsi gecen tiim bu zorluklar yalnizca
sigorta marjlar: ve primleri tizerinde
baski olugturmakla kalmiyor. Ayni
zamanda bu, sigorta sirketlerini, hem

halihazirda karg kargiya kaldiklar
durumla basa ¢ikmaya hem de yakin/
orta vadedeki stireglerin yonetilebilmesi
icin vergi ve finans fonksiyonlarim
donugtiirmeye zorluyor. 2022 EY Vergi
ve Finans Operasyonlar1 Aragtirmast
sonuclarma bakildiginda, sigorta
sektoriinden katihmeilarin %87’si

vergi ve finans igletim modellerini
degistirmekte olduklarim belirtiyor.

DONUSUM BiR SECENEK DEGIL
ZORUNLULUK

Guniimuzde sigorta sirketleri
miigterilerin, hissedarlarin,
diizenleyicilerin ve vergi makamlarimin
da dahil oldugu paydaglarindan

gelen baskilarla karst karstya. Ustelik
bu baskilar her gegen giin artiyor.

Veri hacimleri giderek biiytiyor ve
diizenlemeler daha karmasgik hale
geliyor. Saglam bir teknoloji altyapisina
ihtiyac¢ duyuluyor.

Bugtin gelinen noktada déntigimiin
artik bir secenek degil, zorunluluk
oldugu ortada. Vergi ve finans
fonksiyonlari, yalmzca igletme
modellerini yeniden tasarlamakla
kalmiyor, organizasyon ¢apinda
degisim saglanmasinda da dnemli bir
rol oynuyor.

Vergi ve finans fonksiyonlaridan,
organizasyona daha fazla deger
katmalari, verilerden etkin

bigimde yararlanmak i¢in dogru
konumlanmalars, i§ stireclerinde daha
az risk olugturmalari ve daha fazla
verimlilik saglamalar1 bekleniyor.

SIGORTA SIRKETLERINE
DONUSUM YOLUNDA 5 ONERI

1. Etkili bir isletim modeli

olusturun
Etkili bir isletim modeli olusturmak

icin mevcut modelin tam olarak
ne oldugunu anlamak, isletmenin
gelecekte hangi modele ulagmak

istedigini net bir sekilde bilmek ve

bu ikisi arasindaki boslugun nasil
kapatilacagini belirlemek gerekiyor.
2. Operasyon modeline
teknolojiyi yerlestirin
Diizenleyici otoriteler, tiim diinyada
veri analitigl yeteneklerini geligtirmeye
her gegen giin daha fazla yatirm
yapryor. Bu da teknolojinin igletim
modeline eklenmesine olan ihtiyact
artirtyor. Sigorta sirketleri s6z

konusu teknolojileri kurum icinde

mi gelistireceklerine, yonetilen bir
servis modeli alinda m1 temin
edeceklerine yoksa hibrit bir yaklagim
mu benimseyeceklerine karar
vermeli. Teknoloji her ne kadar
sigorta sektortindeki vergi operasyon
modellerinin énemli bir bilegeni olsa
da, sadece teknolojinin tek bagina bir
¢oziim olmayacag: da bir gercek.

3. Standart bir calisma bicimi
olusturun

Vergi ve finans iglevi i¢in optimize bir
operasyon modelinin temel unsuru,
yerel yapilar arasinda olabildigince
standart bir ¢aliyma yontemi

tesis etmektir. Galigma bigimini
standartlagtirmak vegereksiz siirecleri
ortadan kaldirmak kritik 6neme
sahiptir.

4. Ortak platformda bir

operasyon modeli benimseyin
Merkezi olmayan vergi ve finans

islevlerine sahip sigorta sirketlerinin
ortak bir platformda, asgari
standartlar1 ve beklentileri dizenleyen
bir ¢caligma modelini benimsemeleri
gerekebilir. Bu, gruptaki vergi
fonksiyonunun gereksinimleri agisindan
da kritik 6neme sahiptir.

5. Net bir is gerekgesi gelistirin
Yeniden diigiiniilmiis bir vergi ve
finans operasyon modeli elde etmek
icin sigortacilarin, bu fonksiyonun
degerini vurgulayan net bir ig gerekcesi
gelistirmesi gerekecektir.”

Klresel sigorta primleri 2022'de 7 trilyon dolari asacak

Sigorta devi Swiss Re’nin yaymladig
Sigma 4 raporunda dinya
ckonomisinin 2021 yilinda COVID-19
krizinden kaynaklanan dongtisel
toparlanmadan ve y1l boyunca
yiikselen uzun vadeli faiz oranlarindan
yararlanarak makrockonomik esnekligi
yeniden kazandigi belirtiliyor. Bununla
birlikte 2020 yihnda COVID-19
krizinde kaybedilen direncin yalmzca
bu y1l telafi olacagi ve ontimiizdeki
aylarda yasanabilecek herhangi bir
ekonomik bozulmanin toparlanma
stirecinin ortadan kalkabilecegi tahmin
ediliyor.

PRIM HACMi ZIRVEYE
ULASACAK

2022°de hayat ve hayat dist toplam
primlerde %06,1°lik giicli bir nominal
buiylime tahmin edilen rapora gore,
bunun reel olarak sabit bir bitylimeye
(+%0,4) dontigecegi 6ngoriliyor.
Bununla birlikte, kiiresel sigorta prim
hacminin 2022’de yeni zirvelere
ulagmasi ve nominal olarak toplam
prim hacminin bu yil ilk kez 7 trilyon
dolar1 ge¢mesi bekleniyor. Ayrica,
2022°de ticari primlerde %1,1’lik bir
artig ve 2023’te oransal sikilagtirmayla
desteklenen %3,1°lik bir artig

ongorilityor. Raporda yer alan baz
saptamalar ise s0yle:

o Yiiksek enflasyon bir stire daha
devam edecek,

o Ukrayna’daki savagin bir sonucu
olarak daha yiiksek taleplere maruz
kalan is kollar1 arasinda ise havacilik,
ticaret kredist, politik risk ve deniz
sigortast gibi nig segmentler yer alacak,
o Hayat dis1 sektorde 2023’te reel
olarak pozitif bityimeye donis olacak
ve kiiresel primler cogunlukla ticari
hatlarda devam eden faiz sertlesmesine
bagh olarak %2.2 artacak,

e Artan faiz oranlarimin etkisi, orta ve

uzun vadede daha énemli bir artigla
birlikte, 2022°de hayat sigortacilar
icin iyilestirilmig yatirim getirileri ile
muhtemelen kendini gosterecek.
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Sigorta sektoru teknik zarara ragmen %74 buyudu

2022 yilmin ilk ¢eyreginde hayat ve
emeklilik sigortalarinin teknik kari,
gecen yilin ayni dénemine gore %25’lik
artigla 806 milyon lira, mali gelirlerle
birlikte net kar1 ise %33 artigla 1,9
milyar lira oldu. Hayat dis sigortalar
1se bir énceki yilin ayni geyregine gore
%121 oranda dugerek 423 milyon lira
teknik zararla sonuglandi. Mali gelirlerle
birlikte ise %85 oraninda gerilemeyle
toplam 264 milyon lira net kar elde
edildi.

[k ceyrek teknik sonuglarmi
degerlendiren Tirkiye Sigorta Birligi
(TSB) Genel Sekreteri Ozgiir Obali,
son 10 yilda ortalama %15 biiyiiyen
sigorta sektoriiniin ontimuzdeki 5

yil boyunca da biiyiimeye devam
etmesini beklediklerinin altini ¢izdi.
TSB’nin Bogazici Universitesi ile

birlikte hazirladigr “Tirkiye Sigortacihik
Sektorii Ekonomik Etki Analizi”nde
sigorta sektortintin buytik potansiyeline
dikkat ¢ekildigi belirten Obali sozlerini
soyle siirdiirdii: “Ulke ekonomimizin
gelismesine paralel olarak, sigorta
sektoriinin hizla btytimesini ve finansal
piyasalardaki agirhiginin artmasim
bekliyoruz. Tirkiye sigortacilik

sektorli penetrasyon oranmim mevcut
%2,2 oranmindan muadil iilkelerde
gozlemlenen %4,5 seviyesine ¢ikmast
durumunda; sektortiimiiztin, tilkemizin
milli gelirine ilave katkisi, dolayli
katkilarla birlikte 421 milyar liraya
kadar cikabilir. Bu ilave katki milli
gelirde %7,5 oraninda bityiimeye

tekabiil ediyor. Ttiirkiye ekonomisine
katma deger saglamay1 gorevi bilen
TSB olarak bu hedefimiz i¢in sektor
olarak tim glicimiizle calismaya devam
edecegiz.”

Sigortacilik sektortintin karhhigim
olumsuz etkileyen faktorlere ragmen
prim iiretiminde %74 civarinda
biyiidiigiini vurgulayan TSB Genel
Sekreteri Obaly, sigorta sektdriintin
ckonomiye sundugu fon destegiyle de
6nemli bir gii¢ oldugunu belirterek “Bu
yonde uzun vadeli bonolara ihtiyacimiz
var. Sektor olarak katki sunmaya
haziriz. Devlet i¢ bor¢lanma senetlerine
30 milyar liralik talep olusturabilmek
mimkin” dedi.

>

18 yas alti herkes Erken
BES'e katilabiliyor

Katihm Emeklilik Genel
Miidurt Ayhan Sincek,
“899 bin BES sozlegmesi,
290 bin sigorta s6zlegmesi,
7,6 milyar liraya ulagan
fon biytikligiimuz, 14
faizsiz fonumuz ve hayatin
her alanina dokunan
trinlerimizle halkimizin
glivencesi olmay1
stirdiirtiyoruz” dedi.

ERKEN BES PLANI
AVANTAJLARLA DOLU
Erken BES Planr’yla ilgili
bilgi veren Sincek, sunlar:
soyledi: “Bu plan ile aylik
minimum 100 lira veya tizeri
katki pay1 6deyerek 18 yas
alt1 cocuk ve gengler adia
birikim yapilabiliyor. 18 yas
altt BES planlarinda da %30
devlet katkis alinabiliyor.
Cocuklarin yagina 6zel
olarak hazirlanmus ticretsiz
goz ve dig check up, online
rehberlik, damgma hizmeti
gibi asistans hizmetlerinden

de faydalamhyor. Katk: pay1

6demeleri aylik, 3 aylik ya da
yillik periyodlarla yapilabiliyor.
Bu planda diizenli birikim
yapan katthmeilardan girig
aidat1 ve yonetim gider
kesintisi alinmiyor. 18 yas

alt1 herkes Erken BES’e
katilabiliyor.”

ERKEN BES'DE 30 BiN
KATILIMCIYI ASTIK
Sincek goyle devam etti:
“Sadece sifir yag grubundan 2
binin uzerinde katilimcimizin
olmasi ailelerimizin bize olan
glivenini gosteriyor. 18 yas
altina sundugumuz emeklilik
planimiz olan Erken BES
planimizla 30 binin tizerinde
katihmciya ulagtik.”

=

Hepiyi Sigorta Genel
Miidiirii Senol Ortag'in
konuk oldugu bu béliime
OR kodu okutarak
erisebilirsiniz.

5N 1K Herivi sicorTa GENEL MUDURU
seNoL orTAG: “Levha kaydi
olan tim acentelere talibiz"

5N18 programina konuk olan Dogan Holding’in yeni yatirim
Hepiyi Sigorta'nin genel miidiirii Senol Ortag, isim bulma
agamasinda bir¢ok 1sim alternatifi arasindan farkh ve sempatik
olani bulmaya calistiklarini belirterek, “Marka olugumunda isim
cok 6nemli. Hepiyi icin iglemest kolay diyorum. Hasarda iyi,
hizmette 1y1, fiyatta 1yi, hep 1yi diye kisaca 6zetleyebilirim” dedi.

'FARKLI OLMAK ZORUNDASINIZ’

Yayinlamig olduklar manifestonun ¢ok ses getirdigini dile
getiren Ortag sozlerine s6yle devam etti: “Farkl olmak, bir
seyleri farkli yapmak zorundasimiz. Ekip olarak ozellilkle bireysel
alanda deneyimliyiz ve acente dagitim kanallarini iy1 taniyoruz.
Acenteler bizle galismak 1stedigi stirece biz de onlarla caliymak
istiyoruz. Acentelerimize baski yapmayacagiz, kendimizi

onlara begendirmek i¢in elimizden gelen her seyi yapacagiz.
Karsizhiktan veya portfoy dengesizliginden acenteyi kapatmama
taahhiidiinti bagtan veriyoruz. Levha kayd: olan tiim acentelere
talibiz. Acenteye sisteme yiikleyecegi logosuyla tirtiniini
olusturma ve satma imkan da verecegiz.”

Beklentilerinizi yiiksek tutun!

Emeklilik gelir planlari ile irat trlnlerinde
esnek ve yenilik¢i coziimler icin
size Adendum yeter!
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m 18 DUAYENLERLE DUNDEN BUGUNE > » > Barbaros Yalgin

ki reastiransi secip

" iyi

49 sene 6nce Milli
Reaslirans'ta ¢calismaya
baslayarak sektére adim
atan Barbaros Yalcin, bu
tecriibesini “lyi ki Milli
Reaslrans’a girmisim ve
buglnlere gelmisim”
diye anlatiyor. Yalgin'a
gore reaslrans, insanin
ufkunu genisletip bakis
acisini gelistiriyor.

v

b

> > > Barbaros Yalciniile
okul yillarim, sektére

giris siirecini ve emeklilik
hayatiyla ilgili detaylan
konustugumuz réportajin
videosuna QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.

> > > Universiteden mezun
olduktan sonra askerlik gorevini
tamamlamaya giden Yalgin,
Izmir'de.

Sektorin duayen isimlerinden
Barbaros Yal¢in'in 43 senelik caliyma
hayatinda yaptiklariyla sektore katkisi
biiyiik. Istanbul Universitesi Hukuk
Fakiltesi’'nden mezun olduktan sonra
sektore Milli Reastirans’ta ¢aliymaya
baslayarak adim atan Yalgin, 28 yil
boyunca Milli Reastirans’ta genel
miidiir yardimeihigr gorevini de
tstlenmis. Yurt disinda birgok egitim
alan Yalcin, halkin sigorta bilincinin
geligmesi gerektigini diisiiniiyor. “Iyi
ki Milli Reastirans’a girmigim ve
bugtinlere gelmisim” diyen Yalgin’a
gbre reastirans, insanin ufkunu
genisletip, bakis agisin gelistiriyor.
“Duayenlerle Diinden Bugtine” séylest
dizimizin bu ayki konugu Barbaros
Yalcin ile okul yillarmu, sektore girig
stirecini ve emeklilik hayatiyla ilgili
detaylari konustuk.

Oncelikle egitim hayatimzdan
bahseder misiniz?

Cocuklugum Bogazici'ndeki
Arnavutkéy mahallesinde, tahsil
hayatim da o civardaki okullarda gecti.
O tarihlerde Istanbul’un niifusu 1,5
milyon civarinda oldugundan dolay1
okul ve 6zellikle de lise sayist smirlydi.
Liselerin biiytik bir kismu da diger
illerden gelen 6grenciler icin yatil
hizmet vermekteydi. Ortakdy’deki Gazi
Osman Paga Orta Okulu ve Kabatag
Lisesi’nden sonra 1963 yihinda Istanbul
Universitesi Hukuk Fakiiltesi'ne
girdim. O siralar Tiirkiye'de Istanbul
ve Ankara olmak tizere iki hukuk
fakiiltesi vard: ve bunlar da egitim
acisindan birbiriyle yarisirlardi. O
tarihlerde bizim fakiiltede bir dersten
gecmek bir hayli zordu. Dersten
gecebilmek i¢in 6nce sozlii sinava girilir,
gecer not alinabilirse bu durumda

> > > Swiss Re tarafindan diizenlenen SITC kursuna
katilan Yal¢in, bu kursta nakliyat sigortalan

dersini Osman Yiicesan’dan almis. Yalgin, SITC
Semineri’'nde, Ziirih'te.

*SIGORTACILIK BILINCININ GELISMESi LAZIM'

Meslege yeni baslayacak genclere sigortaciligi onerir misiniz?

Sigortacilik gizel bir meslek. Ama bunun igin egitim lazim, halkta da bu bilincin
gelismesi lazim. Ozellikle reasiirans uluslararas bir faaliyet. Yurtdisinda
yabancilarla temas ediyorsunuz, onlardan bilgi aligverisi yapiyorsunuz.
Dolayisiyla ufkunuz genisliyor, degisik bir bakis agisi kazaniyorsunuz. Tavsiye
edilecek bir meslek ama gelecekteki meslekler ne olur onu su an bilemiyorum.
Su an da bildigimiz pek ¢cok meslegin gelecekte artik olmayacagi sdyleniyor.
Sigortacilik gelecekte olur mu olmaz m1 bilemiyorum.

> > > 43 senelik tecriibesiyle sektdre yol gésteren Yal¢in'a gére
sigortaciligin gelismesi icin hallan sigorta bilincinin gelismesi gerekli.

sadece o derse ait sozlii siav hakk:
kazamlirdi. S6z1i sinav, o dersin kiirsi
hocalarinin odalarinda, herkese acik
bir ortamda yapilirdi. S6zliden gecer
not alinmazsa, kazamlmig olan yazil
sinav da gegersiz olur, o dersten tekrar
yazili sinava girmek ve yazih sinavi
kazanarak sozIii sinava girme hakki
elde etmek gerekirdi. Sozlii sinavdan
gecer not alana kadar da bu uygulama
devam ederdi. Ayrica, s6zIu sinavdan
geger not almak da smifi gegmek i¢in
yeterli degildi. Siufi gegebilmek igin o
sinifta okunmakta olan derslerden en
az ikisinden ‘1y1’ derecede not almak
gerekirdi. Biittin derslerden ‘orta’ ya
da tek dersten ‘iyi’ not alarak smfi
gecmek mimkin degildi. Fakiilteyi
bitiren 6grenci sayusi, birinci smifa
baslayanlarin %10’unu ge¢mezdi
ancak alinan egitim ve 6grenim st
diizeydeydi.

Universite hayatimzdan sizin
icin 6nemli bir amimiz1 anlatir
misimz?

Ulkemizde 68 olaylari baglaciginda,
son siifa gecmek tizereydim. Deniz
Gezmis bizden bir simf kiiciiktii ve
arkadaglariyla olaylari yénetmekteydi.
Smavlarin boykot edilmesi,
universitenin isgal edilmesi olaylarimi
yagacdim. O zamanlarda tiniversiteye
rektor istemezse polis giremezdi ve
rektorler de genellikle polis cagirmazd.
1968 olaylar1 sonucunda anlattigim
sinav sistemi degisti ve derslerden
ge¢me sadece yazili sinavi gegme
sartina baglandi. Ayrica iki dersten 1y1
not alma sarti da kaldirild.

>> > CEA
biinyesinde
bulunan ve her yil
degisik bir Avrupa
iilkesinde yapilan
yangin sigortalari
toplantilarina
Sigorta Birligi
adina katilan
Yal¢in, bu
toplantilarin
birinde.

'KENDIMi MiLLi REASURANS'TA
CALISIRKEN BULDUM’

Hukuk fakiiltesinden mezun
olduktan sonra reasiiransa
gecisiniz nasil oldu?

Fakiilteyi bitirdikten sonra askere
gitmeye karar verdim. O tarihte 5

yillik strticti ehliyetim oldugundan ve
askere alinma sirasinda sinif’ ayrimi igin
yapilan testten gecer not aldigimdan
dolay1 beni ulagtirma sinifina ayirdilar.
[zmir Gaziemir’e gittim. Al aylik okul
stirest bittiginde astegmen oldum ve
fakiiltede tamgtigim kiz arkadagimla
evlendim. 1 yil daha askerligim vards, o
bir yil da Konya’da gegirdik. Askerlik
gorevim bittikten sonra esimle birlikte
[stanbul’a dondiik. Dogal olarak askerde
aldigim maas kesilmigti, evliydim ve

ev gecindirmem gerekiyordu. Hentiz
avukatlik stajimi tamamlayamadigim
icin, staj yaparken 6gretmenlik diginda
bir igte galiymam miimkiin degildi.
Esim ise, ben askerlik yaparken stajim
tamamlamis ve avukat olmustu. Bu
nedenle bir stire igin babamlarin evine
tagindik, esim avukathk yapmaya,

ben de stajimi tamamlamaya

baslachim. Aslinda avukathk yapmaya
niyetim yoktu ama bagladigim bir isi
tamamlamaya ve avukat unvanin
kazanmaya cahsiyordum. Sonunda
stajum bitti, yemin ederek avukat oldum
ve Istanbul Baro’suna kaydoldum.
Avukatlik yapmak istemedigimden
dolayz 13 artyordum, kendimi Milli
Reastirans sirketinde ¢aliirken buldum.
Milli Reasiirans, 1yi egitim almug
gencleri ige alip, bir siire sonra bunlari
hem yabanci dil 6grenmeleri hem de



bugii

"GENCLERLE BiRLIKTE
OLMAK KEYIFLiYDI"

Artik emeklilige ayrildimiz,
emeklilik hayatiniz nasil
geciyor, vaktinizi nasil
degerlendiriyorsunuz?
Emekli olduktan 1 yil sonra
Mimar Sinan Gizel Sanatlar
Universitesi Fen-Edebiyat
Faklltesi'nden ‘reasirans’
konusunda ders vermem
konusunda gelen teklifi kabul
ettim. Birkag yil Universiteye
gitmek, genglerle birlikte
olmak, ders 6ncesi ve

sonrasi akademik personelle
sohbet etmek keyifliydi.
Ancak COVID-19 pandemisi
nedeniyle, 2020 yilinda
egitim ve sinavlarin uzaktan
yapilmas (zerine, pandeminin
de kisa slrede bitmeyecegini
disinerek 2021 yilinda ders
vermeyi sonlandirdim. Pandemi
butln glnlik hayatimiz1
degistirdi. iki yil biitin
aliskanliklanmiz1 degistirdi.
Evde oturmak, kitap okumak
ya da film izlemekle zaman
geciriyorduk. Simdi yavas yavas
disan ¢ikmaya bagladim. Yine
kitap okuyorum, film izliyorum.
Bu sekilde zaman geciriyorum.

sigortacilik konusunda egitim almalar
ve gelecekte yonetici olmalar1 amaciyla
yurtdigma géndermek gibi bir anlayiga
sahiptl. Servis midiirlerinin buytk
cogunlugu 10-15 yil 6nce ige girmis ve
bu sekilde yetigtirilmis kisilerden, tist
yonetim ise genellikle eski siyasetcilerden
olusmaktaydi.

Hedefiniz hukukken, hayat
sartlarindan dolay1 reasiiransa
gectiniz. Hukuktan devam etmek
ister miydiniz?

Bunu diisindtigim zamanlar oldu

ama tniversitede beraber oldugumuz
arkadaglar hakimlik, avukathik yaptilar.
Baktigim zaman 1y1 ki Milli Reasiirans’a
girmigim, o gansi elde etmigim ve
bugiinlere gelmigim diyorum.

‘SITC KURSUNDA DERSiI
OSMAN YUCESAN VERDI'
Ingiltere, Londra ve Isvigre’de
mesleki egitim aldiniz. Bu siireci
de paylagir misimz?

Ise baslar baslamaz katildigim iki yallik
Tirk Sigorta Enstitiisi'niin meslek

ici egitimini tamamladiktan sonra,
benden 6nce ige girmis iktisat fakiiltesi
mezunu bir arkadagla birlikte beni
Londra’ya, bir yil siireyle yabanc dil
6grenmeye ve sigorta konusunda staja
gondereceklerini bildirdiler. Yalniz
sirketin baz1 gartlar1 vardi mesela evli de
olsaniz Londra’ya tek bagina gitmeniz,
bir yil icinde geri donmemeniz ya da
tilkeye kisa stireli de olsa gelmemeniz
gerekiyordu. Evliydim ve bir yagim
doldurmamug bir kizim vardi ama
aldigim teklif de kariyerim icin 6nemli
bir teklifti. Konuyu esimle konugtuk,

esimin de bu sartlar1 kabul etmesi ve
gitmemin gelecegimiz acisindan 1yi
olacagini soylemesi tizerine Londra’ya
gittim. Londra’da Leslie&Godwin

1simli bir broker firmasinda staja
basladim. Ingilizcemi gelistirmek icin

de sabahlari dil kursuna gidiyordum.
Burada bagka broker sirketlerine staja
gelmis Tiirk sigortacilarla da tanigtim.
Bunlar arasinda sonradan sirketlerinde
genel miidiir olanlar hatta sigorta

birlik bagkanhg ve baskan yardimcihig
yapanlar oldu. Leslie&Godwin
firmasinda stajimu tamamlarken
Londra’da bulunan yabanci sigortacilar
icin Lloyds’un 1976 yilinda ilk defa
actig1 egitime iilkemizden t¢ geng
sigortact olarak katildik ve sertifika aldik.
Londra’daki egitimim bittikten sonra
Swiss Re isimli Isvigre’li reasiirans sirketi
tarafindan her yil yapilmakta olan

SITC kursuna katilmak i¢in Londra’dan
Ziirih’e gittim. Bu kursta, nakliyat
sigortalar1 konusundaki dersi o yil

icin tilkemizden davet edilmig Osman
Yiicesan vermigti. Bundan tlkemiz ve
sigorta piyasamiz adina buyuk bir gurur
duymugtum.

'MUHASEBE DISINDA

HER SERVISTE CALISTIM’
Sektorde 43 seneniz gecti. Bu
siirecten bahseder misiniz?

SITC kursunu tamamladiktan sonra

1 buguk yil sonra tilkeme déndiim.
Artik sigorta piyasamizda taninan

bir genctim. Sirketim adina yurt digt
sigorta piyasalarinda pazarlama faaliyet
yapmak icin Orta Dogu, Asya ve Afrika
tilkelerine seyahat etmeye baglamigtim.
Bu seyahatler sirasinda 1990 yih
Haziran aymda Giiney Kore reasiirans
sirketi tarafindan reastirans yonetimi
konusunda her yil diizenlenen 10
gunlik uluslararast KRIC Semineri’ne
katildim. Ticaret Bakanhgi'na bagh
tarife komitelerinde raportdr yardimecisi
olarak 1973 yihnda basladigim

gorevi, sonraki yillarda Hazine
Miistesarligi'na baglanan komitelerde
raportdr ve tiye olarak stirdiirdiim.

S0z konusu komitelerin ¢alismalarimim
sonlandirilmasi tizerine, Sigorta Birligi
biinyesinde olusturulan aragtirma ve
inceleme komitelerinde 28 yil bagkan
olarak gorev yaptim. Avrupa Sigortalar

> > > 43 sene boyunca gérev aldig Milli
Reasiirans’tan 2016 yilinda emeklilige
ayrilan Yal¢in, Milli Reasiirans Yonetim
Kurulu Bagkani’ndan tesekkiir plaketi
alirken.

Komitest (CEA) biinyesinde bulunan
ve her yil degisik bir Avrupa iilkesinde
yapilan yangin sigortalar toplantilarina
birligimiz adina katilan ekipte uzun
stire yer aldim. Turkiye Deprem Vakfi
Yo6netim Kurulu'na girdim. Bir stire
sonra da vakifta baskan yardimcist
oldum ve 2016 yihna kadar gorevimi
strdiirdim. 1973 yilinda ise bagladigim
Milli Reastirans’ta, 1988 yilinda genel
mudiir yardimcihgina atandim ve 2016
yilinda emekliligimi isteyip, ayrilana
kadar sirkette 43 yil, muhasebe diginda
hemen her servisle ilgili ¢aligtim.
Calistigim stirenin son 28 yilinda da
genel midir yardimeis: olarak gorev
yaptim.

Tirk Sigorta Enstitiisii Vakfi’nda
Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcilig: yaptimiz ve egitim
verdiniz.

Tiirkiye Sigorta ve Reastirans Sirketlert
Birligi ile Milli Reastirans’in ortaklaga
kurmus oldugu Tirk Sigorta Vakfi'nin
sektor i¢i egitim kurumu olan Tiirk
Sigorta Enstitlisi'nde yangm sigortalar
konusunda uzun stre ders verdim.
Sektorden genel midirliige kadar
yukselen arkadaslarimiz da olmak
tizere bir¢ok 6grencim vardi. Bazen
bayramlarda eski 6grencilerim arayip,
bayramimu kutluyorlar o da beni ¢ok
mutlu ediyor. Vakfin yonetim kuruluna
girip, baskan yardimcist olarak segilince
de ders vermeyi sonlandirdim.

Agustos 2022

lere gelmisim”

> > ) Yurt diginda
bircok kez reasiirans
seminerlerine
katilan Yal¢in, 1990
yilinda Seul'da, KRIC
Semineri'nde.

> > Yalgin,
Lloyd's tarafindan
diizenlenen
seminerde,
sektorden
meslektaslariyla
birlikte.

> > > Yalgin, esi ve torunuile
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ZORUNLU DEPREM SIGORTASI HANGI TEMINATLARI iCERIR?

Zorunlu Deprem Sigortas1 (ZDS) depremin dogrudan neden oldugu maddi
zararlar ile deprem sonucu meydana gelen yangin, infilak, tsunami ve yer
kaymasinin dogrudan neden olacagr maddi zararlan, policede belirtilmig limitler
dahilinde nakit olarak karsilar. Ayrica temeller, ana duvarlar, bagimsiz bolimleri
ayiran ortak duvarlar, bahge duvarlan, istinat duvarlan, tavan ve tabanlar,
merdivenler, asansorler, sahanliklar, koridorlar, ¢atilar, bacalar ve yapinin benzer
nitelikteki tamamlayici kisimlarinda meydana gelen maddi zararlar da teminat

kapsamindadir.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

‘99 depreminin 23. yilinda
sigortalilik orani %53

17 Agustos ve 12 Kasim
1999 tarihinde meydana
gelen depremlerden
sonra ¢ikarilan zorunlu
deprem sigortasinda hala
%100'Itk orana ulagiimis
degil. 1999 depreminden
sonra gegen 23 seneye
ragmen sigortalilik orani
sadece %53.

TEMINATLARDA YENi DONEM

Dogal Afet Sigortalan
Kurumu (DASK) teminatlarda
yeni bir déneme giriyor.
Metrekare basina saglanan
1508 liralik teminatin

iki katina ¢ikarilmasinin
yaninda sigortalilar, sigorta
sirketlerinden DASK'1in
saglamig oldugu teminatin
Gzerine daha yiksek teminat
almaya devam edebilecek.

Bulundugu cogratya sebebiyle
topraklarinin %981 aktif ve farkh
deprem kugaklar: tizerinde yer alan
tilkemizde en sik goriilen dogal afet
tirlerinden biri de deprem. Meydana
gelen sarsintilay; depremlerin bu
topraklarin bir gergegi oldugunu
stklikla bize hatirlatiyor. Olast bir
depremden sonra hayatin normale
donmesini saglamak ve yaralar hizla
sarmak icin sigortalilik oranlarimimn
yiikselmesi biiytik 6nem tagiyor. 1992
Erzincan Depremi, 1999 Marmara
Depremi ve birkag ay sonra meydana
gelen Diizce Depremi, 2011 Van
Depremi ve 2020 [zmir Depremi ile
gordiik ki, tim tilkeyl hem fiziksel
hem de manevi olarak etkileyen

bu buytik depremlerin, 6nceden
almabilecek 6nlemler ve caligmalar
ile yaratacag risk ve kayiplarin 6niine
biiytk oranda gecilebilir. Bina ve yapi
gliclendirmest, afet hazirlik planlar,
egitimler vb. dnlemlerin yani sira
sigorta korumasi da afet éncesinde

> > ) YILLARA GORE DEPREM SAYISI

yapilmasi gerekenlerin baginda

geliyor. Zorunlu Deprem Sigortas
(ZDS), depreme kars: evlerini giivence
altina almak isteyenler i¢in pek ¢ok
teminat sunuyor. 17 Agustos ve 12
Kasim 1999 tarihinde meydana gelen
depremlerden sonra cikarilan 587 sayili
Zorunlu Deprem Sigortas1 Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararname ile 27
Eyliil 2000 tarihinden itibaren zorunlu
olarak her konut i¢in yaptirilmas: gart:
kosulmasina ragmen zorunlu deprem
sigortasinda hala %100’lik orana
ulagilmug degil. Elektrik, su ve dogal
gaz abonelikleri i¢in yaptirilan DASK
poligeleri yenileme déneminde gok
disiik bir oranda devam ettiriliyor.

TURKIYE GENELINDE
SIGORTALILIK ORANI %53
DASK’1n yayinladigi verilere gore
toplam 20 milyon sigortal konutun
bulundugu Ttrkiye genelinde
yurtrlitkteki polige adedi 10,6 milyon
olurken, sigortalilik orani ise %53

olarak kaydedildi. Verilere gére en
yogun niifusun bulundugu Istanbul’da
sigortalilik oran1 %61 olarak kayitlara
gecti. Diger biiyiiksehirlerin sigortalihk
orant ise goyle: “Izmir %57”, “Ankara
%355, “Antalya %52, “Mersin %507,
“Adana %44”. Verilere gore, 2022
yihnin ilk 7 ayinda meydana gelen
deprem sayis1 42 olurken 6denen hasar
6demest 3 milyon 947 bin lira olarak
kaydedildi. 104 depremin meydana
geldigi 2021 yilinda ise 33 milyon 442

bin lira hasar 6demest yapildu.

SEKTORUN EN BUYUK RiSKi
DEPREM

TURKONFED ve TUSIAD1n
bityiik Marmara depreminin etkileri
acisindan kritik olan bes sektdriin
direng noktalari, kirlganliklari ve
glclendirilmesi gereken alanlarim ele
aldig1 “Sektorler Istanbul Depremine
Ne Kadar Hazir?” isimli raporuna
gore temel misyonu risk almak olan
sigorta ve finans sekt6riniin en biyiik
riskinin deprem oldugu belirtiliyor.
Istanbul ve icinde bulundugu
Marmara Bélgesi’nin muhtemel

bir Istanbul depremine ¢ok daha

titiz bir yaklagimla hazirlanmak
zorunda oldugu belirtilen raporda 7,5
buyukligtndeki bir depremde yollarin
%30 unun kapanmast, 194 bin binanin
orta ve usti, 48 bin binanin ise agir
hasarli olmasi beklenirken, 355 hasarl
dogal gaz noktas: ve 463 hasarli igme
suyu noktasi olacag1 tahmin ediliyor.
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Teminatlarin kapsayiciligi gelistirilmeli

Birlik tarafindan yapilan acgiklamada,
“Ulkemiz diinyanin en aktif deprem
kusaklarindan birinin tizerinde yer
almakta olup biyiikliigii 7 civarindaki
depremlerin ortalama her 10 yilda bir
ger¢eklestigini hissetmekteyiz. Kuzey
Anadolu Fay Hatt1 tizerinde son 60
yilda buyikligi 6.5 ile 7.9 arasinda
degisen 19 deprem gerceklesti ve
1939 yilindan baslayarak depremlerin
batiya dogru kaymakta oldugu
degerlendirilmektedir. 17 Agustos

ve 12 Kasim 1999°da Marmara
Bolgesi'nde gerceklesen depremlerde
sigorta sektoriince 6denen tazminat
800 milyon dolar1 bulurken ekonomik
kaybin 10 milyar dolar seviyesinde
oldugu degerlendirilmektedir. Dogal

afetlerin sigorta sektori tizerindeki etkisi

kadar bu maliyetin ne kadarinin sigorta
sektorii tarafindan kargilanabildigi de
6nem arz etmektedir. Dogal afetlerin
sigortalanabilir riskler tizerindeki

ctkisi incelendiginde gelismekte olan

Her iki konuttan biri sigortal

“Topraklarinin biiyiik cogunlugu
cesitli derecelerde deprem riski
barmdiran iilkemizde depreme kargi
onlem almak kaginilmaz” diyen
DASK Direktorti Erdal Turgut,
“Hedefimiz iilke genelinde depreme
kargi finansal énlem olarak Ttrkiye
kumbarast olugturmak. DASK’in
kurulugsundan bugtine gecen 21
yilda, Ttrkiye genelinde Zorunlu
Deprem Sigortast poligest sayist
yaklagik 11 milyona ulasti. Bizim

en temel hedefimiz elbette %100
sigortalilik oranina ulagmak ve
kapsamimiza giren tiim konutlar
Zorunlu Deprem Sigortast ile
glivence altina almak. %100
sigortalilik hedefimiz kapsaminda
Zorunlu Deprem Sigortasi'nin

“Afet Sigortasi”na donustiiriilmesi
konusunu giindeme getirdik ve bu
dogrultuda kamu yarari gozetilerek,
basta sel olmak iizere diger dogal
afet tlrlerinin zorunlu deprem
sigortasina entegre edilmesi ile ilgili
calismalarimizi stirdiiriiyoruz. Kurum
olarak, sistemimizi ve yuriittigimuz
siirecleri hep daha ileriye tagimak i¢in
caligirken, aym zamanda halkimizin
sigorta farkindaligin artirp, deprem
gercegine kargi bireysel onlemlerini
almak tizere harekete gecmeleri icin
¢aba sarf ediyoruz. Bugtin tilkemizde
her iki konuttan biri sigortali ancak
DASK olarak hedefimiz, tim
konutlar1 Zorunlu Deprem
Sigortast giivencesi altina

almak” aciklamasinda

bulundu. Buytik can ve

mal kaybiyla sonuglanan

1999 yilinda meydana gelen
depremler hakkinda

konusan Turgut,

“17 Agustos

Marmara ve ardindan gelen 12
Kasim Diizce afetlerinin, Tiirkiye’de
deprem bilincinin artmasinda
onemli bir yeri var. Ulke ve birey
olarak yasadiklarimiza bakildiginda,
deprem 6ncesinde gerekli 6nlemleri
almus olanlarin, depremden sonra
hayatlarma kaldiklari yerden, umutla
devam edebildigini gézlemliyoruz.
Sigortalilik oranlarina bakildiginda,
deprem yasayan illerde sigortalihk
oranlarmnin oldukca yiiksek
oldugunu gérmek miimkin. Kurum
olarak, ac1 tecritbeler yagamadan
gerekli 6nlemlerin alinmasi icin
¢aliymalarmmiza ara vermeden devam
edecegiz” seklinde konustu.

'HASAR ODEME GUCUMUZ
46 MILYAR LIRA'
DASK’mn olast bir deprem
durumunda muhtemel yiikiimliilikleri
ile 1lgili olarak yeterli kaynagimmn
mevcut oldugunu ifade eden Turgut,
“DASK olarak tiim planlarimiz
olasi biiyiik Istanbul depremini g6z
oninde bulundurarak yapiyoruz.
Bu kaynaklar temel olarak, toplanan
prim gelirlerinden ve reasiirans
korumasmdan olusuyor. Bu
korumanin tamamu, uluslararasi
derecelendirme kuruluglarinca en az
“A” ve tizeri diizeyde derecelendirilen
reasiirorlerden saglanmaktadir. 2021-
2022 yih déneminde bir depremde
toplam hasar 6deme gliclimiiz
46 milyar liradir. Bu kapasite,
devlet kaynaklarindan tamamen
bagimsiz olarak olusturulmugtur
ve yalnizca Zorunlu Deprem
Sigortast policest sahiplerinin
evlerinde olusacak deprem
kaynakl hasarlarin tazmini
icin kullanilacaktir” dedi.

tilkelerde gerceklesen hasarm %35’ten
azinin sigorta giivencesi altinda oldugu
gortiltirken bu oran geligmis iilkelerde
%>50’ler seviyesindedir. Bu veri

sadece sigortalilik oraninin degil ayni
zamanda teminatlarm kapsayicihginim
da gelistirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Hepimiz i¢in en 6nemli
olan elbette afetlerde can kayiplarmim
yasanmamasidir. Onlenemeyen risklerin
neden oldugu maddi kayiplarin
kargilanmasi i¢in sigorta teminatlarinin
kapsayiciiginin gelistirilmesinin
gerekliliginin bilincindeyiz. Bu nedenle
dogal afetlerin neden oldugu zararlara
karg biitiincil bir yaklagim ile depremin
yamnt sira diger dogal afet risklerinin

de teminat altina alinmasinin gerekli
oldugunu dustinmekteyiz. Bu kapsamda
DASK tarafindan yirttiilmekte olan
zorunlu deprem sigortasinin dogal

afet sigortasina dontsturiilmesine

iligkin calismalar yakindan takip
etmekteyiz. Bu ¢aliyma kapsaminda

sel ve yer kaymasi risklerinin DASK
sigortast teminat kapsamina ilave
edilmesi planlanmakta olup hayata
gegtiginde DASK poligesinin gerek
yaygmhgi gerekse de sundugu teminat
kapsaminin kapsayicihgina 6nemli katki
saglayacagima inanmaktayiz” ifadelerine
yer verildi.

'SIGORTALILIK ORANI DUZENLI
ARTIS KAYDEDIYOR'

Birlik, “Deprem sigortalar: hem
igletmeler hem de bireyler i¢in koruma
saglarken tilke ekonomisinin afetlere
kargt miicadelesinde en 6nemli
destekler arasinda yer almaktadir.
Etkin gekilde ytrttiilen bilgilendirme
ve bilinglendirme faaliyetlerinin bir
sonucu olarak sigortalihk oraninda
diizenli sekilde artig kaydedilmekte
olup Zorunlu Deprem Sigortasina tabi
olan binalarm %>53,2’s1 sigortal olup
yuriirlikteki polige adedi 10.6 milyon
adede ulagmistir” dedi.
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PROF. EMERITUS MUSTAFA ERDIK:

Riski azaltmada birinci hedef
kayiplarin 6nlenmesi olmali

DASK’n Diinya Bankast MEER
Projest ile olugturuldugunun altim
¢izen Prof. Emeritus Mustafa Erdik,
“Ilk Zorunlu Deprem Sigortast
poligesi 27 Eylil 2000 tarihinde
tiretildi. 2003 yihinda sadece 2
milyon olan sigorta poligesi sayisi
2022 yilinda 11 milyona yaklagmis
ve DASK’1in kamuoyunda marka
bilinirligi %95’in tzerine ¢ikmugtir.
Bu kapsamda, bir¢ok tamtim ve
tesvik kampanyasinin yani sira,
bilinclendirme proje uygulamalar:
yuritilmektedir” dedi.

RISKIN AZALTILMASINDA
ONEMLI TEDBIRLER ALINDI
1999 Kocacli - Diizce
depremlerinden sonra deprem
risklerinin azaltilmasi ve mali risklerin
yurt digina transferi konusunda
onemli tedbirlerin alindigim
vurgulayan Prof. Dr. Erdik, bu
tedbirleri su sekilde siraladi: “Deprem
yonetmeliklerinin giincellenmesi,
Yap: Denetim Sistemi’nin kurulmas,
Afet ve Acil Durum Yoénetimi
Bagkanligi’nin kurulmasi, yaygin
deprem bilin¢lendirme egitimleri;
Mevcut ulagtirma altyapisimin
giicledirilmesi, Istanbul sismik riskin
azaltilmast ve Acil Durum Hazirhik
Projesi (ISMEP) ile 1500 kamu
binasiin glglendirilmesi/

yeniden ingasi, Deprem

Odakl Kentsel Dontistim
Uygulamalarn ve Zorunlu

Deprem Sigortast

(DASK) kurulugu ve

Uygulamalar1.”

Bu stirede insanlarin

Zorunlu Deprem Sigortasi’na olan
ilgilerinin arttigimi kaydeden Prof.
Emeritus Erdik, “2022 yihnda
tim tilkemizdeki hanelerin %531,
[stanbul ilindeki hanelerin ise %62’si
sigortalichr. Istanbul ile benzer
deprem tehlikesi olan San Irancisco
ve Tokyo kentlerinde deprem
sigortast oraninin sirasi ile %10
ve %30 oldugu g6z ontine alininca
DASK’1n bagaris1 anlagilabilir”
dedi. DASK’1n toplam hasar 6deme
glictintin, kurum fonlar ve reasiirans
kapasitesinden olustugunu belirten
Prof. Emeritus Erdik, “DASK’mn
toplam hasar 6deme glicii 2022
yili itibariyla yaklagik 46 milyar lira
civarindadir. Tirk-Re ve DASK
tarafindan yapilan “Marmara
Depremi” hasar modellemeleri, bu
tutarin DASK poligesi kapsamindaki
hasarlarin 6denmesi igin yeterli
oldugunu gostermektedir” diyerek
sozlerine soyle devam etti:
“Istanbul’da fiziksel altyap biiyiik
olctide giiclendirilmis veya yeniden
inga edilmig bulunmaktadir.
[stanbul depremi sonrasinda, %50
olasilikla yaklagik 25 bin binanin
agir ve daha tstiinde hasar alacag
tahmin edilmektedir. Deprem
riskinin azaltilmasinda birinci
hedefimiz, deprem sonrasinda
yerine koyamayacagimiz
can ve kulturel/tarihi eser
kayiplarinin 6nlenmest ve tim
hasarli binalarin, alimacak
tazminatlarla, deprem
oncest durumlarma
getirilebilmesi
olmalidir.”
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> > > DOGA SIGORTA GENEL MUDURU COSKUN GOLPINAR:

Onlemler deprem
gerceklesmeden once alinmali

Tirkiye’nin hem deprem kusaginda
yer almast hem de depremleri

yastyor olmasina ragmen, deprem
farkindaliginin yeterli dizeyde
olmadiginin altini ¢izen Doga Sigorta
Genel Midiirii Cogkun Gélpinar,
“Ulkemizde bulunan yaklagik 20
milyon konuttan DASK kapsaminda
sigorta yaptirilan konut sayisinin 10,6
milyon adet oldugunu ve sigortalilik
oraninin sadece %53 oldugunu
soyleyebiliriz. Bu oranin iginde

6nemli bir kismin, sigorta bilincinden
ziyade tapu iglemleri, elektrik-su
aboneligi gibi sebeplerle polige

ithtiyaci olanlar oldugunu da sdylemek
miimkiin. Toplumu bilinclendirme
admna ytrtrliige alinan, baz1 devlet
dairelerindeki police varligr sorgusu,
kamuoyu spotlart ve kampanyalarin
yeteri kadar amacina ulagtigini
soylemek miimkun degil. Sigorta bilinci
olmaksizin zorunluluk sebebiyle yapilan
policelerin yenilenmedigi ve bu sebeple
sigortalilik oranlarinda artig olmadigini
soyleyebiliriz. DASK limitlerinin yeterli
olmadig1 durumlarda konut sigortast
devreye girecektir” dedi.

'KADERCILIK YAKLASIMI TERK
EDILMELI"

17 Agustos 1999 tarihinden bu yana
gecen 23 yilda, her an deprem tehlikesi
ile karg1 kargtya olan tlkemizde, kisa
streli ve acil olan bazi 6nlemlerin
yeterli derecede alinmadigini ifade eden
Golpinar, sozlerine soyle devam etti:
“Guglendirme ¢aliymalar ve kentsel
dontisiim projeleri yapilmasina
ragmen tlkemizde hala

1999 deprem yonetmeligi

oncesi inga edilen ¢ok

sayida bina bulunmakta ve
kullanilmaktadir. Gerek konut

nitelikli yapilarimz gerekse

endiistri tesislerimizin

biyiik oranda

deprem

guvenlikleri yeterli diizeyde degildir.
Ne yapmaliy1z sorusunda ise; bilimsel
ve ¢agdag bir anlayigla ortaya konmug
bolge ve kent planlarinin yapilmug
olmasi gerekir diyebiliriz. Ayrica meveut
yapt stokunun durumu tespit edilerek
tyilestirilmest, onarilmasi, giiclendirilmesi
veya yeniden yapilmasina karar verilmesi
gerekir. Bu degerlendirmelerde; binanin
zemin Ozellikleri, tagtyici sistem tiird,
kat sayist, plan semasi, yagi, konsol
ozellikler1, kullamm amaci, rutubet
durumu, tadilat durumu ve yapisal
hasarlar g6z 6ntine almmalidir. Halen
zorunlu olarak yaptirilmasi gereken
DASK kapsaminda 53,2 mertebesinde
yapinn sigortali olmasi, tlkemizde
kaderci bir anlayisin devam ettigini
de ortaya koymaktadir. Her afetten
sonra stk stk yapilan “yara sarma”
anlayigindan kurtulup; bilimin, teknigin
ve aklin gerektirdigi igleri yapmak
gerekir. Bunun i¢in “risk yonetimini”
hayata gecirmek 6nem tagimaktadir.
Depremin bir doga olay: oldugu
kabul edilmeli ancak denetimsizligin
neden oldugu olumsuzluklar “kader”
gibi degerlendiren yaklagimlar terk
edilmelidir. Bugiine kadar yapilan
calismalar, deprem 6ncest alinacak
6nlemlerin deprem riskini 6nemli
olctide azalttigimi ortaya koymaktadir.
Sorunu sorun olmaktan ¢ikaracak
olan tek yolun; deprem yaganmadan
once alinacak 6nlemlerde sakli oldugu
bilinmelidir. Deprem yasanmadan 6nce
alinacak énlemler ve maddi harcamalar,
deprem yasandiktan sonra yapilacak
diizenleme ve maddi kayiplardan 20 kat
daha azdir.” Sigorta sirketleri tarafindan
teminat sagladiklari riskler icin Hasar
Fazlas1 Reastirans Korumasi almarak
deprem vb. katastrofik hasarlar icin
koruma saglandiginin altin1 ¢izen
Golpmar, DASK’a tabi rizikolar i¢in
DASK tarafindan reasiirans
korumasimin saglandigini
vurguladi.

> > > AKSIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI SONER AKKAYA:

Deprem konusunda toplumun bilinglenmesini saglamaliyiz

Biiytik Marmara Depremi ve
sonrasinda yaganan depremler,
Istanbul’daki biiyiik deprem beklentisi
ve Tirkiye'nin deprem iilkesi olmasinin
sigortahilik bilincini artirdigina

dikkat geken Aksigorta Genel

Midiir Yardimcist Soner Akkaya,
“Yasachgimiz son biiyiik depremlerden
biri olan Elazig Depremi éncesinde
deprem sigortalarinin orani

%37 civarindayken, deprem
sonrasinda %351 seviyesine geldi.
Demek ki, deprem yagandik¢a
vatandaglarimiz nezdinde bir

tecriibe olusturuyor ve sigorta

bilincini tetikliyor.

Tirkiye’'de yaklagik

18 milyon konut

bulunuyor. Bunun yalnizca 10 milyonu
sigortalanmig durumda. Istanbul
ozelinde ise yaklagik 3 milyon 700

bin civarinda konut var ve bunun

da yaklagik 2,5 milyonunun zorunlu
deprem sigortast bulunuyor. Zorunlu
bir sigorta olmasina ragmen DASK’in
Tirkiye genelinde su an sigortalihk
oram yaklagik %56’larda. Istanbul’da

olusan farkindahgn diger sehirlere
hentiz aktarilamadigim gériiyoruz.
Istanbul sigortalilik oram
anlaminda farkindahg olusmus
bir gehir. Ancak, Turkiye’nin pek
cok bolgesinde aktif fay hatlarinin
bulundugunu unutmamak
gerekiyor. Risk ne yazik
ki yalmzca Istanbul’da

> > > QUICK SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI SERDAR KARAYEL:

Kamu ve sektor ortak
calisarak bilinci artirmali

Tirkiye’nin deprem kusaginda bir

tilke oldugunu ve ¢evre cografyadaki

depremlerden de etkilendigini
ifade eden Quick Sigorta Genel
Mudiir Yardimcisi Serdar Karayel,
“Deprem riskine kargt konutlar
icin, 17 Agustos 1999 tarihinde
Golctk ve 12 Kasim 1999
tarihinde Diizce’de meydana gelen
depremlerden sonra cikarilan 587
sayili Zorunlu Deprem Sigortast
Hakkinda Kanun Hitkmiinde
Kararname ile 27 Eylal 2000

tarithinden itibaren Zorunlu Deprem

Sigortast (ZDS) sistemi uygulamaya
konulmusg ve bu sigortay1 sunmak
tizere devlet tarafindan Dogal

Afet Sigortalart Kurumu (DASK)
kurulmugtur. Fakat sadece DASK
poligesi yaptirmak tek bagina

zararl kargilamayabilir. DASK
belirledigi tarife ile her konut i¢cin
m? buyukliigi ve yap: tarzina gore
azami bir tutar1 kargilamaktadir.
Konut sahiplerinin ayrica bir konut
sigortast ile bu tutarin tizeri i¢in
teminat almalari, olast depremdeki
magduriyetlerini 6nleyecektir. Ote
yandan ticari isletmeler ise deprem
riskine kargi igyeri policeleri ile
glivence alabilirler” dedi.

'"HER HANEYE ULASMAK
HEDEF OLMALI'

Sektor ve kamu kurumlarinin
yapilan paneller, kamu spotlar
ve gorsel yaymlar ile farkindalign
artirma gayretinde olduklari
belirten Karayel, “Yapilan
calismalarin diizenli degil,
yaganan bir deprem sonrast
daha yogun giindem oldugu
gortliiyor. Sektor ve

kamunun tim kurumlar
ortak ¢aligarak, paneller,
deprem simtlasyonu,

VR gozliikler

ile Metaverse

bulunmuyor. Bunu yakin zamanda, ac1
deneyimler yasadigimiz [zmir ve Elazig
depremleriyle bir kez daha gérmiis
olduk. Bu baglamda, Tturkiye'nin

bir gercegi olan deprem konusunda
toplumun bilin¢lenmesini saglamamiz
gerekiyor. Sektor olarak gerek iletigim
¢alismalar gerek projelerle bu bilinci
olusturmak i¢in ¢aligtyoruz. Ama
unutmamak gerekir ki sadece afetlerden
sonra degil 6ncesinde gerekli 6nlemleri
almali ve bu 6nlemleri hayatimizin bir
parcast haline getirmeliyiz” dedi.

'AFETLERE KARSI EN BUYUK
GUVENCE DASK’

DASK’1n dogal afetlere karg: en
buytk giivence oldugunu belirten

evrende depremi yasatmak gibi
her platformu kullanarak deprem
bilincini artirmalidir. Her hane ve
yapiya ve hatta her kisiye ulagmak
hedef olmalidir. Bu ¢aligmalar
sigortalilik oranina da pozitif olarak
yanstyacaktir” seklinde konustu.
Elektrik, su ve dogal gaz abonelikleri
icin yaptirilan DASK policelerinin
yenileme déneminde ¢ok diigtik
bir oranda devam ettirildigine
dikkat ¢eken Karayel, “Yenileme
oranlarmin artirilmasi i¢in 6zellikle
kamu ve sektoriin beraber galisarak
farkindalig1 artirmas: gerekiyor.
Ozellikle fay kugagi tizerinde olan
Tturkiye’de sigortalihk oranlarmin
%75’lerin tizerine taginmast onemli.
Bu hedef sadece zorunluluk ile degil
egitimler, paneller, sosyal farkindalik
projeleri ve bagaril bir iletisim
calismast ile olabilir” dedi.
Karayel sozlerine oyle devam
etti: “1999 deprem sonrast 2000
yilinda kurulan DASK’1n sigortal
say1st yapilan galigmalar ile her yil
artmaktadir. Polige adetlerindeki
artig trendine baktigimizda,
maalesef adetlerin yaganan bir
deprem sonrasi artig gosterdigi
gortlmektedir. Belirttigimiz
calismalar ile sigorta satin
alma bilincinin sadece yaganan
depremler sonras: degil, her
zaman bu biling i¢inde olunmasi
gerektigl hedeflenmektedir. Bugiin
Ttrkiye’de konut sayist 20 milyonun
tizerindedir. Konutlarm 10
milyonunun biraz tizerindeki kismu,
deprem sigortast yaptirmisg
durumdadr. Sigortalilik
orant her yil artmasina
kargin, bu oran deprem
kusagi olan bir tilke i¢in
daha yukarlarda olmalidr.
%100 sigortalilik
hedefi ile ¢aligmalar
yapilmalidir.”

Akkaya, “Zorunlu Deprem Sigortasi

ile deprem ve depremden kaynaklanan
yangin, infilak, yer kaymasi ve

tsunami risklerine kargi, sigortali konut
sahiplerine maddi giivence sunuluyor.
Bu sigorta, afet sonrasi yagamin
normale donmesine aracilik eder.
Zorunlu Deprem Sigortasi, konutlar
i¢in glivence sunarken tlkemiz icin de
bir teminat havuzu olugturulmasimn
amagliyor. Ozellikle deprem sonrasinda
buyukligi énem kazanan bu finansal
havuz sayesinde dogal afetlerin yarattigi
olumsuz etkilerin giderilmesi i¢in
6nemli bir imkan sunuyor. Bu vesile

ile DASK’1in 6énemini ve gerekliligini
bir kere daha hatirlatmak isterim”
ifadelerini kullandi.



> > > MARSH TURKIYE ES CEO’SU TARIK SERPIL:

Teminatlar reasurans sirketlerine devredilmis durumda

Tirkiye'de deprem sigortalary
farkindahigini degerlendiren Marsh
Tiurkiye E§ CEO’su Tarik Serpil,
“Ulkemizde deprem sigortalari
farkindahgr maalesef maddi zarar veren
depremler sonrasinda canlanan, strekli
sekilde geligmeyen bir trend gosteriyor.
Zorunlu sigortalarm yenilenme ve

yeni police oranlarini inceledigimizde
ne yazik ki olmasi gerekenden uzak

bir noktada oldugunu gériiyoruz”
ifadelerine yer verdi.

‘BILINC DUZEYi YETERLI
SEVIYEDE DEGIl

1999 yilinda meydana gelen
Marmara Depremi’nden sonraki

en onemli gelismenin bina ingaat
teknik yeterliliklerinin giincellenmesi
ve bu tarihten sonraki ingaatlarda

deprem teknik yeterliliginin

yiikselmesi oldugunu kaydeden Serpil,
“Depremden sonra birkag yilda deprem
sigortalarina olan ilgi ciddi gekilde artt,
mevcut sigorta poligeleri sorguland: ve
bu anlamda birincil sigorta giindemi
deprem sigortalar1 oldu. Geldigimiz
noktada ise 1999 depremi 6ncesine
kiyasla hem ilgi hem biling diizeyi
yiikselmekle birlikte hala yeterli
seviyede oldugunu soylemek zor” dedi.
Tirkiye'de deprem sigorta

teminatinm neredeyse tamaminin,
sigorta girketlerinin kendi finansal
glictinden ziyade tamamen

global reastirans sirketlerine
devredilmis durumda oldugunu
vurgulayan Serpil, “Bu

anlamda ilgili reasiirans

sirketlerinin

> > > GROUPAMA SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI EMRE BAYRAM:
Deprem gercegi ile yasamak
ve onlem almak zorundayiz

Thirkiye’nin biiyiik deprem
kugaklarindan biri olan Alp-Himalaya
deprem kusaginda yer aldigini ifade
eden Groupama Sigorta Genel Miidiir
Yardimcisi Emre Bayram, “Deprem
gercegi ile yasamak ve énlemlerimizi bu
bilingle almak zorundayiz. Son birkag
yilda yasadigimiz dogal felaketler ve
[zmir depremi gibi biiyiik depremler
hem DASK hem de konut sigortalarina
ilgiyi arttirsa da sigorta bilincinin
gelisimi hala yeterli seviyelere ulagmug
degil. Bu yiizden sektortimiizde ¢alisan
herkese biiytik gérev diistyor. Sigorta
sirketleri olarak ¢ok kiiciik rakamlarla
sayisiz riski giivence altina aldigimuz,
sitketler ve dagitim kanallar1 olarak nihai
migsteriye ¢ok iyl anlatmaliy1z” dedi.

'KENTSEL DONUSUM
CALISMALARI HIZLANMALYI'
Deprem riskinin gittik¢e arttigi

bu zamanda kentsel déniistim
¢alismalarmin hizlandirilmasi, var olan
binalarin dayamklihgimin artirllmas: ve
yeni binalarin deprem yonetmeligine
uygun olarak yapilmasi gerekliliginin
altin gizen Bayram, “Imar planlarmimn
deprem riski gozetilerek hazirlanmast,
altyapimin giiclendirilmesi, afet
senaryolariin ¢ahigilmasi ve acil eylem
planlarinin eksiksiz hale getirilmesi
tilke olarak alabilecegimiz tedbirlerden
birkaci. Ne yazik ki afetleri engellemek
elimizde degil, ancak risklere karst
kendimizi ve sevdiklerimizi sigorta
sayesinde koruma altina alabilecegimizi
potansiyel sigorta sahiplerine biiyiik
bir netlikle ifade etmeliyiz.

Deprem riskine karst DASK ve

konut sigortalarinin faydasinin
vurgulanmas: ve diger afetler
konusunda sigorta bilincinin
artirlmasina yonelik caligmalar
yapilmas: gerektigini

distiniiyoruz. Dogal

afetler konusunda

tilke genelinde farkindaligin artmasi
ve egitimlerle pekistirilmesi son derece
mithim” diye konustu.
Dogal afetlerin bircok yagsami tehlikeye
atan ve agir eckonomik kayiplara yol
acarak toplumlarda buyiik tiziintiler
yagatan olaylar oldugunu vurgulayan
Bayram, “Insanlarin gelecekteki
belirsizlikler ve kargilasabilecekleri
riskler icin sigorta tirtinlerinin
sagladig1 givenceye en ¢ok bu riskler
gergeklestiginde ihtiya¢ duydugunu
gortiyoruz. Bu noktada sigortanin
bityiik bir sorumlulugu var; ancak
afetlerin sektoriimiiziin mali yuktunii gtin
gectikce agirlagtiracagini soyleyebiliriz.
[klim hasarlarmin etkin tazmini
i¢in istikrarh ve stirdiiriilebilir tarife
yaklagimlar izlemek ve dogru bir
reastirans yapist olusturmak biiytik
6nem tagtyor. Adimlarimizi uzun vadeli
distinerek atmal ve iklim degisikligi
riskleri kargisinda sigortalilarimiza
dogru tirtin ve teminatlar1 da
saglayabilmeliyiz. Citinku police
sahiplerinin zararlarimi kargilamak
bizim en 6nemli yikimliligumiiz.
Mevcut tirinlerimizde sel, yangin,
dolu vh. iklim risklerine bagh afetlerin
yaratacagl yikima yonelik teminatlar
bulunuyor. Gelecek dénemlere yonelik
ongortler ve aktiieryal projeksiyonlar
dogrultusunda bu teminatlari
ithtiyaglara gore sekillendirmeliyiz. Risk
ger¢eklesmeden yapilmas: gerekenler
konusunda sigortalilar bilin¢lendirmek
ve onlarm bu afetleri olabilecek en
hafif zararla atlatmalar icin gerekli
donanimi saglamamiz gerekiyor.
Bu baglamda; iklim degisikligiyle
olugan zararlardan nasil
etkilendigimiz de detaylariyla
incelenmeli, dogal afet risklerine
karst miicadelede sektorin
nasil bir rol aldig1 tekrar
g6zden gegirilmelidir”
actklamasinda bulundu.

finansal yeterliligi ve global dogal afet
modellemelerinin dogrulugu ve diger
global afetlerdeki 6deme performanslari
g6z o6ntne ahndiginda oldukea yeterli
bir reasiirans teminati oldugunu
soyleyebiliriz. 1999 depreminde
yaganan biiyiik endistriyel hasarlarda
da reasiirans girketlerinin bu anlamda
pozitif performansim gozlemlemistik”
seklinde konugtu.
1999 depremi sonras: pek ¢ok
kurulusun ¢aligmalar yaptigim
belirten Serpil, sézlerini su
sekilde siirdiirdii: “Ozellikle
[stanbul depremi sonrast
kurulan Deprem ve Zemin
Inceleme Miidiirliigii'niin
deprem caligmalarimin tiniversite
ve devlet kurumlar ile
birlikte yurutiilebilmesi
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acisindan umut verici oldugunu
disiiniiyoruz. Kurumun ¢ahgmalar
neticesinde Istanbul Deprem Master
Plan1 gikarilmasina ek olarak, master
planin nasil uygulanacagima dair

bir eylem plani da kamuya sunuldu.
Yapilan detayh calismada olas: deprem
simtlasyonlari, heyelanh bélge tespitleri,
tsunami tehlikesi gibi senaryolar
uizerinde ¢alismalar da gerceklestiriliyor.
Konunun uzmanlari, yap: inceleme ve
gliclendirme kriterleri, imar planlar

ve uygulamalari, egitim gibi pek ¢ok
konuya dikkat ¢ekiyor. Bizler sektor
tecribemizden hareketle, afet bilincinin
zaman igerisinde oturmasina paralel
olarak binalarin depreme hazirhg: ve
depreme kars: giiclendirme stireclerinin
de daha iyi noktalara gelecegini
umuyoruz.”

> > > GULF SIGORTA KONUT SiIGORTALARI VE OZEL MUSTERILER GRUBU

TEKNiK DIREKTORU BiRSEN CAKIR:

Her gecen glin deprem
sigortasi bilinci artiyor

Thirkiye’nin Kuzey Anadolu, Dogu
Anadolu ve Bati Anadolu Fay
Hatlar: tizerinde konumlandigim
vurgulayan Gulf Sigorta Konut
Sigortalar1 ve Ozel Miigteriler
Grubu Teknik Direktért Birsen
Calar, “Ulkemiz topraklarinin
tamamina yakininin fay hatlan
tizerinde yer almasi sebebiyle
deprem hadisesinin yaganmasi
beklenmedik bir durum degildir.
ATAD verilerine gore sadece 2021
yihinda 23 bin 763 yer sarsintisi
kaydedildi. Deprem durumunda

maddi manevi kayiplart minimuma

indirmek ve hizli bir sekilde
depremin yarattig1 olumsuzluklar
ortadan kaldirmak amaciyla
kurulan Dogal Afet Sigortalar
Kurumu’nun (DASK) deprem
halinde yardim ulagtirabilmest i¢in
konut sahiplerinin deprem sigortast
yaptirmis olmasini zorunlu tutuyor.
Farkindalig1 artirmak amaciyla ise
tlim sigorta sektortyle giic birligine
giderek gecmisten glintimiize gesitli
kampanyalar diizenleniyor. Ayrica,
Milli Egitim Bakanhgy ile birlikte

yuriittlen projelerle, deprem halinde

yapimas: gerekenler agisindan
bilincli ve zorunlu deprem sigortast
bilinci olan nesiller yetistirmek
amaclaniyor. DASK’m belirledigi
%100 sigortalilik hedefine heniiz
ulagtlamamug olsa da bilgilendirme
ve bilinclendirme faaliyetleri
sonucunda her gegen gtin deprem
sigortast bilinci artmaktadir”

dedi.

‘FINANSAL TEDBIRIN EN
ONEMLISi SIGORTA'

1999 Marmara Depremi
hakkinda konugan Cakar,
“Marmara Bolgest

depremi, tilkemizdeki denetimsiz
ve dayaniksiz binalarin can ve mal
kayiplarina yol agtigin1 hepimize
ac1 bir gekilde gosterdi. Depreme
kars1 alinabilecek en etkili fiziksel
tedbirlerin baginda depreme
dayanikli binalar inga etmek ve
biitiin binalar1 depreme dayamkh
hale getirmek geliyor. Finansal
tedbirlerin en énemlilerinden biri
ise Deprem Sigortasi’dir. 1999
yihinda yalnizca 500 bin civarinda
olan deprem teminath konut sayzs,
bugtin itibartyla 11 milyona yaklasti.
Tirkiye genelinde sigortalilik oram
ise yaklagik %54°e ulasmstir. Her
gecen yil police adetlerinin artmasi
deprem sigortast bilincinin arttiginin
gostergesidir ve bu imitlendirici bir
gelismedir” agiklamasinda bulundu.
DASK’m olast biiyiik deprem
hasarlarinin tazmininde kaynak
sundugunun altini ¢izen Gakar,
“DASK, dogal afetin tiim
operasyonel strecini teknoloji
rehberliginde etkin bir sekilde
yonetmek amaciyla ¢aligma ve diger
ilgili devlet kurumlariyla igbirlikleri
gelistiriyor. Deprem sonrasinda
ister oturulamaz durumda ister
kismi hasarh olsun; bina zararim
tazmin ederek, yagamin normale
donmesinde maddi destek saglyor.
Kuruldugu yildan itibaren
sigortahlara tazminat 6demeleri
gerceklestiriyor. Ozellikle Tzmir
Depremi’nin gerceklestigi
2020 yilinda 1 milyar liraya
yakin hasar ddemesi
gerceklesti. 2000 yilindan
itibaren toplam tazminat
6demeleri 1 milyar 242
milyon liraya ulagmig
bulunmakta” diye
konugtu.
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Swiss Re, yayinlamis
oldugu Sigma raporunda
2022 yilini sigorta sektorl

icin artan enflasyon ve
yikselen faiz oranlariyla
bir gecis yili olarak
tanimliyor.

Beglim Demir
~—— ___ begum@sigortacigazetesi.com.tr

2022 yih, enflasyon artis1 ve ylikselen
faiz oranlar ile sigorta sektort

i¢in bir gecis yih olacak. Ozellikle
P&C sigortacilar i¢in daha yiiksek
talepler yoluyla enflasyonist baskilar
hissedilecek. Bu nedenle, 2022°de
P&C sigortalar: karhhigina karst
ruzgarlar ve 2023’te daha fazla faiz
sikilagtirma tepkilerinin kuyruk
ruzgarlart goriliiyor.

Artan faiz oranlar, tim sektor i¢in
olumlu bir beklenti tagtyor. Dalgali
finansal piyasalarin 2022°de muhasebe
kayiplar1 yaratmasi beklense de,
muhtemelen yatirim sonuglarina
fayda saglayacak. Ayrica, bu yil hem
hayat hem de hayat dis1 sigortalara
olan talebin diigmesine neden olan
enflasyon ve yavaglayan ekonomiler
gorilityor.

BASKIN ETKi HASAR

Dabha yiiksek enflasyon, sigorta
sirketleri icin 6zellikle de P&C
sigortasinda birgok zorluk yaratiyor.
P&C sigortacilari, etkiyi 6ncelikli
olarak her ikisi de enflasyonla
baglantili iki yoldan hissedecek.
Birincisi, Rusya-Ukrayna hattinda
yasananlar COVID-19 sonrasi
enflasyon sokunu siddetlendiriyor
ve bu da sigortacilarin karlihigini
agindiracak hasarlarin ciddiyetinde
bir artisa neden olacak. Ikincisi ise
enflasyonun etkisi, yatirim gelirlerini
olumlu yonde etkileyecek ikinei bir
kanal olan artan faiz oranlarryla
isleyecek. Swiss Re, enflasyona bagh
yiiksek faiz oranlarindan elde edilecek
yatirim getirilerindeki herhangi bir
kazancin, yiiksek talepleri dengelemek
i¢in yeterli olmayacagina ve karlilik
tizerindeki genel etkinin olumsuz
olacagina inaniyor.

Bilancolara bakildiginda ise varliklarin
ve yuktumliliklerin siireleri arasindaki
uyumsuzluk, bilangonun zaman i¢inde
degisen faiz oranlara ve enflasyona
senkronize olmayan bir sekilde maruz
kalmasina yol acabileceginden, P&C
sigortacilarmin bilancolar: tizerinde
belirsiz etkiler s6z konusu olabilir.
Sonug olarak P&C sigortacilart
tizerinde baskin etki, hasar olacak.

HASARLARIN CiDDIYETi
ARTACAK

Rusya-Ukrayna hattinda yagananlarin
dolayl etkisi, 6ncelikle hasarlarin
ciddiyetini artiran ek enflasyonist baski
yoluyla hissedilecek.

Yiiksek enerji fiyatlarindan
kaynaklanan baskinin yam sira
halihazirda kesintiye ugramig tedarik
zincirleri Uzerindeki ek etkilerin,
miilkiyet ve motor sigortasi gibi hemen
etkilenen kollarda hasar enflasyonunu
yogunlagtirmasi bekleniyor.

Araba pargcalar ve onarimlarindaki
ortalamanin tizerinde enflasyon
soklar1, motor hasarlarinda bir artiga
neden olacak ve bu en buytik 15 kolu
icin karlilik tizerinde baski olugturacak.
Ozellikle yiiksek ingaat ve otomobil
parcast maliyetleri ile karakterize
edilen mevcut enflasyon gokunda,

kisa vadede en fazla P&C sigortast

2022 yili sigorta sektoru
icin gegcis yili olacak

hasarlarinin etkilenmesi bekleniyor.
Otomobil ve parca fiyatlar su anda
cogu geligmis ekonomide TUFE
enflasyonundan daha yiiksek bir
seylr izliyor ve bunun ana nedeni
COVID-19 karantinalarindan
kaynaklanan tedarik zinciri kithgr.
Aynu gekilde araba tamir maliyetleri
de yuksek tcret artigt nedeniyle
ortalamanin tizerinde enflasyon
yastyor. TUFE enflasyonundan
daha hizli biiyiiyen oranlarda ingaat
fiyatlar ise, 6zellikle miilk hasarlar
tizerinde ytiksek bask: olugturuyor.
Mevcut enflasyonist gokun temelde
arz kithgindan kaynaklandig
belirtilen raporda, bunun gegici olarak
goruldigu ve dniimuzdeki iki yil
icinde fiyat artiglarmin ABD TUFE
seviyesine donmesinin beklendigi
aktariliyor.

Uzun vadede, daha uzun kuyruklu
P&C branglari, yiiksek enflasyona en

cok maruz kalanlar olacak.

ENFLASYON REEL PRIM
BUYUMESINi BASTIRACAK
P&C sektori COVID-19
pandemisinden direncli ¢tkmus olsa
da, artan enflasyon tiim segmentte
reel prim biytimesini bastiracak.
Swiss Re, 2022°de %7,1’lik gtglii
nominal kiiresel P&C prim bityiimest

Mevcut enflasyon sokunun faaliyet alanina gore kiiresel P&(C talepleri iizerindeki etkisi

is Kolu Etki
Emlak Ortalamanin tizerinde

Nedeni
Yiikselen ingaat fiyatlar

Motor, fiziksel hasar Ortalamanin tizerinde Yiiksek araba (parca) fiyatlar ve cret artigi

Motor, bedensel hasar Ortalama Cekirdek TUFE ile uyumlu ticret artigi, medikal enflasyon
simdiye kadar genel TUFE enflasyonunun altinda kaldi

Sorumluluk Ortalama Cekirdek TUFE ile uyumlu ticret artigi, medikal enflasyon
simdiye kadar genel TUFE enflasyonunun altinda kaldi

Deniz/Havacilik/Ulastirma ~ Ortalama Genel TUFE enflasyonu ile uyumlu




Kiiresel ve bolgesel hayat ve saglik reel prim biiyiime tahminleri, Subat 2022 ve simdi
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ongoriiyor ancak bunun kalici ve hatta
daha ytiksek enflasyon tarafindan ¢ok
buytik 6lctide aginarak reel olarak
%1,9’a diigmesini bekliyor.

Bu y1l gelismis ve gelismekte olan
piyasalarda (Cin haric) prim biiylimesi
enflasyon kaynakli agmmacak. Yiksek
hasar enflasyonu nedeniyle faiz
oranlarinda sikilasma 2023’teki
toparlanmay1 destekleyecek. Buna
karsilik, gelijmekte olan piyasalardaki
P&C primleri, Cin’deki mali tegvikten
yararlanan ticari alanlarda gticlii bir
btytime gorilmesi ve toparlanmanin

destegiyle 2022°de %4,3 ve 2023°te %5
ile trendin iizerinde bitytyecek.

HAYAT RiSK PRIMLERINDE
TREND ALTI BUYUME

Zayif ckonomik goriiniim, hayat
sigortacilar1 icin 6nemli bir ters

riizgar. Kiiresel reel hayat ve saglk
prim biiyiimesinin bu yil disecegi
ongoriliyor. Swiss Re, 6nceki tahmini
olan %1.81 %0.7’ye ¢ekti. Ayrica 2022
ile 2026 arasinda tarihsel ortalamanin
tizerinde ortalama %3 bitytimesini

bekliyor.

Kiiresel ve bolgesel reel P&C prim biiyiime tahminleri, Subat 2022 ve simdi
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Hayat risk primleri, 2022°de reel olarak
%2, 1’lik trendin altinda biiytiyecek.
Trend alt1 bityimeye ragmen
segmentte pandemi sonrast artan risk
farkindahgindan, kiiresel ekonomik ve
isglicti piyasast normallesmesinden,
¢evrimigi satislara ve dijital

sigortaya gegisin devam etmesinden
yararlanmaya devam ettigi i¢in 2023-
2026 arasinda yillik ortalama %04.4
biiytime beklentyor.

Hayat sigortas tirtinlerine yonelik
yapisal talep, pandemi sirasinda hayat
sigortasmnin finansal planlamadaki
roltine iligkin tiiketici bilincinin
artmasina paralel olarak artmakta.
Hayat sigortacilari, garanti
triinlerinden ayrilarak ve koruma
risklerini reastirdrlere devrederek
bilangolarin riskten armdirmaya
devam edecek.

Swiss Re, hayat ve saglik sektor
karlihgmin 2022’de ti¢ ana faktor
tarafindan yonlendirilerek orta
derecede iyilegmesini bekliyor:

¢ Yatirim gelirinde iyilesme:
Hayat ve saglik sigortacilariin yatirnm
geliri, getiri egrilerinde beklenen artig
g6z 6nune alindiginda kademeli olarak
artacaktir

eKoruma iiriinlerine yoénelik
artan talep: COVID-19 salgin,
koruma tiriinleri hakkinda tiiketiciler
arasinda daha fazla bilin¢ olusmasina
sebep oldu. Bu, éniimiizdeki yillarda
hayat primlerinde gticlii bir bityiimeyi

Agustos 2022

nedeniyle 2020 ve 2021°de 6nemli
6lctide artan hasarm normale donmest
bekleniyor.

3 ALTERNATIF SENARYO

Swiss Re, “kiiresel durgunluk”,
“1970’ler tarz1 stagflasyon” ve
“lyimser”” olmak tizere ti¢ alternatif
senaryo yoluyla sigorta piyasalarini
inceliyor. Bu senaryolar i¢inde kiresel
durgunluk en olasi olumsuz senaryo
olmakla birlikte sigorta talebini
azaltan ve hasar siddetini artiran
olarak éne cikiyor. Bu senaryoya gore
genele yayilan bir olumsuz etki sz
konusu. Ekonomik aktivitedeki keskin
yavaglama, igsizlikteki buytik arti ve
finansal piyasa kayiplar sigorta talebini
6nemli dlgtide azaltiyor.

“1970’ler tarz1 stagflasyon”
senaryosunda, ekonomik aktivitedeki
yavaglama, hem tasarruf hem de grup
poligeleri dahil olmak tizere talebi
ciddi sekilde etkiliyor. Bu senaryo hem
P&C hem de hayat sigorta sirketlerine
olan talebe zarar verebilir. Ek olarak
underwriting performansi kotiilesirken
yatirim performansi orta derecede
iyilesmekte.

Ugiincii senaryo olan iyimser
senaryoda, daha ytiksek reel gayri safi
yurt i¢i hasila (GSYIH) biiyiimesi ve
daha diistik genel enflasyonun yaninda
iklim degisikliginin azaltlmasi ve
dyitallesmeye daha gtiglii hitkiimet
yatirimi beklentisi bulunuyor. Boylesi

62629, 04%64% destekleyecek. bir ortamda, prim biiytimesi ve yatirim
6% o ~ eHasarda normallesme: Esas getirileri tim hatlarda daha giiclii
s olarak pandemi kaynakli 6ltimler olacak.
0
4% 3.8% 4.2%
3.6% Hayat sigortasi karlilig kuyruk riizgarlan ve karsi riizgarlar
39 3.2% ) o
(J
(9 0, e
2.5% 2.5% 2.6% Karhlik riizgarlar Karlilik kuyruk riizgar
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Q Kalici yiiksek enflasyon nedeniyle Pandemi sonrasinda koruma iiriinlerine
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[ Q Yaklasan faiz artinmlarina ragmen COVID-19'un pandemik agamasi sona eriyor gibi
0% diigiik faiz ortaminin devam etmesi o goriindiigii icin talep ciddiyetinin normallesmesi
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IC VERIM ORANI NEDIR?
ic Verim Orani, bir nakit akisinin bugiink
ya da gelecekteki degerini “0" yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptigi tim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, dénem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden cok yatirim ve yatirim donist olan
durumlarda ortalama getiriyi vermek icin kullanihr.

31.10.2003-30.6.2022 Adendum BES Getiri Endeksi (BGX)

%20

ilk yar yiiksek
enflasyon ile bitti

Gelencksel fon fiyatlar: geligimi analizleri,
donem bast ve donem sonu fon fiyatlarinin
kargilagtirilmas: seklinde yapilmaktadir.
Yatirimer i¢in boyle bir kargilagtirma, fonun
icindeki varliklarin deger kazancini ifade etse
de, bireysel emeklilik sistemindeki katithmeilar
i¢in bu yontem ¢ok fazla 6neme sahip

ayinda Tiirk Liras1 Cinsinden Kamu
Bor¢lanma Senetleri %3,86 oraninda artig
gosterirken Yabanci Para Cinsinden Bor¢lanma
Senetlerinde %3,13 oraninda diistis kaydedildi.
Her bir fonun varhgiyla agirhklandirlarak
hesaplanan tim BES Endeksinde ise %0,51
oraninda azalg gerceklesti. Tuketici Fiyat

o ) degil. Boyle bir deger artist sadece donem Endeksi 1se 2022 yihnin Haziran aymda %4,95
§ sis ke baginda tiim birikimini toplu olarak BES’te oraninda arti gosterdi.
g degerlendirmeye baglayp dénem sonunda

1l

%80 KTL+%20 HSN

%100 Kamu %100 HSN %100 DEG BES

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle
yatirma yénlenen tutarlarin 31.10.2003-30.6.2022 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.
Yatirim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise

ilgili donemde ayni sekilde enflasyon korumali bir yatinm aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilimci dénem
sonunda %16,55 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %18,92 BGX elde ettikleri gériilmektedir.

31.10.2003-30.6.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)

ayrilan katthmeilar icin gegerli.

Bunun yerine katthmcilarin bityiik bélimi
(%95%1) ayhk olarak katki pay1 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katilimei, yilin

12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayl analizde ise katthmer ashnda tam
olarak emekli oldugu anda fonunun toplam
degerine bakmahdir. Ancak bu durum bile tam
getiriyi ifade etmemekte, kigi bireysel emeklilik
sisteminde dahil olacag1 “Emeklilik Gelir
Plami” ile birikimlerini ihtiyaci oldugu kadar
kullanabilmekte ve birikiminin geri kalanim
fonlarda degerlemeye birakabilmektedir. Yani
tipik bir katthmer i¢in degerleme ilk katkinin
yatirildig1 andan son maagin cekildigi ana
kadar devam etmektedir.

Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim

ADENDUM BES GETIiRi ENDEKSIi (BGX)
Bu endeks hazirlanirken, diizenli olarak
yatirim yapan ve bireysel emeklilik sistemindeki
ortalama emeklilik yatinim fonu fiyatlariyla
islem yapan bir katihmcinin, elde ettigi yillik

i¢ verim oranina bakilmaktadir. Katthmei her
ay, ay sonunda agiklanan son fiyatlarla fon

alir ve degerleme tarihi itibariyla fonunun
degerine bakar. Bu nakit akis1 ile yillik i¢ verim
orani hesaplanir. Yatirim tutarlar: 31.10.2003
tarithinde 100 TL ile baglatilmis ve her ayin
TUFE oraninda artirilmigtir. Fon almirken,
yatirilan tutardan %4-%2 arasinda yonetim
gider kesintisi yapilacagr varsayilir.

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi
(BBX)
Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 y6netim gider kesintisi,

Fonlar1 2022 yihnin Haziran aymda %2,59

==%80 KTL+%20 HSN ===9%100 KTL ====%100 HSN ====9%100 DEG ====BES ====TUFE
315000 yapan katihmecilar dahi genellikle 6dedikleri sistemde olan ve duzenli olarak yatirim yapan
7000 7 katk: paylar1 toplamini sene sonundaki bir kiginin bugiinkt birikimini bulmak tizere
! ] . :
240000 | birikimleriyle karsilagirmakta, katk: hazirlanmigtir. Katihmeinin 31.10.2003
£ 1a3000 aylarimin ay ay yatirnma yonlendirildigini tarthinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
z iggiggg p y . yayy Y : gini, yalr girdigl
2o - yil icinde yatirilan katkilar igin tam yillik her ay katki payimi1 TUFE oraninda artirdigt
2 1800 getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan varsayllmigtir. Katihmer her ay, ay sonunda
75.000 7 kisminin sadece 1 ay nemalandigim gézden actklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
33500 kacirabilmektedirler. Ayrica, kredi kart1 ile tarihi itibartyla fonunun degerine bakar.
el = - - : Bt 5
T S P R R RIS TP SRR R R yapilan 6demelerde bu streler kredi kartinin Katihmeimnin bu siire iginde fon dagilim
§559855885585858555555585555558585888588% T - . : op s
SSSSc3cS5csSscsc3cscsoscscscscsoscscsos blokaj stirest kadar da otelenebilmektedir. oranlarim degistirmedigi varsayilmaktadir. Fon
HERREEREHARARRRSRR AR RARRRARRARRAAARARR : T bt AT T - o :
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse Senedi gruplarmin endeks degerleri, Sermaye Piyasas

Kurulu tarafindan ayni fon gruplar igin

31.12.2012 sonrasinda ise %2 yoénetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-30.6.2022 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir. Yatinm

oramnda azalirken, BIST-100 endeksinde
%3,56 oraninda azalis kaydedildi. Haziran

yayinlanan birim pay degerleri dikkate alinarak
hesaplanmistir.

tutari her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise ilgili dénemde
ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim aracina, yénetim gider
kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan yatirimin
bugtin ulastigi nominal tutardir. Bu tutar karsilastirma amaclh
verilmistir. Bu sekilde birikim yapan bir katilimci, 30.6.2022 tarihinde
BES ortalama fiyatlariyla 223.528 TL birikime, enflasyon korumali bir
aracla ise 214.821 TL birikime ulasmaktadir.

Yandaki grafik 31.10.2003-30.6.2022
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina

diizenli 6deme yapmis olan katilimcilarin,
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri
gostermektedir. Yatirilan tutarlardan
(TUFE) haric 31.10.2003-31.12.2012 e

31.10.2003-30.6.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)

TUFE

31.10.2003-30.6.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) tarihleri arasinda %4 Yonetim Gider 4100 DE
(2010-2022 gelisimi) Kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2
, Yonetim Gider Kesintisi yapilmistir.
e %580 KTL+%20 HSN s %100 KTL s %100 HSN %100 DEG s BES s TUFE . . [4 %100 HSN
Sistemin basindan buyana ortalama BES
315.000 . e e T .
300000 fonlarina yatirim yapan bir kisinin birikimi
270000 yal 30.6.2022 tarihinde 223.528 TL'na ookt
220,000 f ulasmustir. Bu kisi Haziran 2022
210000 ',’,'é déneminde bireysel emeklilik sistemine %@ T%20HsN
180.000 T T T T T
iggggg 955 TL katklda bU|unmu'Stur 0 40.000 80.000 120.000 160.000 200.000 240.000 280.000 320.000
135.000 o
120.000
105.000
Z§:§§§ 7~ Yandaki graﬂk sisteme 31.01.2005 31.1.2005-30.6.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
45.000 1 tarihinde dahil olup 30.6.2022 tarihine
o kadar bireysel emeklilik sisteminde TOFE
EREREE== = I RN R O O I T I~ = degisik fon karmalarina diizenli 6deme
S3d5E58s5g5858588E88e8885¢85 8 yapmis olan katihmcilarin, dénem sonunda BES

elde ettikleri birikimleri géstermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda
%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yoénetim Gider Kesintisi
yapilmistir. 2005 yilindan buyana Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katihmcinin 30.6.2022 tarihinde

249.458 TL Adendum BES Birikim |
Endeksine ulastigi goriilmektedir. 0

Ayni endeksin 2010-2022 yillari arasindaki seyrine bakildiginda,
BES ortalama getirilerinin 2013 yilsonu ve 2014 yili basi enflasyonun
tizerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklastigi, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun tizerinde seyrettigi goriilmektedir. Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan katilimcinin 2011 yilsonu ile 2018

ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yilinin ilk
ceyreginde enflasyonun altinda kaldigi, diger tim zamanlarda ise
enflasyonun tizerinde getiri elde ettigi goriilmektedir.
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Brikim Tutan



BES'te verimli
bir yanyil

Emeklilik Gézetim Merkezi (EGM)
tarafindan yayimnlanan verilere gore,
30 Haziran 2022 tarihi itibarryla
gonilli katthml Bireysel Emeklilik
Sistemi’ndeki katihmeilarin fon tutari,
2021 yilsonuna gore %20,6

artigla 247,8 milyar liraya, devlet
katkisi fon tutari ise %35,9 artigla
30,4 milyar liraya ulasti. Toplam fon
tutar agisindan verimli bir yariyil
geciren Bireysel Emeklilik Sistemi’nde
katilimer sayis1 ve sozlesme sayist
yilsonuna gore %5,1 diizeyinde bir
artig gostererek sirastyla 7 milyon 454
bin 164 kisiye ve 8 milyon 999 bin 31
sozlesmeye ulagmig durumda.
Otomatik Katilim Sistemi verilerine
bakildiginda, ¢aliganlarin fon tutar
2021 yilsonuna gore %29,8 artigla
20,4 milyar liraya, devlet katkist fon
tutart ise %39,3 artigla 1 milyar liraya
ulasti. Otomatik Katilim Sistemi’nde
bulunan ¢aligan saysi, yil sonuna

kiyasla %3,5 artigla 7 milyon 734 bin
716 kisiye, sertifika sayist ise %3,8
artigla 8 milyon 737 bin 624’e ulast1.
Isyerinde en az bes kisi cahstirmast
nedeniyle otomatik katilim sistemine
tabi olan igveren sayist %0,8’lik artigla
243 bin 502 oldu.

Gondlli ve otomatik kanhml BES
catist altindaki tinik katihmer sayisinin
2021 yil sonuna gore %3,76’lik artigla
12 milyon 256 bin 456 kigiye, katihmac
hesaplarindaki ve devlet katkisi
hesaplaridaki toplam fon tutarmnmn ise
%22,6’lik artisla 299,7 milyar liraya
ulastigini gérmekteyiz.

Ek olarak, 25 May1s 2021°de BES
kanununda yapilan degisiklikle birlikte
18 yagindan kiiciik kigilerin de sisteme
girebilmesine imkan taninmugti. Bu
kapsamda 30 Haziran 2022 itibariyla
18 yas altindaki kisiler i¢cin akdedilmig
sozlesme sayist 406 bin 540’a ulagmug
durumda.

BEFAS'TA BiR YIL TAMAMLANDI
Bireysel Emeklilik Fon Alm Satim
Platformu’nun (BEFAS) ilk agamasimin
devreye alimmasmin iizerinden tam

bir yil gecti. Platformun bir yilhk
performansini inceledigimizde,
EGM’nin 30 Haziran verilerine gére
BEFAS {izerinden en az bir adet fon
alim-satim islemi gergeklestirilen tinik
sozlesme adedinin 20 bin 684 ile sirh
kaldig1, ahm-satim iglemleri sonucunda
1,19 milyar lira diizeyinde hacim
olustugu goruliiyor. Bu ise toplamdaki
sozlesmelerin sadece %00,25’inin bu
fonlar aldigini gosteriyor. Y1l ortasi
itibartyla goniillii katithml BES’te 8,99
milyon sdzlesmenin, otomatik katihm
sisteminde ise 8,74 milyon sozlesmenin
yurirlikte oldugunu dikkate
aldigimizda, BEFAS’tan yararlanan
katilimer sayisinin yok denecek kadar
diisiik diizeyde oldugu soylenebilir.

Emeklilik Gozetim
Merkezi (EGM) tarafindan
yayinlanan verilere gore,
BES'teki katiimcilarin fon
tutari, 2021 yil sonuna
gobre %20,6 artisla

247,8 milyar liraya,
devlet katkisi fon tutari
ise %35,9 artigla

30,4 milyar liraya ulasti.

31.1.2006-30.6.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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31.1.2008-30.6.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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Birikim Tutar

%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu
Ic Borclanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirm

%100 KTL: Tamami Kamu ¢
Borclanma senedi fonlarina yapilan
yatirnm

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirm

%100 DEG: Tamami Degisken
fonlara yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatinm

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimci (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Bu calismada emeklilik yatirim fonlarinin
performanslarinin degerlendirilmesinde
kullanilabilecek genel kabul gérmiis
yontemlerden bazilari kullanilmis ve cikan
sonuclar okuyucuya bilgi vermek amaciyla
yorumlanmistir. Hesaplamalar, gecmis

verileri baz aldigindan, sonuclar gelecek
dénem performansi icin gosterge sayilmaz.

Bu sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu icin
azami gayret gosterilmistir, ancak herhangi bir
hatadan dolayi ugranacak kayiplardan Sigortaci
Gazetesi veya Adendum sorumlu tutulamaz.
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Korkut: Sektorii

Tiurkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Sigorta Acenteleri fera Komitesi
Bagkani Levent Korkut, sektorel
gelismelere dair gortglerini ve
acentelere yonelik ¢coziilmesi beklenen
talepleri paylastt.

Acentelerin SBM sistemi tizerinden
yangin policest sorgulayabilme imkan
hakkinda konusan Korkut, “Icra
Komitemizin girigimleri neticesinde,

3 Haziran 2022 tarihinden itibaren
sigorta acentelerine SBM sistemleri
tizerinden yangim policesi sorgulama
imkamn saglanmaya baslandi. Bu
kapsamda, anilan tarihten itibaren
“SBM Online” sistemine kullanict

adr ve sifre ile girig yaptiktan sonra
“OVM-Police [slemleri-Police Sorgula”
adimimdan yangin sigortasi police
sorgusu yapilabilmekte. Yangin police
sorgulamalarinda diger trtinlerin
polige sorgusunda oldugu gibi
acentenin kendi portfoyiinde olan
yangi police verilerine, tek ve ¢ift
parametreli sorgularda acik bir gekilde
ulagabilecek, ancak acente portfoyiinde
olmayan police verileri tek parametreli
sorgularda goruntilenemeyecek. Cift
parametre ile sorgularda ise mevcut
maskeleme kurallart uygulanacak olup
adres ve iletisim bilgileri kapali olacak”
dedi.

Komite olarak gerceklestirdikleri
ziyaretlerden bahseden Korkut,
“Karadeniz bolgesine giderek
Artvin’de meslektaslarimizla bir

araya geldik ve toplantilarda mesleki

Sektorin yasadig
sorunlar hakkinda
degerlendirmelerde
bulunan Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi
Sigorta Acenteleri
icra Komitesi Bagkani
Korkut, “"Ekonomik
krizin kiresel risklerle
de katlanarak biytdugu
buginlerde kolayca
cozllebilecek sorunlarla
bogusarak zaman kaybi
yasamak yerine, bu
sorunlara kolayca ¢ozim
uretilip, sonrasinda daha
vizyoner bir yaklasimla
sektorl blyitmeye
odaklanmaliyiz” dedi.

TOBB SAIK'TEN ¢OZUM BEKLEYEN TALEPLER

Korkut, ¢6ziim bekleyen talepleri soyle siraladr:

1) Trafik sigortasi bransi ile ilgili talepler

e Asgari komisyon oranlarinin artirilmasi,

e Devir zeyli uygulamasinin tekrar yirtrlige konulmasi,

e Trafik sigortasi olmayan arag sahiplerine uyan yazisi iletilmesi,

e Arag ruhsatlarinda marka kodunun yer almas;,

e 50 cc alti motorlu bisikletlerin trafik sigortasi kapsamina alinmasj,

e Dogrudan tazmin sistemi uygulamasina gecisin saglanmasi.

2) Zorunlu sigortalar bransi ile ilgili talepler

e Zorunlu sigortalarda tahsilatin kredi kart1 ile yapilmasi durumunda ve

ilgili acente tarafindan talep edilmesi halinde 3D Secure Givenlik Sistemi
kullaniminin saglanmass,

e Sehir ici ya da sehirler arasi ticari yolcu tasimaciligi yapan tim araclarin (ticari
taksi dahil) Karayolu Yolcu Tagimaciligr Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi
kapsamina dahil edilmesi,

e COp ve emlak vergisi islemlerinde DASK police kontrold yapilmas.

3) Sigorta aracilar arasindaki haksiz rekabet ile ilgili talepler

e Sigorta primi Gzerinden risturn ve iskonto yapilmasinin ve sigorta policesinin
promosyon unsuru olarak kullaniminin yasaklanmass,

e Sigorta brokerlerinin tiUm branslarda Gcret ve komisyonlarini sigorta ettirenden
almas,

e Sigorta brokerlerinin tegkilat yapilarinin dizenlenmesi ve brokerlerin
denetlenebilmesi icin SAIK catist atinda kontrol ve denetime tabi tutulmasi,

e Bankalar ve diger kredi saglayan kuruluglarinin kredi tahsis islemlerinde police
satig baskisinin engellenmesi amaciyla acentenin tanzim ettigi muadil policenin
kabul gormesi. (Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslarn
Yonetmeligi ile bireysel islemler icin s6z konusu diizenleme yapilmistir.)

4) Yetkisiz kisilerin sigortacilik faaliyetlerinin engellenmesi ile ilgili talepler
e Sigorta aracilarinin ekran agmak suretiyle yetkisiz kisilere police satisi
yaptirmalarinin engellenmesini teminen, sigorta sirketlerine de sorumluluk
verilmesi,

e Sigorta sirketi ekranlarina e-devlet uygulamasi ile girisin zorunlu olmasj,

e Sigorta sirketi, acente ve brokerlerin yetkisiz kisilerin internet sayfalar ile
mobil uygulamalarina link vermesinin engellenmesi.

konular gériserek kargilikli bilgi
paylagimlarinda bulunduk. Ayrica
Kayseri Ticaret Odas: daveti tizerine
gergeklesen toplantiya da SATK
olarak katihm sagladik” seklinde
konustu. Pandemi baslangicinda
durdurulan Statik IP uygulamasimnin
1 Temmuz 2022 tarihi itibariyla
tekrar baglayacaginin altini ¢izen
Korkut, pandemi nedeniyle acente
caliganlarmm ofis ortaminda olmadan
rahatca galiymalari icin bu kararm
alindigini sagladiklarim belirtti.

'c6zUM BEKLEYEN
TALEPLERI YINELIYORUZ'
SEDDK’da gerceklesen yeni atamalar
hakkinda degerlendirmelerde bulunan
Korkut, “7 Temmuz 2022 Tarihli
Cumhurbagkanhg: atama karari

ile SEDDK (Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu) Bagkani Tirker Gursoy,
Ikinci Bagkan Ali Ersoy ve Kurul
tiyesi Ender Senol bu gorevlerinden
almdilar. Gorevden alinan bagkan

ve Uyeler yerine yeni atamalar

da ayni kararname ile belirlendi.
Cumhurbagkanhgmmn Atama Karar
uyarinca, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Bagkanhgi’'na Mehmet Akif Eroglu,
Ikinci Bagkanhgma Davut Mentes,
Kurul Uyeliklerine ise Yusuf Ding

ile Mahmut Giingor atandr. S6z
konusu atamalarin sektérimiize

ve acentelik meslegimize hayirh
olmast olmasimi temenni eder, Kurul
Bagkam Mehmet Akif Eroglu’na,
Kurul Ikinci Bagkam Davut Mentes’e
ve Kurul Uyeleri Yusuf Ding ile
Mahmut Giing6r’e yeni gorevlerinde
basarilar dileriz. Gorevden alinan
eski baskan déneminde verilen
sozlere ragmen acentelere yonelik
temel bazi taleplerimize maalesef
¢oztim Uretilmedi. Bu taleplerimizi
yeni yonetime de bir mesaj olarak
tekrarlamak isteriz. Mehmet Akif
Eroglu bagkanhgindaki yeni SEDDK
Yonetimi’nin taleplerimize ¢oziim
tiretmesini umuyor ve talep ediyoruz.
Sigortacilik onemli bir sektor ve bir¢ok
brang1 iceren bir sektor oldugu halde
6rnegin zorunlu ve basit bir iiriin
olan trafik sigortalarinda taleplerimiz
kargilanmadig gibi daha da yeni
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biiytitmeye odaklanmaliyiz

stkintilar ile kars: karsiya kalmaktayiz”
dedi.

'SEKTORUN ONCELIKLI
SORUNU TRAFIK’

Trafik branginda yaganan sorunlar
hakkinda konugan Korkut, sozlerine su
sekilde devam etti: “Trafik brangindaki
aylardir yaganilan temel sorun maalesef
daha da bityiiyerek devam ediyor.
Sirketlerin gecen yila gore ti¢, dort
kattan fazla artan primlere ragmen
acentelerin police tiretmesine gtinden
gline cikardiklar engeller devam

ettigi gibi Uzerine yeni engeller de
eklenmekte. Her giin farkli bolgelerdeki
meslektaglarimizdan sirketlerin zorunlu
olan bu tirtini yapmakta ¢ikardiklar
engelleri duymaktayiz. Acentelerin en
biyiik ekmek, kazang kaynag olan

bu brangta cikarilan bu zorluklarla
acente meslektaglarimiz vatandaglara
hizmet noktasinda sorun yagamakta.
Sirketler stirekli olarak bu branstaki
zararlarindan s6z etmektedir ama bu
zararin sorumlusu acenteler degildir ve
ac1 fatura acentelere ¢ikarilmamahdir.
Zarar varsa bunun nedenleri kamu
yonetimi ile ortadan kaldirilmal ya da
sirketler acentelere zorluk ¢ikarmak
yerine o brang ruhsatlarimi iade
etmelidirler. Bu konuyu yeni SEDDK
Yonetimi’nin dncelikli sorun olarak
gortp gerekirse trafik havuzu veya
serbest tarife gibi yontemlerle ¢6zmesini
ummaktayiz.”

‘ARTAN MALIYETLER
OLUMSUZ ETKILIYOR'
“Ekonomik krizin kiiresel risklerle

de katlanarak buytidugt bugiinlerde
kolayca ¢oziilebilecek sorunlarla
bogusmak yerine daha vizyoner bir
yaklagimla sektorti dogru ve olmasi
gerektigi gibi biiylitmeye odaklanmamiz
daha dogru olacaktir” diyen Korkut,
“Artan doviz kurlari ve maliyetler
saglik brangimi da olumsuz etkilemekte.
SGK’nin 6zel hastaneler ile ilgili
uygulamaya aldig1 tim branglarda
anlagma yapma zorunluluguna

dair karar sonrast A Grubu diye
nitelendirilen bazi hastane gruplar
anlagmalar maalesef feshettiler ve
riskli tip branglarinda vatandaglara
hizmet vermeyi durdurdular. Bu ve
buna benzer sorunlara ¢6ztm icinde
sektor paydaglarini bir araya gelerek
¢oztimleri konugsmas: gerektigini
diisiinityoruz. 2022 yilmn ilk yarisi
biraz pandemiden kurtulma umudu ile
tamamlayip genel ekonomik sorunlar
odakl yagadik. Umariz ki yilin ikinci
yarist hem pandemiden hem de
sektorel ve ekonomik sorunlardan
kurtuldugumuz bir dénem olur ve
meslektaglarimizla gelecege dair
hedefleri projeleri konustugumuz
zamanlar yagariz” aciklamasinda
bulundu.
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Yangin Sigortalarinda
Suistimal (Online)

Yangin Sigortalarinda Suistimal (Online)
egitimi 17 ve 18 Agustos tarihlerinde

Ali izzet Bori tarafindan online olarak
gerceklestirilecek.

Egitimde yangin hasarlarinda rol alan
bitln personelin suistimal ve sahtekarlik
konularndaki farkindaligim artirmak ve bu
tdr kayiplart minimize etmek amaglaniyor.
Egitime sigorta sirketlerinin hasar
ihbarindan, hasar tazminati 6denmesi ve
ricu agamasina kadar sorumlu ya da is
sUrecine dahil olan; underwritting, risk
yOnetimi, hasar, denetim, uyum birimleri
calisanlan, acente ve broker ¢alisanlar,
hasar sirketleri personelleri ve avukatlar
katilabilir. Detayli bilgi ve kayit igin
tsev.org.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

40. Donem Temel
Sigortacilik Egitim
Programi kayitlar baslads

1971 yilindan glinimuze dek siren ve
sektortn en cok ilgi ¢eken egitim programi
haline gelen Temel Sigortacilik Egitim
Programi’'min (TSEP) 3 Ekim'de baslayacak
40. dénem kayitlart alinmaya baslad.
Program iki yanyildan oluguyor. TSEPin ilk
yanyilinda Temel Sigorta Bilgileri egitimi
verilirken, ikinci yanyilinda ise katilimcilar

6 branstan (Yangin-Mihendislik Sigortalar,
Saglik Sigortalan, Kaza Sigortalan, Nakliyat
Sigortalan, Hayat Sigortalar ve Muhasebe)
birinde uzmanlagmaktadir.

. yanyil egitimler "Online" ve "Karma"
olmak iizere iki farkli sekilde planlanacak. ilk
yaryil online siniflarin tim dersleri online
platform tUzerinden canli gerceklesirken,
karma gruplarin dersleri ise sinifta yiz

ylze ve online platformda gerceklesecek.
Sinifta gerceklesecek derslerin tamami TSEV
ofisindeki siniflarda; online gerceklesecek
dersler ise Zoom Uzerinde organize edilecek.
[I. yanyilise branglan secen kisilerin
cogunluguna gore egitimler ya "Online” ya
da "Karma" olarak planlanacak.

itham Saner anisina
6 yeni mezun %100
burslu kabul edilecek

Aksigorta ve Tlrk Sigorta Enstitlsd Vakf
(TSEV) is birligi ile 6 yeni mezuna ilham
Saner anisina egitim bursu verilecek.
TSEV'in en prestijli egitim programi olan
Temel Sigortacilik Egitim Programi'nin

40. dénemine; halihazirda ¢alismayan,
Universitelerin sigortacilikla ilgili
bolimlerinden 2022 yilinda mezun olmusg
ve sigortacilik alanminda kariyer hedefleyen 6
kisi %100 burslu olarak kabul edilecek.
ilgilenen adaylarin egitim@tsev.org.tr
adresine asagida belirtilen belgeleri eksiksiz
bir sekilde e-mail yoluyla gdndererek 2 Eylil
Cuma saat 17.00'ye kadar basvuru yapmalan
gerekiyor.

Gerekli belgeler:

+ Niyet mektubu (Bu egitimi nicin almak
istediginizi anlatan bir yazi olmali)

* Transkript

+ Ozgecmis

Detayli bilgi icin www.tsev.org.tr adresini
ziyaret edebilirsiniz.
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Kisa Sureli Egitim Programlari

Sigorta sektoriintin ihtiyaglar dogrultusunda her ay planlanarak sektére sunulan Kisa Siireli Egitim Programlar
kapsaminda Agustos ayinda birbirinden degerli egitimlere yer veriliyor. Gunliik 2-4 saat arasinda degigen stirelerle
planlanan ve egitim sonras1 katilim sertifikasi verilecek olan kisa siireli online egitim programlar: agagida yer

almaktadir.

TSEV AGUSTOS AYI ONLINE EGiTiM PROGRAMLARI

Kefalet Sigortalan ve Hasar Uygulamalan
Sonug Odakli Satis i¢in 15 Pratik Adim ve
Sigortaciliga Uyarlanmas:

Acentelik Sozlesmeleri ve Yargitay Kararlan

Kurumsal Hayatta Psikolojik Saglamlik ve Yilmazlik

Etkin Takim Olma Yolculugu

Nakliyat Sorumluluk Sigortalan: Teminatlar,
Police ve Hasar Ornekleri

Yangin Sigortalarinda Suistimal

Operasyonel Mikemmellik (Operasyonel Verimlilik)

Gatisma Yonetimi

Saglik Sigortalarinda Risk Degerlendirme
(Medical Underwriting)

Yonetici Sorumluluk Sigortalart D&0O

Panorama: Karanlik i¢giidiilerden Aydinliga Liderlik

SerGveni
Etkili Iletigim Teknikleri

>3

EGITiM TARIHi
3-4 Agustos
4-5 Agustos

9-10 Agustos
11 Agustos
11-12 Agustos
15-16 Agustos

17-18 Agustos
22-23 Agustos

24 Agustos
24-25 Agustos

25-26 Agustos
26 Agustos

31 Agustos - 1 Eylal

EGITMEN
Gilcan Yilmaz & Fatih Bag
Mehmet Muratoglu

Av. Nuray Dingment
Funda Sezgin Tokgtz
Cetin Kolukisa

Ali Aksener

Ali Bord

Can Demirag & Fergtl Guyard
Erhan Tuncay

Dr. Kaspar Zakaryan

Mahmut Saracoglu
Gaglayan Bakachan

Can Demirag & Fergil Guyard

Yonetici Sorumluluk Sigortalari D&O (Online)

Yonetict Sorumluluk Sigortalart D&O (Online) egitimi
25 ve 26 Agustos tarihlerinde Mahmut Saragoglu

tarafindan online olarak gergeklestirilecek.

Egitimde katthmcilarin, yonetict sorumluluk sigortasimim
uygulama alanlari ile Tiirkiye’deki ve diinyadaki

isleyisi hakkinda bilgilenmesi ve bakus acis1 kazanmast
hedefleniyor. Egitim sonunda katilimeilar, “Yonetici

>

Erken kayitta indirim firsati online

egitimler i¢in devam ediyor

Online olarak sunulan egitimler igin, 3 ig ginu
dncesine kadar kayit olan herkese egitim

{icreti indirimli olarak uygulanmaya devam
etmektedir. Ayrica, erken kayit indirimine ilave
olarak, kisa streli egitimlerde toplu kayitlarda
katiimcr sayisina bagli olarak %10 ile %35
arasinda degisen oranlarda &zel indirim
firsatlan da sunuluyor. Detayli bilgi ve kayit icin
www.tsev.orgtr adresini ziyaret edebilirsiniz.

Acentelik s6zlesmeleri
ve yargitay kararlar
(Online)

Acentelik Sézlesmeleri ve Yargitay Kararlar
egitimi 9 ve 10 Agustos tarihlerinde Aw.
Nuray Din¢ment tarafindan online olarak
gerceklestirilecek.

Egitimde acentelik stireglerinde dizenlenecek
sozlesmelerde dikkat edilecek hususlar
katihmcilarla paylagilacak. Bu s6zlesmeler
¢ergevesinde uygulamanin mevzuata uygun
nasil ilerleyecegi aktarilacak. Ayrica ortaya
ctkacak anlagmazhklarin yargida nasil
sonlandig1 ele alinacak. Egitim ile birlikte bu
alanda yasanan sorunlarin asgariye cekilmesi
amaglaniyor. Detayl bilgi ve kayit icin www.
tsev.org.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

sorumluluk sigortast nedir ve nelere teminat saglar?”,

“Kimler sigortahdir?”, “Kanun ve mevzuatlarda
yer alan sorumluluklar nelerdir?” ve “Hasara konu

verebilecekler.

edebilirsiniz.

olabilecek vakalar nelerdir?” sorularma cevap

Detayh bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr adresini ziyaret

ileri Diizey Egitim Programlari

Eylul'de basliyor
Temel Sigortacilik Egitim
Programi mezunlar ile
sigorta sektortinde caligan
personelin uygulama agirlikh
ileri diizey teknik bilgi
ithtiyaclarim kargilamak tzere,
2009 yihndan beri, “leri
Diizey Sigortacihik Egitimi
Brang Programlart” (1SEP)
diizenleniyor.

Programlarda konular,
sektoriin st diizey yonetici

ve uzmanlar ile kamu
burokratlar tarafindan,
sektorel uygulamalar, vaka
¢alismalari, yasannmig 6rnekler
ve en 1yl uygulama ornekleri
ile inceleniyor.

Programa TSEV’in “Temel
Sigortacilik Egitim Program:”
ilgili brang mezunlari veya
ilgili brangta en az 5 yil
deneyimli ve karar alma
stireclerinde yer alan caliganlar

>

katilabilmektedir. [ISEP’in
dersleri hafta i¢i aksam 2

glin ve bazen hafta sonu
olarak planlanmaktadir.
Programdan mezun olabilmek
icin proje hazirlanmakta ve
sunulmaktadir.

Bu sene gelen talep

iizerine Ileri Diizey Egitim
Programlari’nin online ve yiiz
yiize olacak sekilde karma
olarak diizenlenmesine karar
verilmistir. Hafta ici 18.00°de
baglayacak egitimler online
olarak planlanacak, hafta sonu
egitimler TSEV simiflarinda
yiiz yiize gerceklesecek.

Eyliil ayinda “Ileri Diizey
Yangin ve Mithendislik
Sigortalar” ve “Ileri

Diizey Hayat Sigortalar”
planlanacak. Detayh bilgi

ve kayit igin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Yeni Baglayanlar icin Sigortaciliga
Giris Egitim Program

Sigorta sektoriinde yeni baslayanlar icin dizayn edilen ve her ayin
ilk salis1 baglayan "Yeni Baslayanlar icin Sigortaciliga Giris “ egitim
programi 6 Eylil'de bagliyor. Program ile sigorta sektorinde ige
baslayanlann sigorta piyasasini tim yonleri ile kavramalan, teknik
ve hukuki konularda yeterli 6n bilgiye sahip olmalan, sigortacihig
bir bitdn olarak gérmeleri ve karsilasacaklan sorunlarin yamtlarin
nerede arayacaklarinm bilmeleri amaglanyor. "Sigortaciiga Girig ve
Sigorta Sektér( Bilgisi”, “Sigorta Hukuku", “Uriin Bilgisi ve Hasar"
ana basliklan ele alinacak olan programa katiimailar bir butin
olarak katilabilecegi gibi ders bazinda moduler olarak da katiim
saglayabilecek. Eylil ay1 programi igin son bagvuru 2 Eylil.
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Acentenin s&zle§me yapma
bilgilendirme ile yiikiimlii

Acentenin temsil
yetkisine dayanarak
sigortact adina kurdugu
sigorta sozlesmelerinde
bilgilendirme
yUkimliliglinden
kurtulmus sayilmasi kural
olarak mimkiin degil.
Ayrica Genelgenin

5. maddesinin 2. fikrasi
uyarinca belirtilen hiikiim
yerinde degil. Acentenin
s6zlesme yapma
yetkisine sahip olmamasi,
bilgilendirme ile yikimli
olmasini engellemez.

*Gecen ay sayfalarimizda
yer verdigimiz “Zorunlu
sigortalarda bilgilendirme
kisilere dnceden bilgi
aktarmakla sinirli” baslikl
yazinin devamdir.

Bir 6nceki yazimizda sigortacinin
bilgilendirme yiikiimluligint
yurtrliikteki kurallar cergevesinde
ozellikle 2022/14 sayili ‘Sigorta
Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye

MNigkin Yénetmeligin Uygulanmasina
Dair Genelge’deki hiikiimleri dikkate
alarak mevcut hukuksal durumu
yorumlamaya ¢alisacagimizi ifade etmis;
yurtrlitkten kaldirlan diizenlemeler,
zorunlu sigortalar, bilgilendirmenin
kalicr veri saklayicist (KVS) ile yapilmast
ve s0zli bilgilendirme konular
tizerinde durmustuk. Bu yazimizda ise
bilgilendirme belgesinin asgari ierigi,
acentenin temsilen yaptig1 sigorta
sozlesmelerinde bilgilendirme, musterek
sigortada bilgilendirme ve police ile
bilgilendirme metni iligkisi tizerinde
duracagiz.

BILGILENDIRME BELGESININ
ASGARI ICERIGI

Bilgilendirme Yonetmeligi m.8’de
agagidaki “asgari icerigin zorunlu
oldugu” hikme baglanmigtir:

a) Sigortact ile acenteye iliskin unvan ve
iletisgim bilgileri,

b) Akdedilecek sozlesmeye iligkin genel
uyarilar,

¢) Sozlesme ile verilen teminatlar,

¢) Sigorta teminatinin istisnalarina,

ek sozlesme ile teminat kapsamina
ahnabilecek kiymetlere, rizikolara veya
sozlesmeye eklenebilecek 6zel hitkiimler
ve klozlara iliskin bilgiler,

d) Tazminata iliskin genel bilgiler ile
tazminat 6deme kurallari,

e) Sikayet ve bilgi talepleri ile tahkim
tyeligine iligkin bilgiler,

f) Bakanlikca talep edilecek diger bilgi
ve belgeler.

Genelge’de ise su hususlar belirtilmigtir
(bunlarmn bazilar: hakkindaki
yorumlarimiz her bir htikmiin
devaminda yer almaktadir):

o Bilgilendirme metninde Yonetmelikte
sayllan asgari unsurlar bulunmak
zorundadir (Genelge m.3 fk.3 ctimle 5).
o Bilgilendirme metinleri Genelge
ckindeki formata uygun sekilde en
fazla 2 sayfa olarak diizenlenecektir
(Genelge m.3 fk.1). Sigortacilar
ozellikle degisik sigorta trtinleri i¢in
olusturulacak farkl metinlerin iki
sayfaya sigdirlmasinin zorluguna dikkat
cekmektedirler. Kanimmizca “modiler”
bir tasarim uygun olur. Soyle ki, uzun
bilgilendirme gerektiren sigorta iiriinleri
icin (en fazla iki sayfa olmasi lazim
gelen) ana bilgilendirme metninde
(bununla e zamanh olarak sigorta
ettirene teslim edilen) ekte verilecek

bir aciklama belgesine yollamada
bulunulmasi ve ana bilgilendirme
metni tizerinde ana hatlariyla belirtilen
hususlarin ayrmtilar i¢in bu ek belgenin
incelenmesi gerektiginin bildirilmesi
yoluna gidilebilir. Mesela, saglik
sigortasinda teminata dahil ve teminat
harici olan hastahklar ¢ok uzun bir liste
olusturmaktadir. Ana bilgilendirme

metninde “teminata dahil hastaliklar
ile teminat digindaki hastaliklar icin
ekte verilen belge tizerinde .... baglikh
.. sayil1 boliime bakiniz” denmekle
yetinilebilir ve kapsam dahilindeki ve
digindaki hastahklar eki belgede (o
boliimde) listelenebilir.
e Bilgilendirme metninde teminat
altina alman riskler, teminat tutari,
muafiyet olup olmachg1, muafiyet
ongorilmiigse bunun oram ile hangi
hallerde uygulanacag, prim tutarr,
primin ddeme kosullar, tazminata
iliskin genel bilgiler ve tazminat 6deme
kurallari, varsa yenileme kogullar1 agikca
belirtilmis olacaktir (Genelge m.3 fk.3
ciimle 1).
e Sigorta degerinin belirlenmesine
iligkin olarak sigortanin kendine has
niteliklerinden kaynaklanan ozel haller
de aciklanmalidir (Genelge m.3 k.3
ciimle 2). Burada kastedilen hususun
ne oldugu net degildir. Mesela ytk
tagima sigortasinda ytiikiin degeri
“yiikleme yer ve zamanindaki degere
navlun, sigorta gibi baz1 eklemeler
yapilarak” belirlenmektedir. Diger
taraftan tazminat tutar1 hesaplamirken
borsa degeri, piyasa degeri gibi farkh
kavramlar kullanilabilmektedir.
Ayrica sigortacidan tazminat isteyen
kiginin ticaretin hangi basamaginda
yer aldigr da (iiretici, saticy, alici gibi)
sigorta degerini ve tazminat hesabin
etkileyebilmektedir. Saniriz bu gibi
hususlarin da bilgilendirme kapsaminda
olmasi hedeflenmistir.
e Sigortact, ozellik tagtyan sigorta
turlerinde, SEDDKya bildirimde
bulunarak icerigi degistirebilecektir
(Genelge m.3 k.3 cimle 3).
e Sigorta sozlesmesinde kararlagtinlan
Klozlar ve 6zel sartlarin uygulanma
kosullar: bilgilendirme metninde yer
alacaktir (Genelge m.3 fk.4 ciimle
1). Klozlar ve ozel sartlar, uygulanma
kosullarini kendi 6zel metinleri iginde
barmdirmaktadirlar. Bunlar bazen ¢ok
uzun olabilecektir. Mesela “Miinich
Re klozlarinm” kararlagtirilmas:
durumunda, ¢ok sayida klozun metnini
bilgilendirme kapsamina almak
gerekecektir. “Uygulanma kosullarr™
ile tam olarak ne kastedildigini a¢ikhga
kavugturmak lazimdir.
e Abonman s6zlesmelerinde, temel
sozlesmedeki bilgilendirme yeterlidir
(Genelge m.3 fk.4 ciimle 2). Bu
hiikiim saniriz abonman s6zlesmesi
bagitlanirken yapilmas: gereken
bilgilendirmenin gerekli oldugunu,
abonman sozlesmesi kapsamindaki
bireysel tagimalarla ilgili police (sefer
policesi) diizenlenirken (yeni bir
durum ortaya ¢tkmug degilse) ayrica
bilgilendirmeye gerek olmadigini
vurgulama amacina yoneliktir.
e Kigsisel Verilerin Korunmas: Kanunu
uyarinca yapilacak aydinlatmalarin
ve alinmasi gereken acik rizalarin
bilgilendirme metnine eklenen ifadeler
ile yerine getirilmesi miimkiin degildir

(Genelge m.3 fk.5). Kamu otoritest,
KVKK ile ilgili aydinlatmalarin

ve alinacak acik rizalarin sigorta
araciligiyla yerine getirilmesini/

elde edilmesini uygun gormemistir.
Boylece ozellikle yiiz yiize yapilan
sigorta sozlesmelerinde, sigorta ettirene
imzalatilan bilgilendirme belgesinin
KVKK mevzuatinda 6ngdriilen islevleri
yerine getirmesi ¢oziimu engellenmistir.
e Sigorta iirtinlerine iligkin genel
bilgilendirme metinlerine internet
sayfasidan erigim saglanacaktir
(Genelge m.3 tk.6). Bu hukim
yararhdir. Fakat erisim saglama halinde
bilgilendirmenin yapilmis sayilmasi s6z
konusu olmayacaktir.

o Paket policelerde, pakete dahil her bir
sigortaya 6zgi hususlar belirtildikten
sonra, sigortalarin ortak ézellikler:
hakkinda biitin sigortalar: kapsayan bir
bilgilendirme yapilabilecektir (Genelge
m.7 fk.4). Burada bilgilendirme
yukiimliligiinin deyim yerindeyse
“hafifletilmesi” s6z konusudur. Paket
kapsamindaki her bir sigortaya iligkin
(digerlerinden farkh olan) 6zel hususlar
belirtilmek kaydiyla, genel (paketteki
biittin sigortalara ortak olan) hususlarin
topluca bir defada sigorta ettirene
aktarilabilecegi hitkme baglanmgtir.
Boylece sigortacilarin talep ettikleri
“makul” bir diizenleme yapilmig
olmaktadir.

e Sigorta ettirene birden fazla aym
icerikte iirin sunuldugunda, poligeler
ile baglantis: kurulmak kaydiyla aradaki
farklar1 aciklayacak sekilde tek bir
bilgilendirme metni verilebilecektir
(Genelge m.7 fk.6). “Birden fazla aym
icerikte irin” ile “(bunlar arasindaki)
farklar” ilk bakigta birbiriyle uyumlu
goriinmemekte ise de maksat, buyiik
olctide ayn1 olan sigortalar i¢in
(kanmimizca paket poligelerde oldugu
gibi) ortak hususlar-6zel hususlar
bigiminde iki ayr1 bolimden olugan

tek bir bilgilendirme metninin yeterli
olacagim belirtmektir. Uygun bir
¢cozumdir.

e Sigorta sozlesmesi kurulduktan

sonra bunun sartlarinda taraflarin
anlagmastyla degisiklik yapilmasi
durumunda sigortaci diizenlenecek
zeyllname i¢in, sigorta ettirenin istemi
olmadikca ek bir bilgilendirme metni
vermekle yikiimlii olmayacaktir
(Genelge m.7 tk.2). Bu hitkmiin
zamanlama hatasi icerdigi fikrindeyiz.
Bilgilendirme taraflarin anlagmasi
oncesinde tamamlandigi takdirde
anlam tagir. Burada ise taraflar sigorta
sozlesmesinde degisiklik yapma
konusunda anlagmaya varmiglar ve

sira bu anlagmaya uygun zeyilname
diizenlemeye gelmistir. Sézlesme 6ncest
(veya sozlesmede degisiklik oncesi)
bilgilendirme i¢in artik ¢cok gectir.

e Sigorta sozlesmelerinin ayni

sekilde uzatildigi/yenilendigi

sigorta iliskilerinde sigortact yeni bir
bilgilendirme metni vermek zorunda
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yetkisine sahip olmamasi
olmasini engellemez

olmayacaktir (Genelge m.7 fk.3 ciimle
1). Bu uzun zamandir yerlesmis

olan uygulama dogrultusundaki

hiikiim, (agagida kisaca degindigimiz)
Genelge m.7 tk.3 ctimle 3 ile birlikte
degerlendirilmelidir. Aym kosullarla
yeni dénem i¢in kurulan sigorta
sozlesmelerinde ¢ogu zaman prim ve
teminat tutarlarn farkh olmaktadr.

e Yenilenen poligelerde yalmzca prim

ve sigorta bedellerinde artig olmast
durumunda da sigortact (bu hususlara
iliskin) bilgilendirme yapmakla yiikiimlii
olacaktir (Genelge m.7 fk.3 ctimle 3).

e Sigorta sozlesmesinin bazi unsurlarinda
degisiklik yapilarak yeniden kurulmasi
halinde sigortaci degisen kosullar
hakkinda bilgilendirme yapmakla
yukimlii olacaktir (Genelge m.7 k.3
ciimle 2). Bu hitkiim sanmiriz taraflarin
sirmekte olan bir sigorta sozlesmesine
son verip, bunun yerine bagka bir sigorta
sozlesmesini gegirmeleri (Ttrk Borglar
Kanunu m. 133 anlaminda “yenileme”
(novatio) yapmalari) olasihgyla ilgilidir.
Sozlesmenin “bazi unsurlarinin
degistirilmesi” sonucunda “yeni bir
sozlesme kurulmasi” i¢in yapilacak
degisikliklerin esash ve kapsamh olmast
gerekir. Aksi halde, “yeni s6zlesme
yapilmasimdan” degil “mevcut
sozlesmenin degistirilmesinden” s6z
etmek gerekir. Eger degisiklikler sonucu
yeni bir sozlesme yapildigini kabul etmek
lazim gelmekte ise, bilgilendirmenin de
(yalmzca degigen hususlara iligkin sekilde
stirh tutularak degil) “tam olarak™
yerine getirilmesi (bu arada bilgilendirme
metninde degismeyen hususlara dikkat
cekilmesi) belki daha dogrudur.

e Bilgilendirme yiikiimliiliigu yerine
getirildikten sonra s6zlesme hentiz
kurulmamuisken (teklif asamasinda)
durumun degismesi nedeniyle
sozlesmeye taraf olmak isteyen kisiye
verilen bilgilerin de degismesi gerekirse,
bilgilendirme yukumliliginiin (degisen
duruma uygun bicimde) yeniden

yerine getirilmesi zorunludur (Genelge
m.7 fk.1). Bu hiikiimle sigortacinin
sozlesme oncesindeki bilgilendirme
yukiimliluginin sozlesmenin kurulma
anma kadar stirecegl 6ngorulmistiir.
Sozlesme Onerisinin sigortact tarafindan
yapildig1 hallerde, bu 6neriyle birlikte
veya bununla es zamanh olarak
gerceklestirilen bilgilendirmeden sonra
(sigorta ettirenin kabul beyam sigortaciya
ulagsmadan 6nce) ortaya ¢ikan yeni
durumlar da sigorta ettirene bilgi olarak
aktarilacakur. Sigortact kendini baglayan
irade agiklamasi anina kadar gereken
bilgileri vermis oldugunu ileri stirerek
sorumluluktan kurtulamayacaktir.

Aym sekilde, sozlesme 6nerisinin (daha
once gerekli bilgileri almig olan) sigorta
ettirenden geldigi hallerde de, sigortaci
kabul beyan1 6ncesinde gtin 15131na
ctkan yeni durumlar hakkinda bilgi
sunmakla yiikiimlii olacaktir. Bu son
olasilikta, sigorta ettirenin artik Onerisi
ile bagh olmayacagimi (6nerisini geri

almug sayilacagini) benimsemek de uygun
diisecektir.

ACENTELER BILGILENDIRMENIN
NERESINDE?

Genelge m.5 fk.1 uyarinca “sigorta
sirketinin kurmus oldugu bir sistem

ile acentenin duzenledigi sigorta
sozlesmeleri icin de usuliine uygun

bir sekilde bilgilendirme yapiliyor ise,
acentenin bilgilendirme ytikiimlilugi
ortadan kalkar”. Genelge m.5 fk.1°deki
bu hitkiim Bilgilendirme Yonetmeligi
m.6 ciimle 2’nin tekrar niteligindedir.
Sadece, Yonetmelik m.6 ctimle

2’deki (dil agisindan pek de basarih
gorinmeyen) “sigorta sirketinin kurmus
oldugu kayith veri saklayicisi ile” ifadesi
yerine Genelge’de “sigorta girketinin
kurmus oldugu bir sistem ile” ifadesine
yer verilmistir.

Acentenin temsil yetkisine dayanarak
sigortact adina kurdugu sigorta
sozlesmelerinde (yasanin kendisine
ytiklemis oldugu) bilgilendirme
yuktimliliginden kurtulmus

sayllmasi kural olarak mimkin
degildir. Bununla birlikte, sigortacinin
olugturdugu bir bilgilendirme sistemi
tizerinden bilgilendirmenin yapildig
hallerde, acentenin de ayrica (ikinci

bir kere) bilgilendirme ile yikimli
tutulmamasi anlayisla kargilanabilir.
Bilgilendirmenin geregi gibi
gergeklestirilmis oldugu durumlarda
zaten sorun yaganmayacaktir. Buna
kargilik sigortacinm olugturdugu sistem
tizerinden yapilan bilgilendirmede
eksiklik veya hata bulunmaktaysa,
acentenin bundan sorumlu olmamasi
ancak bu eksiklik veya hatay1 bilmemesi
veya bilmesinin gerekmemesi yahut bunu
6nleme olanaginin bulunmamas: halinde
hakli gortilebilir.

Genelge m. 5 tk.2 uyarmca “sigortact
adna sozlesme yapma yetkisine

sahip olmayan bir acentenin aracilik
ettigi sozlesmelerde, sigortacinin
Yonetmelik kapsamindaki bilgilendirme
yukiimliligi devam eder”. Kanimizca
bu hiikiim yerinde degildir. Acentenin
sozlesme yapma yetkisine sahip
olmamasy, bilgilendirme ile ytikimli
olmasini engellemez. Uygulamada
sozlesme yapma yetkisi bulunmayan
acenteler cogu halde, sigorta ettiren
adaymdan yazih sozlesme 6nerisi
(teklifname) alarak sigortactya
ulagtirmakta; sigortaci da bu 6neriyi
uygun gérmekte ise polieyi dizenleyip
gondererek “kabul” aciklamasinda
bulunmaktadir. Bilgilendirme

sigorta ettirenin sézlesme kurmaya
yonelik irade agiklamasi 6ncesinde
tamamlanmg olmasi gerektiginden,
sigorta ettiren yazihi sozlesme Onerisini
acenteye vermeden 6nce “bilgilenmig”
olmahdir. Bu da acentenin sigortaciyl
temsilen sozlesme yapmaya yetkili
kihnmig bulunmasa dahi bilgilendirme
yukiimlilugi altinda olmasi ile
saglanacaktir.

KiME BiLGILENDIRME
YAPILACAK?

TTK 1423(1) bilgilendirmenin

yalnizca sigorta ettirene yapilacagini
ongormustur. Bilgilendirme
Yonetmeligi'nde ise bu yiikiimliligin
“sigorta ettirene ve sigorta sozlesmesine
taraf olmak isteyen kigilere” kargt yerine
getirilecegi belirtilmigtir (Yonetmelik
m.) fk.1). Yénetmelikteki “sigorta
ettirene ve sigorta sozlesmesine taraf
olmak isteyen kisilere” anlatimi

gereksiz bir pekigtirme icermektedir.
So6zlesmenin tarafi sigorta ettirendir. Bu
nedenle sigorta ettireni ve sozlesmenin
tarafini ayr1 ayr1 saymaya liizum
bulunmamaktadir.

Genelge m.4 fk.1 bu ifade aksakligini
icermeyen bir diizenleme getirmigtir.
Buna gore bilgilendirme yiiktimliligi
gercek ya da tiizel kisi ayrim
yapimaksizin sozlesmeye taraf olmak
isteyen kigilere karg yerine getirilecektir;
sozlesmeye taraf olan kisiler diginda yer
alan ve sozlesmeden menfaat saglayacak
olan diger kisilere ise (bu kisilerden
maksat kanimizca yalnizca sigortal

ve lehtardir) talep edilmesi halinde

bilgi aktarilacaktir. Genelge “kimin
talepte bulunabilecegi” konusunda
acikhk icermemektedir. Onceki
diizenlemelerde, bilgi almasi s6z konusu
olan sigortali veya lehtarin isteminden
s0z edilmekteydi. Burada da -en
azindan- ayni ¢ozumiin stirdiraldigini
kabul etmek dogru olur.

Genelge m.7 k.7 uyarinca grup
sigortalarinda bilgilendirme sigorta
ettirene yapilacak; ancak grupta yer
alan kigilere katihm sertifikasiyla birlikte
bilgilendirme metni de verilecektir.
Fikrimizce grup sigortalarinda
bilgilendirme grup tyeleri lehine tek bir
sozlegme ile teminat saglanan hallerde
grup kurucusu sigorta ettirene yapilmal
ve grup uyelerine bilgi aktarilmas
yukiimliligi sigortactya degil grup
kurucusu sigorta ettirene yiklenmelidir.
Buna kargilik grup kurucusunun
sigortaciyla sadece bir “cerceve
anlasma” bagitladigi ve grup tiyelerinin
her birinin (sigorta ettiren sifatiyla) bu
cerceve anlagma hitkiimlerine uygun
sekilde sigortact ile ayr1 bir sigorta
s0zlegmesi yaparak sozlegsme iligkisine
girdigi hallerde, bilgilendirmenin hem
sigortactya hem de grup kurucusuna
yuklenmesi digtintilebilir.

MUSTEREK SIGORTADA
BILGILENDIRME

Genelge m.7 tk.5 “miigterek sigorta
iligkisinin s6z konusu oldugu hallerde
her sigorta sirketinin sigorta ettirene
yonelik bilgilendirme yikimliligini
ayr1 ayri yerine getirecegini; bununla
birlikte, sigortacilarm aralarinda
belirledigi bir ortak temsilci (jeran) var
1se, bilgilendirme ytkimliltiginin
yerine getirilmesinden jeranin sorumlu
olacagim” hiikme baglamaktadr.
Kanimizca sigorta ettirenle sigorta

sozlegmesi yapilmadan 6nce
sigortacilar aralarindan birinin
bilgilendirme hususunda hepsini temsil
edecegine iliskin 6zel bir anlagmaya
varmis olduklar: takdirde temsil ile
gorevlendirilen sigortaci digerleri
adina da bilgilendirme yapabilecektir.
Genelge jeranin sézlesme 6ncesinde
biitiin sigortacilardan temsil yetkisi
almug oldugunu varsaymaktadir.
Sozlesme oncesi yapilacak bilgilendirme
hususunda yetkilendirilen misterek
sigortacinin hatali veya cksik
bilgilendirmede bulunmasindan
kaynaklanacak zararlardan yalmzca o
miigterek sigortaci degil, diger musterek
sigortacilar da sorumlu olmalidir. Kald:
ki, mugterek sigortada, sigortacilarin
sayist kadar ayri sigorta sézlesmeleri
s0z konusudur ve bunlarin teminat
limitleri ve muafiyetleri birbirinin ayn
olmak zorunda degildir. Bu sebeple

tek bir sigortaci tarafindan yapilacak
bilgilendirmenin (tipki paket policede
oldugu gibi) her bir sigorta sozlesmesi
icin farkl olan hususlari icermesi de
sarttir. Diger bir anlatigla “jeran”
konumunda oldugu kabul edilen
sigortacinin yalnizca kendi tarafi
oldugu sigorta hakkinda bilgilendirme
yapmakla yetinmes, bilgilendirmede
eksiklige yol agabilecektir.

POLICE iLE BILGILENDIRME
METNI iLiSKisi

Genelge m.6 bilgilendirme metninde
ve sigorta policesinde yer alan

bilgilerin uyumlu olmasi gerektigini
vurguladiktan sonra “bilgilendirme
metninde yer alan bilgiler ile poligede
yer alan bilgiler arasinda farkhlhk olmasi
halinde poligede yer alan bilgilerin
gecerli sayillacagini” 6ngérmistir.
Genelgenin bu diizenlemesi kanimizca
yasaya aykiridir. TTK 1425(2) uyarinca
policenin igerigi teklifnameden veya
kararlagtirilan hitkiimlerden (yapilan
anlagmadan) farkliysa, sigorta ettiren,
sigortal veya lehtarin aleyhine olan
(farkl) police hiikiimleri “gecersiz” olur.
Bilgilendirme yapilan hallerde, taraflar
aksine bir anlagma yapmig olmadik¢a
sigorta sozlesmesinin bu bilgilendirme
dogrultusunda kurulmus kabul edilmesi
esastir. Police bundan (sigorta ettiren,
sigortali veya lehtar aleyhine) farkl
oldugu olciide zaten gegersizdir.
Gegersiz police hikmuniin bilgilendirme
bakimindan esas olacagini kabul

etmek ise dogru olmayacaktir. Kald ki
police kural olarak sigorta sozlesmesi
yapildiktan sonra diizenlenen ispata
dontik bir belgedir. Bilgilendirmenin

ise sozlesme oncesinde (sigorta ettiren
sigorta sozlesmesiyle bagh olma
yolundaki iradesini a¢iklamadan once)
tamamlanmig olmas: gerekmektedir.
Sozlesme yapildiktan sonraki sathada
olusturulan bir belgedeki kayitlarin,
sozlesme oncesinde gergeklestirilen
bilgilendirmeyi hitkimden dugtirmest
miimkiin gérinmemektedir.
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Vaka ¢alismalarinin “Case
Study” egitimi icin onemil..

BESERi sermaye, organizasyona bagli érgitlerin rekabet
edebilirliklerini etkileyen sermaye tirleri icinde yer almaktadir.
Bu baglamda, bireylerin kisisel gelisim stireci icerisinde neyi
biliyorum? sorusunun yaniti icin; deneyim, egitim, beceri,

bilgi alanlarinin yenilenmesi ve kazanimlarinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Kendinize “Nasil daha etkili olabilirim?"
diye sordugunuzda, ilk akla gelen hangi tstin 6zelliklerin

bunu karsilayabilir oldugudur. Oz degerleme yoluyla
degerlendirilen bu 6zelliklerin iyilestiriimesi ve sonuclara
katkisini kuvvetlendirecek egitimlere farkindalik kazandiriimasi
da tim bu sireclerin tamamlanmasinda 6nem tasimaktadir.
Bu slrecin kilit alanlarindan birisi olan egitim alaninda yasanan
gelismeler iceriginde yer alan yeni uygulamalardan birisi ve en
onemlisi “Case Study" olarak adlandirilan vaka calismalaridir.
Bu calismalarin amaci, egitime katilanlarin durumlar karsisinda
karar vermelerini kolaylastirici, betimleyici uygulamalara tesvik
etmektir. Bu asamada katilimcilarin gercek olaylar karsisinda
c6zlim isteyen durumlara karsin nasil yontem uygulayacagi

ve olabilecek sorunlar karsisinda c6ztime dayali ne gibi yeni
fikirler gelistireceklerinin anlasiimasi hedeflenmektedir.

Vaka calismalarinda odak noktasi ¢céziimden ziyade egitime
katilanlarin kullandigi yaklasimdir. Bir egitim araci olarak vaka
calismasi yontemi, karar verme becerilerini gelistirmesinin yani
sira ekip ruhunu gelistirmek, daha iyi iletisim ve kisilerarasi
becerilerin gelisimi ve analitik becerilerin gliclendirilmesi icin de
kullanilmaktadr.

Bu egitim yonteminin avantajlari ve sinirliliklarinin olmasinin
yani sira egitimcinin etkinligini artirabilmesi icin de vaka
yontemindeki belirli egitim verme yéntemlerinin de
aciklanmasinda fayda var. Bilinen yontemler icinde, bir egiticinin
kullandigi temel teknikler, teori ve beceriye dayali tartisma ve
anlatimlar yer almaktadir. Egitmen her seyden 6nce bu temel
egitim becerilerine yeterince sahip oldugundan emin olmalidr.
Egitmen sahip oldugu egitim tekniklerini glivenle ve beceriyle
kullandiktan sonra, bazi ileri teknikleri kullanmaya baslayabilir.
Gelismis teknikler icinde yer alan vaka calismasi yontemi ve bu
calismayi destekleyen rol oynamalar, similasyon alistirmalari
katilimcilarin uygulamadaki basarisini daha da artirmaktadir.
Vaka calismasini bir egitim teknigi olarak kullanmanin faydasi ve
egitmenin bunun icin yapmasi gereken hazirliklar ve énlemlerin
neler oldugunun anlasilmasi gerekir. Oncelikle, bu tiir bir egitim
calismasinda egitmenler, editim oturumlarini basarih ve etkili
kilmak icin tek bir yontemin olmadiginin ve farkl baglamlarda
egitim teknigi uygulamadan 6nce asagidaki degerlendirme
sorularina yanit bulmak zorundadir.

Ancak egitmen ileri bir egitim teknigi kullanmaya karar
vermeden 6nce bile kendisine asagidaki sorulari sormalidir:

e Egitime katilanlar, bu tdr ileri tekniklere katilmak icin ek caba
gosterecek kadar motive mi?

e Vaka calismalarinda, diger tekniklere gére daha az teori
islendiginden, katilimcilarin uzmanliga yakin bir olgunlukta
olmasi gerekir. Katihmcilarin béyle bir olgunlugu var mi?

e Yontemin katiimcilarin amaclarina uygunlugu belirlenmis
midir?

e Yontem, katilimcr grubunun buykltgtne uygun mu?

e Yontem icin katiimcilarinin bilgi ve becerileri yeterli olacak
mi?

e Yeterli zaman var mi? Egitimcinin katilima sundugu zaman
icinde katilimcilardan yeteri kadar talep alabilecek mi?

Egitmenler genellikle analiz ve problem cézme becerilerini
gelistirmek icin vaka calismalarini kullanir. Bununla beraber,
vaka calismalari sirketlerin kendi sartlari icinde olusan durumlara
uygun olarak hazirlanarak, 6nceden katihmcilara dagitilmali ve
vakayi bireysel ve kurumsal bakis acisina uygun olarak musteri,
pazar cevresi, finansal ve fiziksel parametreler gibi cesitli
faktorlere gore incelemesi gerekir.
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LOG dergisinden alinmaktadir.

Elektrikli kargo bisikleti Ouca 213 kg'a
kadar yiik tasiyabiliyor

Ouca Bikes, hazirladig: secenek ile kullanigh bir ¢6ziim sunuyor. Hem 6niinde hem de

arkasinda yuk tagtyabilmesi i¢in tasarlanan model, 6zellikle kasa seklinde hazirlanan oldukg¢a

biiyiik 6n béliimii ile 6ne ¢ikiyor. On kism istenirse tistii kapali istenirse de agik sekilde

tercih edilebilen model, bu boliime konulan kap: sayesinde inig ve binisini kolaylastirtyor.

Sehir icinde kullanim odaginda ufak bir toplu tasima araci gibi de diistintlen kargo bisiklets,
ti¢ lastik tizerine kuruluyor. Model, 213 kg’a kadar rahathkla yiik tagiyabiliyor.

Amazfit Band
7'nin 18 giine
kadar pil 6mri

bulunuyor

Amazfit Band 7, 1,47 in¢ 194X368
piksellik 500 nit AMOLED ekran
tizerine kuruluyor. Dikdortgen
yapiyl benimseyen ve sizintida

iki farkli govde rengiyle kendisini
gosteren model, 100°den fazla
sporu otomatik olarak algilayarak
detayh sekilde takip edebiliyor ve
nabiz 6lgimu gerceklestirebiliyor.
Govde agirhigr 28 gram olan
urtnin, 8 MB RAM’e ve 128 MB
dahili depolamaya sahip oldugu
belirtiliyor. Bluetooth 5.1 tizerinden
Android ve 108 cihazlar ile baglant
kurabilen Amazfit Band 7, 230
mAh piliyle normal kullanimda 18
giin, yogun kullamimda ise 9 gtnlitk
oldukga yeterli bir pil 6mri getiriyor.

Geri goriis kamerasina
sahip elektrikli
bisiklet: Cobra

“TO.TEM Eye” sistemi ile donatilan
elektrikli bisiklet Cobra, selesinin altinda bir
geri goriis kamerasi barmdiriyor.

Bu kamera Bluetooth ile baglanti kurdugu
akilli telefona canli gériintii aktarabiliyor. Bu
sayede surtciler gidona konumlandirdiklar:
akilli telefolar tizerinden gérunti olarak
dyjital dikiz aynast kazanmis oluyor. Sehir igin
kullanimi odakh tasarlanan Cobra, herhangi
bir stispansiyon sistemine sahip degil, arkaya
konumlandirilan 250W elektrik motoru ile
32 km/s hiza kadar pedal destegi veriyor ve
250 Wh pil paketi ile 75 km‘ye kadar destekli
surliy getiriyor.

Toplam agirhg 15,5 kg olan bisiklet,
Indiegogo tizerinde 4 bin euro fiyatla
satilacak. Model pazara ise 5 bin euro fiyata
cikarilacak.

700W giice sahip Bugatti elektrikli scooter

Bugatu, ilk elektrikli scooter modelini
yola ¢ikardi. Firma, 15,8 kg agirhgindaki
scooter ile standartlarin digina ¢ikmiyor.
Aciklamaya gére bu model 700W
giiciinde motora sahip ve 30 km/s

hiza gikabiliyor. Biinyesinde yerlesik
LED igiklar ile LED ekran yer alan ve
arkadaki 1s1k ile yere Bugatti logosu
yansitabilen elektrikli scooter, ti¢ farkh
renkte hazirlanmig ve 360 Wh pil
paketiyle kullanima bagl olarak 35 km
menzil kadar getiriyor. Kigisel ulagim
aracinin daha dnce verilmeyen fiyat: ise
1.200 dolar olarak belirlenmis durumda.
Kiiresel olarak satis1 yapilacak bilgisi
verilen e-ABS fren sistemine sahip scooter,
110 kg’a kadar siirtictileri tagtyabiliyor.



Mermerden iiretilen direksiyona sahip

elektrikli Renault 5

Bir tasarim araci olarak dogan Renault 5 Diamant, bu agidan cok ilging detaylara sahip.
Burada en ¢ok ses getiren, ger¢ekten mermerden tretilen direksiyon oluyor. Pembe ile alin
renkleri bir araya getiren sirin goértiniimli aracin, kristal benzeri farlar: da dikkat ¢ekici

yanlar: arasinda yer aliyor. Kokpitine dikey formda bir akilli telefon konulmas i¢cin boliim
eklenen arag i¢in, “surdiiriilebilirlik” odagimda gevre dostu materyal secildigi aktariliyor.
Modern bir ¢izgiye sahip aynalar yaninda i¢ ve dig kapi kollar da ¢ok dikkat ¢ekiyor.

Mercusys MP500,
1.000 Mbps hizda
aktarim sagliyor

Ev ve ofis kullanimi i¢in uygun olan
Mercusys MP500, 300 metreye kadar
destek sunuyor. MP500, elektrik hatti
tizerinden 1.000Mbps hizda aktarim
saglyor. PC, oyun konsolu, akilli TV
gibi kablo ile aga dahil olan cihazlar,
elektrik prizi olan her yerde ytiksek
hizla aga erisebiliyor. Iki adaptérden
olusan bir kit halinde satiga sunulan
uriinde adaptorlerden biri modeme
baglanip elektrik prizine takiliyor. Bu
islem yapildiktan sonra ikinci adaptor
de bir prize takilip her iki adaptérin
uzerindeki eslestirme tuglarma basmak
yeterli. Kurulum bu sekilde hizh bir sekilde
tamamlaniyor.

TP-Link Archer AX55
genis kapsama alani
sagliyor

Wi-T1 6 teknolojisine sahip olan
yonlendiricide cift bant ve gigabit
destegi mevcut. Cihaz hem kablolu
hem de kablosuz baglantida ytiksek hiz
sunuyor. Kablosuz baglantida 3 Gbps
(3000 Mbps) hizlara ulagabilen cihaz,
ayni zamanda biri WAN olmak tizere

5 adet Gigabit Ethernet girisine sahip.
TP-Link Archer AX55 tizerinde bir adet
USB 3.0 baglanti yuvas: da yer aliyor.
160 MHz kanal destegine sahip olan
TP-Link Archer AX55, bant genisligini
iki kat artirtyor. Bu da ayn1 anda yogun
hiz gereken uygulamalara yeterli kanal
genisligi sagliyor. OFDMA teknolojist
sayesinde ayni anda birden fazla yogun
uygulama sorunsuzca calistirilabiliyor.
Archer AX55’te Qualcomm‘un yonga
seti bulunuyor.

Yonlendirici,

tizerinde yer alan

dort adet yiiksek

performansl anten

sayesinde ¢ok daha

genis bir kapsama

alan1 saghyor.

Bang & Olufsen Beoplay EX

kablosuz sarj edilebiliyor

Iki farkh renkte elde edilebilen Bang & Olufsen
Beoplay EX kablosuz kulaklik modeli, kulak ic1
formunu benimsiyor ve yiiksek pasif yalitim getiriyor.
Buna ek olarak bir¢ok rakibi gibi ANC: yani Aktif
Girilti Engelleme 6zelligi sunan kablosuz kulaklik,
9.2mm surtctleri ile yiiksek ses kalitesi vadediyor.
Birden fazla cihaza baglanti destegi sunan Beoplay
EX, yapilan resmi agiklamaya gore ANC acikken

6 saatlik oldukca yeterli bir dinleme stiresi getiriyor.
Modelin kullanim 6mri hazne ile beraber ise 20 saate
kadar cikiyor.

IP57 sertifikasiyla spor i¢in de uygun bir secenek
oldugunu gosteren trtiniin haznesti, kablosuz olarak
sarj edilebiliyor. Kulaklik modelihde baglant: igin
bluetooth 5.2 teklolojisi kullaniliyor.

FAZIL KARAMAN

> f.karaman@fkymm.com

Yeniden degerleme

26 Ekim 2021 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 7338

sayili Kanunla, Vergi Usul Kanununa (VUK) iki ayri yeniden
degerleme hikm eklenmistir. Bunlar; Gecici 32.Madde ve
Miukerrer 298.Maddenin C fikrasidir. Daha 6nce yeniden
degerlemeye iliskin olarak uygulanmis olan Gecici 31. Maddeden
farkli olarak sigorta sirketleri bu hiikimlerin her ikisinden de
faydalanabilecektir.

Gecici 32. Maddeye gore; tasinmazlar ve amortismana

tabi iktisadi kiymetlerin aktifteki degerleri, aktiflestirildikleri
tarihten itibaren Yi-UFE endekslerindeki artis dikkate alinarak
Miukerrer 298/C Maddesine gore ilk defa yapilacak yillik
yeniden degerleme oncesi yilin sonuna kadar arttirilacaktir.
Gecici 32. Maddeye gore yeniden dederleme sadece bir kez

o da yillik yeniden degerleme 6ncesinde yapilabilecektir.

Buna gore mikellefler yillik yeniden degerlemeyi (Mikerrer
298/C) 2022 yilinda yapacak olurlarsa, Gecici 32. Maddeye
gore yeniden degerlemede; tasinmazlarin ve amortismana tabi
iktisadi kiymetlerin aktif degerleri, birikmis amortismanlari ile
birlikte 31 Aralik 2021 tarihine kadar Yi-UFE endeksindeki artis
oraninda arttirilacaktir. Daha 6nce Gecici 31. Maddeye gore
yeniden degerlenmis kiymetlerin, yeniden degerlemesinde
dikkate alinacak Yi-UFE artis hesaplamasi ise bu son yeniden
degerlemeden itibaren baslayacaktir. Gecici 32. Maddeye gore
yeniden degerleme istege baglidir, zorunlu degildir. Ote yandan,
aktifteki kiymetlerin sadece biri veya birkaci icin de yeniden
degerleme yapilabilir. Yeniden degerleme sonucu olusan net
deger artisi tizerinden %2 oraniyla hesaplanacak verginin
beyani ve 6denmesi gerekmektedir. Bu verginin siiresinde
beyan edilmemesi veya gec 6denmesi ya da 6denmemesi
halinde yeniden degerleme gecersiz hale gelmektedir. Yeniden
degerleme sonucu olusan net deger artisi bilanco pasifinde fon
hesabinda takip edilecektir. Deder artis fonu, sabit kiymetin
satisi halinde, satis karinin hesabinda dikkate alinmayacaktir.
Fonun vergilendirilmeksizin sermayeye eklenmesi de
mUmkUnddr. Mikellefler, yeniden dederleme sonrasi tutarlar
tizerinden amortisman hesaplayacaklardir.

Mikerrer 298/C Maddesi ise, sadece o yildaki yeniden
degerleme artis orani dikkate alinarak yillik olarak
yapilabilmektedir. Ornegin; 2022 yili sonunda Miikerrer 298/C
Maddesine gore yapilan yeniden degerlemede sabit kiymetin

31 Aralik 2021 bilancosundaki degeri (Gegici 32. Maddeden
yararlaniimissa Gecici 32. Maddeye gére degerlenmis tutarlar)
birikmis amortismani ile birlikte 2022 yili yeniden degerleme
orani dikkate alinarak 2022 yili sonuna kadar degerlenmis
olacaktir. Gecici 32. Maddeden farkli olarak arsa araziler gibi
amortismana tabi olmayan kiymetler yillik yeniden degerleme
kapsami disinda tutulmustur. Mukellefler, gecici vergi
dénemlerinde de bu madde kapsaminda yeniden degerleme
yapabileceklerdir. Mikerrer 298/C Maddesine gore de yeniden
degerleme yapmak zorunlu olmayip mukellefin istegine baglidir.
Burada da, amortismanlar yeniden degerlenmis aktif degerler
tzerinden hesaplanacaktir. Yillik yeniden degerlemede,
degerleme sonrasi olusan net de@er artisi tizerinden bir vergi
6denmesi s6z konusu degildir.

Dolayisiyla, yillik yeniden degerleme icin beyanname
verilmeyecek, deger artisi Gizerinden vergi 6denmeyecektir.
Yeniden degerleme sonucu olusan net deger artisi bilanco
pasifinde fon hesabinda takip edilecektir. Bu fon, Gecici
32. Madde ve Gegici 31. Maddeye gore olusan deger artis
fonlarindan farkl olarak, sabit kiymetin satisi halinde satis
karinin hesabinda dikkate alinacaktir. Bununla birlikte,
fonun vergilendirilmeksizin sermayeye eklenmesi mimkin
bulunmaktadir.
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SEDDK'da yeni atamalar
gerceklesti: Baskan
Mehmet Akif Eroglu oldu

3 say1li Cumhurbagkanligr Kararnamesinin 2, 3 ve 7'nci
maddeleri ile 47 sayili Cumhurbagkanlig
Kararnamesinin 5'inci maddesi geregince

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme

ve Denetleme Kurumu (SEDDK) Bagkan,

ikinci Baskan ve Gyeliklerinin atamasi

gerceklestirildi. Atama karan 7 Temmuz

tarihli ve 31889 sayili Resmi Gazete'de

yayinlandu.

GOKHAN TURKMEN 2008 yilinda

‘Biiyiik Insan’ acdim verdigi ilk albiimiinii

BAD BUNNY 62 milyonluk aylik dinleyici
kitlesine sahip Porto Rikolu sarkici, rapci ve
yaymlayan sarkici ve sarki yazar1 Gokhan yapimct olan Bad Bunny’nin en ¢ok dinle-

Tirkmen, Mahger adh sarkisiyla miizik nen single’lar1 Soy Peor, Diles, Tu No Metes

Cumhurbasgkanligi'nin Resmi Gazete'de

yayimlanan atama kararina gore, SEDDK

Baskani Tirker Girsoy, Ikinci Bagkan

Ali Ersoy ve Kurul Uyesi Ender Senol

gbrevden alindi. SEDDK Bagkanligina Mehmet Akif Eroglu, Ikinci
Bagkanliga Davut Mentes, Kurul Uyeliklerine ise Yusuf Ding ve
Mahmut Glngdr atand.

))) e

Katilim Emeklilik’e
Brandverse'ten altin odul

Katiim Emeklilik, Marketing Turkiye ile BoomSonar is birligiyle
gerceklestirilen ve Dijital Pazarlama iletisimi Platformu (DPIP)
tarafindan desteklenen yarismada SocialBrands Veri Analitigi
BolumU'niin Bireysel Emeklilik ve Hayat Sigortast kategorisinde
altin 6dale lay1k gorildd. Degerlendirme strecinde 55 binden
fazla sosyal medya marka hesabi SocialBrands Sosyal Medya
Marka Endeksi'ne gére tamamen analitik

olarak incelendi.

Odiild Katiim Emeklilik adina kabul eden

ve agiklama yapan Katiim Emeklilik Genel

Mddar Yardimaist Yasar Salih Cetinkaya,

"Katiim Emeklilik olarak biz sosyal

medyaya her zaman katiimcilanimizla

kargiikl konusabildigimiz ve iligkilerimizi

glclendirdigimiz bir mecra olarak

bakiyoruz. Bu anlayisla gergeklestirdigimiz

calismalar dogrultusunda layik

goruldigimiz bu 6dil de dogru yolda

oldugumuzu kamthiyor. Kuruldugu ginden

bugline sektorin biyimesinden hizli blytyen Katiim Emeklilik,

insan odakl Urtin ve hizmetleriyle hayata deger katmaya devam
ediyor. Sektérimuzde her alanda en iyi olma gayretini dijitalde
de gosteriyoruz ve bu degerli 6dlle takdir edilmek bize gurur
veriyor. Bu baganda emegi gecen ekip arkadaglarim basta olmak
Uzere tim Katiim Emeklilik ¢alisanlarint kutluyorum” dedi.
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Aveon Global ve Atesgah
Sigorta arasinda is birligi

11. Sigorta Haftasi'nda Tirkiye Sigorta Birligi (TSB) ev
sahipligindeki Uluslararas Sigortacilik Zirvesi sonrasinda bir
araya gelen Atesgah Sigorta Yonetim Kurulu Bagkan Azer
Aliyev, Azerbaycan Sigortacilar Birligi CEO’su Elmar Mirsalayey,
icra Direktdri Mammad Agayev ile Aveon Global Sigorta Genel
Mddard Kemal Gal, Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi Kerim
Bagdas, icra Kurulu Bagkan Yardimaisi Emrah Yasar ve Genel
Midir Yardimast Oya Yildiz, iki Glke arasinda sigorta Griinleri,
teknolojileri ve ig gelistirme konularinda ig birligi yapma
konusunda anlagmaya vard.

Azer Aliyev, Aveon Global ile bu is birligi teklifinden duyduklan
memnuniyeti dile getirerek, 6zellikle siber riskler ve saglik
sigortalan alaninda alacaklan her tirld destegin son derece
laymetli olacagint belirtti. Kemal G, 'iki devlet ve tek millet’
siariin her alanda ilke edindiklerini, bu vesileyle de Atesgah
Sigorta basta olmak Uzere Azerbaycan sigorta sektorinin tim
unsurlarna ihtiyag duyduklan her alanda her zaman destek
vermeye hazir olduklanni belitti. Heyetler, ilerleyen giinlerde
Baki'de ve Istanbul'da karsilikli olarak heyet gérismeleri
yaparak ig birliginin somut adimlanim atacaklanni vurguladilar.
Heyetler, sigorta kardesligi baglarni tesekkirnameyle
tescilleyerek sektorlerine 6rnek olacak bir is birligine adim att.

listelerinin ilk sirasinda adindan s6z ettiriyor. Cabra, Chambea ve Mia.

YERLI YABANCI

1 — Mahser - Gokhan Turkmen 1. Titi Me Pregunto- Bad Bunny
2- Suglarimdan Biri - Glnes 2. Glimpse of Us- Joji

3 - Imdat - Cakal 3. Left and Right-

4 — Tutsak - Sefo Charlie Puth, BT'S, Jung Kook

5 — Ask Sadece Anlayana - Velet 4. Jimmy Cooks- Drake, 21 Savage
6 — Porselen Kalbim - Sena Sener 5. BREAK MY SOUL- Beyonce

7 — Bilir O Beni - Pinhani 6. Late Night Talking- Harry Styles
8 — Seni Kirmislar - Kubilay Kar¢a 7. Yet To Come- BTS

9 — Camima Minnet - Sakiler 8. I Ain’t Worried- OneRepuclic
10 - Hadi Cal - Derya Ulug 9. Vegas- Doja Cat

Kaynak: Spotify 10. Sunroof- Nicky Youre, dazy

AKTUEL / KITAP > > >

insanlar 1 i

Yagmurlu bir aksamda Profesor Andrew Martin, nce
dinyanm en biiyiik matematik bilmecesini ¢6zmeyi
basariyor, ardindan sirra kadem bastyor. Nihayet bir yol
kenarinda bulundugunda, ¢ok ciddi bir meselesi oldugu
ortaya cikiyor: Andrew Martin artik insanlardan tiksiniyor;
goruntslerinden de yiyip igtiklerinden de bitmeyen siddet ve
savas arzularindan da... Yabanci bir tar arasinda kaybolmus
hissediyor kendini. Sevgi ve aile kavramlari onda sagirtict
bir ilgi uyandirsa da tiim sakinlerinden nefret ediyor bu
gezegenin. Newton haric... Ama o da bir kopek iste...

Sahi, kim bu adam? Onun —ya da herhangi birinin— insanlik
hakkindaki tim fikrini degistiren sey ne olabilir?

EI(Si le N Burak Varol

“Giiven, adaleti kendi terazisinde tartan tecrtibeli bir avukat.
Selim, aykir fikirleriyle taniman sohretli bir yazar. Giiven
yapayalniz, keskin inancindan bagka higbir gey1 yok. Selim
1se esl, cocugu ve dostlartyla mutlulugun tadini ¢ikarmakta.
Iki kardegin insanlik kadar eski hikayesi. Selim’in yeni

¢tkan romani Giiven’in benligini temelinden sarsmaktadir.
Gegmisiyle yuzlesmek, inanglarimi yeniden inga etmek
zorunda kalir. Kovaladigindan kacar, sevdiginden nefret eder.
Tereddutstiz savundugu hukuk sistemi en biiytik digman:
olmustur. “Ceza yoksa su¢ da yok. Ne kald1 gertye? Selim
cevap ver!” Savundugu fikirlerle snanan, hep noksan kalan
yagamlarin birbirine karigarak aktig derin bir kuyu eksilen.
Sug, ceza ve sugluluk tizerine uzun bir soru.

Ug Yi.iZ FEngin Yildirim

Matematikci Calculus’un akademisyenlik yaptigr yillar
boyunca yetistirdigi comezleri, beklenmedik 6liimtnden
dort sene sonra bir araya gelirler. Onun 6gretileri,
bambagka hayatlar yasayan bu matematikgilerin yollarinin
kesistigi tek noktadir. Tanigmalarinin sebebi ise kiictik bir
defter ve ilk sayfasinda Calculus’un el yazisiyla yazilmig
“UC YUZ” kelimeleri olacaktir. Uzun ugraslara kargin
anlamlandiramadiklar: bu iki kelimenin sirrin1 bulmak tizere
giktiklari seriivende ¢omezlerin diyaloglarinda matematik,
fizik, psikoloji gibi bilimlere ait konular ve hayata dair
anekdotlar yer alyor. Iginden ¢ikamadiklar bilinmezlige
yash bir kadinin bakis agisindan verilen yanit ise comezleri,
dolaysiyla okurlar: sagirtiyor.
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PROF. DR. MiHRIBAN OZBASARAN
| KAHVERENGI YOL PANOLARI

Emrah Kolukisa ile Kahverengi Yol
Panolari'min bu boliimdeki konugu Agikli
Hoytik Kaz1 Bagkani Prof. Dr. Mihriban
Ozbasaran, arkeoloji bilimindeki
disiplinleraras yaklagimlar: ve kazilar
esnasinda farkli bilim dallariyla nasil
etkilesime gectiklerini anlatiyor. Podcast
serisine QR kodu okutarak ulagabilirsiniz.

HIiKAYE DINLETISI | “YESIL,
DALGA DALGA GOLGELENIYOR..."”

I Sanat’in edebiyatla miizigi bir araya
getirdigi dinletilerinin bu béliminde
Nezihe Merig yer aliyor. "Calgic1",
"Bazilar1", "Kapali Oykii-1", "Isin" ve
"Sepetli Kadin" hikayelerinin Tilbe
Saran, Metin Belgin, Biilent Emin
Yarar’mn sesiyle canlandigi bu dinletiyi
OR kodu okutarak erigebilirsiniz.

INHOTIM MUZESI

Cagdas sanat mizesi ve botanik bahcesi
olan Inhotim Miizesi, diinyanin en buyiik
acik hava miizelerinden biri. Ziyarete agik
140 hektarm tzerindeki alan, ziyaretcilere
sanat ve dogay1 harmanlayarak benzersiz
bir deneyim sunuyor. A¢ik havada
sergilenen 40 farkh tilkeden gelmis olan
700'e yakin eseri QR kodu okutarak
gezebilirsiniz.

BEYELER VAKFI

Muizenin kuruculart Ernst ve Hildy
Beyeler’in koleksiyonlarimn: halka ulagtirma
istegiyle kurdugu Beyeler Vakfi, Isvigre'nin
en ¢ok ziyaret edilen sanat mtizesi. 19.,
20. ve 21. yuzyilhn tinlt sanat¢ilarinin
sergileriyle uluslararas: iine kavusan ve
kapilarini agtig gtinden beri yaklasik 5
milyon ziyaretgiyi agirlayan miizeye QR
kodu okutarak erisebilirsiniz.

PERGAMON
MUZESI Berlin
Miizeler Adasi’'nda
yer alan ve 1930
yilindan beri ziyaretci
agirlayan muze, Alfred
Messel tarafindan
tasarlanmig. UNESCO
Diinya Kiiltiir Mirasi
listesinde yer alan ve
insanlik tarthinin 6 bin
yilina ait egsiz mimari
ve sanat eserlerinin
sergilendigi bu miize
Avrupa’nin en 6nemli
miize kompleksleri
arasinda sayiliyor.
Diinyaca tunli

Zeus Sunagr’'nin da
sergilendigi bu miizeyi
OR kodu okutarak

gezebilirsiniz.

KAMPA MUZESi

Prag, Lesser Town'da yer alan Kampa
Miuizesi, Jan ve Meda Mladek'e ait
modern soyut resmin kurucularmdan
Frantisek Kupka'nim ve 20. ylizyiln diger
6nemli sanatcilarin eserlerinden olusan
6zel bir koleksiyona ev sahipligi yapiyor.
Miuize ayrica Orta Avrupa modern
sanatc¢ilarina ait kisa sergilere de ev
sahipligi yapmakta. Kampa Miizesi’ni
OR kodu okutarak gezebilirsiniz.

FARUK OMRUUZAK

> fomruuzak@yahoo.co.uk

Yeter ki

COVID-19'LA tanisikligimiz 2020 yilindan bu giine kadar geliyor.
Neredeyse aradan iki bucuk yil gecti, meret hala yakamizi
birakmadi.

Once maskeyle tanistik. Tanistik ama dyle kolay kolay ulasamadik.
Bakmayin simdi ibadullah. Piyasada 50'lik maskenin kutusunu

20 liraya almayani doviiyorlar ama baslangicta éyle degildi.
Eczaneden kutusunu 250 liraya aldigimi hatirliyorum. Neticede
serbest piyasa ekonomisi...

Bir de eldiven meselesi var. Hepimiz suratimizda maske,
ellerimizde steril ameliyat eldivenleriyle operattr doktorlar gibi
korunmaya calistik. Ama meret durmadi, biz korundukca o sekil
degistirip saldirlya devam etti. Allah'tan tip insanlari yilmadi,
kaynagi Cin olan salgina yine Cin asisi Sinovac'la karsi koyduk.
Cin mali deyip gecmeyin, ilk salgini ptskurttik. Asil korunma
Biontech'le geldi.

Ben sahsen iki Sinovic ve (ic Bionctech miicadeleye katildim.
Yetmedi tizerine bir de grip asisi oldum. Ufacik tefecik ici dolu
asicik olarak baslattigimiz bu muzaffer savasta esim ve oglum
da tam tesekkdlll hazir kita olarak bana destek verdiler. Heyhat,
bu cetin miicadelemizde galip taraf COVID-19 oldu. Oglum,
gecen sene bu aylarda "baba covid oldum” haberini verdikten
sonra ailece on giin karantinaya girdik. Suratimizda maske,
elimizde eldiven birbirimize gérlinmeden 125 metrekarelik ev
tipi hapishanemizde izole bir hayat yasayarak ytizimziin akiyla
karantina siremizi tamamladik.

Sonra hayat biraz normallesmeye basladi. Saglik Bakanimiz artik
kac kisinin hastaliga yakalandigi, kac kisinin iyilestigi, kac kisinin
6ldtgu haberlerini paylasmaktan vazgecti.

Biz de 'bir riizgardir, gelir gecer sanmistim' aymazlgiyla normale
doéndigumuzi zannederken, meret mutasyona ugrayarak bir
baska ad altinda kendisini gésterdi. Omicron...

Ne ad altinda olursa olsun saghgimizi sosyal, yasantimizi ve
ekonomimizi alt tst eden bu salgindan biktik usandik.

Cevremdeki kime sorsam, direkt veya dolayli yoldan
etkilendiklerini soyltyorlar. Yeni versiyon 6limcil degilmis ama
sikinti veriyor. Birkac haftadir kstiriyorum. Gittim test yaptirdim,
Allah'tan sonuc negatif. Bizim yas grubu icin hatirlatma asisi
onerdiler ama yetti artik.

Aldirmiyorum. Sikildim. Bundan sonraki felsefem Cahit Sitki
Taranci'nin 1936'da yazdidi siirle értlstyor. Sair bu siiri yazarken
sanki benim bugtink{ ruh halimi tasvir etmeyi diisinmds.

“Ne dogan giine hiikmim gecer,
Ne halden anlayan bulunur;

Ah, aklimdan 6limim gecer;
Sonra bu kus, bu bahce, bu nur.

Ve gondl Tanrisina der ki:
Pervam yok verdigin elemden
Her mihnet kabultim, yeter ki
Gun eksilmesin penceremden.”

Evet. Yeter ki gtin eksilmesin...

istanbul, 19.07.2022
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Zam

TV muhabiri carsida karsisina cikan kadina mikrofonu uzatiyor:
"Yeni asgari lcreti nasil buldunuz?"

“Aslinda fena degil ama 6,5 - 7 lira olsaydi cok daha iyi olurdu".

Mikrofon uzatilan bir baskasi ise “5,5 milyar iyi rakam, uzun
zamandir boyle zam yapilmamisti” demekte.

Binlerle ifade edilmesi gereken bir rakam icin ayni anda birler i

ve milyarlar kaslarini calistiran bir toplum olduk. Sifirlardan hi¢ _'} Q
kurtulamayanlar sifirlar hic kullanmayanlara karsi! Isin enteresan i

tarafi da her bir tarafin kastettigi rakam karsi tarafca (ve hepimizce) !

gayet net de anlasiliyor. i Yénetmen:

Aslinda vatandasin kafasi baska seylerle mesgul. Bu yiizden Sllop i Oty

: . R Senaryo: Ozan Akbaba
de normalde sevinmesi gereken bu zamma yeterince coskuyla o
yuncular: Ozan Akbaba,
yaklasamiyor.

i Engin Hepileri, Deniz Isin
Son dénemde her sey st Uste geldi. Zaten sorunlu bir ekonomi Tiirii: Dram

iken 6nce pandeminin getirdigi ilave sikintilar, bu bitmeden Rusya- ! Platform: Netflix
Ukrayna gerilimi ile tim diinyayi sarsan tedarik zinciri kopmalari,

enerji fiyatlarindaki beklenmedik yiikselisler ve yerelde artarak

devam eden ekonomik ve finansal acmazlar.

Sahip oldugunuz ya da olmak istediginiz hemen her seyin fiyati
uctu. Bir seyin ederini kestirebilmek, ya da bir ay sonra o ederin
nereye hareket edecegdini 6ngorebilmek artik olanaksiz. Durum
boyle olunca almak, satmak, tiiketmek vs. rasyonel davranislardan
cok duygusal, sezgisel eylemlere donistu.

Sik tlketilen mallari fiyati daha da artacak diye gtinltik kullanimdan
cok daha fazla miktarlarda almak ya da su giin icin aciliyet olmasa
da asinma/yipranma nedeniyle bir siire sonra almak gerekecek
alet/ekipman alimlarini 6ne cekmek en sik gériilen dénem
davranislari. Tabii alacak parasi olanlar icin.

Bunun disinda genel trend de keyfe keder kalemlerden vazgecme,
zorunlu olanlarda daha ucuz esdegerlere yonelme ve bazi
kalemlerin kullanim sikhidini azaltma.

Tabii daha carpici gelismeler de var. Fiyat artislari sonucu altindaki
arabanin degeri milyonu gecti belki ama arabani cok daha az
kullaniyorsun. Oturdugun ev durdugu yerde lice dorde katlad
degerini ama sen yazin ortasinda sonbahardan itibaren 6deyecegin
dogalgaz ve elektrik faturalarinin panik atagini yasiyorsun.

DIJITAL FiLM / DiZi »>>

Anka

Murat hentiz ¢ocukken ailesini trafik kazasinda kaybeder.
O giinden beri hayata tutunmak konusunda goniilstiz

olan Murat'm hayatindaki en biiytik destek yakin arkadag
Tarik, sevdigi kadin Zumrut ve onu biiytten Ejder babast
olur. Ancak isinden kovulmasi ve parasiz kalmasi onu

tyice karamsarhiga siiriikkler. Murat'in hayatina devam
etmesi icin kaza giintine dair ne varsa yasamasi gerektigine
manan Ejder, Murat’a kaza yapilan arabay: gosterir. Bir
siire ortadan kaybolan Murat, geri déndiigiinde hayatina
yeniden baglamak i¢in harekete gecer.

Aslan Kiyameti

Askin Kiyameti, kendini bulma yolculuguna ¢ikan bir

cifte odaklaniyor. Frat, reklam girketinin batmastyla borg
icinde kalir. Bu sirada bir yoga etkinligine katilan Firat,

burada sarkici bir kadina gonltinii kaptirir. Birlikte, kim
olduklarini kesfedecekleri bir yolculuga ¢ikan cift, kendilerini
bilinmezliklerin igerisinde bulur. Boran Kuzum, Pmar Deniz
ve Yigit Kirazcir'nin bagrollerini paylastigy, senaryosunu Yilmaz
Erdogan’in kaleme aldigi romantik temah film, Netflix’te.

Yani Ucretler ve gelirlerin zamlanmasi cok hos da keske giderler de
en az o kadar, belki cok daha fazla artmasa...

Peki nereye kadar? iste kimsenin yanitini bilemedigi soru da bu.
Tasarruf & israf

Ben cocukken buiytiklerim yedigimiz her seyin yaninda ekmek
yememizi isterlerdi. Savas ve kitlik dénemlerinde yetisme sonucu
sanirim. Diistik maliyetle karin doyurmak. Tabagda yiyebilecegin
kadar yemek almak, tabaga aldigini son lokmaya kadar bitirmek,
cope yiyecek atmamak benzer kurallardi.

Bizimkisi kalabalik bir evdi. Gelen giden de cok olurdu. Her glin
birkac farkli yemek yapilir ve genelde o yemekler ayni gin bitirilirdi.
Su veya bu nedenle bir yiyecek cope atilacaksa cok gizli ve kimseye
goriinmeden yapilmasi gereken bir seydi. Oyle bir baski vardi yani.
Bu yiizden aile evinden ayrilmamin tzerinden epey zaman gectikten
sonra gittigim ilk "her sey dahil" tesisinde insanlarin doldurduklari
ve sonrasinda bitiremeyip masalarinda birakip gittikleri tabaklarin
sokunu uzun siire atlatamadim.

Sadece yiyecek icecek degil, sahip oldugumuz her seyi ve 6zellikle

Infaz Listesi

Subay James Reece, gizli bir gorevdeyken ekibi pusuya
dustrilir. Yaganan bu olayin ardindan James, olayin
¢eliskili yanlari ve sucluluk hissiyle ailesinin yanina
geri doner. Yeni kanitlar giin 1s181na ciktikca Reece,
kendisine karg: ¢alisan ve yalmzca kendi hayatin1 degil,
sevdiklerinin de hayatimi tehlikeye atan karanhk gticler
kesfeder. Reece, sorumlu kisileri yakalamak i¢in yirmi
yillik deneyimini kullanir. Dizi, Amazon Prime’da.

de zamani iyi kullanmamiz gerek. Yaptigimiz her iste fayda &
maliyet analizini yapmali, emegimizi ve glicimiizii dogru ve etkin
cozlimlere yogunlastirmali, spor ifadesi ile “topun oyunda kaldig
streyi” artirmalyiz.

Sonsoz

Zor zamanlar. Hem sahip olduklarimizin degerini bilecegiz

hem sahip olma gtidiilerimizi kéreltecediz hem planli ve olctili
tuketecegiz hem de gereksinimi olanlarla dayanisip bu sikintili
gtinleri geride birakacagiz. Clinkii bunca kez bizzat tanik oldugum
lizere boylesi her ekonomik daralmanin sonunda hizli ve kapsamli
bir toparlanma yasaniyor bu tlkede.

Gorusmek tizere,

Onleyici

Kaptan JJ Collins Pentagon’daki hayalindeki iginden
haksiz yere atldiktan sonra, Pasifik Okyanusunun
ortasindaki bir niikleer fiize 6nleme tisstinden sorumlu
olur. Bir saldir1 iisstin kendisini tehdit ettiginde Collins,
digtintlemez bir plani uygulamaya niyetli eski bir ABD
istihbarat subay: olan Alexander Kessel ile kars: karsiya
gelir. Collins, kime giivenebilecegini belirlemek igin
uzmanhgim kullanmak zorundadir. Film, Netflix’te.



Eg

Yonetmen: Robert Lydecker
Senaryo: David Guggenheim
Opyuncular: Kiefer Sutherland, Jon
Harmon Feldman, Jeff Melvoin
Thiri: Dram

Platform: Netflix

Varis

Bakanlar Kurulu’'nda hukuk gorevlisi olan Tom
Kirkman, bir toplant: sirasinda patlayan bomba

sonucu ABD Baskan ve Baskan Yardimecisi'nin hayatin
kaybetmesi tizerine baskanlik gorevine gelir. Bir
stureligine kendi Bakanlar Kurulu’nu kurmast, tilkeyi
yonetmesi gerekir. Kirkman’in ¢6zmesi gereken pek cok
sorun vardir ve bu strecte alacag: kararlar hem tlkenin
hem de kendisinin kaderini belirleyecektir. Bu zorlu
surecte ayni zamanda ailesiyle de bas etmek zorundadir.
Dizinin bagroliinde Kiefer Sutherland yer aliyor.

ROMANTIK/DIZi
Giizellestigim o yaz
Belly Conklin hem 16 yasma girmek tizere hem de
yazi ailesi ve Fisher’larla gecirmek icin dinyadaki en
sevdigi yer olan Cousins Beach’e gider. Belly, son bir
yilda ¢ok buylimustiir ve bu yazin 6énceki tiim yazlardan
farkli olacagini hisseder. Glizellestigim O Yaz, yaratici
ve bag yapimei olan Jenny Han’in kitabina dayaniyor.

Bagrollerinde Lola Tung, Jackie Chung, Rachel
Blanchard’in bulundugu dizi, Amazon Prime’da.

Kus Ucusu

Kug Ucusu, farkli hayat bi¢cimlerine sahip olan X kugagi
ile Z kusagimin ¢arpigmasin konu ediyor. Bakis acilars,
yaklagimlar ve hedefe giden yolda ytrtiime bi¢imleri

X kusagima gore artik bambagkadir. Geng bir kadin
olan Asl da kariyer basamaklarimi tirmanmak i¢in ¢ok
caligmaya giivenmek yerine “kug ugusu” gitmeye calisir.
Yeni diilnyanin yontemleriyle en tiste ulagsmaya ¢aligan
Asli, amacina ulagabilecek midir? Dizi, Netflix’te.

The Dropout

The Dropout, heniiz 19 yagindayken, 6grenim gordigu
Stanford Universitesi’ni birakip kendi sirketi Theranos’u
kuran geng girisimci Elizabeth Holmes un hayatim
igliyor. Dizi, bir dénem yeni Steve Jobs olarak anilan ve
kendi malvarhigiyla milyarder olan kadinlar listesinde ilk
siraya yerlesen Holmes un buytk yukselisini ve digtisint
isleyecek. Bagrolde ana karaktere Amanda Seyfried hayat
veriyor. Diziyi, Disney Plus tizerinden izleyebilirsiniz.

SEMA TUFEKCILER

> sematufekciler@gmail.com

Belirsizligin belirginligi
3 yil 6nce yapilmis olan 5 yillik hedefler, planlar, hayaller bugiin ne
durumda acaba?

Belirsizlik yasamimizin her alanini etkiledi. Varilacak yerlere,
hedeflere de etki etti elbette. Salgin ve neticesinde gelen
ekonomik, sosyolojik ve kiiltiirel degisim en iradeli planlarimizi bile
altlst etti .

2. Duinya Savasi'ndan beri bu denli caresizlik hissine tim lkelerin
ayni anda kapildigi bir dénemi hatirlamiyor tarih. Aliskanliklar ve
davranis 6rintleri elimizde olmaksizin aniden degisiverdi, hem
de jet hizi ile. Hatirlayin gectigimiz 2 yil gelecege dair ne sorulsa,
cevabimiz kocaman bir BILEMIYORUM idi. Bakariz, gériiriiz gibi
gayet oryantal olan dlstinceler global ve olagan bir motto haline
geldi. Hepimiz biiyik ve gliclti tlke kavramini kafalarimizda
revize ettik. Diinya lzerinde yasayan herkesin ilk defa ortak bir
diismani vardi ve ilk defa herkes tek bir amac etrafinda birlesti,
Korona virlisi. Oysaki ne kadar zordu diinya tizerindeki birakin
herkesi birkac tlkenin ayni anda ortak bir amac ugruna bir seyler
yapabilmesi.

Toplum distndrleri icinde bulundugumuz dénemi belirsizlikler
dénemi olarak tanimliyor. Biitlin bu belirsizlikler olup biterken
gecmisten hortlayip gelen iki haneli enflasyon ise hepimizin
butcelerini ve planlarini altist etti. Neredeyse 6ntimizdeki
haftanin kisa vade, iki hafta sonranin orta vade, ay sonunun
uzun vade oldugu enflasyonlu ortamimizda bir seyi 6ngérmek
neredeyse sihirbazlik yapmakla es deger bir hale geldi.
Bugtinlerde eminim bilincli olan herkes, daha baska basima ne
gelebilir diye duisinmeden edemiyor. Evet diinyada dengeler
degisiyor, degismeyen tek sey degdisim her zaman gecerli bir s6z.
Belirsizlikler ve riskler de maalesef bu degisimin bir sonucu.

Diger yandan teknoloji de hic olmadigi kadar hizli bir sekilde
hayatimizin her tarafina niifuz etmeye devam ediyor. Hicbir sey
ve hic kimse tek basina ve serbest hareket edemiyor, neredeyse
her sey birbiriyle etkilesimli, bagimli ve bagl olarak hareket ediyor
ve maalesef hic kimse resmin bittinint gérme yetkinligine sahip
degil hentiz. Hepimiz fotografin belirli kisimlarini gériiyoruz ve
oradan bir seyler cikartmaya calisiyoruz.

Diger taraftan uzun zamandir tarihi hafizalarimizdan silinmis

olan sicak savas ve bu savasin getirdigi bir stirti degisiklikler ve
yenilikler ve tabi ki savasin karanlik ytizii olan &ltimler, tlkelerin
terk edilmesi, gécmenlik, kadinlarin, cocuklarin ve yaslilarin cektigi
1zdiraplar hepimize hayati yeniden sorgulatir hale geldi.

Tabi blttin bunlar st basliklarda gelisirken su anda glindemde
olmayan ama her zaman bir gercek olan DEPREM. Aslinda sadece
deprem de degil biitiin dogal afetler.

Diinyada belirsizlikler hakim ve tiim insanlik gelecek endiselerini
cok daha derinden hissediyor. Tiim bunlar olurken bu diinyaya
cocuk mu getirilir sorulari genclerin zihnini mesgul ediyor. Yapilan
arastirmalarda 6zellikle genclerin gelecede oldukca umutsuz
baktigi sonucu ortaya cikiyor. Sokaktaki insan kariyerim nereye
evrilecek, maasimla giderlerimi nasil denklestirecegim, saghgima
daha fazla 6zen géstermeliyim, sevdiklerime daha fazla vakit
ayirmaliyim gibi bireysel sorunlariyla da bogusurken ortaya
karanlik bir tablo cikiyor.

Butlin bunlari icinizi karartmak icin yazmadim. Tim bu
belirsizliklerle cevriliyken belki de bireysel anlamda nelerle
ylzlesmemiz gerektigi konusuna daha fazla odaklanabiliriz. Bu
kaostan kendimizi siyirabildigimiz oranda, hayatimizda belirli
olan seylere simsiki sarilabiliriz. Bize gtic veren, kendimizi iyi
hissettiren hobilere, spora, meditasyona, arkadaslarimiza,
sanata, miizige, cocuklara, hayvanlara, ailemize ve dogaya daha
cok odaklanabiliriz. Ruh ve beden saghgimizi korumak adina
gtindemden kopup farkli seyler yapabiliriz. Neyse ki kiiresel
belirsizlik elimizden her seyi alabilecek kadar gticli degil hentiz.



"TEKNOLOQJI, GIRISIMCILIK VE GELECEK”

Okan Utkueri

okanutkueri@gmail.com

“Konum ve aktivite verisine dayal

mobil ¢oziimlerle deger yaratiyoruz

n

Sigorta alaninda yeni nesil Uriinlerin belirli lcege ulagmasindaki ana bariyerin, sirketlerin i yapis sekillerinde kapsaml ve cesur
degisimler uygulama konusundaki engeller oldugunu belirten Omer Baboglu, Sentiance'in veri analitigine dayali ¢6ziimlerle fark

yarattigim belirtti.

Mobilite, telematik, konum ve aktiviteye dayali
veri analitigi kavramlari son yillarda hizla
gelisiyor. Bircok sektorle beraber, sigortacilik
alam da bu agidan biinyesinde ¢ok sayida firsat
barindirtyor. Ozellikle bireysel sigortalar alaninda,
kisi bazli veriye dayal yapay zeka ¢oziimleri,
kigisellegtirilmig tirtin ve hizmetler yayginlagiyor.
Bu alanda 6nemli global oyuncular arasinda

yer alan Sentiance sirketi, Tiirkiye partneri
Wasistdas ile birlikte sigorta sektoriiyle daha
yakin bir 1§ birligi i¢erisine girmeyi hedefliyor.
Wasistdas ortagi Omer Babaoglu ile bu alandaki
son gelismeler, Sentiance’n sundugu ¢oztmler ve
sigortaya yonelik planlar tizerine keyifli bir sohbet
yaptik.

Omer selam... Oncelikle kendinden

ve Wasistdas biinyesindeki
calismalarimizdan kisaca bahseder misin?
Merhaba, tabi ki. Ben yaklagtk 14-15 senelik yurt
dist deneyimi sonrasinda, 2018 ikinci yarisinda
Turkiye’ye geri dondiim. Son 3 senedir Wasistdas
biinyesinde ortak olarak ¢alistyorum.

Wasistdas, yeni servis tasarimi ve yenilikei

15 modelleri gelistiren bir butik damgmanlik
firmasi. “Best-in-class” olarak tabir ettigimiz,
kendi alaninda lider olmug global markalar ile
partner olarak o teknolojik tirtinleri Tiirkiye’ye
getiriyoruz. Ozellikle yapay zeka, kullanict
i¢gortirleri ve mobilite ¢éztimlerine odaklandik.
Bu anlamda, su an Belgikali Sentiance ve Ingiliz
Temporall sirketleri ile partner olarak calisiyoruz.

Bugiinkii goriismenin ana odagi Sentiance
ile olan is birliginiz olacak. Sentiance’1n
sundugu ¢oziimleri ve global 6l¢ekteki
faaliyetleri senden dinleyebilir miyiz?
Sentiance, Bel¢ika mengeili bir teknoloji sirketi.
Konuma dayali aktivite verisi tizerinden

icgdri olusturan, konusunda diinya lideri

olmug bir marka olan Sentiance, 6ztinde

mobil uygulamalara entegre olan bir SDK’chr.
Tescilli yapay zeka ¢oztimii ile mobil uygulama
kullanicilarinin konum verisi ve aktiviteleri
tizerinden derin i¢goriirler ve 6ngoriler olusturur.
Hali hazirda diinyada Uber ve Careem, siirtict
skorlamast ve kisiye 6zel gtivenli stiriis 6nerilerini
Sentiance teknolojisi ile yapiyor. Ayrica Afrika’nin
en biytk sigorta/finans girketlerinden ABSAnin
superapp’inin kullanici i¢gérii ¢oziimlerini de
Sentiance saghyor. Japonya’da Sompo, Avrupa’da
Welox, araba gtivenlik devi Autoliv gibi bircok
kiiresel markanim mobil telemetri ve kullanici
icgorileri konusunda teknoloji saglayicist olarak
Sentiance’i gorebilirsiniz.

Mobilite, baglantili araglar, telematik

ve kisi bazh sigorta uriinleri oldukga
popiiler son yillarda. Ama iilkemizde hala
belirli bir dl¢cege ulasamadi. En 6nemli
bariyerler neler sence?

UBI ¢6ztimleri son birkag senedir ciddi sekilde
diinyada kullanilmaya baslach. Ozellikle

pandemi siiresince senelik arag sigortasi 6deyen
kisilerin aylarca trafige cikmamasina ragmen
tim primleri 6demek zorunda kalmasi, mevcut
sistemin bugtinki gercekler ile 6rtiismekte zorluk
¢ektiginin en glizel kaniti oldu.

Buradaki ana bariyer, sigorta girketlerinin

yeni ve kapsamli 1§ modellerini uygulamak
zorunda olmasinin yarattigi zorluklar olabilir.
Yani eylemsizlik (inertia) problemi var. O

yiizden sigorta sirketleri yeni nesil ¢6ztimleri
benimsemeden 6nce cok kiiciik 6lgekli deneyler
yapiyorlar. Bu deneyler de boyutlar1 geregi, hichir
zaman kapsamli bir degisiklik yapmaya ikna
edecek sonuclar saglamiyor.

Sirketler kisa vadedeki performans beklentileri
yiiziinden orta/uzun vadede artik norm olacak
yeni sigorta modellerini (6zellikle i1k hamle
avantaji saglamak adina) konumlandirmakta
zorluk cekiyorlar diye 6zetleyebilirim.

Peki, Sentiance ile birlikte bu problem
noktalar1 i¢in ¢oziimleriniz ve sirketlere
deger oneriniz ne? Neden Sentiance ile is
birligi yapmal sirketler?

Sentiance’mn birka¢ avantaji var. Birincisi gizlilik
ozelligi. Yapist itibartyla verinin tamamini anonim
1sleyerek veri sahiplerini ve son kullanicilarin
kigisel bilgilerini koruma altina alan bir ¢éziim.
Kendi gelistirdikleri “edge-computing” ¢oziimleri
sayesinde verinin ¢ok biiytk bir blimunt
cthazda isleyebiliyorlar. Bu da rakip trtinlere gore
¢ok ciddi bir avantaj saglyor.

Ikincisi; Sentiance, algoritmalarmi 7 yildir
besleyen bir sirket. Yent bir start-up degil. Bu
yiizden veri havuzu ¢ok zengin ve algoritmalari
¢ok etkili bir sekilde galigtyor. Siz diinyanin en

1y1 analitik algoritmasimi yaratsaniz bile zengin
bir veri havuzu olmadig siirece ¢éziimuniiz atil
kalir. Bu yiizden Sentiance’in sagladigi diger
biiylik avantaj da senelerce kendini geligtirmis bir
algoritma ile hemen c¢aligabilme olanag.
Sentiance ile ig birliginin en bityiik sebebi,

diinyanm en biiytik sirketlerinin, birden

fazla pazarda, milyonlarca kullanicist olan
uygulamalarinda bagari ile ¢calisan bir ¢éziim
olmasi. Destek ekibi ve teknolojik birikimi ile
her dlgekteki projeyi basari ile kaldiran bir
¢ozim. Sentiance ile beraber Wasistdas olarak
da projelerde aktif yer alarak markalarimizin yol
arkadagt oluyoruz. Bu sayede projenin ugtan uca
1§ ortag1 olarak destek verebiliyoruz.

Lokasyon ve kullanici davranmigina

dayal1 veri ile sigorta sektoriinde baska
ne tur kullanim alanlari olabilir? Bu
alana y6nelik calisma istegi olan sektor
oyuncularina tavsiyeleriniz neler olur?
Sigortada konum bazh ¢6ziimlerde basta mobilite
ve saglik olmak tizere, bireysel sigortalar alaninda
farkli kullanim alanlar1 mevcut.

Sentiance mobil uygulama iizerinden gelen veriye
dayali farkh ¢oziimleri sundugu i¢in, sadece araca
limitli bir veriden ziyade 360 derece bir resim
¢izebiliyor. Bu sayede 6rnegin saghk sigortasina
da etki edecek ¢oziimler sunulabiliyor. Kullanic
aktivite seviyesi ve niteligini derinden algilayarak,
onlara 6zel hizmet ve tirtinler sunmanin avantaj
saglayacagi her alanda Sentiance bir deger
yaratabilir.

Tavsiyem sirketlerin daha somut POC denemeler
ile UBI ¢oziimlerinde daha giiclii adimlar
atmalar1. Mobile telematics konusuna bugiinden
yatirim yapmanin sirketlerin 10 senelik planlar
agisindan 6nemli olacaginin altim ¢izmek isterim.

Son olarak, gelecek planlarimizdan da
kisaca bahseden misin?

Wasistdas olarak Sentiance ile yeni firsatlar
aramaya devam ediyoruz. Ozellikle seyahat
sektorii odagimizda. Ayrica Web3 dinyasindaki
projelerimizle yeni nesil servis tasariminda
ilerlemeye devam edecegiz. Bizimle ilgili
detayh bilgilere www.wasistdas.com adresinden
ulasabilirsiniz.



Teknoloji okur yazarhgi

“Bir Konu Bir Konuk”

Platform ve
Ekosistemler (2)

Genel Mudir Yardimcisi

Bilal Turkmen
Tarkiye Sigorta

/ ilk béliimde, platform ve ekosistem kavramlarini \
ele almis, arasindaki farklan agiklamistik. Ayrica,
ekosistem ve platform bazli is modellerinin

gelecegi ve sunduklan rekabet avantajlarina

deginmistik.

ikinci béliimde ise bu iki kavrama sigortacilik
penceresinden bakacagiz.

Platform tabanli ekosistemler ve

sigortacilarin gelecegi

Sigortacilik tek bagina anlam ifade eden bir hizmet
degil, yasamin bir¢ok alanmyla entegre bir yap1

s6z konusu. Ornegin kisilerin yasamlar, sagliklan,
aktiviteleri ve varliklanyla iligkili farkl sigorta
Grlnleri s6z konusu. Bu nedenle sigortacilik diger
bir cok sektdrin dénisiminden direkt etkileniyor.
Mobilite, saglik, finans, seyahat, konaklama,
barinma, B2B ve B2C pazaryerleri gibi
ekosistemlerin hizla genislemesi ve biyimesi
sonucu sigortanin bu ekosistemlerin diginda
kalmast miimkiin degil. Ozellikle bireysel
sigortacilik segmenti, 6nce “"gdmill sigortaciliga”
ve bir vade sonunda da “gdérinmez sigortaciliga”
donusecektir.

Sigortacilar ya kendi ekosistemlerini
kuracak ya da bir ekosistemin parcasi

haline gelecek

Sigortacilar platform tabanli ekosistemlerin pargasi
olmaya, hatta bazilarn (Ping An gibi) kendi insa
ettikleri ekosistemlerin orkestra sefligini yapmaya
basladilar bile. Birgoklar da farkli ekosistemlerin
par¢ast olma gayreti icerisinde. Ana yazilimlarin
modernize edilmesi, 6l¢eklenebilir bilisim mimarisi,
calisma kaltdrd, yetkin is glicd, mevzuat kisitlar gibi
¢6zilmesi gereken bircok konu var elbette.

Ancak kaginilmaz olarak, sigortacilar cok uzak
olmayan bir gelecekte ya bu ekosistemlerin bir
parc¢ast haline gelecekler ya da kendi insa ettikleri
ekosistemleri yonetecekler. Misteriyi daha iyi
taniyan, ona entegre deneyimler sunan sektor

dig1 oyuncularn tehdidinin hi¢ olmadig kadar
yaklastig1 bu ortamda, tG¢lncl bir yol oldugunu
distinmuayorum.

Platform bazli miisteri uygulamalan
Sigorta; satig dncesi, satig ani, satig sonrasi, hasar
an1 ve hasar sonrasi sireglerinde birden fazla
paydasin entegre olarak ¢alismasiyla ortaya

¢ikan bir hizmet. Bu nedenle sigortacilarin

ana yazilimlarini platform mantiginda insa
etmeleri, ginimdzin misterisinin beklentilerini
karsilayabilmeleri hatta 6tesine gecebilmeleri icin
olmazsa olmaz bir zorunluluk.

Sigortacilann bir diger dnemli amaci da, satis

ve hasar an1 disinda misterileriyle kurduklan
etkilesimi artirmak. Bunun icin, misterilerin zaten
kullandiklan farkli dijital sireglerin icinde yer almak
en ideal ¢6zim.

Sigortacilar, mUsterilerinin en degerli varliklariny,
canlarin, sagliklariny, ailelerini, arabalaring,
evlerini veya is yerlerinin givence altina aliyorlar.
Mdusterilerin tim bu varliklanyla ilgili icinden
gectikleri farkli yasam evreleri ve dijital sireglerin
i¢cinde sigortacilarin daha fazla yer almalan
gerekiyor. Bunun yolu da farkli paydaslarla is
ortakliklan kurmalarindan ve misteri yolculuklarin
bu ortakliklarla birlikte ve entegre bir sekilde

\ deneyim odaginda yeniden tasarlamaktan gegiyor. /

CB Insights’in Insurtech 50
listesinde 20 unicorn bulunuyor

En ¢cok gelecek vadeden 50 insurtech sirketinden olusan Insurtech
50 listesinde yer alan girisimler sigorta deger zincirinin tim
yonlerini gelistirmek adina teknolojiyi kullamyor.

CB Insights platformu tizerinden
bagvuranlar ve adaylar dahil olmak tizere 2
binden fazla sirketten olusan bir havuzdan
secilen girketlerin olusturdugu Insurtech
50’nin kazananlar agiklandi. Listede yer
alan girigimlerin bazilari hayat, saglk ve
P&C sigorta tirtinleri satin almak isteyen
miigterilere daha 1yi bir dijital sigorta
deneyimi sunmay1 hedeflerken, bazilar

da sigorta sirketlerinin underwriting,

hasar, dagitim ve diger operasyonlarini
tyilestirmelerine yonelik teknolojiler
gelistiriyor.

Bu yilki Insurtech 50 listesi, B2B ve B2C
olmak tizere 1ki ana gruba ayriliyor. 23 sirket
B2B alaninda faaliyet gosteriyor. Bu grupta
yer alan sirketler, sigorta ve risk yonetimi
operasyonlarinda verimlilik ve daha 1y
miigteri deneyimi saglamak icin veri bilimi,
geligmig analitik ¢oziimler ve yukselen yeni
teknolojileri kullaniyor. Listenin yarisindan

biraz fazlasi sigorta tirtiinleri ve hizmetlerini
dogrudan miisterilere (bir sigorta poligesi
satin alan bireyler veya isletmeler) sunan
B2C sirketlerinden oluguyor. Iy modelleri
farklilik gosterse de bu gruptaki tim
sirketlerin misteriye yonelik bir deger teklifi
bulunuyor.

INSURTECH 50 LiSTESINDE

ONE CIKANLAR

Bu yilki Insurtech 50 listesinde dne ¢tkan
noktalar goyle siralaniyor:

* Genel yatirim ve degerleme
egilimleri: Insurtech 50; farkh
olgunluk, iiriin gelistirme ve finansman
asamalarindaki girketlerin bir karisimini
iceriyor. Insurtech 50 toplulugu 2017°den
bu yana 400°den fazla yatirrmeidan 11
milyar dolar topladi. 2021 yilinda ise bu
gruptaki sirketler 55 anlagmada 5,5 milyar
dolar topladi. Bu yilki listede 1 milyar
dolarm tizerinde degere sahip 20 unicorn
bulunuyor.

* Kiiresel erisim: Bu yilin listesinde

diinya genelinden 10 farkl tlke temsil
ediliyor. Sirketlerin 31’inin merkezi
ABD’de, 5’i Ingiltere’de, 4’ii Fransa’da ve
3’1t Hindistan’da. Bu yilki listede ayrica
Almanya, Hollanda, Isvicre, Singapur, Sili
ve Avustralya da yer aliyor.

* Erken agamalarda inovasyon: Listede
yer alan girketlerin 14’ gelecek vadeden
trtin fikirlerine sahip sirketlerden olusuyor.
Bu kisimda iki sirkete zellikle dikkat
cekiliyor. Bunlardan ilki EvolutionlQ) ,
sigortacilarin hasarlari daha hizli ve dogru
bir sekilde ele almalarini saglamak i¢in
yapilandirilmig ve yapilandirilmanug

dahili hasar verilerini harici tigincii taraf
verileriyle bir araya getiriyor. Descartes
Underwriting ise iklim degisikligi baglantili
tehlikelere parametrik sigorta tirtiinleri
olusturmak i¢in uydu gorintileri, IoT
sensor verileri ve sonar verileri dahil olmak
tizere ¢esitli veriler topluyor.

En ¢ok temsil edilen kategoriler:
Haritada B2C tarafindaki kategoriler
arasinda ev ve otomobil, en buytk

paya sahip. Bu kategoride yer alan 9

sirket, miisterilere dogrudan ev ve/veya
otomobil sigortast satmaya odaklaniyor. Bu
kategoridekilerin bazilar1 Branch gibi kendi
sigorta urinlerini sunarken, bazilar1 da The
Zebra gibi farkh sigorta sirketlerinden tirtin
satin alma ve trtin kargilagirmaya olanak
tantyor. Haritanmin B2B tarafina bakilacak
olursa en biytk paya sahip kategorinin

veri ve analitik oldugu goriliiyor. Bu
kategorideki 7 sirket, sigortacilarin
miigterilerini ve kargilagtiklar riskleri daha
1y1 anlamalarina yardimer olmak igin yeni
veriler elde etmeye ve geligmig analitik
modeller olugturmaya odaklaniyor. Dacadoo
gibi bu alandaki baz sirketler, daha dogru
sigorta yapimasini saglayan misteri skorlar
olusturuyor. CLARA Analytics gibi sirketler,
1g¢ilerin tazminat dava maliyetlerini en aza
indirmek i¢in dogru avukat bile tavsiye
ediyor.
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