ISTANBUL FINANS
MERKEZI'NE SIGORTA
SIRKETLERI DE

KATILIMCI OLABILECEK

Uzun yillardir beklenen iIFM Kanunu ile ilgili

BES'TE EK KATKI HEDIYE EDILEBILECEK

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Denetleme Kurumu (SEDDK)
tarafindan yayinlanan 'Bireysel Emeklilik Sistemi Hakkinda
Genelge'ye yeni maddeler eklenerek, BES sézlesmelerine
Uglncl kisiler tarafindan hediye amacli katki payr 6demesi
imkanli hale getirildi. Ayrica hediye edilecek tutarlara %30'luk
devlet katkisi da eklenecek. »s.27

gorigmeler Plan ve Bitce Komisyonu'nda halen
devam ediyor. Taslak kanunda yer alan maddeye
gore sigorta sirketleri de IFM'de katilimci olarak

yer alabilecek. »5.16

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini

sigortaci

SEYAHAT SIGORTASINA iLGI YOGUN

gazetesi

YIL: 38 / SAYI: 524 AYDA BiR YAYINLANIR

Seyahat sigortasi
pandemi sonrasi
artisa gecti

Pandemi déneminde getirilen
seyahat kisitlamalar nedeniyle
disUs yasayan seyahat sigortalarina
ilgi, pandeminin etkilerinin
hafiflemesi ve normallesme adimlan
sonrast yeniden artmaya bagladu.
2022 yiimin Mayis ay1 toplam prim
Uretim verilerine gore seyahat saglik
bransinda 333 milyon lira prim
uretilirken, COVID-19 salginindan
dolay1 seyahat yasaklarinin
uygulandigr 2021 yilimin aym
doneminde prim Uretimi 74 milyon
lira olarak gerceklesmisti. Boylelikle
branstaki reel degisim +159,2%
oldu. Branstaki bu biyimenin
onimizdeki dénemde de devam
etmesi bekleniyor.

BU YAZ SEYAHAT EDECEKLERIN

ANA ENDISES] ENFLASYON

Kiresel pazarlama ve kamuoyu arastirmalan
sirketi Ipsos tarafindan yapilan ankete gére
enflasyon ve fiyat artislaryla ilgili endiseler ilk
siraya yerlesirken COVID-19 artik birincil endigeler
arasinda yer almiyor. 2021 ile kargilastinldiginda,
uluslararast seyahate énemli bir geri dénis

gézlemleniyor. >5.24

Yurt i¢i ve yurt dis1 seyahatler
sirasinda saglik sorunlar, yolculuk
iptalleri gibi meydana gelebilecek
risklere karsi sigortalilan glivence
altina alan seyahat sigortalarina
COVID-19 teminatinin da eklenmesi,
bransa yonelik farkindaligi

artirmig durumda. Yaz aylarnin
gelmesi ve pandeminin etkilerinin
hafiflemesine paralel olarak seyahat
programlarinin artmasi da seyahat
sigortalarina olan ilgiyi artirmaya
devam ediyor. Pandemiden sonra
seyahat sigortalarina olan talepte
artis gdrildigine dair ortak goriste
olan sektor, bu artigin giderek ivme
kazanacag konusunda da hemfikir.
35.20-24

UZUN YOL KULLANIMINA
UYGUN MOTOSIKLET:
ENERGICA EXPERIA

Uzun yol kullanimi
disinilerek gelistirilmis
elektrikli motosiklet Energica
Experia, 22.5 kWh lityum-
polimer pil paketi Gzerine
kuruluyor. »s.32

SWISS RE: HAVACILIK SIGORTASI iCiN
UMUT VERICi BiR GORUNUM VAR

Havayollan, daha 6nce benzeri gorilmemis
COVID-19 sokunun hemen ardindan Ukrayna-Rusya
hattinda yasananlarnn etkileriyle bogusurken,
havaalik sigortacilar igin zor zamanlar yasaniyor.
Ancak, hava trafigi glicli bir sekilde toparlaniyor

ve uzun vadede yolcu ve kargo sayilarinin artmasi
bekleniyor. »s.25

SIGORTACI GAZETESI'Ni
TURKCELL DERGILIK'TEN
FAVORILERINiZE EKLEYiN

Dergilik uygulamasini Ustteki
karekodu tarayarak yikleyebilir,
Sigortac1 Gazetesi'ni dijitalde de
kolayca okuyabilirsiniz.

hepivi

FAALIYETE BASLADI

Dogan Holding'in yeni yatirnmi
Hepiyi Sigorta, tim elementer
branslarda ruhsatini alarak
faaliyete basladr. “Sizin icin
Hep lyisi” sloganwyla yola
¢ikan sirket, is yapis sekli ve
6zellikle vaadleriyle sektore
yenilik¢i ve farkl bir bakig
agis getirmeye hazirlanyor.

“IKLIM DEGI§IKLIGI
KOKLU DEGISIME
YOL ACACAK"

"Artik gezegenimizin sagligi
ve gelecegi hepimizin ana
g(.'lndem konularnndan biri
olmali” diyen Ray Sigorta
CEO’su Koray Erdogan, risk
siralamasinda en Ustlere
tirmanan kiresel iklim
degisikliginin dinyadaki
bircok seyi degistirdigi
gibi, sigorta sektorinde
de koklu bir degisime

yol agacagini belirtti.

5.5

“"HEDEFiMiZ GLOBAL
BiR MARKA KONUMUNA
GELMEK"

Tlrk Reaslrans'in yerli
reasirans kapasitesini
artirmak amacyla
kuruldugunu soyleyen
Tirk Reaslrans Genel
Mdurd Selva Eren, "Tark
Reaslrans'in hedefleri
zaman icerisinde global
bir marka konumuna
gelerek diinyaya
glvence ihracati

yapmaktir” dedi.
514

"SIGORTACILIK
ALFABEM REASURANSLA

BASLADI”

1959 yilinda Dogan
Sigorta'da staj yapmaya
baslayarak sigorta hayatina
adim atan Necdet Atakul,
sigortaciligin alfabesine
reasiransla bagladigim
ifade ediyor. Atakul'un
cocukluk yillan, egitim
hayati ve sektdre girig
sireci ile ilgili detaylar
"Duayenlerle Dinden
Bugiine” yaz1

dizimizde. »s.18

ZORUNLU
SIGORTALARDA SINIRLI
BILGILENDIRME

Hukuksal zorunluluktan

dolay1 sigorta yaptirmaktan
baska bir secenek
bulunmadigi igin zorunlu
sigortalarda énceden
edinilen bilgiler Grind
almak icin belirleyici
nitelikte degil. Burada
bilgilendirmenin amaci
sigorta haklkinda
dnceden bilgi
aktarmakla

sinirli. 530

~~~~~~~ — ULUSAL BILGI_
ARAC KASKO DEGER LISTES] ISLEM MUZESi FITCH: TURK SIGORTACILAR 2022 VE
AYDA 3 KEZ YAYINLANACAK IEEVITECECEE 2023 TE AGIR BASKI ALTINDA KALACAK

Turkiye Sigorta Birligi (TSB), kur dalgalanmalan, sifir zg%s:r\’]/]annecnoelgi?;;\:;n Kredi derecelendirme kurulusu Fitch Ratings,
arag temininin zorlagmast ve arag fiyatlarinda artiglar diiital bilgisayan WITCH de yayinlamis oldugu yeni bir raporda, Trk
yasanmasi gibi etkenler nedeniyle olusabilecek dahil olmak tizere dinyanin sigortacilarinin 2022 ve 2023 yillarinda kazang
zaran en aza indirmek icin daha 6nce ayda iki kez en biyik islevsel tarihi ve sermaye yeterliliginin ciddi bir baski altinda
yayinlanan Kasko Deger Listesi'nin 10 Haziran 2022 bilgisayar koleksiyonunu kalmasiyla birlikte son on yilin en zorlu faaliyet
tarihinden itibaren ayda ¢ defa yayinlanmasina banndinyor. 35 ortamlarindan biriyle kargi karsiya oldugunu
karar verdi. »517 e aktaryor. »5.25
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Turkiye “Sigorta” Sohbetleri
Cukurova’min kalbi Adana’da basladh

Tirkiye Sigorta ve Diinya Gazetesi

13 birliginde diizenlenen Tiirkiye
“Sigorta” Sohbetleri’nin 6 Haziran
tarihinde Adana’daki ilk panelinde,
bolgenin sigortacilik konusundaki
thtiyaglarini ve potansiyelini mercek
altina almak tizere sanayi ve ticaret
odalar, sivil toplum kuruluglar,
tniversiteler ve bélgenin sektor énctleri
bir araya geldi.

Panelde; egsiz tarihi ve kiiltiirel
miraslariyla, ticaret, tarim, tekstil ve
kimya sektorlerinde Ttrkiyenin 6nde
gelen sehirlerinden biri olan Adana’nin,
Tirkiye Sigorta icin énemi rakamlarla
birlikte ortaya konuldu.

Paylagilan verilere gore Ttrkiye Sigorta,
Adana’da 2021 yihnda 260 milyon
liralik prim tiretimi gerceklestirirken;
2022 Nisan ayu itibartyla da hayat digt
prim tiretimini bir dnceki yilin ayni
dénemine gore %52 artigla 194 milyona
ulagtird. Uretilen primin yaklagik
%60’ 1n1n ise tarim sigortalarina ait
oldugu aciklandu.

Tirkiye Sigorta Genel Miidiiri Atilla
Benli, yaptigi agilis konugmasinda
6nemli mesajlar verdi. Tiirkiye
“Sigorta” Sohbetleri’ne dinyanin

en 6nemli iiretim sahalarmdan

olan Cukurova’nin kalbi Adana’da
baglamanin verdigi heyecan

dile getiren Benli, bu sohbetlerle
Anadolu’yu daha 1yi taniyip, insanlarm
ne istedigini, neye ihtiyac oldugunu
daha yakindan 6grenme firsati bularak
sigorta farkindahgim arttiracaklarina
inandiklarim belirtti.

Uretimin siirekliligi icin hem tarm
hem sanayi anlaminda sigortanin gok
6nemli oldugunu vurgulayan Atilla
Benli g6yle konustu: “Pandemi ile
baglayan gida ve enerji arzlarinda
yaganan kisitlar, Rusya-Ukrayna

savagimn ardindan ciddi bir krize
dontistirken, uluslararasi otoritelerin
biiytik bir endiseyle raporlarinda yer
verdigi iklim degisikliginin sonuglar

da dzellikle tarimsal tiretim i¢in bityiik
bir tehdit olusturuyor. Ttrkiye 6zelinde
degerlendirme yaptigimizda ise
meteorolojik afetlerde ilk siray1 siddetli
yagis ve sel aliyor. Ardindan firtina ve
dolu geliyor. Yaganan zorlu donem ve
artan bu afetler kargisinda tarim ve
hayvancilikla ugrasan taraflar icin tarim
sigortasi bir kalkan gorevi goriiyor.”

‘ADANA GENC NUFUSUYLA
BES'TE BUYUK BiR POTANSIYEL
Tasarruflarin; stirdurtlebilir bir
biiytimenin tesisinde, gelir dagihm
dengesizliklerinin azaltlmasinda ve
kamusal destekler yoluyla yoksullugun
giderilmesinde hayati 6neme sahip
kaynaklardan biri oldugunu belirten
Trrkiye Sigorta Genel Midiirt

Atlla Benli, sézlerine goyle devam

etti: “Bildiginiz gibi bu yihn baginda
BES’te devlet katkust %30’a ¢ikarildi

ve artik BES, tilkemizde tasarrufun
merkezi haline geldi. Adana 6zelinde
baktigimizda, Adana’nin yaklagik 180
bin katiimei ile 7. sirada yer aldigim
gortyoruz. Ayrica, aylik ortalama katki
pay1 siralamasinda da Adana 4. sirada
yer aliyor. Bu veriler Adana’min tasarruf
bilincinin Ttrkiye ortalamasinin
tizerinde oldugunu ve Adana’nin BES’e
sahip ¢iktigini gosteriyor. Bununla
birlikte tasarrufa dayal biiytime
vizyonunun geng niifusa da aktarilmas
icin BES’in 18 yas alt1 gocuklarimiza
acilmasi da ¢ok énemli bir reform
hamlesi. Bu kapsamda, Adana sahip
oldugu 750 binden fazla 18 yas alti
nifusuyla BES icin buytik bir potansiyel
barindirtyor.”

‘ADANA URETIMLE DONUSEN
BiR KENT OLACAK’

Thirkiye’de sigortacilik sektoriniin
bitytimesinin, ekonomik biiytimeye

ve kalkinmaya katk: sagladigim
belirten Adana Sanayi Odast Baskan
Zeki Kivang, “Sanayide ilklerin
onctsi, Trkiye'nin adimi diinyanin
her késesine tastyan biiytik sanayi
gruplarinin dogdugu sehir olan
Adana, sanayilesme gelenegini ve
sermaye birikimini yepyeni bir boyuta
ulagtirmanin esiginde bulunuyor.
Adana, tasarim tstiinliigtine sahip ve
teknoloji yogun sanayi tirtinlerinde
one ¢ikmayi hedefliyor. Bu kapsamda,
modern tiretim merkezlerinin hayata
gegirilmesi i¢in yuritiilen planlamalar
tamamland1. Yakin gelecekte yeni sanayi
bolgelerinin kurulmasiyla Adana’miz,
tiretimle doéniigen ve kalkinma yolunda
dev atilmlar yapan bir kent olacak.
Hepinizin bildigi gibi thracatimiz da
hiz kesmeden artmaya devam ediyor.
Tiirkiye’de oldugu gibi Adana olarak
ihracat konusunda giizel bir ivmemiz
var” dedi.

Turkiye Sigorta'nin Diinya
Gazetesi is birligiyle
dizenledigi, Turkiye
“Sigorta” Sohbetleri’nin
ilk duragi Adana

oldu. isletmelerde risk
yonetimi ve sigorta
alanlarinda farkindalik
olusturulmasina yonelik
konularin ele alindigi
paneller, toplamda

10 ilde yapilacak.

Tiirkiye Sigorta'nin ilk olarak
Adana'da gerceklestirdigi,
bdlgedeki sigortacilik
ihtiyaclarini ele alan Tiirkiye
“Sigorta"” Sohbetleri kisa
videosuna QR kodu okutarak
erigebilirsiniz.

v

7

Turkiye Sigorta'dan “Biz Turkiyeyiz” reklam filmi

Tirkiye Sigorta, birlesme sonrasindaki
1. yihinda, “Biz Tirkiyeyiz” ana
temastyla hazirladigi 2021 yih faaliyet
raporu reklam filmiyle 11. Sigorta
Haftasi’m kutladi. Finar Kurumsal
Mletigim Céziimleri ve Anadolu Atesi is
birligiyle hayata gegen reklam filminin
bagroltiinde yer alan Ttrkiye Sigorta
caliganlari, bir arada olmaktan dogan
sinerjilerini ve gii¢lerini sahnede de
gosterdiler. Tirkiye Sigorta, finansal
bilgisi olsun ya da olmasin herkes

icin okunabilir ve dikkat ¢ekici bir
faaliyet raporu olugturmayr amacladi.
Proje kapsaminda; Ttrkiye Sigorta
caliganlar1, kurumsal performanslarin
tilkenin egsiz kiltirtni ve
Anadolunun ruhunu yansitan

halk oyunlariyla anlatmak i¢in
yonetmenligini Mustafa Erdogan’in

ustlendigi Anadolu Atesi danscilariyla
sahne alarak, Ttrkiye nin yedi
bélgesinin danslarini icra ettiler.

‘FILMiMIZ ‘Bizi’ ANLATAN EN
GUCLU GOSTERGELERDEN'
Ttrkiye Sigorta Kurumsal Tletisim
ve Marka Yonetimi Direktori Selda
Camlibel Ozkoyuncu projeyle ilgili
olarak “Tirkiye Sigorta olarak

“Biz Tiirkiyeyiz"”
temal1 2021
faaliyet raporu
reklam filmini
OR kodu okutarak
izleyebilirsiniz.

~

2 [

birlesme sonrasindaki 1. yilimizda
kurulus ilkelerimizin en 6nemlisi olan
yenilikei ve 6ncii sirket vizyonumuza
hizmet edecek bir faaliyet raporu
hazirlamay1 hedefledik. Faaliyet
raporu reklam filmimiz, rakamlarin
6tesinde ‘bizi’ anlatan en gticlii
gostergelerden biri olurken,
sektorimiizde bir ilke imza atmanin

da hakli gururunu yagadik” dedi.

Gliclini adindan alan
Turkiye Sigorta, 2021

yili faaliyet raporunu
Anadolu Atesi is
birligiyle hazirladigi “Biz
Tarkiyeyiz” temali reklam
filmiyle duyurarak 11.
Sigorta Haftasi'ni kutlad.
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36. Uluslararasi Tarim Sigortacilan Birligi
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(AIAG) Kongresi,

TARSIM'in ev sahipliginde istanbul'da gerceklestirildi

Son yillarda yurt digina yénelik
temaslarini artirip global arenadaki
benzer uygulamalara rol model olarak
basarisim taglandiran TARSIM,
13-15 Haziran tarihleri arasinda, 5
kita, 30 tilkeden 300’e yakin misafirin
katihmiyla Istanbul’da gergeklesen 36.
Uluslararast Tarim Sigortacilar: Birligi
Kongresi'ne ev sahipligi yapti.

Tarim ve Orman Bakan Prof. Dr.
Vahit Kirisci'nin canh baglant: ile
igtirak ettigl kongrenin ilk gtintindeki
actliy oturumuna, Tarim ve Orman
Bakanlhig1 Tarim Reformu Genel
Muduri ve Tarim Sigortalart Havuzu

Yonetim Kurulu Baskan1 Kerim Ustiin,

Sigortacilik Denetleme ve Diizenleme
Kurumu Bagkan Yardimcist ve Tarim

TARSIM, sebzelerde don teminatinin kapsamini

Sigortalart Havuzu Yonetim Kurulu
Bagkan Yardimcist Mete Giiler, Tarim
Sigortalart Havuzu Yonetim Kurulu
Uyesi ve TARSIM Genel Miidiirii
Serpil Giinal, Uluslararas: Tarim
Sigortacilar Birligi (AIAG) Yonetimi
ile ¢ok sayida yerli ve yabanct konuk

katihm sagladh.

AJAG Bagkani Pascal Forrer'in
konugmas ile baglayan kongrenin agilig
oturumu, TARSIM tanitim filmlerinin
gosteriminin ardindan TARSIM
Genel Mudiru Serpil Giinal'm, Tarim
Sigortalart Havuzu Yonetim Kurulu
Bagkan Yardimcist Mete Giiler’in ve
Tarim Sigortalart Havuzu Yonetim
Kurulu Baskam Kerim Ustiin’iin
sunumlariyla devam etti. Programin
sonunda ise, Tarim ve Orman Bakam
Prof. Dr. Vahit Kirigci canli baglanti
ile oturuma katihm saglayarak,
kongrenin 36.’smnin iilkemizde
gergeklestirilmesinden dolay1 duydugu
memnuniyeti ifade ederek, bagarili
gecmesi temennisinde bulundu.

I'——————

TARSIM'den yeni
reklam filmi

1
I

I Uluslararasi Tarim Sigortacilan I
[ Birligi (AIAG) Kongresi
kapsaminda TARSIM'in yeni I
reklam filmi gosterildi.
I “Tanm Sigortas1” giivencesinin I
olmadigi bir dlnyay
I disindirmeyi amaglayan l
ve bunu evrensel degerlerle
I gosteren filme, goriintiler ve I
muzikle yerellik kazandinld.
I TARSIM ciftcilerimizin, |
Giftcilerimiz ise yarinlarimizin
I glivencesi temasiyla hazirlanan |
yeni reklam filminde
I “emekleriniz yaninlarimizdan

eksik olmasin” mesaji veriliyor, I
I sofralardan hayatin pek cok

alamina kadar ciftcilerimizin l
I emeginin biyuk oldugu

vurgulaniyor. I
I Filmi izlemek icin OR kodu

okutabilirsiniz. I
| |

| > 2 I
b — — — - — — g

Acihg oturumunun sonunda, kongreye
sponsor olarak destek veren; Ziraat
Bankasi, Tiirk Reastirans, Ttrkiye
Sigorta, Scor, HDI Sigorta, Swiss Re,
Odyssey Re, Mapfre Re, Munich Re,
Milli Reastirans, Anadolu Sigorta,
Turkiye Tarim Kredi Kooperatifleri
Merkez Birligi ve Bereket Sigorta’dan
yetkililere tegekkiir plaketleri takdim
edildi.

genisletmek Uzere ¢alismalarini stirdliriyor

TARSIM, tarim sigortalarmi
yaygilagtirarak, memnuniyet
diizeyini artirmak amaciyla,
sahadan gelen talepleri titizlikle
degerlendirip, ¢ahymalarina
tiretici odakl bir yaklagimla
devam ediyor. Bu kapsamda,
Tarim ve Orman Bakanhgi'min
koordinasyonunda Sel¢uk
Universitesi Ziraat Fakiiltesi ve
Mersin Alata Bahg¢e Kilttrleri
Aragtirma Enstitiisii ile igbirligi
halinde bu y1l “Sebzelerde Don
Zarari Projesi” hayata gegirildi.
Ekstrem iklim olaylarindan biri
olarak degerlendirilen ve kontrol
edilemeyen nitelikte siniflandirilan
don hadisesi, ge¢en yilin Mayis
ayinda, iilke genelinde ytksek
kesimlerde yetistirilen domates,
biber, patlican, sekerpancar: ve
¢cerezlik kabak tirtinlerinde etkili
olmustu. Bu durumu takiben,
2022 yih itibariyla seker pancari,
cerezlik kabak, domates, biber
ve patlican trtinlerinin fide ve
yapraklanma déneminde don

riskinin yeniden ekime ve dikime
neden olacak sekilde meydana
getirdigl zararlar, gecen yilin ayni
donemini kapsayacak gekilde
pakete dahil edilerek, TARSIM
Sistemi’nde teminat kapsamina
alindi. Bu y1l Mart ayimnda Adana
ilinde domates, biber, patlican,
kavun ve karpuz trtinlerinde
meydana gelen don zararimm
etkilerinin gozlemlenmesi ve
aragtirilmasi amacina yonelik
olarak, Tarim ve Orman
Bakanligr'nin koordinasyonunda
Selguk Universitesi Ziraat
Fakultesi ve Mersin Alata Bahce
Kilttirleri Aragtirma Enstitisii
ile isbirligi halinde “Sebzelerde
Don Zarar Projesi” tirtinler ve

teminat dénemlerini belirlemek
tizere baglatildi. Ayrica, 2022
yihnin Mart aymda meydana
gelen don olay1 sonrasinda
proje kapsaminda sahada
gergeklestirilen ilk tespitlerin
sonucuna gore, bitkilerin
kendisini toparlamasinin
triinlere gore degistigl ve zarar
oranlarinda buytk distisler
meydana geldigi goruldii.

Y1l sonuna kadar yapilacak
caligmalarin sonucuna gore
elde edilecek bilgilerin, sigorta
teknigi ve aktiieryal acidan
degerlendirilmesi, 2023 yilinda
sebzelerde don teminati
kapsaminin ve teminat déneminin
genigletilmesi hedefleniyor.

TARSIM Heyeti

Sanliurfa'da

TARSIM, Devlet Destekli Tarim Sigortalart
Sistemi’ni yaygimlagtirmak amaciyla ¢aliymalaria
yurt genelinde devam ediyor. Bu kapsamda, bu yil
11.’s1 kutlanan Sigorta Haftas: vesilesiyle Sanhurfa
Sigorta Acenteleri Dernegi'nin organizasyonunda
Sanhurfa’ya bir ziyaret gergeklestirildi.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)
Sigorta Acenteleri Icra Komitesi Baskani Levent
Korkut, TARSIM Genel Miidiirii Serpil Giinal
ve beraberindeki heyet, gerceklestirilen Sanlurfa
ziyareti ¢ercevesinde, ortaokul, lise ve tiniversite
ogrencilerine Devlet Destekli Tarim Sigortalar
Sistemi, uygulamalari ve igleyisi ile bu alanda merak
edilen bagliklar hakkinda bilgiler verdi. Programin
devaminda ise acente ziyaretleri gerceklestirilerek,
tarim sigortalarina iliskin fikir aligverisinde
bulunuldu.
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Ray Sigorta surdurulebilirlik
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konusunda farkindalik yaratiyor

Iklim degisikligi ve buna bagh

olarak yaganan dogal afetler diinya
genelinde etkisini ve giddetini giderek
artirtyor. Sigorta ¢oztmlerini kigisel

ve yerel gereksinimlerin yani sira,

tim diinyay etkisi altina alan global
riskleri de gozeterek gelistiren

Ray Sigorta, attig1 her adimda
sorumluluklarini stirdiirtlebilirlik
ilkeleri ipginda planhyor. Giincel riskler
dogrultusunda farkindalik yaratmay1
ve miicadele etmeyi 6ncelikleri

olarak benimsediklerini belirten Ray
Sigorta CEO’su Koray Erdogan,
“Stirdiirilebilirlik konusunda yapilan
global aragtirmalar 2021 yilinda iklim
degisikligine bagh olarak yasanan
dogal afetlerin neden oldugu 280
milyar dolarlik toplam hasarin sigorta
korumasinda olan kisminin yaklagik
120 milyar dolar oldugunu gosteriyor.
Dunya Ekonomik Forumu ise
yaymlacigr Kiiresel Riskler Raporu’nda
ontimiizdeki 10 yil iginde en ciddi etkiye
sahip risklerin iklim degigikligi ve agir1
hava olaylar olduguna dikkat ¢ekiyor.
Artik gezegenimizin saghg ve
gelecegi hepimizin ana giindem
konularindan biri olmal. Biz Ray
Sigorta olarak bu konuda, 200 yillik
sigortacilik deneyimine sahip 30
tilkede faaliyet gosteren grubumuzun
bilgi birikiminden sonuna kadar
yararlanmaya caligtyoruz. Gegmisteki
dogal afetleri inceleyerek elde
ettigimiz bilgilere gore risk haritalarim
olusturuyor ve tiriinlerimizin i¢erigini
toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda
glincelliyoruz” dedi.

‘SURDURULEBILIRLIKTE
GEN(;LERiN YANINDAYIZ'

Ray Sigorta 2018 yilinda, WWF-Dogal
Hayat: Koruma Vakfi tarafindan
yuritiilen Yesil Ofis Projesine dahil
olarak genel mudiirlik binasim

“Yesil Ofis Sertifikali” hale getiren
Tirkiye’deki sayih sirketlerden biri
oldu. Daha saglikli, daha yesil ve

daha temiz ¢oziimlerle, siirdiiriilebilir
bir yagam kurmak icin atilan her
achmin arkasinda olduklarim

belirten Ray Sigorta CEO’su Koray
Erdogan, “Kaynaklar bilin¢h
kullanarak enerji tasarrufu saglayan
mimari ve mithendislik projelerinin
degerlendirildigi Solar Decathlon
Avrupa’da bu yil, Istanbul Teknik
Universitesi ile Liibeck Uygulamalt
Bilimler Universitesi akademisyenleri
ve 6grencilerinden olusan Team Deeply
High ekibinin ana sponsoru olduk.
Solar Decathlon Avrupa 2002 yihndan
beri diinyanin farkh noktalarinda
gerceklesen, binlerce 6grenciye temiz
enerji bilinci konusunda ilham veren
Universiteler arasi bir yarigma. Team
Deeply High ekibi projesinin ingaat
strecini tamamladi, jiiri sunumlart

ve goriismeler devam ediyor. Ray
Sigorta olarak siirdiiriilebilirlik konu
bashgindaki bu projede genclerimize
destek olmaktan mutluluk duyuyoruz.
Projede biiyiik bir 6zveriyle calisan
arkadaglarimiz géniilden tebrik
ediyoruz ve en az onlar kadar heyecanla
biz de sonuglar: bekliyoruz” dedi.

RAY SiIGORTA'DAN KAGITSIZ
SIGORTACILIK DONEMI

Yesil yatirmmlarina ellerindeki meveut
stoklar bittikten sonra daha fazla

police kagid: basmayarak devam
edecegini belirten Ray Sigorta, kagitsiz
sigortacihk dénemini baglatiyor. Kagit
tiketimini azaltarak dijitallesme
yatirmmlarini destekleyen sirket,
cevresel anlamda da katma deger
sagliyor.

Ana sermayedar Vienna Insurance
Group’un (VIG) ‘Underwriting
Climate Change Strategy Policy’
iistyatifi geregi kémiir madenleri,
termik santraller ve bu faaliyetlere ait
ingaatlarda yeni projeler i¢in teminat
vermeyerek, diigiik karbon seviyesini
destekleyici adimlarla stratejisini
sekillendiriyor.

Cevre bilincine sahip kuruluglarin
uzun vadeli bagariya ulastigim belirten
Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan
sozlerine s6yle devam etti: “Faaliyet
gosterdigi brang her ne olursa olsun,
surdurtlebilirlik bir igletmenin

temel amaci olmalidir. Ray Sigorta
olarak, tim siireclerimizde glivence
saglamay1 odagimiza aldigimiz i¢in
bu konuda da farkindahgimiz ytiksek.
Thiirkiye ekonomisinin 6énemli finansal
oyuncularindan sigorta sektoriintin bu
konuda bilin¢lenmesi ve farkindahgin
artmast adina hem finansal giictimiiz
hem teknolojik altyapimiz hem de
stratejiksel ¢oztimlerimizle katki
saglamaya devam edecegiz.”

Buglinlin ihtiyaglarini,
gelecek kusaklarin
kaynaklarini tiketmeden
karsilamak cagimizin

en onemli risk yonetimi
konulari arasinda

yer aliyor. Yapilan

global aragtirmalarda
‘strdurdlebilirlik’
konusunun, kurumsal
firmalar icin en énemli
basliklardan biri olduguna
dikkat ¢ceken Ray Sigorta
CEO'su Koray Erdogan,
risk siralamasinda

hizla en Ust bolimlere
tirmanan kiresel iklim
degisikliginin dinyadaki
bircok seyi degistirdigi
gibi, sigorta sektoriinde
de koklu bir degisime yol
acacagini belirtti.

#buRAYa

Ray Sigorta Acenteleri ve raysigorta.com.tr

I\NISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP
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Turk Nippon Sigorta TSS urunuyle

1ht1ya(:a yonelik alternatiller sunuyor

Turk Nippon Sigorta,
tamamlayici saglik
sigortasi Urlinlinde

ihtiyaclar dogrultusunda
alternatifler sunmaya
devam ediyor. Tuirk
Nippon Sigorta

Genel Midiirii Dr. E.
Baturalp Pamukgu, “TSS
rliniine artan ihtiyag
sebebi ile bu bransta
sundugumuz Grinleri
kampanyalarimizla

6n plana gikararak
musterilerimize ulagmaya
gayret gosteriyoruz”
dedi.

>>> -

Tim dunyay etkisi altina alan
COVID-19 salgimu ile birlikte etkisi ve
6nemini artiran Tamamlayic1 Saglik
Sigortast iiriniinde yaganan talep
artigt Girtinde gesitliligin artirlmasima
sebep oldu. Her biitceye hitap eden
planlariyla Tamamlayic1 Saglik
Sigortas: tiriind bityiimeye devam
ediyor.

Tamamlayic1 Saghik Sigortas
trininde Saghgimz Bizde ve Tiurk
Nippon Sigorta Standart T'SS ile
sektorde yer alan Tirk Nippon
Sigorta, bu tirinlerle katthmcilarina
ithtiyaglar1 dogrultusunda alternatifler
sunarak, tirinlerini musterililerinin
ithtiyacina gére konumlandirmaya
devam ediyor.

TSS URUNUNE TALEP ARTIYOR
Tamamlayic1 saglik sigortast

triintine artan talep nedenti ile
sigorta girketlerinin bu talebi
kargilamaya yonelik aksiyonlar
almaya bagladiklarini ifade eden

Tirk Nippon Sigorta Genel Mudiiri
Dr. E. Baturalp Pamukcu, “TSS
triintine artan ihtiyag sebebi ile bu

brans i¢in sundugumuz tiriinleri
kampanyalarimizla 6n plana cikararak
misterilerimize ulagmaya ve doyurucu
bilgilerle bu tirtintn igerigine dikkat
¢ekerek miisterilerimize dogru
yonlendirmeler yapmaya gayret
gosteriyoruz” dedi. 59 yas dahil olmak
tizere SGK kaydi bulunan herkesin bu
triinden faydalanabilecegini sozlerine
ekleyen Dr. E. Baturalp Pamukgu,
sigortalilar SGK’nin yam sira Tturk
Nippon Sigorta ile de anlagmah olan

kuruluglarda fark ticreti 6demiyor.
Yatarak tedavi kapsaminda yardimc
tibbi malzeme giderleri ve ambulans
hizmetlerini de police dahilinde

tutan Urtnde sigortalilar, dig tasarruf
plani, online psikolojik destek hatti

ve yilda bir defaya mahsus olmak
tizere Uicretsiz olarak diyetisyen
hizmetinden de yararlanabiliyor.
Uriiniimiiz ayn1 zamanda istege bagh
olarak yilda bir kez ticretsiz check-

up hizmeti sunmakla birlikte, yine
istege bagh olarak police kapsaminda
kritik hastalik olusmasi durumunda
sigortaliya limit dahilinde nakit 6deme
yapilmaktadir” dedi.

Tirk Nippon Tamamlayict Saghk
Sigortas: tiriintintin 2015 yihnda
hayata ge¢mesinin ardindan her sene
duizenli olarak biiyiidiigtine de dikkat
¢eken Dr. E. Baturalp Pamukcu, 2022
yili Nisan sonuclarina gore sirket
olarak saglk branginda 8’inci siraya
yiikseldiklerinin altini ¢izerek, “Saglik
sigortalarina artan talebin sigortanin
tabana yayilmas: anlaminda ki destegi
bizi oldukc¢a mutlu etmektedir” diye
konustu.

Turk Nlppon acentelerl Dlyarbaklr-Mardln ge2|smde bulugtu

Tirk Nippon Sigorta diizenledigi
kampanyalarla, her yil oldugu gibi bu
yil da acentelerinin motivasyonunu

en Ust noktada tutmaya devam ediyor.
Ferdi Kaza Kampanyasi'nda bagarih
olan acentelerini Diyarbakir- Mardin
seyahati ile 6dillendiren Tiirk Nippon
Sigorta, sene i¢inde gergeklestirecegi
kampanyalarla gezilerine devam etmeyi
planhyor. Acente motivasyonunu odak
noktalarina aldiklarini ifade eden Ttirk
Nippon Sigorta Genel Miidiirti Dr.

E. Baturalp Pamukeu, “Acentelerimiz
icin bundan sonraki donemlerde

de seyahat organizasyonlarini sikca
tekrarlayacagimzi, dizenleyecegimiz
kampanyalarla da her zaman
acentelerimizin nabzini tutmaya devam
edecegimizi soyleyebilirim. Diyarbakar-
Mardin gezimiz acentelerimiz ile
bulustugumuz giizel bir gezi oldu.
Aldigimiz geri dontsler bizi ¢cok

mutlu etti. 2022 yih sonuna kadar
gerceklestirmeyi diigiindigimiiz

kampanyalarla yeni geziler diizenlemeyi

ve acentelerimizle siirekli temas halinde
olmay1 hedefliyoruz” dedi.

Tirk Nippon Sigorta’nm acenteleriyle
biiytiyen dinamik bir sigorta sirketi
oldugunu vurgulayan Dr. E. Baturalp
Pamukgu, “Sirketimizin en 6nemli
dagitim kanalin acentelerimiz
olugturuyor. Uretimimizin biiyiik bir

kismim sagladigimiz acentelerimizi
15 ortaklarimiz olarak goriiyor ve
onlar her seyden ¢ok énemsiyoruz.
Acentelerimize verdigimiz hizmetin
kalitesi bizim i¢in her seyden 6nemli.

Sirket olarak mevcut uygulamalarimizin

haricinde acentelerimize karg
farkliliklar yaratan uygulamalarla
dinamik bir yapi olusturduk. Bu yap1

icinde acentelerimize hizmet vermeye
devam ediyoruz” dedi.

Acentelerden gelen her tiirli

oneriyi sirket olarak hizhica
degerlendirdiklerinin altim ¢izen
Pamukcu, acenteleri i¢in her zaman
yenilikler yapmaya ve acentelerini
her daim ayricalikh kilmaya devam
edeceklerini de sozlerine ekledi.

> > > Acentelerinin motivasyonunu her zaman 6n planda tutan ve yil icerisinde acentelerine 6zel kampanyalar diizenlemeye
devam eden Tiirk Nippon Sigorta, pandemi sonrasi gerceklestirdigi ilk gezi olan Diyarbalkir-Mardin gezisini gerceklestirdi.

Turk Nippon yazin gelisini ‘Yaza Merhaba Partisi’ ile kutladi

Turk Nippon Sigorta personeli yaz ayimin

E. Baturalp Pamukgu, “Artik geleneksel

bir hal alan partilerimizde hep birlikte
eglenerek yogun is temposundan biraz

da olsa uzaklagmay1 hedefliyoruz. Sene
icinde yapacagimiz personel etkinlikleri

ile calisanlarimizin motivasyonunu en st
seviyede tutmaya devam edecegiz” geklinde
konustu.

geligini gerceklestirdigi parti ile kutlad.
Turk Nippon Sigorta Genel Mudiirlik
bahgesinde yapilan etkinlige tiim genel
mudurlitk, Marmara Bolge ve Bursa Bolge
Midiirltkler: personeli katildi.

Birlikte olmanin 6nemine dikkat ¢eken
Ttrk Nippon Sigorta Genel Midiirii Dr.
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Koru Sigorta’dan kaskoda sigortalilik
oranini artiracak yeni hamle: Esnek Kasko

Diinyanim ve tlkemizin iginde
bulundugu ekonomik sikintidan
dolay: arag bedelleri ve hasar
maliyetlerindeki ytikselig sebebiyle
sektoriin zarar etmemek icin kasko
fiyatlarin artirdigin ancak bu
durumun da sigortalilik oranini
azaltabilecegini belirten Koru Sigorta
Genel Mudira Kasim Yilmaz, su
actklamalarda bulundu: “Koru Sigorta
olarak sektorun ihtiya¢ duydugu
alanlarda gelistirdigimiz, kazanimlari
fazla, yenilik¢i trtinler ile sigortalilik
oramimn artirmayt hedefliyoruz. Bu
kapsamda, yilbaginda vade boslugu
bulunan veya ilk kez kasko policesi
yaptiracak sigortalilara kaskoyu cok
daha ulagilabilir hale getirmek igin
sektore kazandirdigimiz Koru Expert
uygulamamizi devreye almigtik.

Simdi de artan arag¢ bedelleri ve hasar
maliyetleri nedeniyle sigortalilarin
kasko policesi yaptirmaktan
vazgecmemesi ve kaskolu arag sayisini
artirabilmek amaciyla “Esnek Kasko”
adimi verdigimiz yeni iriini hayata
gecirmis bulunuyoruz.”

‘TEMINAT EKLEME VE
CIKARMA YAPILABILIYOR'
Esnek Kasko tirtinti ile aracin az
kullanildigy, kullanilmadig: veya
sigortalinin maddi durumunun el
vermedigi zamanlarda, tam ziya (pert)
durumunun, dogal afet risklerinin

ve %100 ruculu hasarlarin uygun
primlerle teminat altina alinabildiginin
altim1 ¢izen Yilmaz, “Sigortalilarimiz,
diledikleri zaman ¢arpma ve ¢arpisma

teminati ekleterek polige kapsamini
genigletebiliyor” dedi ve s6zlerine
s0yle devam etti: “Yeni tirtintimiiz

ile birden fazla araci olan veya
aracin belli donemlerde kullanan
sigortalilar, trafige cikmadiklar
zamanlarda kendi kusurlar digindaki
riskler teminat altina alindig icin
dusiik prim 6demektedir. Araglarim
trafikte yogun kullanacaklar
zamanlarda ise acentelerimizden
yaptiracaklar: teminat artirici zeyil ile
kendi kusurlar1 nedeniyle meydana
gelebilecek hasarlar1 da teminat
altina alarak police kapsamini
genisletebilmektedir. Police kapsamini
genigleten sigortalilarimiz, araclarim
kullanmayacaklari bir donem

olacak ise kendi kusurlarindan

kaynakl riskler icin aldiklar: teminati
sonlandirabilmektedir. Teminat ekleme
ve ¢tkarma iglemi, police vadesi iginde
birer kez yapilabilmekte olup sadece
teminat ekletilmesi durumunda
sigortahlarimizin, sirketimizin
anlasmali oldugu ekspertiz firmasindan
araclarin kontrolden gecirmeleri
gerekmektedir.”

ESNEK KASKO'YA UYGUN
PRIM iLE SAHIP OLUNUYOR
Kasko poligelerine konu hasarlarda,
sigortalnin kendi kusurundan
kaynakl hasarlarin en ytksek frekansh
hasarlar oldugunu belirten Yilmaz,
“Esnek Kasko ile sigortalilarin kendi
kusurlarimdan kaynakli hasarlara

ilk etapta teminat verilmediginden
6denen prim diigmektedir. Sigortalinin,
kendi kusurundan kaynakh hasarlar
police baglangicindan sonra teminat
altina almak istediginde ise prim,

zeyil siiresine gore hesaplandigindan
diger kasko triinlerine gore diigiik
kalacaktir” dedi.

ESNEK KASKO ILE ASISTANS
HiZMETLERI DE UCRETSIiz
Sigortahlarin Esnek Kasko ile cekme
kurtarma, ikame ara¢ ve mini onarim
hizmetlerinden de yararlanabildigini
vurgulayan Yilmaz, “Police kesim
agamasinda sigortalinin tercihine gore
hizmetin igerigi degisiklik gostermekte
olup bu hizmetten yararlanmak

icin ek bir zeyil yapilmasina gerek
bulunmamaktadir” seklinde konustu.

Sektorin ihtiyag duydugu
alanlarda gelistirdikleri
yenilik¢i Uriinler ile
sigortalilik oranini
artirmayi hedeflediklerini
belirten Koru Sigorta
Genel Midiirii Kasim
Yilmaz, “Artan arag
bedelleri ve hasar
maliyetleri nedeniyle
sigortalilarin kasko
poligesi yaptirmaktan
vazge¢cmemesi ve kaskolu
arag sayisini artirabilmek
amaciyla ‘Esnek Kasko’
adini verdigimiz yeni
UrinG hayata gecirmis
bulunuyoruz” dedi.

Koru Expert ‘En inovatif Uriin Odulii’nin sahibi oldu

Sigortaciligin gelismesini hedef alan
irun ve hizmetleri desteklemek,
inovatif projeleri 6ne ¢ikararak
bunlarm geligimindeki i modellerinin,
deneyimlerin paylagilmasini saglamak
ve sektordeki yaraticihg tegvik

etmek amaciyla diizenlenen Smart-1
Awards, [ Sanat Kiiltiir Merkezi’nde
gerceklesti.

Dijital Doniigiim, En Inovatif Uriin,
En Iyi Tutundurma, Pazarlama

Basarisi, En Inovatif Hizlandirma
Programiu, Fark Yaratanlar, Sosyal
Sorumluluk, Yenilik¢i Misteri
Etkilesimi ve Deneyimi, Yilin Ekibi
ve Yilin InsurTech’i olmak tizere

9 kategoride verilen odillerde,
Koru Sigortanin kaskoyu ¢ok daha
ulagilabilir hale getirdigi “Koru
Expert” projesi, En Inovatif Uriin
kategorisinde Bronz Smart-1 6diliini
aldu.

SRS
[vreazz |

> > ) Smart-i
Awards 2022'de
Bronz Smart-i
6diiliini Koru
Sigorta Pazarlama
Direktorii Murat
Aydin teslim aldh.

Sigortahilarin yogun ilgi gosterdigi ve
acentelerin yeni sigortali kazanimina
da olumlu etki etmesi nedeniyle
memnun olduklar1 Koru Expert,
kazandig 6dil ile de bagarisim
gostermis oldu.

Koru Expert, vade boslugu bulunan
veya ilk kez kasko poligesi yaptiracak
sigortalilara, ticretsiz ckspertiz kosulu
ile uygun fiyath kasko policesi sahibi
olma imkani sunuyor.

Koru Sigorta'nin,

yil basinda sektore
kazandirdigi “Koru
Expert” projesi, Smart-i
Awards 2022'de,

en inovatif Grlin
kategorisinde oddle layik
gériildi.
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Sompo Sigorta, Samuraylar kulubu

Acenteleri ile bir araya geldi

Sompo Sigorta’nin
sadakat programi
Samuraylar Kullb,
pandemi nedeniyle ara
verilen etkinliklerine
yeniden basgladi. Uzun
bir aradan sonra ilk

kez fiziksel olarak
gerceklestirilen etkinlige,
Samuraylar Kultbu Uyesi
40 acentenin yani sira
sirketin Ust yonetimi
katildi. Prof. Dr. Ozgiir
Demirtas ve Sanatgi
Duygu Soylu'nun sunum
ve performanslar geceye
renk katti.

> > ) Ozel gecede Sompo Sigorta
CEO’su Recai Dalas, Samuraylar
Kuliibii liyelerine ddiillerini takdim
etti.

Kurumsal ve bireysel sigortacilik
sektortiniin 6ncti markalarindan biri
olan Sompo Sigorta, sadakat kulibii
olan Samuraylar Kuliibti’'ne katilmaya
hak kazanan acenteleri ile uzun bir
aradan sonra tekrar bulustu. Pandemi
nedeniyle 1ki yildir yapilamayan
Samuraylar Kuliibii etkinliklerinin

bu yilki ilk toplantist, Istanbul Four
Seasons Hotel'de gergeklestirildi.
Samuraylar Kuliibti toplantisina, 9
bolgeden ve 10 farkli ilden toplam

40 acentenin yamn sira, aralarinda
firmanin iist yonetimi ve yoneticilerinin
de yer aldigr 90 kisi katildi. Toplantida,
Finans Uzman ve Akademisyen

Prof. Dr. Ozgiir Demirtag da “Bilim,
Ekonomi, Gelecek ve Siz!” baghkh 6zel
bir sunum yapti. Gecenin sonunda

ise sanatct Duygu Soylu'nun sahne
performansiyla keyifli dakikalar
yagandi.

Hasan Bayata

‘BiZ ACENTELERIMIZLE
GUcLOYUZ

Sompo Sigorta Satig Genel

Midir Yardimcisi Hasan Bayata,
“Uretiminin %90’ mdan fazlasint
acente kanalindan alan, acenteleriyle
gticlii olan bir girketiz. Cok giicliyiiz
¢linkii yaptigimiz her isi akil koyarak
yaptyoruz. Bundan sonra da

sizlerden aldigimiz giig ile sahada
olmaya ve rekabette fark yaratmaya
devam edecegiz” diye konugtu. Bu

yil Samuraylar Kuliibii'ne yeni bir
segment daha eklenecegini ifade eden
Bayata, sozlerini goyle stirdiirdii:
“Sirketimiz, 20 y1l 6nce %100

Thrk sirketi olarak kuruldugunda
belirledigi kurum degerleri ile bugtin
tistlendigimiz, sahip ¢iktigimiz
degerlerimiz halen ayni. Bu degerler;
onur, guven, dogruluk, adillik, sadakat,
gorev bilinci ve saygr. Bugiin Sompo
Sigorta olarak, 20 yildir ayn1 degerlerle,
bityime yolculugumuza devam
ediyoruz. Ne mutlu ki yine bu degerleri
kendine ilke edinmis, sizlerden olusan
bir prestij kuliibtimiiz var. Bu yil

kuliibtimiize yeni bir segment daha
ekleyecegiz. Japonca'da ‘degerin
yaratildigr yer’ anlamina gelen Gemba
acentelerimiz aramiza katilacak.
Onlarin da aramiza katilmastyla cok
daha giiclii ve dinamik bir sekilde

hep beraber biiytimeyi stirduirecegiz.
Hepinize is birliginiz, yiiksek
performansimiz ve katkilariniz icin ¢ok
tesekkiir ediyoruz.”

'SEK.T(:')REL TABLO COK
POZITIF DEGIL

Konugmasina, pandemi stirecinden
sonra acentelerle bir araya gelmekten
memnuniyet duydugunu belirterek
baglayan Sompo Sigorta CEO’su
Recai Dalag sektoriin uzun yillardir
gortilmemis bir negatif tablo iginde
oldugunu ifade etti. Rakamlarin
sturdurtlebilir olmaktan ¢iktigini ve
sektor genelinde ¢ok sayida girketin
ontmiizdeki yillarda pazardan ¢ikmak
zorunda kalacagim dile getiren Dalas,
“37 yillik sektorel deneyimimde ilk
kez bu kadar negatif bir tabloyla
kargilagtigimi sdylemek zorundayim”

dedi.

‘OZ SERMAYELERIN
ARTIRILMASI GEREKECEK'
Trafik sigortalarinda serbest
tarifeden ¢itkilmasiin ve tavan fiyat
getirilmesinin, sektor agisindan
olumsuz sonuglar dogurdugunu
soyleyen Dalas, soyle devam etti:
“Trafik sigortalarma tavan fiyat
getirildiginden beri bu segmentin
sirketler tarafindan yonetimi de
oldukca zorlagti. Ancak tim sorunu
devlete veya mevzuata baglamak
da dogru degil. Cunkd tarife kisiti
getirilmeyen alanlarda da sektor

olarak kar edemiyoruz. Bir de
ekonominin getirdigi bazi realiteler
var. Sektor olarak primleri dolar 8 lira
hesabryla almigiz ama su anda 16-17
lira kur tizerinden hasar 6duyoruz.
Dolaysiyla zaten kar etmenin imkan
ve thtimali yok. Eskiden sigortacilik
faaliyetinden kar etmezsek bile eldeki
kaynaktan elde edilen mali gelirle
sigortaciliktan gelen zarari kargilardik.
Su anda ekonomide ¢ok ciddi bir
negatif reel faiz tablosuyla karst
kargtyayiz. Dolayisiyla mali gelirden
de bir kayip soz konusu. Ciinkii
elimizdeki para eriyor. Yani ashnda
sektor olarak 6z sermayemiz eriyor.
Sigorta sektorii ciddi bir kan kayb1
yagtyor. Sermaye artirma ihtiyacin
ertelemek hastayi iyilestirmiyor, tam
tersi daha da koétiilestiriyor.”

‘PAZARDAKI ANi DEGISIMLER
SIRKETLERI DUSUNDURUYOR’
Sompo Sigorta olarak stirdiriilebilirlik
adina ve bilingli bir tercihle pazar
payinda kiictilme yoluna gittiklerini
soyleyen Dalag, “Ne kadar dogru bir
karar aldigimizi simdi ¢ok daha net
goriiyoruz. Bugiin pazar pay1 %20
-25’lerde olan sirketler yakin zamanda
ya ¢ok ciddi boyutlarda sermaye
artirmak zorunda kalacaklar ya da
pazardan cekilecekler. Oyle goriintiyor
ki 6ntimizdeki yillarda pazardaki
sirket say1sinda ¢ok ciddi bir azalma
olacak” seklinde konustu.

Ozgiir Demirtas

Sompo Sigorta’nin Samuray
acentelerini bir araya getiren
etkinlikte; Finans Uzmani ve
Akademisyen Prof. Dr. Ozgiir
Demirtas, “Bilim, Ekonomi, Gelecek
ve Siz!” konulu 6zel sunumu
katihlmeilardan biiytik begeni
topladi. Aksam yemeginin ardindan
Samuraylar Kuliibti acentelerine
plaketleri takdim edildi ve gece,
sanatgl Duygu Soylu'nun sahne aldig
keyifli programla son buldu.
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Quick Tamamlaylcl Saghk
Sigortasi yogun ilgi g()ruy()r

Pandemi déneminde tamamlayici
saglik sigortasinda yakalanan biiytime
trendi, 2022 yihnda da devam ederken,
Quick Sigorta’nin piyasaya sundugu
yeni tiriinii Quick Tamamlayic1 Saghk
Sigortast acenteler ve sigortahlar
tarafindan yogun ilgi gériiyor.

OMUR BOYU BEKLEMEDEN
YENILEME GARANTISi

Quick Sigorta, sektorde en az 3’ tncii
yihn sonunda verilen Omiir Boyu
Yenileme Garantisi hakkini, 6mir
boyu beklemeye gerek kalmadan

ilk yilin sonunda miisterileri ile
bulugturuyor. Ayrica, bagka bir sigorta
sirketinde saglik sigortas: olup omiur
boyu yenileme garantisi kazanamamug
kigilere, 1 tam yil kesintisiz sigortali
olmalar1 halinde 6miir boyu yenileme
garantisi hakk: veriyor.

Sigortalnm, yasadigi bolgeye en yakin
yerden baslayarak satin alabilecegi
genis bir hastane agmi; Lacivert, Yesil,
Pembe network segenckleriyle sunan
Quick Tamamlayici Saghk Sigortas,
sehrin en 1y1 hastanelerini miisterileri
ile bulugturuyor.

10'DAN FAZLA UCRETSIiZ

EK HiZMET

Fiyat avantaji ile dikkatleri tizerine
¢eken bu tirtin, genis kapsamh
teminatlarimin yani sira 7/24 online
tibbi danigmanlik, online psikolojik
danismanlik, online diyetisyen, evde
tibbi bakim, d1§ bakim, goz kontrol,

>>>

Quick Sigorta Aliaga 2Teker Festivali'ndeydi

Quick Sigorta’nin sponsorlar arasimda
yer aldigi, ALMOB Aliaga Motosiklet
ve Bisiklet Kuliibii'niin girisimleriyle
organize edilen ve Izmir Aliaga
Belediyest tarafindan desteklenen
Aliaga 2Teker Festivali, Aliaganin
favori mekanlarindan biri olan
Agapark’ta gergeklesti.

Festivalin yogun ilgi goren stantlarmdan
biri olan Quick standinda ziyaretcilere
Quick Routes dergisi, Qmag dergisi,
kalem, ajanda, takvim, anahtarlik gibi
birbirinden 6zel hediyeler sunuldu.
Stant ziyaretcileri metaverse benzeri
bir platformu deneyimlerken, Quick
Sigorta sanal trent ile keyifli bir
yolculuga adim attilar. Ayrica stant
ziyaretcilerine, Quick Sigorta’nn
avantajli Motosiklet Sigortast ile ilgili
bilgiler verilip ziyaretcilerin merak
ettikleri sorular yanitlanirken, festivalin
2’nci gunt gergeklesen ¢ekilis ile bir
motor severe kask hediye edildi.

‘MOTOSIKLET SURUCULERININ
YANINDAYIZ'

Mabher Holding Sigorta Grubu
Bagkam Ahmet Yagar, “Bu sene

Mamografi/Meme USG, PSA, check-
up ve doktor ikinci gortig gibi 10°dan
fazla ek hizmeti policede iceriyor.
Quick Tamamlayic1 Saghk Sigortas,
Tirkiye’'nin 58 iline niifuz ederken
Antep, Mersin, Diyarbakir gibi
Anadolu illerinin yamni sira en ¢ok
Istanbul, Kocaeli ve Bursa illerinde
satin alintyor. $ehrin en iyi hastanesi
bana yeter diyen Quick Sigortalilar, en
¢ok Pembe networkii segiyor.

ilk kez diizenlenen Aliaga 2 Teker
Festivali’nin oldukga eglenceli
oldugunu soyleyebilirim. ALMOB
Aliaga Motosiklet ve Bisiklet Kuliibii
ile Aliaga Belediye Bagkam Serkan
Acar, Aliaga Kaymakani Omer
Karaman, Aliaga Ilge Emniyet
Miidiri Mehmet Balikgioglu'na
tesekktrlerimi sunuyorum. Bu yil

ilk kez diizenlenen Aliaga 2Teker
Festivali'nde bulunmaktan, kendilerine
destek vermekten oldukga mutluyum.
Motosiklet stirticiilerinin ve motor
sporlari ile ugragan tim sporcularimizin
yanindayiz ve onlara her alanda

‘TsS URUNUMUZE OLAN
ILGIDEN COK MEMNUNUZ’
Maher Holding Sigorta Grubu Bagkani
Ahmet Yagar, “Musterilerimizin bize
duyduklar giivenin bir géstergesi olan
bu ilgiden ¢ok memnunuz. Quick
Sigorta olarak, migteri memnuniyetini
devam ettirerek yeni kitlelere ulagmak
icin ¢caliymalarimizi hiz kesmeden
stirdiiriiyoruz. 2025 yili sonunda 8
milyon kiginin tamamlayici saglik
sigortasma sahip olmasini tahmin
ederken biz de ¢ok yakinda ezber
bozan yeni saglik tirtinlerimiz ile fark
yaratmaya ve 8 milyon musteriye
dokunmaya devam edecegiz” dedi.
Quick Sigorta Genel Midiri Eytip
Ozsoy ise, “Saglik sigortasi brang1 2022
Nisan itibartyla %77 biiytirken, trendin
hizla devam edecegi ve yillik 5,5 milyar
liranin tizerinde saglik sigortasi prim
uretimi gergeklesecegi ongorilmektedir.
Quick Sigorta olarak biz de bu
bitylimenin icerisinde olmaya devam

edecegiz” diye konustu.

destek saglamaya devam ediyoruz.
Bildiginiz tizere pandemi déneminde
etkinliklere ara verilmisti. Pandeminin
sona ermesiyle biz de motosiklet
festivallerinde, organizasyonlarinda
yerimizi almaya devam ediyoruz.
Bunun yam sira Dilek ve Ozgiir
Candar’n projesi 2 Teker 2Yiirek ile
Quick Routes’u gerceklestiriyoruz. Bu
alandaki girisimlerimiz devam edecek”
seklinde konusgtu.

FESTIVALDE SIGORTALI
OLMANIN ONEMi VURGULANDI
Konuyla ilgili goriis bildiren Quick

Quick Sigorta'nin
piyasaya sundugu yeni
Grint Quick Tamamlayici
Saglik Sigortasi acenteler
ve sigortalilar tarafindan
yogun ilgi goriyor.

Eg

>

Quick Sigorta’nin
tamamlayici saglik sigortasi
icin hazirladig1 videoya QR
kodu okutarak ulasabilirsiniz.

Sigorta Genel Miidiirii Eyiip Ozsoy,
“Quick Sigorta olarak bu yil ik kez
diizenlenen Aliaga 2Teker Festivalinde
yer almaktan biiyiitk memnuniyet
duyuyoruz. Hem motosiklet siiriiciileri
hem de motosikletler i¢in sigorta
yaptirmanin ne denli 6nemli oldugunu
tim motosiklet tutkunlarma bir kez
daha hatirlatmak asil amacimiz.
Surtctlerimizin hognut olmadig
konularda kendilerine ¢6ztim bulmak
ve Onerileriyle kendimizi daha da ileriye
gotiirmek i¢in hazirz. Cinki Quick
Sigorta olarak sigortahlarimizin talep ve
ithtiyaclarim kargilamak i¢in ¢aligtyoruz.
Hepimiz i¢in eglenceli bir festival
olmasini diliyorum” dedi.
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"Sektorun dijitallesmesi konusunda
uzerimize duseni yerine getirecegiz”

Teknolojinin kurumsal ve sosyal
hayata tamamen entegre olmasiyla
birlikte biiytk degisimler ortaya
ctkarken aligkanlik haline dontigen
bir¢ok konu teknolojinin sinirsiz
imkanlartyla hizlica degismeye
bagladi. Onceki yillarda belirli
kaliplar haline déntigmiis olan

bir¢ok konu, teknoloji ile internetin
meydana getirdigi beraberlikle farkh
bir degerlendirmeyi zorunlu hale
getiriyor. Teknoloji, tim sektorlert
oldugu gibi sigorta sektérinii de
doniistiiriiyor ve gelistiriyor. Insanlarm
davranig sekilleri ve aligkanliklar:
teknolojinin gelismesinden kaynakh
farkl bir eksene dogru kayiyor.
Ayrica sirketlerin miisterileriyle olan
iliskileri ve iletigimleri de degiskenlik
gosteriyor. Bu degisim ve doniigtimiin
beraberinde farkli iletisim yontemlerini
ve stratejilerini getirdigini belirten
Prive Sigorta Genel Midiirti Alper
Ciagr Toktay, “Verileri toplamanin,
6l¢gmenin ve degerlendirmenin
teknolojinin imkanlarma bagh olarak
daha da net sonuglara gotiirdigi
yadsinamaz bir gergek. Sirketlerin
teknolojileri yakindan takip etmelert,
liderlik eden ve strdiiriilebilirligi olan
pazarlama stireclerini markalarima
entegre etmeleri 6nemli” diye konustu.

'DONUSUM CABALARI
KAPSAMLI OLMALI’

“Dijital dontgiimiin ve teknolojinin
basar saglamasinin en 6nemli
sebeplerinden birisi de hizli
segmentasyon ¢aligmalari yaparak,
nokta atig hedefler belirleyebilmektir”
diyen Toktay, 6zellikle bireysel
trtinlerde tiriin igerigi, hizmet
anlayist ve dogru fiyat politikalar:
sayesinde 6n plana ¢tkmanin
miimkin oldugunu soyledi. Toktay,
sOyle devam etti: “Dijital devrim ve
teknolojik degigimin getirdigi yeni
diizende sigorta sirketleri icin daha
fazla ¢eviklik, dijitallesme ve miisteri
odakl yaklagim 6nem kazanmaya
devam etmektedir. Kolaylagtirilmig
ve kigisellestirilmis deneyimleri
daha fazla musteriye sunmak
yolunda doniigtim ¢abalarini daha
da kapsamli hale getirmenin énemi

> > > Prive Sigorta Genel Miidiirii Alper Cagn Toktay, dijital devrim ve teknolojik
degisimin getirdigi yeni diizende sigorta sirketleri icin daha fazla ceviklik, diji-
tallesme ve miisteri odakli yaklagimin 6nem kazanmaya devam ettigini dile getirdi.

artmaktadir. [lave olarak {iriin ve
deneyimleri, i ortaklarinin stireclerine
ve platformlarina kolay ve sorunsuz
entegre edecek sekilde dijitallestirmek
de sigorta sirketleri icin zorunluluk
haline gelmigtir. Bu alanda en iy1
performans gosteren sirketler zaman
icinde 6ne ¢ikacaktir. Hizli aksiyon da
diger énemli olan konularin bagimda
gelmektedir. Sosyal medya araclar
firmalara hiz1 saglamaktadir. Bu yeni
diinya, sirketlerin hedef kitlelere
ulagmalarinda dijital pazarlama
olarak adlandirilan yeni yontemi
kullanmalarina imkan saglamistir. Fikri
bulanin degil de yapanm kazandigi bu
teknolojik diinyada, markalarmn yeni
teknolojileri pazarlamalar veya reklam
¢ahymalarinin icine dahil etmeleri
artik cok onemli hale gelmistir.
Denemekten korkmayanin 6ne ¢iktig
bir donemdir.”

‘DIJITALLESMEDE FIRSATLAR
SUNACAGIZ'

Gilintimiizde 1§ ortaklara tim
siireclerde hizl geri doniis saglayabilen
ve hizli aksiyon alabilen sirketlerin
tercih edildigini belirten Toktay, “2022
yilinin sektértimiiz i¢in zor bir yil
olacagi ortadadir. Dijitallesen bu yeni
diinyada sektoriin daha miisteri odakh
hale gelmesi ve miisteri deneyimini

DIJITALIN angcséiNE,
YARATICI C6ZUMLER
PRIVE SIGORTA'DA!

Yeni nesil sigortacilik anlayisimiz ile
hizli, pratik ve ihtiyaca ézel planlar sunuyoruz.

tyilegtirmesi bir zorunluluk haline
gelmigtir. Sektérde farkh modiiler
triinlerin olmast da hem miisteriler
hem de rekabet agisindan oldukea
6nemli. Yeni modiiler saglik tirtinleri
basta olmak miisterilerin ihtiyaclaria
6zel ¢oziimler sunarken ayni zamanda
sigorta sektortintin bu konudaki
biiytimesine de katki saglamay1
amacliyoruz. Yeniliklere 6nctlik
etmek ve yiiksek kalitede miisteri
deneyimi sunmak 6nceliklerimiz
arasinda” dedi. Sigorta sektoriine
farkl bir bakig acist getirme hedefi ile
giktiklar: yolculuklarinda gelencksel
sigortacilik ve sigorta tirtinleri
yaninda, yenilikci bakig agisi ile
sigorta pazarina katki saglayacak

ve beklentilerin 6tesinde deneyim
sunmak i¢in ¢aliymalarinin yogun

bir sekilde devam ettigini aktaran
Toktay, sozlerini §0yle noktalad:
“Prive Sigorta olarak sektoriin
dijitallesmesi konusunda tzerimize
diisen gorevi yerine getirecegimizi,
ttim 15 ortaklarimizin dijitallegmesi
noktasinda firsatlar sunacagimiz
yenilemek isteriz. Vizyonumuz
dogrultusunda, teknolojik gelismeler
i1ginda tasarladigimiz ve siirecleri
devam eden yenilikgi Grtinleri miisteri
odakh sigortacilik hizmeti sunmak icin
kullanacagiz.”

Sigorta sektoriine

farkli bir bakis acisi
getirme hedefi ile
ciktiklar yolculuklarinda
geleneksel sigortacilik
ve sigorta Urlnleri
yaninda, yenilik¢i bakig
acisi ile sigorta pazarina
katki saglayacak ve
beklentilerin Gtesinde
deneyim sunacak
calismalarinin devam
ettigini belirten Prive
Sigorta Genel Miidiirii
Alper Cagri Toktay,
"Prive Sigorta olarak
sektorin dijitallesmesi
konusunda Uzerimize
dlsen gorevi yerine
getirecegimizi, tim

is ortaklarimizin
dijitallesmesi noktasinda
firsatlar sunacagimizi
yenilemek isteriz” dedi.

www.privesigorta.com 0212 2271010 g

Sonsuz Guven ile
Sigorta Dijitalin Yeni Ad:
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Mapfre Sigorta acentelerini Dudullu
Genel Servis Ara¢ Onarim Merkezi'nde agirladi

Turkiye'nin 6nde gelen
sigorta sirketlerinden
Mapfre Sigorta,
acentelerini Dudullu
Genel Servis Arag
Onarim Merkezi'nde
agirladi. Etkinlikte,

sirket Ust yonetimi
misterilerine sunduklari
hizmetler ve sektoriin
genel durumuyla ilgili
acentelerle goris
aligverisinde bulundu.
Ustlin hizmet kalitesi TQ
Kalite Sertifikasi'na sahip
olan Genel Servislerin
hasar sonrasi hizmetleri
cercevesinde ¢ok nemli
bir yeri olduguna dikkat
ceken Mapfre Sigorta
Satig ve Pazarlama Genel
Middr Yardimeist Yildinm
Tire, is ortaklarinin da
destegi ile yiksek misteri
memnuniyetine ulasarak
en kaliteli hizmeti
vermeye odaklandiklarini
soyledi.

Mapfre Sigorta, 2014 yilinda agilist
yapilan Dudullu Genel Servis Arag
Onarim Merkezi’'nde acenteleriyle bir
araya geldi. Etkinlige Mapfre Sigorta
Satig ve Pazarlama Genel Mudiir
Yardimeist Yildirim Tiire, Mapfre
Genel Servis Genel Mudurt Cem
Yalin ve Icra Kurulu iiyeleri, Mapfre
Sigorta Operasyonlar Genel Miidiir
Yardimcist Berna Toren ve 60’a
yakin acente katildi. Yihin ilk yarismim
degerlendirildigi etkinlikte, acenteler

Dudullu Genel Servis Arag Onarim Merkezleri de bu yaklasimimizin en

Merkezi'ni de yakindan tanima firsati B . . N
onemli meyvelerinden biri. Miisteri

buldu. ithtiyac ve beklentilerinin hizla degistigi

'{O&NCELIGiMiz USTUN giir'liimiiZ(.:le bizim énceligimi'z ustin
KALITEDE HiZMET' kalitede hizmet vermek” dedi.
Gectigimiz yil misterileriyle
bulusturduklan Firsat Kasko
sahiplerinin Mapfre Sigorta

Genel Servis Ara¢ Onarim
Merkezleri’nin tiim hizmetlerinden
7/24 faydalanabildigini s6yleyen
Mapfre Sigorta Satis ve Pazarlama
Genel Mudir Yardimes: Yildirim
Tiire, “Is ortaklarimizin, miisteri

ve ¢aliganlarimizin memnuniyeti

bizim i¢in her zaman 6ncelikli konu.
Bu memnuniyeti en tst dizeye
ctkarmak icin de ¢alismalarimiz
stirdurtyoruz. 2022 yili hedeflerimizde
de acentelerimiz her zamanki gibi en
yakin yol arkadagimiz. %100 misteri
memnuniyeti ancak sahadan servise
hep birlikte ¢cahisarak miimkiin.
Mapfre ailest olarak hep birlikte her
kosulda en 1y1 tirtinleri ve hizmetleri
sunmak i¢in ¢alistyoruz. Genel Servis
kapsaminda baslica schirlerde yer

alan Genel Servis Ara¢ Onarim

HiZMETTE USTUN

KALITE TESCILI

Mapfre’nin Genel Servis Arag
Onarim Merkezleri ile Tiirkiye’de
servis anlayigini degistirdigini
sOyleyen Mapfre Genel Servis Genel
Miidiirt Cem Yahn, “Uluslararasi

Oto Onarim Aragtirma Merkezi
CESVIMAP 1 Gimis TQ Kalite
Sertifikasi’'na sahip olan Genel
Servislerimiz ile mugterilerimize 7/24
hizmet sunuyoruz. Araglarin onarimyi;
uluslararas kalite standartlarina
uygun olarak, alaninda diinya lideri
olan aragtirma, gelistirme ve egitim
merkezleri tarafindan egitilen ve teknik
donanmimi saglanan teknisyenlerimiz
tarafindan yapiliyor. Mapfre

Sigorta, hizmet kalitesinin arkasinda
durarak, onarimin gergeklestirdigi
araclara yaptig1 onarim i¢in arag

satiy gormedigi takdirde dmiir boyu
garanti firsat1 da sunuyor. Bunun yam
sira onarim goren araglara, ruhsat
sahibi degismemesi kaydi ile yedek
parca, boya ve is¢ilik islemleri i¢in de
Oomur boyu garanti veriyoruz. Tim
bu hizmetlerimizin musterilerimizde
deger yarattigini gormek bizi mutlu
ediyor. 2021 sene sonu itibariyla
miisteri memnuniyet skorumuz %90’a
ulast. Bu bagarimiz, Mapfre Sigorta
olarak kasko branginda miisteri
memnuniyeti anlaminda en iy1t NPS
skorunu almamizla paralel olarak
gerceklesti. Bu oram artirmak icin
¢ahgmalarimiza devam edecegiz” diye
konustu.
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Doga Sigorta 4. Ulusal Spor ve
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Kadin Zirvesi'ne ev sahipligi yapt

Doga Sigorta, 4. Ulusal Spor ve Kadin
Zirvesi'ne ev sahipligi yapti. Genglik
ve Spor Bakanhgi'nim katkilari ile
Marmara Universitesi Ekonomik ve
Sosyal Alanda Kadin Calismalar:
Uygulama ve Aragtirma Merkezi
(ESKAR) ve Harran Universitesi’nin
organizasyonuyla 4. Ulusal Spor

ve Kadin Zirvesi Sanhurfa’da
gergeklestirildi.

Sanhurfa’da diizenlenen zirveye;
Sanhurfa Vali Yardimecist Yasin Akgiil,
Sanlurfa Genglik Spor I Miidiirii
Halil Eren, Harran Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Mehmet Sabri
Celik, Marmara Universitesi ESKAR
Mudiirt Prof. Dr. Fatma Ayanoglu,
Genglik ve Spor Bakanlig1 Bakan
Danigmani Prof. Dr. Nihat Gultekin,
Istanbul Topkapr Universitesi Spor
Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Kamil Yazicioglu, Doga
Sigorta Kurumsal Iletigim Miidiirii
Seda Giiler, Doga Sigorta Hasar
Denetim ve Lojistik Saha Denetim
Uzmani Mehmet Emin Kirmizi, Milli
Para Tekvando Sporcusu Avrupa ve
Diinya Sampiyonu Seyma Nur Talu,
Paralimpik Milli Yelkenci Diinya
Sampiyonu/ Rekortmen Miray Ulas,
Kadin A Milli Futbol Takimi Teknik
Direktorii Necla Glingdr Kiragas,

Yarig Takimi Koordinatori Elif Tanca,
Anadolu Ajans: Spor Haberleri Yaym
Yonetmeni Ersin Siyhan ve TRT Spor
Yorumcusu Fatih Dogan katilds.

‘HER ALANDA CiNSIYET
ESITLIGININ DESTEKCISiYiz’
Doga Sigorta olarak, sporun her
branginda kadinlarin artan bagarisina
ve sporda kadm girisimciligine dikkat
¢eken bu 6nemli zirveye ev sahipligi
yapmaktan gurur duyduklarim aktaran
Doga Sigorta CEO’su Nihat Kirmiz,
“Ttrk sporunun ve sporcusunun
gelisimi i¢in verdigimiz destekten

mutluluk duyuyor, 6zellikle sporda
kadinin bagarisina dikkat ¢eken bu
onemli zirveye ev sahipligl yapmanin
gururunu yastyoruz. ‘Agag yasken
egilir’ ilkesiyle sosyal sorumluluk
projelerimizi ve sponsorluklarimiz
agirlikh olarak genclige ve spora
yonelik gerceklestiriyor, sadece is
diinyasinda degil sporda ve hayatin her
alaninda cinsiyet ve firsat esitliginin
her zaman destekgisi olmaya 6zen
gosteriyoruz” agiklamalarinda
bulundu.

Zirve katilimcilarina plaket ve tesekkiir
belgeleri takdim edildi.

Doga Sigorta, Genglik
ve Spor Bakanligi'nin
katkilari ile Marmara
Universitesi Ekonomik
ve Sosyal Alanda
Kadin Calismalari
Uygulama ve Arastirma
Merkezi (ESKAR) ve
Harran Universitesi'nin
organizasyonuyla
gergeklesen 4. Ulusal
Spor ve Kadin Zirvesi'ne
ev sahipligi yapti.

D)

Doga Sigorta kidem plaketleri Wyndham Grand Istanbul
Levent'te gerceklesen torende yoneticilere takdim edildi

Doga Sigorta yoneticileri 2022 yihmn
ilk yarisin1 degerlendirme, hedef
gergeklestirme ve hareket plam
cercevesinde Strateji ve Degerlendirme
Toplantist'nda bir araya geldi. Doga
Sigorta Yénetim ve Icra Kurulu,

Bolge ve Departman Miidiirlerinin
katildigi, Wyndham Grand Istanbul
Levent’te bir giin boyunca siiren
toplantida mevcut hedefler ve

gelecek projeksiyonu i¢in planlamalar
gorigildi.

Doga Sigorta Yonetim Kurulu Bagkan:
Nihat Kirmizi'nin yaptigr agilig
konusmasi ile baglayan toplantida,
Doga Sigorta Yonetim Kurulu

Uyesi ve Genel Miidiirii Cogkun
Golpmar, yilin ilk yarisinda elde edilen
performans sonuglarmi ve gerceklesen
hedefleri yoneticiler ile birlikte

degerlendirdi, strateji ve faaliyet
planlamasinda atilacak verimli kararlar
alind.

Toplant: programi kapsaminda Doga
Sigorta Ailesinin uzun yillardir bir
parcast olan ve marka degerinin
gliclenmesinde emek veren yoneticiler,
kendilerine 6zel olarak hazirlanan
kidem plaketlerini Doga Sigorta
Yonetim Kurulu Bagkani Nihat

Kirmizi ve Doga Sigorta Genel
Midiirti Coskun Goélpinar’dan teslim
aldilar.

Genel midir yardimcilar: ve
departman midirlerinin giin boyu
gerceklestirdikleri sunumlar ile brang
bazli tiretim ve hedeflerin konusuldugu
toplantida ortaya ctkan yeni fikirler

ve gelistirici oneriler ile yol haritas:
yeniden belirlendi.

Doga Sigorta yoneticileri
2022 yilinin ilk yarisini
degerlendirme, hedef
gergeklestirme ve hareket
plani gercevesinde
Strateji ve Degerlendirme
Toplantisi'nda bir araya
geldi. Toplanti programi
kapsaminda gergeklesen
térende, Doga Sigorta
Yoneticileri'ne kidem
plaketleri takdim edildi.
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“Hedefimiz global bir
dunyaya guvence

Tirk Reaslrans’in
Ulkemizdeki yerli
reaslirans kapasitesini
artirmak amaci ile
kuruldugunu ve bugtin
16 Ulkede yerlesik 21
yabanci sigorta ve
reaslirans sirketine
destek vererek 60 Ulkeye
teminat sagladigini
aktaran Tiirk Reasiirans
Genel Miidiirii Selva
Eren, "Tirk Reastirans’in
hedefleri, Glkemizde
yurt digi reasiirans
kapasitesine olan ihtiyaci
azaltarak yerli reastirans
kapasitesini artirmak

ve zaman icerisinde
global bir marka
konumuna gelerek,
dlinyaya guivence ihracati
yapmaktir” dedi.

hg

>

Tiirk Reasiirans Genel Miidiiri
Selva Eren ile yaptigimiz
sdylesinin videosuna QR
kodu okutarak ulasabilirsiniz.

Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

Sigortact Gazetesi’nin bu ayki
“CEO’lar Konuguyor” sayfalarmm
konugu Ttrk Reastirans Genel
Mudiirt Selva Eren oldu. Tturk
Reastirans’n 2021 yihinda basta komsu
tilkeler olmak tizere Avrupa, Afrika
ve Gliney Amerika’ya kadar genis

bir cografyada Turk yatirnmeilarin
risklerine kapasite saglayarak giivence
ithraci hedeflerini gergeklestirdigini
ifade eden Eren, bugiin itthariyla 16
tilkede yerlesik 21 yabanci sigorta ve
reastirans sirketine destek vererek 60
tilkeye teminat sagladiklarini belirtti.
Thurk Reastirans’m kurulusundan bu
yana Trk sigorta pazarinin artan
kapasite ithtiyacinin kargilanmasinda
6nemli bir rol tstlendigini vurgulayan
Eren, “Global piyasalarda yaganan
katastrofik hasarlar, salgin risklerinin
ortaya ¢tkmasi ve konjonktiirel
sebepler ile Ttirk sigorta piyasasina
olan igtah1 azalarak piyasadan

cekilen yabanci reasiirorlerin

sebep oldugu kapasite agig1 Tiirk
Reasiirans tarafindan kargilanmig ve
kargilanmaya devam edecektir” diye
konustu. Gergeklestirdigimiz séyleside
Ttirk Reastirans Genel Muduri Selva
Eren su degerlendirmelerde bulundu:

Oncelikle Tiirk Reasiirans’in
kurulusundan bahseder
misiniz?

Ttirk Reastirans Eylil 2019 tarihinde,
T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi'nin
tek hissedar olarak, “Yeni Ekonomik
Program” kapsaminda ekonomik
dengelenme ve saghkh siirdiirtilebilir
biiytime hedeflerine sigortacilik
sektorii odaginda katki saglamak

ve Turkiye’deki yerli reasiirans
kapasitesini artirmak amaci ile
kuruldu. Ttrk Reastirans’in hedefleri,
tilkemizde yurt dist reastirans
kapasitesine olan ihtiyaci azaltarak
yerli reastirans kapasitesini artirmak
ve zaman igerisinde global bir marka
konumuna gelerek, diinyaya giivence
ithracati yapmaktir. 2020 yili itibaryla
Tirk Reastirans, yurt ici ve yurt digt
sigorta ve reasiirans sirketlerinin
tretelerine reasiirans destegi verirken,

ILK CEYREGI KAR ILE KAPATTIK

yangin, mithendislik ve sorumluluk
branglar i¢cin Ttrkiye’de yerlesik
sigortallar ile yurt diginda bulunan
Ttirk menfaatleri icin ihtiyari
reasiirans kapasitesi saglamaktadir.

Tiirk Reastuirans’in hem Tiirkiye
hem de diinya reasiirans
piyasasindaki konumu nedir?
Tirk Reasiirans, 2021 yilinda,

saglayarak gtivence ihraci hedefimizi
gerceklestirdigimiz bir yil oldu.
Bugiin itibartyla, Tiirk Reastirans,
16 tlkede yerlesik 21 yabanci sigorta
ve reasiirans sirketine destek vererek
60 tilkeye teminat saglamaktadir.
Turk Reastirans, kurulusundan bu
yana, Tirk sigorta pazarinin artan
kapasite ihtiyacinin kargilanmasida
6nemli bir rol tistlendi. Zira, global

“"AMACIMIZ, CATMOD ADINI VERDIGIMIiZ BU PLATFORMUMUZLA,
ULKEMIZ UZMANLARININ HAZIRLADIGI, ULKEMIZE OZEL
HESAPLAMALAR VE METOTLAR UZERINDEN EN DOGRU SONUCLAR]
URETMEK VE SEKTORUMUZUN HIiZMETINE SUNABILMEK. 2023 YILI
YENILEMELERIMIiZDE PLATFORMUMUZU AKTIF OLARAK KULLANMAYI
VE SEKTOR PAYDASLARIMIZA KULLANDIRMAY! HEDEFLIYORUZ. YAKIN
ZAMANDA YAPACAGIMIZ IS BIRLIKLERI iLE URUNUMUZU BASKA BIR
SEVIYEYE TASIMA HAYALIMIiZI GERCEKLESTIRIYOR OLACAGIZ.”

yurticinde 24 sigorta sirketi ve
kurumun reastirans anlagmalarinda
yer aliyorken, pandeminin devam
eden etkileri ve global piyasalarda
yaganan daralma sebebiyle artan
reastirans ihtiyaci ile 2022 yihnda 28
sigorta girketi ve kuruma reastirans
destegi saglamigtir. 2021 yili, bagta
komgu iilkelerimiz olmak iizere,
Avrupa, Afrika ve Gliney Amerika’ya
kadar genis bir cografyada Turk

yatirmmcilarimizin risklerine kapasite

2021 yilim 1 milyar 820 milyon lira prim iiretimiyle kapattimz. Ayrica
yurt ici reasiirans primlerinde pazar payiniz %44'lere ulasti. 2022 yili
ozelinde geldigimiz noktada Tiirk Reasiirans ne durumda? Yilin geri kalam
ve gelecek icin planlarinmz, hedefleriniz neler?

Turk Reasdrans 2021 yilin1 1 milyar 820 milyon lira prim Uretimi ve bir
onceki yila oranla %76 artigla kapatmistir. Sirketimizin vergi 6ncesi kan 291
milyon liradir. Net kar1 218 milyon lira olup, kdrimiz 2020 senesine gére
%165 oraninda artmistir. Elde edilen basanli sonuglar ile 6z kaynaklarini 1
milyar lira seviyesine ¢ikaran sirketimizin, aktif bdyukligu bu ay itibanyla

3 milyar liraya ulagmistir. 2022 ilk ceyrek prim tretimimiz 1 milyar lira olup
gerek donem net karn gerekse de teknik anlamda ilk ¢eyregi kar ile kapattik.

piyasalarda yaganan katastrofik
hasarlar, salgin risklerinin ortaya
¢ikmasi ve konjonktiirel sebepler ile
Thurk sigorta piyasasina olan igtahi
azalarak piyasadan ¢ekilen yabanct
reastrorlerin sebep oldugu kapasite
acig Turk Reastirans tarafindan
karsilanmig ve kargilanmaya devam
edecektir. Ayrica, 2021 yilinin

son ¢eyreginde Turkiye’de katihm
esaslarina gore faaliyet gosteren

ilk sirket olan Katihm Reastirans
kurduk. 30 Aralik 2021°de hayat digt
branslarda faaliyet ruhsatimizi alarak
2022 yih itibariyle katilim sigorta
sirketlerinin tretelerine igtirak ettik.

‘MODELLEME SIGORTACILIGIN
EN TEMEL ADIMLARINDAN'

13 Mayis’ta Katastrofik
Modelleme Platformu CAT-
MOD’u tanittimiz. Bu platform
ne amagla kuruldu? Sektore
katkisi1 ne olacak?

Bir buguk senedir tizerinde caliggimiz
modelleme platformumuzun tanitim
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marka konumuna gelip
Ihracati yapmak”

toplantisini, Mayis ay1 igerisinde
gergeklestirdik. Sigortacihigm en

temel adimlarindan bir tanesi olan
modelleme, sigorta sirketlerinin,
porttéylerini uluslararas: birtakim
ticari platformlarda modelleyerek,
risklerini devir etme noktasinda biiytik
bir 6nem kazamyor. Bu platformlarda
en 6nemli husus katastrofik bir deprem
aninda, sigorta sirketinin portfoytiniin
alacagn maksimum hasar miktarinin
belirlenmesi. Cikan sonuclara gére de,
sigorta sirketleri risklerini hangi oranda
devir edeceklerine karar veriyorlar.

Iste tam da bu noktada devir edilen bu
riskler; olusacak hasar miktarinin altinda
kalmasi halinde, sigorta sirketlerinin

0z kaynaklarina buytk yiik getirme
thtimalleri doguruyor, diger bir taraftan
baktigimzda, alunda da kaldiginda

bu sefer gereginden fazla bir riski
sigorta sirketi reasiirore devir etmis
oluyor. Reastirans sirketleri agisindan
ise reastirans sirketleri de sigorta
sirketlerinden aldiklar riskler i¢in bir
koruma aliyorlar. Bunun da bir maliyeti
var. Modelleme sonucuna gore bu
maliyetler belirleniyor. Bizim amacimiz,
CATMOD adin1 verdigimiz bu
platformumuzla, iilkemiz uzmanlarinin
hazirladig, tilkemize 6zel hesaplamalar
ve metotlar tizerinden en dogru
sonuglar tiretmek ve sektortiimiiziin
hizmetine sunabilmek. Ozetle,

sektorimiiziin bekledigi katastrofik
risklerin yonetim kalitesine iligkin,

Thurk Reastirans olarak bir sorumluluk
hissettik ve bu konuda uzmanlasmamiz
gerektigini dugtindik. En az

dinyadaki 6rnekleri kadar konusuna
hakim bir ekip kurarak, bu yetkinlik
merkezini sektorimiize kazandirmayi
amagladik. 2023 yili yenilemelerimizde
platformumuzu aktif olarak kullanmay:
ve sektor paydaglarimiza kullandirmayz
hedefliyoruz. Su anda da, diinyanin
cesitli tilkelerinde, Griiniimiiziin
tanitimlarina baglanmig bulunmaktayiz.
Yakin zamanda yapacagimz igbirlikleri
ile Grtintimuzi bagka bir seviyeye tagima
hayalimizi gerceklestiriyor olacagiz.

'DASK TARIHININ EN BUYUK HASAR ODEMESINI YAPTIK’

DASK’1n teknik isleticisi calismalarimiz ile birlikte, muhtemel depremlere  bir ev i¢in verecegimiz teminat yaklasik 300 bin

konumundasimz. {1k hasar 6demesini
de Izmir Depremi’nde yaptimz. DASK’1n
hasar 6demesi kapasitesi nedir? Teminat
tutarlarim artirmayi planlhiyor musunuz?
Ozellikle hasar tarafinda ne gibi
projeleriniz var?

Tirk Reastirans 2020 yili Agustos ayindan
itibaren DASK’m teknik igleticisidir. 30 Ekim
2020 Izmir depremini, Tiirk Reasiirans

olarak DASK’1n teknik isleticiligini
devraldiktan kisa bir siire sonra

yagsadik. Deprem sonrasi ¢cok kisa

bir stire sonra ekiplerimizle sahaya

gittik ve ilk kez bir depremin

ardindan sigortalilarimizin soru ve

taleplerine en hizh sekilde dontis

yapabilme hedefiyle DASK Tletisim

Merkezi kurduk. Bugtin itibartyla

[zmir ve gevre illerden alchgimiz

toplam 30 bin hasar dosyasina

435 milyon lira hasar 6demesi

ile DASK tarihinde tek seferde

yapilan en buytik hasar 6demesini
gerceklestirdik. Sigortahlarimizin

yaralarimi sarabilmelerine destek

olmak i¢in bagariyla yirtttigumiiz

bu stirecte pek ¢cok kazanmim elde

ettik. DASK, AFAD ve Cevre ve

Sehircilik Bakanhigr hasar tespit sonuglari
farkhhklarin bertaraf etmeye yonelik caligmalar
neticesinde, ti¢ kurum arasinda tek bir hasar
tespit metodolojisinde mutabakat saglandi.
Tekillestirilmis hasar tespit metodolojisi
sayesinde depremzede vatandaglarimizin kafa
karigikhgma sebep olan bu sorun ¢oztimlenmis
oldu. Hasar yonetimindeki ¢aligmalarimizin
yaninda; Ankara’da konumlandirdigimiz,
DASK Olaganiistii Durum ve [y Siirekliligi
Merkezimizin, Eylil ayinda faaliyete
baslayacak olmas, olast bir Istanbul depremi
icin operasyonel faaliyetlerimize biiyiik gtic
saglayacaktir. Operasyonel giicimuzi artiracak

karg1 hasar 6deme kapasitemizi de artirmaya
devam ediyoruz. Devlet kaynaklarindan
tamamen bagimsiz olarak olusturulan 46
milyar liralik hasar 6deme kapasitesi, biyiik
depremlerde kamu biitcesine gelebilecek
yuki hafifletebilmek adina olduk¢a 6nemli.
Sigortalilardan gelen talepleri dikkate alarak
Cevre ve Sehircilik Bakanligi'nin her sene
metrekare bagina belirledigi degeri dugtik

bulan vatandaslarimizin, secenekli olarak
teminat alabilmelerini saglayacak diizenleme
tizerinde SEDDK 1le birlikte yapmus oldugumuz
¢alismalarimizin sonuna geldik.

‘AMACIMIZ DASK’l GEREKLI

GORULEN BiR URUN YAPMAK’

DASK bu sene, 6nerimiz tizerine SEDDK
tarafindan Zorunlu Deprem Sigortas: Tarife

ve Talimat Tebligi'nde yapilacak degisiklik ile
bu rakamu ihtiyaca binaen yil ortasinda revize
ederek, metrekare bagina sagladigi teminat
rakamini 1.508 liradan, 2 katina, 3 bin 16 liraya
cikartiyor. Bununla; ortalama yiiz metrekarelik

lira olacak. Yapilacak degisiklik ile 212 m?* bir
ev i¢cin 640 bin liraya yakin bir teminat saghyor
olacagiz. Aym zamanda daha st bir teminat
isteyen sigortalilar, halihazirda oldugu gibi
sigorta sirketlerinden DASK’1n saglamis oldugu
teminatin tizerine daha ytiksek teminat almaya
devam edebilecekler.
Bunlarin yam sira tilkemizde ki tiim konutlarin
sigortalanmasi ve %100 sigortalilik hedefimiz
dogrultusunda yaptigimiz daha bir¢ok
¢ahiyma var. Bunlardan bir tanesinin de
zorunlu sigortalarda uygulanan stirprim
sistemine gecls yapilmasi, bu yeni 6zellik
ile yenileme stiresi i¢cinde yenilenmeyen
poligelere siirprim uygulanacak. Ozellikle
abonelik iglemleri icin yaptirilmig
ve havuza yeni girmis poligelerin
yenilemelerinin kesintisiz olmas ve
sisteme heniiz girmemis yeni konutlarin
da vakit kaybetmeden policelerinin
yaptirilmas: saglanacak. Amacimiz,
DASK poligesini sadece elektrik, su
faturasi actirmak i¢in kullanilan bir tiriin
olmaktan cikartip belli bir bilincle temin
edilen ve bir gereklilik olarak gortilen
bir iiriin haline getirmek. Ilave olarak,
DASK biinyesine dahil edilebilecek diger
dogal afet tiirlerinin neler olabilecegi ve
DASK’m depreme karg1 finansal glivence olarak
sundugu Zorunlu Deprem Sigortasi’nin “Afet
Sigortasi”na donistirilmesi konusu en énemli
onceliklerimizdendir. Bu dogrultuda kamu
yarari gozetilerek, basta sel olmak tizere diger
dogal afet tiirlerinin zorunlu deprem sigortasina
entegre edilmesi ile ilgili DASK olarak
galismalarimiza bagladik. Proje kapsaminda,
degerli akademisyenlerin bir araya geldigi ¢cok
tecrtibeli bir ekip olusturduk ve bu ekip ile hem
sigorta sirketleri hem de vatandaglarin taleplerini
kargilayacak bir tiriin olusturma ¢aligmalarimizi
surtyor. Gahismalarimizi 2023 yili baginda
tamamlamay1 hedefliyoruz.
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Istanbul Finans Merkezi'ne sigorta
sirketleri de katilimci olabilecek

Uzun yillardir beklenen
istanbul Finans Merkezi
(IFM) Kanunu ile ilgili
gorlismeler Plan ve Bltce
Komisyonu’nda halen
devam ediyor. Taslak
kanunda dnemli goriilen
bazi kavram, dlizenleme
ve vergi istisnalarini
sigorta sirketleri
acisindan degerlendiren
EY Tirkiye Finansal
Hizmetler Sektor Lideri
Levent Atakan, istanbul
Finans Merkezi'ne sigorta
sirketlerinin de katilimci
olabilecegini belirtti.

DUNYADAN >>>

Uzun yillardir beklenen Istanbul
Finans Merkezi (IFM) Kanunu,
Thrkiye Buytk Millet Meclisi'ne
(TBMM) 01.06.2022 tarihinde
sunulmug durumda ve s6z konusu
kanun ile ilgili gériismeler Plan ve
Biitce Komisyonu'nda halen devam
ediyor.

Taslak kanunda énemli gortilen

baz1 kavram, diizenleme ve vergi
istisnalarini sigorta sirketleri acisindan
degerlendiren ve onerilerde bulunan
EY Tirkiye Finansal Hizmetler
Sektor Lideri Levent Atakan, sunlar
soyledi: “2. maddenin “Tanimlar

ve Kisaltmalar” baghg altindaki (a)
bendinde yer alan “Finansal Faaliyet”
tammi, “03.06.2007 tarihli ve 5684
sayil Sigortacilik Kanunu kapsaminda
belirtilen faaliyetleri, hizmetleri ve
islemleri” iceriyor.

Ayni maddenin (b) bendinde yapilan
‘katthmer’ tanmmimin ‘katihmer belgest
alarak ofis alaninda faaliyet gosterecek
gercek ve tiizel kigileri, bunlarm
subeleri ile temsilciliklerini, adi
ortakliklari, irtibat biirolarmi, bolgesel
yonetim merkezlerini ve ulusal varlik
fonlarini’ kapsadigi gortiliiyor. Buradan
sigorta sirketlerinin de katthmei
olabilecegi anlasiliyor.

“Finansal hizmet thracat’” bu
kanunla mevzuatimiza eklenen yeni
kavramlarin en 6nemlisi. Kanunun
5’inci maddesinde su iki hitkiim yer
aliyor:

“(1) Katihmc belgesi alarak finansal
faaliyet gosteren kuruluslarmn yurt
disinda yerlesik kisilere sunduklar
finansal hizmetler, hizmetten nihai
olarak yurt diginda faydalanilmas:
kosuluyla, finansal hizmet ihracati
olarak degerlendirilir.”

“(2) Finansal kuruluglarin kendi nam
ve hesabina gerceklestirdikleri tiirev
islemleri, portfoylerine varlik alma
veya portfoylerinden varlik satma

islemleri ile yurt iginde yerlesik kisilerin
tasarruflarmin yurt digina ¢ikaran
faaliyetleri, hizmetleri ve iglemleri
finansal hizmet ithracat: olarak
degerlendirilmez.”

FINANSAL HiZMET
IHRACININ KAPSAMI

Igili taslak maddeden yurt disindaki
bir riskin sigortalandigy bir islemde
ya da reastirans iglemleri kapsaminda
yurt digindaki bir sigorta poligesinin
riskinin alinmasinin finansal hizmet
ithraci olarak degerlendirilecegi,
ancak sigorta veya emeklilik sirketinin
yurtdigi ile tiirev yapmasinin ya da yurt
diginda ihrag edilmig bir yatirnm arac
almasimin finansal hizmet ihraci olarak
degerlendirilmeyecegi anlagiliyor.
Taslak kanunun 6’nc1 maddesi
uyarinca finansal hizmet ihraci
kapsamindaki iglemler kapsaminda
elde edilen kazancin %751 kurumlar
vergisinde indirim olarak dikkate
almabilecek. Ek olarak kapsamdaki
islemler lehine alinan paralar
BSMV’den (Banka Sigorta Muamele
Vergisi), islemler ise har¢ ve damga
vergisinden istisna olacak. %75’lik
oran, 2022 ila 2031 vergilendirme
donemlerinde %100 olarak
uygulanacaktir.

Kurumlar vergisi istisnasinin
kapsaminin biraz daha genis
tutulmasimm ya da en azindan

uygulama yonetmeligi veya tebliginde
daha genis bicimde tammlanmasinin
yerinde olacag diistincesindeyiz.

iSTISNALAR NELER?

Ayni maddede katilimer belgesi almig
finansal kuruluglar tarafindan IFM’de
istthdam edilen personele 6denecek
aylik ticretin gergek safi degerinin;
yurt diginda en az beg yillik mesleki
tecritbeye sahip kisilerde %060’ min,
yurt diginda en az on yillik mesleki
tecriibeye sahip kisilerde ise %80’inin
gelir vergisinden istisna olacag1 hitkmii
yer aliyor. Maddenin devaminda,
IFM’de galismaya baslamadan onceki
son Ug yilda Tirkiye’de calismamug
olan personelin tcret gelirlerine istisna
uygulanacag belirtiliyor.

Son ti¢ yilda Tirkiye’de ¢aliymamug
olan personelin de bu istisnadan
faydalanabilmesi, istisna uygulama
alaninda daralmaya da igaret ediyor.
Son olarak bolgede bes yil stireli
finansal faaliyet harci (bolge ici ile
stnuirh) istisnast bulunuyor.

Kanuna 6zellikle finansal kurumlar
acisindan maliyet unsuru olan
KDV’nin bélgede uygulanmamas,
kambiyo mevzuati hitkiimlerinin
uygulanmamasi, Tirkiye’de finansal
kurumlara uygulanmayan iyi miikellef
indirimi ve nakit sermaye faizi
indirimi gibi eklemeler yapilabilecegini
digiintiyoruz.”

Relm kripto reasurans projesi Relm II'yi piyasaya surdu

Kripto sigorta sirketi Relm,

hem itibari para (fiat) hem de
kriptoyu teminat olarak kabul
edebilen, diinyanm ilk tam olarak
diizenlenmis teminath reastirans
projest olan Relm IT'yi baglattigin
duyurdu. Relm II, kripto alaninda
faaliyet gosteren sirketler i¢in
diizenlenmis reasiirans kapasitesinin
olugturulmasim saglhiyor. Bu
kapasite, Relm’in geligmig sigorta
korumast seviyeleri ile 6nemli bir
6lcek ve buytime elde etmek icin
kripto isletmelerine verdigi destegi
genigletmesini saghyor. Relm II'nin
fiat veya kriptoda teminat kabul

etme yetenegi, teminatlandirilmug
reasiirans alani icinde kritik bir
ayrima sahip.

‘RELM Il MiSYONUMUZUN
BiR UZANTISI'

Relm and Relm II'nin CEO’su
ve kurucu ortagi Joe Ziolkowski
konuyla ilgili sunlari sGyledi:
“Relm’in ikinci kez sponsoru
oldugumuz Miami’deki Bitcoin
2022 konferansinda Relm II'yi
duyurmaktan heyecan duyuyorum.
Faaliyetlerimizin tiglincti yihinda
diinyanin 6nde gelen kripto
sigortacist olarak misyonumuz,

kripto isletmelerine enerji vererck
onlarm 6l¢eklenmelerini ve
bitytimelerini saglamaktir. Relm 1II,
bu misyonun bir uzantist ve ayni
zamanda kripto endiistrisindeki
kapasite sorunlarmi ¢ézmek i¢in
yaratici diisinme ile diizenlenmig
sigorta ve reasiirans altyapisini
kullanma yetenegimizin, gelismekte
olan sektorleri destekleme
taahhiidimiiziin bir bagka
gostergest. Kripto ekonomisi ana
akim hale gelirken anlaml sigorta
kapasitest olugturmak i¢in uyumlu
sermaye ortaklaryla ig birligi
yapmaktan heyecan duyuyoruz.”
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Galatasaray Lisesi Pilav
Glinl'ne Doga Sigorta destegi

Sponsorluk ¢aligmalarr ile
adindan s6z ettiren Doga Sigorta,
Tirkiye’nin en kokli egitim
kurumlarindan Galatasaray
Lisesi’nin 1934 yilindan giintimiize
kadar kesintisiz gergeklesen ve
gelenek haline gelen Galatasaray
Pilav Gunt’ne sponsor olarak
faaliyetlerine bir yenisini ekledi.
Galatasaray Lisesi mezunlarimm
bulustugu, Galatasaray
Camiasi’'nimn en genig katihml ve
en 6nemli etkinliklerinden biri

olan Galatasaray Pilav Gund,
Galatasaray Lisesi’'nde gerceklesti.
Galatasaray Camias icin 6zel

bir yere sahip olan ve 88 yildir
devam eden bu gelenegin destekgist
olmanin gurur verici oldugunu dile
getiren Nihat Kirnizi, “Ulkemize
sayisiz katkilari olan ve tarihi ile goz
dolduran Galatasaray Lisesi’nin

bu 6zel giiniinde burada olmaktan
ve Pilav Giint heyecaninm birlikte
yagamaktan mutluluk duyuyoruz”
diye konustu.

TSB arac¢ kasko deger listesini
ayda u¢ kez yayinlayacak

Tirkiye Sigorta Birligi, kasko
degerlerinin belirlenmesinde
kullanicilar: koruyan yaklagimim
strdirtiyor.

TSB, ikinci el arag fiyatlarindaki
olagan dis1 artisa iliskin tespitleri
neticesinde, vatandaglarin ve sigorta
sirketlerinin magdur olmamas i¢in

hem sifir hem de ikinci el araclarla
ilgili Kasko Deger Listesi’ni
gtincelledi.

10 Haziran 2022 tarihinden itibaren
ayda ti¢ defa yayinlanmasina karar
verilen uygulamanin, sifir ve ikinci el
oto piyasast dengeye oturana kadar
devam edecegi duyuruldu.

el A sigortaci |

Herkesin gonliine gore BES
Katilim Emeklilik’te

Katilim Emeklilik herkesin gonliine
gore BES planlaryla; altin, giimiis,
kira sertifikasi, doviz gibi icerikleri
olan menkul kiymetlere

yatirim yapan faizsiz

fonlariyla; faizsiz BES ve

katilm sigortaciliginda

onculiigiini sirdiriyor.

Katihm Emeklilik

Genel Midiiri Ayhan

Sincek, “Herkese uygun

BES planlarimizla

BES’in avantajlarindan

herkesin yararlanmast

i¢in calistyoruz. Katihm

Emeklilik olarak 890 bin BES
sozlesmesine, 244 bin sigorta
sozlesmesine, 7,3 milyar lira fon
biytikliigiine ulagtik. 14 faizsiz
fonumuzla halkimiza essiz tasarruf
imkanlari sunuyoruz, faizsiz bireysel
emeklilik prensiplerine de uygun
hizmet veriyoruz” seklinde konustu.
Cesitli BES planlan sayesinde her
yastan ve her gelir grubundan insanin
BES’e ulagimim kolaylagtirdiklarini ve
gelecekleri i¢in tasarruf yapmalarina
imkan tamdiklarim belirten Sincek,
“Emeklilik planlarimizin gesitliligi
sayesinde ister kendiniz i¢in isterseniz
de ¢ocuklariniz i¢in hemen tasarrufa
baslayabiliyorsunuz. Aylik katki
paymuzt kendiniz belirleyebiliyor,
isterseniz BES hesabiniza toplu para
da yatirabiliyorsunuz. Belirlediginiz
katki paymniza gore secebileceginiz
emeklilik planlarimiz ile geleceginizi
maddi glivence altina aldiginizda,
emeklilik zaman geldiginde ister toplu

Yazin ilk yemegini Kandilli Borsa'da yedik

Kése yazarlarimizla yaz mevsiminin ilk ayinda Kandilli
Borsa Restaurant’ta bulugtuk. Tatiller éncesi neredeyse

tam kadro bulugmamiza, toplantisi sebebiyle Samim Unan
Hocamiz katilamadi. Bu ay Meltem Yigit bize konuk oldu.
Sabah yagmur olmasina ragmen 6glen acan havada Bogaz’a
hakim konumuyla ve lezzetli menisiiyle Kandilli Borsa yine

harikayd.

Hepimiz bir araya gelince, biraz sektor, biraz spor,

biraz ekonomi konugtuk. 31 Mayista kaybettigimiz eski
yazarlarmmizidan David Kohen’i ve son 2 yil i¢cinde
kaybettigimiz degerli yazarlarimiz Timugin Alpay ve Esber
Ergtilgen’i de andik. Kayiplarimizin hiiznii vardi, onlar1 yad
ettik. Nurlar i¢inde uyusunlar.

(Feyza Kirmizi)

para isterse de maag gibi diizenli geri
6demeden yararlanabiliyorsunuz.
Gecgen seneki diizenlemeler ile
hayatimiza giren 18
yas altt BES konusunda
da en ¢ok tercih edilen
emeklilik sirketlerinden
biri olduk. Sadece sifir
yag grubundan 2 binin
uzerinde katthmcimizin
olmas: ailelerimizin bize
olan giivenini gosteriyor.
18 yas altina sundugumuz
emeklilik planimiz olan
Erken BES planmimizla
30 binin tzerinde katihmciya ulagtik.
Hazirhklarimizi zamaminda yaparak
ve etkin iletisim ¢alismalariyla bu
kategoride de ilk bes emeklilik sirketi

arasinda yer aliyoruz” dedi.

BES'iN AVANTAJLARI YENI
DUZENLEMELERLE ARTIYOR
Sincek sozlerine s6yle devam etti:
“Milletimizin ihtiyag ve talepleri
degerlendirilerek BES’e yeni
diizenlemeler getirildi. Giincellenmig
BES daha da giiclii hale geldi. Elbette
en 6nemli gelisme yihin baginda
devlet katkisinin %30’a ¢ikarilmasi
oldu. Boylece regtilasyon tarafi
BES’e olan inancini géstermis oldu
ve tasarrufun merkezi olarak BES’1
konumlandirdigini ifade etti. Tim
tasarruf sistemlerinde oldugu gibi
insanlar ne kadar erken sisteme girip
biriktirmeye baslarsa uzun vadede

o kadar genis ve 1y1 bir birikime
doniisecektir.”
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“Sigortaciligin alfa

1959 yilinda Dogan
Sigorta’da staj

yapmaya baslayarak
sigorta hayatina adim
atan Necdet Atakul,
sigortaciligin alfabesine
reasuransla basladigini
ifade ediyor. Yarim asirlik
tecriibesiyle sektore yol
gbstermeye devam eden
Atakul icin hayatin her
doneminde sigortaya
ihtiyag var.

b

> > > Necdet Atakul ile
cocukluk yillarini, egitim
hayatini ve sektore nasil
adim attigiyla ilgili detaylan
konustugumuz réportajin
videosuna QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.

> > > Atakul, 3 yasindayken
annesi, babas1 ve ablasiyla birlikte.

> > > Sigortaciliga 1959 yiinda
Dogan Sigorta'da adim atan Atakul,
1964 yilinda Dogan Sigorta'da.

Sigortact Gazetesi'nin “Duayenlerle
Diinden Bugtine” soylesi dizisinin

bu ayki konugu Necdet Atakul oldu.
Sigorta hayatma 1959 yilinda Dogan
Sigorta’da staj yaparak baglayan
sektorin duayen isimlerinden

Necdet Atakul, yarim asir siiren
¢alisma hayatinda yaptiklariyla Ttirk
sigortacithgimn giiniimizdeki noktaya
ulagmasinda katkis1 buytk. ‘Hayatimin
ve sigortacih@imin ¢izgisini ¢izen insan’
diye anlattigt Osman Yiicesan ile
Dogan Sigorta’da tanmigtigini séyleyen
Atakul i¢in Osman Yiicesan'in yeri
gok dzel. Sigortacihgin alfabesine
reastiransla bagladigini ifade eden
Atakul, yurtdiginda da reastransla ilgili
gesitli egitimler almig. 29 sene Marsh’ta
calistiktan sonra emekliye ayrilan
Atakul, su an ise bir brokerlik girketine
danigmanhk yaparak tecritbesiyle
sektore yol gostermeye devam ediyor.
“Duayenlerle Diinden Bugiine” soylesi
dizimizin bu ayki konugu Necdet
Atakul ile ¢ocukluk yillarini, egitim
hayatini, sektore nasil adim attigiyla
ilgili detaylar1 konustuk.

Bize biraz ¢ocuklugunuzdan
bahseder misiniz?

Ciocuklugum denince, amlar beni 1941
yihna, Almanlarin Yunanistan’ iggal
ettigi seneye gotlrtiyor. Ayni zamanda
Almanlarm da Ttirk toplumunun
Tirkiye’ye gidisi icin izin verdigi bir
donemdi. 4 kisilik bir aile olarak,
hedefimiz Istanbul’a gelmekti ancak o
zaman Istanbul’un kapist vardi. Ailem
tiitin isleyen bir aileydi. Babama ya
Akhisar’da toprak ya da Bursa’da iskan
vermeyi teklif ettiler. Babam Bursa’da
iskani tercih etti ve 1941-1945 yillan
arasinda 4 yillik bir Bursa yasantimiz
basladi. Sonrasinda ise Istanbul’a geldik
ve Istanbul garki iginde hayatimiz
devam etti.

‘BUTUN MERDIVENLERI
KOSARAK CIKARDIM’

Egitim hayatinizi ve sektore nasil
basladigimizi anlatir misimz?
[lkokul, ortaokul ve liseyi [stanbul’da
okudum. Ortaokul dénemimin bir
kisminda marangozluk, boyacilik,
demircilik gibi iglerde yaz1 bog
gecirmemek, cep harchg kazanmak

‘HER SEY KARBON KOPYAYLA YAZILIYORDU'

Sektdre giris tarihiniz 1959 yili. Sizce o giinden bugiine sektdrde ne gibi

degisimler oldu?

En blylk degisim dijitallesme. O dénem sigorta lisam Fransizcaydi. Hi¢gbir baski
makinesi yoktu. Her sey karbon kopyayla, mirekkepli kalemle yaziliyordu.
Sirket, bayanlara uzun 6nlik, bizlere de ceket diktirirdi. Dogan Sigorta'da boyali
kalemlerle kopyalan ¢ikarana kadar bunlan giyerdik. Policelerin gikarilmas1

ve yillik mevduatlanin toplanmasi hepsi 6zel makinelerle yapilirdi. Bugin
bilgisayara bastiginiz zaman her sey elinizde. O zamanlar daha ¢ok bankalar
mecburi sigorta pesindeydi ve biiyiik yanginlar istanbul'u gecip yiktig1 halde
belki de o dénemlerin yasam sartlan, insanlarnn sigortaya bitce ayiramamalan,
hayat standardi dolayisiyla sigortaya ok énem verilmiyordu. Ancak Yap1
Kredi'nin tasarrufla alakali kumbaralarini hatirhyorum. Egitim projesi vardi. O
dénem igin blyik bir projeydi ve geri dénisleri ¢ok iyiydi. Dogan Sigorta'da
ayrica 100 bin aracin plakas elle tamamlandr. Bu da biylk bir olaydi.

ve ¢ocukluk bilgimi gelistirmek tizere
calistim. Lise son simniftayken Dogan
Sigorta’da bir staj imkani dogdu.

Bu firsati degerlendirmek istedim ve
Dogan Sigorta’da ¢aliymaya bagladim.
Binada 5 katli asansor oldugu halde ben
heyecanla biitiin merdivenleri kosarak
cikar, her servise girer, bir seyleri takip
etmeye calisirdim. Bagladigim servis,
reasiirans servisiydi. Reastirans demek
o dénemin biitiin plasman iglerinin
yapildig: yerdi. Yalniz hichir sey dijital
degildi, biitiin veriler elle tutuluyor,
plasmanlar kartlara igleniyordu.

besine

sahis oturmamu istedi. Buranin
midirlere ait oldugunu soyledigimde
ise onlarla birlikte oturabilecegimi
soyledi. O kisi Osman Yiicesan’di ve
hayatimin, sigortaciligimin sonradan
¢izgisini ¢izecek insandr. 1959-1960
yillarinda liseyi bitirdim. Tktisat
Fakultesi’'nde imtihana girdim ve
kazandim ancak caliymam gerekiyordu,
ailemin geliriyle hicbir sekilde egitimimi
sirdirme imkanim yoktu. Ben de
Osman Bey’e miiracaat ettim ve
durumu anlattim. Bunun sonucunda

da Dogan Sigorta’da yarim giin

D > > Atakul, sektérden bircok duayen ile yolunun kesistigi Willis Towers

Watson'in egitiminde, kendisi gibi sektériin diger duayenleriyle birlikte.

Y ) ) BUGORUSMENIN USTAD KOHEN'IN VEFATI SONRASINDA
RASTLAMASI BENIM ICIN SON DERECE UZUNTU VERICI BIR
DURUM. ANCAK INSANLAR HATIRLANDIKCA YASARMIS,
HER ZAMAN KOHEN'I HATIRLAYACAGIZ, YASAMIMIZIN
PARCAS| OLDUGU GIBI HAYATIMIZDA OLMAYA DEVAM

EDECEK.”

Bu sekilde adim adim sigortaciligin
alfabesine baglamig oldum. Bu arada
hayatima y6n veren kisiyi de burada
caligirken tanima firsatim oldu. Sirketin
yemekhanesi vardi ve yemekhaneye
yemek yemeye ciktim. Biiytik bir
salondu, kalabalikt1 ve bos yer yoktu.
Iki tane de kiigiik oda vardi. Sagdaki
odada bir kisi oturuyordu, soldaki

oda da sonradan 6grenecegim tizere
miidiirlere ait bir yerdi. Soldaki odaya
oturdum, yandaki masada oturan kisiye
afiyet olsun dedim. Yemek geldi, o
arada sekreter oldugunu distindigum
bir kadin bana buranin mudiirlere

ait oldugunu séyledi. Ben de yer
degistirmek icin kalktizimda kargimdaki

¢alismak tizere ise bagladim. Maagim
200 liraydi ve hi¢ unutmadigim bir
ammu sizinle paylagmak isterim. O
zaman Nigantagi'nda oturuyorduk.
Nisantagi’'ndan Karakoy’e yiiriiyerek
gidiyordum. Beyoglu'nda da her zaman
bildigimiz markalar vardi. Benim de en
¢ok sevdigim marka o dénemin tinli
bir ayakkabr markastydr. 200 lira maag
alirken orada 75 liralik bir ayakkabi
gordim ve 1lk maagimla o ayakkabiy1
aldim. Son derece mutluydum.
Gergekten insanlarin dedigi gibi
hayattaki kii¢iik mutluluklar bunlar
oluyor.

Yurt disinda gordugiiniiz
egitimlerden de bahsedebilir
misiniz?

1965-1967 yillart arasinda 2 sene
askerlige gittim. Déndukten sonra
Osman Bey bana ne yapmak istedigimi
sordu ben de sigortaciliktan devam
etmek istedigimi ve bu konuda bana
destek olacak bir egitim icin yurtdigina
gitmek istedigimi s6yledim. Dogan
Sigorta beni o sirada Turkiye ile ig
yapan Willis Towers Watson’a 6 aylik
staja gonderdi. Londra ayr1 bir ekoldu.
Diinyaya acilan bir pencere, insanlar
tanima, kendini gelistirme, lisan
6grenme bakimidan ¢ok dnemliydi.
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reasuiransla basladim”

Buraya gittigimde ise Osman Bey’in
belirli gartlar: varch. Her hafta 1
konsere gitmemi, 1 kitap okumamu

ve 1 tiyatroya gitmemi istedi. Kendini
gelistirmeyi artiracak seylerde yurt
disina gidenlere bu anlamda 6nderlik
ederdi. Bir¢ok meslekten arkadaglarima
da bu sekilde dokunuglar: olmustur.
Ben de bunlari yasayabildigim icin ¢ok

sanslyim.

‘BUYUK PROJELERE

IMZA ATTIK'

Halk Sigorta’da da gorev aldimz,
bu siireci de bizimle paylasir
misimz?

Londra déniisti sirket icinde terfiler,
beklentilerimiz istendigi gibi
kargilanmiyor. Ben de bu durumda
yurt digina gitmeyi hedefledim ve
Kanada’da Willis temaslariyla kendime
i buldum. Osman Bey ile vedalagmak
icin gittigimde, ‘Nereye gidiyorsun,
daha bu tilkede yapacagin ¢ok seyler
var’ dedi. O sirada Halk Sigorta
sorumlusu, Izmir bolgeyi kurmak
isteyen Ali Nezih ile konugmanu
soyledi. Kader de beni béyle [zmir
tarafina yonlendirdi. Orada evlendim,
2 kizim orada dogdu. Cizgim bu
sekilde tekrar yurt igine dondji.

> > > Halk Sigorta izmir Bélge
Miidiirligi'niin kurucularindan olan
Atakul, 1977 yilinda Izmir'de, Ali Neyzi
ile birlikte.

Halk Sigorta yillari, Ali Nezih’in
liderliginde ve sektoriin 6nctileriyle
calisigim icin biiytik bir firsatti. Yillar
ilerledik¢ce Osman Bey, brokerligin
sekillenmesi, Tiirkiye’de de resmi
olarak kabul edilmesiyle ilgili bana
bir olusumdan bahsetti. 1980 sonrasi
ozellestirme ile Turkiye’de bircok
projenin gelisecegini ve benim de
hasardaki tecriibemin grup igerisinde

faydah olacagim diiginerek gruba
katilmamu teklif etti. Ben de aileme
[zmir'de sadece 5 sene kalacagima dair
s0z vermistim. Bu teklif de tam 5’inci
yilim1 doldurdugumda denk geldi. 5
yilin sonunda ¢ocuklarimizi alarak
[stanbul’un yolunu tuttuk. Osman
Bey ile San Sigorta’da biiyiik projelere
imza attik. Ttrkiye’nin bir¢ok oncii
kuruluglarinin sigortalarinin yapildig:
bir donemdi. Dolayistyla hem bilgi,
beceri hem de uluslararas: piyasalarda
da ismi gececek bu olusumlarda yer
almak benim icin son derece mutluluk
vesilesiydi.

29 sene Marsh’ta calistimiz,
burada genel miidiirliik de
yaptimz. Bu siireci de anlatir
misiniz?

San Sigorta’nin satin almalar

basladi. Fransizlarla is birligi yapilds,
sonrasinda Alman birlesmesi oldu ve
ardindan da Marsh. Bir Tiirk firmas:
bir Amerikan firmas: tarafindan
almmus olsa da yoneten bizdik. Kadro
aynen muhafaza edildi. Dolayisiyla
Marsh’in gecigi tamamen istendigi
gibi, diizgiin ve herkesin igine devam
ettigi bir diizenle oldu. Benim agimdan
memnuniyet verici bir animi da sizinle
paylagmak istiyorum. Emekli olurken,
an1 defterine baktim. Ciok yeni giren
bir ¢alisan, siz insan biriktiriyorsunuz
diye bir sey yazmig. Kendisini yanima
cagirdigimda insan biriktirmenin

ne demek oldugunu sordum. O da
bana, ‘Siz her giin herkesin yiiziint
gormeye caligiyorsunuz. Her glin
herkese o kadar yakin mesafedesiniz ki
biz sizle her seyimizi paylasabiliyoruz
ve zaten paylasmadan siz onu
hissedebiliyorsunuz” dedi. Bu benim
icin son derece mutluluk verici bir
seydi ve bu an1 hayatim boyunca
unutmayacagim bir sey oldu. Ilerleyen
yillarda Marsh’in kadrosu genisledi.
Gayrettepe’de basladigimiz ofise 4 kat
daha ckleyerek, 12 kisiyle basladigimiz
gorevi 250 kisiye devrettim. An1 ve
basarilarla dolu bir ¢caliyma dénemiydi.

Artik emekliye ayrildimz,
emeklilik hayatimiz nasil ge¢iyor?
Emekliye ayrildim demiyorum

ciinkii haftada 2-3 giin de olsa hala

> > > Yarim asirdir tecriibesiyle sektére yol gosteren
Atakul’a gére hayatin her ddneminde sigortaya ihtiyac var.

galistyorum, broker bir firmaya
danmismanlik yapryorum. Bence
calismak, caligmak, calismak. Hayatin
gergegl bu. Yoksa durdugunuz zaman
geriye gidersiniz. Bu arada bir vakfin
yonetim kadrosundayim ve simdi o
tarafta finansman acisindan yardimer
olma ve Galataport projesi igerisinde
yer alan 100 yillik bir binanin
restorasyonunu yapma hedefini aldik.
Fonu buldum ve o binanin yenilendigi
gtin de son derece mutlu olacagim.

'‘GENCLIGIM
BASKETBOLCULUKLA GECTI’
Ilgilendiginiz spor branslar: var
m1?

Gengligim basketbolculukla gecti.
Universite yillart sonrasinda Besiktas’ta
basketbol sporcusu oldum. soguk
duglarda yikanarak antrenman
yapardik. Tiirkiye’de sporun gok

yavas ilerledigi dénemlerdi. Ona
ragmen sporun insana ¢ok sey ilave
ettigini distiniiyorum. Paylagmayn,
arkadaghgi, dostlugu 6grettigi icin
sporun muhakkak hayatimizda yer
almasi gerektigine inamyorum. Is hayati
baslayinca spora bir sekilde ara vermek
durumunda kaldim.

"HAYATIN HER DONEMINDE
SIGORTAYA iHTiYAC VAR’
Sigortaciliga baslayan genclere
tavsiyeleriniz neler olur?
Sigortaciligr muhakkak tavsiye ederim.
Hayatin her déneminde sigortaya
thtiya¢ var. Ayrica gectigimiz bu
dénemde ilerleyen teknoloji dolayisiyla
sigortayla ¢oziimlere imkan veren
sonuclara ulagabiliyoruz.

> > > Necdet Atakul'un 1975
yilinda evlendigi 47 senelik hayat
arkadasi Mine Niivid ile diigiin
giiniinden bir kare.

> > > Ailesiyle birlikte vakit
gecirmekten keyif alan Atakul,
esi ve kizlanyla birlikte ciktig
seyahatlerin birinde.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

>>>29

sene boyunca
Marsh'ta
calisan Atakul,
San Sigorta

ile Marsh &
Mc.Lennan
Broker
Birlegmesi'nde.
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Pandemi sonrasi
seyahat sigortasi
yogun ilgi goruyor

Pandemi doneminde
getirilen seyahat
kisitlamalari nedeniyle
dUlsus yasayan seyahat
sigortalarina ilgi,
pandeminin etkilerinin
hafiflemesi ve
normallesme adimlari
sonrasl yeniden artmaya
basladi. Pandemiden
sonra seyahat
sigortalarina olan talepte
artis gorildigiine dair
ortak goriste olan sektor,
bu artisin giderek ivme
kazanacagi konusunda da

hemfikir.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

sekilde siralanabilir:

- Ferdi kaza kapsaminda 6lUm ve sakatlanma,

- Cenaze nakli,

Yaz aylarinin gelmesi ve pandeminin

etkilerinin de hafiflemesiyle birgok

kisi seyahat planlar1 yapmaya baglad.

Normallesme sonrasi yaganan gelismelerle

birlikte, salgin nedeniyle son iki yildir

diistis yasayan turizm sektoriine olan

ilgi yeniden artmig durumda. Seyahat

kisitlamalarinin da kalkmasiyla, yolcu

trafiginin de tekrar hareketlenmeye

bagladig1 gorilityor. Bununla birlikte her

seyahat, icinde bir risk barmdirtyor. Olasi risklere karst bireyleri
glivence altina almay saglayan seyahat sigortalarimin énemi giin
gectikge artiyor. Ozellikle yurt disina gikacaklar agisndan biiyiik
6nem tagtyan seyahat sigortasi, yurt dist seyahatlerde acil durum,
hastalanma, kaza gecirme, yakin bir aile tiyesinin vefat1 nedeniyle
acil geri doniis, bavul kaybetme gibi istenmeyen olaylar
kapsaminda sigortaliy1 giivence altina ahyor. COVID-19
teminatimin da police kapsamina alinabildigi seyahat
sigortalarinda, ferdi kaza ve sorumluluk teminatlari da

poligeye eklenebiliyor. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun

(TUIK) agiklachgr verilere gére 2022°nin birinci

ceyreginde yurt digina seyahat eden vatandag sayisi bir

onceki yilin ayni ¢eyregine gore %269,6 artarak 1 milyon 39

bin 666 kisi oldu. Ulkemizden giki yapan ziyaretci sayisi ise

bir énceki yilin aym dénemine gore %148,1 artarak 6 milyon
451 bin 657 kist oldu.

Ttrkiye Sigorta Birligi'nin (T'SB) 2022 Mayis ay1 i¢in yayimladig
prim iiretimi verilerine gore, pandemiyle birlikte prim tretimi
diisen seyahat saglk sigortasinda artig yasandig goriilityor.
TSB’nin agikladigr 2022 yihnmin Mayzs ay: toplam prim tiretim
verilerine gore seyahat saglk branginda 333 milyon lira prim
tiretilirken, COVID-19 salginindan dolayi seyahat yasaklarinin
uygulandigr 2021 yihinin ayn doneminde prim tiretimi 74 milyon
lira olarak gergeklesmisti. Boylelikle bransta reel degisim +159,2%
oldu. Salginin Tiirkiye’de zirve artiglar yagadigr 2020 yilh Mayis
ayinda ise seyahat saghk sigortalarinda prim tiretimi 38 milyon lira
olurken, 2019’un ayn1 déneminde 79 milyon lira prim tretilmisti.
Veriler, pandemi sonrast hizh gelisimiyle dikkat ¢eken seyahat
saghk sigortasinda biylimenin yagandigini ortaya koyuyor.

SIGORTALI SAYISI %205 ARTTI

2021 yihnda %205 artigla toplam 1 milyon 145 bin kigi seyahat
saglik sigortasi yaptirirken, 2020°de sadece 375 bin kigi seyahat
saglik sigortast yaptirmusti. 2019 yihinda ise 1 milyon 557 bin kigi
seyahat saglik sigortasi yaptirirken, 2018 yilinda seyahat saglik
sigortasi yaptiran kisi sayist 1 milyon 750 bindi. Bu yiln ilk 4 ayinda
ise seyahat saghk sigortas: yaptiran kigi sayis1 1 milyon 83 bin oldu.

HANGI TEMINATLARI KAPSAR?

Genel olarak seyahat sigortasi teminatlar su

- Konaklama siresinin uzadigi durumlarda aile
Uyelerinden birinin hastanenin bulundugu yere
seyahat giderleri,

- Seyahat esnasinda kayip bagajin bulunmasi

- Tatil siresince hastalik veya yaralanma
durumunda tibbi tedavi giderleri,

- Tatil sirasinda hastalanma veya yaralanma halinde
uygun bir tibbi merkeze nakil giderleri,

- Tedavi bittikten sonra ikametgaha donus,

halinde sigortalinin evine veya seyahat igin
tasarlanan vans yerine génderilmesi giderleri,
- Seyahatin iptal edilmesi durumunda bu iptal
isleminden dolay1 ortaya ¢ikabilecek zararlarin
glvence altina alinmas.

SEYAHAT SAGLIK SIGORTALARI PRIM
URETIMI (TL) (May1s sonu itibariyla)

2022 -333.377.805
2021 -74.125.763
2020 - 38.378.867
2019 - 79.169.646
2018 -63.358.628

YILLARA GORE SEYAHAT SAGLIK SiGORTALI ADEDI
2022 (iLK 4 AY) 2021 2020 2019 2018
1.085.696 1.145.930 375.433 1.557.425 1.749.840




AXA SIGORTA CEQ’SU YAVUZ OLKEN:

Bu yil seyahat sigortalarina olan
talepte artis gorulecek

Seyahat sigortasina pandemi sonrasi
gosterilen ilgiyl degerlendiren Axa Sigorta
CEO’su Yavuz Olken, “COVID-19
pandemisinin getirdigi seyahat kisitlamalari
ve insanlarmn viriis endigesiyle seyahat
stkligin1 minimuma indirmeleri neticesinde
seyahat ve turizm sektorleri kayda deger
disiis yasadi. Bunun sonucu olarak seyahat
sigortalarina dair talepler de 6nemli
olctide azaldi. Fakat bu yil itibariyla
seyahat kisitlamalarinin kaldirilmasi ve
pandeminin etkilerinin azalmasiyla
seyahat ve turizm sektorleri tekrar
canlanmaya bagladi” dedi.
2022 yilinda turizm
harcamalarinda giiclii bir
artig beklediklerini agiklayan
Olken, “Yapilan aragtirmalar da
tahminlerimizi dogruluyor. Mastercard
Ekonomi Enstitiisti’'niin aragtirmast,
Nisan ay1 sonunda tatil amagh ugus
rezervasyonlarmm 2019 seviyelerini %25
oraninda, kisa ve orta mesafeli tatil ucug
rezervasyonlarmin ise %27 oraninda
artigin gostertyor. 2022°de 1,5 milyardan
fazla yolcunun ucakla seyahat edecegi
tahmin ediliyor. Avrupa ve Orta Dogu’ya
ugus rezervasyonu trendlerinin meveut
hizinda devam etmesi halinde gecen
yila kiyasla 2022°de Avrupa’ya 550
milyon, Orta Dogu’ya ise 115
milyondan daha fazla yolcunun
gelecegi 6ngoriliyor. Seyahat
ve turizm harcamalarimin
artmasina paralel olarak, bu

yil seyahat sigortalarina olan talep de arts
gosterecek” ifadelerini kulland.

Pandemi déneminde miisterilerin
beklentileri dogrultusunda seyahat sigortalar
kapsamina COVID-19 teminatini aldiklarim
belirten Olken, tedavi ve hastane hizmetleri
teminatlarmm yani sira, farkli ihtiyag

ve beklentilere uygun ek teminatlarla
genisletilebilecek tirtinlerin sunuldugunu
kaydetti.

‘SEYAHAT SIRASINDAKI RISKLER
GUVENCE ALTINA ALINIYOR'
Seyahat sirasinda ortaya ¢ikabilecek kazalar
ve saghk risklerine kargi da sigortahlarin
giivence altma almdigimi vurgulayan Olken,
“Yurt digina ¢ikan misterilerimiz i¢in

“Yurt Dig1 Seyahat Saghk Sigortast” isimli
trinimuz bulunuyor. Hem yurt i¢cinde hem
de yurt disinda tibbi bilgi ve danismanhk
hizmetleri, ayakta ve yatarak tibbi tedaviler,
sigortalinin tibbi nedenlerle nakli ve
seyahati, sigortalinin vefat: halinde tibbi
sartlara uygun olarak nakli gibi kapsamh
hizmetleri igeriyor. Ayakta ve yatarak
tedaviye ameliyat ve ila¢ masraflar1 da dahil
ediliyor. Ayn1 zamanda, sigorta kapsaminda
miisterilerimizin en yakin saghk merkezine
ve gerektiginde itkamet adresine transferi de
saglaniyor” dedi. [kametgah izin talebinde
bulunan yabanci uyruklu misterilere
‘Saghgim Misafir’ trtintinii sunduklarinin
altim gizen Olken, bu iiriinde yatarak ve
ayakta tedavilerin yani sira COVID-19

kapsaminin da bulundugunu ifade etti.

Temmuz 2022

“BU YIL ITIBARIYLA
SEYAHAT
KISITLAMALARININ
KALDIRILMASI

VE PANDEMININ
ETKILERININ
AZALMASIYLA
SEYAHAT VE TURIZM
SEKTORLERI TEKRAR
CANLANMAYA BASLADI.
SEYAHAT VE TURIZM
HARCAMALARININ
ARTMASINA

PARALEL OLARAK,

BU YIL SEYAHAT
SIGORTALARINA
OLAN TALEP DE ARTIS
GOSTERECEK."”

SOMPO SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI ATAMAN KALKAN:

Pandemiden sonra seyahat
sigortalarinin onemi artt

Pandemi siireci ve sonrasindaki yeni
donemde 6zellikle seyahat sigortalarmim
6neminin bir kat daha arttigini agiklayan
Sompo Sigorta Bireysel Teknik ve Saghk
Genel Midir Yardimcist Ataman

Kalkan, “Yagadigimiz bu kiiresel saghk
sorunu sigortalilarin bu alanda daha

da bilin¢lenmesine ve 6zellikle seyahat
esnasinda saghk teminatinin ne kadar
6nemli oldugunu anlamalarma sebep

oldu. Bir kisim sigortalmin daha ¢ok vize
evraki olarak kullandig: seyahat sigortast,
pandemi ve sonrasinda daha ¢ok aragtirip
detaylandirmasi ve kendilerine uygun
teminatlar talep etmesi gibi bir duruma
evrildi. Bu durumun da sektére olumlu etki
saglayacagim diigtintiyoruz” dedi.

Seyahat sigortasinin kapsami hakkinda
degerlendirmelerde bulunan Kalkan,
“Sompo Sigorta olarak COVID-19"u
teminat altina alan ilk sigorta sirketi biziz ve
ayn1 zamanda seyahat sigortast alaninda en
¢ok alternatife sahip sigorta girketlerinden

biriyiz. Ornegin Ekstrem Sporlar Seyahat
Sigortast gibi sadece ekstrem spor yapan
sigortalilarimiz i¢in tasarladigimiz bir
trinimuz oldugu gibi, egitim amaci

ile yurt digina gikan 6grencilerimiz igin
tasarladigimiz Egitim Seyahat Sigortasi tiriin
alternatifimiz mevcut. Belirtilen teminatlar
birgok alternatifimizde standartta veya istege
baglh olarak sigortalilarmmiza sunuyoruz”
diye konustu.

Kalkan, sozlerine su sekilde devam

etti: “Ulkemize turizm amaci ile gelen
misafirlerimiz i¢in tibbi tedavi teminati,
sigortalnin seyahati ve nakli, sigortalinin
cenazesinin nakli, titbbi danismanlik,

acil mesajlarn iletilmesi, bagaj kaybi

ve ¢alinmasi gibi bircok teminata

sahip alternatifli tirtinlerimiz mevcut.
Daha uzun sureli kalimlarda artik

turistik vize degil, oturum bagvurusu

ve benzeri sebeplerle iilkemize gelen
misafirlerimize de alternatifli

trinler sunabiliyoruz.”

“PANDEMI SURECI

VE SONRASINDAKI
YENI DONEMDE
OZELLIKLE SEYAHAT
SIGORTALARININ
ONEMI BIR KAT DAHA
ARTTI. YASADIGIMIZ

BU KURESEL

SAGLIK SORUNU
SIGORTALILARIN BU
ALANDA DAHA DA
BILINCLENMESINE VE
OZELLIKLE SEYAHAT
ESNASINDA SAGLIK
TEMINATININ NE KADAR
ONEMLI OLDUGUNU
ANLAMALARINA SEBEP
OLDU.”
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“SALGIN SONRASINDA
SIGORTAYA VERILEN
ONEMIN DAHA

DA ARTTIGINI
DUSUNDUGUMUZDE
YIL SONUNA

KADAR SEYAHAT
SIGORTALARINDAKI
IVMELENMENIN
GIDEREK
YUKSELECEGINI
SOYLEYEBILIRIZ.”

ALLIANZ TURKIYE GENEL MUDUR YARDIMCISI SUAT DIDARI:

Seyahat sigortalarindaki
ivmelenme giderek yukselecek

2020 yilina hizh bir buytme ile
baglayan sigorta sektorii agisindan
Mart ayina gelindiginde salginin

da etkisiyle olusan seyahatlerdeki
kisitlamalarin, seyahat sigortalarinda
ani daralmaya neden oldugunu ifade
eden Allianz Tiirkiye Elementer
Bireysel Sigortalar Genel Miudiir
Yardimecist Suat Didari, “Salgm
nedeniyle son iki yildir biiyiik bir diistis
yasayan turizm sektori, asilamanin
etkisiyle hizh bir sekilde toparlanmaya
baslasa da seyahat

sigortalarinda pandemi

oncesine gore kayda

deger bir yiikselig heniiz

yasanmadi. Fakat diinya

genelinde salgin sonrasinda

neler yasanabilecegini bizzat
deneyimledigimiz igin

sigortaya verilen

O6nemin daha

2022 YILI BiRINCi CEYREGINDE;
YURT DISINI ZIYARET EDEN VATANDAS SAYISI

da arttigini diigtindugtimiizde yil
sonuna kadar seyahat sigortalarindaki
ivmelenmenin giderek ytikselecegini
soyleyebiliriz. Bu noktada sektor
olarak insanlara sigortanin éneminin
anlatilmasi oldukca faydah olacak™
diye konustu.

‘COVID-19 TEDAVi GIDERLERINI
DE KAPSIYOR’
Seyahat saglik sigortalarmin kapsami
hakkinda konusan Didari, “Allianz
Seyahat Saglik Sigortasi hem yurt
icine hem yurt digina seyahat
edenleri, seyahatleri esnasinda
kargilagabilecekleri ani rahatsizhk
ve hastaliklar karsisinda koruma
altina aliyor, avantajh asistans
hizmetleriyle hayati kolaylagtirtyor.
Pek ¢ok konsoloslugun
vize bagvurusu
sirasinda zorunlu

ULKEMIZDEN CIKIS YAPAN ZIYARETCI SAYISI

olarak istedigi yurt digi seyahat

saghk sigortast, seyahat boyunca
yaganabilecek acil saglik sorunlarina
glivence saglarken ayni zamanda
1stege bagh olarak COVID-19 dahil
olmak tizere tim pandemik hastaliklar
nedeniyle olusabilecek tedavi
giderlerini kapsayabiliyor. Allianz
Thirkiye olarak yurt ici seyahat saglik
sigortast kapsaminda musterilerimize
kaza ve ani rahatsizlik sonucu olusan
tedavi masraflar, saghk ve cenaze
nakli, tedavi sonrasi ikametgaha
doniis, seyahat iptali veya gecikmesi,
bagaj kayb1 veya gecikmesi gibi
durumlara karg1 giivence sunuyoruz.
Bununla birlikte ek teminatlarla triint
ihtiyaclara uygun hale getirebiliyoruz.
Yurt dist seyahat saghk sigortast ile ise
ana teminatlara ek olarak genis asistans
olanagi ve salgin hastalik dahil cesitli ek

teminatlar sunuyoruz” dedi.

Tmilyon 40 bin 6 milyon 450 bin ¢-<~

GENERALI SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI ERKAN FUAT ISIKSAL:

COVID-19 ile seyahat sigortasinin
onemi bir kere daha ortaya cikt

“NORMALLESME ILE
YASANAN GELISMELER
VE INSANLARIN
YENIDEN SEYAHAT
ETMEYE BASLAMASI

ILE BERABER SEYAHAT
SIGORTASINA OLAN
TALEP DE ARTMAYA
BASLADI. COVID-19'UN
HAYATIMIZA GIRMESI ILE
SEYAHAT SIGORTASININ
ONEMI BiR KERE DAHA
ORTAYA CIKTI."”

Pandemiyi, tiim diinyay1 hem gtindelik
hayati hem de ekonomiyi etkileyen

bir siire¢ olarak tanimlayan Generali
Sigorta Genel Miidiir Yardimeist
Erkan Fuat Isiksal, “Yaganan siirec,
ozellikle de pandeminin ilk yihinda
deniz, hava ve kara yollarmdaki yolcu
trafiginin azalmasma bagh olarak
seyahat adetini ve seyahat sigortasini
da etkiledi. Normallesme ile yasanan
gelismeler ve insanlarin yeniden
seyahat etmeye baglamast ile beraber
trtine olan talep de artmaya basladi.
Yaz aylariin gelmesiyle birlikte
pandemi sonrast gosterilen ilgide ciddi
bir artig s6z konusu. 2022 yihnin ilk 5
ayinda sektorde seyahat sigortast police
adedi yaklagik 1 milyon adede ulagti.
Gegen yila gore %100 artis olmasina
ragmen, pandemi donemi 6ncesi
police adetlerine heniiz ulagamadik.
Yakin zamanda artan talep ile beraber
bu biiytimenin de gerceklesecegini
ongortiyoruz” dedi.

"‘ONGORULEMEYEN RiSKLERE
KARSI KORUMA SAGLIYOR’
Seyahat sigortalarini, yurt i¢inde ve
yurt diginda olasi tedavi masraflarim
kargilayan sigorta tiirti olarak

tanimlayan Igyiksal, “Seyahat saglik
sigortalar, sigortah kisilere seyahat
yaptiklan stireler boyunca ani ve
ongortlemeyen risklere kargt koruma
saghyor. Yurt dig1 seyahatler i¢in vize
siirecinde istenilen evraklar arasinda
seyahat saghk sigortast policesi de
bulunur. Seyahat sigortasi, seyahat
sirasinda meydana gelebilecek,
ongoriilemeyen ve ytiksek maliyetli
durumlara kars1 korur. Yurt diginda
hastalanma veya yaralanma halinde
tedavi giderleri icin teminat sagladig
gibi, 7/24 hizmet veren tibbi bilgi

ve danigma hizmetini de sunar.
COVID-19 riskine kargi da teminat
saglar. Seyahat Saglik Sigortasi bir
hastalik veya kaza durumunda 30 bin
Euro’ya kadar ayakta ve yatarak tibbi
tedavi masraflarin kargilar, hastaneye
nakil ve ila¢ sevki gibi hizmetleri
saglar” ifadelerini kullandi.

Seyahat sigortalarinin

kargiladigr teminatlardan

bahseden Isiksal, “COVID-

19’un hayatimiza girmesi ile

seyahat sigortasinin onemi

bir kere daha ortaya ¢ikti

diyebiliriz. Seyahat

sigortast, seyahat

sirasinda meydana gelebilecek,
ongorulemeyen ve yuksek maliyet
ile kargilagilabilecek risklere karsi
koruma saglhyor. En 6nemli teminat
ise; kaza ve hastalanma durumlarinda,
acil hastane transfer masraflar ile
tedavi masraflarinin karsilanabilmesi.
Ayrica COVID-19 teminat: da police
kapsamina dahil edilebiliyor. Seyahat
sigortasinin kargiladigy diger teminatlar
1se sigortalimin tibbi nedenlerle nakli
veya seyahati, sigortalinin vefat: halinde
cenazesinin tibbi sartlara uygun olarak
nakli, refakatci nakli, gerekli ilaclarin
sevki, acil mesajlarin iletilmesi, ttbbi
seyahat bilgilendirme hatti, tibb1 bilgi
ve danisma seklinde siralayabiliriz”
actklamasinda bulundu. Tiirkiye’de
gegerli olacak yurt ici seyahat sigortasi
imkanindan Tirkiye’de ikamet eden
Tiirk ve yabanct uyruklu kisilerin
de faydalanabilecegini sdyleyen
Isiksal, poligeyle acil durumlarda
basa gelebilecek tibbi tedavi
teminati ile bagaj kaybi,
kaybolan bagajin ulastirlmasi,
gerekli ilaglarin sevki gibi
bir¢ok ek teminatin da
sunuldugunu ifade
etti.



ANADOLU SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI KEREM ERBERK:

COVID-19'un teminat olarak policelere
ile birlikte farkindalik artt

eklenmesi

Seyahat sigortalarina gosterilen ilgiyi
degerlendiren Anadolu Sigorta Genel
Miidur Yardimcist Kerem Erberk,
“Seyahat sigortalar pandemi éncesi
sadece vize i¢in gerekli bir evrak
olarak degerlendirilirken pandemi

ile birlikte sigortalilarm bu trtine
yaklagimi farklilagti. Sigortalilarin
algisinda seyahat sigortalarina

olan ihtiyagta pozitif yonde bir
farkindalik yaratti ve poligelerin
teminat ve kapsaminda bir doniistim
baglach. Ozellikle, COVID-19’un
teminat olarak poligelere eklenmesi
ile birlikte artik sigortahlar seyahat
polige teminatlarimin detayina hakim
olmak istiyor ve saglacig1 degerin de
oldukca farkinda. COVID-19 seyahat
stnirlamalarinin artik geride kalmug
oldugu ve stirecin normallestigi bu
donemde tiim diinyadaki insanlarin
seyahat dzgtrliiklerine kavugmus

olmalar ile birlikte, seyahat esnasindaki
tim risklere kars1 kapsamh bir seyahat
sigortast sahibi olmann bilinci ve
hassasiyeti artmig durumda” dedi.

‘COVID-19 TEMINATI
GEREKLILIK HALINE GELDI'
Seyahat sigortas: kapsaminda, basta
seyahat esnasinda yaralanma veya
hastalik nedeniyle tibbi tedavi ve
sigortalmin nakli, taburcu olduktan
sonra daimi ikametgaha nakil ve vefat
eden sigortalinin nakli olmak tizere,
seyahat stresince meydana gelebilecek
pek cok riske kargt oldukga genis
teminatlar sunuldugunu vurgulayan
Erberk, “Pandemi dénemi sonrasinda
COVID-19 teminat1 da bir gereklilik
haline geldi, seyahat poligelerinde
tercih edilmesi halinde ek prim ile
COVID-19 ile ilgili giderler de polige
teminat{ dahilinde kargilanmiyor. Ek

TURIZM GELIRI

prim ile dahil edilen teminatlardan bir
digeri ise ferdi kaza teminati. Birden
fazla limit secenegi ile sigortalinin
tercihine gore poligeye dahil
edilebiliyor, tictinct sahis sorumluluk
sigortasi teminati ise sirketimiz tirtinleri
kapsaminda yer almiyor” diye konustu.
Seyahat sigortasi tiriintintin Tiirkiye’ye
gelen yabanci misafirlere de teminat
saglacigini belirten Erberk, sozlerini

su sekilde stirdtirdi: “Bu tirtin ile
tilkemize seyahat eden yabanci uyruklu
sigortalilarimiza, seyahatleri boyunca
kargilagacaklari ani ve beklenmedik
kaza ve rahatsizliklara karg1 gtivence
sagliyoruz. Hastaliklara iligkin

tibbi tedavi, sigortaliya tedavinin
verilecegi en yakin saglk kurulusuna
nakli, taburcu olduktan sonra

ikamet adresine nakli vb.

teminatlar bu tiriintiimutiz

kapsaminda yer aliyor.”

TURIZM GIDERI
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“PANDEMI iLE BIRLIKTE
SIGORTALILARIN
SEYAHAT
SIGORTALARINA
YAKLASIMI
FARKLILASTI. PANDEMI,
SIGORTALILARIN
ALGISINDA SEYAHAT
SIGORTALARINA

OLAN IHTIYACTA
POZITIF YONDE BIR
FARKINDALIK YARATTI
VE POLICELERIN
TEMINAT VE
KAPSAMINDA BIR
DONUSUM BASLADL.”
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QUICK SIGORTA ACENTELER VE SATIS KOORDINATORU SIBEL DOGAC:

Seyahat programlarinin artmasi

seyahat sigortalarina olan ilgiyi artirdi

Pandemi nedeniyle bir siire ara

verilen seyahatlere, normallesme

ile birlikte yeniden baglandigin
belirten Quick Sigorta Acenteler ve
Satiy Koordinatorii Sibel Dogac,

“Is, tatil ya da aile ziyareti amaglh
seyahat programlari artik daha rahat
yapimaya baslandi. Bu durum seyahat
sigortalarina olan ilgiyi tekrar ortaya
¢ikardi. Risklerin her zaman var
oldugunu hatirladigimizda seyahat
saglik sigortasinin sagladig giivencenin
ozellikle seyahat edenler agisindan
oldukca 6nemli oldugu su gotiirmez
bir gercek. Seyahate ¢ikarken hem
maddi hem de manevi olarak gticli
hissetmenin ilk yolu da seyahat saghk
sigortast yaptirmaktan geciyor” dedi.

'SATIS IVMESININ ARTTIGI
GORULUYOR’

Seyahat saglik sigortalarma olan ilginin
artmasini sati kaynaklari acisindan
degerlendiren Dogac, “Seyahat saghk
sigortalarinda artan bir satig ivmesi
goriiliiyor. Quick Sigorta olarak,
ozellikle yaz aylarinda artan bu ivmeyi
mesafeli satig yontemlerinin sik¢a
uygulandig 1§ ortakliklar projeleri

ile de gelistiriyoruz. Ayrica web

sitemizden de miisterilerimiz dakikalar
icerisinde seyahat saglik poligesini
olusturabiliyor” diye konustu.

Seyahat sigortalarinin kapsamina
deginen Dogac, sozlerine soyle devam
etti: “Quick Seyahat Saghk Sigortas,
bir seyahate ¢iktizimzda yalmzca saghk
risklerini degil, seyahatiniz sirasinda
basimza gelebilecek acil durumlar icin
de sizi glivence altma alir. Ornegin;
bagaj kayb1 ya da hasar veya kayip
bagajin bulunmasi, zorunlu nedenlerle
seyahatin iptali, ugus rotar: gibi daha
farkh riskleri de kapsiyor. Ayrica
seyahat sirasinda meydana gelebilecek
kaza sonucu vefat, kaza sonucu stirekli
sakatlk, hastahk ya da yaralanma
halinde tibbi tedavi giderleri, tatil
esnasinda hastalanma ya da yaralanma
durumunda uygun bir tibbi merkeze
nakil giderleri ile tedavi sonrasi
ikametgaha dontig masraflarini

da karsihyor. Fiyatlarin yas,

cinsiyet ve streye bagh olarak
degiskenlik gosterdigi bu

sigorta tiirinde kendimize en

uygun poligeyi arastirirken

yalnizca fiyata odaklanmak

yerine teminatlara ve

teminat limitlerine de

dikkat etmek 6nem tagiyor.”
Turistik ve kisa siireli ticari vize
bagvurular: kapsaminda yurt disindan
Tirkiye’ye seyahat edecek yabanci
uyruklu kigilerin de seyahatlerinin
seyahat sigortasi ile teminat altina
almabilecegine dikkat ¢ceken Dogac,
“Quick Sigorta’nin Incoming Seyahat
Sigortasi, yabanci misafirlerin Ttirkiye
seyahatlerinde kargilagabilecegi acil
saglik problemlerini teminat altina
aliyor. Yabanci misafirlerimizin Tiirkiye
seyahatlerinde acil saghk problemi
ya da herhangi bir kaza yagamasi
durumunda, ayakta tedavi ve hastane
harcamalar1 Quick Incoming Seyahat
Sigortasi tarafindan teminat limitleri
dahilinde kargilaniyor. Bunlarin
yaninda zorunlu nedenlerle tur iptali,
tibbi nakil teminati, sigortalinin tibbi
nedenlerle geri donug teminati ile
tibbi danigma gibi ihtiyaciniz
olacak hizmetler de police
kapsaminda yer aliyor.
Vefat halinde cenaze nakil
masraflar1 da Quick Incoming
Seyahat Sigortas
sorumlulugunda
kargilaniyor”
ifadelerine yer verdi.

"PANDEMI NEDENIYLE
ARA VERILEN
SEYAHATLER,
NORMALLESME ILE
BIRLIKTE YENIDEN
BASLADI. iS, TATIL

YA DA AILE ZIYARETI
AMAGCLI SEYAHAT
PROGRAMLARI

ARTIK DAHA RAHAT
YAPILMAYA BASLANDI.
BU DURUM SEYAHAT
SIGORTALARINA OLAN
ILGIYi TEKRAR ORTAYA
CIKARDL.”
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"SEYAHAT
SIGORTALARININ

ACIL TIBBI TEDAVI,
TIBBI NAKIL, BAGAJ
KAYIPLARI, SEYAHAT
ESNASINDA SAHS
ESYALARIN CALINMASI,
MUCBIR SEBEPLER

ILE SEYAHAT iPTALI
GiBi COK GENIS BIR
TEMINAT KAPSAMI
BULUNUYOR. BUNLARA
EK OLARAK FERDI
KAZA VE SORUMLULUK
TEMINATLARI DA
EKLENEBILIYOR.”

Temmuz 2022

TURK NiPPON OTO TEKNIK VE SAGLIK MUDURU HUSAMETTIN BERISBEK:

Seyahat sigortalarina ferdi kaza
teminati da eklenebiliyor

2 yildir devam eden pandemi nedeniyle
hastalik, sokaga ¢ikma yasaklari ve
tilkeler aras1 seyahat kisitlamalarinin,
seyahat sigortalarinda adetleri
ciddi sekilde gerilettigini belirten
Tiirk Nippon Sigorta Oto Teknik
ve Saghk Mudurt Hiisamettin
Berisbek, bu yil itibartyla sokaga
¢tkma yasaklarmim sona ermesi
nedeniyle yur tici
turlarinda, tilkeler arasi
seyahat kisitlamalarinin
kalkmas1 ve agt
nedeniyle yurt dist

“YURT iCI VE YURT

DISI SEYAHATLERDEKI
HAREKETLILIK, SEYAHAT
SIGORTALARINA OLAN
TALEP VE ILGIYi DE
ARTIRMAYA BASLADI.
PANDEMI ILE BIRLIKTE
SIGORTA BILINCININ
ARTTIGINI, SEYAHAT
EDEN YOLCULARIN
TEDAVI MASRAFLARI
BASTA OLMAK

UZERE COK DAHA
GENIS KAPSAMLI
SEYAHAT SIGORTASI
PLANLARINI TERCIH
ETMEYE BASLADIGINI
SOYLEYEBILIRIZ."

DUNYADAN >>>

turlarinda ciddi bir artisin s6z konusu
oldugunu vurgulad.

"'YABANCI VATANDASLAR DA

YARARLANARBILiYOR’

Seyahat sigortalarinin kapsamimdan
bahseden Berisbek, “Seyahat
sigortalarinin acil tibbi tedavi,

tibbi nakil, bagaj kayiplari, seyahat
esnasinda sahsi esyalarin ¢alinmast,
miichir sebepler ile seyahat iptali
gibi ¢ok genis bir teminat kapsami
bulunuyor. Bunlara ek olarak ferdi
kaza ve sorumluluk teminatlar da

eklenebiliyor. Seyahat sigortalarinda
COVID-19 nedeniyle meydana
gelebilecek tedavi giderleri teminat
kapsamina aliniyor” dedi.

Thirkiye’ye yurtdigindan gelen
yabanci vatandaglar i¢in seyahat
saghk policelerinin yapildigim
kaydeden Berigbek, “Yabanci
vatandaslar Ttrkiye'de kaldiklar:

siire boyunca tibbi tedavi, sigortalinin
tibbi nedenlerle nakli veya seyahati,
sigortalinin seyahat esnasinda vefat:
nedeniyle cenaze nakli gibi teminatlar
kapsiyor” seklinde konustu.

GULF SIGORTA BANKASURANS VE SEYAHAT SIGORTALARI DIREKTORU M. BURCU ERTAN:

Pandemi ile birlikte seyahat
sigortasina olan biling artt

Pandemi siirecinden en fazla etkilenen
sektorlerden birinin turizm sektorii
oldugunu belirten Bankastirans ve
Seyahat Sigortalar: Direktorii M.
Burcu Ertan, “As1 uygulamasina paralel
olarak, seyahat kisitlamalarinin da
kalkmasi ile birlikte seyahat trafigi
tekrar hareketlenmeye bagladi. Gecen
sene yurt ici pazarinda baglayan
yogunluk, son 6 aydir yurt disi
pazarinin da devreye girmesi ile birlikte
pandemi 6ncesi trafigini yakalamak
tizere ivme kazandi. Yurt il ve yurt
dis1 seyahatlerdeki bu hareketlilik,
seyahat sigortalarma olan talep ve
ilgiyi de artirmaya bagladi. Pandemi
ile birlikte sigorta bilincinin arttigini,
seyahat eden yolcularm tedavi
masraflar1 bagta olmak tizere cok
daha genig kapsaml seyahat sigortast
planlarini tercih etmeye bagladigim
soyleyebiliriz. Ulagim ve konaklama
gibi seyahat masraflarinim yan sira
ayakta ve/veya yatarak 6denen
hastane masraflarimim da paralelde

artig gostermest, seyahat eden kisilerin
hem seyahatlerini hem de seyahatleri
boyunca kargilasabilecekleri olasi tedavi
kapsamli durumlari teminat altina
alma egilimini ciddi anlamda artirmug
durumda” ifadelerine yer verdi.

‘EN FAZLA TERCIH EDILEN
SEYAHAT iPTALI TEMINATI'
Yurt ici ve yurt dist seyahatler

icin sunulan birgok farkh sigorta
planinda COVID-19’un kapsam
dahiline alindigini kaydeden Ertan,
“Tedavi masraflari, giindelik hastane
ya da seyahatin yarida kesilmesi
teminati ile kapsam altina alinan
COVID-19 kaynakl durumlar,
sigortalilarimizin seyahatlerinde
kafalarinin rahat olmasini saghyor.
Ozellikle COVID-19un da dahil
edildigi tedavi masraflar: teminati
ve yuksek teminat limitli policeler
¢ok daha talep edilir durumda.
Seyahat iptali teminati her zaman
oldugu gibi en fazla tercih edilen

teminatlarm baginda geliyor. Genel
olarak degerlendirdigimizde, seyahat
poligelerimizin bir¢ogunda ferdi

kaza teminatlar: sunulmakla birlikte
ulagim kazalar1 da teminat altina
alman durumlardan biridir. Tesislerin
sundugu tctinci sahis sorumluluk
poligest ise seyahat sigortalari
kapsamimda degerlendirilmemektedir”
dedi. Uzun yillardir Ttrkiye’ye seyahat
eden kigilere, burada kaldiklar stire
boyunca teminat saglayan farkl sigorta
planlart sunuldugunu belirten Ertan,
“Sigortalilarimiz, seyahat siireler
boyunca tedavi masraflar: ve seyahat
aksakliklar: teminatlarmm da yer aldig
genis kapsamh planlardan talepleri
dogrultusunda yararlanabiliyor.
Seyahatleri esnasmda meydana
gelebilecek akut rahatsizliklar icin
kendilerine en yakin olan saghk
kurulusuna giderek hizmet alabiliyor.
Hizli erigim ve hasar yonetim siirecleri
bu anlamda yabanci vatandaslar igin

biiyiik kolaylik sagliyor” diye konugtu.

Bu yaz seyahat edeceklerin ana endisesi enflasyon

Pazarlama ve kamuoyu aragtirmalari sirketi

Ipsos tarafindan 15 tilkede 15 bin kigi arasinda
gerceklestirilen ankette enflasyon ve fiyat artislartyla
ilgili endiseler ilk siraya yerlesirken COVID-19 artik
birincil endiseler arasinda yer almiyor.

Ankette bu yil icin yapilan seyahat planlari, 6zellikle
Avrupa’da pandemi 6ncesi seviyeleri asarak seyahat
icin ‘gercek bir heyecant’ yansitiyor. 2021 ile

kargilagtinldiginda, uluslararas: seyahate 6nemli bir
geri donus ve daha yuksek ortalamal tatil biitceler:
gozlemleniyor. Erken rezervasyon ve seyahat
sigortast yaptirmanin énemi tatilcilerde kahci hale
gelebilecek yeni aligkanliklar olarak ankette goze
carpryor. Ankette ayrica Avrupalilarin %72’si bu
yil ‘seyahat etmekten gercekten heyecanl’ veya
‘seyahat etmekten mutlu’ hissediyor ve
Avrupalilarm %711 yaz aylarinda
seyahat etmeyi planlyor. Bir diger
dikkate deger nokta ise tatilcilerin bu
yaz daha fazla para harcadig. 2021
yilinda oldugundan daha ytiksek bir
seyahat biitcest (yaklasik

%20’den daha fazla
biitce) bildiren
katithmecilar
bulunuyor.

COVID-19 ARTIK iLK ENDISE DEGIL
Ozellikle Avrupali ve Kuzey Amerikah yolcular igin
hem enflasyon hem de kigisel kaygilar tarafindan
agilan COVID-19 artik ilk endise kaynagi degil.
Enflasyon ve fiyat artiglariyla ilgili endigeler
toplumun giindeminde yogun bir sekilde yer aliyor.
Bu yaz seyahate ¢tkmayacak olan Avrupahlarin
%41°1 ve Amerikalilarm %45’1 seyahat etmemenin
ana nedenlerinden biri olarak finansal kaygilari
gosteriyor. Ek olarak, seyahatle ilgili iptaller ve saghk
endiseleri konusunda giderek artan bir farkindalikla
COVID-19, seyahat sigortasi satin alimlarmi
pandemi doneminin ¢ok dtesinde devam etmesi
gereken kalic1 bir trend haline getirmig géziikiiyor.
Seyahatin “normal kogullara™ dontist soruldugunda,
algilar 6nemli 6lctide degisiyor. Tayland, Avustralya
ve Avusturya en kotiimser; Polonya ve Isvicre ise en
tyimser ulkeler arasinda.



Swiss Re: Havacilik sigortasi icin
umut verici bir gorinim var

Swiss Re Enstitiisii tarafindan
hazirlanan yeni bir rapora gore,
havacilik sigortas: endiistrisinin
goruntimii, 2030 yilina kadar yilda
%4-5lik bir tahmini prim artis1 (reel
olarak %0.7-%1.7) ile umut verici
goriiniyor. Havayollarinin daha yesil
ve daha giivenli yeni ugaklara yaptigi
yatirimla pazar igin artan firsatlar

da ufukta gérintiyor. Buna ragmen
kiiresel karbondan armdirma durtiisii
ve buna bagli olarak u¢maya alternatif
arayan yolcularn egilimi ise ortaya
¢ikan zorluklar.

COVID-19 sirasinda ugaklarin yere
indirilmesinin ardindan yolcular
gokytiziine doniiyor. Kiiresel yolcu
sayisinin 2024 yilina kadar pandemi
oncesi seviyelere ulagmasi bekleniyor.
Hava kargo talebinin de uzun
vadede artmasi bekleniyor. Kargo ve
yolcu trafigini birlestiren ticari ugak
filosunun 2040°ta 50 bine ¢ikmast
bekleniyor. Bu da yillik yaklagik
%3,1’lik bir bilegik bityimeye karsilik
geliyor. Sigortacilar i¢in daha fazla
ucagm ucmast daha buytik bir prim
firsati demek.

%?5,5'LiK BUYUME TRENDI
KESINTIYE UGRADI

Salgin, havacilik sektortinde esi
gorilmemis bir sok yaratti. Hava
yolcu trafigi i¢in mesafeyi hesaba
katan bir 6l¢ti birimi olan kuresel
gelir yolcu-kilometresi (RPK) 2020°de
%066 duserek, uzun vadeli (1990-
2019) yillik yaklagik %5,5’lik biiytime
trendini kesintiye ugratti. 2022 yilinda
pandeminin etkisi azaldik¢a yolcu
biytimesi hizland: ve kiiresel gelir
yolcu-kilometrest ilk ceyrekte yillik
bazda %388,8 artti. Uzun vadede yolcu
sayisindaki bu biiytime Asya’daki
gelismekte olan pazarlar tarafindan
yonlendirilecek. Yolcu trafigindeki

bu blytime uzun vadede havacihk
sigortasi riskine fayda saglayacaga
benziyor.

KARGO TASIMACILIGI

%6,9 ARTTI

Havayoluyla taginan kargolar, pandemi
sirasinda yolcu trafiginden daha 1yi
performans gosterdi. Taginan hacimler
2021°de 2019 yihina gore %6,9 arttr.
Kargo, her ne kadar pandemi sirasinda

hacim artis1 yagasa da kiiresel havacilik
endiistrisi gelirinde yolcu trafiginden
daha kiiciik bir paya sahip oldugu icin
disiik yolcu sayist kaybini dengelemeye
yetmedi. Hava kargo trafiginde
ekonomik bityimenin yavaglamasi
nedeniyle 2021’in ikinci yarisindan
itibaren bir rahatlama gozlemleniyor.
Bununla birlikte, hava kargonun ¢ok
6nemli bir rol oynadigl e-ticaretteki
uzun vadeli olumlu bir gelisme olan
guiclii biiytime, hava kargo sigortast
riskini artiracak.

PANDEMIDE YESIL

UCAKLARA YATIRIM

Havayollar1, pandemi sirasinda
trafikteki durgunlugu yolcu ugagi
filolarini yenilemek i¢in kullandi ve bu
da daha yesil ve daha giivenli ucaklara
yatirim yapilmasin sagladi. Yesil
vergilerin artmasi ve havayollarinin
daha stirdurtlebilir bir sekilde ugmak
icin ¢aligmast ucak bileti fiyatlarim
artirabilir ve dolayisiyla talep azalabilir,
ancak bu durum ¢evre bilincine sahip
kisilere hava yolculugunu daha cekici
hale getirebilir.

Havayollari, daha 6nce
benzeri gorilmemis
COVID-19 sokunun
hemen ardindan
Ukrayna-Rusya hattinda
yasananlarin etkileriyle
bogusurken, havacilik
sigortacilari igin zor
zamanlar yasaniyor.
Ancak, hava trafigi glicli
bir sekilde toparlaniyor
ve uzun vadede yolcu ve
kargo sayilarinin artmasi
bekleniyor. Havayollari
daha yesil ve daha
guvenli yeni ugaklara
yatinm yaptikga, havacilik
sigortasl icin artan
firsatlar ufukta gérinlyor.

Fitch: Turk sigortacilar 2022 ve 2023'te agir baski altinda kalacak

Kredi derecelendirme kurulugu Fitch
Ratings, yaymlamis oldugu yeni bir
raporda, Ttrk sigortacilarinin 2022

ve 2023 yillarinda kazang ve sermaye
yeterliliginin ciddi bir bask: altinda
kalmasiyla birlikte son on yilin en zorlu
faaliyet ortamlarindan biriyle kargt
kargtya oldugunu aktarryor.

Ayrica makroekonomik bozulmanin,

enflasyondaki artigin etkilerinin ve
motorlu tagitlara yonelik tigincti
sahis sorumluluk sigortasinda devam
eden tavan fiyat uygulamasinin, baz
sigortacilarin asgari 6deme yeterlilik
seviyelerinin altinda kalmalarina
neden olabilecegi ve bu nedenle bu
sigortacilarin sermaye artirmak ya da
daha gticli rakipler tarafindan satin

alimmak durumunda kalabilecegi
belirtiliyor. Fitch ayrica, Mayis ayinda
%70’lerin UGstiine ¢itkan enflasyonun
yil sonunda %60’lara ve 2023 yilinda
da %055 seviyelerine gerileyecegini
6ngoriyor. Enflasyonun bu sekilde

yiksek devam etmesi, tazminat
taleplerinin maliyetini artiracag: gibi
birtakim 15 kollarinda rezerv aciklarina
yol agacak. Bu da sigortacilar acisndan
ciddi bir olumsuzluk demek. Miisteri
tarafinda ise harcanabilir gelirlerin
aginmast ile sigorta satin alma
yeteneklerinin zayiflamasi anlamina
geliyor.

adendum.com.tr

Beklentilerinizi yiiksek tutun!

BES katilimcilari ve sigortalilarin

degisen ihtiyaclarina uygun cézimler icin

size Adendum yeter!

Adendum




m 26 BIREYSEL EMEKLILIK > Y ) BESFON GELISIMI SAYFALARI ADENDUM AKTUERYA EMEKLILIK DANISMANLIK - SIGORTACI GAZETESI ISBIRLIGIYLE HAZIRLANMAKTADIR.

IC VERIM ORANI NEDIR?
ic Verim Orani, bir nakit akisinin bugiink
ya da gelecekteki degerini “0" yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptigi tim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, dénem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden cok yatirim ve yatirim donist olan
durumlarda ortalama getiriyi vermek icin kullanihr.

31.10.2003-31.5.2022 Adendum BES Getiri Endeksi (BGX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle
yatirma y6nlenen tutarlarin 31.10.2003-31.5.2022 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.
Yatirim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise

ilgili donemde ayni sekilde enflasyon korumali bir yatinm aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilimci dénem
sonunda %16,74 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %19,33 BGX elde ettikleri goriilmektedir.

31.10.2003-31.5.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 y6netim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 yoénetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.5.2022 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir. Yatinm
tutari her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise ilgili dénemde
ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim aracina, yénetim gider
kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan yatirimin
bugtin ulastigi nominal tutardir. Bu tutar karsilastirma amaclh
verilmistir. Bu sekilde birikim yapan bir katilimci, 31.5.2022 tarihinde
BES ortalama fiyatlariyla 223.738 TL birikime, enflasyon korumali bir
aracla ise 203.780 TL birikime ulasmaktadir.

31.10.2003-31.5.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
(2010-2022 gelisimi)

== %80 KTL+%20 HSN  ==94100 KTL ===%100 HSN ==9100 DEG =====BES ====TUFE
315.000
300.000
285.000 7
270.000 i
255.000 1
240.000 1
225.000 77
210.000 77,
195.000 174 4
180.000
165.000
150.000
135.000 r~
120.000
105.000
90.000
75.000 =
60.000
45.000
30.000 -
15.000
0O +———T—F 7T 7T 7T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
O O " o NN ®mMMT T INLNO BN ®©OO DO O oo
R R s e = = BT - = = - S A~ AN N
SRR S = R R R A = = - A R - - - - - - R R ]
R BRI BRI N R BRI I BRI BN B R BRI I B
B N B B N B B S A= B S At A A |
S 2229922993828 28982a93c23923
ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ

Ayni endeksin 2010-2022 yillari arasindaki seyrine bakildiginda,
BES ortalama getirilerinin 2013 yilsonu ve 2014 yili basi enflasyonun
tizerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklastigi, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun tizerinde seyrettigi goriilmektedir. Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan katilimcinin 2011 yilsonu ile 2018

ve 2019 yillarinda enflasyon seviyesine geriledigi, 2020 yilinin ilk
ceyreginde enflasyonun altinda kaldigi, diger tim zamanlarda ise
enflasyonun tizerinde getiri elde ettigi goriilmektedir.

BES'te getiri diizenli
odeme ile daha degerli

Gelencksel fon fiyatlar: geligimi analizleri,
donem bast ve donem sonu fon fiyatlarinin
kargilagtirilmas: seklinde yapilmaktadir.
Yatirimer i¢in boyle bir kargilagtirma, fonun
icindeki varliklarin deger kazancini ifade etse
de, bireysel emeklilik sistemindeki katithmeilar
i¢cin bu yontem cok fazla 6neme sahip

degil. Boyle bir deger artist sadece donem
baginda tiim birikimini toplu olarak BES’te
degerlendirmeye baglayip donem sonunda
ayrilan katthmeilar icin gegerli.

Bunun yerine katthmcilarin bityiik bélimi
(%95%1) ayhk olarak katki pay1 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katilimei, yilin

12 ayinda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayl analizde ise katthmer ashnda tam
olarak emekli oldugu anda fonunun toplam
degerine bakmahdir. Ancak bu durum bile tam
getiriyi ifade etmemekte, kigi bireysel emeklilik
sisteminde dahil olacag1 “Emeklilik Gelir
Plami” ile birikimlerini ihtiyaci oldugu kadar
kullanabilmekte ve birikiminin geri kalanim
fonlarda degerlemeye birakabilmektedir. Yani
tipik bir katthmer i¢in degerleme ilk katkinin
yatirildig1 andan son maagin cekildigi ana
kadar devam etmektedir.

Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim
yapan katihmecilar dahi genellikle 6dedikleri
katk: paylar1 toplamini sene sonundaki
birikimleriyle karsilagirmakta, katk:
paylarinin ay ay yatirima yonlendirildigini,
yil icinde yatirilan katkilar igin tam yillik
getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan
kisminin sadece 1 ay nemalandigim gézden
kagirabilmektedirler. Ayrica, kredi kart: ile
yapilan 6demelerde bu streler kredi kartinin
blokaj stirest kadar da otelenebilmektedir.
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse Senedi
Fonlar1 2022 yihmin Mayis ayinda %4,75
oraninda artarken, BIST-100 endeksinde
%74,79 oraninda artig kaydedildi. Mayis ayinda

Thrk Lirast Cinsinden Kamu Borclanma
Senetleri %0,83 oraninda artis gosterirken
Yabanci Para Cinsinden Bor¢lanma
Senetlerinde %7,37 oraninda azahs kaydedildi.
Her bir fonun varhgiyla agirhklandirlarak
hesaplanan tiim BES Endeksinde getiri ise
%035,91 oraninda gergeklesti. Tiiketici Fiyat
Endeksi ise 2022 yihinin Mayis ayinda %2,98
oraninda artig gosterdi.

ADENDUM BES GETIRi ENDEKSI (BGX)
Bu endeks hazirlanirken, diizenli olarak
yatirim yapan ve bireysel emeklilik sistemindeki
ortalama emeklilik yatinnm fonu fiyatlaryla
iglem yapan bir katthmcinin, elde ettigi yillik

i¢ verim oranina bakilmaktadir. Katthmer her
ay, ay sonunda agiklanan son fiyatlarla fon

alir ve degerleme tarihi itibariyla fonunun
degerine bakar. Bu nakit akigi ile yillik i¢ verim
orani hesaplanir. Yatiim tutarlar: 31.10.2003
tarthinde 100 TL ile baglatilmig ve her aym
TUFE oranmda artirilmugtir. Fon ahnirken,
yatirilan tutardan %4-%2 arasinda yonetim
gider kesintisi yapilacagi varsayilir.

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSI
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve diizenli olarak yatirim yapan
bir kiginin bugtinkii birikimini bulmak tizere
hazirlanmigtir. Katthmeinin 31.10.2003
tarthinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
her ay katki paym1 TUFE oraninda artirch
varsayllmistir. Katilimer her ay, ay sonunda
actklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
tarihi itibartyla fonunun degerine bakar.
Katilimcinim bu stire iginde fon dagilim
oranlarini degistirmedigi varsayilmaktadir. Fon
gruplarmin endeks degerleri, Sermaye Piyasas
Kurulu tarafindan ayni fon gruplari i¢in
yayinlanan birim pay degerleri dikkate alinarak
hesaplanmistir.

Yandaki grafik 31.10.2003-31.5.2022
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina

diizenli 6deme yapmis olan katilimcilarin,
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri
gostermektedir. Yatirilan tutarlardan

TUFE

(TUFE) haric 31.10.2003-31.12.2012 BEs
tarihleri arasinda %4 Yénetim Gider -
Kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 7100 D

Yonetim Gider Kesintisi yapiimistir.
Sistemin basindan buyana ortalama BES
fonlarina yatirim yapan bir kisinin birikimi
31.5.2022 tarihinde 223.738 TL'na #a00KTL
ulasmistir. Bu kisi Mayis 2022 déneminde
bireysel emeklilik sistemine 910 TL katkida
bulunmustur.

%100 HSN

%80 KTL+%20 HSN

Yandaki grafik sisteme 31.01.2005
tarihinde dahil olup 31.5.2022 tarihine

kadar bireysel emeklilik sisteminde TOFE
degisik fon karmalarina diizenli 6deme
yapmis olan katihmcilarin, dénem sonunda BES
elde ettikleri birikimleri géstermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric %100 DEG
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda
%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012 %100 HSN
sonrasinda ise %2 Yoénetim Gider Kesintisi
yapilmistir. 2005 yilindan buyana Hisse %100KTL

Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katilimcinin 31.5.2022 tarihinde 255.122 TL
Adendum BES Birikim Endeksine ulastig
g6rilmektedir.

%80 KTL+%20 HSN

31.10.2003-31.5.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) tarafindan yayinlanan
31.5.2022 tarih ve 2022/17 sayili
genelge ile “Bireysel Emeklilik Sistemi
Hakkinda Genelge” ye yeni maddeler
eklendi. Bu sayede, BES s6zlesmelerine
tctinct kigiler tarafindan hediye
amagh katki payr 6demesi imkanl
hale getirildi. Isveren grup emeklilik
sozlesmeleri ile otomatik katihm
sozlesmeleri 1se uygulama diginda
birakildi.

Bu hizmeti vermek isteyen emeklilik
sirketi, katilmer adina internet
sitesinde veya mobil uygulamada,
emeklilik sozlesmesine 6zgti kareckod
veya benzeri araclarla tiretecegi
tanimlayici bilgiyi, katithmemimn
kendisinin veya vasisinin rizasi ile
erigime acacak.

Hediye amach ek katki pay1 6demesi
yapacak kisi, bu tanimlayici bilgiyi

kullanarak sirketin 6deme sayfasina
yonlendirilecek. Burada, adina katk:
payt édemesi yapilacak emeklilik
sozlesmest sahibinin ad ve soyad
bilgileri, ek katk: pay1 olarak 6denecek
tutar ve hediye edenin ad ve soyad
bilgileri ile iletisim bilgisi istenecek.

%30’LUK DEVLET KATKISI DA
EKLENECEK

Emeklilik sirketi, hediye katki pay1
6deme islemine iligkin elektronik
iletisim araci ile BES katiimcisina
bilgilendirmede bulunacak. Ayrica,
katki pay1 hediye edenin talep etmesi
durumunda elektronik veya basil
hediye sertifikas: hediye edene veya
katihmciya emeklilik sirketi tarafindan
gonderilecek. Hediye sertifikasinin
tretilip génderilmesi karsihginda,
emeklilik sirketi ek hizmet bedeli talep
edebilecek.

Hediye katk: payz sertifikalarinda,

hangi amagcla hediye edildigine

dair acitklama da yer alacak. BES
katiimcilarma evlilik, dogum, dogum
glnii, bayram, anneler giint, babalar
guni, sevgililer glint ya da bagka bir
6nemli giin dolayistyla hediye 6demesi
yapilabilecek.

Hediye katk: payz, ziynet altin

karsihgr Ttrk Lirasi cinsinden de
belirlenebilecek. Hediye katki pay:
6deyenler ¢eyrek, tam, yarim altin
tutarlarinda 6deme yaptigini sertifikada
belirtebilecek. Katiimeiya ya da hediye
edene gonderilecek sertifikalarda, 6zel
mesaj bolimii de yer alacak.

Hediye edilecek tutarlara %30’ Tuk
devlet katkisinin da eklenecegi
diigtiniildiigiinde, hem hediye

vererek sevdiklerinin geleceklerine
katkida bulunmak isteyenler hem

de katthmailar agisindan béyle bir
hediyenin oldukca rekabetgi ve cazip
olacagini simdiden séyleyebiliriz.

SEDDK tarafindan
yayinlanan ‘Bireysel
Emeklilik Sistemi
Hakkinda Genelge'ye
yeni maddeler eklenerek,
BES sozlegsmelerine
Uglncd kigiler tarafindan
hediye amagli katki pay!
6demesi imkanli hale
getirildi.

31.1.2006-31.5.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu
Ic Borclanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirm

%100 KTL: Tamami Kamu ¢
Borclanma senedi fonlarina yapilan
yatirnm

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirm

%100 DEG: Tamami Degisken
fonlara yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatinm

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimci (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Bu calismada emeklilik yatirim fonlarinin
performanslarinin degerlendirilmesinde
kullanilabilecek genel kabul gérmiis
yontemlerden bazilari kullanilmis ve cikan
sonuclar okuyucuya bilgi vermek amaciyla
yorumlanmistir. Hesaplamalar, gecmis

verileri baz aldigindan, sonuclar gelecek
dénem performansi icin gosterge sayilmaz.

Bu sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu icin
azami gayret gosterilmistir, ancak herhangi bir
hatadan dolayi ugranacak kayiplardan Sigortaci
Gazetesi veya Adendum sorumlu tutulamaz.
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*Sigortalilik oraninin artmasinda
acentelerin buyuk payr var”

Acentelerin, Turkiye'deki
sigorta sektoriinln
saglikli bir sekilde
gelismesine yonelik
6nemli katki sagladiklarini
belirten TOBB SAIK
Yénetim Kurulu

Uyesi Ozgiir Yilmaz,
“Sigortanin tabana
yayilmasi ve boylelikle
ulkemizdeki sigortalilik
oraninin artmasinda,
risklerin belirlenmesi ve
bir hasar durumunda
sigorta sirketleri ile
sigortalilar arasinda
adaleti saglama
konusunda sigorta
acentelerinin buylik pay
var” dedi.

Turkiye’nin 6zel sektor merkezli
btytiyen bir ekonomiye sahip
oldugunu belirten TOBB SAIK
Yoénetim Kurulu Uyesi Ozgiir
Yilmaz, “Ulkemizde 6zel sektoriin
reel bir sekilde geligebilmesi ve
buytiyebilmesi i¢in mali varliklarin
ve ticari risklerin sigortalanmasi
gerekiyor. Kargi karstya oldugumuz
risklerin sayisinin ve ¢esitliliginin
her gecen gtin ytkseldigi bu devirde
etkin risk yonetimi icin giicli bir
sigorta sektortine ihtiyag var. Giigla
sigorta sektord, istikrarh kalkinma
miicadelesinin formulu. Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu’nun tegekkiild,
Thirk Reastirans’ i kurulusu,

alacak sigortasi, kefalet sigortast ve
bireysel emeklilik sistemindeki yeni
duzenlemeler bunlari 6nemli birer
ornegi. Yapilan bu diizenleme ve
uygulamalarin olumlu etkisi sektorde
ve tilke ekonomisinde giiclii bir sekilde
hissedilmeye bagladi” dedi.

‘SIGORTA KARA DEGIL

RiSKE ORTAK'

Sigorta sektoriiniin Ttrkiye nin
geligmigligi ve toplumun refah
seviyest ile dogru orantili bir sekilde
gelisme gosterdigini ifade eden
Yilmaz, sozlerine soyle devam

etti: “Sigortacilik son yillardaki
diizenlemeler ile saygin bir meslek
olma yolunda hizla ilerliyor. Biz
Tturkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Sigorta Acenteleri Icra Komitesi’nin
en biiyiik amaci, sigortacihgin
Avrupa tlkelerinde oldugu gibi
Tturkiye’de de saygin bir meslek
haline gelmesi icin elinden gelen
gabay1 gostermeye caligmaktir.
Esnafin, tiiccarin, sanayicinin kisacasi
bttiin 1§ dinyasinm ve bireylerin
tilke ekonomisine katki saglayan
varliklarimi, bagina gelebilecek
felaketleri tek bagina tstlenmeleri
miimkiin degil. Iste burada ok
kiictik primler karsihginda onlarin
bu risklerine ortak olmak suretiyle
sigorta devreye girmektedir. Biz
sigorta acenteleri ayni zamanda birer
risk yoneticileriyiz. Unutmayalim ki;
sigorta kara degil riske ortaktir” diye
konustu.

‘RISKLERIN BELIRLENMESINDE
BUYUK PAYI VAR’

Tturkiye’de sigortaciigin yavag da
olsa geligim gosterdigini vurgulayan
Yilmaz, “Bankacilik gibi sigortaciligin
da ilkemize oldukca gec girisi, bu
sektoriin batih tilkeler seviyesine
yiikselmesinde olumsuz etkisi olsa da
guniimiizde gelinen nokta oldukga
olumlu. Sigorta sektoriinde, gidecek
daha c¢ok yolumuz, yapacak daha ¢ok

isimiz var. TOBB SAIK catis1 altinda
orgtitlenen acenteler, Tiirkiye’deki
sigorta sektoriiniin saglikli bir

sekilde geliymesine 6nemli katkilarda
bulunuyorlar. Sigortanin tabana
yayilmas: ve béylelikle tilkemizdeki
sigortahilik oranimin artmasinda,
risklerin belirlenmesi ve bir hasar
durumunda sigorta sirketleri ile
sigortalilar arasinda adaleti saglama
konusunda sigorta acentelerinin biiytik
pay1 var. Acentelerimizin gelecege
daha giivenle bakabilmeleri ve sektore
daha fazla katkida bulunmalarim
saglamak i¢in Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Sigorta Acenteleri
[cra Komitesi olarak her tiirlii destegi
veriyoruz” ifadelerini kullandh.

‘BES'TE ACENTE ETKINLIGi
ARTIRILMALI

“Bireysel Emeklilik Sistemi’nde fon
buytikligintn 280 milyar liray
agtigimin altim ¢izen Yilmaz, bu
tretimin yaklasik %70’inin acenteler
tarafindan gergeklestirildigini séyledi.
Hayat branginda prim iiretiminin

7,8 milyar lira oldugunu ve bu
rakamin potansiyelin cok altinda
kaldigini ifade eden Yilmaz, bu
tiretimin sadece %1 1’inin acenteler
tarafindan gergeklestigini belirtti.
Almanya’da sigorta acentelerinin
hayat sigortasinda aldig1 payin

%>30 seviyesinde olduguna dikkat
¢eken Yilmaz, hayat sigortacihiginin
gelismest i¢in sigorta acentelerinin bu
alana kanalize edilmesi gerektigini
bildirdi.

“BES ve hayat sigortasinda acente
etkinligini en kisa siirede artirmaliyiz”
diyen Yilmaz, sozlerini su sekilde
stirdiirdii: “Ulkemizde en ¢ok
kullanilan sigorta tirtint olan trafik ve
kasko sigortasi tiretiminde acentelerin
pay1 %80’n tzerinde. Yangin
sigortalarinda acente pay1 %40’mn,
saglik ve nakliyat sigortalarinda

%50’ nin tizerinde. Peki, acenteler bu
tiretim oranlarini nasil yakaliyorlar?
Acenteler cografi ve sayisal olarak

en yaygin dagitim kanali. Acenteler
misterilerinin ihtiyaglarina en uygun
sigorta tirtinlerini sunuyor. Acenteler
misterilerini tam ve dogru sekilde
bilgilendiriyor. Miisterilerine 7 giin 24
saat hizmet sunuyor. Ayrica, sigorta
acentelerinin, sigorta sirketlerine
katkis1 da ¢ok biiyiik. Acenteler, sigorta
pazarinda cografi ¢esitliligi sagliyor,
sigorta poligelerini toplumun tim
sosyo-ckonomik gruplarina ulastirtyor.
Tim bu nedenlerden dolayi,

ilkemiz sigortaciiginin geligmesi

ve stirekliliginin saglanmasinda

buytik 6neme haiz olan sigorta
acenteleri desteklenmeli. Sigortacilik
Kanunu’'nda dagitim kanallar

belli. Bagka bir dagitim kanalina
ihtiyag yok. Alternatif satis kanallar:
degil, ancak mevcut acentelerimiz
uzerinden alternatif satis yontemleri
ve yeni 1§ modellerini gelistirmeliyiz.
Dijitallesme, mevcut satig kanallarmin
geligimi i¢in kullanilmali. Acente ve
brokerler arasindaki haksiz rekabet

ve uygulamalar engellenmeli, bu
meslek gruplarinda ozellikli projelerde
1s birligi imkanlar1 geligtirilmeli.
Acentelere pazarlama ve yénetim
siireglerinde gelisen teknolojilerden
faydalanma imkan saglanmal.”

'ACENTELER MADDIi OLARAK
DESTEKLENMELI’

TOBB SAIK olarak, Tiirkiye Sigorta
Birligi ig birliginde, acentelerin
mesleki bilgi ve yetkinligini artirmalar:
amactyla yeni bir egitim programi
hazirlandigini vurgulayan Yilmaz,
“TOBB Ekonomi ve Teknoloji
Universitesi ile Tiirk Sigorta Enstitiisii
Vakfi is birliginde, online olarak
kapsamli bir egitim verilecek. Bu
egitim, levhaya kayith arzu eden

tim acente yetkili ve calisanlarina
acik olacak. Biz TOBB SAIK olarak
diyoruz ki; en giizel yatirim egitime
yapilan yatirrmdir. Acentelerimizin
gelisimi ve kurumsallagmalar icin,
maddi olarak da desteklenmeleri
gerekiyor” dedi.
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TSEV-SEDDK Egitimleri
I¢ Sistemler Mevzuati
(Online)

TSEV ve SEDDK (Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu) isbirliginde dizenlenen egitimler
kapsaminda Sigortacilik Uzmani Betul
Vatansever tarafindan verilecek olan

"i¢ Sistemler Mevzuati” egitimi 4, 5 ve

6 Temmuz tarihlerinde online olarak
gerceklestirilecek.

Egitim programi ile 2021 yilinda yayimlanan
“Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde
i¢ Sistemlere Dair Yénetmelik” ile getirilen
yeniliklerin incelenmesi ve sirket i¢ sistem
faaliyetlerinin mevzuata uygunlugunun
saglanmasi amaclaniyor. ki Mayis ayinda
gerceklesen ve sektdr tarafindan biyik
begeni toplayan egitim, yogun talep ve
konuya iligkin yapilan yeni dizenlemeler
Uzerine ikinci kez planlanmaktadir.

Detayli bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Teknolojik D6niisiim
ve Sigorta Teknolojileri
(Insurtech) (Online)

Teknolojik Déniisim ve Sigorta Teknolojileri
(Insurtech) egitimi 27 ve 28 Temmuz
tarihlerinde Melike Demirel tarafindan
online olarak gerceklestirilecek.
Katiimailann gelisen internet

teknolojileri ile dondsen is yapis
sekillerini, yeni ortaya ¢ikan trend ve is
modellerini, degisen musteri beklenti ve
aligkanliklanm sigortacilik perspektifinden
degerlendirmeleri amaclaniyor. Ayrica
diinyada insurtech alamndaki gelismeleri
6grenmelerini saglamak, yeni teknolojilerin
sigorta is modeli Uzerinde ortaya ¢ikarttigy
imkan ve firsatlar Gzerinde fikir gelistirme
becerilerini grup calismasi ile uygulama
yoluyla kazandirmak hedefleniyor.

Detayli bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Yeni Baslayanlar igin
Sigortaciliga Giris
Egitim Programi

Sigorta sektoriinde yeni baslayanlar

icin dizayn edilen ve her ayin ilk salisi
baslayan “Yeni Baslayanlar icin Sigortaciliga
Girig " egitim program 2 Agustos'ta
basliyor. Program ile sigorta sektérinde

ise baslayanlarin sigorta piyasasini tim
yonleri ile kavramalan, teknik ve hukuki
konularda yeterli 6n bilgiye sahip olmalan,
sigortaciig bir bitun olarak gérmeleri

ve karsilagacaklan sorunlarin yamtlarni
nerede arayacaklannm bilmeleri amaglaniyor.
"Sigortaciliga Girig ve Sigorta Sektorl
Bilgisi”, “Sigorta Hukuku”, “Uriin Bilgisi

ve Hasar” ana basliklar ele alinacak olan
programa katiimailar bir bdtdn olarak
katilabilecegi gibi ders bazinda moduiler
olarak da katiim saglayabiliyor. Agustos ayi
programi icin son bagvuru 29 Temmuz.

TSEV < < ¢ SEKTORDEN 29 m

Temmuz ayi Online Kisa Sureli Egitim Programlari

Sigorta sektoriintin ihtiyaglar dogrultusunda her ay planlanarak sektére sunulan Kisa Siireli Egitim Programlar
kapsaminda Temmuz ayinda birbirinden degerli egitimlere yer veriliyor. Giinliik 2-4 saat arasinda degisen siirelerle
planlanan ve egitim sonras1 katilim sertifikasi verilecek olan kisa siireli online egitim programlar: agagida yer

almaktadir.

TSEV TEMMUZ AY| ONLINE EGITiM PROGRAMLARI
Hayat ve Ferdi Kaza Sigortalan ile Bireysel Emeklilik

Sisteminde Tazminat Yénetimi
Toplant1 Yonetimi
Risk Yonetimi Izleme ve Denetim Iligkisi

Emtia Nakliyati Sigortas1 Genel Sartlan ve Klozlan
Kasko Sigortasi Genel Sartlari ve Ornek Uygulamalar

Kigilik Tipleri ve Yonetimi
Etkili iletisim Teknikleri

Teknolojik Déniisim ve Sigorta Teknolojileri (Insurtech)

Dagitim Kanallar ile Calisma Esaslan
>»

EGITIM TARIHI
4-5-6 Temmuz

6-7 Temmuz
18-19 Temmuz
19-20 Temmuz
20-21 Temmuz
21-22 Temmuz
25-26 Temmuz
27-28 Temmuz
27-28 Temmuz

EGITMEN
Askin Digtindere

Can Demirag & Fergil Guyard
Sefa Kerim Deniz

Ali Aksener

Zafer Senler

Burcu Arsan

Can Demirag & Fergil Guyard
Melike Demirel

ibrahim Dérter

Hayat ve Ferdi Kaza Sigortalari ile Bireysel
Emeklilik Sisteminde Tazminat Yonetimi (Online)

Hayat ve Ferdi Kaza Sigortalar ile Bireysel Emeklilik

Sisteminde Tazminat Yoénetimi egitimi 4, 5 ve 6

Temmuz tarihlerinde Askin Diigiindere tarafindan

online olarak gergeklestirilecek.

Egitimde hayat, ferdi kaza ve bireysel emeklilik

sistemi tarafinda tazminat yénetimi bir biitiin olarak
ele alinacak. Katihmcilara tazminat siireglerini daha

etkin yurtitmeleri ve tazminat i§ ve iglemlerinde

sahtecilikle miicadele edilebilmelerini saglayacak bilgi
ve biritkimlerin aktarilmasi amagclaniyor. Detayh bilgi ve
kayit icin www.tsev.org.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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lleri Duizey Egitim Programlari

Eylul'de basliyor

Erken kayitta
indirim firsati

Temel Sigortacilik Egitim
Programi mezunlar ile sigorta
sektoriinde ¢ahgan personelin
uygulama agirhkh ileri diizey

Egitim Programi” ilgili brang
mezunlar veya ilgili brangta en
az 3 yil deneyimli ve karar alma
sireglerinde yer alan ¢alisanlar

online egitimler
icin devam ediyor

Online olarak sunulan egitimler

teknik bilgi ihtiyaglarim kargilamak
iizere, 2009 yihndan beri, “Ileri
Diizey Sigortacihk Egitimi Brang
Programlart” (ISEP) diizenleniyor.
Programlarda konular, sektortin
st diizey yonetici ve uzmanlari
ile kamu biirokratlan tarafindan,
sektorel uygulamalar, vaka
calismalari, yasanmig ornekler

ve en 1yl uygulama ornekleri

ile inceleniyor. Programa

TSEV’in “Temel Sigortacilik
>

Kisilik Tipleri ve
Yonetimi (Online)

Kisilik Tipleri ve Yonetimi egitimi 21 ve 22

Temmuz tarihlerinde Burcu Arsan tarafindan

online olarak gergeklestirilecek.
Egitimde katithmcilar kisilik ve davranig

katilabiliyor. ISEP’in dersleri hafta
ici aksam 2 glin ve bazen hafta sonu
olarak planlanmakta. Programdan
mezun olabilmek i¢in proje
hazirlanmakta ve sunulmaktadar.
Eylil ayinda “Ileri Diizey Yangin
ve Mithendislik Sigortalar1”
planlanacak. Gelen talep tizerinde
“Ileri Diizey Hayat Sigortalar”nin
da planlanmas1 yapilacak.

Detayh bilgi ve kayit i¢in www.tsev.
org.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

icin, 3 ig glni oncesine kadar
kayit olan herkese egitim dcreti
indirimli olarak uygulanmaya
devam ediyor. Ayrica, erken
kayit indirimine ilave olarak,
toplu kayitlarda katiimai
sayisina bagli olarak %10 ile
%35 arasinda degisen oranlarda
6zel indirim firsatlan da
sunuluyor. Detayli bilgi ve kayit
icin www.tsev.org.tr adresini
ziyaret edebilirsiniz.

ilham Saner anisina Temel
Sigortacilik Egitim Programi'na 6
yeni mezun burslu kabul edilecek

Aksigorta ve Tirk Sigorta
Enstittist Vakfi (TSEV) 13

[lgilenen adaylarm egitim@
tsev.org.tr adresine asagida

olusumu hakkinda bilgi sahibi olacaklar: gibi
MBTT kisilik envanteri hakkinda detayl bilgi
sahibi olarak, kisileri tanima yoniinden zaman
ve pratiklik kazanacaklar. Ayrica takim kurma,
yeni ekip olusturma, aday se¢me stireclerinde

birligi ile 6 yeni mezuna
[lham Saner amisina egitim
bursu verilecek. TSEV’in en
prestijli egitim programi olan
Temel Sigortacilik Egitim

belirtilen belgeleri eksiksiz
bir gekilde e-mail yoluyla
gondererek 2 Eylil Cuma
saat 17.00’ye kadar bagvuru
yapmalar: gerekiyor.

meydana gelebilecek yanlis segimlerin
thtimallerini azaltarak kurum ici gérev
kargasasini minimize edebilecekler. Kisiligin
bir alt boyutu olan davramglar hakkinda

bilgi sahibi olarak, katihmcilar kendilerine ve

etraflarindaki insanlara olan bakis acilarim
degistirecek. Detayh bilgi ve kayit icin www.
tsev.org.tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

Programi’nin 40. dénemine;
halihazirda ¢caliymayan,
universitelerin sigortacilikla
ilgili bolimlerinden 2022
yilinda mezun olmusg ve
sigortacilik alaninda kariyer
hedefleyen 6 kisi %100 burslu
olarak kabul edilecek.

Gerekli belgeler:

* Niyet mektubu (Bu egitimi
ni¢in almak istediginizi anlatan
bir yaz1 olmali)

e Transkript

* Ozgecmis

Detayh bilgi icin www.tsev.org.
tr adresini ziyaret edebilirsiniz.
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Zorunlu sigortalarda bilgilendirme

Hukuksal zorunluluk
dolayisiyla sigorta
yaptirmak disinda bir
secenek mevcut olmadigi
icin, sigorta ettirenin

satin alacagi zorunlu
sigorta Urlindyle ilgili
onceden edinecedi
bilgiler Griin almaya karar
vermesinde “belirleyici”
degil. Bu ylzden de
zorunlu sigortalarda
bilgilendirmenin amaci
sigorta ettirenin karar
vermesine yardimci olmak
degil, sigortanin kapsam
ve isleyisi hakkinda
onceden kendisine bilgi
aktarmakla sinirli.

Sigortacihik ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) tarafindan 05.05.2022
tarihinde yaymlanan 2022/ 14

sayili “Sigorta Sézlesmelerinde
Bilgilendirmeye lliskin Yénetmeligin
Uygulanmasma Dair Genelge”
sigortacilarin sigorta ettirenleri (ayrica
sigortalilart ve lehtarlar) sozlesme
yapilmadan énce ve yapildiktan

sonra bilgilendirmelerine iligkin bazi
ayrmtilar1 belirlemig bulunuyor.

S6z konusu genelgede yer alan
hitkimlerin 1 Temmuz 2022 tarihinde
yurirlige girmesi ongorulmiis
bulunmaktadir. Ancak, sigortacilarin
ortak distinceleri -en azindan
Genelge’'nin bazi hitktimlerini
uygulayabilmek i¢in- alti ay ile bir
sene arasinda bir gecis dénemine
gerek oldugu yoniindedir. Genelge’ nin
baz dizenlemeleri agagida kisaca ele
almacaktir.

Ancak bu noktada su hususu
hatirlatmamiz yararli olacaktir: Son
on bes senedir sigorta hukukunda
kendine 6zel bir yer edinmig

olan “sigortacinin bilgilendirme
yukimliligi” hakkinda bugiine
kadar degisik zamanlarda cesitli
degerlendirmeler yapmus ve 6zellikle
kanunun ve uygulamanin bu konudaki
eksik ve aksak yonlerini vurgulamug
1dik. (Mesela gorece yakin tarihlerde
kaleme aldigimiz 28 Subat 2020 gtinlii
Sigortact Gazetesi'nde “Sigortada
Bilgilendirme Zorunlulugu”, 3 Mart
2022 gtinli Sigortact Gazetesi'nde
“Sozlesme Oncesi Bilgilendirmede
Degisiklik Thtiyac1” ve 1 Nisan

2022 gtinlii Sigortacit Gazetesi'nde
“Bilgilendirme Yukimliligiinin
Kapsami Daraltilabilir” baghg:
altinda yayinlanan yazilarmmiza bkz.).
Daha énce aciklamig oldugumuz
digtincelerimiz sakhdir. Bu

yazimizda sigortacinin bilgilendirme
yuktmliliigiintin yasada ve ikincil
mevzuatta nasil diizenlenmest gerektigi
konusunu yeniden dile getirmeksizin,
yurtrlitkteki kurallar ¢ergevesinde
(6zellikle 2022/ 14 sayih Genelge’deki
htkiimleri dikkate alarak) mevcut
hukuksal durumu yorumlamaya
calisacagiz.

Yirirlikten kaldirlan diizenlemeler
2022714 sayih Genelge daha 6nce
yapilan baz1 diizenlemeleri ytirtrlikten
kaldirmig bulunmaktadir. Yiirirlikten
kalkan duzenlemeler sunlardir
(Genelge m.11):

- 2008/7 sayili Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye lliskin Yénetmeligin
Uygulanmas: Hakkinda Genelge,
-2008/11 sayih Sigorta
Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye fliskin
Yonetmeligin Uygulanmast Hakkinda
2008/7 sayili Genelge Hakkinda
Sektor Duyurusu,

- 2008/12 sayih Sigorta

Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye fligkin
Yonetmeligin Uygulanmasit Hakkinda
Genelge 11,

-2009/3 sayili Hayat Sigortalar
Bilgilendirme Formunda Degigiklik
Yapilmasia Iliskin Sekt6r Duyurusu,
- 2009/27 sayil Sigorta
Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye fligkin
Yonetmelik Uyarinca Internet Sitesi
Kurma Zorunlulugu Hakkinda Sektor
Duyurusu,

- 2012/8 sayih Sozlesme Oncesi
Bilgilendirme Yiikimliliginin
Kapsamina Iligkin 2007-18

Sayili Genelgenin Yirirlikten
Kaldirilmasina lliskin Genelge,

- 2012/9 sayili Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye Iliskin Yénetmeligin
Uygulanmasi Hakkinda Genelge III,

- 2015710 sayih Saglik, Hastalik,
Ferdi Kaza ve Hayat Sigortas
Sozlesmelerinde Bilgilendirme Formu
[gerigine Iliskin Genelge
Bilgilendirme Yo6netmeligi, 2020
yilinda yeni bir icerige kavugturuldugu
(2007 tarihli 6nceki yonetmelik
yurirliikten kaldirilarak yerine

yeni bir yonetmelik ¢ikarildigy) icin,
eski diizenleme zamaninda o eski
diizenlemeye gore olugturulan genelge
ve sektor duyurularinin da iglevi

sona ermig bulunuyordu. Bunlarmn
yurirligine son veren Genelge m.11
bu diigtinceye dayanmaktadir.

Bu baglamda karigiklik yaratan

bir hususa da kisaca deginelim:
Sozlesme Oncesi Bilgilendirme
Yikimliligunin Kapsamma

Mligkin 2007-18 Sayih Genelgenin
Yiiriirlikten Kaldirilmasima Iligkin
(2012/8 sayili) Genelge ilk bakista
omrind (ytrirlik tarihinde)
tamamlamig gdrinmektedir. Giinkt
bu Genelge ile zorunlu sigortalarin

da bilgilendirme yukimliligtne

tabi olmasi gerektigi belirtilerek,
zorunlu sigortalar1 s6z konusu
yukimlilik diginda tutan 2007-18
sayili Genelge iptal edilmistir. 2007-
18 sayilh Genelge’yi yurtrlikten
kaldiran Genelge’nin yirtrliigtine son
verince, zorunlu sigortalar yeniden
bilgilendirme yiikiimliligi digina
¢ikarilmig olmayacaktir. 2012/8 sayili
Genelge nin yurtrlikten kaldirilmasi,
bu genelgenin zorunlu sigortalar i¢in
kullamilacak “bilgilendirme formlar
(belgeleri)” hakkindaki diizenlemest
bakimmdandur.

ZORUNLU SiGORTALAR
Sigortacilar zorunlu sigortalar i¢cin
bilgilendirme yiikiimltaluginiin s6z
konusu olmamasi gerektigini 1srarla
One stirmis olmalarina ragmen
kamu otoritest bu yondeki istemleri
kabul etmemistir. Kanimizca zorunlu
sigortalarda, sigorta yaptirma
kararmin “bilgilenmis olarak”
alinmasin saglamak pek anlamli

gorinmemektedir. Ciiinkii bunlarda
hukuksal zorunluluk dolayistyla

sigorta yaptirmak digimnda bir secenek
mevcut olmadigi i¢in, sigorta ettirenin
satin alacag zorunlu sigorta tiriinii
hakkinda 6nceden edinecegi bilgiler
onun bu Urtinii almaya karar vermesi
bakimindan “belirleyici” olmayacaktir.
Dolayisiyla zorunlu sigortalarda
bilgilendirmenin amaci sigorta
ettirenin karar vermesine yardimci
olmak degil, sigortanin kapsam ve
1gleyisi hakkinda 6nceden kendisine
bilgi aktarmakla sinirhdir.

Kamu otoritesi, TTK 1423(3)
hikmiiniin kendisine bilgilendirmenin
sekil ve igerigi hakkinda diizenleme
yapma yetkisi vermis olmasima
dayanarak TTK 1423(1) uyarinca
“yazili olmasi” ve “sigorta stzlesmesine
iligkin biittin hususlar: kapsamast”
gereken bilgilendirmenin (belirli
kosullarla) “s6zIi” veya “kalict veri
saklayicis1” aracihgiyla yapilabilmesini
ve ayrica “sozlesmeye iligkin biitiin
hususlar1” degil yalnizca bazi hususlar
(teminat kapsamindaki rizikolar,
teminat tutari, muafiyet olup olmadigi,
varsa muafiyet orani ile muafiyetin
hangi hallerde uygulanacag, prim,
tazminata iligkin genel bilgiler ve
tazminat 6deme kurallar) icermesini
kararlagtirmigtir. Bu saydigimiz
kararlar1 almaya yetkili oldugunu kabul
eden kamu otoritest, zorunlu sigortalar:
bilgilendirme yiikiimluliigt disinda
birakma hususunda da kendini yetkili
gorebilirdi.

Sonug olarak zorunlu sigortalar
bilgilendirme yitkiimliliiginin diginda
birakilmig olmamakla birlikte, Genelge
bunlara (ve ayrica devlet destekli
sigortalara) iliskin bilgilendirmelerin
kalici veri saklayicist (KVS) ile
yapilabilecegini 6ngérmis (Genelge
m.2 fk.3); boylece sigortacilar lehine
sistemi bir dlgiide yumusatmugtir.

BiLGILENDIRMENIN

KVS ILE YAPILMASI
Bilgilendirme Yonetmeligi m.5 fk.2
uyarmca “taraflarin, fiziki olarak
karg1 kargrya gelmesinin soz konusu
olmadig: hallerde veya isin mahiyetinin
gerektirdigi durumlarda kalic1 veri
saklayicist aracihigi ile bilgilendirme
yapilabilir”. Yonetmelikteki “isin
mabhiyetinin gerektirdigi durumlar”
deyiminden ne anlagilmas: gerekecegi
tartismalara yol acan bir husustu.
Genelge’de sigorta sézlesmesi

yiiz yluze yapilmus olsa dahi, eger
taraflar bilgilendirmenin KVS
araciligiyla yapilmasi yoniinde

tercth kullanmiglarsa, bu halde
bilgilendirmenin “isin mahiyetinin
geregi” olarak KVS ile yapilmug
sayilabilecegi belirtilmigtir (Genelge
m.2 fk.3). Taraflarin “KVS aracihgiyla
bilgilendirme yapilmasimu tercih
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kisilere onceden bilgi aktarmakla sinirli

etmeler1” onlarin yazih bilgilendirme
yerine KVS ile bilgilendirme yapilmas:
konusunda anlagmalar1 anlamina gelir.
KVS ile bilgilendirme, kanimizca,
bilgilendirme belgesinin sigorta ettirene
KVS (mesela e-posta veya SMS veya
USB) aracihigiyla ulagtirlmas: yoluyla
gerceklestirilecektir. Bunun TTK
1423(1) uyarinca “gerekli inceleme
stresi taninarak” yapilmig olmasi
lazimdir. Bu bakimdan, mesela yiiz yiize
yapilan bir sézlesmede sigorta ettirene,
onun sigorta sozlesmesi ile baglanmasim
saglayan irade aciklamasinda
bulunmasindan hemen 6énce
bilgilendirme metninin (kendisine bunu
o anda okuma ve degerlendirme zamani
tanimayacak bigimde) USB ile verilmig
olmasi yasaya uygun olmayacaktir.
Genelge, agagidaki halleri de “isin
mahiyetinin KVS ile bilgilendirme
yapilmasini gerektiren hal” niteliginde
saymigtir:

-Teklif agamasimda durumun degismest
nedeniyle sozlesmeye taraf olmak
isteyen kisiye verilen bilgilerin de
degismesi gerekirse, (degisen duruma
uygun bicimde) yeniden yerine
getirilmesi gereken bilgilendirme
(Genelge m.7 fk.1).

-Taraflarin sonradan anlagarak sigorta
sozlesmesinde degigiklik yapmalari
halinde diizenlenecek zeyilnameye
iligkin olarak, sigorta ettiren bilgilenme
isteminde bulunursa kendisine verilecek
ek bilgilendirme (Genelge m.7 {k.2)

- Yeni dénem i¢in yapilan sigorta
sozlesmelerinde (diger sozlesme kosullar:
ayni kalmakla birlikte) yalmizca prim ve
teminat tutarmin degismesi (Genelge
m.7 tk.3)

SOzLU BiLGILENDIRME
Bilgilendirme Yénetmeligi m.5
tk.1 “sigortacinin bilgilendirme
yukimliliigi, sigortact tarafindan

sigorta ettirene ve sigorta sozlesmesine
taraf olmak isteyen kigilere sozli ve
yazil gekilde yerine getirilecegini;
bununla birlikte bilgilendirmenin

kural olarak yazili sekilde yapilmasi
gerektigini” belirtmektedir. Ayni
maddenin t¢iinct fikrasinda ise
sigortacinin ¢agri merkezi veya telefon
araciligiyla yapacag bilgilendirmenin,
g6riigmenin manyetik veya dijital
ortamda kayit altina alimmig olmasi
sartiyla sozli olarak yapilabilecegi
ongorulmigtiir.

Genelge 1se ek olarak su hususlar
icermektedir (m.2 fk.2 ve 3):

- Yiiz yiize yapilan sigorta
sozlesmelerinde sigortacinin yalnizca
sozlu olarak bilgilendirme yapmasi
miimkiin degildir.

- Ancak sigorta ettirene yazil
bilgilendirme metninde yer alan 6nemli
noktalar hakkinda sozlu bilgilendirme
yapilmast da lazimdir.

- Sézlu bilgilendirme ile yazili
bilgilendirme metninin uyumlu olmasi
gerekir.

-Arada uyumsuzluk varsa, yazil
bilgilendirme esas tutulur.

-Cagr1 merkezi veya telefon araciligiyla
bilgilendirmelerde, goriigmelerin
manyetik veya dijital ortamda kayit
altina alinmasi ve bu durumun sigorta
ettirene bildirilmesi lazimdir.

- Ses kayitlar “gtvenilir delil
olusturmali” ve “sorumluluk atayacak
nitelikte ve kalitede olmalidir”

Genelge hiikiimlerine gore sigortacilara
ek yukiimlulikler getirilmest s6z
konusudur.

- Yiiz yiize sozlesmelerde yazih
bilgilendirme yeterli olmayacak; ayrica
(yazili bilgilendirme ile uyumlu bicimde)
sozlu bilgilendirme de yapilacaktir.

Bu ek yiikktimliiliigtin yasal dayanag:
bulunmamaktadr.

- Cagri merkezi iizerinden veya telefonla

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Tarkiye «  France

Romania

Azerbaijan

yapilan bilgilendirmelerde zorunlu

olan ses kayitlarinin “gtivenilir delil
olusturmast” gereginden ne anlagilacagi
konusunda sunlar belirtilebilir:
Bilgilendirme yapildigini kanitlama
yukii TTK 1423(2) son ciimle geregince
sigortacinin tizerindedir. Eger tutulan
kayitlar bilgilendirmenin geregi gibi
yapilmig oldugunu kanitlamiyorsa,
bilgilendirme ytkiimluligiinin ihlal
edildigi kabul edilecektir. Sigortact
yasanin Uzerine yiikledigi kanit yikiintin
altindan kalkamadigi durumlarda
bunun sonucuna katlanacaktir. Bu
nedenle ses kayitlarmimn gtivenilir delil
olusturmasi gerektigine iligkin Genelge
htikmii (yasadaki diizenleme karsisinda)
zaten yalnizca “agiklayicr” (yasal
¢Ozimun teyidi) sayilabilir.

- Ses kayitlarinin “sorumluluk atayacak
nitelik ve kalitede olmasi” bigimindeki
ifade de anlamh gériinmemektedir.

Ses kayitlarindan bilgilendirme
yukimliliginin yerine getirilmig
oldugu sonucu ¢ikarilamryorsa sigortact
zaten sOz konusu “yasal” yiikiimliliige
aykirilik sebebiyle sorumlu olacaktir.
TTK 1423 bilgilendirme konusunda
yasal bir yiikiimliiliik 6ng6rmiis

ve bu husustaki kanit yukiini de
sigortactya yiiklemigtir. Su halde
sorumluluk dogrudan dogruya yasadan
kaynaklanmaktadir. Ses kayitlar: yasal
gerege uyuldugunu gostermiyorsa, yasa
hitkmi geregi sorumluluk dogacaktir.
“Ses kayitlarmm sorumluluk atayacak
nitelikte olmasi demek, bu kayitlarin
bilgilendirme yitkiimliiliigiiniin yerine
getirilmis oldugunu ispata yeterli
olmamasi: demektir.

Gelecek yazida bilgilendirme belgesinin
asgari igerigi, acentenin temsilen yaptigi
sigorta sozlesmelerinde bilgilendirme,
miisterek sigortada bilgilendirme ve
police ile bilgilendirme metni iligkisi
tizerinde duracagyz.

WWWw.iuc-group.com

Y > ) “ZORUNLU
SIGORTALARDA
BILGILENDIRMENIN
AMACI SIGORTA
ETTIRENIN KARAR
VERMESINE YARDIMCI
OLMAK DEGIL,
SIGORTANIN KAPSAM
VE ISLEYISI HAKKINDA
ONCEDEN KENDISINE
BILGI AKTARMAKLA
SINIRLIDIR."
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Turk Reasurans'tan 30
ogrenciye tam burs imkani

Tirk Reastirans ile Yildiz Teknik Universitesi arasinda imzalanan
is birligi protokolii ile, isletme Yénetimi ikinci Ogretim (Tezsiz)
Yiksek Lisans programinda tam burslu olarak 30 &grenciye
Ucretsiz egitim saglanacak. Tam burslu programin amac,
sigortacilik sektdriine evrensel degerleri benimsemis, yonetisime
6nem veren yonetici ve girisimciler yetistirmek ve sektdrde, basta
reastrans olmak Uzere pazarlama, satig, Uretim, finans-muhasebe,
yOnetim, organizasyon gibi alanlarda is ve kariyer olanagr
saglamak. isletme Yénetimi master programi altinda agilacak olan
reasurans alt programi gercevesinde Tlrk Reaslrans ana faaliyet
konusu olan “reasirans” alaninda bilgi ve deneyimleri egitime
katilacak égrencilere aktaracak. Ogrenciler, iki dénem boyunca
toplam 10 ders, arti bir ddnem projesi seklindeki programda
hafta ici her giin yiz yize olarak 19:00-21:50 saatleri arasinda
egitim gorecekler. Program, 2022 -2023 giiz déneminde 6grenci
almaya baslayacak.

Tiirk Reasiirans Genel
Midiri

Selva Eren ve Yildiz
Teknik Universitesi
Rektori Prof. Dr.
Tamer Yildiz

yiiksek lisans
programina iligkin

is birligi protokoliinii
imzaladi.

))) ............................

VHV Reasurans'tan MENA
bolgesinde iliskileri
guc¢lendirecek adimlar

VHV Reastirans MENA bolgesinde iliskilerini glclendirecek
adimlar atiyor. Bu yonde sirket temsilcileri Cezayir'in Oran
kentinde dizenlenen 33. Genel Arap Sigorta Federasyonu
Konferansi’na katildi. Konuya iliskin girketin sosyal medya
Uzerinden yaptig1 paylagimda su ifadelere yer verildi: "VHV
Reastirans temsilcilerimiz Ece Soyak Akarsu, Ali Ansoy ve Omer
Bozdogan, Cezayir'in Oran kentinde dizenlenen 33. Genel Arap
Sigorta Federasyonu Konferansi'na katiim gosterdiler. General
Arab Insurance Federation (GAIF) 6nciliginde gerceklestirilen
bu organizasyon ile VHV Reastirans MENA bolgesi ve komsu
Ulkelerde gelisen sigorta sektdrlerinde mevcut iligkilerini
glclendirerek yeni firsatlan degerlendirdi.”

))) ............................

Sule Aksak Gurbuz'den
sigortayi sevdiren kitaplar

Sigorta sektoérinde 24 yillik birikimiyle bu seriye hayat veren

Sule Aksak Guirbiz, Sifir Yayinlan’ndan ¢ikan “Sigi Sigorta'da Her

Sey Yolunda" serisinde ¢ocuklan sigorta Gzerine disinmeye

yonlendiriyor. Kizinin blyime slrecinde basglayan "Sigorta ne
demek anne?"”, "Sen sigortact misin anne?”,
"Sigorta sirketi ne yapar anne?” gibi sorularinin
sonucunda yazilan hikayelerin kitap haline
dénismesi ile olusturulan Sigi, avil avil siper
kahraman olmak isteyen bir kiz cocugudur.
"Sigi Sigorta’da Her Sey Yolunda" serisi ile
cocuklar; sigorta kavramini tanir, sigortalanmanin
6nemini fark eder; meslek secimi, yardimseverlik,
glven duyma, se¢im yapabilme, elestirel
distinme, empati, sorumluluk gibi kazanimlar
elde eder. Sigi Sigorta'da Her Sey Yolunda

serisi, S1p S1pidik Bir Hikaye, Hirli Hirsiz Vakasi ve Firlatan Firtina

Maceras1 olmak Uzere toplamda U¢ kitaptan olusuyor.

TEKNOLOJ' >)) Teknoloji haberlerimiz, kardes yayinimiz

LOG dergisinden alinmaktadir.

Alpine A110 GT Jean Redele Limited
Edition sadece 100 adet iiretilecek

Markanm kurucu roliiniin yaninda déneminin 6nemli yaris pilotlarmdan olan Jean
Redele’nin dogumunun 100. yil dontimii igin gelistirilen Alpine A110 GT Jean Redele
Limited Edition, toplamda 100 adet tiretilecek. Jean Redele i¢in favori renk olarak kayitlara
gecen Montebello Grisi ile gelen otomobilde; siyah tavan, 18 inglik jant seti, glimiis gri fren
kaliperlerinin harmoniyi olusturdugunu gortyoruz. Tamtimiyla birlikte siparig aimlar:
baslayan Jean Redele Limited Edition’mn fiyati ise 83 bin Euro seviyesinde olacak.

Damla centikli
telefon:
OPPO A77 5G

8 megapiksellik selfie
kamerasina ev sahipligi yapan
damla ¢entigi haricinde

¢ok modern ve sik gériinen
OPPO A77 5G, iki farkls
renkte tasarlanmig orta seviye
bir Android telefon modeli
konumunda yer aliyor. 6,56
in¢ HD+ 90 Hz LCD ekran
tizerine kurulan ve bu DCI-
P3*tn %100’tnt kargilayan

Uzun yol kullanimli motosiklet:

ekranda maksimum 600 nit
parlaklik sunan cihaz, gicint
MediaTek imzali Dimensity 810
islemciden ve 6 GB RAM’den
aliyor.

Energica Experia

Energica Experia, hem sehir i¢i hem de sehirler
arast uzun yol kullammm dugtiniilerek geligtirilmig
bir se¢enek konumunda.

Tasarimsal olarak elektrikli ya da i¢ten yanmali

motora sahip model, 22.5 kWh lityum-polimer

pil paketi tizerine kuruluyor. Uygun sartlarda bu
pil ile sehir icinde diigiik hizlarda 420 km menzil
elde edilebiliyor. Firmanin resmi testlerine gore
motosiklet ile yiiksek hizli sehirler arasi uzun yolda
ise 209 km seviyesinde bir menzil elde edilebiliyor.
Menzil konusunda birgok kisiyi tatmin edecek gibi
gortinen Experia, bir hizli sarj sistemine de sahip.
Biinyesindeki elektrik motoru maksimumda 75 kW
(102 hp) giig tireten elektrikli motosiklet, 115 Nm
tork degerine sahip.

260 kg’lik bir gévde agirhgr bulunan yani kesinlikle
hafif olmayan Energica Experia, maksimumda 180
km/s hiza c¢ikabiliyor.

Stylus kaleme sahip telefon:
TCL Stylus 5G

TCL firmasi, TCL Stylus 5G modeli ile entegre stylus
kalem sunuyor. Telefona yapay zeka temelli gelismig bir
el yazisi algilama teknolojisi eklediklerini aktaran TCL,
bu konuda olduk¢a iddial gortintiyor. Standart yapidaki
diger teknik detaylara bakarsak telefon 6,81 ing 1080P
LCD ckran tizerine kuruluyor ve giictinii MediaTek
Dimensity 700 5G islemciden aliyor. 4GB RAM ve

128 GB depolama ile gelen cihaz, 4.000 mAh piliyle
pek fazla fark yaratamiyor. Oniindeki ekran deliginde
13 megapiksel selfie kamerast olan TCL Stylus 5G,
arkasinda dort farkli kamerayi bir araya getiriyor.
Burada tam olarak 50 megapiksel ana + 5 megapiksel
ultra genis a¢1 + 2 megapiksel makro + 2 megapiksel
derinlik kameralari kullaniliyor. Telefonun 258 dolarlik
bir yurt dis1 fiyati bulunuyor.



Zengin renk yelpazesiyle 2022 Ford Focus

Makyajlanan 2022 Ford Focus’ta 6n tasarimin tamamen yenilendigi bir yiiz bizi bekliyor.
Yeni 6n tasarimda guncellenen tampon, 1zgaralar ve paneller, entegre sis lambal garpici
LED far kiimesi ve yeni sekilli arka farlar ile farkhiliklar kendisini hissettirecek. Tek parca 6n
1zgara daha buytik, mat ve parlak materyallerden olusurken, 6zellikle dikey kesit detaylariyla
dikkat ¢eken 1zgaranin krom gergevesi sik tasarimi daha da belirginlestirerek araca seckin
bir hava katiyor. Zengin renk yelpazesini koruyan Yeni Focus’ta opak renklerden buz

beyazi, spor kirmizi; metalik renklerden ise akik siyah, pasifik mavi, aytozu gri ve ada mavisi
segenekleri bulunuyor. Aracin fiyati ise 750 bin seviyesinde yer aliyor.

5 eksende goriintu
sabitleme ozelligi
ile Fujifilm X-H2S

Fujifilm X-H2S, yeni gelistirilen 26
megapiksellik APS-C X-Trans V BSI
istiflenmis sensor tizerine kuruluyor.
Giictint daha hizli olan ancak daha

az enerji harcayan yeni X-Processor

3 islemciden alan aynasiz fotograf
makinesi, 3 ing boyutunda dokunmatik
ve hareketli bir LCD ekran ile geliyor.
Biinyesinde yiiksek ¢oztintirliklii bir
120 fps elektronik vizor bulunan model,
sensOr bazh olarak bes eksende goriinti
sabitleme yapabiliyor. Bu a¢idan elde
¢ekim performansi (Tam 7 durak
avantaj) oldukca yiiksek olan X-H2S,
fotograf yaninda video odakh olarak
da iddiali bir secenek konumunda. Cift
hafiza karti yuvasi ile hazirlanan govde,
HDMI ile 3.5mm kulaklik / mikrofon
c¢ikiglarini unutmuyor ve 30 fps olarak
6.2K ¢oztinurliikte video kaydedebiliyor.

Modern tasarimiyla
Microsoft Surface
Laptop Go 2

Farkh renklerde gelen Microsoft Surface
Laptop Go 2, 12,4 in¢ 1536%1024
piksel dokunmatik ekraniyla ufak ancak
rahatlikla tasinabilecek segenekler
arasinda yer aliyor. Yerini aldigt
modelden farkli olarak 10. nesil yerine
11. nesil Intel Core 15-1135G7 islemci
tzerine kurulan dizistii, daha iyi bir
sogutma altyapist ile geliyor. Ekraninda
yine 3:2 en boy oranmi benimseyen

1.1 kg’lik dizustii, Microsoft'un resmi
verilerine gore 13 saatin ustunde pil
omru getirtyor. Elbette kutusundan
Windows 11 ile ¢ikan diztsti bilgisayar,
girig givenligi icin fiziksel bir parmak izi
okuma sensorunu de eksik etmiyor.
WiFi 6 destegi bulunan triin, 3.5 mm
kulaklik girisine de sahip ve 4/8/16 GB
RAM + 128/256 GB segeneklerinden
birisiyle satin alinabiliyor.

40 saat kullanim sunan kulaklik:

Razer Barracuda Pro

Standart ancak sik bir tasarima sahip olan
Razer Barracuda Pro, Hibrit Aktif Gurulti

Onleme Teknolojisine (ANC) sahip ve

Razer SmartSwitch Dual Wireless sistemini

kullaniyor. Bu sistem ile tirtin ayn1 anda
iki cthaza baglanabiliyor ve gerektiginde
baglandigr iki cihaz arasinda sorunsuz bir
sekilde gecis yapabiliyor. Bu konuda tam
1Phone destegi de olan kulaklik, 6rnegin
PC’de oyun oynarken telefonunuza gelen
bir aramaya hizlica cevap verebilmenize

1zin veriyor. Razer, cthazlarda UBS-C sarj

sunuyor ve 40 saat ustii kullanim stiresini
garanti ediyor. Kulakhigm fiyati ise 250
dolar seviyesinde yer aliyor.

FAZIL KARAMAN

> f.karaman@fkymm.com

Doévizden TL mevduata
geciste kurumlar vergisi
istisnasi

BILINDIGi tizere, Ocak ayinda yayimlanan 7352 No'lu Kanunla
Kurumlar Vergisi Kanununa eklenen Gecici 14. Maddeyle;
kurumlarin 31 Aralik 2021 tarihli bilancolarinda yer alan
yabanci paralarini 2022 yili icinde (T.C. Merkez Bankasi'nin

TL mevduat ve katilma hesaplarina déniistimin desteklenmesi
tebligi kapsaminda) dontistiim kuru Gzerinden TL'ye cevirmeleri
ve cevrilen tutarlari en az 3 ay vadeli TL mevduat ve katiima
hesaplarinda degerlendirmeleri halinde kurumlar vergisi
yoninden asagidaki istisnalar getirilmistir:

a. Bu kapsamdaki tutarlarin 2021 yili 4. dénem gecici vergi
beyannamesinden 6nce donustirilerek TL mevduata cevrilmesi
halinde; s6z konusu yabanci paralarin 2021 yili son 3 ayina ait
kur farki, 2022 yilinda TL'ye cevrilme tarihine kadar olusan kur
farki, vadeli TL hesaplarindan dénem sonu degerlemesinden
kaynaklananlar da dahil elde edilen faiz ve kar paylari ile diger
kazanclar kurumlar vergisinden istisnadir.

b. 31 Aralik 2021 tarihli bilancolarda yer alan yabanci paralarin
yukarida “a." bélimtnde belirtilen stirede ve sekilde olmamakla
birlikte, 2022 yili sonuna kadar donusttrilerek TL mevduata
cevrilmesi durumunda; olusan kur farki kazanclarinin, gecici
vergi dénemi sonu degerlemesiyle TL'ye cevrildigi tarih

arasina isabet eden kismi ile donem sonu degerlemesinden
kaynaklananlar da dahil olmak tizere vade sonunda elde edilen
faiz ve kéar paylari ile diger kazanclar kurumlar vergisinden
istisnadir.

Bu defa; 28 Mayis 2022 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
7407 sayili Kanunla Kurumlar Vergisi Kanununun Gegici 14.
Maddesine asagidaki fikralar eklenmistir:

"(4) Kurumlarin 31/3/2022 tarihli bilancolarinda yer alan
yabanci paralarini 2022 yili sonuna kadar Turk lirasi mevduat
ve katilma hesaplarina déntstimiin desteklenmesi kapsaminda
dontistim kuru tGizerinden Tirk lirasina cevirmeleri ve bu suretle
elde edilen Turk lirasi varligi en az tic ay vadeli Turk lirasi
mevduat ve katilma hesaplarinda degerlendirmeleri durumunda
s6z konusu hesaplarin dénem sonu degerlemesinden
kaynaklananlar da dahil olmak tizere vade sonunda elde edilen
faiz ve kar paylari ile diger kazanclar kurumlar vergisinden
mustesnadir. Cumhurbaskant istisnay1 30/6/2022 ve/veya
30/9/2022 tarihli bilancolarda yer alan yabanci paralar
itibariyla da uygulatmaya yetkilidir.

(5) Bu madde kapsamindaki istisnalar 2022 yili sonuna kadar
vade sonunda yenilenen hesaplara da uygulanir.”

Yeni hiktimler 28 Mayis 2022 tarihinde yurlrltige girmistir.
Yapilan degisikliklere gore;

Gerek yeni hiikiimler cercevesinde, gerekse Gecici 14. Maddenin
onceki htktimlerine gore donlisim destegi cercevesinde yabanci
paralarini bozdurarak TL vadeli mevduat hesabina cevirenler,

bu hesaplarini (2022 sonuna kadar) vade sonunda yenilemeleri
halinde de maddedeki istisnalardan yararlanacaklardir.

Diger taraftan, 31 Mart 2022 tarihli bilancolarindaki yabanci
paralarini 2022 yili sonuna kadar déntistim destegi kapsaminda
donlstm kuru tzerinden TL'ye cevirerek, en az (ic ay vadeli
mevduat ve katilma hesaplarinda degerlendiren kurumlarin bu
hesaplarinin faiz ve kar paylari (donem sonu kist faizler dahil)
ile diger kazanclarina kurumlar vergisi istisnasi getirilmistir.
Gecici 14. Maddenin diger htikiimlerinden farkli olarak burada
dontistim tarihine kadar olan kur farklarina kurumlar vergisi
istisnasi uygulanmasi s6zkonusu degildir.
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Devlet destekli alacak
sigortasi kapsami genigsletildi

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) tarafindan, kiiciik ve orta 6lcekli isletmelere (KOBI)
yonelik devlet destekli ticari alacak sigortasina iliskin yeni
dizenlemeler yapildi ve “Kiictik ve Orta Olcekli isletmelere
Ydnelik Devlet Destekli Ticari Alacak Sigortas Tarife ve Talimat
Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig"” Resmi Gazete'de
yayimlanarak ydrdrlige girdi.

Yeni dizenlemeye gore, Devlet Destekli Alacak Sigortasi daha
fazla orta 6lcekli isletmeyi destek kapsamina alacak sekilde
genisletiliyor. Daha 6nce son mali yilda beyan ettigi vadeli yurt
ici satislardan elde ettigi cirosu 125 milyon lira olan KOBI'leri
kapsayan Ust sinir, 250 milyon liraya ¢ikanldr. Boylece Devlet
Destekli Alacak Sigortasi’ndan faydalanabilecek KOBI say1st
arttinlarak, daha fazla isletmenin destek kapsamina alinmas:
saglanmis olacak.

Buna ek olarak Devlet Destekli Alacak Sigortast yaptirmak
isteyen isletmelerin, yurt ici vadeli satiglardan elde ettigi
cirosuna gore belirlenen alict bagina 750 bin lira olan teminat
Ust limiti de 1 milyon liraya ¢ikanildr.

))) S NPT

Milli Reasiirans ‘Firsat Esitligi
Modeli’ sertifikasi aldi

Milli Reaslrans ¢alisanlan icin yUrGttigu projelerle sektorine
rol model oluyor.

Kadin ¢alisanlar icin gozetilen politikalar ve cinsiyet esitligine
yonelik uygulamalan ile Turkiye Kadin Girigimciler Dernegi
(KAGIDER) tarafindan yénetilen siki bir degerlendirme siireci
sonrasinda “Firsat Esitligi Modeli” (FEM) sertifikasin almaya hak
kazanan Milli Reasirans bu sertifika ile sektériine 6rnek olurken
kadin ¢alisanlar icin uygulanan politikalarin Gnemine de dikkat
¢ekmis oldu.

Sertifikay1 Milli Reaslrans Yonetim Kurulu Baskani Ebru
Ozsuca'ya, KAGIDER Bagkan Emine Erdem takdim etti.

))) PP

Axa Sigorta acentelerine
David Kohen'i anlatti

Axa Sigorta’nin Bogazici Universitesi Yagam Boyu Egitim Merkezi
is birligiyle hazirladig1 "Gelecek Fakiltesi”nin “"Gelecek Sensin”
egitim programinda Axa Sigorta'nin en eski acentelerinden olan
ve 1 Haziran'da aramizdan ayrilan sigorta brokeri David Kohen
anildi. Sigorta sektorine ciddi deger katmig David Kohen'in
ikinci kusak sigortacilarla birlikte anildig1 programda, Axa Sigorta
Satig ve Pazarlama Bagkam Firuzan Iscan, ticiincii kusak sigortac
olan David Kohen'in ¢ocuklarnin dérdincd, torunlarininsa
besinci kusak olarak meslegi devam ettirdiklerini vurguladt.
iscan sdzlerine sdyle devam etti: "David Kohen éncelikle
misterisini iyi tanirdi. Bununla kalmaz, calistigr faaliyet alanini
arastinr, riskleri 6ngorir ve hasar olmadan 6nlem almasi igin
misterilere tavsiyelerde bulunurdu. Acentenin danismanlik
islevini de en Ust diizeyde yerine getirir ve bunu yapan
acentelerin fark yaratacagini vurgulardi.”

DIJITAL MUZIK LISTELERI > > >

YUKSEK SADAKAT Temelleri 1997
[stanbul'da bas gitarist Kutlu Ozmakinaci
tarafindan atilan, 2004 yihinda kurulan Tiirk
rock grubu Yiksek Sadakat, ‘Kafile’ adli
parcastyla listelerde ilk sirada yer aliyor.

YERLI

1 - Kafile - Yiksek Sadakat

2 - imdat - Caakal

3 - Tutsak - Sefo

4 - Ask Sadece Anlayana - Velet
5 - Suclarimdan Biri - Giines

6 - Camima Minnet - Sakiler

7 - Seni Dert Etmeler - Madrigal
8 - Porselen Sevgilim - Sena Sener
9 - Mahser - Gokhan Ttirkmen

10 - Anlayamazsin - Seksendort

Kaynak: Spotify

AKTUEL / KITAP > > >

BiZi m Zamanlmlz Stnem Sal

KATE BUSH Netflix’in popiiler dizisi

Stranger Things’te ¢alan 1985 yilinda cik-
mis ‘Hounds of Love’ albiimundeki ‘Run-
ning Up That Hill’ sarkisiyla diinya muzik
listelerinde yeniden bir numaraya yerlesti.

YABANCI

1. Running Up That Hill- Kate Bush

2. As It Was- Harry Styles

3. Me Porto Bonito-

Bad Bunny, Chencho Corleone

4. I Like You- Post Malone, Doja Cat

5. About Damn Time- Lizzo

6. First Class- Jack Harlow

7. Te Felicito- Shakira, Rauw Alejandro
8. Bam Bam- Camila Cabello, Ed Sheeran
9. Ghost- Justin Bieber

10. Until I Found You- Stephan Sanchez

Sinem Sal, Bizim Zamanimiz’da, hiiziinden ve neseden
beslenerek, sizi doksanli yillarin siradan bir mahallesinde
gecen siradan olmayan bir maceraya davet ediyor. Bizim
Zamanmiz, dogdugu sokaktan ¢ikamayanlarm, sadece
gulerek aciyla bag edebilenlerin, milenyuma girmeyi dort
gozle bekleyenlerin, sarkilardan ve buytilerden medet
umanlarin, televizyondakiler diginda “Bugtin nasilsiniz?”
diyeni olmayanlarin, asik olunca gecer sananlarin, kendi
enkazima sahip ¢ikanlarin, kiictik bir tuhafiye dukkanimi
ayakta tutmaya calisirken ayaga kalkan bir anne kizin ve
tanidik bir mahallenin kadinlarmim hikayesi. Hazirsaniz,
simdi, bizim zamanimiz!

Minimalizm: Anlaml Bir
Ya 9AM Joshua Fields Millburn, Ryan Nicodemus

“Minimalist olmak i¢in yiizden daha az seyle yasamalisiniz
ve arabaniz, eviniz ya da televizyonunuz olamaz,

bir kariyeriniz de. Tim dunyadaki egzotik yerlerde
yasayabilmelisiniz ve bir blog yazmak zorundasiniz.

Cocuklarimiz olamaz ve ayricalikli bir gegmisi olan elit, geng

bir adam olmalisiniz. Tamam, saka yapriyoruz...

Bu kitabin arka kapak yazisii yazabilmek igin ¢ok
dustindiik. Vurgulamak istedigimiz o kadar ¢ok sey vardi
ki hepsini yazamayacagimiza karar verdik. En 1yisi mi siz
kitabr okuyun.” The Minimalists’in minimalizm yolculugu

ve yasamlar1 hakkinda daha fazlasi i¢in Netflix’te yaymlanan

belgeselini izleyebilirsiniz.

Yine de Bir Sansimiz Olmali
Gamze Ife

Hayatta kalanin, evde kalanin, cocuklukta kalanin, yabanda
kalanin, el elde bas basta kalanin, hevesi kursaginda kalanin
ya da bir hevesten artakalanin, korkusunun gélgesinde
kalanin ya da degisip déniisemeyince unutulanin bir sans
daha var m1? Gidenlerden kalan serin boslugu sozciiklerin
sicakhigryla doldurmaya c¢aligan kahramanlar var Gamze

Efe’nin 6ykiilerinde: Sevginin, baghhgin yikini sirtlananlar;

oylece “kalan”lar... Gamze Efe, birbirini tamamlamayan
uyumsuz parcalara, anlamh bir biittine ulagmayan anlara,
faili meghul kesiklere dokunuyor. Yeni bir 6ykiiciiyt
miijdeleyen, ihtimallerle dolu bir ilk kitap.
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SAIT FAIK'TEN HiKAYELER |
“SEHIR AMBER KOKACAK"

[§ Sanat’m edebiyat ile miizigin bir

araya geldigi dinletilerinde bu ay Sait
Faik’in beg hikayesi yer aliyor. “Sehir
Amber Kokacak” baghkl dinletide
hikayeler eski bir radyo kayit stiidyosunun
canlandirildigr sahne diizeninde
sunuluyor. Dinletiye QR kodu okutarak
ulagabilirsiniz.

ANADOLU OZANLARININ iZINDE

Anadolu rock miiziginin 6nctlerinden
Cahit Berkay ve Tturk halk miiziginin
usta ismi Cengiz Ozkan’in “Anadolu
Ozanlarimin Izinde” baglikli konseri Is
Sanat'in YouTube kanalinda yaymnda.
Konserde, Ttirk halk miiziginin yeni nesil
seslerinden Elif Buse Dogan da solist
olarak eslik ediyor. OR kodu okutarak
konseri izleyebilirsiniz.

CiN SARAY MUZESI

1925 yihnda kurulan miize, Ming ve
Qing hanedanlarmin imparatorluk
sarayinda yer aliyor. Yasak Sehir olarak
da bilinen Saray Miizesi'nin muhtesem
mimari kompleksinde oldukea genis
resim, hat sanati, seramik ve imparatorluk
koleksiyonlar1 bulunuyor. Cin Saray
Miizesi'nde yer alan koleksiyonlart QR
kodu okutarak gezebilirsiniz.

HOUSTON DOGA BILIMLERI
MUZESI

Burke Baker Planetaryumu, Wortham
Dev Ekran Tiyatrosu, Cockrell Kelebek
Merkezi ve astronomiyi inceleyen
biytileyici cesitli kalic sergi alanlarina
ev sahipligi yapan Houston’daki

en fazla ziyaretciye sahip bu doga
bilimleri miizesini QR kodu okutarak
gezebilirsiniz.

CASA BATLLO

Batll6 ailesine

ait olan ancak
1990'h yillardan
itibaren Bernat
ailesine gegen ev,
1995 yilinda halka
agildr. Her yil 1
milyon ziyaretciyi
agirlayan ve
UNESCO Diinya
Mirast listesinde
yer alan evin
mimart Gaudi'nin
¢alismalarim ve
modernizmini

en 1y1 sekilde
kesfetmek

icin QR kodu
okutabilirsiniz.

ULUSAL BIiLGi iSLEM MUZESi

Bletchley Park'ta bulunan miize,
dinyanin ilk elektronik bilgisayar:
Colossus ve diinyanin en eski ¢ahgan
dijital bilgisayar: olan WITCH de

dahil olmak tizere diinyanin en buytik
islevsel tarihi bilgisayar koleksiyonunu
barmdirtyor. 1940'h yillardan baglayarak
kigisel bilgisayarlarin ytikseligine dogru
ilerleyen bir zaman cizelgesine sahip
miizeyl QR kodu okutarak gezebilirsiniz.

FARUK OMRUUZAK

> fomruuzak@yahoo.co.uk

Hey Gidi Babalar 3

DUN benim dogum giiniimdu. Sizin icin siradan bir giin olabilir
ama benim icin 6nemli bir gtin.
Sansa bakin bugtin de ‘Babalar Giind'. Kisacasi benim icin cifte
bayram.
Herkesin dogum gtinii, baskasi icin cok 6nemli olmasa bile, kendisi
icin 6nemli degil midir? Tabii ki 6nemlidir. Nasil 6nemli olmasin
ki? Hepimiz bu diinyaya gelecegi kurtarmak icin gelmedik mi?
O halde goreve getirildigimiz giint kutlamak istememiz en tabi
hakkimiz.
Ama gelin gorin ki; birakin gelecegdi kurtarmay, vakit ilerledikce
bircogumuz pacamizi bile kurtaramadigimizin farkina variyoruz.
Bunu da bize en iyi dogum guinlerimiz anlatiyor.
Dogum ginleri aslinda sadece bir kandirmaca... Galiba hayata
bir sey katamadigimizi 6rtbas etmek icin dogum giintimuzi
kutluyoruz. Edip Cansever'in dizelerine konu ettigi gibi, her dogum
guint gelecegi kurtarmak icin vaktin kalmadigini bir kez daha bize
hatirlatiyor;
Ne yazik! Vakit de yok kurtarmak icin gelecegi
Distinsek bile simdiden-diistinemiyoruz ya
Ustelik ne cikar bundan ve ne katardi yasamamiza
Hicbir sey! Clinkii ne varsa icimizde gelecek icin
Sanki bir dykiisti bu hayati stislemenin.
iste dogum giinleri de hayatin bir stislemesi, bir makyail. Aile
cevresinde ufak bir kutlama... Dogum giintintizii hatirlayacak
kadar size yakin olan dostlardan hediyeler, kutlama mesajlari.
Bankalardan ve iletisim sirketlerinden gelen sahte mesajlara ne
demeli? Sanki umurlarindaymisiz gibi...
Hatirlayanlara ve hatirlatanlara candan tesekkirler. Hepsi iyi de
neyi kutluyoruz? Niye kutluyoruz? Birakin gelecegi, bugtint dahi
kurtaramayisimizi mi?
isin sevindirici yani, diinya icin 6nemsiz ve fakat benim icin &nemli
olan bugtniin, diinya icin de 6nemli bir gtin sayilan “Babalar
GUnd"nin hemen bir glin 6ncesine denk gelmesi... Bircogu
samimiyet tasimayan kutlama mesajlari devam ediyor. Ama hic
biri gercek bir dostun kutlamasi kadar sicak degil.
Evet, bugtin de Babalar Guint'ydii. Daha da 6nemli bir giin olan
“Anneler Glni"nden esinlenerek, “Bari bu glingérmez babalarin
da su fani diinyada bir giinleri olsun" goristyle; ama ille de
ayni ticari zihniyetle ihdas edildigini zannettigim Babalar Gind,
umarim bircok evlat ve es tarafindan, paralarinin babalarin
cebinden ciktigi hediyelerin sunulmasiyla “Babacigim, evimizin
diregisin” diyerek kutlanmis, ve evrensel evlatlik gérevi bir tamam
yerine getirilmistir. Kuskusuz anneler de, babalarin ‘direk’ oldugu
gercegini kendilerine hissettirerek, bu mutlu glinlerinde eslerinin
yaninda yerlerini almislardir.
Babalari benim babam gibi coktan rahmeti rahmana ulasan ben
yastakiler ise, parasal bir kilfete katlanmadan, babalarinin ruhuna
bir Fatiha hediye etmekle manevi huzura ermisler, ama iclerinden
"Yahu, sen de gelecegi kurtaramadin, ama bdyle erken gidip beni
yalniz birakacak ne vardi?" diyerek sitem etmekten de kendilerini
alamamuslardir.
Hey gidi babalar, hey... Hicbiriniz gelecegi yakalayamadiniz, her
sey gecmiste kald.
Biz de hicbir sey yakalayamadik ve yakalayamayacagiz. Bizler de
sizler gibi her seyi gecmiste birakacagiz. Sonug; sifira sifir, elde var
sifir.
“Babal
Babam, agabeyim, kardesim, arkadasim!

Ne zullim, ne 6lim, ne korku

basimi egemez!

Yalniz senin elini 6pmek icin

egilir basim.”
Nazim Hikmet'in dizeleriyle tiim ebediyete intikal eden tim
babalarimizin ve babalik sorumlulugunu Ustlenebilmis tim
babalarin ‘Babalar Gint'nii kutluyorum.

Not: Bu yazi, ‘Babalar Giinii' ile ilgili ticiincii yazim. Birincisini on bes yil 6nce,

sansim olacak mi?



ALi ERUL

D alierul@gmail.com

“Levrek Marin”

SABAH 10.00'daki Zoom toplantisina katilim saglamak icin gerekli
hazirliklart yaptim, kameranin gérus alanindaki yerlere ceki dlizen
verdim.

Toplanti verimli gecti. Konusmalar bitince katilimcilardan biri
"ekrandan fotograf cekinelim mi?" dedi ama kimseden olumlu
doniis alamadi.

Tabii ki de bazi anlari kalici kilmak icin fotograflar Gnemli ama

her seyin de fotografi olmaz ki, her yer fotograf olunca telefonlar,
bilgisayarlar sisiyor, sonra secip silmek icin epey zaman ayirmak
gerekiyor. Gibi gibi gibi...

Gecenlerde kullanmadigim ama icinde eski fotograflarim olan bir
telefonumu 6ding verdigim arkadasimi aradim, “telefonu ne zaman
geri iade edeceksin?" diye sordum. O da bana “gelecek hafta ilk
firsatta sana getiriyor olacagim” dedi.

Glnlik kosusturmalar noktasinda insan bazen 6nemli seyleri
unutuyor gercekten. Aslinda olabilitesi olmayan hedeflerin pesinde
kosmak da zaman kaybi. Tabiki insanin hedefleri olmali, kolayda
olmamali bu hedefler, ama gtindelik 6ncelikleri unutup sadece

hedeflerin pesinde kosmak da yalnis, sonunda yanliz kalabilir insan...

Trafik gibi bir konu dil ve dildeki bozulma. Sikilmasam her giin
yazabilirim bu iki konuda. Yillar icinde zaman zaman degindim her
ikisine de ve ne yazik ki her gecen yil daha da kétt oluyor durum.

ister trafik, ister konusma veya yazismada bir diizen olmali
kesinlikle. Ustelik bunun icten gelen bir refleks ya da 6nsezi
olmasina da gerek yok, fazlaca distinmeden kurallar ile belirlenmis
davranis ve kaliplari benimsemek yeterli.

Kabul ediyorum reklamlarin, gérsel unsurlarin ya da sosyal
medyanin blyik etkisi altindayiz. Buralarda gtldtigimiiz, hosumuza
giden cok seyi glindelik konusmalarin icine yerlestiriyoruz. Bir

stire hos bir espri yapma, o deneyimi animsatma amacli gibi gitse
de sonrasinda dile yerlesiyor bu bozuk, hatali kelime ya da ifade
kaliplari.

itiraz etmiyorum, dil de toplumun ve uygarligin gelisimine paralel
degisimler gecirmeli.

Kesinlikle hemfikirim, okul veya kitap dili ile sokak dili, sohbet dili
farkl.

Ote yandan "levrek marin” de olmamali. Eti marine ediyor ama
levregi marin yapiyor. Cocuklugundan beri bakkaldan rafine seker
aliyor, bir kez bile rafin seker demiyor ama siparis verirken levrek
marin istiyor.

Bu vatandasin, tiiketicinin hatasi degil biiytk 6lctide. Dekorasyon,
demirbas bir tarafa sadece proje cizimine bile servet 6dedigi
lokantasinin tc kurusluk mentistini bilen birine sormadan bastiriyor
o girisimci. Ya da daha kétls bilen biri diye gittigi kisi de levrek
marin diye biliyor o mezeyi.

Bir seyin fiyatini soruyorsun, “yaklasik 28,50 Lira" diyor adam.
Merak ediyorum yaklasigi 28,50 Lira ise gercek fiyati ne o seyin.

“Nasilsiniz insallah?"1 konusma diline yerlestiren metin yazari

isi 6zelinde cok basarill. Ama bu ifade seklinin espri oldugunu
bilmeden kullanan milyonlar var ve karsisindakine soru mu soruyor,
iyi bir dilek ya da temenni mi aktariyor farkinda degil bu kisiler.

Sabah ekonomik gostergelerden hizlica bahseden sunucu kurdaki
orandan bahsediyor, oranin tek boyutlu degil iki boyutlu bir islemin
sonucu oldugundan haberi olmayan haberci.

Sayi ile rakam arasindaki farki bilmeyen, bilmedigi gibi birini
digerinin yerine kullanan milyonlar var tilkede.

Keyfim kaciyor bozuk dil ortaminda. Karsimdaki samimi oldugum
biriyse dlizeltiyorum her seye ragmen, degilse geri cekiyorum
kendimi o ortamdan.

Bozuk dil sadece kulak tirmalamakla kalmiyor, iletisimi bozuyor,
ortak kiltlriin olusmasina zarar veriyor, gecmis, bugiin ve gelecek
arasindaki devamliligi ve aktarimi zedeliyor.

Dilin 6nemli oldugu ve 6zenle kullanildigi aile ortamlarinda yetistim,
okudugum okullar ve calistigim kurumlar da cogunlukla benzer
yerlerdi. Konuya sahsi ilgim nedeniyle bu konuda fazla hassas ve
tepkili de olabilirim ama bu konuda en duyarsiz insanin bile itiraz
edemeyecedi bir kétiye gidis, bir bozulma var ne yazik ki.

Gorusmek tizere,

DIJITAL FiLM / DiZi »>>
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Yonetmen: Philipp Stolzl
Senaryo: Eldar Grigorian,

Stefan Zweig

Oyuncular: Oliver Masucci,
Albrecht Schuch, Birgit Minichmayr
Thirii: Macera

Platform: Netflix

Satrang

Avukat Barok, Viyana’da gemi seyahati sirasinda tutuklanir.
Gestapo karargahma goturtlen Barok, yetkililerle i birligi
yapmay1 ve ele aldigr davalar hakkinda bilgi vermeyi
reddettigi icin hiicre hapsine gonderilir. Ttirlt iskencelere
maruz kalan Barok’un esaret altinda hayatta kalmasma ve
kendisine verilen zihinsel 1stirabin tistesinden gelmesinde
bir satrang kitab: yardimer olur. Avukat, onu esir alanlarin
psikolojik iskencelerine direnmek igin satrang diinyasinin
derinliklerine dalar.

Mincemeat Operasyonu

Operation Mincemeat, 2. Diinya Savagi’nin seyrini
degistirmek icin bir plan tasarlayan iki zeki istthbarat
gorevlisinin hikayesini konu ediyor. 1943 yilinda
miuttefikler, Avrupa’ya bir saldir1 baglatmaya kararhidir.
Iki zeki istihbarat subay1 olan Ewen Montagu ve Charles
Cholmondeley bu amag dogrultusunda beklenmedik bir
strateji gelistirir. Colin Firth, Matthew Macfadyen, Kelly
Macdonald’in bagrollerini paylastigi filmi Netflix’te.

Aska Yine Bos Ver

Jim ile iligkisi sona erdikten sonra Lisa, hayal kirikhgina
ugramus bir sekilde Hollanda’ya geri déner. Bu sirada
arkadagi Kiki, evlenecegini duyurur. Ancak Kiki'nin
Lisa ve Angela ile Ibiza’da buytik bir bekarliga veda
tatili yapmadan evlenmeye niyeti yoktur. Tatil, ti¢
arkadagin beklediginden tamamen farkh gecer. Angela
orada gordigt ilk erkege agik olurken, Kiki de kendi
evliligi hakkinda supheye diiser. Film, Netflix’te.

Bang Bang Bebegim

1986 yihinda 16 yagindaki Alice Giammateo ve annesi
Gabriella ile Kuzey Italya’da genellikle orta-smifin
yasadig1 bir kasabada yagamaktadir. Alice, 6ldigunt
sandig1 babasinin hala hayatta oldugunu 6grendigi
zaman hayat1 degisir. Alice, babasina olan sevgisi
yiiziinden Milano’nun sug diinyasina, Ndrangheta’nin
tehlikeli dinyasina girmeye baglar. Cikmaya ¢alistiginda
da cok ge¢ kalmistir. Dizi, Amazon Prime’da.
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Yonetmen: Maggie Gyllenhaal
Senaryo: Elena Ferrante,

Maggie Gyllenhaal

Oyuncular: Olivia Colman, Jessie
Buckley, Dakota Johnson

Thiri: Dram

Platform: Netflix

Karanlik Kiz

Karanlk Kiz, tek bagina ¢iktigr tatilde geng bir anne ile
tanismastyla gecmisiyle yuzlesmeye baslayan bir kadinin
hikayesini konu ediyor. Ingilizce 6gretmeni olan Leda,
kendisini ¢ocuklarina adayan bekar bir annedir. Kizlar:
babalarinin yanma gittiginde Leda kendisini yalniz
hisseder. Bu histen uzaklagmak isteyen Leda, Gliney
Italya’da kiigiik bir sahil kasabasinda tatil yapmaya karar
verir. Ancak sakin ve sessiz gecen birkag gtiniin ardindan
Leda’nin tanistigy rahatsiz edici bir aile, Leda’nin
gecmisiyle ytizlesmek zorunda kalmasima neden olur.

Cennete Hosgeldiniz

“Mutlu musun?” Bu soruyla Zoa ve dort geng, yepyeni
bir icki markasmin gizli bir adada organize ettigi tarthin
en Ozel partisine davet edilir. Heyecan verici bir macera
olarak baslayan bu olay ¢cok ge¢cmeden hayatlarinin
yolculuguna doniisecektir. Ama cennet gercekten
gorindigu gibi degidir. Cekici goriinen bu cennetin
ashinda tuzaklar ve tehlikeli sirlarla dolu oldugunu
kesfetmeleri uzun stirmeyecektir. Dizi, Netflix’te.

DiZi / KOMEDI

The Pentaverate

1347°deki Veba salginindan beri yuzyillar boyu
dunyadaki olaylara yon veren gizli bir topluluk, kendi
iclerinden bir tehditle yuiz yiize gelir. Kanadal bir
muhabir beklenmedik bir zamanda ortaya ¢ikan bu
krizi ve diinyay1 kurtarabilecek midir? Bagrollerini Mike
Myers, Ken Jeong, Keegan-Michael Key’in paylastig:
dizinin yaraticist ise Mike Myers. Komedi temali diziyi,
Netflix tizerinden 1zleyebilirsiniz.

The Boys

The Boys, siiper kahramanlarin giiclerini ve

sohretlerini kétiye kullandigr bir evrende gegiyor.
Kendilerini kanunu korumaya adayan ve “The Boys”
olarak adlandirilan bir grup insan, yozlagmug siiper
kahramanlar ortadan kaldirmak i¢in zorlu bir yolculuga
gikar. Garth Ennis ile Derick Robertson’in kaleme aldig:
¢izgi romandan uyarlanan dizi, Supernatural’m yaraticist
Eric Kripke’nin imzasim tagtyor. Dizi, Amazon Prime’da.

SEMA TUFEKCILER

> sematufekciler@gmail.com

Benim nostaljilerim

1980'lerde cocukluk ve ergenligini yasamis olanlar,
asagidakilerden hangilerinde ortak anilara sahibiz acaba?

Fazla jetonun var mi? Evet, ‘80'lerde cocuk olanlar icin bu soru,
"Fazla 0.5 ucu olan var mi?" ile esdeger bir anlama geliyordu.
Atari salonlarinda oynadigimiz oyunlarin jetonlari cok kiymetliydi.

Televizyon aile icinde ne kadar énemli bir yere sahip idi. Adile
Nasit ile Uykudan Once, Baris Manco ile 7'den 77'ye, Susam
Sokagi, Pop Saati gibi programlarin yaninda Alf, Dallas, Mavi Ay,
Lassie, Kara Simsek, Calikusu, Kaynanalar gibi dizilerin de tek bir
boluimu bile kacirimadan herkes tarafindan zevkle izlenir idi.

"Serpil Cakmakli tokasi gelmistir" yazili olan tuhafiyelerin éniinde
benim de cok beklemisligim vardir elbette, hala o tokayi takmis
olarak cekilen fotolarima bakip bakip kahkahalarla gilerim.

"Hadi bir kaset kiralayalim” donemin popdiler filmlerine sinema
salonlari disinda ulasmanin tek yolu olan video kasetler kendi
icinde halki Beta'cilar ile VHS'ciler diye iki ayri gruba ayirmisti.
Acaba bu esnaflar yok olurken hangi diger alanlarda is yapmaya
basladilar? Muadili bir is yoktu clink.

Her kuaforiin kesmeyi tam olarak beceremedigi bir sac
modelidir aslan basi. Beline kadar uzanan saclar ile girdigi kuafér
diikkanindan kusa donmdis kafayla aglayarak cikan kadin sayisi
icinde ben de varim maalesef.

Ustiinde dolap kapaklari olan kitaplikli cekyat, evinde olmayan
var miydi acaba o dénemde? Annemin evinde uzun siire baskdse
yerini korumus olan bu "koltuk, yatak, kitaplik” kombosu yok oldu
gitti diinyamizdan.

Her evde telefon olmadidi icin telefon kultibeleri cok kiymetliydi.
Memleketteki, uzaktaki akrabalarla herhalde uzaktalar duymazlar
diye herkes yiiksek sesle konusurdu telefon kultibelerinde.

Babam ilk telefon ciktiginda eve telefon almis, fakat annem bu
duruma hic sevinememisti, clinkli evde her giin birkac komsu
muhakkak birini aramaya gelir, o sirada tabi cay, kahve, ayak tsti
sohbet vb. annemi cok mesgul ederlerdi. Ustelik de aylik gelen
kabarik faturaya da kimse ortak olmazdi.

Benim cocuklugum Cihangir'de gecti, her bir sokagini karis karis
bildigim Cihangir'de bir zamanlar kral bizdik, bayram sabahlari
sokaklari dumana bogan, kiictik capl yaniklara sebep olan
catapatlari patlatirken hem cok korkar hem de acayip bir zevk
alirdim.

Hece fisleri ile okuma 6grenmeyen var miydi o donemde? Ali

ve Ayse ve bazen Can bu fislerin bas kahramanlari idi. Cihangir
sokaklarinda oynatilan ayilar, evet yanlis duymadiniz, haftanin belli
glinlerinde gelir, gayet ciddi 10 dakika sahibinin calgisi esliginde
oynar, parasini toplar giderdi ve ben hep cok acidim bu ayilara.
Girgir okumak, mizahin nirvanasi idi. Cantada, kol altinda, defter
kitap arasinda tasimak bile cok havaliyd..

Tipitip sakiz cignemeyen var mi, hala kokusu burnumda, ismi ise
kavgada sifat olan sakiz ismi ve karakteri.

Lambswool kazaklar, kazak ile ayni renkte giyilen Burlington
coraplar, Amerikan pazarindan aldigimiz Sebago ayakkabilar ve
501 kot pantolonlar, iyi ki var oldunuz hayatimda .

ilkokulda giyilen siyah 6nltgiim ve dantel yakam ve kolumda SB
yazan kollugum, Sema Bilirgen bas harfleri diye de boburlenirdim,
ama sinif baskani kollugu idi, her ikisi de cok gtizeldi benim icin.

Misafir gelen kisiye sunulan tizeri dantel ile 6rttili olan
sekerligimiz ve yani basinda duran kolonyamiz koronasiz
glinlerimizin de bas taci idi.

Arabamizin camlari kollu ve manuel olarak acilir ve ben her
seferinde cok efor sarf ederek arka tarafta oturdugum koltugun
penceresini uzun bir zaman icerisinde neredeyse gelecegimiz yere
yakin acabilirdim.

Ve gencligimin son dénemlerine yetisen perma ve sonrasi,
bozulmus perma saclarim. Hatta yazin papatya suyu ile acmis
oldugum saclarim tatil sonrasi literatiirde olmayan bir renge
dénustr, normale donmesi bir dahaki yazi bulurdu.

Okul 6nlerinde satilan leblebi tozu, didukli seker, elma sekeri,
akide sekeri ise bogazimda dugumli essiz leziz tatlarimdir.

1980'ler boyle idi...



"TEKNOLOQJI, GIRISIMCILIK VE GELECEK”

Okan Utkueri

okanutkueri@gmail.com

Sektor, cerez (cookie) yonetimi
konusunda hizlica aksiyon almals

"Pazarlama ve genis kitlelere ulasmak icin sektérde yogun caba var. Sirketlere, web sitelerinde toplanan cerezlerle ilgili
regiilasyonlara uyumlu, kullaniciy1 yormayan ve hizlica entegre edilen bir ara¢ sagliyoruz” diyen Efilli'nin kurucu ortagh
Ercan Giimiis, sektoriin tercih ettigi cerez yonetim araci olmay1 hedeflediklerini iletti.

Internet kullaniminim artmastyla birlikte, ziyaret
ettigimiz web sitelerinde olusan kigisel verilerin
kullanimu ve gtivenligi konusu da bityiik 6nem
kazanmaya bagladi. Verinin ¢ok degerli oldugu ve
yogun kullanildig sigorta sektorii igin de durum
ayni. Ozellikle gerez (cookie) yonetim araglart

bu acidan gok 6nemli bir rol oynuyor. Bu ayki
konugum, ¢erez yonetim konusuna odaklanan
Efilli girisiminin kurucu ortagr Ercan Gimis.
Cierez yonetimi kavramimm 6nemi, sunduklar:
deger 6nerisi ve sigorta sektortine yonelik hedefleri
tizerine keyifli bir sohbet yaptik.

Oncelikle, Efilli kurucu ekibi olarak yola
cikis hikayenizi kisaca dinlemek isterim.
Efilli'yi 2019 yilinda bir veri yonetim girketi olarak
kurduk. Pazarlama stratejisi tizerine galistigimiz
stralarda, uzun zamandir tamstigim ve dijital
pazarlama alaninda uzman olan Sefik Ozcan’
ekibimize kattik. Kendisi bankalar, operatérler

ve holdinglerden olusan miisteri kitlesinden yent
bir ihtiyag hakkinda duyumlar almaya baglamist1.
O ihtiya¢ da cerez yonetimiydi. Bir¢ok kurumsal
firma, Turkiye’de gerez yonetimi alaninda yerli
bir trtin bulunmadigindan ve hukuk ekiplerinin
bu konuda ekipleri uyardigindan bahsediyordu.
Boylelikle iiriintimiizii pivot ettik ve Tiirkiye’nin
ilk cerez yonetim aracim gelistirdik. 2020 yihinda
hazir olan tirinimiizii 2021 yihnin Mart ayinda
canlya aldik. Web sitemizi yenilememizden 3 saat
sonra, ilk miigterimiz olan Ipragaz form doldurdu
ve boylece baglamig olduk.

Efilli olarak sundugunuz ¢éziimleri ve
deger onerinizi kisaca anlatir misin?
Efilli, bir ¢erez yonetim araci. Ziyaretgileri web
sitelerindeki cerezlerle ilgili bilgilendirmeyi ve
her biri icin KVKK (Kigisel Verilerin Korunmasi
Kanunu), GDPR (Genel Veri Koruma Tuziigt)
gibi regiilasyonlar kapsaminda agik riza
almmasini saglyor. Tek satirhik bir Javascript
koduyla web sitelerine entegre olan ve tasarimm
tamamen Kkigisellestirilebilen Efilli, alinan her
bir ¢erezin onay verisini panelde logluyor ve
bdylece veri sorumlularmm bu alandaki hukuki
zorunluluklarini yerine getirmelerini saghyor.

Veri kullaniminin 6nemi, degeri ve
uygulama alam artarken, bir taraftan
da kisisel verilerin korunmasina yonelik
yasal diizenlemeler sikilasiyor. Cerez
(cookie) yonetim ¢oziimleri, bu resmin
neresinde?

Dediginiz gibi, gtin gectikge artan veri
paylagimimizla birlikte bu verinin givenligi

de hepimiz i¢in 6nemli. “Cerez” dedigimiz
kiigiik veri paketleri gok masum goriinseler de,
web sitelerinde sergiledigimiz hareketlerden,
inceledigimiz iirtinlere bir¢ok konuda bizlerle
ilgili bilgiler i¢eriyor ve bunlart ii¢tincii parti

uygulamalarla paylagtyorlar. Daha sonra
girdigimiz tim web sitelerinde, bir énceki
ziyaretimize iligkin reklamlar gériiyor, mailler
aliyoruz. Kisacast web sitesini kapattiktan sonra
istemesek bile o siteyle olan bagimiz devam ediyor.
Diinya’nin bir¢ok bolgesinde hukuki otoriteler de
buna yonelik diizenlemeler yapiyorlar.

Peki iilkemizdeki durum ne? Neden
Efilli’ye ihtiya¢ duyuyor sirketler?
Tirkiye’de 6698 sayih Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu, her alanda paylagtigimiz
verileri korumaya yonelik dizenlemeleri

iceriyor. Bu nedenle kullanici verisi toplayan her
sirket, oncelikle bu kanuna uyum saglamakla
yiktimlii. Hukuk dinyasinda cerezlerin kigisel
veri oldugu kabul edilmig durumda. Bundan
hareketle, ¢erez toplanan her bir web sitesi de bu
toplama ve islemeyi KVKK’ya uyumlu olarak
yapmakla yukiimli. Ayrica yine ayni kanunda
bahsedildigi tizere her bir kigisel veri (yani gerez)
icin de “acik rnza” almak durumunda. Acik
rizanin temel sartlarina gore, islenen her veri
hakkinda kullamicilar kendi anlayacaklar: gekilde
bilgilendirilmeli ve 6zgtir iradesi alinmali. Bu da
her bir ¢erez veya en azindan ¢erez kategorisine
iliskin kullanicinin tek tek izninin ahinmast sartini
doguruyor. Son olarak alman onaylarin bir sekilde
saklanmasi gerekiyor ki, bir kisi veya kurum alman
onay1 sorguladiginda kanit gosterilebilsin.

Bu alandaki cezai yaptirnmlar ne kadar
agir?

Daha olgun bir pazar olan Avrupa’da ¢erezlerin
yanls kullanimina iligkin kesilen cezalar 2 milyar
Euro’yu buldu. Ulkemizde ise gectigimiz yildan

bu yana 2 e-ticaret sitesi, 1 otomotiv sirketi ve 1
banka ile ¢erez yonetimine yonelik cezalar yaklagik
100 milyon liraya ulasti. Son olarak bu yilin

Ocak ayinda yayimlanan Cerez Uygulamalar:
Hakkinda Rehber Taslagr ile KVKK da bu alanda
onlemlerini sikilagtirmig oldu. Tam bu noktada

hem kigisellestirmeyi, hem kategorilendirmeyi
hem de loglamay1 bir arada saglayan Efilli olarak
sirketlerin yardimina koguyoruz. Su anda binin
tizerinde domainde, giinde yaklagtk 20 milyon
kiginin gerezlerini yonetmelerini saghyoruz.

Hedef miisteri segmentiniz nedir?
Odaklandigimiz sektorler hangileri?

Konu veri olunca, her sektor hedef kitlemize
giriyor. Bir sekilde pazarlama ¢alismasi yapan her
web sitesinin ¢erez yonetim aracina ihtiyaci var.
KVKK’daki diizenlemeler, Clerez Uygulamalar
Hakkinda Rehber Taslagr ve kesilen cezalarla
birlikte gerez yonetimi alanindaki farkindalik

da giderek artti. En hizh aksiyon alan ve
miigterilerimiz arasma katilan kurumlar arasinda
1se oncelikle en ¢ok veriyi toplayan e-ticaret ve
perakende web siteleri, holdingler ve kurumsal
hizmet veren girketler yer aliyor.

Sigortacilikta veri kullanim ¢ok kritik
oneme sahip ve yogun regiillasyona tabi bir
sektor. Hem yasal mevzuata uygunluk hem
de operasyonel ihtiyaclar: karsilama adina
sektor oyuncularina tavsiyeleriniz neler?
Sigorta sektorinde rekabete bagh olarak
pazarlama ¢alismalar oldukca yogun. Sirketler
daha genis kitlelere ulagmak igin bir¢ok tictincti
parti aractan hizmet aliyorlar. Bu nedenle

web sitelerinde toplanan gerezlerle ilgili her
segmentten misterinin rahatlikla kullanabilecegi,
regiilasyonlara uyum saglarken kullanicryr
yormayacak bir ara¢ kullanimi da sart. Mevcut
duruma bakildiginda miisteri kitlesinin genisligi
sebebiyle hizlica aksiyon almasi gereken
scktorlerden birisi de sigortacilik. Sirketler Efilli’yi
yalnizca birkag giin i¢inde kullanima hazir hale
getirerek bir an 6nce ¢erez yonetimine baglayabilir
ve hukuki sorumluluklarini yerine getirebilirler.
Hedefimiz, gerez yonetim araci olarak, sigorta
sektortindeki paydaglarm tercih ettigi hizmet
saglayicisi haline gelmek.



Teknoloji okur yazarhgi

“Bir Konu Bir Konuk”

Platform ve
Ekosistemler (1)

Genel Mudir Yardimcisi

Bilal Turkmen
Tarkiye Sigorta -

/“Platform" ve “ekosistem” terimleri, dijital dinyada \
son zamanlarin belki de en popiler is terimleri.

Buglin piyasa degeri agisindan dinyanin en blyik

12 sirketinden 7'sinin ve unicorn seviyesine gelmis
girisimlerin yaklasik ©%70"inin is modeli buna
dayaniyor.

Sosyal aglarin yayginlagmasi, mobil teknoloji
kullaniminin artmasi, nesnelerin interneti, yapay

zekd, bulut ve entegrasyon mimarilerinde yasanan
gelismelerin yaninda; sirketler arasi rekabetin kabuk
degistirmesi bu yapilarin dnemini artirnyor. Yikte hafif
pahada agir olan bu yapilar, deger zincirlerini ag haline
dondstirerek oyunun kurallarint yeniden belirliyor.

Platform ve ekosistem ayni sey mi?

Cogu zaman birbirleri yerine kullanilsalar da aslinda
farkl anlamlara sahipler. Platform, iki veya daha fazla
farkl tipteki katibmci arasinda dogrudan etkilesimini
kolaylastirarak deger yaratan bir isletmedir. Ekosistem
ise, tek bir entegre deneyimde misterinin ¢esitli
ihtiyaglarint kargilamak Gzere bir araya gelen baglantily,
birbirini tamamlayan hizmetleri sunan sirketler
grubudur.

Hem platform hem ekosistem olmak

miimkiin mi?

Elbette mimkin. Bu tarz yapilara ise platform tabanli
ekosistemler diyoruz.

Ornegin, alic1 (konaklama ihtiyaci olanlar) ve saticiy:
(evinin bir kismini veya tamamini kiraya vermek
isteyen ev sahipleri) bulusturma hedefiyle yola ¢ikan
Airbnb, bir platform olarak baslamisti. Kurduklarn

is birlikleri sayesinde, yeni hizmetlerle mUsterileri
deneyimini daha da zenginlestirerek ekosistem tabanli
bir platforma dénlismis durumda.

Sigorta sektérinden basanli bir 6rnek olan Vitality,
sadece police sunmakla kalmiyor, spor salonu
Uyelikleri, spor malzemeleri, saglikli beslenme gibi
bircok indirimli saglikli yasam secenegi sunarak, "daha
saglikli yasa daha az sigorta primi 6de” konseptiyle bir
ekosistemin yénetimini Ustleniyor.

Platformlarin ve ekosistemlerin

rekabetci giicii

Bu yapilarin en énemli rekabetgi giict, tim taraflara
glven ortami sunmalan ve kazan-kazan ilkesine dayali
bir iliski tesis etmeleri.

Platformu y&neten sirket etkilesimin kalitesine
odaklanirken, Uzerinde etkilesim kurulan mal veya
hizmete sahip olmas1 gerekmiyor. Platform katiimcisi
sirket ise, misteriye erisim sorununu platform
sayesinde asiyor ve kaynaklarini Grln, hizmet ve
misteri memnuniyeti tarafinda kullaniyor. Misteri ise
fiyatlan karsilastirma, giivenli ve uygun bir deneyim ile
ihtiyacini giderme sansini elde ediyor.

Platform tabanli ekosistemlerde deger, bireysel
islemlerden ziyade, misteri yolculugunun entegre
deneyimi ve kisisellestirilmesinden elde ediliyor.
Musteri bagliiginin saglanmasi noktasinda,
ekosistemlerin ek avantajlara sahip oldugunu
soyleyebiliriz.

Elbette tim bunlarin olabilmesi igin kullanici sayist en
kritik faktor olarak 6ne ¢ikiyor. Kullanici sayisi arttik¢a
bu yapilarin degerleri ve rekabet glcleri de artiyor. Bu
durum “network etkisi” olarak ifade ediliyor.

vsi
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Latin Amerika’'nin ilk sosyal

unicorn’u

sigortaciligi yeniden

tanimliyor

Sili merkezli dijital saglik insurtech girigimi Betterfly, veri bilimi
ve makine 6grenmesi ile liyelerinin saglikl1 yasam aktivitelerini
takip ederek bireyler, aileler, sirketler ve toplumlar icin deger
yaratan coziimler ve sigorta uriinleri sunuyor.

2018 yihnda kurulan Betterfly, ‘insanlara
daha 1yisini yapmak, daha 1y1 yasamak

ve daha 1y1 olmak i¢in ilham verme’
misyonuyla hareket eden Sili merkezli

bir dyjital saghk insurtech girigimi.
Betterfly, 6ncelikle saglikh ahgkanliklarm
ihtiyag sahibi topluluklara gida bagigima
donugtirilmesine odaklanan bir uygulama
olarak kuruldu. 2020’de Betterfly adim1
alan sirketin uygulamasi Latin Amerika’da
saglik, finansal koruma ve sosyal fayday1
birlestiren ilk dijital platform oldu.

LATIN AMERIKA'NN EN DEGERLI
INSURTECH GiRiSiMi

Betterfly, bir fonlama turunda 60 milyon
dolarlik B Serisi yatirrm topladiktan sonra
Haziran 2021°de Latin Amerika’nin en
yliksek degere sahip insurtech girisimi
haline geldi. Eyliil 2021°de Brezilya
pazarina giris yapan ve iilkenin en buyiik
bagimsiz sigortacist olan Icatu ile ig birligi
yapan sirket, ek olarak platforma daha fazla
trtin cklemek i¢in ilk birlesme ve satin alma
islemlerinde 5 Silili ve bir Brezilyah sirketi
de satin aldigini duyurdu. Ocak 2022°de

de Seri C yatirmm turunda 125 milyon
dolarlik fonla Latin Amerika’nin ilk sosyal
unicorn’u oldu.

URUN VE DAGITIMI

YENIDEN TASARLIYOR

Kamu yararma ¢ahsan ve B Corp sertifikal
bir sirket olan Betterfly, oyun mekanigi

ve davramg bilimi aracihgiyla insanlar:
bagkalarma yardim etmeye ve kendi
zihinsel, fiziksel ve finansal saghklariyla
ilgilenmeye tesvik ederek, esnek ve basit
finansal koruma saglamanin yeni bir yoluna
onciiliik ediyor. Betterfly’n, 2025 yilhna
kadar 100 milyondan fazla kullameciya
ulasma hedefi bulunuyor.

Uyelerin ailelerini, toplumlarini ve
gevrelerini korumalarini saglama amacina
yonelik bir yaklagimla sigortaciligi

hem tirtin hem de dagitim anlaminda
yeniden tanimbhyor. Sirket saglik, sigorta

mutlu
kullanial

daha yiiksek
calisan baglilig

ve sosyal amag bilesenlerinin hepst bir
arada onleme-koruma- amag ¢oztimiiyle
birlestirilmesinden dogan benzersiz bir
gomiilii sigorta 15 modeli gelistirdi.

GUNLUK AKTIVITELER

BAGISA DONUSUYOR

Betterfly platformu, tyelerin aktivitelerini
takip ediyor ve masrafsiz biiyiiyen sigorta
kapsamu ve kiiresel dlcekte bagislara
donugtiirilebilen “Better Coins” ile yiiriime
veya uyuma gibi saghkli aligkanhklar:
6dillendiriyor. Béylece tiyeler kendilerinin
en 1yl versiyonu haline gelirken giinliik
aktiviteler bagislara dontistiyor. Ek olarak
tiyeler, “tek tikla sigorta” ile sigortalarinin
kapsamimi artirabiliyor veya sigortalarina
aile iiyelerini ekleyebiliyor.

HER KULLANICIYA AKILLI
HAYAT SIGORTASI

Betterfly, Latin Amerika’daki

bireylerin finansal, sigorta ve yagam
tarzi avantajlarina erigmesinin yani

sira kuruluglarin da bu avantajlar
¢aliganlarina saglamasmi daha kolay

ve daha uygun maliyetli hale getiriyor.
Tamamen dijital avantajlar aboneligi,
her kullanictya akilli bir hayat sigortas
teminat: saghyor. Betterfly, calisanlarin
tele-tip, akil saghgr hizmetleri, finansal
egitim, fitness ve meditasyon kaynaklari
ile yasam ve maluliyet sigortast teminatin
iceren finansal, sigorta ve yagam tarzi
avantajlarina erigim saglamasi i¢in
kuruluslarla birlikte ¢ahgtyor.

KURUMLARIN CALISAN
BAGLILIGINI ARTIRIYOR

Betterfly sagladigi bu avantajlarla, kurumlar
icin ¢ahsan baghhg: oranlarinda yaklagik
%2350 oraninda 1yilesme saghyor. Calisanlar
saglikh yagam aliskanliklarina kavusarak,
daha saglikh, mutlu ve verimli oluyorlar.
Ayni zamanda, aileleri de bu sisteme dahil
ederek, bu etkinin daha genele yayilmasina
imkan saglyorlar.

sigorta prim
dretimi



Diger sigorta
sirketlerinden
gecislerde
dogrudan “Omiir
Boyu Yenileme

Garantisi” mi?

iyi i,

QUICK )
TAMAMLAYICI SAGLIK
SIGORTASI

Diger sigorta sirketinde Omur Boyu Yenileme Garantisi
hakki kazanamamis 45 yasa kadar sigortalilar en az 1 tam
yil kesintisiz sigortalilik suresini doldurmus ise ek prim
ddeyerek Omiir Boyu Yenileme Garantisi kazanabilirler.

Bu uygulama Tamamlayici Saglik Sigortasinda bir ilk ve
sadece Quick'te!
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www.quicksigorta.com
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