TRAFIK SIGORTAS| s
EVCIL HAYVAN iCIN
TAZMINAT ODER Mi?

Seyir halindeyken yaraladig
hayvani tedavi ettiren
sUrlclnin zarannin trafik
sigortasindan tazmin edilmesi
formdldnan yurdrlikteki
uygulamay yansitmadiginm
ifade eden Prof. Dr. Samim
Unan, buna kargin hukukun
bu yéndeki bir ¢dzime dogru

SIGORTACI GAZETESI'Ni
TURKCELL DERGILIK'TEN
FAVORILERINIZE EKLEYIN
Dergilik uygulamasin Ustteki
karekodu tarayarak yikleyebilir,
Sigortac1 Gazetesi'ni dijitalde de
kolayca okuyabilirsiniz.

"Savas Riski ve Nakliyat Sigortacilig1” basligy ile Sigorta Tatbikatgilan
Dernegi tarafindan dizenlenen panelde Karadeniz'de dolagan

serseri mayinlardan olusabilecek zararlara kargi teknelerin savag

ilerledigini sdyledi.

rizikosunu sigorta ettirmesinin faydalarina vurgu yapildi. »s.23 3530
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Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini

gor
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POLICE SAYISINDA

YIL: 38 / SAYI: 522 AYDA BiR YAYINLANIR

taci

gazetesi

Duraklayan uretimi
saghik sirtladi

Sigorta sektdérinin 2021 yilinda Urettigi police sayisindaki

artis bir énceki yila gére %1'in altinda kald1. Onceki yila gére
Uretimde disisiin 6nine sektdrin gdzde brangt tamamlayic
saglik sigortasindaki ortalamanin bir hayli Gzerindeki police artigi
gecti. Karli olarak blyiimeye devam eden saglik drinlerinden
tamamlayic1 saglik sigortasina olan talep bu yil da yikselerek
artmaya devam etti. Bir 6nceki yila gére %61'lik artigla 2021
yilinda 2 milyon 600 bine yakin kisi tamamlayic1 saglik sigortasi

sahibi oldu.

Ozel saglik sigortasina cep dostu bir alternatif saglayan
tamamlayic1 saglik sigortasina ilgi her gecen giin artiyor.
Uzmanlann gorislerine gore sigortali say1sinda yillik adetsel
blyimenin %80'inin geldigi tamamlayici saglik sigortast ayni
zamanda kisilerin sigorta hayatina girig yaptigi ilk Griinlerden biri
konumunda. BES ve TSS'nin beraber bir paket olarak sunulmasina
imkan taniyan Butdnlesik BES uygulamasinin da etkisiyle saglik
sigortas1 yapan emeklilik sirketlerinin de bu alanda 6nemli bir

Uretim gerceklestirmesi bekleniyor. »5.14

_ OLASI MARMARA DEPREMINE
YONELIK RAPORDA SEKTORUN EN
BUYUK RiSKi DEPREM

TUSIAD ve TURKONFED,
biyik Marmara depreminin
etkileri agisindan kritik
olan beg ayr sektdrin
direng noktalariny,
larlganliklarini ve
glclendirilmesi gereken
alanlanni inceledigi
“Sektorler Istanbul
Depremine Ne Kadar
Hazir?" isimli bir rapor
yayimladr. Raporda

temel misyonu risk almak
olarak tammlanan sigorta
sektdrinin kargisinda
bulunan en buyik

riskin deprem oldugu
belirtiliyor. Marmara'da
meydana gelebilecek

7,5 blyUkligindeki

bir depremde yollarin
%30'unun kapanmasj,

194 bin binanin orta ve Ustg,
48 bin binanin ise agir hasar
almasi bekleniyor. »5.20
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EMEKLILIK SIRKETLERi BES FON
TAVSIYESi VEREBILECEK

Resmi Gazete'de yayimlanan yatinm hizmetleri ve
yan hizmetlere iligkin tebligde yapilan degisiklik
sonrasinda emeklilik sirketleri bireysel fon paylan
ile stmirli olmak kaydiyla, bireysel emekdlilik
katiimcilarina yénelik yorum ve tavsiyelerde
bulunabilecek. Uzmanlar ise bu yorumlarda fon
getirilerinin vurgulanmasi gerektigini séyldyor. »5.27

EN BUYUK DOGAL TARIH KOLEKSIYONU

145 milyon tirden fazla bitki, hayvan, fosil, meteor
parcalan ve insan kalintist 6rneklerini bulunduran
Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Mizesi'ne

artik internet Gzerinden de ulagilabiliyor.

Mizeyi gezmek icin yandaki OR kodu
telefonunuzdan okutmaniz yeterli. »535

KURESEL PiYASALAR 6
BASLIKTA SEKILLENECEK

2022 yilim kiresel ekonomiyi
yeniden tanimlayacak bir
ayrisma yili olarak goren
kredi degerlendirme
kurulusu S&P Ratings,
yayinladig raporda bu yili
sekillendirmesini bekledigi
6 basligi degerlendirdi.
Basliklar arasinda kredi
riizgan, net sifira yolculuk,
dijital bozulmalar, kiresel
toparlanma, politik degisim
ve kiresel akislarda revizyon
bulunuyor. »s.22

iKi ELEKTRIK MOTORUYLA
GUCTEN ODUN VERMIYOR:
BMW i4 M50

BMW'nin yeni otomobili i4
M50, iki elektrik motorlu
yapisiyla 258 beygir glice

ve 430 Nm torka ulasiyor.
Otomobilin iz ise 225 km's
olarak belirtiliyor. 3533

SN1H

HIZ KESMEDEN
DEVAM EDIYOR

Youtube yayimimiz 5N1S'de
Aveon Global Sigorta Genel
Midart Kemal Gal, TSB

KVK Komitesi Uyesi ve NN
Hayat Emeklilik Hukuk
Midird Tugce Zeren, Sigorta
Sahteciliklerini Engelleme
Blrosu Direktord Salih Tagyon
sektorle ilgili gorislerini
paylastilar. »5.25

“ZIHINSEL SAGLIK iiN
¢O0zUM URETIYORUZ"

Axa Sigorta pandeminin akil
sagligina etkileriyle ilgili bir
rapor yayinladi. Axa Sigorta
CEO'su Yavuz Olken, degisen
diinyada bedensel, ruhsal
sagligin dengelenmesi

i¢in deger yarattiklarim

ve pandeminin

alal sagligina olan

etkileri igin sigortacilar
olarak ¢ozimler
Urettiklerini

belirtti. »s.24

“TOPLUMUN SiGORTA
BILINCI GELISMELI"

56 yil 6nce sigortaciliga adim
atan Mehmet Aydogdu, yarim
asirdan fazladir tecriibesiyle
sektore yol gdsteriyor.
Duayenlerle Dinden Bugiine
serimizde konustugumuz
Aydogdu, sigorta potansiyelinin
ylksek oldugunu ve
sektdrin buylyecegini;
bunun yolunun

sigorta bilincinin
artinlmasindan

gectigini sdyledi.

)5.18

"TURK SIGORTACILIGINA
INANCIMIZ TAM"

VHV Reastrans CEO'su
Maximilian Stahl, Turkiye
sigorta pazarinda her yil
bir yil 8ncesinin Ustine
koyarak biyime basars
gosterdiklerini belirterek,
"Potansiyeli yiksek olan
bir pazarda hem organik
hem de inorganik olarak
blyimemiz Glkeye

olan inancimzin bir
gOstergesi” diye
konustu. »5.10

TAHKIM'DE PARASAL
SINIR ARTIRILDI

Bu aydan itibaren gecerli
olacak yeni dizenlemeye gére
Sigorta Tahkim Komisyonuna
bagvurusu yapilan 8 bin liranin
altindaki uyusmazliklarda
hakem kararlar kesin olacak.
107 bin liramn Gzerindeki
uyusmazliklar igin itiraz
Uzerine hakem kararlan

icin temyize gidilebilecek.

24 bin liranin Uzerindeki
uyusmazliklar igin heyet
tesekkdld zorunlu kilindr. »s.24
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Turkiye Sigorta’dan Anadolu Atesi

o\ O

is birligiyle *Biz Turkiyeyiz’ performan81

Bir ve birlik olma anlayisiyla yola
cikan Turkiye Sigorta, birlesme
sonrasindaki 1. yihnda, kurulus
ilkelerinin en 6nemlisi olan yenilik¢i
ve oncii sirket olma vizyonun altini
cizen ‘Biz Tirkiyeyiz’ ana temastyla
daha 6nce yapilmamus bir caligmay1
Finar Kurumsal Iletisim Coziimleri

ve Anadolu Atesi ile hayata gegirdi.
Tinansal bilgisi olsun ya da olmasin
herkes i¢in okunabilir ve dikkat

cekict bir faaliyet raporu olusturmayi
amaclayan proje i¢in bir araya gelen
Thrkiye Sigorta ¢alisanlary; tilkemizin
essiz kiiltiirini ve Anadolu’nun ruhunu
yansitan halk oyunlariyla, kurumsal
performans: anlatmak i¢in profesyonel
danscilarla sahne alarak, Tiirkiye nin
yedi bolgesinin danslarim icra ettiler.
Provalar Izmir, Ankara ve Istanbul’da
19-20 Subat tarihlerinde gergeklestirildi.
Provalarin ardindan, Tiirkiye’nin
farkli bolgelerinden gelen Ttirkiye
Sigorta caliganlari ve tist yonetimin

de katihmiyla 24 Subat tarthinde
Istanbul Maslak Uniq Hall’da canh

performanslarla ¢ekimler tamamland.

Yonetmenligini Mustafa Erdogan’in
gerceklestirdigi ¢ekimlerde; yedi bolgeyi
temsilen yedi temaya uygun yore
danslarimn yam sira, kuruma 6zel bir
koreografiyle hazirlanan ve Tirkiye nin
bir panoramast goriintimiinde olan
Tirkiye Danst sahnelendi. Turkiye
Dansr’'nda Thrkiye Sigorta Genel
Miidiiri Atilla Benli ve Genel Mudir
Yardimcilan da ¢aliganlarla beraber yer
aldilar.

7 BOLGEDEN 7 AYRI MESAJ
Guineydogu Anadolu bolgesi Halay
oyunuyla ‘Biriz Beraberiz’ temasi;
Karadeniz yoresi Horon oyunuyla
‘Coskuluyuz’ temasi; Dogu Anadolu
Kafkas dansiyla ‘Kararliyiz’; Trakya

bélgesi Roman oyunuyla ‘Merakhyrz’;
I¢ Anadolu Hiidayda oyunuyla
‘[nanghyiz’ temast; Akdeniz yoresi
Teke halk oyunuyla ‘Cevigiz’ ve Ege
yoresinden Zeybek ile ‘Gligluytiz’
mesajt verildi. Proje i¢in hazirlanan
videolarin Tiirkiye Sigorta ve Tiirkiye
Hayat Emeklilik sosyal medya
hesaplarindan paylagimlarina baglandi.
Ayrica 2021 yili icin hazirlanan faaliyet
raporunda gorsel ve QR kodlarla
yerlestirme yapilmastyla faaliyet raporu
3 boyutlu olarak tasarlanmig oldu.

Guclni adindan alan
Turkiye Sigorta, 2021

yili faaliyet raporunu
Anadolu Atesi is birligiyle
gerceklestirdigi “Biz
Turkiyeyiz” temali proje
ile hazirlad.

v
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Proje
kapsaminda
hazirlanan
videolara QR
kodu okutarak
ulasabilirsiniz.

Turkiye Sigorta’'nin Sigortacilik Okulu mezunlarini verdi

Tirkiye Sigorta’nin, insan kaynagina
deger ve oncelik veren yaklagimiyla
hayata gecirdigi “Yeni Nesil Sigortacilik
Okulu’ sertifika programi tamamlandh.
26 Subat — 26 Mart 2022 tarihleri
arasinda devam eden 5 hafta 30

saatlik egitim programinda; tiniversite
6grenimine devam eden 3 ve 4.

siniflar, yeni mezunlar ve yiiksek lisans
6grencilerinden 65 kigi mezun oldu.
Tiirkiye Sigorta Insan Kaynaklari,
Egitim, Tedarik ve Idari Hizmetler'den
sorumlu Genel Midiir Yardimeist
Fatih Yildiz énctligiinde yiritilen
programda; Sigortacihga Girig, IK
Uygulamalari, Sigortacihga Global
Bakis ve Yeni Teknolojiler, Sigortaciigin
Hukuki Boyutu gibi teorik derslerin yam
sira sigortaciligin cesitli branglarindan
egitimler de verildi. Ogrenciler Tiirkiye
Sigorta Genel Miidiir Yardimeilar:

ve egitmenleri ile bir araya gelerek
sigorta sektortnii daha yakindan
tanima firsati yakaladi. Ayn1 zamanda
“yeni nesil” kavramindan yola ¢ikarak
egitmenlerimizin aktardign deneyim
paylagimi, degisime adaptasyon, ¢aliyma
hayatina yon verme, teknolojik ¢caga
adaptasyon, zorluklarla baga ¢ikma

gibi konularla 6grencilerin kariyer
planlamalaria yon verilmesi saglandh.

'"HEDEFIMIZ SIGORTACILIGIN BiR
BUTUN OLARAK GORULMESI"
Tiirkiye Sigorta Genel Miidiirt Atilla
Benli, programin ¢ikig noktasima

iligkin sunlar séyledi: “Giiniimiizdeki
calisma modelleri, 1§ yapis sekilleri
degistikce sektordeki insan kaynagimin
da cesitlenmeye bagladigini goriiyoruz.
Sektorde fark olusturabilmek icin bu
degisime adapte olmak ve bu degigimi

dogru yonetebilmek ¢ok 6nemli. Bu
kapsamda; sektoriin 6ncti firmasi
olarak sigortacihik egitiminde de 6ncii
akademi olma vizyonuyla 6grencilerin
gelisimine katki saglamak icin bu
programu baglattik.” Benli sozlerine
soyle devam etti: “Ogrenciler Genel
Midur Yardimcilarimizin katithmiyla,
calisma hayati ve sigorta sektort
tizerine deneyimleri 6grenirken,
farkh boliim ve tiniversiteden

arkadaglarla baglanti kurma imkam
elde ettiler. Ttim Turkiye’yi kapsayan
programimuzla, sektorimiizle yeni
tanigacak 6grencilerimizin sigortacilig
bir bttiin olarak gérmelerini ve
sigortacilik hakkinda genis bir

bilgiye vakif olmalarini hedefledik.
Program esnasinda 6grencilerden
aldigimiz olumlu geri doniisler, egitim
programlarimizi devam ettirme
diigincemizi netlegtirdi.”



Tarim sigortalarini
yayginlastirarak,
memnuniyet dizeyini
artirmak amaciyla
calismalarina Uretici
odakli yaklagimla devam
eden TARSIM, bu
kapsamda Izmir'deki
Zeytincilik Arastirma
Enstitisti Mudurligi'nde
Zeytin Proje Hazirlik
Toplantisi gerceklestirdi.

> > TARSIM

TARSIM sahadaki
calismalarina devam ediyor

TARSIM, tarm sigortalarini
yayginlagtirarak, memnuniyet diizeyini
artirmak amaciyla, yeni tiretim
doneminde sahadan gelen talepleri
titizlikle degerlendirerek, galigmalarina

tiretici odakl yaklagimla devam ediyor.
Bu kapsamda, TARSIM’in

koordinasyonunda, Izmir’deki
Zeytincilik Aragtirma Enstitiisi
Midirligi'nde Zeytin Proje Hazirlik
Toplantis1 gerceklestirildi. Zeytinlerde
cigeklenme doneminde meydana
gelen olumsuz iklim kogullarinin,
verim ve kalite tizerine olan etkisinin
ve Olgtlebilirliginin ortaya konulmasi
amactyla baslatilacak yeni projenin
hazirlik toplantisina, TARSIM

Genel Midiri Serpil Giinal ve
beraberindeki heyet ile Tarim ve
Orman Bakanhg: Tarim Reformu
Genel Midirliginden yetkililer,
Zeytincilik Aragtirma Enstitiist
yoneticileri, akademisyenler ve
aragtirmacilar katildi.

Bir sonraki ziyarette ise; Tarim ve
Orman Bakanhg: Tarim Reformu
Genel Midir Yardimeist ve
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TARSIM Yonetim Kurulu Uyesi
Bekir Engiirtli, Genel Midiir

Serpil Giinal ve beraberindeki heyet,
don hadisesinin sebzeler ile patates
urtintndeki etkisini incelemek tizere,
Adana’nin Karatas ilgesindeki tiretim
alanlarina Alata Bahge Kiiltiirleri
Aragtirma Enstitiisti'nden yetkililer
ile birlikte ziyaret gergeklestirdi ve
incelemelerde bulundu. Programim
devaminda, don hadisesi sonrasinda
hasar goren ancak teminat altinda
bulunmayan tiriinler i¢in tiniversite
ve enstitil ile ig birligi halinde yeni bir
proje baslatilmasina karar verildi. Bu
dogrultuda, 2022 yilinda yapilacak
¢alismalar neticesinde elde edilen
bilgilerin degerlendirilmest ve teminat
kapsami sinirlariin aktiieryal analizler
sonrasinda belirlenmesi planlaniyor.

“Ana hedef penetrasyon oranini artirmak”

TARSIM Genel Midirii Serpil Giinal, katildigi televizyon programinda, ana hedeflerinin tarim sigortalarini treticiler
nezdinde yayginlastirmak ve penetrasyon oranini artirmak oldugunu vurgulad.

TARSIM Genel Miidiirii Serpil Giinal,
bir televizyon programina konuk oldu.
Genel Mudiir Gunal programda,
Devlet Destekli Tarim Sigortalari

Sistemi’nin 2022 yilindaki ilk 3 aylik
surecini degerlendirerek, sahada
stirdiiriilen yeni projeler ile TARSIM’in
yurtdigina yonelik caligmalar hakkinda

bilgilendirmelerde bulundu. Ana
hedeflerinin, tarim sigortalarim tireticiler
nezdinde yaygmlastirmak ve penetrasyon
oranimi artirmak oldugunu vurguladi.

Ciftciler
Gelecegin
Guvencesi,
Biz de
Ciftcilerin
Guvencesiyiz

14 Mayis Diinya Ciftciler Giinii
Kutlu Olsun.

TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi
ve Tarim Sigortalar1 Havuz
Isletmesi Genel Miidiirii Serpil
Giinal, Tirkiye Sigorta Birligi
(TSB) tarafindan 23-29 Mayis
tarithlerinde bu yil 11’incisi
diizenlenen Sigorta Haftas:
vesilesiyle bir kutlama mesajt
yaymladi. Genel Mudiir Gtinal
mesajinda, sigorta ve tasarruf
bilinci ile farkindalhigr artirmak,
farkli risklere dikkati cekmek
amactyla her yil gergeklestirilen
Sigorta Haftasi’'ni kutlayarak,

su agiklamalarda bulundu:
“Yasamimizin her aninda kars:
kargrya kaldigimiz risklerin

sayist ve cesitliligi her gecen

giin artmaktadir. Giinumuzde
etkin bir risk yonetimi i¢in en
guvenilir liman sigortadir. Bugtin
dinya ekonomisine bakildiginda,
tilkelerin gelismigliklerin en 6nemli
gostergelerinden birisinin sigorta
sektorlerinin buyuklugi oldugu
dikkati cekmektedir. Yarmlarimiz
endise duymadan kargilamamiz
saglayarak kilit bir rol iistlenen

sigortacilik sektori, tilkemiz
ekonomisinin bitytimesine ve
istthdamin artmasia da kiymetl
katkilar saglamaktadir. TARSIM
olarak 6ncelikli gayemiz, tiretici
odakl bir yaklagimla, tlkemizde
tarim sigortalarmi yayginlagtirarak,
bu alandaki farkindahg: ve
memnuniyeti bugiinkiinden daha
da ileri seviyelere tagimaktir.

Bu duygu ve distincelerle,
sektordeki tim paydaslar: birbirine
kenetleyen Sigorta Haftasi'ni en
icten dileklerimle kutluyorum.”

TARSYM'

tarimin sigortasiyiz
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RAY SiGORTA’DAN YENi REKLAM FiLMi:

“Ne eksik ne fazla; tam da
sigorta”

ihtiyacmlza gore

Giintimiizde tim sektorler yeni
thtiyaclar paralelinde sekillenerek
gelisiyor. Zengin triin portfoyu

sayesinde musterilerinin ihtiyacini tam

olarak kargilayacak dogru tirtnlerle
ezber bozan Ray Sigorta ise herkes
icin ayni teminatlar: sunan ve tek bir
model iizerinden ilerleyen sigortacilik
anlayisimin gecmise karigtigim
savunuyor. Ray Sigorta yeni reklam
filminde; 15 yerinin ihtiyaclariyla aym
“kafada” olmayan bir ¢aligani, araba
alirken “agikta kalan™ bir esnafi ve
evine pek de “oturmayan” bir koltuk
siparis eden ev sahibini, esprili bir
dille anlatiyor. Ne eksik ne fazla, tam
da ihtiyacina gore giivence isteyenleri
#buRAYa diyerck Ray Sigorta’ya
CagIryor.

Ray Sigorta CEO’su Koray
Erdogan, yeni reklam filmi ile ilgili
olarak “Sigortacilik artik tek tip
trtinle rekabetin otesinde. Kisilerin
ithtiyaglarim gozetmek, dogru bir
kapsamla 6neri sunmak ve dogru
fiyatlama yapmak énem kazandi.
Hepimizin yagam dongtistindeki
mevcut pozisyonu birbirinden farkh.
Bu dogrultuda ihtiyaclarimiz ve
onceliklerimiz de birbirinden ayri.
Ray Sigorta olarak miisterilerimizin
ihtiyaglarina uygun ¢oztimleri piyasa
dinamiklerine uygun olacak sekilde

degerlendiriyoruz. Herkese ayni tirtiinii
6nermek yerine, belirli ihtiyaglarin
farklilagtigr gruplari hedefleyebiliyor
ve daha fazla kigiye ulagarak fark
yaratiyoruz. Bu bakig acimiz
dogrultusunda hazirladigimiz yeni
reklam filmimizde ‘Ne cksik ne fazla
tam da thtiyaciniza gére bir sigorta icin
#buRAYa’ diyoruz.” dedi.

Tek tip ¢6ziim Onerilerinin sigorta
sektorinde iletisim yontemlerinde

de sik¢a rastlandigini belirten Ray
Sigorta CEO’su Koray Erdogan
sozlerine g6yle devam etti “Sigortanin
toplumumuzdaki negatif algisim

Ray Sigorta < < < SIRKETLERDEN ' § m

yikmak adina reklam filmlerimizde
alisilmigin digia cikarak trtin ve
hizmetlerimizi mizahi agidan ele

alarak ilerledik. Miisterilerimizin en
bityiik ithtiyact giiven duymak. Biz de
bu gtiveni, ihtiyaclarindan az ya da
fazla teminat kapsamlari sunmayarak
bosa ¢ikarmayacagimizi esprili bir
sekilde anlattik. Atigimiz her adimda
bir katma degerimizin olmasin
amaclhyoruz. Sigortanin daha ¢ok kigiye
ulagabilmesine ve sigortalilik oranmm
artirlmasima katki saglamak igin
caliymalarimiza ileriki stiregte de devam
edecegiz.”

Ray Sigorta, yeni iletisim
kampanyasi kapsaminda
reklam filmlerini yaymnlad.
Odagina kisiye 6zel
sigorta Urlnlerini alan
filmler, Ray Sigorta’nin
hayatin farkli evrelerindeki
kisilerin farkli ihtiyaglarina
yonelik sundugu sigorta
¢cozimlerini

tuketicilere tanitmayi
amacliyor.

Yukandaki QR kodu okutarak
Ray Sigorta'nin yeni reklam
filmini izleyebilirsiniz.

#buRAYa

Ray Sigorta Acenteleri ve raysigorta.com.tr
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Turk Nippon Sigorta,

is yeri sigortasi
¢ozlimuyle is yerlerine
tam guvence sagliyor.
Tirk Nippon Sigorta
Genel Midiirii Dr. E.
Baturalp Pamukgu, “Tirk
Nippon Sigorta olarak
sundugumuz ls yeri
Sigortasi Urlinimuz ile is
yerinizi glivence altina
aliyoruz. Uriiniimiiz ile
sundugumuz Tirk Nippon
Asistans Hizmetleri ile
sigortalilarimizin kendini
glvende hissetmelerini
saglamayi amacliyoruz”

dedi.

Acente Uriin egitimi ger¢

May1s 2022

“Is Yeri Sigortast” ile 1s
yerler: guvence altinda

Sundugu yenilikci triinlerle miisteri
memnuniyetini 6n planda tutmayi
amaglayan Tiirk Nippon Sigorta,
genis kapsaml 1s yeri sigortast
¢Oztimleri ile i§ yeriniz i¢in tam
glivence saghyor. Yangin, dahili su
baskin, firtina gibi teminatlarin
yaninda grev ve yer kaymasi gibi
bir¢ok riske karg1 koruma saglayan
“Tiirk Nippon Is Yeri Sigortas1”, ayni
zamanda sundugu istege bagh olarak
aliman ek teminatlar ve Ttrk Nippon
Asistans Hizmetleri ile sigortahlar
i¢in en uygun se¢enekleri sunarak ig
yerlerinde gtiven ve huzurla ¢aliyma
olaag: saghyor.

‘IS YERI SIGORTASININ
ONEMi ARTTI

Son yillarda tilkemizde yasanan
yangin ve sel felaketleri sebebi ile is
yeri sigortasinin éneminin arttigia
dikkat ceken Ttirk Nippon Sigorta
Genel Mudiri Dr. E. Baturalp
Pamukcu, “Ulkemizde yaganan
yang ve sel felaketleri sigorta
yaptirmanin énemini bir kere daha
bize hatirlatti. Ozellikle konut, kasko

ve 1§ yeri sigortast bu tip durumlar
icin en 6nemli givencelerden birkac.
Yillarca emek vererek, edinilen
varliklar1 koruma altina almak

¢ok 6nemli. Ttrk Nippon Sigorta
olarak sundugumuz I yeri Sigortast
trtnimiiz ile 1§ yerinizi giivence
altma aliyoruz. Uriiniimiiz ile
sundugumuz Tiirk Nippon Asistans
Hizmetleri ile tesisat, elektrik, cam,
anahtar ve giivenlik igleri gibi i§ yerleri
i¢in stkinti olabilecek konularda
destek vererek mugterilerimizin
kendini giivende hissetmelerini
saglamay1 amaghyoruz” ifadelerini
kullandu.

i$ KOLU OZELINDE CESITLI
AVANTAJLAR

Uriintin mesleki bazda da gesitli
avantajlar getirdigini ekleyen Dr.

E. Baturalp Pamukcu, “Is yeri
sigortast Urintimuz is kolu 6zelinde
de avantajlar icermektedir. Ozellikle
eczacilar i¢in sagladigimiz Eczane
Paket Sigortast ile 15 kolu 6zelinde
mesleki sorumluluk, sosyal giivenlik
kurumu ruculari, eczacinin clizdani
teminati, recete ve kuptir hirsizhgi,
nébet teminat, ila¢ bozulmast

gibi bir¢ok konuda genis giivence
saghyoruz” seklinde konustu.

Turk Nippon Sigorta'da

eklestirildi

Tiirk Nippon Sigorta’da egitimler hiz kesmeden
devam ediyor. “Hayat boyu 6grenme”
mottosunu benimseyen Tiirk Nippon Sigorta,
Nisan ay1 iginde acenteleri i¢in Uriin egitimleri
gergeklestirdi. Saghk, yangin, kasko ve trafik
trinlerindeki giincel gelismelerin anlatildig
egitime yaklagik 300 adet acente katild.
Konuyla ilgili aciklamalarda bulunan Tiirk
Nippon Sigorta Genel Midiirii Dr. E. Baturalp
Pamukeu, “En 6nemli satiy kanalimiz olan
acentelerimizin, irtnlerimizde gerceklestirilen
yenilikleri en hizh sekilde 6grenebilmesi i¢in bu
egitimi planladik. Online olarak planladigimiz
egitimlerimizi sene i¢ine yaymay1 hedefliyoruz.
Boylelikle tirtin ile ilgili yapilan bir degisikligin

hemen sahaya yansimasini ve bu sayede
musterilerimize dogru bilgiler aktarmay1
amachyoruz” ifadelerine yer verdi.

Tirk Nippon Sigorta i¢in acente satig
kanahnin 6nemine de vurgu yapan Dr. E.
Baturalp Pamukgu, “Verdigimiz hizmetin
kalitesi bizim i¢in ¢ok dnemli. Sirket

olarak, klasik uygulamalarinin diginda,
acentelerimize farkhihklar yaratan dinamik

bir yap: i¢inde hizmet vermeye ¢ahigiyoruz.
Gerceklegtirdigimiz tiim teknolojik

projelerle, aynmi zamanda acentelerin hayatim
kolaylagtirmay1 diizenledigimiz kampanyalarla
da acentelerimizin motivasyonunu artirarak ek
kazammlar saglamalarini amaghyoruz” dedi.

etkinlikler hiz kesmeden
devam ediyor

Tirk Nippon Sigorta
¢alhganlarina yaptigi
strprizlerle ¢aligan
motivasyonunu 6n planda
tutmaya devam ediyor.
Genel mudurliik binasinda
gergeklestirilen waffle
organizasyonu ile ¢ahisanlar
yogun iy temposundan az
da olsa uzaklagarak keyifli
dakikalar gecirdi. Sirket
icinde gergeklestirilen

bu tip organizasyonlar

ile ¢aliganlarinin
motivasyonlarini ytiksek
tutmay1 amaclayan Tiirk
Nippon Sigorta, sene iginde
yapacag: diger etkinlikler ile
¢ahiganlar arasinda merak
uyandirryor.

Personel memnuniyeti ve
motivasyonunun en énemli
konulardan biri olduguna

dikkat ceken Tiirk Nippon
Sigorta Genel Mudiiri

Dr. E. Baturalp Pamukgqu,
“Caliganlarimiz bizim en
degerli hazinemiz. Onlarin
motivasyonunu en Ust
seviyede tutmak i¢in sirket
i¢i etkinliklerimize hiz
kesmeden devam ediyoruz.
Gergeklestirdigimiz
etkinliklerin kapsami gok
genis. Personelimizin ilgi
duydugu, sevdigi alanlara
gore bu etkinlikleri
planlyoruz. Sigorta
sektort hedef ve satig
odakl bir sektor. Yil
igerisinde hedeflerimize
kosarken bir yandan da
¢aliganlarimizin gelisimini ve
motivasyonlarii artirmak
bizim i¢in olduk¢a 6nemli”
diye konustu.
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“I'rafik sigortalarindaki agir yukun

hafifletilmesi icin destek sarl”

Sigorta sirketlerinin trafik
sigortasindaki yiikiiniin hafifletilmesi
icin onerilerde bulunan Koru Sigorta
Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel
Midiir V. Kasim Yilmaz, “Ulkemizde
yasanan enflasyonist baskilar ve kur
artis1 nedeniyle artan maliyetler
ozellikle trafik sigortasindaki karlihk
sorununu bir kez daha giindemimize
tagimug oldu. Sigorta primlerinde
uygulanan tavan primin artig hizi

ile maliyetlerdeki artiglarin ayni
oranda artiy gdstermemesi, asgari
ticrette yapilan artigin ayni oranda
bedeni hasar rakamlarini artirmasi ve
disaridan alinan hizmetlerin enflasyon
kadar artig gostermest ile sirketlerin
yatirim gelirlerinin enflasyonun

cok altinda kalmasi, sektori trafik
sigortasinda zarara ugratmaktadir.
Trafik sigortalarinda sigortalilarin
alimda ¢ok zorlanmamasi ve sigorta
sirketlerinin de ek destekler ile biiytik
zararlar etmemest i¢in birtakim
onerilerimiz bulunmaktadir” dedi.

'KESINTILERIN ORANI
DUSURULMELI’

Trafik sigortalarmdan 4 baghkta
(SGK, THGE, Giivence Pay1, Smv)
yapilan kesintilerden ikisi i¢in oranin
digtrtilmesi/kaldirilmasi ve bu
sayede sigorta sirketlerinin hasarlar
karsilayacak prim havuzunda artig
yapilmasii 6nerdiklerini kaydeden
Yilmaz, s6zlerine soyle devam

etti: “Bunlardan ilki olarak trafik
sigortalarinda bedeni hasarlarda
yararlanma durumunda magdurun
tedavisi icin SGK’ya her bir policede
aliman primin %10’u devrediliyor.
Devredilen %10’luk paym SGK
tarafindan trafik sigortasina bagh
kazalar icin ne kadar 6deme yaptig
ise bilinmiyor. Her sekt6riin kesmig
oldugu trafik poligelerinde bedeni
hasara maruz kalan sigortalilarin
frekans1 %0,10 oldugu goz 6ntine
alindiginda SGK’ya yapilan devrin
duigtriilmesi, hatta matbu bir tutar
olarak uygulanmas: gerektigini
diisiiniiyorum. Ikinci olarak ise
1998 yihinda ¢ikarilan yonetmelik
ile hayatimiza giren ve her bir trafik
poligesinden %5 oraninda kesinti
yapilarak aktariminin yapildig: Trafik
Hizmetleri Gelistirme Fonu'nun
(THGF) gegen 24 senede yeterli
buytikliige ve amacina ulagtig
gorigindeyim.”

'TAVAN UYGULAMASI GOZDEN
GECIRILMELI'

Trafik sigortalarinda uygulanan tavan
prime son verilmesi veya tavan primin
aylik olarak aciklanan enflasyon oram
kadar artirlmasi gerektiginin altin
¢izen Yilmaz, “2021 sonu itibariyla
baglayan enflasyondaki ve kurdaki

hizli yikselis ile asgari ticret gibi
maliyetlerdeki artig 6zellikle trafik
sigortalarinda %100’e yaklagan
maliyet artiglarina sebep oldu. Ne
yazik ki bu maliyet artiglar belli bir
déneme yayilmadan bir/iki ay icinde
sirketlerin maliyetlerine yansidi. Kisa
stirede sirketlerin maliyetlerinde
%100’e yaklagan oranda artiglar
olurken, trafik sigortalarinda 2022
Ocak ayinda %1,25, Subat ayinda
%21,5, Mart ayinda %1,5 ve Nisan
ayinda %]1,5 olmak tizere ilk 4 ay
icin sadece %25,75 oraninda artig
olmugtur. Trafik sigorta primlerine
uygulanan tavan kisit1 nedeniyle
primlerin sadece %25,75 oraninda
artirllabildigi g6z oniine alindiginda
sigorta sirketlerinin zarar etmemesi
imkansiz gibidir. Dolayist ile trafik
sigortalarinda ya tavan uygulamasina
son verilmeli ya da tavan primler
aylik olarak aciklanan enflasyona
endekslenerek prim seviyesi
artirilmali” dedi.

'ISKONTO ORANI
ENDEKSLENMELI'

Mali gelir, giderler kadar
artmadigindan dolayz sigorta
sirketlerinin ayirdig karsihiklarda
bankalar gibi desteklenmeye
thtiyacinin oldugunu vurgulayan
Yilmaz, “Merkez bankasinin finansal
piyasalara vermis oldugu haftalik
repo faiz orant bankalarm mevduata
uygulayacagi faiz oranini belirlemekte
olup bankalar nezdinde mevduatlara
uygulanan faiz orani 2022 yilinda
%14 ile %18 arasinda degisiklik
gostermektedir. Sigorta sektoriniin
maliyetleri %100’e yaklagirken,
toplanan primlerin finansal

piyasalardaki getirisinin %20’y1

bile bulmamasi ne yazik ki sektortin
mali gelir tizerinden zararini
azaltmasina imkan vermemektedir.
Sigorta sirketlerinin kesmis olduklar:
poligelerden olugabilecek hasar

icin ayirmug oldugu kargiliklara
uygulanan iskonto orani 2021
sonunda SEDDK tarafindan sektort
desteklemek amaciyla %9°dan %14’¢
ctkarilmig olup bu oranin enflasyonist
ortamlarda bir orana endekslenmesi
gerektigl gorigindeyim. Bu oranin
da devletin bor¢lanmak i¢in ¢gikarmug
oldugu tahvillerden 5 yilik tahvilin
gosterge oranina endekslenmest
gerektigini diigiiniiyorum” geklinde
konustu.

'iCRA iSLEMINDEN ONCE SURE
VERILMELI'

Mahkeme ve Tahkim Komisyonu
kararlarinin sigorta sirketlerine
tebliginden belli bir siire gegmeden
icra igleminin baglatilmamasi
gerekliligine dikkat ceken Yilmaz,
“Sigorta sektoriinde diizenlenen
mevzuatlar farkli sebeplerle stirekli
iptal edilmek i¢in yarg: yoluna
taginmakta ve/veya mevzuatlarmmizda
yeteri kadar net olmayan hususlar
nedeniyle sigorta sirketi ile
sigortalilar/magdurlar davalik
olabilmektedir. Dava sonucu kararlar
sigorta sirketlerinin lehine ¢ikabildigi
gibi aleyhine de cikabilmektedir.
Maalesef sigorta sirketlerinin aleyhine
ctkan kararlar sigorta sirketlerine
teblig edilir edilmez, vekil avukatlar
tarafindan girketin 6deme yapmasina
imkan taninmadan kararlar icraya
konulabilmektedir. Sektor maliyetlerini
yonetmek i¢in bircok yol ararken,
cikan karar 6deyecek olan bir
sektoriin maliyetlerinin icra nedeniyle
artirlmasini hakkaniyetli bulmuyoruz.
Sigorta sektort tlkemizde
mevzuatlarla diizenlenen ve stirekli
denetime tabi tutulan birkag sektorden
biri olup sektoriimiziin itibart
yiiksektir. Ozellikle zorunlu sigortalar
nedeniyle sigorta sirketlerinde
olusabilecek bir zafiyet durumunda
devlet giivencesi bulunmaktadir.

Yasal mercilerin sigorta sirketlerinin
aleyhine vermis olduklar: kararlarda
sigorta girketlerinin belli bir

sure icinde ddemek i¢in zaman
tanimasini, sayet sigorta sirketleri bu
sire icinde 6deme yapmaz ise icra
islemine baglanabilmesi i¢in gerekli
mevzuat degigikliklerinin yapilmasi
gerektigl gorigindeyim. Benzer siire
uygulamas1 SGK’ya kars1 acilan
davalarda bulunmakta olup bunun
sigorta sektori i¢in de uygulanmasi,
sigorta sirketlerinin fazladan 6demis
olduklar: hasar ve masraflarin 6niine
gececektir” ifadelerine yer verdi.

Sigorta primlerinde
uygulanan artigin
maliyetlerdeki artisa
yetisemedigini belirten
Koru Sigorta Yonetim
Kurulu Uyesi ve Genel
Miidiir V. Kasim Yilmaz,
asgari Ucretin
yukseltilmesinin bedeni
hasar rakamlarini
artirmasi nedeniyle trafik
sigortasinda sektoriin
zarara ugradigini séyledi.



TRAFIK SIGORTAS| s
EVCIL HAYVAN iCIN
TAZMINAT ODER Mi?

Seyir halindeyken yaraladig
hayvani tedavi ettiren
sUrlclnin zarannin trafik
sigortasindan tazmin edilmesi
formdldnan yurdrlikteki
uygulamay yansitmadiginm
ifade eden Prof. Dr. Samim
Unan, buna kargin hukukun
bu yéndeki bir ¢dzime dogru

SIGORTACI GAZETESI'Ni
TURKCELL DERGILIK'TEN
FAVORILERINIZE EKLEYIN
Dergilik uygulamasin Ustteki
karekodu tarayarak yikleyebilir,
Sigortac1 Gazetesi'ni dijitalde de
kolayca okuyabilirsiniz.

"Savas Riski ve Nakliyat Sigortacilig1” basligy ile Sigorta Tatbikatgilan
Dernegi tarafindan dizenlenen panelde Karadeniz'de dolagan

serseri mayinlardan olusabilecek zararlara kargi teknelerin savag

ilerledigini sdyledi.

rizikosunu sigorta ettirmesinin faydalarina vurgu yapildi. »s.23 3530

S

Tiirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini

gor

MAYIS 2022

POLICE SAYISINDA

YIL: 38 / SAYI: 522 AYDA BiR YAYINLANIR

taci

gazetesi

Duraklayan uretimi
saghik sirtladi

Sigorta sektdérinin 2021 yilinda Urettigi police sayisindaki

artis bir énceki yila gére %1'in altinda kald1. Onceki yila gére
Uretimde disisiin 6nine sektdrin gdzde brangt tamamlayic
saglik sigortasindaki ortalamanin bir hayli Gzerindeki police artigi
gecti. Karli olarak blyiimeye devam eden saglik drinlerinden
tamamlayic1 saglik sigortasina olan talep bu yil da yikselerek
artmaya devam etti. Bir 6nceki yila gére %61'lik artigla 2021
yilinda 2 milyon 600 bine yakin kisi tamamlayic1 saglik sigortasi

sahibi oldu.

Ozel saglik sigortasina cep dostu bir alternatif saglayan
tamamlayic1 saglik sigortasina ilgi her gecen giin artiyor.
Uzmanlann gorislerine gore sigortali say1sinda yillik adetsel
blyimenin %80'inin geldigi tamamlayici saglik sigortast ayni
zamanda kisilerin sigorta hayatina girig yaptigi ilk Griinlerden biri
konumunda. BES ve TSS'nin beraber bir paket olarak sunulmasina
imkan taniyan Butdnlesik BES uygulamasinin da etkisiyle saglik
sigortas1 yapan emeklilik sirketlerinin de bu alanda 6nemli bir

Uretim gerceklestirmesi bekleniyor. »5.14

_ OLASI MARMARA DEPREMINE
YONELIK RAPORDA SEKTORUN EN
BUYUK RiSKi DEPREM

TUSIAD ve TURKONFED,
biyik Marmara depreminin
etkileri agisindan kritik
olan beg ayr sektdrin
direng noktalariny,
larlganliklarini ve
glclendirilmesi gereken
alanlanni inceledigi
“Sektorler Istanbul
Depremine Ne Kadar
Hazir?" isimli bir rapor
yayimladr. Raporda

temel misyonu risk almak
olarak tammlanan sigorta
sektdrinin kargisinda
bulunan en buyik

riskin deprem oldugu
belirtiliyor. Marmara'da
meydana gelebilecek

7,5 blyUkligindeki

bir depremde yollarin
%30'unun kapanmasj,

194 bin binanin orta ve Ustg,
48 bin binanin ise agir hasar
almasi bekleniyor. »5.20

www.sigortacigazetesi.com.tr . (O sigortacigazetesi . f sigortacigazetesi .W sigortacinews . in Sigortaci Gazetesi .

EMEKLILIK SIRKETLERi BES FON
TAVSIYESi VEREBILECEK

Resmi Gazete'de yayimlanan yatinm hizmetleri ve
yan hizmetlere iligkin tebligde yapilan degisiklik
sonrasinda emeklilik sirketleri bireysel fon paylan
ile stmirli olmak kaydiyla, bireysel emekdlilik
katiimcilarina yénelik yorum ve tavsiyelerde
bulunabilecek. Uzmanlar ise bu yorumlarda fon
getirilerinin vurgulanmasi gerektigini séyldyor. »5.27

EN BUYUK DOGAL TARIH KOLEKSIYONU

145 milyon tirden fazla bitki, hayvan, fosil, meteor
parcalan ve insan kalintist 6rneklerini bulunduran
Smithsonian Ulusal Doga Tarihi Mizesi'ne

artik internet Gzerinden de ulagilabiliyor.

Mizeyi gezmek icin yandaki OR kodu
telefonunuzdan okutmaniz yeterli. »535

KURESEL PiYASALAR 6
BASLIKTA SEKILLENECEK

2022 yilim kiresel ekonomiyi
yeniden tanimlayacak bir
ayrisma yili olarak goren
kredi degerlendirme
kurulusu S&P Ratings,
yayinladig raporda bu yili
sekillendirmesini bekledigi
6 basligi degerlendirdi.
Basliklar arasinda kredi
riizgan, net sifira yolculuk,
dijital bozulmalar, kiresel
toparlanma, politik degisim
ve kiresel akislarda revizyon
bulunuyor. »s.22

iKi ELEKTRIK MOTORUYLA
GUCTEN ODUN VERMIYOR:
BMW i4 M50

BMW'nin yeni otomobili i4
M50, iki elektrik motorlu
yapisiyla 258 beygir glice

ve 430 Nm torka ulasiyor.
Otomobilin iz ise 225 km's
olarak belirtiliyor. 3533

SN1H

HIZ KESMEDEN
DEVAM EDIYOR

Youtube yayimimiz 5N1S'de
Aveon Global Sigorta Genel
Midart Kemal Gal, TSB

KVK Komitesi Uyesi ve NN
Hayat Emeklilik Hukuk
Midird Tugce Zeren, Sigorta
Sahteciliklerini Engelleme
Blrosu Direktord Salih Tagyon
sektorle ilgili gorislerini
paylastilar. »5.25

“ZIHINSEL SAGLIK iiN
¢O0zUM URETIYORUZ"

Axa Sigorta pandeminin akil
sagligina etkileriyle ilgili bir
rapor yayinladi. Axa Sigorta
CEO'su Yavuz Olken, degisen
diinyada bedensel, ruhsal
sagligin dengelenmesi

i¢in deger yarattiklarim

ve pandeminin

alal sagligina olan

etkileri igin sigortacilar
olarak ¢ozimler
Urettiklerini

belirtti. »s.24

“TOPLUMUN SiGORTA
BILINCI GELISMELI"

56 yil 6nce sigortaciliga adim
atan Mehmet Aydogdu, yarim
asirdan fazladir tecriibesiyle
sektore yol gdsteriyor.
Duayenlerle Dinden Bugiine
serimizde konustugumuz
Aydogdu, sigorta potansiyelinin
ylksek oldugunu ve
sektdrin buylyecegini;
bunun yolunun

sigorta bilincinin
artinlmasindan

gectigini sdyledi.

)5.18

"TURK SIGORTACILIGINA
INANCIMIZ TAM"

VHV Reastrans CEO'su
Maximilian Stahl, Turkiye
sigorta pazarinda her yil
bir yil 8ncesinin Ustine
koyarak biyime basars
gosterdiklerini belirterek,
"Potansiyeli yiksek olan
bir pazarda hem organik
hem de inorganik olarak
blyimemiz Glkeye

olan inancimzin bir
gOstergesi” diye
konustu. »5.10

TAHKIM'DE PARASAL
SINIR ARTIRILDI

Bu aydan itibaren gecerli
olacak yeni dizenlemeye gére
Sigorta Tahkim Komisyonuna
bagvurusu yapilan 8 bin liranin
altindaki uyusmazliklarda
hakem kararlar kesin olacak.
107 bin liramn Gzerindeki
uyusmazliklar igin itiraz
Uzerine hakem kararlan

icin temyize gidilebilecek.

24 bin liranin Uzerindeki
uyusmazliklar igin heyet
tesekkdld zorunlu kilindr. »s.24

@ Sigortaci Gazetesi
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Quick Sigorta’dan omur boyu

beklemeden yenileme garantisiyle TSS

Quick Sigorta’nin yeni
UrinG Quick Tamamlayici
Saglik Sigortasi hizmete
girdi. “Sehrin en iyi
hastanesi bana yeter, farki
Quick 6der” mottosuyla
piyasaya sunulan Uriin,
sektorde bir ilk olarak
“Omiir Boyu Beklemeden
Yenileme Garantisi”ni

ilk yilin sonunda

sunarak misterileri ile
bulusturuyor.

Quick Sigorta’nin yeni tirini Quick
Tamamlayic1 Saglk Sigortast “Sehrin
en iyi hastanesi bana yeter, farki
Quick 6der” mottosuyla hizmete
girdi.

OMUR BOYU BEKLEMEDEN
YENILEME GARANTISI

Quick Sigorta, 45 yas 6ncest
sigortalilar i¢in sektorde bir ilk olarak
“Omiir Boyu Beklemeden Yenileme
Garantisi”ni tercihe gore birinci

ya da ikinci yilin sonunda ek prim
6deyerek misterileri ile bulusturuyor.
Ayrica Quick Tamamlayicr Saghk
Sigortasi, bagka bir sigorta sirketinde
saghk sigortas: olup émiir boyu
yenileme garantisi hakk: kazanamamug
bireylerin en az 1 tam yil kesintisiz
sigortalilik stiresini doldurmalari
halinde kendilerine 6miir boyu
yenileme garantisi hakki da taniyor.
Quick Tamamlayic1 Saglik Sigortas:
ile aile bireyleri de aym policeyle
yiizde bes aile indirimi ile gtivence
altina alinabiliyor.

GENIi$ NETWORK AGI iLE
HERKESE ULASIYOR

Quick Tamamlayict Saghk Sigortasi,
anlagmali saghk kurumlarmdan olugan
¢ ayr1 ag ve iki ayr1 plan secenegiyle
sigortalilarm kendi biitcelerine en
uygun tamamlayici saghk sigortas
Uriinind satin almalarina olanak
saglyor. Pembe, Yesil ve Lacivert
network secenekleri ile sigortahlarin
yasadiklar1 bolgelere en yakin yerdeki
hastanelerden baslayarak genig bir
hastane kullanim ag1 sunan Quick
Sigorta, schrin en 1y1 hastanelerini
uygun fiyatlarla miisterileri ile
bulusturuyor.

UCRETSIZ VE GENI$ EK SAGLIK
HiZMETLERI

Quick Tamamlayicr Saghk Sigortasi,
genis kapsaml ek saghk hizmetlerini
ucretsiz olarak bir biitin halinde
kullanmaya olanak saghyor. Ozellikle
kanserin erken teshisinde 6nemli
olan 40 yag st kadin sigortahlarina,
yilda bir kez ticretsiz Mamografi/
Meme USG ve 40 yas iistii erkek
sigortalilarma PSA 6lgtim imkam
tantyor. Ayrica sigortalilar, polige
dahilinde ayakta tedavi teminatlar
olmasa dahi, yilda bir kez ticretsiz
check-up ve teshisi konulmus
hastaliklar: i¢in uzman doktorlardan
stnirsiz olarak ikinci goriis alabiliyor.
Bunlara ek olarak, online diyetisyen,
online psikolojik damigmanhk, online
7/24 tbbi damgmanhk hizmetlerini
sinirsiz olarak kullanirken, evde tibbi
bakim, dis bakim ve g6z kontrolt
hizmetlerinden de yararlanabiliyor.
Ayrica poligede yer alan fizik tedavi
kullanim hakkini 30 adet olarak
belirleyen Quick Sigorta, 1yi fikir

dedirten saglk ¢éziimu sunuyor.

COVID-19'U DA KAPSIYOR
Quick Tamamlayic1 Saglik Sigortast,
Diinya Saghk Orgiitii, T.C. Saghk
Bakanlig1 ve yerel yonetimlerin tavsiye
ettigl ag1 ve tedavi yontemlerine uygun
hareket etmis bireylerin sigortalama
tarihinden 15 giin sonra COVID-19’a
yakalanmalar1 halinde yatarak tedavi
giderlerini teminat altina aliyor.

'BULUNDUGUN KONUMA
TEK TUSLA AMBULANS'

Quick Tamamlayic1 Saglik Sigortast,
sigortalilarma Medline ambulans
hizmetini ticretsiz saghyor. Quick
Sigorta Mobil uygulamas: tek tus ile
sigortalariin konumunu otomatik
anliyor ve ambulanst ticretsiz olarak
adrese yonlendirme yapiyor.

'TUM BRANSLARDA HiZMET
VEREN BIR SIRKETiZ'

Maher Holding Sigorta Grubu
Bagkani: Ahmet Yagar, Quick
Tamamlayic1 Saghk Sigortasiyla ilgili
olarak, “Diger sigorta iirtinlerimizde
oldugu gibi, Tamamlayic1 Saglik
Sigortas trtintimizle de sektorde fark
yaratacagimiza inaniyoruz. Uygun
prim avantaji, beklemeden émiir
boyu yenileme garantisi hakks, genis
kapsaml ticretsiz ek hizmetler ve
yaygin hastane agiyla sigortalilarina
hizmet edecek olan Quick
Tamamlayici Saghk Sigortasi’ni,
o6zellikle Anadolu illerindeki en

iyi hastanelerde de kullanabilmek
mimkiin” dedi.

Yasar, “Ayn1 zamanda bu trtin, %100
online olarak kullanict dostu ekranlar
ile “Cepten, Netten, Acenteden”
aninda ve pratik bir sekilde sigortahlar
ile bulusuyor. Quick Sigorta olarak
piyasaya sundugumuz yeni saglik
trinimiiz ile birlikte finansal
sigortalardan saghk sigortalarina
kadar en genis trtin gamu ile hizmet
veren bir sirket olarak acentelerimizin
ve miisterilerimizin yaninda olmaya
devam edecegiz” seklinde konustu.
Quick Sigorta Genel Miidirii Eyiip
Ozsoy, “Quick Sigorta olarak bir
trint daha sizlerle bulugturmanin
keyfini ve gururunu yagiyoruz.
Kuruldugu giinden bu yana yenilikgi
yaklagimlarla hareket eden sirketimiz
“Iyi Fikir” ler ile destekledigi yeni
trint Quick Tamamlayicr Saghk
Sigortast’nin 6ne ¢ikan 6zelliklerini
gerceklestirdigimiz lansman ile ig
ortaklan ve sigortalilarina tanitt.
Sirketimize ve sektoriimiize hayirh
olmasini dilerim” agiklamasinda
bulundu.
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Maher Holding Sigorta Grubu’ndan

yeni yatlrlmlar ve atamalar

2021 yilinda biiytimesine hiz katan
Maher Holding Sigorta Grubu, 2022
yili stratejik yol haritasim aciklad.
2021 yiinda biiyime stratejilerine
uygun olarak yeni sektorler ve
sirketlerin gruba katilmasiyla birlikte
tist yonetimde yeni gorevlendirmeler
yapan Maher Holding’in sigorta
sirketleri Quick Sigorta ve Gorpus
Sigorta’nin y1l sonu itibarryla toplam
prim dretimi 2,1 milyar lira olurken,
konsolide aktif biiyikliigt 4,6 milyar
liraya ulasti. Béylece Tiirkiye nin

en biiyiik bagimsiz, yerli sigorta
grubunun sahibi olan Maher Holding,
finans sektorindeki yatirnmlariyla
dikkat ¢ekerken konsolide ézkaynak
buytklugini de 1,3 milyar liraya
¢tkarmig oldu. “Simdi hedefte yeni
yatirimlar” mesaji veren Maher
Holding Sigorta Grubu Bagkam
Ahmet Yagar, Maher Holding’in 2021
yili performansini degerlendirerek
2022 yili yol haritasi yonetici
arkadaglari ile paylasti.

AVRUPA'YA ACILMA YONUNDE
ADIMLARIMIZI ATTIK

Pandeminin hafiflemesi ve tilkeler arasi
stnirlarin ac¢ilmast ile Avrupa’da bir
sigorta sirketi kurma planimi yeniden
giindeme aldiklarin sdyleyen Ahmet
Yasar, “Yer aldigimiz sektorlerdeki
global oyuncularla kendi iilkemizde
rekabet ederken artik bunu onlarin
cografyasinda da gergeklestirecegiz.
Basanlarimizi artik Avrupa’ya tagimay1
disiinityoruz. Avrupa’ya acilma
yoniinde adimlarimizi attik, yatirmmin

yapilacag iilkeyi belirledik” dedi.

YENI YATIRIMLARLA GUCLENDI
Mabher Holding Sigorta Grubu,

2021 yilin yeni yatirimlariyla birlikte
biytimenin hiz kesmeden devam
ettigl bir yil olarak gecirdi. 2021
yilimin Nisan ayinda, aktif varliklan
arasinda AND Kozyatag: binasi
bulunan AND Anadolu Gayrimenkul
Yatinmlar: A.S.nin %100 oranindaki
hisselerininin Maher Yatinm Holding
A.S’ye gecmesi ilk yatirimlardan
oldu. Sirket, aktifinde yer alan AND
Kozyatag: binasinin yeni adin da
QUICK TOWER olarak belirledi.
Yatinmlaria, BDDK’dan kurulug
1zni alip Quick Finans’ kurarak
devam eden ve hemen ardindan QQPay
Teknoloji Hizmetleri A.f ile 6deme
hizmetleri konusunda yeni bir girketin
girigimlerini baglatan Maher Holding,
finans sektorindeki girigimleri ile
bagarih bir yih geride birakt.

BILANCOSU BUYUYEN NADIR
SIRKETLERDEN BiRi OLDU
2021 yili hedeflerini, pandeminin
piyasalara etkisini de gézeterek
belirleyen Maher Holding Sigorta

Soldan saga; Maher Holding Pazarlama ve Dijital Baskani Pinar Giizey,
Corpus Sigorta Genel Miidiir Vekili Murat Sisli, Maher Holding Sigorta Grubu

Bagkan1 Ahmet Yasar, Maher Grubu CEO'su Levent Ulucecen, Quick Sigorta
Genel Miidiiri Eyiip Ozsoy.

Grubu, bir 6nceki yila gore bilancosu
buiytiyen nadir sirketlerden biri oldu.
Finansal veriler agisindan Quick
Sigorta, konsolide 1,1 milyar lira
6zkaynak biiyiikliigi ile bir 6nceki
yila gore 6zkaynak karhihginda %78
buytdd. Briit prim tiretimi 1,6 milyar
lira olan sirketin konsolide aktif
buytklugi 3,6 milyar lira ve konsolide
net kari 400 milyon lira olarak
gergeklesti. Yine holdingin “Onleyici
Sigortacilik” konseptiyle hareket eden
diger sirketi Corpus Sigorta’nin bir
onceki yila gore 6z kaynak karlihig:
%104 oldu. Corpus Sigorta, konsolide
aktif buytkligini 1 milyar liraya
konsolide net karini ise 128,8 milyon
liraya ¢ikardi. Sigorta grubunun
ayirdigt teknik kargihik tutar: 2,8 milyar
lira olurken, konsolide net kar ise
529,6 milyon lira olarak gerceklesti.

‘BASARILI BiR YIL GECIiRDIK’
2021 yilimin Maher Holding Sigorta
Grubu acisindan basarih bir yil
oldugunu ifade eden Maher Holding
Sigorta Grubu Bagkan1 Ahmet Yasar,
“Sigorta sirketlerimiz gectigimiz yil
oto branginda kiigilme gostermesine
ragmen oto dig1 sigorta branglarinda
sektore gore 4 kat bliytime gostererek
konsolide olarak 2,1 milyar liralik prim
tiretimi gerceklestirdi. Bunun sonucu
olarak 530 milyon lira tutarinda vergi
sonrast kar mevcut. Sektor agisindan
bu ¢ok degerli bir sonug. Ttm bu
rakamlari elbette yeni yatirimlara
ve ticari anlamda 2022 hedeflerimize
olumlu bir etkisi olacak” seklinde
konustu.

"‘OTONOM OTOBUSLER UZERINDE
GiRigiM iCERISINDEYiz'
Konugmasinda 2022 yili stratejik
yatirimlarindan bahseden Yasar,
Amerikali bir sirket ile otonom
otobiisler tizerinde bir girisim
icerisinde olduklarini ve bunun sadece
bir yatinnm degil genelde sigortacilik
ozelde kasko sigortacihiginda da ar-ge

faaliyetlerine hiz verecekleri bir yatirrm
olacagmin altini ¢izdi.

‘ASI iICIN YATIRIM YAPMAYA
BASLIYORUZ'

Bogazici Universitesi'nden Prof.

Dr. Nesrin Ozeren’in liderliginde
Vaccizone girigimi ile devam eden
agt caliymalaria yatinm yapmaya
baslayan Quick Sigorta, sosyal
teknolojik yatinmlar olarak gérdigu
bu yaklagimim bir¢ok alanda devam
ettirecek.

KEFALETTE REKOR SUREDE
TAZMINAT ODEMESi

Kefalet sigortalarini tilke ve sektor
giindemine tagtyan Quick Sigorta,
gectigimiz ay neredeyse yarim saatte
tek kalemde 6dedigi 130 milyon liralik
hasar tutar ile sektor tarithinin bu
buyuklikteki en hizh hasar 6demesini
gerceklestiren sirket oldu. Bu durumun
kefalet sigortalar1 ve Quick Sigorta’nin
o6tesinde Tirk sigorta sektori igin
oldukea giiven verici olduguna

dikkat ¢ekildi. Diger yandan 6denen
tazminatin bitytik kismim diinyanin

en 6nemli reastirorleri ile yaptigt
anlagmalar geregi kisa bir siirede temin
eden Quick Sigorta yabanci kaynak
girisi agisindan tlke ekonomisine de
katki sagladu.

BUYUME YOLUNDA YENI
ATAMALAR YAPILDI

Yatirimlarin ve dinamizmin hiz
kesmeden devam ettigi Maher
Holding Sigorta Grubu’nda
organizasyonun biiytimesinin de
gerekliliklerinden bahseden Yasar,
yeni gorevlendirmelerin ve terfilerin
gerceklestigini de duyurdu. Daha 6nce
Hasar ve Teknikten Sorumlu GMY
olarak caligan Eyiip Ozsoy, Quick
Sigorta Genel Midiirt, daha énce
Quick Sigorta Biittinlesik Pazarlama
GMY olarak ¢aligan Piar Giizey,
Maher Holding Pazarlama ve Dijital
Bagkani olarak atand.

2021 yilinda biyiume
stratejilerine uygun
olarak yeni sektorler ve
sirketleri gruba dahil
eden, Ust yonetimde yeni
gorevlendirmeler yapan
Maher Holding Sigorta
Grubu, 2022 yilinda

da blylme atagina hiz
kesmeden devam ediyor.
2022 stratejik yol planini
aciklayan Maher Holding
Sigorta Grubu'nda yeni
yatinmlar ve atamalar da
gergeklesti.
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“Turk sig()rta pazarinin gelecegine
olan inancimiz cok guclu”

VHV Reasiirans CEO’su
Maximilian Stahl, Tirkiye
sigorta pazarinda her yil
bir yil dncesinin Ustline
koyarak blyliime basarisi
gosterdiklerini belirterek,
"Potansiyeli yiksek

olan bir pazarda hem
inorganik hem de organik
buytimemiz Ulkeye olan
inancimizin énemli bir
gOstergesi” diye konustu.

VHYV Reasiirans, Tirkiye’de
gliclenerek yoluna emin adimlarla
yiriyor. VHV Reastirans CEO’su
Maximilian Stahl, 103 yillik ge¢migiyle
Almanya’nin 6nde gelen sigortacilik
gruplarmdan biri olarak 6nemli
adimlar attiklart bir yihn iginden
gectiklerini belirterek, “Ana girketimiz
VHYV Group ozellikle yurtdist
yatirmmlari konusunda 6nemli kararlar
ald1 ve bunlar1 adim adim uygulamaya
koydu. Grubumuzun Tirkiye’ye
yatirim yaptigi ginden bugiine
istikrarh sekilde buytime basarist
gosteren igtiraki VHV Reastirans

ise hedeflerini her gecen daha da
yukarilara tagiyor” dedi.

Stahl, sektoriin 2022 yili ilk ¢eyrek
performansini degerlendirirken, yilin
geri kalanina yonelik beklentilerini de
paylasti. 2022 yilinin sigorta scktorii
acisindan olumlu bagladigini belirten
Maximilian Stahl, “Diinya genelinde
6nemli sorunlarn i¢inden gecildigi

bir dénemi yastyoruz. Son iki yilimiz
derinden etkileyen COVID-19
pandemi sartlarmm yavag da olsa
hayatimizdaki etkisinin azaldigin:
gormeye baslasak da en 6nemli sorun,
bugiin tim diinya ekonomilerini
derinden etkiyen enflasyonist baski. Bu
durum insanlarin alim gtctini ciddi
sekilde baskiliyor. Sigorta, sahip olunan
varliklarin korunmasinda énemli bir
arac ve insanlar yaganan ekonomik
sorunlar icinde sahip olduklarim:
koruma konusunda istekliler. Bu
durum sigortacihiga ilginin artarak
sirmesinde etkili oluyor. Ttrkiye
sigorta pazari son yillarda yakaladigt
cift haneli biiytime oranlarini yeni yilin
ilk ceyreginde de siirdiirme bagarisi
gosterdi” diye konugtu.

“SIGORTACILARIN TAHMINLERI ONEMLIDIR VE ARTIK
HICBIR SEYIN ESKISI GIBI OLMAYACAGI BIR DONEME

GIRIYORUZ. BU DURUM ALTINDA YATIRIMLARIMIZI
YAPARKEN VE RiSK ALIRKEN DAHA DA SECICi OLMAK

MECBURIYETINDEYiz.”

'DEGISIMDEN UZAK DURMAK
ARTIK MUMKUN DEGIL'
Devletin ekonomik politikalarindaki
bagarisinin ve iklim degisikligi
kaynakli dogal afetlerin seyrinin
6zellikle yihn geri kalan doneminde
6nemli bir gosterge olacagmu ifade
eden Maximilian Stahl, “Sigortacilik
matematik hesabinin yogun oldugu
bir alan ve bu nedenle ekonomideki
her atilan adimdan birebir etkilenen
bir sektor. Sigortacilar olarak

bizler aldigimiz her riskin hesabim
yaparken senaryolarimizi bu yénde
genis tutuyoruz. Aym zamanda
iklim degisikligi gibi buyiik bir risk
onimuzde duruyor. Dogal afetlerin
stkhig1 yogun bir gekilde artt1 ve bu

YENi VE ONEMLI ISLERE IMZA ATIYORUZ

Yilin ilk geyreginde VHV ReasUrans olarak ¢ift haneli blyime basansi
gosterdiklerini ve istikrarli sekilde yiridiklerini belirten Maximilian

Stahl, "Ekim 2021'de &nemli bir kararla Tdrkiye'yi merkez tlke olarak
konumlandirarak, ilk etapta Arnavutluk, Azerbaycan, Bosna Hersek, Misir,
Gircistan, Yunanistan, israil, Kosova, Katar, Birlesik Arap Emirlikleri ve Suudi
Arabistan’dan risk kabullerine baglama kararimizin meyvelerini toplamaya
basladik. Bu dlkelerin sayist da hizla artiyor. Tlrkiye iginde yeni ve énemli
islere imza atiyoruz. VHV markasi bugtin artik her sigorta sirketinin masasinda

Ust siralarda yer aliyor" diye konustu.

durum ajandamizin ilk sirasinda. Ote
yandan miisteriler kendilerine 6zel
hazirlanmug tiriinler bekliyor. Tabii

ki teknoloji hizla geligmeye devam
ediyor ve bunun gerisinde kalmamaniz
gerekli. Artan degisim veya degisimden
tamamen uzak durma beklentisi artik
gecerli degil” dedi. Stahl, Ukrayna
Rusya savaginin bu yil i¢in sektorin
oniindeki énemli risklerden biri

olarak durduguna da dikkat ¢ekerek,
“Modern ¢agda Avrupa’nin gobeginde
yaganan durum cok tiziicii. Herkes gibi
bizlerde derinden tiziiliyor ve en kisa
sirede kitada barigin tekrar hiikiim
stirmesini diliyoruz. FFakat su da bir
gercek ki, sigortacilarin tahminleri
onemlidir ve artik hichir geyin eskisi
gibi olmayacag bir déneme giriyoruz.
Bu durum altinda yatinmlarimizi
yaparken ve risk alirken daha da

secici olmak mecburiyetindeyiz” diye
konugtu.

'TURKIYE'DE SIGORTACILIK
POTANSIYELi COK GUCLU!
VHYV Reasiirans olarak VHV
Group’tan aldiklar1 biiytik destek ile
Tirkiye sigorta pazarinda faaliyet
gosteren Birlesik Arap Emirlikleri
merkezli Oman Insurance’in
Tirkiye’deki istiraki olan Dubai
Sigorta’nin satin alinmasina yonelik
onay stireclerinin siirdiigini
hatirlatan Stahl, “Sektoriin
diizenleyici kurumunun onayinda
olan s6z konusu satin alma iglemimiz
Tturkiye’ye olan inancimizin 6nemli
bir gostergesi. Biliyor ve inaniyoruz
ki Ttrkiye’de sigortacilik potansiyeli
¢ok giiclii. Bu bilincle Almanya’da
elde ettigimiz 103 yillik sigortacilik
tecritbemizi, Tirkiye’de reastirans
disinda elementer sigortacilikta da
6nemli oyuncular arasina girmek igin
kullanmak istiyoruz” aciklamasinda
bulundu.
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Prive Sigorta kasko urununde de *private’
fiyatlama ve hizmet anlayisini uyguluyor

Prive Sigorta, faaliyete gectigi giinden
bugiine tiriin gesitliliginden ¢ok
teminat cesitliligine 6nem veren,
tasarlacigr kompakt yapilar sayesinde
girilen riskler igin uygun olan ve
sigortalinin ihtiyaci olan teminatlarin
secilerck police tiretilmesini

saglayan strecler ile hareket ediyor.
Ozellikle bireysel iiriinlerde iiriin
icerigi, hizmet anlayist ve dogru

fiyat politikalar: sayesinde hem
miisterilerini hem de acentelerini
memnun etmeyl amachyor. Kigiye
ozel fiyatlama politikasimi ise tiim
trtnlerinde oldugu gibi kasko
triintnde de uyguluyor.

'SEKTOR KASKO BRANSINDA
ZOR BiR SINAVDAN GECECEK’
2021 yili sonuclarma gore police
tretiminde %12,7 artig ile hastalik-
sagliktan sonra polige tiretiminde

en ¢ok artigt yasayan brangin kasko
oldugunu belirten Prive Sigorta
Genel Mudiri Alper Cagr Toktay,
arag degerlerinin ytikselmesi ile
kasko sigortasinin 6neminin daha
da artig gosterdigini dile getirdi.
Toktay sozlerine soyle devam

etti: “Musterilerimizin hem olast

bir kaza aninda magduriyetlerini
minimuma indirmelerini hem de
sigorta poligesi siiresi boyunca da
ariza durumunda aracin ¢ekilmest,
lastik degisimi gibi bir¢cok benzersiz
ayricaliklardan ve teminatlardan
faydalanmalarma imkan saglyoruz.
Son zamanlarda yasanan ikame
arag tedariki probleminden kaynakh
miigterilerimize kisith teminat
sunmak yerine, talep halinde ckstra
teminatimizla sigortal aracin pert
olmasi, calinmast ve ariza halinde
de itkame arag hizmeti sunuyoruz.
Son bir yillik siirecte kasko brangma
iliskin ortalama prim tutar: 2

bin lira seviyelerinden 4 bin lira
seviyelerine yiikseldi. Yaklagik olarak
2 kat seviyelerinde gerceklesen

bu yiikselisin dosya maliyetleri
cephesinde yansimasi ise 6 bin lira
seviyelerinden 12 bin lira seviyelerine
yukselis seklinde gerceklesti. Bu
rakamlar g6z 6ntine alindiginda
sigorta sektoriiniin 2022 yihnda
kasko branginda zor bir sinavdan
gececegini biliyoruz. Tim bu
kosullara ragmen sigortahilarimiza
en glvenilir hizmeti sunmayl
amaghyoruz.”

Sigorta sektoérinin

yeni oyuncularindan
Prive Sigorta, kisiye

Ozel (private) fiyatlama
politikasini tiim
Urtnlerinde oldugu

gibi kasko Uriintinde

de uyguluyor. Prive
Sigorta Genel Mudiirii
Alper Cagri Toktay,
artan prim tutarlari

ve dosya maliyetleri
distndldiginde kasko
bransinda sektorln zorlu
bir sinav verecegini
ancak Prive Sigorta
olarak tim kosullara
ragmen sigortalilarina en
glvenilir hizmeti vermeyi
amacladiklarini ifade etti.

>>>

Prive Sigorta moduler saghk urunlerlnl sunmaya haZ|rIan|yor

Prive Sigorta’nin “Sigortacilik
deneyimini farkh bir boyuta tagima”
vizyonu dogrultusunda hayata
sunmay1 amagladigi saghk trtinleri;
sigortalilarin teminat se¢imi yaparak,
herhangi bir sigortacilik bilgisine
sahip olmasalar bile, ihtiyaglar
dogrultusunda police satin almalarini
saglamay1 amachyor. Prive Sigorta
Genel Midiiri Alper Cagri Toktay
tiim dinyaya etkisi altina alan
COVID-19 salgmimin sigorta sektori
tizerindeki etkisi ile 1lgili yaptig
degerlendirmede sunlan soyledi: “Bu
stirecte sektoriin verdigi sinavin ¢cok
bagarili oldugunu, yeni normalde

ise saglik sigortalarmin daha ¢ok 6n
plana cikacagini soyleyebiliriz. 2021

yili sonuclarma gére polige tiretiminde

hastalik-saglik brang % 12,7 artig

gostermigtir. Bundan sonraki dénemde

de ytkselisin devam edecegini
ongoriiyoruz.”

‘HEDEFiMiZ GUCLU BIR SAGLIK

OYUNCUSU OLMAK'

Yakin zamanda hayata gegirmeyi
amacladiklar modiiler saglik
trinlerine iligkin agiklamalarda

bulunan Prive Sigorta Genel Mudurt

Alper Cagri Toktay, tasarladiklar
modiiler saglik tirtinleri ile ahsilmigin
disinda bir sigortacilik deneyimi
sunma yolunda bir adim daha

kat edeceklerini ifade etti. Toktay,
“Gelistirdigimiz modiiler saglik

PRIVE KASKO iLE
TRAFIKTE ASLA RiSK ALMAYIN!

Meydana gelebilecek hasarlarda,
araciniz ve sevdikleriniz her bltceye uygun
kasko sigortasi alternatifleri ile

Prive gluvencesi altinda!

Bi Tik'la Yaninizda!

www.privesigorta.com

trinleri ile 51g0rta111ar1mlz ve satig
kanallarimiz tirtin yerine teminat
uzerinden, simirlara takilmadan sadece
ihtiyaclari olan teminatlar: ve limitleri
segerek polige tanzim edebilecekler”
dedi. lgili bransta birgok calisma

ve yatirim yaptiklarini aktaran
Toktay, sigortalilar icin kendilerini
tam giivence altinda hissedecekleri,
yiiksek kalitede hizmeti ihtiyaclar
dogrultusunda belirleyecekleri ve

en uygun kosullarda alabilecekleri
gticlt bir saghk oyuncusu olma
hedefinde olduklarim belirtti. Toktay,
ayrica saglik drtnleri ile sunacaklar
ayricalikhi hizmetlerle pazarin
biiyimesine de katk: saglamak
istediklerini sozlerine ekledi.

A

02122271010 ¥

Sigorta

Prive Sigorta sigortacilik
deneyimini farkli bir
boyuta tagima vizyonuyla
hayata gecirmeyi
amacladigr moddler
saglik Grunleriyle
aligiimigin disinda

bir sigorta deneyimi
sunmaya hazirlaniyor.



m 12 ARASTIRMA > > > Kurumlar vergisi istisnasi

SIGORTA SIRKETLERI iCiN YENI BiR YATIRIM ARACI:

Vergi avantajli TL yatirim fonlar

EY Tiirkiye Finansal
Hizmetler Sektérii Lideri
Levent Atakan, bircok
kurumsal yatinmciya ciddi
vergi avantaj saglayacak,
sigorta ve BES
sirketlerine, TL yatinm
fonlarindan elde edilecek
gelirlerde kurumlar
vergisi istisnasi saglayan
dlzenlemelerin Resmi
Gazete'de yayimlanarak
7394 sayili Kanun ile
yurarlige girdigini
soyledi.
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Satin alma ve birlesme sigortasi
bliyiimeye devam ediyor

2020 yihmn Arahk ayindan beri
yapilan ve tiger aylik dénemlerle siirest
uzatilan diizenlemeler ile TL cinsinden
yatirim fonu katilma paylarmdan

clde edilen gelirlerdeki stopaj orani
stfirlanmug ve béylece bu tirtinler
bireysel yatinnmeilar agisindan cazip
hale getirilmigti. Bireyler agisindan
stopaj nihai vergi oldugundan bu
gelirlerin yillik beyanname ile beyan
edilmesi s6z konusu degil. Kurumsal
yatinmcilardaki stopaj orani ise uzun
yillardir sifirdi. Ancak kurumlar
acigindan kurumlar vergisi 6deniyordu.
Bu sene Kurumlar Vergisi Kanunu’nun
5. maddesinin birinci fikrasinin

(a) bendinde yapilan degigiklikle
kurumlarin portféytinde yabanci

para cinsinden varlik ve altin ile diger
kiymetli madenler ve bunlara dayal:
diger sermaye piyasast araclar: bulunan
fonlar disindaki yatinnm fonlarindan
clde edilen kazanglarm kurumlar
vergisinden istisna edilmesi saglanmusti.
Soz konusu diizenleme ile TL yatirim
fonlar: diger TL enstriimanlara gore
kurumsal yatinmeilar acisindan ilk
bakista daha gekici hale gelse de bu
diizenleme tereddiitleri de beraberinde
getirdi. Konuyu degerlendiren EY
Tirkiye Finansal Hizmetler Sektori
Lideri Levent Atakan, sunlar soyledi:
“Birincisi, kar payi ifadest neyi
kapstyor? Daha acik bir ifadeyle katilim
paymin fona iadesinden elde edilen
gelirler bu madde uygulamasmda kar
pay1 sayilacak mi? Ikincisi de, eger
sayilacaksa fon katilma paylarmin
VUK’un (Vergi Usul Kanunu) 279.
maddesinden dogan degerleme karlari
vergilenecekse geriye istisna edecek kar
kalacak midir?

Resmi Gazete’de yayimlanan
Kanun’un 22. maddesiyle yapilan

diizenlemeler bu soru igaretlerini
gidererek 1stisnanin kapsamini net

bir sekilde genisletiyor. Buna gore,
kurumlar tarafindan portfoytinde
yabanci para cinsinden varlik ve altin
ile diger kiymetli madenler ve bunlara
dayali diger sermaye piyasast araglari
bulunan fonlar disindaki yatirim
fonlarindan elde edilen su kazanclar
kurumlar vergisinden istisna tutuluyor:
1. S6z konusu fonlardan elde edilen kar
paylari

2. 56z konusu fon katilma paylarinin
fona 1adesinden dogan gelirler

3. 56z konusu fonlarin katilma
paylarinin 213 sayili Vergi Usul
Kanununun 279’uncu maddesi
kapsaminda degerlenmesinden
kaynaklanan deger artis kazanglar
[stisna kazanclara kaynak olusturan
fonlarin katilma paylarina iligkin olarak
getirilen bir diger istisna da bunlarin
fona 1ade edilmeyip tictinci kisilere
satilmast durumunda elde edilecek
kazanglara getirildi. Ugiincii kisilere
satiy pratikte cok kargilagilan bir
durum olmasa da istisna kapsaminin
tim gelirlere dokunmast acisindan bu
gelirlerin de disarida birakilmadigim
anliyoruz. Yeni dizenlemeye gore

s0z konusu fon katilma paylarinin iki
yil siireyle aktifte tutulduktan sonra
satilmast durumunda elde edilecek
kazancin %75’lik kismu da kurumlar
vergisinden istisna olacak. Bu
istisnanin uygulanabilmesi i¢in istisna
kazancin bes yil stireyle dagitilmayarak
6z kaynaklar altinda 6zel bir fon
hesabinda tutulmas: gerekiyor. Ayrica
faaliyet konusu menkul kiymet ticareti
olan kurumlarm bu amagla iktisap
ettikleri ve ellerinde tuttuklar: katilma
paylarinin satigindan elde ettikleri
kazanglar i¢in ti¢iinct kisilere satisa
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iligkin bu istisnadan yararlanmalar
miimkiin degil.

Yeni diizenlemeyle ilgili istisnalarin
uygulanmasinda g6z 6niinde
bulundurulmasi gereken 6nemli bir
husus da bu islemlerle ilgili ortaya
gikabilecek giderler ve zararlarin
vergi etkisi. Soz konusu istisna
diizenlemelerinin getirildigi Kurumlar
Vergist Kanunu’nun 5. maddesinin
son fikras1 uyarinca istirak hisseleri
ahmuyla ilgili finansman giderleri
hari¢ olmak tizere, kurumlarin
kurumlar vergisinden istisna edilen
kazanglarma iligkin giderlerinin veya
istisna kapsamindaki faaliyetlerinden
dogan zararlarimin, istisna dist
kurum kazancindan indirilmesi kabul
edilmiyor. Bu nedenle, soz konusu
fonlara yatirim yapacak kurumlar
vergisi miikelleflerinin bu fonlar
nedeniyle (katilma paylarmm fona
iadesinden ya da degerlemesinden)
zarar etmesi durumunda, soz

konusu zararlarn ve ayrica istisna
kapsamindaki fon yatirnmlarina iligkin
olarak katlanacaklar giderlerin (BSMYV,
alim satim komisyonlari, fonlarin
alimyla ilgili finansman giderleri vb.)
kurumlar vergisi hesaplamalarinda
kanunen kabul edilmeyen gider olarak
dikkate alnmasi gerekecektir.

Tim bu hususlar géz éniinde
bulunduruldugunda, getirilerin

ayn1 ya da benzer oldugu bircok
Tirk Liras: yatirim tiriiniine

kayasla kurumsal yatirmeilar
acisindan istisna kazanglara kaynak
olusturan s6z konusu TL yatirim
fonlarmna ilginin artmasi, hatta
mevcut yatirim portfoyiiniin istisna
uygulamasina elverisli olacak sekilde
ozel olarak kurulacak fonlar alinda
yapilandirilmas: bekleniyor.”

Generali, Venedik'teki sosyal merkez
The Human Safety Net'in evini halka acti

Marsh, ‘Satin Alma ve Birlesme
Risk Sigortas: 2021 Raporunun
sonuclarmi agikladt. 2021 yilinda
diinya ¢apimda 6zel sermaye
sirketleri, kurumlar ve stratejik
yatirmmcilay, rekor kiran satin
alma ve birlesme ortamui icerisinde
anlagma riskini azaltmak i¢in satin
alma ve birlesme sigortasina daha
fazla yatinm yapti.

‘Satin Alma ve Birlesme Risk
Sigortast 2021 Raporu’na gore;
kiiresel olarak uygulanan iglemsel
risk sigortasi limitleri bir 6nceki
yila gore %73 oraninda artarak
toplam 81,1 milyar dolar diizeyine
ulast. Bu rakam 2020 yilina gore
%69’luk bir artisla yaklagik 3 bini
agkin sigorta poligesi ve bin 900
1isleme karsihk geliyor. Rapora

gore bu keskin artig, satin alma ve
birlesme riski sigortasi piyasasinin
kapasitesini ve uygulama
yeteneklerini baskiladi. Bu durum
sigortacilarm mevcut kapasite
seviyelerinde teminat talebini
kargilamakta zorlanmasi, 6zellikle
2021’in ikinci yarisindaki yiiksek
iglem hacmi nedeniyle ‘dalgali
fiyatlandirma’ yaganmasina
neden oldu. Raporun sonuglarina
gore; 2022°de genel kapasitede
genigleme ve 2021 yilindaki ani
artiglarin yan sira, piyasaya daha
fazla yeni kurulugun girmesi ve
yerlesik sigortacilarin mevcut
yeteneklerini biyttmestyle
beraber fiyatlandirma tizerinde
bir miktar agag yonli baski
bekleniyor.

Venedik’in San Marco Meydani’ndaki
Procuratie Vecchie, David Chipperfield
Architects Milan tarafindan yiiritilen
kapsamli bir bes yillik restorasyon
galiymasinin ardindan halka agildi. 500
yillik bina, sosyal amagch kiiresel bir
merkez haline gelecek. Meydanin kuzey
tarafi boyunca uzanan ve Generali’nin
girisimi olan bina, zor kosullarda yasayan
insanlarin potansiyellerini aciga ¢ikarmayi,
boylece ailelerinin ve topluluklarinin yagam
kogullarin iyilestirebilmelerini amaglayan

The Human Safety Net'e ev sahipligi

yapacak.

Agiligla ilgili Generali Group CEO’su
Philippe Donnet sunlar: séyledi:
“Procuratie Vecchie’nin yeniden acilmast
hem yerel hem de uluslararas: topluluklar
icin tarihi bir am temsil ediyor. 500 yil
sonra, bu dinyaca tnli simgesel bina
hala Procurators’m asil misyonunun bir
pargasini yansitiyor: ‘En ¢ok ihtiyag sahibi
olan insanlara yardim etmek’. The Human
Safety Net'in evi, glintimiiz diinyasinin
6nemli sosyal zorluklarmm tUstesinden
gelmek igin fikir ahgveriginde bulunmak,
diyaloglar kurmak ve ziyaretgilere
savunmasiz kogullarda yasayan insanlarin
durumunu yansitmak ve harekete
gecmelerini saglamak adina ilham verecek
bir yer olacak. Grubumuzu tarithindeki

bu 6nemli doniim noktasina ulagmayi
miimkiin kilan herkese tesekktr ederim.”
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Doga Sigorta < < < SIRKETLERDEN |13 m

Doga Sigorta Maratonlzmir’in
coskusu oldu

Spora ve sporcuya verdigi sayisiz
destegin yam sira sponsorluk ve sosyal
sorumluluk projelerini de bu gergevede
gelistiren Doga Sigorta, SporFest ve
Maratonlzmir sponsorlugu ile bu
alandaki faaliyetlerine bir yenisini daha
ekledi.

Galatasaray Erkek Basketbol Takimu,
Biiyiikgekmece Erkek Basketbol
Takimi, ITU Amatér Branglar
sponsorlugu beraberinde daha

say1siz amator kuliip ve sporcuya
destek vermis ve tilke sporunun
geligmesi amaciyla hareket eden Doga
Sigorta, Izmir Biiyiiksehir Belediyesi
Genglik ve Spor Kuliibii Dernegi
tarafindan diizenlenen 14-17 Nisan
tarihleri arasindaki SporFest ve bu yil
Uctinciisi diizenlenen 17 Nisan tarihli
Maratonizmir’e sponsor oldu.

DOGA SIGORTA CADIRI UGRAK
NOKTA OLDU

[zmir Kiiltiirpark’ta binlerce
katilmcinin ziyaret ettigi cogkulu bir
festival havasinda gecen Sporlest’te
tim etkinliklerin gergeklestigi ana
sahnenin yaninda yer alan Doga
Sigorta caduri, festival boyunca
sporcularn, ziyaretcilerin ve
¢ocuklarin ugrak noktasi oldu.

4 gtin boyunca Kiulturpark’in ve
festivalin merkez konumunda yer
alan Doga Sigorta standin ziyaret
eden katthmcilar festival eglencesini
hep birlikte yasadilar. Doga Sigorta
Ege (Izmir) Bolge Miidiirligii ekibi
de stand alaninda yer alarak festival
boyunca ziyaretcileri tirtiinler hakkinda
bilgilendirdiler.

Doga Sigorta’nin eglenceli maskotu
Aslan Doga 4 giin boyunca

geng, yetiskin fark etmeksizin

tim katilmeilarin ve ozellikle
cocuklarin gozdesi oldu. Aslan Doga,
Kiiltiirpark’ta festival katithmcilariyla
yiizlerce fotograf ¢ektirerek

renkli karelerin kahramani oldu.

SporFest’in son giini gerceklesen

ve bu yil tictinctisti diizenlenen
Maratonizmir’de, 1snma alamnda ve
10K ve 42K yariglar: 6ncesi parkur
alaninda yer alan Aslan Doga,

pozitif enerjisi ve renkli danslari

ile sporcularin motivasyon kaynagi
oldu. Maraton parkurlarida yer

alan Doga Sigorta tarafindan 6zel
olarak hazirlanan cheer zone alaninda
konumlanan bando takimimin ezgileri

ile tim kogucular moral ve motivasyon
doldu.

Doga Sigorta, izmir
Blytksehir Belediyesi
Genglik ve Spor Kulibii
Dernegi tarafindan
dlzenlenen 14-17 Nisan
tarihleri arasindaki
SporFest ve bu yil
Gglinclsu dizenlenen
17 Nisan tarihli
Maratonizmir'e sponsor
oldu.

~
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> > > Doga Sigorta'nin
sponsoru oldugu SporFest
ve Maratonlzmir'in sosyal
medyada yayinlanan
videosuna QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.
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HASTALIK-
SAGLIK
%35'LE
POLICE
ARTISINDA
LIDER

Duraklayan police tiretimine
tamamlayici saglik destegi

Turkiye Sigorta Birligi'nin
(TSB) agikladigi, sigorta
sektoriniin 2021'de
urettigi police sayisindaki
artig bir 6nceki yila gére
%1'in altinda kald.
Onceki yila gére biiyiik
bir artis yasamayan
polige sayisinin diismesini
ise tamamlayici saglik
sigortasi engelledi. Karli
olarak buytyen sagligin
urlinlerinden tamamlayici
saglik sigortasina talep
her yil daha da artiyor.
2021 yilinda 6nceki yila
gore %61,5'lik artigla
toplam 2 milyon 595 bin
kisi tamamlayici saghk
sigortasina sahip oldu.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr

YILLARA GORE SiGORTALI ADEDI
2021 2020
Saglik: 7 milyon 557 bin
TSS: 2 milyon 594 bin

Saglik: 5 milyon 798 bin
TSS: 1 milyon 606 bin

Tirkiye Sigorta Birligi (TSB)nin
acikladigr rakamlara gore 2021°de
yazilan police sayist 65 milyon 950

bin oldu. Poligelerin 63 milyonu

hayat digi sirketler tarafindan, geriye
kalan 3 milyon police ise hayat ve
emeklilik sirketleri tarafindan yazildi.
Toplam 65 milyon 450 bin police
kesilen 2020 yilmin ayni dénemiyle
karsilagtirildiginda police tiretim
sayisinda %0,76’hik bir artigin yasandigt
gortluyor.

Hayat diginda brang bazinda
bakildiginda trafikte 2021°de yazilan
police sayist 20 milyon 200 bin oldu.
S6z konusu bransta 2020 yilinda 19
milyon 765 bin police tiretilirken,
2019°da 19 milyon 790 bin polige
yazilmugti. 2018 yihinda 19 milyon 690
bin police tiretilen trafikte, 2017 yilinda
ise 18 milyon 240 bin polige kesilmisti.
Zorunlu deprem sigortasinda ise
2021°de trettigi polige sayisina
baktigimizda 2020°de yasanan Izmir
depremine ragmen bir artig gorilmedi.
2021’de 9 milyon 5 bin police yazilan
s0z konusu brangta 2020°de tretilen
polige sayist 9 milyon 20 bindi. 2019
yilinda 9 milyon 285 bin olan polige
sayist, 2018 yilinda ise 9 milyon 145 bin
olarak gerceklesti. 2017°de ise tiretilen
police sayist 8 milyon 280 bindi.

Hayat digi tarafina bakildiginda
2020%ye kiyasla bityiik degisimler

2019

Saglik: 5 milyon 692 bin
TSS: 1 milyon 354 bin

goriillmese de police disiisii yasayan
branglar da oldu. Yangin branst
2021°de 5 milyon 730 bin police
tireterek %17 seviyesinde diisiig yasadu.
2020 yihnin aym déneminde 6 milyon
940 bin police kaydedilirken, bu rakam
2019 yihnda 7 milyon 230 bin, 2018
yilinda ise 7 milyon 690 bindi. 2017
yihinda yangin branginda tiretilen
police sayist ise 7 milyon 780 bin
seviyesindeydi.

Polige iiretiminde %12,7 artig ile
hastalik-sagliktan sonra polige
tiretiminde en ¢ok artist yasayan brang
kasko oldu. 2021°de s6z konusu branga
7 milyon 110 bin polige yazildi. 2020
senesinin ayni doneminde 6 milyon
310 bin, 2019’da ise 5 milyon 670

bin police kesilmigti. 2018 senesinde
tiretilen police sayist 5 milyon 890 bin
seviyesinde olurken, 2017°de bu rakam
5 milyon 880 bin olarak kaydedilmigti.
2021°de sektoriin parlayan
yildizlarindan biri saglik brang:

oldu. Karli olarak biiyiiyen saghgin
tirtinlerinden tamamlayici saghk
sigortasina ise talep her yil daha da
artiyor. Hizli geligmesiyle dikkat ¢eken
tamamlayici saghk sigortasinda ciddi
bir buytime trendi var.

TSS SIGORTALI SAYISI
%61 ARTTI
2021 yihnda toplam 7 milyon 560

2018

TSS: 920 bin

Saglik: 4 milyon 792 bin

bin kist saghk sigortas: yaptirirken
2020’deki verilere gore %61,5’lik artigla
2 milyon 595 bin kigi tamamlayici
saglik sigortasina sahip oldu. 2020
yilinda ise 5 milyon 800 bin kigi saglik
sigortali olurken 1 milyon 600 bin kigi
tamamlayici saglik sigortast yaptirdi.
2019 yilinda saghk sigortasinda
sigortal sayis1 5 milyon 690 bin olarak
kayitlara gecerken 1 milyon 354 bin
kisi tamamlayici saghk sigortasini tercih
etmisti. 2018 yihnda ise saglik sigortah
sayist 4 milyon 790 bin olurken, 920
bin kigi tamamlayici saglk sigortasina
sahip oldu. 2017 yilinda tamamlayici
saglik sigortast yaptiran kist sayis1 676
bindi.

BES VE TSS PAKET _
HALINDE SUNULABILECEK

Bireysel emeklilik planlarinin sigorta
Urlinleriyle beraber bir paket olarak
sunulabilmesini saglayan mevzuatla
birlikte Butinlesik BES'te hem

bireysel emeklilik hem de tamamlayici
saglik sigortasi UrlinG paket halinde
sunulabilecek. Bu durum, tamamlayici
sagik sigortast Urindniin bireysel bir
emeklilik plan ile beraber ayni sirketten,
ayni anda yaptinlmasina imkan tanyor.
Bunun yani sira Btunlegik BES'in
sistemdeki Grin cesitliligini de artiracag
tahmin ediliyor.

2017
Saglik: 3 milyon 467 bin
TSS: 676 bin



2021'in police rakamlarna

gore pandemiyle birlikte police
Uretiminde azalma yasayan hastalik-
saglikta 2020'nin aym dénemiyle
karsilagtinldiginda %35,5 oraninda
artigin yagandigr goriliyor. Toplam

5 milyon 480 bin police Uretilen
hastalik-saglik branginda pandemi
etkisinin yogun olarak goraldugi
2020'nin aym déneminde %33
azalmayla 4 milyon police Uretilmisti.
Pandemi etkisinin gorilmedigi 2019
yilinin ayn1 déneminde ise bu rakam
6 milyondu. Hastalik-saglik bransinda
gectigimiz yila oranla artig gorilse de,
pandemi dncesi verilere gore police
sayisinin dugik olmast dikkat ¢ekiyor.
Saglik branginda ise 2021'de 3 milyon
560 bin police yazilirken, 2020'nin
ayn déneminde 2 milyon 780 bin
police kesilmisti. 2019 yilinda ise
Uretilen police sayis1 2 milyon 895
bin olurken, 2018 yilinda polige sayisi
1 milyon 880 bin olarak kayitlara
ge¢misti.

“TAMAMLAYICI SAGLIK
SIGORTASINDA ULKEMIZDE
UYGULANAN MODELIN BIRCOK
AGIDAN YURTDISI ORNEKLERINDEN
AYRISMAKLA KALMAYIP, ONLARIN
OLDUKCA GELiSMiS BiR VERSIYONU
OLDUGUNU SOYLEYEBILIRIZ.
BUNUNLA BiRLIKTE, URUN
KAPSAMINA DA HER GEGEN GUN
YENILIKLER EKLEYEREK GELISTIRMEYE
DEVAM EDIYORUZ."

AXA SIGORTA CEO'SU YAVUZ OLKEN:
Tamamlayici saglik prim hacmini artiriyor

Tamamlayic1 saglik sigortasinda

yasanan hizli gelismeyi degerlendiren

Axa Sigorta CEO’su Yavuz Olken,
“Pandemiyle birlikte artan ‘saglik

farkindaligy’ ve kamu hastanelerinde

yasanan yogunluk sonucunda
tamamlayici saghk brang en ¢ok
ilgi gbren branglardan biri haline

geldi. Tamamlayici saglik sigortalar

(T'SS), devlet destekli ve SGK

anlagmali hastanelerde kullanilan bir

irtin olmasi nedeniyle daha uygun
fiyatlarla satin alabiliyor. S6z

konusu avantajlar1 nedeniyle de her
gecen gin bliyimeye devam ediyor”

dedi.

‘OZEL SAGLIK SIGORTASINI
GERIDE BIRAKTY'

2021 yilsonu verilerine gore,

tamamlayici saglk alaninda sigortal

sayisinin 2,6 milyon kisiye ulagsarak,
su an da 2,5 milyon olan &zel saglk
sigortali sayisii geride biraktigini

belirten Olken, ilerleyen dénemlerde

bu bitylimenin devam edecegini
6ngordugina vurguladi.

Axa Sigorta olarak, tamamlayici
saglik sigortasina ilk giren

sirketlerden biri olduklarin: kaydeden

Olken, “Bu iiriindeki biiyiime

potansiyelini gordik ve 2018 yilinda

olusturdugumuz saghk stratejimizle

saglik sigortasindaki odagimizi
‘Tamamlayic1 saglik sigortalari
(T'SS)’ olarak belirledik. Su an da,
TSS alaninda sektore yon veren
sirket konumundayiz ve bireysel
TSS sigortali adedinde %20’lik
pazar payimna sahibiz. Tamamlayici
saglik sigortalarinda surdirtlebilirlik
ve miusteri memnuniyeti temelli
bliyiimemiz devam edecek”
ifadelerini kulland.

'TSS SIGORTA FARKINDALIGINI
ARTIRIYOR'

Miisterilerin tamamlayici saglik
sigortasint tercih etmesinin prim
hacmini daraltmayacagini bildiren
Olken, “Tamamlayici saghk sigortast
farkli bir pazar olugturuyor ve yeni
musterilerin ¢ok biiyiik bir kismui
ilk defa saghk poligest

aliyor. Bu durum Tirkiye
pazarinda saglik sigortasi
sahipligini artirdig

gibi; prim hacmini

de artiran bir igleve

sahip. Tamamlayici

saglik drtnlerinin sigorta
farkindaligini artirma,

sigorta giivencesi

altinda

yagamanin

kolayligin
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ve rahathgin deneyimleme
ve nihayetinde tilkemizde ¢ok
dustk seviyelerde olan sigorta
penetrasyonunun artmast noktasinda
deger yarattigia inanryorum”
seklinde konustu.
Tamamlayic1 saglik sigortalarinin
yurtdigi 6rneklerine deginen Olken,
“Yurtdiginda cesith tamamlayici
sigorta uygulamalar1 mevcut. Ancak
tilkemizde uygulanan modelin
bir¢ok agidan yurtdist 6rneklerinden
ayrismakla kalmayip, onlarin
oldukga gelismig bir versiyonu
oldugunu soyleyebiliriz. Bununla
birlikte, tirtin kapsamina da her
gecen gun yenilikler ekleyerek
gelistirmeye devam ediyoruz” dedi.
BES’e yapilan yeni mevzuatla ilgili
konugan Olken, “Mevcut diizenleme
ile BES ve saglik tirtinlerini birlikte
almanin ayri ayr1 almaya gore
bir avantaji bulunmuyor. Ancak
ikincil diizenlemeler ile saghk
trini BES paketinin iginde
alindiginda saghk priminin belli
bir yiizdesi kadar devlet katkisinin
BES hesabina aktarilmasi soz
konu olacak. Eger soz
konusu diizenleme
gergeklesirse bu
6nemli bir avantaj
olur” diye konustu.

SOMPO SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI ATAMAN KALKAN:
Tamamlayic saglik sigortasi trafik sigortalarinin
yerini alacak bir hacme ulasacak

Saglk harcamalarinm, pandeminin
basladigr 2020 ile birlikte ciddi

artiy gosterdigini ifade eden Sompo
Sigorta Genel Miidiir Yardimeist
Ataman Kalkan, “Bu yiikselis salginla
birlikte gelecege iligkin ihtiyag ve
onceliklerin degistigini, tamamlayici
saghk sigortasinin bir tercihten ziyade
zorunluluga dontstiginii gosteriyor.
Saglk harcamalarn arttikga, 6zel
saghk sigortasinin gelisgimine devam
edecegine ve bu biylimenin ana
unsurunun tamamlayici saghk sigortast
olacagim 6ngorityoruz” dedi.

‘TSS NUFUSUN GENELINE
HITAP EDIYOR’
Tamamlayic1 saglik sigortasinin
gelecekte de sektoriin tizerinde
buytimesini stirdtrecegini ve
ontumiizdeki yillarda trafik
sigortalarmin yerini alacak

bir hacme ulasacagini belirten
Kalkan sézlerine su gekilde devam
etti: “Bu anlamda saghk
alanindaki en 6nemli

buytime potansiyelinin

TSS’de oldugunu
dustintiyoruz.

Rakamlar da

bunu dogruluyor. Tirkiye Sigorta
Birligi verilerine gore; son 5 yilda
Tturkiye’de klasik saglik sigortal kist
sayist 2,1 milyondan 2,5 milyona
gikarken T'SS sigortali adedi 134
binden yaklagik 2,6 milyon seviyelerine
yikseldi. COVID-19 salgininin
etkili olmaya baglamasmin ardindan
Tturkiye’'de saglk sigortast yaptiran
kigi sayis1 gozle gorultr dizeyde artti.
Bu da pazardaki potansiyelin en
onemli gostergelerinden biri olarak
gortliyor. 2013’te 84 milyar lira olan
saglik harcamalar1 miktari, 2020
verilerine gore 250 milyar liraya ulagti.
Vatandagin cebinden harcayacag tutar
is¢ 12,6 milyar liradan 41 milyar lira
duzeyine geldi. Buna kargihk
ozel saghk sigortaciligl pazari

“TAMAMLAYICI SAGLIK
SIGORTASININ GELECEKTE

DE SEKTORUN UZERINDE
BUYUMESINi SURDURECEGINI
VE ONUMUZDEKI YILLARDA
TRAFIK SIGORTALARININ
YERINi ALACAK

BIiR HACME

ULASACAGINI
ONGORUYORUZ.”

2021 verileriyle hentiz 13 milyar lira
seviyelerinde. Bu verileri, ashnda saghk
sigortacitigiin tim gelisimine ragmen
penetrasyonun hala oldukga dustik,
bliyiime potansiyelinin ise son derece
yiksek oldugunun bir gostergesi olarak
degerlendiriyoruz. Ozel hastanelerdeki
hizmetlerden faydalanmak icin

artik yitksek primli 6zel saghk
sigortalarma bagimh kalinmiyor.

Hem fiyat hem de sagladigi kapsam
agisindan tamamlayici saghk sigortast
ntfusun geneline hitap ediyor. T'SS

ile OSS’yi birbirinin yerine gecme
olasihigr tizerinden degerlendirmek

¢ok uygun bir yaklagim degil. Burada
6nemli olan hususun Turkiye’de
sigorta sirketlerinin gerek 6zel, gerek
tamamlayici saglik olarak pazara

genis bir iirtin yelpazesi sunabilmesi

ve musterilerimizin kendi ihtiyag ve
ekonomik kosullar1 dogrultusunda

bu genis iirtin gamindan kendisine

en uygun olani se¢ebilmest oldugunu
dustintiyoruz.”

"ULKELERE GORE
DEGIiSKENLIK GOSTERIYOR'
Diinyada uygulanan saglik sigortalari
hakkinda konugan Kalkan, “Ttim

dinyada 6zel saghk sigortaciligy,
tilkelerin genel saglik ve sosyal giivenlik
politikalari ile saghk hizmetini nasil
sunduklar: ve nasil finansman modeli
uyguladiklaria gore degiskenlik
gosteriyor. O yiizden de yurtdisindaki
herhangi bir uygulamanin tlkemize
uyarlanmasi ¢ogu zaman mimkiin ve
anlamli olmayabiliyor. Bununla birlikte
Turkiye pazarinin ve Sompo’nun
saglk alanindaki geligiminin, diger
tilkelerdeki sirketlerimizin ilgisini
¢ektigini ve bizim uygulamalarimizla
ilgili her gecen giin daha ¢ok bilgi
aligveriginde bulunma istekleri ile
kargilagtigimizi da memnuniyetle
belirtmek isteriz” ifadelerine yer verdi.
Sektoriin gelisimini saglayacak yeni
mevzuat ve revizyonlari ¢ok olumlu
olarak degerlendirdiklerini agiklayan
Kalkan, “Bununla birlikte hayat dist
sirketler son 20 yilda saglik brangina
ciddi yatinim yaparak sektori
bugtinlere tagidilar. BES sirketlerinin
1se bugtine kadar konsantrasyonlarr,
yatirimlar1 ve uzmanliklar tamamen
BES alaninda oldu. Bu noktada

bu ac¢ilimin sektore saglayacagi
katkilar1 zaman icerisinde hep birlikte
gozlemleyecegiz” dedi.
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CIGNA SAGLIK HAYAT VE EMEKLILIK GENEL MUDURU PINAR KURIS:
Tamamlayici saglik sigortali sayisi her yil artacak

Pandeminin bagta saghk

sigortalar: olmak tizere hayatta
karsilagabilecegimiz risklere karst
finansal glivence saglayan tiim sigorta
trinlerine olan farkindahk ve ilgi
artiginda etkili bir rol oynadigina
dikkat geken CIGNA Saglhik Hayat

ve Emeklilik Genel Miuduru Pinar
Kuris, “Saglik branginda 2021 yilsonu
verilerine baktigimizda; 6zel saghk
sigortalar ve tamamlayici saghk
sigortalart ile saglik giderlerini giivence
altina alan sigortal sayisinin 5 milyonu
astigim soyleyebiliriz. 2020 yilsonu
verileri ile kiyasladigimizda ise bu

ilgi artigiin pozitif etkisiyle birlikte
sigortah sayisinda ozel saglik sigortalar
icin %20, tamamlayici saglik
sigortalar: icinse %73 gibi 6nemli

bir bitylime yasandigim gortyoruz”
ifadelerini kullandi.

TSS YENi UYGULAMALARLA
GELiSIMINE DEVAM EDECEK
Ulkemizdeki saglik sisteminin oldukga
gelismis durumda oldugunu belirten
Kuris, sézlerine s6yle devam etti:
“Diinya genelinde geligmis bir¢ok
iilkeye baktigimizda da Thrkiye
Saglk Sistemi’nin pandemi gibi

zorlu bir sinavi bagariyla atlattigim:
soyleyebiliriz. Sigorta sirketleri
tarafindan sunulan saghk sigortalar
1se devlet hastaneleri diginda 6zel
hastanelerde de SGK katihm pay:
harig ek ticret 6demeden saghk hizmeti
almak isteyen bireyler i¢in alternatif
bir ¢6ziim. Tamamlayic1 saglk
sigortasi ise 6zel saglik sigortalaria
gore daha uygun prim tutar sebebiyle
ozellikle SGK’lilar i¢in cazip bir
alternatif: Bu 6zellikleri ile tamamlayici
saglik sigortal sayisinin her yil
artacagini ve tabana yayilan bir tiriin
olacaginm dugiiniiyoruz. Tamamlayici
saglk sigortast, ontimuzdeki donemde
bireylerin ihtiyaclarina paralel olarak
hem satig hem servis anlaminda
onlarin hayatlarim kolaylagtiran yeni
uygulamalarla gelisimine devam
edecek. Sigortaya ulagmay: ve

hizmet almay1 pratiklestirerek hayati
kolaylastiran dijital uygulamalarin

ve hizmetlerin artmasiyla bireylerin
ilgisinin ve sigortal sayilaridaki
biiytimenin de devam edecegini
dustiniiyoruz.”

Kuris, “Ulkemizde son 4 yilda
tamamlayic1 saglik sigortasi sahiplik
rakamlarinda ytizde 29,6 yilhk

bilesik biiytime goriiliirken 6zel
saglik sigortasinda bu oran yiizde
3,4. Bityime oranlarinin birbirinden
farkli gértinmesinin baslica sebebi
tamamlayici saghk sigortas: ve 6zel
saglik sigortasimin farkh kesimlere hitap
etmesinden kaynakh ancak her ikisi
de farkh avantajlar sunan iki nemli
uriin. Dolayistyla her iki trtintin de
hedefledigi kitleye sundugu hizmetler
ile stirdirilebilir biiytimesine devam
edecegini 6n goriiyoruz” dedi.

BES'E OLAN TALEP ARTACAK
Yeni mevzuatla birlikte biitinlesik BES
icerisinde bu tur saghk sigortalarm
dahil edilmesi hakkinda konusan
Kuris, sozlerini su sekilde sonlandird:
“Bittunlesik BES’te modiiler yapi
sayesinde sirketler hem bireysel
emeklilik hem de tamamlayic1 saglk
sigortas1 Urtiniinii bir paket olarak
sunabilecekler. Bu gelismenin BES’e
olan talebi artiracagini dugtintiyoruz
ve tasarruf farkindahgin artiran en

6nemli araglardan olan BES’e dikkat
gekecek her uygulamayi olumlu
kargihyoruz. Yeni mevzuatin getirdigi
imkanlarla bireyler en cok ihtiyag
duyacaklar saghk sigortasi, ferdi
kaza sigortasi ve hayat sigortas: gibi
urtnlerle ayn1 anda hem kendilerini
hem de sevdiklerini gtivence altina
alabilecek. Cok daha kapsayict,
kigisellestirilebilir, yeni firsatlar
sunabilen yeni tiriin paketlerinin
ortaya ¢ikacagimi diistiniiyoruz.
Sistemdeki mevecut katihmeilar
isterlerse emeklilik planim degistirip
butiinlesik emeklilik planlarina gecis
yapabilirler. Tamamlayic1 saghk
sigortast Uirtint yillik ve

bireysel emeklilik planlar

uzun sireli oldugundan,

saghk triinin

sonlanmast halinde

katihmailar biitiinlesik

plandan gikarak

bireysel plana da

gecebiliyorlar.”

“TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI, ONUMUZDEKi DONEMDE
BIREYLERIN iHTIYACLARINA PARALEL OLARAK HEM SATIS HEM
SERViS ANLAMINDA ONLARIN HAYATLARINI KOLAYLASTIRAN
YENi UYGULAMALARLA GELISIMINE DEVAM EDECEK."

ALLIANZ TURKIYE GENEL MUDUR YARDIMCISI OKAN OZDEMIR:

Kisiler sigorta hayatina ilk kez TSS ile giriyor

Saglik sigortalarimin pandemi
doneminde en ¢ok gtindeme gelen
sigorta tirtinlerinden biri oldugunun
altin1 ¢izen Allianz Tirkiye Genel
Miidiir Yardimcist Okan Ozdemir,
“Degisen ihtiyac ve beklentilere hizh
yanit verilmes, tiriniin fiyatinda
yitksek artis olmamast ve 6zellikle
salgin hastaliklarin bu siirecte teminat
altina alimmas saglik sigortalarinin
pozitif ayrigmasina ve trtine olan
giivenin artmasima neden oldu.
Tamamlayic1 saglk sigortasimnin, 2021
yilinda yildiz parlarken, bu brans %73
nominal, %27 oraninda reel bitylime
elde etti” dedi.

ADETSEL BUYUMENIN %80°i
TSS'DEN

Son yillarda saghk brangimnda énemli
bir biiylimenin yasandigina dikkat
ceken Ozdemir, “Bu biiyiimede
tamamlayici saglik sigortalarinin
onemli bir etkisi olsa da 6zel saglik
sigortast da tercih edilen bir tirtin
olmaya devam ediyor. Tamamlayic1
ve ozel saglik sigortasina sahip
toplam 5 milyonun tizerinde sigortah
bulunuyor. Sigortah sayisinda adetsel
biiytimenin %80’ini tamamlayic1
saghk tarafi olusturuyor. Ancak
bakildiginda saglik sigortali bireylerin
yarisinin 6zel saghk sigortas: sahibi
oldugu goriltyor. Salginla miicadele
doneminde toplumda saglik bilinci ve
saglik sigortasi ile ilgili farkindaligin

artmasi yakalanan ivmeyi hizlandirdr.
Bu trendin uzun stire devam edecegini
dustintiyoruz. Yiiksek medikal
enflasyon, d6viz kurlarindaki artig
gibi negatif etkilere ragmen bransa
olan talepte bir diigiiy gézlenmedi”
ifadelerine yer verdi.

Ozel saglik sigortasi ve tamamlayic
saglik sigortasinin migterilerin farkh
ithtiyaglaria yanit verdigini séyleyen
Ozdemir, “Tamamlayici saghk
sigortasinda artig trendi olmasina
ragmen, bazi imkanlar sebebiyle
ozellikle 6zel saghk sigortasim

tercih eden bir miisteri kitlesi de
bulunuyor. Musterilerimiz kendi
ithtiyaglarim belirleyip ona en uygun
irtn cesidini seciyorlar. Tamamlayict
saglik sigortasinin bu denli hizla
btytimesinde ¢cok onemli bir etkenin
de daha o6nce hig saglik sigortasi ile
tanigmamug olan kigilerin sigorta
hayatina ilk kez bu triin ile giriyor
olmas diye diigiiniiyorum”

seklinde konustu.

“TAMAMLAYICI SAGLIGIN HIZLA
BUYUMESINDE COK ONEMLI

BiR ETKENIN DE DAHA ONCE HiC
SAGLIK SIGORTASI iLE TANISMAMIS
OLAN KiSILERIN SIGORTA
HAYATINA iLK KEZ BU

URUN iLE GIRIYOR

OLMASI DiYE

DUSUNUYORUM.”

Tamamlayia1 saglik sigortasinin
yurt dist 6rneklerinden bahseden
Ozdemir sozlerine soyle devam etti:
“Yurtdiginda da tamamlayici saghk
sigortast meveut. Ozellikle AB ve
farkhi Avrupa tlkelerinde buna benzer
uygulamalari farkli formatlarda da
olsa goriyoruz. SGK benzeri yapilarin
daha az kapsayici oldugu tilkelerde,
tamamlayici saglik sigortasina talep
daha da artiyor. Tirkiye’de SGK
kapsamimin genis olmasina ragmen
tilke genelinde TSS’ye maliyet/deger
onerisinden dolayi ciddi bir talep
olusmus durumda. Farkh tilkelerdeki
diger teminatlara baktigimizda
Ttrkiye’de asistans hizmetler olarak
miisterilere sunulan dis muayenesi,
g6z muayenesi ve belirli ilaclarin da
teminat kapsaminda oldugu érnekler
bulunuyor. Avusturya, Belgika, Fransa,
Almanya, Irlanda, talya,
Portekiz ve Ispanya’da
ayakta tedavi maliyetleri
icin kigiler tamamlayici
saglik sigortasi satin
alabiliyorlar. Tamamlayici
saglik sigortas: Belcika
ve Danimarka’da 6zellikle
ilaclar ve dig tedavisi
icin, Fransa’da poliklinik
hizmetleri i¢in,
Hollanda’da
dis tedavisi
igin, Isvec’te
1se lag ve

dis tedavileri igin geri 6deme yontemi
ile kullanihiyor. Allianz Tirkiye
olarak biz de tamamlayic1 saglik
sigortast Uriniimiizii musterilerimizin
beklenti ve ihtiyaclarina gore dizenli
olarak gelistiriyoruz. Ozellikle iiriin
ana teminatlar1 diginda sunulan

ek faydalar ve police sahiplerinin
erigebildigi saghk hizmetleri ile dijital
saglik uygulamalar stirekli olarak
geligtirmeye odaklandigimiz en 6nemli
alanlar.”

Uzayan yagam siireleri nedeniyle
sigortacilik hizmetlerinin 6neminin
anlagildig: bir stirecten ge¢tigimizi
kaydeden Ozdemir, “Bu siiregte
bireysel emeklilik katihmecilarinin,
tasarruflarina daha fazla sarildigim
gordik. Pandeminin etkilerine
ragmen sistemden ¢ikiglar azaldh,
sisteme yeni girigler ise artig gosterdi.
Bu nedenle Bireysel Emeklilik
Sistemi’nin saglik, hayat ve egitim
sigortast gibi yan tiriinlerle entegre
edilmesini ¢cok degerli buluyoruz.
Bireysel emeklilik, yalnizca kisilerin
emeklilik donemlerindeki ihtiyaclarin
karsilamak anlamina gelmiyor. Hayat
dongiisi i¢inde birbirinden farkh
ithtiyaglarimiz mevcut. Yakinda bu
anlamda sektorde birbirine entegre
edilmig yeni tiriin alternatifleri
gorebilecegiz. Sistemin, bugiinki
sosyal glivenlik sistemimizin
tamamlayicist olan bir yapiya dogru
evrildigini séyleyebiliriz” dedi.



FIBAEMEKLILIK GENEL MUDURU EROL OZTURKOGLU:
Sagligin en etkin oyuncusu emeklilik sirketleri olacak

Tamamlayici saglik sigortalarimin SGK
anlagmali 6zel saglik kurumlardan
muayene, tetkik ve tedavi giderlerini
fark 6demeden yaptirabilme imkan
sundugunun altin1 ¢izen Fibaemeklilik
Genel Miidiirii Erol Oztiirkoglu,
“Tamamlayici saghk sigortasinin
yasamumizda ne kadar onemli bir yer
tuttugunun ozellikle pandemi
surecinde ¢ok 1y1 anlagildigini
disiiniiyoruz. Bu alanda,

yatarak veya ayakta

tedaviden doguma kadar,

pek cok tedavi ihtiyacina

yonelik teminat sunan bu

tiriine olan ilginin de giderek
arttigin gortyoruz.

Diger yandan, su

anda sektorimuzde

saglik trtinleri

satan sirket say1si

siirh. Baz

emeklilik sirketleri, hayat dist brangta
faaliyet gosteren grup sirketleri sz
konusu trtinleri sattig1 i¢in ya da
stratejik olarak hentiz bu alana yatirrm
yapmadiklar i¢in saghk tirtinlerini
satmiyor. Ancak, SEDDK’nin yeni
duizenlemesiyle birlikte miister:
talepleri dogrultusunda biitunlesik
planlar sunabilmek ve 6zel saglik
ve tamamlayici saglik sigortasi

“GELECEKTE SAGLIK BRANSININ
EN ETKiN OYUNCUSU EMEKLILIK
SIRKETLERi OLACAK. BU PAZARDA
ETKIN SEKILDE VAR OLABILMEK
iCIN, BELLI BiR OLGEK GEREKiYOR.
BU OLCEGIN YAKALANDIGI
NOKTADA EMEKLILIK
SIRKETLERININ ROLU

BUYUK ORANDA

DEGISECEK."

YILLARA GORE BRANSLARIN URETTiGi POLICE ADETLERI

2021

Toplam: 65 milyon 950 bin
Hastalik — saglik: 5 milyon 478 bin
Saglik: 3 milyon 558 bin

Kasko: 7 milyon 110 bin

DASK: 9 milyon 5 bin

Yangin: 5 milyon 727 bin

Trafik: 20 milyon 198 bin

2020

Toplam: 65 milyon 447 bin

2019

Hastalik — saglik: 4 milyon 40 bin
Saglik: 2 milyon 777 bin

Kasko: 6 milyon 307 bin

DASK: 9 milyon 20 bin

Yangin: 6 milyon 940 bin

Trafik: 19 milyon 764 bin

Toplam: 69 milyon 275 bin

satabilmek i¢in saglk bransinda ruhsat
bagvurusu yapan sirket sayisinda

artig bekleniyor. Bunlarin yam sira,
Bitinlesik BES’in sistemde hentiz
sunulmayan bakim sigortalar vb.
trinlerin de sunulmasini tegvik
edecegi ve sistemde tiriin ¢esitliliginin
artmasina katkida bulunacag tahmin
ediliyor” aciklamasinda bulundu.

'BES HIZLI BiR DONUSUME
UGRAYACAK'

Gelecekte saglik brangimin en etkin
oyuncusunun emeklilik sirketlerinin
olacagii ifade eden Oztiirkoglu, “Bu
pazarda ctkin sekilde var olabilmek
i¢in, belli bir dlgek gerekiyor.

Bu 6lcegin yakalandigi noktada
emeklilik sirketlerinin rolu bitytik
oranda degisecek, bununla birlikte
bireysel emeklilik sektorii de hizh bir
dontstime ugrayacakur. Fibaemeklilik

May1s 2022

olarak gelistirdigimiz FibaTamSaglik,
SGK’nin anlagmal oldugu 6zel saghk
kurumlarinda Genel Saghk Sigortas
(GSS) kapsamina alman her saghk
hizmet i¢in, katthmcilarin 6demest
gereken fark ticretlerinin onlarin yerine
bu police tarafindan kargilanmasini
saghyor. Bu uirtinlimiiz miisterilerimize,
Ozel Saglik Sigortast primlerine
oranla ¢ok daha dugiik primlerle SGK
kapsamindaki saglik hizmetlerinden
ayricalikh bir sekilde yararlanma
imkani saghyor. FibaTamSaghk
sigortasindan faydalanabilmek i¢in,
sigortalinin SGK statiisinde GSS

hak sahipliginin olmasi yeterli oluyor.
Poligelerinin kesintisiz olarak 3 yil
boyunca devam etmesi halinde de yil
sonunda yasglan ve saghk durumlar
esas alinarak Omiir Boyu Yenileme
Garantisi hakkina sahip olabiliyor”
ifadelerini kulland.

2018

Hastalik — saglik: 6 milyon 7 bin
Saglik: 2 milyon 894 bin

Kasko: 5 milyon 670 bin

DASK: 9 milyon 285 bin
Yangin: 7 milyon 229 bin
Trafik: 19 milyon 787 bin

Saglik: 1 milyon 882 bin
Kasko: 5 milyon 889 bin
DASK: 9 milyon 144 bin
Yangin: 7 milyon 691 bin
Trafik: 19 milyon 687 bin

Toplam: 65 milyon 703 bin
Hastalik — saglik: 4 milyon 361 bin

2018

Toplam: 62 milyon 619 bin
Hastalik — saglik: 4 milyon 302 bin
Saglik: 1 milyon 719 bin

Kasko: 5 milyon 881 bin

DASK: 8 milyon 281 bin

Yangin: 7 milyon 782 bin

Trafik: 18 milyon 241 bin

ANADOLU SIGORTA GENEL MUDUR YARDIMCISI KEREM ERBERK:
Tamamlayic saglik sektordeki pastayi biiyiitiiyor

Sagligin birincil 6ncelik oldugu
bilincinin geliymesiyle birlikte, saglik
sistemi icerisinde 6zel hastanelerden
nitelikli hizmet almak, yiiksek tedavi
masraflan kargisinda kendine ve
ailesine glivence saglamak isteyenlerin
saglik sigortalarina yoneldigini
kaydeden Anadolu Sigorta Genel
Mudir Yardimcist Kerem Erberk,
pandemi doneminin baglangici
itibarryla saglk sigortalarina gosterilen
yogun ilginin 2022 yilinda da artarak
devam ettigini belirtti.

'ARTAN TALEP ONUMUZDEKI
DONEMDE SURECEK'

Saglik sigortalarmin biiytimesini
degerlendiren Erberk, “2021 yilinda
saglik sektoruniin prim tretimi,

bir 6nceki yila gore yaklagik %30
buytyerek toplamda 11 milyar lira
seviyesinde gercgeklesti. Bu artigla
beraber, gegtigimiz sene sigortali
sayist agisindan da olumlu bir tablo ile
kargilastik. Saghk sigorta sektortinde
sigortali sayis1 2021°de bir 6nceki yila
gore %40 artigla yaklagik 9 milyona
ulagt1. Sirketimizin 2021 yilindaki
pazar pay1 %9,4 oraninda gergeklesti.
Bu rakamlari 2022 yilinda da benzer
bir ivme ile artacagini diginiiyoruz.
2022 yihinin ilk iki ayina baktigimizda

da talep artisin carpici bir sekilde
gorebiliyoruz. 2021 yilmin ilk iki
ayimnda saglik branginda sigorta
sektori %17 biyurken, 2022 yilinin
ayni doneminde %69 oraninda
btyudu. Sirketimiz sektordeki
penetrasyonu daha da artirmak i¢in
her buitceye uygun urtnler sunarak
saglik sigortast sistemine ilk kez

dahil olacak birey sayisini artirmaya
caligtyor. Tamamlayici saglik sigortasi,
sektorde pastay: biiytiten bir konuma
sahip. Biitgeye ve ihtiyaca uygun
¢bzUm sunan tamamlayici saghk
sigortasina gerceklestirilecek yatirimin
hem miigteri kazaniminda hem de
sigortacilikta farkindaligin artmasinda
guiclii bir potansiyel tagidigim
dustiniiyoruz. Dolayisiyla bu tirtinde

“TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASI,
SEKTORDE PASTAYI BUYUTEN

BiR KONUMA SAHIP. BUTCEYE VE
IHTIYACA UYGUN ¢GZUM SUNAN
TAMAMLAYICI SAGLIK SIGORTASINA
GERCEKLESTIRILECEK YATIRIMIN HEM
MUSTERi KAZANIMINDA HEM

DE SIGORTACILIKTA

FARKINDALIGIN

ARTMASINDA GUCLU

BiR POTANSIYEL

TASIDIGINI

DUSUNUYORUZ."

artan talep 6ntimiizdeki dénemde de
stirecek” dedi.
Saglik sigortalarinin yurtdist
uygulamalar: hakkinda aciklamada
bulunan Erberk, “Avrupa’da
kamu tarafindan finanse edilen
saglik hizmetlerinin genisletilmest,
desteklenmesi ve saglik hizmetlerine
¢ok daha hizli erigim saglanabilmesi
amaciyla 6zel saglik sigortast
segenekleri mevcut. Ozel sigorta
sirketler1, kamu saglk hizmetlerine
ek, yedek veya tamamlayici olabilecek
sekilde planlar olusturuyor. Ozel
sigorta sirketleri, tamamlayici saghk
sigortasit kapsaminda oncelikle kamu
saglik hizmetlerinin diginda kalan dis,
optik bakim, fizyoterapi vb.
teminatlardan olusan
irtinler sunabiliyor.
Son yillarda 6zellikle
sigorta bilinci yuksek
gruplar icin, yasam
kalitesini artiracak,
6nleyici ve koruyucu
uygulama ve hizmetlerin
de saglk tirtinlerine
dahil edildigini
gormekteyiz.
Genel olarak,
sigortalilarin
yagam

kalitelerini artirmaya, olugabilecek
hastaliklarin erken teghis edilmesine
ve 6nlemlerinin alinmasina yonelik
ve stirdurtlebilir saghkl yagami
hedefleyen hizmetleri de trtinlerimizle
sunmay1 hedefliyoruz. Bunun yam
sira dijital diinyadaki geligmeleri

de yakindan takip ederek hiz
kesmeden inovasyon ¢aligmalarimizi
surdurdigimuzi de belirtmemiz
gerekir” diye konustu.

'SAGLIGIMIZA YAPTIGIMIZ
YATIRIM COK ONEMLI'
“Emeklilik déneminde belli bir yagam
standardini devam ettirebilmek i¢in
gelecege yapilan yatirmlar iginde,
sagligimiza yapilacak olan yatirnm en
onemlisidir” diyen Anadolu Sigorta
Genel Mudiir Yardimeis: Kerem
Erberk, s6zlerini su sekilde tamamlad:
“Gelecekte sagligimizi etkileyebilecek
her tirli duruma kargt hazirhikh
olmak, getirebilecegi maliyetlere

karg1 gtivende hissedebilmek

en buyiik huzuru verecektir. Bu
kapsamda emeklilik ve saglk tirtinleri
birbirilerini tamamlayabilir diyebiliriz.
Emeklilik ve saglk giivencesini bir
arada sunan trtinler 6ntimuzdeki
dénem sektortin gindeminde yer
alacaktir.”



m 18 DUAYENLERLE DUNDEN BUGUNE > > > Mehmet Aydogdu

56 yil dnce sigortaciliga
adim atan Mehmet
Aydogdu, yarim asirdan
fazladir tecriibesiyle
sektore yol gosteriyor.
Ulkedeki sigorta
potansiyelinin yiksek
oldugunu ve sektorin
daha da biytyecegini
belirten Aydogdu'ya
godre blyimenin

yolu sigorta bilincinin
gelistiriimesinden
geciyor.

> > > Aydogdu, 1970 yazinda
Yedek Subay Ordu Donatim

Okulu'nda arkadaslariyla birlikte.

> > > Aydogdu, 1985 yilinda
gerceklesen acenteler
toplantisinda 6diil veriyor.

Sektoriin duayen isimlerinden Mehmet
Aydogdu, yarim asirdan fazla siiren
¢aliyma hayatinda yaptiklariyla

Tirk sigortacihgina 6énemli katkilar
sagladi. 1966 yilinda Gunes Sigorta’da
sigortaciliga adim atan Aydogdu,
tecriibesiyle sektore yol gbstermeye
devam ediyor.

1966 yilinda basladigr Giines
Sigorta’da “40 yil severek, zevk

alarak ¢alistim” diyen Aydogdu,

ayn1 zamanda bu stireg icerisinde

22 yil yorulmadan genel midirlitk
yaptigini da sozlerine ekliyor. 56 sene
once bagladigr sigortacilik hayatinda
Groupama Sigorta Yonetim Kurulu
Uyeligi ve Dubai Group Sigorta
Yonetim Kurulu Bagkanligi da yapan
Aydogdu, su an da ise Tiirkiye Sigorta
ve Turkiye Hayat Emeklilik’in Yénetim
Kurulu Uyesi olarak gérev yapiyor.
Emeklilik hayatim kitap okuyarak,
ylrtyts yaparak, seyahat ederek
degerlendiren Aydogdu, 40 yil 6nce
birlikte olmaya bagladigr sektoriin
duayenleriyle de diizenli olarak
buluguyor.

“Duayenlerle Diinden Bugtine” soylest
dizimizin bu ayki konugu Mehmet
Aydogdu ile sektore girig siirecini,
sektortin degisim ve doniisimuni

ve emeklilik hayatiyla ilgili detaylar
konustuk.

Oncelikle neler yaptiginizi
sormak istiyorum, vaktinizi nasil
degerlendiriyorsunuz?

Emekli oldugum i¢in giinlik icra
gorevim yok ama Turkiye Sigorta’nin
ve Tirkiye Hayat Emeklilik’in
Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev
yaptyorum. Miimkin oldugu kadar
kitap okuyorum, film izliyorum ama
televizyonla ¢ok fazla iligkim yok.
Esimle birlikte ytirtiyiise ¢ikiyorum.
Pandemiden 6nce ¢ok fazla seyahat
ediyorduk, pandemi biraz bizim
hareketliligimizi kisitladi. Masukiye’de
bir evimiz var bazen orada kaliyoruz.
Sporun her tirliisiini ¢ok seviyorum
ve futbol maclarini izlemeyi
kagirmiyorum. Voleybol maclarina
firsat bulabilirsem gidiyorum.

ILKOKULDAYKEN BU SEHIRDE DURMAYACAGIM DEDIM

Nasil bir cocukluk gecirdiginizi de sormak istiyorum. Cocuklugunuzda neler

yapmaktan hoslanmrdimiz?

Sivas Divrigi kazast Ulu Cami mahallesinde dogdum. O giinkid kosullarda
ortaokulu bitirene kadar da Divrigi disina cikamadim. ilkokul ve ortaokulu orada
bitirdim. Babamin ayakkabi dikkant vardi. Hem imalat ederdi hem de satigin
yapard. Tatillerde dikkanda ¢alisirdim. Okulun bahgesine bir glin helikopter
gelmisti, 6gretmenimiz bizi helikopteri yerde gérmemiz i¢in bahgeye ¢ikarmisti.
Deniz gérmemistim. Koy, tarla, otomobil, tren gériyordum. Top oynuyorduk.

Ilkokulda annemiz okuldan geldigimizde eskimesin diye 6nligu ¢ikartirds,

onun yerine baska kiyafet giydirirdi. Sinemaya giderdim. ilkokul 5'teyken
sinemanin afisleri vardr o afiglerden birine baktim ve dedim ki ben bu sehirde
durmayacagim, gidecegim. Hala buglin o digtincemi hatirliyorum. Ortaokulu
bitirdikten sonra Sivas Lisesi'ne gittim. Sonrasinda ise liseyi Elaz18'da bitirip
istanbul'a geldim. Annem ve babam Divrigi'de kald. Blyiik bir 6zlem ceksem de
tek bagima hayatimin kararlarini vermeye basladim.

TARIHE KARSI MERAKIM VAR
Kitap okudugunuzdan
bahsettiniz, en son hangi kitabi
okudunuz?

Cok kitap okuyorum agirlikli olarak
tarih kitaplar ve diinyadaki dinlere
dair kitaplar1 okuyorum. En son

Halil Inancik’in yazchgr Atatiirk ve
Demokratik Tiirkiye” kitabini okudum.
Tarihe kargt agirt bir diigkiinligim var
ve ¢ok fazla kitap okuyorum.

Sektorden arkadaslarinizla
goriisiiyor musunuz?

Sektorden arkadaglarimm hepsiyle
goriigityorum. Milli Reastirans’in eski
Genel Midira Cahit Nomer, Ray
Sigorta’nin eski Genel Midiirti Cetin
Alanya, Halk Sigorta’nin eski Genel
Miidiirti Erhan Dumanli, Allianz eski
Genel Midiirti Gunel Baser, Ttirkiye
Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi
eski Genel Sekreteri Bilgi Kongar,
Tirkiye Sigorta Sirketleri Birligi'nin
eski Genel Sekreteri Erhan Tungay,

“Toplumun sigorta

sigorta sektorunde gecirdigimiz

icin ne kadar sigortacilik konusuna
girmesck bile yine az da olsa konusu
oluyor. 3-4 saatlik zaman dilimi
icerisinde genellikle ckonomi, diinya
kogullari, dinyadaki hareketlilikler,
buna benzer diger aktiiel konular veya
tarihle ilgili konulari, ¢esitli meselelert
konusuyoruz.

SIGORTA BILINCi COK

DUSUKTU
Sigortanin degisim

ve doniisiimiinii nasil
degerlendiriyorsunuz?
Sigortaciiga 1966’nin Temmuz ayinda
basladim. Yaklagik 56 yil. Bagladigimda
ylksek ticarette 2’nci sifta
talebeydim. Liseden sonra ¢aliymaya
bagladim. Universiteyi ¢ahsarak
bitiren biriyim. Yiiksek tahsilimi

de 6yle tamamladim. 1966 yiliin
sigortaciigl ile 2022 nin sigortacihgma
baktigim zaman ¢ok bityiik degisiklik
var. Sigorta girketlerinin sayist sabitti.

> > > Mehmet Aydogdu, esi Hiilya Aydogdu ile birlikte tatile ¢ikmaktan oldukca
keyif aliyor. Aydogdu, esi Hiilya ve manevi torunu Irmak ile birlikte Bodrum'da.

Levent Nart, Servet Giirkan. Bundan
40 y1l 6nce birlikte olmaya basladigim
arkadaslarimin hemen hemen %901 ile
bugtin temas halindeyim.

En son ne zaman bir araya
geldiniz?

Bizim 6’h bir grubumuz var. Guinel
Bager, Cahit Nomer, Cetin Alanya,
Erhan Dumanh, Bilgi Kongar ve ben.
Ayda bir goriistiyoruz. En son 10 giin
evvel goriistiik, bu sefer Londra’dan
gelip Muzaffer Aktas aramiza katild.
Bu grupla sik sik bir araya geliyoruz.

SIGORTACILIK
KONUSMUYORUZ

Sektoriin duayenleri olarak bir
araya gelip neler yapiyorsunuz?
Miimkiin oldugu kadar sigortacilig:
konugmamaya ¢aligiyoruz. Ben 56
yildir sektoriin igerisindeyim. Bu
arkadaglarimizla en az 40 yihmz

Anadolu Sigorta, Nordstern Imtas
Sigorta, reastirans girketi olarak da
Milli Reasiirans vardi. Onun digindaki
sigorta girketlerinin buiyiik bir bolumii
55’1 yillardan sonra kurulmus. Tiirk
sigorta girketleri o yillarda devreye
giriyor. Kiigiik binalarda ve kiigtik
ofislerde faaliyet gosteriyorlar.
Sermayelert kiictik, genellikle
bankalar tarafindan kurulmusg sigorta
sitketlerinden meydana geliyordu.
Sigorta bugtinkii kadar bilinen bir
sektor degildi. Sigorta sirketleri trafik
sigortasindan ciddi kar elde ederdi.
Kasko sigortalari ¢cok az da olsa
satiliyordu. Sigortactyim dedigin
zaman hangi tiir meslek yaptigimz
sorulurdu, ‘sigorta tamircisi mi’
yoksa ‘Sosyal Sigortalar Kurumu’nda
mu ¢alistyorsunuz’ diye. Sigorta
bilinci bu kadar diigiiktti maalesef.
Bugtine geldiginizde sigortanin
bilinmemezligini anlamakta



bilinci gelismel

> > > Sigortaciliga 1966 yilinda baslayarak yarim asin
geride birakan Aydogdu'ya gore Tiirk sigorta sektorii
heniiz istihdam acisindan doyum noktasinda degil.
Sigortacilig1 bilen ve insanlara daha iyi anlatabilen

sigortacilara ihtiyag var.

zorlaniyorum. Sigorta bir ihtiya¢ haline
geldi. Bugtin saghk sigortalarindan,
bireysel emeklilikten, hayat
sigortalarindan, kefalet sigortalarindan,
diinyada satilan tim sigorta
trtntnden bahsedebiliyoruz. Bu
triinlerin tamami Tiirkiye’de satilabilir
hale geldi. Teknoloji ¢ok geligmis
boyutta artik dijital sigortaciliktan
bahsediyoruz. Bunlar, 70’1-80’l1
yillarda hayal ettigimiz, olabilirligini
takip ettigimiz sigorta sekliydi. Su an
da sigorta sektortintin teknik, dijital

ve insan kaynaklar olarak gelismis
tilkelerdeki sigortaciliktan hig geri
kalmug bir hali yok. Bizdeki sorun yeteri
kadar tilkenin sigorta potansiyelini
degerlendiremememiz. Hala istenilen
seviyede degerlendirilemiyor.
Tirkiye’deki mevcut her geyin sigortas
yok ama bugiin Iransa’ya gittiginizde
gozliige kadar sigorta yaptirildigini
gorilyorsunuz.

SEKTOR iSTIHDAMDA DOYUM
NOKTASINDA DEGIL

Meslege yeni baglayacak genglere
sigortacilig1 6nerir misiniz?
Oneririm. Sigorta sirketlerinin
istthdam her gecen giin genigliyor.
Tirk sigorta sektort istthdam agisindan
doyum noktasinda degil ctinku sigorta
potansiyelinin yiiksek oldugu bir

> > > Aydogdu, kendisi gibi sektériin diger
duayenleriyle de sik sik bir araya geliyor. (Cahit
Nomer, Giinel Baser, Bilgi Kongar, Cetin Alanya,

Erhan Dumanli ve Mehmet Aydogdu)

iilkedeyiz ve bu sektor cok buytiyecek.

SIGORTACILIGI FAZLA
BiLMIYORDUM

Sektore 1966 yilinda Giines
Sigorta’da baslayarak adim
atiyorsunuz. Bu siirecten de
bahseder misiniz, sigortacilik
hayalleriniz arasinda var mmydi?
Sigortacilik hayalimde yoktu.
Sigortaciligr da ¢ok fazla bilen

bir insan degildim. Mimar olmak
1stiyordum ama lisey1 bitirdikten sonra
13 hayatinda kalmak zorunda oldugum
icin maddi nedenlerden dolay1

devam istemeyen bir yiiksekokulda
okumak mecburiyetindeydim. Ben

de o kosullarda daha uygun olur diye
yuksek ticarete basladim ve iktisadi
igletmecilik bolimiinden 4 yil sonra da
mezun oldum. Sigortaciliga okuldaki
sinif arkadagim Seker Sigorta Genel
Miidir Yardimeis: Bedii Artun
sayesinde bagladim. O bana “Sigortact
olur musun?” diye sordu. O dénemde
Beyoglu Kazova magazasinda
¢alisiyordum ve aldigim ticret bana
yeterli oldugu icin gerek duymadim.
Ayrica hafta icerisinde ¢evrede bulunan
diger magazalardan ¢ok ufak defolu
tirtinleri toplayip etiketlerini kestirerek
hafta sonu pazarcilar geliyordu,
onlara satiyordum. Oradan da para

37,
I

kazandigim icin ekonomik olarak
rahatiim. Ondan dolay1 da bir ig
arayst icerisinde degildim fakat 2'nci
sinifta bu iy okula zaman ayirmam
kisitlamaya baglachgi icin rahmetli
Bedii Bey’den beni Seker Sigorta’ya
alip alamayacagini sordum. O da bana
bundan sonra askerligini yapmamus
olanlar girkete baglatmayacaklarina
dair yonetim kurulu kararn aldiklarim
sOyledi ama sana bagka sirket
ayarlarim dedi ve ben 15 giin sonra
Giunes Sigorta’da ige bagladim. Giines
Sigorta’da ige baslayisim da ¢ok ilging
oldu. Genel midiirle gérigsmeye
gittigimde bana kaza servisi demig ben
o sirada net anlayamamigtim. Digartya
ctktigimda “Bu beyefendi bana kaza m
dedi, kazan m1 dedi, benim kalorifer
dairesinde ne igim var” diye tereddiite
distim. O sirada Seker Sigorta’da
calisan bir agabeyim vardi, hemen

onu aradim. “Beni imtihan ettiler

ama anlayamadim kaza mi dediler,
kazan mu dediler” diye. “Kazan olmaz
oglum kaza servisi. Trafik sigortalarmim
yapildigi servis” dedi. Sigortaciliga o
sekilde, kaza servisinde bagladim.

GUNES SiIGORTA'DA 22 YIL
GENEL MUDURLUK YAPTIM
2006 yilinda Giines Sigorta’da
genel miidirlitk yaparken emekli
oldunuz. 40 y1l aym sirkette
caligmak size neler katt1?
Severek, ¢ok zevk alarak caligtim.
Sirkette 40 yil icerisinde her kademede
basarili olduguma inaniyorum. Zaten
bagarih olmasam 17-18 yil sonra beni
genel midur yapmazlardi. Agag
yukar zevkle, yorulmadan 22 yil genel
midirlik yaptim. Bir¢ok teklifler oldu
ama hicbir zaman bagka bir sirkete
yonetici olarak gecmeyi diigtinmedim.
60 yasim1 doldurdugumda ayrildim.
Arkasindan da Groupama Sigorta’da
yonetim kurulu bagkan yardimciligi
yaptim. Ardindan Cetin Alanya

ile birlikte Dubai Group Sigorta’yr
kurduk. Gunes Sigorta’da emekli olsam
da sigorta sektortinde emekli olmadim.
36 y1l énce bagladigim sigortacilik hala
bitmedi baglantim damisman bazinda,
yonetim kurulu bazinda hala devam
ediyor. Herhalde bir giin sona erecek.

SIGORTA BILINCi DAHA FAZLA GELISMELI

Son olarak eklemek istediginiz bir sey var mi?

Bu meslekten, sigortact olmaktan ¢ok onur duydum ve ¢ok
mutluyum. Zevk aldim, hala da zevk aliyorum. Sektdrin, sigorta
sirketlerinin ve bitdn satis organlarinin teknik olarak ve insan
kaynaklari agisindan gelismis Ulkelerden de daha 6tesinde oldugunu
gordyorum ama isterim ki Turk toplumu da sigorta konusuna

en az Fransa, ingiltere, Almanya'daki insanlar kadar yaklassinlar

ve anlasinlar. Bunun icin devlet, sigorta sektdrl elinden geleni
yapyor. insallah daha fazlasini yaparlar. insanlanmizdaki bu sigorta
bilincinin bir an dnce ¢ok daha fazla gelismesini temenni ediyorum
¢UnkU bireyler olarak da buna ihtiyaglar var. Potansiyeli ve gelecegi

cok parlak bir sektdr. Burada akilli, geng, sigortacilig bilen ve
insanlara daha iyi anlatabilen sigortacilara ihtiyacimiz var. Egitimli
gencler ne kadar bu isleri 6grenebilirse cok daha mutlu olurum.

May1s 2022

> > > Mehmet Aydogdu, Cahit
Nomer ve Muzaffer Aktas ile
birlikte Belek'te. Aydogdu,
Nomer ve Aktas yillar sonra
sektoriin duayenleri olarak
anilacaklar.

> > > MNG, Willis ve Lloyd's
tarafindan diizenlenen sigorta
egitimlerine katilan Aydogdu,
bu egitimlerden birinde, 1975
yilinda Londra'da.

> > > Yurtdisinda bircok

konferansa katilan Aydogdu,
Swiss Re yoneticisi ve Giiney
Kibris Sigorta Birligi yoneticisi ile
birlikte.

~

bl

> > > Mehmet Aydogdu

ile sektdre giris siirecini,
sektdriin degisim ve
doniisiimiinii ve emeklilik
hayatiyla ilgili detaylan
konustugumuz réportajin
videosuna QR kodu okutarak
ulasabilirsiniz.

Yagmur Ceren Kural
yagmur@sigortacigazetesi.com.tr
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TURKONFED ve TUSIAD'dan olasi Marmara depremine yonelik rapor:

Sigorta ve finans sektoriir

TURKONFED ve
TUSIAD, biiyiik Marmara
depreminin etkileri
acisindan kritik olan

bes sektorlin direng
noktalari, kirilganliklar
ve gliclendirilmesi
gereken alanlarini ele
alan “Sektorler istanbul
Depremine Ne Kadar
Hazir?" isimli bir rapor
yayimladi. Raporda
temel misyonu risk almak
olan sigorta ve finans
sektorinln en blyuk
riskinin deprem oldugu
belirtiliyor.

Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

Tiirk Girigim ve Is Diinyast
Konfederasyonu (TURKONFED)

ve Tiirk Sanayicileri ve s Insanlart
Dernegi (TUSIAD), 6zellikle
[stanbul’u ¢ok ciddi etkilemesi
beklenen olast Marmara depremi
hakkinda 1§ dinyasinin ilgisini
¢ekmek, farkindalik, hazirlik ve
dayaniklilik kapasitesini artirmak igin
yapilan bir dizi ¢aligmanin devami
niteliginde bir rapor hazirlads.
TURKONFED ve TUSIAD is
birligi, SEDEFED ve Hedefler icin

[s Diinyasi koordinasyonu ve UPS
Vakfi destegiyle hazirlanan “Sektérler
Istanbul Depremine Ne Kadar
Hazir?” baglikh raporda enerji, bilgi
ve iletisim teknolojileri, ulagtirma

ve lojistik, tarim ve gida ile sigorta

ve finans olmak tizere belirlenen ve
depremin etkileri agisindan kritik
olan beg sektoriin direng noktalarr,
kirilganhiklar: ve giiclendirilmest
gereken alanlar ele alindr. Tirkiyenin
en biiyiik ve kalabalk sehri olmasimnin
yani sira ekonomik faaliyetlerin ¢cok
6nemli bir kismimin yuratildagu,
kirilganhg yiiksek bir sehir olarak
[stanbul ve iginde bulundugu
Marmara Bolgesi’nin muhtemel

bir Istanbul depremine ¢ok daha

titiz bir yaklagimla hazirlanmak
zorunda oldugu belirtilen raporda 7,5
biryiikliigtindeki bir depremde yollarin
%30’unun kapanmasi, 194 bin binann
orta ve usti, 48 bin binanin ise agir
hasarli olmasi beklenirken 355 hasarh
dogal gaz noktas1 ve 463 hasarh igme
suyu noktasi olacag tahmin ediliyor.

RiSK KULTURU iLE
FARKLILASIYOR

Sigorta ve finans sektort 6zelinde
bakildiginda temel misyonu risk
almak olarak tanimlanan sekt6riin
en biiytk riskinin deprem oldugu ve
bu anlamda bir risk kilttrtine sahip
olmasi a¢isindan diger sektorlerden
farklilagtig1 belirtiliyor. Afet ve

acil durum kiltiirtine hakim bir
sektor olarak salgin stirecinde hem
operasyonel hem de mali agidan teste

Secilmis 5 kritik sektorun rolleri

Afet ve acil durumlarda secilmis sektorlerin rolleri ise sdyle siralaniyor:
Enerji: Afetin blyukligy, etkisi, midahale gereksinimi, ihtiyaclarin bildirilebilmesi
ve ilk miidahalelerin yapilabilmesi icin (elektrik, akaryakit, gaz gibi) enerji kaynaklar

en kritik ihtiyag.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri: Afetin biiy(iklig(, etkisi, miidahale gereksiniminin
paylasilmasi ve midahalenin organizasyonu icin iletisim kritik Sneme sahip.
Ulastirma Ve Lojistik: Resmi-gonUlld arama kurtarma ve medikal arama kurtarma
ekiplerinin, ekipmanlarinin, gida, su ve barinma ihtiyaclarinin sevki basta olmak
Uzere ulasim ve lojistik sektorleri kritik Sneme sahip.

Tarim Ve Gida: Soguk ve tedarik zincirinin korunarak midahale sonras,
normallestirme ve iyilestirme dénemlerinde yasamin sirekliligi igin tarm ve gida

sektord kritik Gneme sahip.

Sigorta Ve Finans: Afet dncesinde planlama ve zarar azaltma, sonrasinda hasar
tespit, iyilestirme ve ekonomik toparlanma asamalari igin sigorta ve finans sektorleri

kritik 6neme sahip.

tabi tutulan ve giiclenerek ¢ikan sigorta
ve finans sektdriiniin direng noktalari
ise soyle:

Salgin: Bir afet turii olarak sektore
6nemli tecritbeler kazandiran salgin
pek cok tilkede saglik sigortalarinin
kapsamina alinmazken Tiirkiye nin
onciliigiyle COVID-19 tedavisine
iligkin harcamalar saghk sigortalarinn
teminat kapsamina alindi. Ancak

bu gelisme aym zamanda sektor
firmalarimin bu maliyetleme sorununu
da giindeme getirdi.

Yedekleme: Yedcekleme esash
calisan sektor firmalart merkezleri
Istanbul’da bulunsa da deprem riskinin
daha az oldugu bolgelere kurduklar
merkezlerde veri yedeklemesi

ve muhtemel bir kriz aninda
operasyonlarin aksamadan devam
etmesi icin alternatif bir merkez
hazirhg: yapiyor.

Ege Denizi Depremi: Scktor icin
6nemli bir sinav olan Ege Denizi
Depremi bagariyla atlatilch.
Reasiirans Kapasitesi: Reastirans
kapasitesi gtiglii olan sektériin
muhtemel afetlerde olusacak kaybin ve
zararin ne kadar olabilecegini detayh
ve yuksek dogruluk oraniyla bilmesi
en 6nemli direng noktalarimdan birini
olusturuyor.

Veri Kalitesi ve Cesitliligi: Scktir
vert kalitesi ve ¢esitliligi bakimindan
avantajh oldugundan bir deprem
sonrast musteri ve bina bazh thbar
alma kapasitesine sahip. Sektor
temsilcileri kapasite yeterliligine
ragmen verilerin genigletilmesi ve
geligtirilmesi gerektigini diigtintyor.
Yiiksek Farkindalik: Scktor
farkindahig gesitli dizeylerde
geligtirmek ve yaygmlastirmak icin
egitimlerle devamliligin saglamasi
acisindan kriz yonetimi ve 1§ strekliligi
basliklarima odaklanmakta.

Azalan Hasarlar: Salgin dénemiyle
yavaglayan ekonomik faaliyetler hemen
hemen tiim sigorta tirtinlerinde hasari
azaltirken azalan mobilizasyon ve
thtiyaglarla birlikte satis acisindan
acentelerin zorluk ¢ektigi bir donem
gorildu.

SALGIN DONEMINDE NELER
YASANDI?

Sektor, salgindan gtiglenerek gikmug
olsa da salginin sebep oldugu zararlar
ve siddetli dogal afetlerin faturasi
agir oldu. Salgindan kaynaklanan
ekonomik daralma talebi distiriirken
riskleri artirdi. Dijitallesme, siber
gtivenlik ve veri hirsizhgr konusunu
gliindeme getirdi. Salgindan dolay:
ertelenen tedaviler ve geg teshisler
saglik sigortalar1 agisindan ytki
artirdi. Salgimin getirdigi olumlu
geligmeler de oldu. Uzaktan ¢alisma
ve dijitalleymenin yayginlasmastyla
verimlilik artigimin saglanmasi

bekleniyor.

Salgin

doéneminde

uzaktan

¢aliyma

modeline sektor

¢alisanlar

hizla adapte

olmay1 basardz.

Misterilerin de

o6nemli bir kisminin

uzaktan calisma

modeline gegmest hasar

ve kayip risklerini

azaltti. Salgin

déneminin belki de en
onemli kazanim ise risk
bilincinin hem bireysel hem de
kurumsal acidan artarak kriz
ve risk yénetiminin énemli ve
oncelikli hale gelmeye baslamasi.

EN KIRILGAN NOKTA
TECRUBELI EKSPER AZLIGI
Raporda sektoriin yaganabilecek
riskler, meydana gelebilecek hasar

ve olugabilecek maliyetler hakkinda
gercekel 6ngortlert elini gliglendiriyor
olsa da sektorel kinlganliklar: soyle
siralantyor:

o Yetigmis ve tecritbeli eksper sayist ¢ok
az durumda, ayn1 zamanda eksperlerin
bolgesel dagiliminin dengesizligi

de s6z konusu. Eksperlerin buytk
gogunlugunun Istanbul’da yasadigt

ve beklenen Istanbul Depremi’nde
afetzede durumuna digecekleri bu
nedenle de hasar tespiti yapmanin
imkansiz hale gelebilecegi belirtiliyor.
o Yatirima ve farkindahgr ¢ok

diigtik durumda. Sektordeki yiksek
farkindaliga ve risk kiiltiiriine karsin
toplum ve yatirimer tarafinda oldukca
diisiik seyreden farkindalik seviyesi
bulunuyor. Bu eksiklik ise milyonlarca
dolarlik yatirmlarin telafisi mtimkin
olmayan zararlara ugramasina yol
acabilir.

o Sigortalilik oram artirilarak devletin
tizerindeki mali yiik hafifletilmeli.
Depreme iliskin analizler de muhtemel
bir depremde milyarlarca liralik kayba
sebep olabilecegini ortaya koyuyor.
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in en buyiik riski deprem

Bu kaybin sadece %151 sigorta
sirketleri tarafindan tazmin
edilebileceginden kamu tizerindeki yuk
kritik bir diizeyde olacak ve bu kaybin
telafisi gok uzun yillar alacak.

o DASK saglikl bir igleyise sahip degil
ve sistemle uyumlu degil. DASK,
konutlar1 piyasa degerlerinin ¢ok
altinda bir degerle sigortalamakta,
DASK’mn géndermis oldugu
eksperlerin raporlari ile 6zel sektor
eksperlerin hazirladig: raporlarda

Axa Sigorta

Axa Sigorta deprem, yangin, salgin, siber saldmn riskleri

tzerinden hazirlanan senaryolarla detayl aksiyon

planlan olustururken, afet ve acil durumlarda hizli ve
dogru karar almak tzere Kriz Yonetim Takimi'ni kurarak afet

senaryolar dzerine tatbikatlar dizenliyor.

Senaryolar dogrultusunda hazirlanan Acil Durum Eylem
Plant ve s Strekliligi Planlar ile en az kayipla en hizli ige
déniis hedefleniyor. Firma ayrica izmir'de olasi bir hasarda

faaliyetlerini yiritebilecegi bir yedek sistem odasina da

sahip.

Axa Sigorta, Vendor Risk Framework (Dig Saglayici Riskleri)
cercevesinde hizmet aldig1 tim kritik saglayicilann saglam ve
uygulanabilir is strekliligi planlar olmasini talep ediyor ve bunu

sozlesmelerine de yansitiyor.

belirgin farklar gézlenmekte. Ayrica
DASK elektrik, su abonelikleri ile tapu
iglemleri tamamlandiktan sonra bir
kere yapiliyor ve takip eden senelerde
tekrardan yapilip yapilmadig: takip
edilmiyor.

o Kamu ve yerel yonetim igbirligi
yetersiz. Afet sonrasi zarar goren
binaya farkli firmalarin birden fazla
eksperi giriyor ve ortaya ¢cogu kez
birbirini tekrarlayan raporlar ¢ikiyor.
Bu durum hem zaman kaybima hem de

Allianz Teknik

eksperlerden faydalanma verimliliginin
azalmasina yol agiyor. Bu karigikhigin
yeniden tasarlanmasi ve iyilegtirilmest
icin kamu ve yerel yonetim ig birligi
icerisinde olmali.

o Risk faktorleri degisiyor. Salginla
birlikte degisen caliyma kalturi
sonucunda 1g yerlerine iliskin risk
yerini evdeki risklere birakti. Risk
faktorlerindeki degisimle beraber
dogrudan ve dolayl hasar kavramlart
tekrardan giindeme geldi.

is stireklilik ve kriz yénetimi odakli caigmalar yiriiten Allianz Teknik is-Etki

ve Risk Analizi calismalanyla muhtemel bir felaket durumunda ihtiyag

tatbikatlan gerceklestiriyor.

duyulan kaynaklan belirliyor, gercek¢i senaryolarla kriz ve ig sireklilik

Galisanlarina kriz ve is streklilik yonetimi farkindalik calismalar yaparak

beseri sermaye birikimini giiclendiren firma, beklenen istanbul Depremi
riskine alternatif olarak gelistirdigi stratejiler kapsaminda Allianz Kampis
yatinm ile kritik siireclerin bir bslimiinG izmir'e tasidr.

Aynca toplumsal risk farkindaligini artirmaya katkida bulunmak ve

ozellikle yerli Ureticilere deprem ve yangin testi konusunda hizmet
vermek icin Deprem ve Yangin Test ve Egitim Merkezi kuruldu. Tirkiye'nin
ilk ve tek akredite deprem laboratuvan olan bu merkez, deprem ve yangin

uygulamali egitimler veriyor.

“Sigorta sektorii muhtemel bir
afette biiyiik bir sorumluluga sahip”

[stanbul’un tarih boyunca birgok deprem
yagadigini ve ¢ok da uzak olmayan

bir siiregte yine biiytk bir deprem
yaganmasi ihtimalini uzmanlarm siirekli
dile getirdigini aktaran Afyon Kocatepe
Universitesi Iktisat Bolimii Ogretim
Uyesi Dog. Dr. Murad Tiryakioglu,
Marmara Depremi sonrasi farkindaligin
artmis olmasina ragmen beklenen
depreme yeterince hazir olunmadigim
ve mevcut aragtirmalarin da bunu
gosterdiginin altii gizerek, “Ornegin
2019 yilinda IBB’nin gerceklestirdigi
[stanbul Deprem Caligtayr’nin sonug
raporuna gore, 7,5 biyiiklugtindeki bir
deprem sonrasinda, 1.2 milyon bina
stoku olan sehirdeki 194 bin binanin
orta ve Usti, 48 bin binann ise agir ve
cok agir hasar alabilecegi dngoruliiyor.
Tirkiye nin toplam niifusunun %19 unun
yasadigl, GSYIH nin %30, 1’ini
olugturan, sosyoekonomik faaliyetlerin
¢ok énemli bir kisminin yurttildigu

bir sehirden s6z ediyoruz. Tiim bunlar
degerlendirdigimizde bu felaketin ortaya
ctkartacag toplumsal travma, sosyal

ve ekonomik sorunlar ve ekonomik
faaliyetlerin durma riski muhtemel
[stanbul Depremi i¢in ¢ok boyutlu ve
cok paydash bir hazirlik stirecini de
zorunlu kiliyor” dedi. Raporu hazirlarken
sigorta ve finans sektortni bir arada

inceleyerek ortak kirilganliklarini, direng
noktalarmi, giiclendirilmesi gereken
alanlarini belirlemeye gayret ettiklerini
belirten Dog. Dr. Tiryakioglu, “Sigorta ve
Finans, COVID-19’u gii¢lenerek atlatan
sektorlerden biri oldu ancak pandeminin
sebep oldugu zarar, sektor acisndan
maliyetli bir stirecti. Yaganan ekonomik
daralmanin talebi dugirip, riskleri
artirdigini goriiyoruz.

'SEKTOR AFET DURUMLARINDA
DAHA DETAYLI ONGOREBILIYOR'
Tim bunlara ragmen sigorta ve finans
sektorit muhtemel afet durumlarinda
karg1 kargiya kalinacak kaybin ve zararin
ne kadar olabilecegini, diger sektorlere
gore cok daha detayh ve yiiksek dogruluk
orannda 6ngorebiliyor. Bununla birlikte
gUglii bir reasiirans kapasitesine sahip
olan sektor sahip oldugu risk kiltirindg,
farkindalik cahgmalariyla toplumsal ve
sektorel diizeyde yayginlagtirmak istiyor
ve bunu gerceklestirebilecek kapasite ve
yetenege de sahip. Ancak yiiksek veri
kalitesi ve kapasitesi sayesinde sektor
dinamikleri etkin bir sekilde yonetiliyor
olsa da gelistirilmesi gereken yonler var.
Dolaylh hasarlar konusunda da toplumsal
ve sektorel farkindalik saglamak sektériin
hassas gtindem maddelerinden biri olarak
ajandada yer aliyor” diye konugtu. Dog.

Dr. Tiryakioglu énceki depremlerde
sektorin gosterdigi performans hakkinda
sunlari soyledi: “Iddiah bir ifade olarak
goriilebilir ancak soyle bir gercek var:
Higbir iilkede ya da bolgede, higbir
sektor, Gzellikle de deprem gibi yikica
etkisi ¢ok yiiksek olabilecek bir afet
durumunda tam hazirhkl olamaz. Biz

de bu raporu hazirlarken “Belirsizlige
Hazirlanmak” dedik ¢iinki boylest biiytik
bir afette tam olarak bir netlikten s6z
edemeyiz.

'SEKTORUN PROAKTIF
KABILIYETI YOKSEK'

Ancak tiim bunlara ragmen sigorta ve
finans sektori i¢in farkindahk dizeyinin
ok yiiksek oldugunu, inceledigimiz diger
sektorlere oranla afet ve risk kavramimin
faaliyetlerinin odaginda yer aldigim
soylemek miimkiin. Kald ki sektoriin
acil durumlara adaptasyon kapasitesinin
yuksek oldugunu salgm déneminde

bir kez daha gérdik. Kisa stre icinde
kapsama dahil edilen bu 6zel durum,
sektorun proaktif kabiliyetinin ytiksek
oldugunu gosteriyor. Ttm stiregler ve
gergekler sonucunda ulagilan son noktada
ise sigorta sektoriiniin muhtemel bir

afet 6ncesinde ve sonrasinda, 6zellikle

de 6ncesinde bitytik bir sorumlulugu
oldugunu séyleyebiliriz.”

konusunda bilinglendirme ve dogru davranis gelistirme konusunda

Sigorta sektorliniln
muhtemel bir afette
buytk sorumluluk
Ustlendigini belirten
Afyon Kocatepe
Universitesi iktisat
Béliimii Ogretim
Uyesi Dog. Dr. Murad
Tiryakioglu, “Afet
yonetiminin gok paydasli
yapisi iginde sigorta
sektorl cok merkezi bir
noktada konumlaniyor”
dedi.
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S&P Global Ratings, 2022
yilini kiiresel ekonomiyi
ve kredi ortamini yeniden
tanimlayacak bir ayrisma
ve hizlanan bozulmalarin
yili olarak gériyor.
Kiiresel ekonomi 2022
yilinda yeni belirsiz ve
degisken kosullar altinda
toparlanmaya devam
ederken S&P Ratings

bu yili alti baslik altinda
sekillenecegine inaniyor.

Sadece bu yilin baglarinda yasanan
olaylar, aksakhklarin kiiresellesen
diinyay1 ne kadar hizh yeniden
sekillendirdigini gosterdi. Yaganan
ve yaganmaya devam eden
zorluklar, kredi piyasalarini kokten
degistirebilecek temel sorunlar
birlestiriyor. Kiiresel ekonomi, yeni
belirsiz ve degisken kosullar altinda
toparlanmaya devam ederken degisen
titketici davraniglar, kiiresel tedarik
zincirleri ve sermaye akimlari;
yeniden su yiiziine ¢tkan negatif
kredi ruzgarlari, iklim degisikligiyle
miicadele icin yenilenen aciliyet,
yeni ve mevcut jeopolitik goklar ile
piyasalarin hiz kazanan dijitallesmesi
tarafindan yeniden sekillenecek. Bu
cergevede S&P Ratings, 2022 yilinin
su alti tema altinda sekillenecegine
inaniyor:

1. Yeniden sekillenen toparlanma

2. Kiresel akiglarda revizyon

3. Yeniden ortaya cikan kredi
riizgarlari

4. Net-sifira dogru

3. Jeopolitik degisimler

6. Dyjital bozulmalar

S&P Global Ratings
Ana Arastirma
Temalar1 2022

Kiiresel akiglarda
revizyon

Yeniden Net sifira dogru

tanimlanmig
bir diinya

Yeniden sekillenén
toparlanma

Dijital bozulmalar

(JEO) Politik degisimler

ENFLASYON TOPARLANMAYI
ZORLAYACAK

Kiresel ckonomi, talebin arzi asmasi
ve enflasyonist baskilarin siirmest

ile pandemiden saglam ancak esit
olmayan bir toparlanma yasarken
yapisal degisikliklerle ytizlesmek
zorunda kalacak.

Toparlanmanin 6niindeki en

buytk zorlayici ise enflasyon. Artik
makroekonomik tablo enflasyonu
kontrol etmeye kaydigi icin merkez
bankas: politikalarinin toparlanmay:
engellemeden fiyat baskilarm:
yavaglatip yavaglatmayacag
senaryosu muhtemelen virtisten
kaynaklanan mevcut tehditlerden
daha 6nemli olacak. Ukrayna-

Beglim Demir
begum@sigortacigazetesi.com.tr

AYRISMA VE BOZULMALARIN YILI:

2022 alti baslkta sekillenecek

Rusya kriziyle siddetlenen
enflasyon, para politikalarinin
sikilagmastyla stirebilecegi icin
degisebilir. Tiiketicilerin ahm giict
zayiflayabilir. Bunun haneleri nasil
etkileyecegi, devlet destegi ve tegvik
paketlerinin ¢ogunlukla sona erdigi
digtinildiginde biyuk dl¢tde
degisiklik gosterecek. Bu yil ekonomiler
ve endustriler i¢inde kazananlar ve
kaybedenler olacak.

KURESEL AKISLARDA DEGiSiM
FARKLI ETKILER YARATABILIR
Kiresel tedarik zincirine baskilar, ilk
once pandemi baskilariyla tetiklendi
ve kisa vadede azalmasi da pek olast
gortinmiyor. Kiiresel ekonomiyi
birbirine baglayan akislar ise baz
buytk baskilar hafiflese de gergin
kalmaya devam edecek.
Perakendeciler gectigimiz yil yagadig
birgok probleme ek olarak simdi de
rekor seviyedeki enflasyon kismen
kalicr kiiresel tedarik darbogazlarla
kortikleniyor. Yiiksek piyasa likiditesi
gelismekte olan piyasalar yillarca
destekledi ancak dengesizlikler devam
ediyor ve sermaye akiglarinin yeniden
dagilimi gelismis ve gelismekte olan
ekonomilerde bambagka etkilere neden
olabilir.

YUKSEK ENFLASYON MERKEZ
BANKALARINI ZORLAYACAK
Borglular, 2022 yilina biiytik él¢tude
pozitif kredi ivmestyle girig yapti
ancak kosullar degisiyor. Bircok
bolgede devam eden yiiksek enflasyon,
merkez bankalarimi politika faizi
normallegsmesini hizlandirmaya ve
varlik alimlarini ucuzlatmaya zorluyor.
Bu durum kredi dongtistinde bir¢ok
borcluyu operasyonel ve yapisal
rlizgarlara maruz birakacak bir

doniis demek. Sirket gelirlerindeki
toparlanma istikrarsizlagmaya baslarsa
da baz1 borclular faaliyet ortamlarim:
giderek daha zorlu ve borg yiiklerini
stirdurtlemez bulabilir. Bu da kred:
kalitesinin bozulmast anlamima
geliyor. Jeopolitik gerilimler, kalict
enflasyon ve daha ytiksek bor¢glanma
maliyetlerinden kaynaklanan kiresel
kredi kosullarina yonelik negatif riskler
artiyor. Kiiresel 6lgekte 2022 yili buyiik
ihtimalle daha sinirl erigim ve daha
ylksek kredi maliyetiyle karakterize
edilecek.

NET SIFIR FINANSMANINDA
KiLIT ROL PIYASALARDA
Kiiresel vatandaslar, politika yapicilar,
ckonomik aktorler ve diger piyasa
katihmeilarinin iklim degisikliginin
fiziksel riskleri konusundaki
farkindahgy, fosil yakitlardan
yenilenebilir enerji kaynaklarina enerji
gecisini hizlandirryor.

Sirketler ve tilkeler karbondioksit
emisyonlarina ve ilgili risklere kars:
net sifira daha fazla yatirmm yaptikca
piyasalar net sifira giden yolun
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finansmaninda kilit bir rol oynayabilir.
Ancak yatinmeilar, sirket kurullar: ve
hiikimet liderlerinin seffafliklarini,
actklamalarini ve eylemlerini
gelistirecek birtakim kesigen baskilar
ve zorluklari ele almas: gerekecek.
Yatirmmcilarin ve sirketlerin gevresel,
sosyal ve yonetisim (ESG) ilkelerine
artan katihm, kiiresel kredi
piyasalarim yeniden sekillendirmeye
devam edecek. 2022 yihnda ESG
degerlendirmeleri, kredi kalitesi i¢in
bir firsat degil daha ¢ok risk olacak.
Bununla birlikte, stirdiiriilebilir finans,
toparlanmada ve daha yegil ve daha
adil bir kiiresel ekonomi inga etmede
onemli bir rol oynayabilir.

JEOPOLITIK GERILIMLER
DRAMATIK SEKILDE ARTIYOR
Ukrayna-Rusya krizi, Soguk Savasn
sona ermesinden bu yana ytirtrlikte
olan uluslararasi siyasi diizeni yeniden
tanimlarken Bati'nin enerji giivenligine
odaklanmasimi merkezlerine almasina
neden oldu. Yasananlar bir yandan
piyasalar aras: dalgalanmalar
koruklityor diger yandan da kiiresel
enerji arz1 lizerinde 6nemli kisa vadeli
baskilar ve enerji dontistimiinde
potansiyel uzun vadeli etkiler yaratiyor.
Belirtmek gerekir ki 6nceki gerilimler
hala devam ediyor. Cin, di§ pazarlara
ve teknolojiye daha az bagimh olmaya
caligirken, ABD ile stratejik catismast
hi¢hir azalma belirtisi gdstermiyor.
Giiney Gin Denizi bolgesinde artan
gerilimler ticaret, yatirimlar ve
finansal iglemler tizerinde yiik olabilir
ve bazi sektorler orantisiz sekilde
zarar gorebilir. S&P Ratings de bu
nedenle, bu yil ekonomik biiytime
tizerinde bask: olusturan kisith ticaret
ve sermaye akiglarmin artan risklerini
gordiiklerini belirtiyor.

PIYASALAR YENI BiR CAGIN
ARIFESINDE OLABILIR
Teknolojik bozulma, igletmeler ile
onlarin rekabetci ve endstriyel
dinamikleri ve biiytimeyi fonlayan
sermaye piyasalari i¢in degisimin
onctisti. Pandeminin gtinlik yagami
ve davraniglar: donustiirmesi ile
igletmelerin dijitale uyumu kolaylastr.
Teknolojilerin bu yil kiiresel
ekonominin boliimlerini bozmaya
devam ettigi gorilecek.

Blok-zincir teknolojileriyle

birlikte finansin dijitallesmesi ve
merkezsizlestirilmesiyle piyasalar yeni
bir ¢cagin arifesinde olabilir. Piyasanin
dijitallesmesi yerlesik piyasalarin
sistemlerini ve i modellerini hem
tamamliyor hem de bozuyor. Yeni
dyjital varhik siniflarmin gikigt ve
kabuli, geleneksel risk ve performans
degerlendirmelerinin yeni analiz
tirleriyle birlegtirilmesini gerektirecek.
Kurumsal yatirrmeilardan gelecek
daha genig kabul, kripto paranin ve
daha genis ekosisteminde yeni bir
hizlanma agamasimim habercisi olabilir.
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Teknelerin savas rizikosunu

Savas Riski ve Nakliyat Sigortalar1 ¢ ¢ ¢ HABER 23 m

sigorta ettirmesinde fayda var

Sigorta Tatbikatcilart Dernegi Yonetim
Kurulu Uyesi Faruk Omriiuzak’m
moderatorligini ustlendigi, Prof. Dr.
Samim Unan, Kaptan Murat Isikh

ve Tiirk Reasiirans A.S. Ozel Riskler
Yonetim Merkezi ve Is Gelistirmeden
Sorumlu Genel Midiir Yardimcist
Ciagr1 Culha’nin konugmaci olarak

yer aldigr “Savag Riski ve Nakliyat
Sigortacihign” baghkh panel 20 Nisan
tarihinde online olarak gerceklesti.
Panel, Kaptan Murat Isikli'nin
sunumuyla bagladi. Savagin yani sira, i¢
savas, 1htilal, ayaklanma, yagmalama,
alikoyma gibi olaylarin da savas
benzeri haller olarak degerlendirildigini
belirten Isikli, “Deniz tagimaciliginda
gemi ve tasinmakta olan ytikii
acisindan degerlendirildiginde, bir
savag veya savag benzeri hallerin varlig
s0z konusu oldugunda, bir gemiye ve
ylikiine kamu otoriteleri tarafindan

el konulabilir ve kamulagtinlabilir.
Ozellikle yagma ve el koyma rizikosu
gerceklestiginde sadece yagma edilen
veya el konulan gemi ve yiikiin
tizerindeki egemenlik veya miilkiyet
haklarimdan yoksun kalindigi i¢in
genellikle sigortacilar acisindan bu
husus tam z1ya ile degil hitkmi tam
ziya ile sonuclanmaktadir. Zira gemi
ya da ytik fiziki olarak yok olmamig
ancak gemiyi ve yiikiinii yeniden elde
etme olasithginin bulunmamasi ve
hukuki anlamda geminin mulkiyet
hakkindan yoksun kahnmasi nedeniyle
geminin ve yiikiin tam ziya olduguna
hikmedilmektedir” agiklamasinda
bulundu.

ikl sunumunun devaminda,

savag durumunda “Tekne Makine
Sigortalar”, “Tekne Grev Harp
Sigortalar1”, “P&I Sigortalar1”, “Emtia
Sigortalart”, “Yat Sigortalarr” ve
“Tagtyict Sorumluluk Sigortalari”m
degerlendirdi.

'TEMINAT DISI HALLER

sOz KONUSU'

Prof. Dr. Samim Unan, “Savas
Rizikolar1” baghkli sunumunda

deniz hukuku ve deniz tagimacihg
kapsaminda savag rizikolarmi anlatti.
1929 tarihli Ttrk Ticaret Kanunundan
baslayarak riziko kavraminin giinimiize
kadarki kapsamini anlatan Prof. Dr.
Unan, tekne poligesi genel sartlarmda
teminata dahil ve istisna edilen
rizikolarin ¢zel sartlarla belirleneceginin
ongorildiguni belirtti. Esas olarak
savag rizikolarmin teminat diginda
kalmasindan dolay: deniz rizikosuyla
savag rizikosunun nasil ayirt edilecegi
noktasinda bir sorunun ortaya ¢iktigini
aktaran Prof. Dr. Unan, “Savagin en
tipik tezahtrt diyebilecegimiz silah
kullamlmast ve silahla zarar verilmesi
durumlar: savag rizikosu kapsaminda
yer aliyor olacak. Ancak savag benzeri
harekat dedigimiz durumlarda bir
tereddiit ortaya cikiyor” dedi. Prof.

Dr. Unan, érnekler tizerinden hangi
hususlarin savag benzeri harekat
hangilerinin ise deniz tehlikesi
saylldigini anlatti.

'MAYIN ZARARINI TEKNE
POLICESi ODEMEZ'

Gectigimiz glinlerde Odesa dnlerine
Rus donanmasi ve ¢ikarma birliklerine
karg: savunma amaciyla yerlestirilmig

olan ancak zincirlerinin kopmasi
sonucu Karadeniz'de dolagan serseri
mayinlarla ilgili Turkiye’de gortlen
mayinlarla ilgili olarak su yorumda
bulundu: “Bagim koparip buralara
kadar stiriiklenmis olan maymlar
dolayisiyla bir zarar meydana gelirse
tekne poligesi herhangt bir sey
6demeyecek. Teknelerimizin mutlaka
savag rizikosunu sigorta ettirmesinde
fayda var. Aksi halde karsilanamayacak
birtakim zararlarla kargi kargiya
kalmmasi s6z konusu olabilir.”” Prof.
Dr. Unan son olarak savas rizikosunun
teminatinin sona erdirilmesi ve

savag sorumluluk teminati hakkinda
degerlendirmelerde bulunarak
sunumunu tamamlach.

'KATALIZOR ETKIiSi YARATMAYI
AMACLIYORUZ!

Prof. Dr. Samim Unan’in sunumunun
ardindan Tirk Reastirans A.S.’de
Ozel Riskler Yonetim Merkezi ve

[s Gelistirmeden Sorumlu Genel
Midiir Yardimeis: Cagri Culha,
“Rusya Federasyonu’na ve Ukrayna’ya
yapilacak seferlerde verilecek teminat
kapsamina iligkin bilgilendirme”
sunumunu gerceklestirdi. Ozel Riskler
Yonetim Merkezi’ni ozellik arz eden
risklerin teminatlandirilmas: amaciyla
kurulan tiizel kigilik olarak tanimlayan
Culha, “Ozel Riskler Yonetim

Merkezi’nin esas faaliyet alani su andaki

duruma pozisyon almak geklinde.

Bu minvalde yakin zamanda deniz
nakliyat ve hava nakliyat araglarmmn
teminatlandirlmas: kapsaminda 31
Arahk 2022 tarihine kadar gegerli
gorevlendirmemizde bir katalizor
etkisi yaratmay1 amacliyoruz” dedi.
Panel, Sigorta Tatbikatgilar1 Dernegi
Bagkam Fahri Alting6z’tin panalistlere
tesekkiirlerinin ardindan gelen soru
cevaplarla sona erdi.

Sigorta Tatbikatgilari
Dernegi Yonetim Kurulu
Uyesi Faruk Omriiuzak’in
moderatorligunl yaptigi
“Savas Riski ve Nakliyat
Sigortacihgl” baslikli
panel kapsaminda
Karadeniz'de dolagan
serseri mayinlardan
olusabilecek zararlara
karsi teknelerin savag
rizikosunu sigorta
ettirmesinin yararlarina
olacagi vurgulandi.

Beklentilerinizi yiiksek tutun!

Emeklilik gelir planlari ile irat Griinlerinde

esnek ve yenilik¢i ¢oziimler icin
size Adendum yeter!

Adendum
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SEDDK tahkime
basvurularda
parasal siniri
artirdi

SEDDK tarafindan Sigortacilik
Kanununun 30'uncu Maddesinin

12. Ve 15. Fikralarinda Yer Alan
Parasal Sinirlarin Artinlmasina iliskin
Tebligi Resmi Gazete'de yayimlandi.
1 Mayis'tan itibaren gecerli olacak
tebligin parasal sinirlan dizenleyen
bolimd ise su sekilde:

“(1) Sigorta Tahkim Komisyonuna
basvurusu yapilan 8 bin Tdrk Lirasinin
altindaki uyusmazliklar hakkinda
verilen hakem kararlan kesindir. 8
bin Tirk Liras1 ve daha tzerindeki
uyusmazliklar hakkinda verilen hakem
kararlarina karg Sigorta Tahkim
Komisyonu nezdinde itiraz edilebilir.
(2) Sigorta Tahkim Komisyonuna
yapilan 107 bin Tark Lirasimin
Uzerindeki uyusmazliklar hakkinda
itiraz Uzerine verilen hakem kararlan
icin temyize gidilebilir.

(3) Sigorta Tahkim Komisyonuna
yapilan 24 bin Tirk Liras1 ve
Uzerindeki uyusmazliklar hakkinda
heyet tesekkdld zorunludur.

BES'te toplam
fon buyuklugi
281 milyar liraya
yukseldi

Emeklilik Gozetim Merkezi (EGM)

8 Nisan 2022 verilerini agiklad.
Bireysel Emeklilik Sistemi'nde
(BES) toplam fon biyiikligl 261,6
milyar liraya yUkseldi. Toplam fon
buydklugindn 234 milyar 936
milyon lirasi katiimailardan gelirken
sistemdeki devlet katkisi 26 milyar
688 milyon lira oldu. Sistemdeki
toplam katiimci sayistise 7 milyon
290 bin kisiye yikseldi.

Otomatik Katilim Sistemi'nin (OKS)
8 Nisan 2022 verileri de EGM
tarafindan agiklandi. Katiima
sayisinin 6 milyon 261 bin oldugu
sistemde toplam fon blyUkIGga ise
19,5 milyar lira oldu.

May1s 2022

Axa'nin raporuna gore insanlarin
yarisi depresif bozukluk yasiyor

Axa Sigorta, salgin siirecinde yasanan
kisitlamalar, kapanmalar, sosyal mesafe
kurallar1 gibi 6nlemlerin insanlarin
akil saghgini nasil etkiledigini anlamak
icin Galatasaray Universitesi bilimsel
katkist ve Institut du Bosphore isbirligi
ile COVID-19 Pandemisi ve Akil
Sagligi- “Beyaz Yaka

Cialisanlarin ve Genglerin

Yutum ve Davraniglarina

Mliskin Aragtirma Bulgulari™
Raporunu yaynlad.

Rapor pandemiyle yagamin

yagllarin, genclerin ve

calisan nifusun akil

sagligini nasil olumsuz

ctkiledigine dair dikkat

cekict veriler sunarken,

profesyonel destek almak

icin terapiye gidenlerin

oraninin ise sadece %17

oldugunu ortaya koyuyor. Rapora
gore kendisinin veya sevdigi birinin
hastalanmasi korkusu, okul ve is
hayatindaki degisimler, sosyal temasm
azalmasi insanlarm kaygr duymasima
sebep oluyor ve her 1ki kigiden biri
depresif bozukluk ve uyku bozuklugu

>

yagadigini ifade ediyor.

Salgm siirect insanlarin genelinde
stres, kaygt, korku, endise, yalmzlik,
stkismughk ve umutsuzluk gibi
duygular tetiklerken akil saghgim
tehdit eden risklerin 6ngoriilmesi
biiytik 6nem tagtyor. Axa Sigorta

insanhgm gelisimi adinainsanlar i¢in
6nemli olani koruma vizyonuyla
salginin akil saghgi tizerindeki
olumsuz etkisine ¢oziim sunmak i¢in
misterilerinin ihtiyaci olan psikolojik
destegi saglamak adina ¢aligmalarina
devam ediyor.

‘SAGLIGIMIZ EN DEGERLI
VARLIGIMIZ
Axa Sigorta CEO’su Yavuz Olken
“Diinyamiz da insanlarin ihtiyaclar
da hizla degisiyor. Degismeyen tek sey
insanlar i¢in degerli olan1 korumak
vizyonuyla attigimiz
adimlar. Saghgimiz
stiphesiz koruma altina
almamiz gereken en degerli
varligimiz. Pandemi bunu
bizlere bir kere daha ve ¢ok
sancili bir sekilde hatirlatti.
Galatasaray Universitesi
ve Institut du Bosphore is
birligi ile hazirladigimiz
raporda da salgin
strecinde her iki insandan
birinin depresif bozukluk
yasacigim dile getirmesi,
bu degeri korumak igin
nasil adimlar atilmas: gerektigini
¢ok net bir sekilde gosteriyor. Axa
Sigorta olarak miisterilerimizin
bedensel, ruhsal ve zihinsel saghgin
dengelenmesi i¢in deger yaratiyor,
¢oziimler iiretmeye devam ediyoruz”

dedi.

TSB Baskani Atilla Benli: Hayat sigortasiz olmaz

Hayat sigortalarinda yapilan son
diizenlemelere iliskin konusan
Tirkiye Sigorta Birligi (T'SB) Bagkan
Adtilla Benli, sektortin dizenleyici
kurumu Sigortacihk ve Ozel
Emeklilik Dtizenleme ve Denetleme
Kurumu (SEDDK) tarafindan
hayat sigortalarmin vatandaglarin
ihtiyaclarina gére daha da cazip
hale getirilmesi i¢in son dénemde
ilgili yonetmeliklerde beklenen
mevzuatlarin hayata gecirildigini
aciklad.

Hayatimizla ilgili riskleri gérmezden
gelmenin ekonomik sorunlara yol
actigini vurgulayan Benli, “Sigorta

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Tarkiye France -

Azerbaijan

sektorinin ¢ati kurulugu olarak
hayat sigortalarmin ifa ettigi sosyal
ve ekonomik roliin énemine dikkat
cekmeye ve hayat sigortalarina iligkin
farkindaligin artirilmast icin 6zenle
calistyoruz” dedi. Hayat sigortasinin

bir¢ok faydasi olduguna vurgu yapan
Atilla Benli, “Hayat sigortalari; kaza
veya hastalik sonucu fiziksel engellerin
olugmast durumunda maddi olarak
hayat standardinizi devam ettirmenizi,
vefat durumunda ise sevdiklerinize bir
biritkim birakmamz saglar. Bununla
birlikte cocuklarimizin egitimlerinin
tamamlanmasi i¢in maddi destek
sunar” diye konugtu. Benli ayrica,
tilkemizde herkes igin uygun bir hayat
sigortasi Grintinin bulundugunu

ve herkesin hayat sigortasi ile olast
riskleri giivence altina almaya ihtiyaci
oldugunu da belirterck “Hayat,
sigortasiz olmaz” dedi.

WWW. iuc-group.com
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5 N :IE hiz kesmeden devam ediyor

Kemal Gal Sema Tiifekciler

v Aveon Global Sigorta Genel Miidiirii
S Kemal Giil'iin konuk oldugu bu bélime
OR kodu okutarak erisebilirsiniz.

AVEON GLOBAL SiGORTA GENEL MUDURU
KEMAL GUL:

Yeni dlinyaya yonelik bir sigorta
sirketi olusturmaya calisiyoruz

5N1Snin bu bélimdeki konugu Ocak ayinda
ruhsatini alarak sektore girig yapan Aveon Global
Sigorta’nin genel mudiirti Kemal Giil oldu. Giil
‘Aveon’ kelimesinin Kizilderili dilinde giiven anlamma
geldigini ve ‘global’ kelimesinin ise yatirimeilarinin
kiresel vizyonunu ifade ettigini belirterck yeni
diinyaya yonelik bir sigorta sirketi olugturmaya
caligtiklarim dile getirdi.

"TEKNOLOJi ARTIK HAYATLARIMIZIN
ODAGINDA

“Sektorden ayrigan en dnemli yonimiiz yatirimeinin
vizyonu” diyen Gl §6yle devam etti: “Yatirmmeilarimiz
finansal teknolojiler konusunda diinyada bir¢ok
caligmalar yapmig ve bu konuda 6ncii olmug bir grup.
Oradaki deneyimleri Tiirkiye’ye tagimayt ve sigorta
sektoriiyle birlestirmeyi diigtinityoruz.” Teknolojinin
artik hayatlarimizin odagmda oldugunu aktaran

Giil, yeni teknolojileri uctan uca sigortacihgin biitiin
stireclerine tasimay1 hedeflediklerini ifade etti.

TSB KiSISEL VERILERi KORUMA KOMITESI
UYESi VE NN HAYAT EMEKLILIK HUKUK
MUDURU TUGCE ZEREN:

Sigorta sektori kendinden
KVK'l

5N1S programimmza katilan TSB Kigisel Verileri
Koruma Komitesi Uyesi ve NN Hayat Emeklilik
Hukuk Midirt Tugce Zeren, Sigortact Gazetesi
1zleyicilerine 6zel kisisel verilerin korunmasi konusu
hakkinda konustu. Kisisel veriyi sigorta sektoriinden
sakinmamak gerektigini belirten Zeren, “Bizim bu isi
yapabilmemiz, stirdiiriilebilir olabilmemiz igin veri
cok 6nemli. Ashinda KVK hayatimiza girmeden dnce
de sigortacilik i¢in var olan bir geydi. Sigorta sektori
oyle bir sektor ki kendinden KVK’li. Sektoriin bir
mahremiyet tarafi var. Bu veri olmadan sektoriin
yasamast miimkiin degil. Dolayisiyla hayatimizin her
yerinde gorebilecegimiz veri sigortanin da ¢ok 6nemli
kesisim kiimelerinden bir tanesi” diye konustu.
Toplumun veri farkindaligimin bir yere gelebilmesinin
6neminden bahseden Zeren, kisisel veri konusunun
toplumsal dengeyi saglamak acisindan ¢ok énemli
bir kavram oldugunu belirtti. “Oziine baktigimizda
toplumsal farkindahg yiikseltmek yatiyor. Acik riza
kism aslina bakarsaniz anda kalmak™ dedi.

Sema Tiifekgiler

v~ TSB Kisisel Verileri Koruma
} Q Komitesi Uyesi Tugce Zeren, veri

farlkandaliginin 6nemine dikkat cekti.

Salih Tasvon Sema Tifekciler

:} ~— Salih Tasyon, SBM ve SISEB hakkinda
Q onemli bilgilendirmelerde bulundu.

SIGORTA SAHTECILIKLERINI ENGELLEME
BUROSU DIREKTORU SALIH TASYON:

Diinyada SBM gibi bir kurum
yok

SN1S programinin bu ayki konugu Sigorta
Sahteciliklerini Engelleme Biirosu Direktorii Salih
Tagyon oldu. Tasyon, Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi (SBM) ve Sigorta Sahteciliklerini Engelleme
Biirosu (SISEB) hakkinda énemli bilgilendirmelerde
bulundu.

SBM’nin 2003 senesinde Tramer adiyla kuruldugunu
belirten Tagyon, “Trafikten sonra ise diger branslarda
da gelismeye bagladi. Ozellikle 2015’ten sonra
SBM’de tiim verileri toplamak ve iglemek i¢in
nakliyat hari¢ 25°e yakin brangta veriler isleniyor,
paylasiliyor” dedi. 7 senedir SBM ve SISEB’i
temsilen diinya genelinde toplantilara katildigin
bildiren Tagyon, “SBM gibi bir kurum diinyada

yok. Hindistan ve Avustralya’da benzerleri var

fakat birkag sirketin verileri toplayip birlikte hareket
etmeleriyle 1lgili kisim bunlar. Bir kanunla verilerin
mevzuatla paylagildig: bir sistem yok. Benzer yapilar
kurmakla 1lgili projelerimiz var. SBM’yi diinyanin
farkh tilkelerine kurmak istiyoruz” geklinde konustu.

) ) ) BT

Bogazin kenarinda Uskumru Restaurant'ta bulustuk

Kése yazarlar yemegimiz icin Ramazan ayina girmeden
onceki son giin 1 Nisan’da bulustuk. Giizel bir havaya denk
gelince 2022 yihnin acik havadaki ik yemegini de yemis
olduk. Yazarlarimizla Uskumru Restaurant’ta bulustugumuz

yemek, son derece keyifli gecti.

[§ programlan sebebiyle yine eksiklerimiz vardi. Giizel
havada bogazin kiyisinda bir araya gelen yazarlarimiz hos
sohbetleriyle giintimiizii keyiflendirdi. Bayram sonrast Mayis
ay1 yemeginde bulugmak icin sozlesen yazarlarimiz martilar:

da beslemeyi ithmal etmedi. (Feyza Kirmizi)

Giines Reklamcilik ve Ticaret Ltd. Sti.
adina Imtiyaz Sahibi (Sorumlu)
Metin Oztiirk

Yayin Koordinatérii Giines Oztiirk
Art Direktor Feyza Nimet Kirmizi
Editér Umut Deniz Elci

Haber
Yagmur Ceren Kural, Begiim Demir

Fotograf Editorii Kemal Geng
Sosyal Medya Eylem Tay
Abone / Dagitim Emine Berber

Danisma Kurulu
Mehmet Aydogdu - Erhan Dumanl -
Faruk Omriiuzak - Ali Eriil -
Fazil Karaman - Okan Utkueri
Mehmet Muratoglu - Samim Unan -
Sema Tifekgiler - Ali Erhan Tamer -
Ebru Giirtan- Merter Demirdelen -
Meral Oztiirk Akbas- Deniz Oztiirk

Ulastirma irfan Yilmaz

GUNES REKLAMCILIK ve TIC. LTD. STI.
Maslak Is Merkezi Eski Biyiikdere Caddesi No:37
Kat: 5 Maslak /istanbul Tel: (0212) 256 67 67
Fax: (0212) 256 34 33-256 34 46
www.sigortacigazetesi.com.tr

e-mail: info@sigortacigazetesi.com.tr
Yayin Tilrii Yerel Siireli - Mayis 2022, Istanbul

Baski San Ofset Matbaacilik San. ve Tic. Ltd. Sti.
Hamidiye Mahallesi, Anadolu Caddesi
No: 50 Kagithane / Istanbul Tel: 0212 289 24 24

Sigortaci Gazetesi'nde yer alan yazi ve fotograflar dncelikle yazili izin
alarak ve kaynak gbsterilerek yayimlanabilir.
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2022 Mart ayinda
BES reel getirili

IC VERIM ORANI NEDIR?
ic Verim Orani, bir nakit akisinin bugiink
ya da gelecekteki degerini “0" yapan faiz
oranidir. Bireysel emeklilik baglaminda ise,
her ayin sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin, dénem
icinde yaptigi tim yatirimlarin dénem sonunda
ulastigi toplam anaparayi, dénem sonundaki fon
degerine esitleyen ortalama yillik getiri oranidir.
Genellikle birden cok yatirim ve yatirim donist olan
durumlarda ortalama getiriyi vermek icin kullanihr.

31.10.2003-31.3.2022 Adendum BES Getiri Endeksi (BGX)

TUFE

Yi
X
=
B

%100 DEG BES

Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim gider
kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle
yatirma y6nlenen tutarlarin 31.10.2003-31.3.2022 tarihleri arasinda
elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX) verilmektedir.
Yatirim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise

ilgili donemde ayni sekilde enflasyon korumali bir yatinm aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna gore,
BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilimci dénem
sonunda %16,25 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %18,32 BGX elde ettikleri goriilmektedir.

%80 KTL+%20 HSN %100 Kamu %100 HSN

31.10.2003-31.3.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 y6netim gider kesintisi,
31.12.2012 sonrasinda ise %2 yénetim gider kesintisiyle yatirima
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-31.3.2022 tarihleri arasinda elde
ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir. Yatinm
tutarr her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise ilgili donemde
ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim aracina, yénetim gider
kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan yatirimin
bugtin ulastigi nominal tutardir. Bu tutar karsilastirma amacl
verilmistir. Bu sekilde birikim yapan bir katilimci, 31.3.2022 tarihinde
BES ortalama fiyatlariyla 206.505 TL birikime, enflasyon korumali bir
aracla ise 182.857 TL birikime ulasmaktadir.

31.10.2003-31.3.2022 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
(2010-2022 gelisimi)
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Ayni endeksin 2010-2022 yillari arasindaki seyrine bakildiginda,

BES ortalama getirilerinin 2013 yilsonu ve 2014 yili basi enflasyonun
tizerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklastigi, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldigi, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun hayli tizerinde seyrettigi goriilmektedir.
Hisse Senedi fonlarina yatirim yapan katilimcinin sadece 2011
yilsonu ve 2018 sonunda enflasyon seviyesine geriledigi, diger tim
zamanlarda ise enflasyonun Gizerinde getiri elde ettigi gérilmektedir.

Gelencksel fon fiyatlar: geligimi analizleri,
dénem bag1 ve donem sonu fon fiyatlarin
kargilagtirilmas: seklinde yapilmaktadir.
Yatirimci i¢in béyle bir karsilagtirma, fonun
i¢indeki varliklarin deger kazancini ifade etse
de, bireysel emeklilik sistemindeki katihmcilar
i¢in bu yoéntem ¢ok fazla 6neme sahip

degil. Boyle bir deger artis1 sadece donem
baginda tiim birikimini toplu olarak BES’te
degerlendirmeye baglayip donem sonunda
ayrilan katithmacilar i¢in gecerli.

Bunun yerine katthmcilarin biytik bolimi
(°%95°1) aylik olarak katki pay1 6demektedir.
Bu durumda, ortalama bir katihmei, yihn

12 aymnda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve
yilsonunda elde ettigi getiriye bakacaktir.
Daha detayh analizde ise katihmcr ashinda
tam olarak emekli oldugu anda fonunun
toplam degerine bakmahdir. Ancak bu
durum bile tam getiriyi ifade etmemekte, kisi
bireysel emeklilik sisteminde dahil olacag:
“Emeklilik Gelir Plan1” ile birikimlerini
ihtiyaci oldugu kadar kullanabilmekte

ve birikiminin geri kalanini fonlarda
degerlemeye birakabilmektedir. Yani tipik bir
katihmer i¢in degerleme ilk katkinin yatirildig
andan son maasin ¢ekildigi ana kadar devam
etmektedir.

Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirim
yapan katilimcilar dahi genellikle 6dedikleri
katk: paylar1 toplamim sene sonundaki
birikimleriyle kargilagtirmakta, katk
paylarinin ay ay yatirima yonlendirildigini,
yil iginde yatirilan katkilar i¢in tam yillik
getiri elde edilemedigini ve son ay yatirilan
kisminin sadece 1 ay nemalandigini gézden
kacirabilmektedirler. Ayrica, kredi kart1 ile
yapilan 6demelerde bu siireler kredi kartinin
blokaj stiresi kadar da dtelenebilmektedir.
Bireysel emeklilik sistemindeki Hisse Senedi
Tonlar1 2022 yihnin Mart ayinda %14,63
oraninda artarken, BIST—100 endeksinde

%14,75 oraninda artiy kaydedildi. Mart
aymda Tirk Liras: Cinsinden Kamu
Borg¢lanma Senetleri %2,73 oraninda artig
gosterdi. Yabanci Para Cinsinden Bor¢lanma
Senetlerinde %5,42 oraninda artig kaydedildi.
Ttketici Fiyat Endeksi ise 2022 yilinin Mart
aymda %5,46 oraninda artig gésterdi.

ADENDUM BES GETIRI

ENDEKSI (BGX)

Bu endeks hazirlanirken, dizenli olarak
yatirim yapan ve bireysel emeklilik
sistemindeki ortalama emeklilik yatirnm fonu
fiyatlariyla islem yapan bir katthmcinin, elde
ettigi yillik i¢c verim oranina bakilmaktadir.
Katilima her ay, ay sonunda aciklanan son
fiyatlarla fon alir ve degerleme tarihi itibartyla
fonunun degerine bakar. Bu nakit akig ile
yillik i¢ verim orani hesaplanir. Yatirim
tutarlar1 31.10.2003 tarithinde 100 TL ile
baslatilmig ve her ayin TUFE oraninda
artirllmigtir. Fon alimirken, yatirnlan tutardan
%4-%2 arasinda yonetim gider kesintisi
yapilacag1 varsayilir.

ADENDUM BES BiRiKiM ENDEKSi
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve diizenli olarak yatirim yapan
bir kiginin bugtinkt birikimini bulmak tizere
hazirlanmigtir. Katthmeinin 31.10.2003
tarthinde 100 TL yatirarak sisteme girdigi ve
her ay katki payin1 TUFE oraninda artirdig
varsaylmigtir. Katilmer her ay, ay sonunda
agiklanan son fiyatlarla fon alir ve degerleme
tarihi itibariyla fonunun degerine bakar.
Katilimcinin bu siire i¢ginde fon dagihm
oranlarini degistirmedigi varsayilmaktadir.
Fon gruplarinin endeks degerleri, Sermaye
Piyasast Kurulu tarafindan aym fon gruplar
i¢in yayimnlanan birim pay degerleri dikkate
alinarak hesaplanmistir.

Yandaki grafik 31.10.2003-31.3.2022
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina

diizenli 6deme yapmis olan katilimcilarin,
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri
gostermektedir. Yatirilan tutarlardan
(TUFE) haric 31.10.2003-31.12.2012
tarihleri arasinda %4 Yonetim Gider
Kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2
Yonetim Gider Kesintisi yapiimistir.
Sistemin basindan buyana ortalama BES
fonlarina yatirim yapan bir kisinin birikimi
31.3.2022 tarihinde 206.505 TL'na
ulasmistir. Bu kisi Mart 2022 déneminde
bireysel emeklilik sistemine 824 TL katkida
bulunmustur.

TUFE

BES

%100 DEG
%100 HSN
%100 KTL

%80 KTL+%20 HSN

Yandaki grafik sisteme 31.01.2005
tarihinde dahil olup 31.3.2022 tarihine

kadar bireysel emeklilik sisteminde TURE
degisik fon karmalarina diizenli 6deme
yapmis olan katihmcilarin, dénem sonunda BES

elde ettikleri birikimleri géstermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda
%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yoénetim Gider Kesintisi
yapilmistir. 2005 yilindan buyana Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katihmcinin 31.3.2022 tarihinde 223.005
TL Adendum BES Birikim Endeksine ulastigi
g6rilmektedir.
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Emeklilik sirketleri de BES
fon tavsiyesi verebilecek

7.4.2022 tarih ve 31802 sayih Resmi
Gazete’de yaymlanan Yatirim
Hizmetleri ve Faaliyetleri ile Yan
Hizmetlere Iligkin Esaslar Hakkinda
Teblig (I11-37.1)’de Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig (III-37.1.c) ile
45’inci maddeye 1ki yeni fikra eklendi.
Bu eklemeler ile emeklilik sirketlerine,
bireysel emeKklilik fon paylari ile sinirh
olarak, belli bir katihma1 ve katilimer
adayma veya mali durumlari, risk

ve getiri tercihleri benzer nitelikteki
gruplara yonelik olarak yorum ve
tavsiyelerde bulunma imkan1 saglandi.
Ayrica, Trkiye Elektronik Fon
Dagitim Platformu’nda islem géren
yatirim fonlari, para piyasasi fonlar:
ve kisa vadeli bor¢lanma araglar
fonlari ile ilgili olarak verilen
yonlendirici nitelikteki yorum ve
tavsiyelerin yatirnm danmigmanlig
kapsaminda degerlendirilmemesine
iligkin hiikiimler, Bireysel Emeklilik
Fon Alim Satim Platformu’nda islem
goren emeklilik yatinm fonlarim da
kapsayacak sekilde genisletildi.

Bu diizenlemeler 6zetle emeklilik
sirketlerin bireysel emeklilik
katthmcilarma yonelik yatinnm tavsiyesi
verebilmelerine olanak sagladi.
Halihazirda, fon dagihim degisiklik
hakkinin eser seviyede kullandig:
digtntldiginde; katthmcilara
yonelik dogru zamanda, nitelikli ve
bireysellestirilmis yatirim tavsiyesi
oldukca 6nemli bir gelisim alani
durumunda. Katihmcinin 1yi bir
tavsiye sonucunda elde edecegi

yiksek yatirim getirisi, kamu
otoritesinden aracilik faaliyeti yiiriiten
satiy ekiplerine kadar sistemdeki

tiim paydaglarin lehine sonuglar
doguracag agikar.

Ote yandan katiimcilarin fon dagihim
degigikligi kararlarim tamamen portféy
yonetim sirketlerine birakabilmesine
olanak saglayan 2017/21 no’lu Fon
Tercihi, Fon Dagilimi Degisikligi ile Bu
Haklarm Devrine lliskin Genelge’nin
ise 19 Nisan 2017 tarihinden bu yana
yurtrlikte oldugunu belirtmekte fayda
var.

Bununla birlikte, madalyonun diger
tarafim1 géz ardi etmemek gerekiyor.
Emeklilik girketlerinin katilimcilara
tavsiye verirken sadece anlik risk/
getiri beklentisi yerine, katilimcimin
tavsiye oncesinde yaptig1 yatirim
iglemlerinin reel sonuclarini, risk/getiri
beklentilerindeki degisimleri, mevcudu
korumak ile gelecege itibar arasindaki
dengeye yonelik tercihini dikkate
alarak yatirim tavsiyesinde bulunmasi
gerekiyor.

BES VARLIKLARINDAKI GETIRi
KATILIMCIYA ANLATILMALI
Toplumumuzun finansal
okuryazarlik diizeyini géz 6ntinde
bulundurdugumuzda; dogru zamanda
ve nitelikli tavsiyenin sonuglarmi en
anlagihr sekilde katihmciya sunmak
da tavsiye kadar 6nemli bir diger
konu. Bu nedenle katihmcilara
sunulan tavsiyelerin uygulandigi ve
uygulanmadig durumda varilan

sonuclar, alternatif yatinnm araclarina
gore kargilagtirmali performanst,

BES varliklarindaki getiri ve
btiytimenin toplam varliklara etkisi
mutlaka katilmciya raporlanmali ve
anlatilmals.

Hem katilimciya sunulacak
bireysellestirilmis, dogru zamanda ve
nitelikli tavsiye altyapist hem de tavsiye
sonrasinda yapilacak bilgilendirme
faaliyetleri icin emeklilik girketlerinin
mevcut teknolojik altyapilarim
geligtirmeleri veya dig kaynak
destegiyle yeni bir teknolojik altyap:
tesis etmeleri kacinilmaz gibi duruyor.

7 Nisan'da Resmi
Gazete'de yayinlanan
Yatim Hizmetleri ve
Faaliyetleri ile Yan
Hizmetlere iliskin
Esaslar Hakkinda
Teblig'de Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig
ile emeklilik sirketleri,
bireysel emeklilik fon
paylari ile sinirli olarak
bireysel emeklilik
katilimcilarina yonelik
yorum ve tavsiyelerde
bulunabilecek.
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%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu
Ic Borclanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirm

%100 KTL: Tamami Kamu i¢
Borclanma senedi fonlarina yapilan
yatirnm

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirm

%100 DEG: Tamami Degisken
fonlara yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatinm

TUFE: Enflasyon endeksli yatirim
yapan katilimci (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Emeklilik yatirim fonlarin okuyucuya bilgi
vermek amaciyla yorumlanmistir. Hesaplar,
gecmis verileri baz aldigindan, sonuclar gelecek
dénem performansi icin gosterge sayilmaz.

Bu sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu icin
azami gayret gosterilmistir, ancak herhangi bir
hatadan dolayi ugranacak kayiplardan Sigortaci
Gazetesi veya Adendum sorumlu tutulamaz.
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“Dijita
edildigin

Dijitallesmenin acente
ile entegre edildiginde
sektore ve tlketiciye
fayda saglayacaginin
altini ¢cizen TOBB
SAIK Yénetim Kurulu
Uyesi 6zgi'|r Yilmaz,
"Geleneksel satig
yontemi ile teknolojiyi
birlestirelim. Bunlari
birbirine rakip
yapmayalim. Ancak bu
sekilde hepimiz kazanrr,
sektorl buyutlriz.
Acenteyi diglayarak
dijitallesemeyiz” dedi.

Sigorta acentelerinin sektoriin en
bitytik dagitim kanali oldugunu
belirten TOBB SAIK Yénetim
Kurulu Uyesi Ozgiir Yilmaz, “Biz
acenteler toplumun her kesiminin
sigorta policesine erigmesinde

¢ok 6nemli bir rol oynuyoruz.
Ulkemizin her ilinde hatta

ilgesinde faaliyet gésteren 16 bin

877 acente meslektagimiz, gerek
police diizenlenmesinde gerekse
police diizenlendikten sonraki
siireglerde sigortahlara ve sigorta
sirketlerimize hizmet veriyorlar.
Bunu pandemi siirecinde daha da
iy1 anladik. Seyahatin yasak oldugu
dénemde, meslektaslarimiz sigorta
sirketlerinin adeta eli ayag oldu.
Sirket personelinin gidemedigi
yerlere acenteler gitti, ulasamadig
kigilere acenteler ulasti. Bunu Elaz1g,
Malatya ve Izmir depremlerinde

de, Istanbul’daki dolu felaketinde

de gordiik. Iste bu nedenle iilkemiz
sigortacilik sektorintn saghkh bir
sekilde gelismesi ve sigorta bilincinin
toplumda yayilmasi icin sigorta
acenteleri ¢cok onemli. Ancak,

son donemde acente giderlerinde
yasanilan artig kiiciik ve orta ol¢ekli
pek ¢ok meslektagimizi ig birakma
noktasina getirdi. Maalesef ki bundan
memnuniyet duyanlar var” dedi.
Acenteler olmadan dijital sigorta
sektortiniin de olamayacagini
kaydeden Yilmaz, sozlerine soyle
devam etti: “Bazilan dijitallesme adh
altinda, sigorta acentesiz bir sektor
hayal ediyor. Ancak, artan suistimal
olaylari, diigitk miisteri memnuniyeti
ve kaybedilen giiven bize gosteriyor
ki acente olmadan djjital sigorta
sektorti olmaz. Dijitallesmeden en
fazla etkilenecek, faydalanacak sektor
sigortacilik sektért. Ttim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de sigorta
sirketleri bagta olmak tizere sektorel
aktorler dijitallesme konusunda oncii
uygulamalar gelistiriyorlar. Bizler bir
taraftan dijital cagin gereklerini yerine
getirmeye ¢aligirken bir taraftan da
dijitallesmenin olumsuz etkilerini
bertaraf etmeye galigtyoruz.”

‘ACENTEYIi DISLAYARAK
DIJITALLESEMEYiZz’
Dijitallesmeyle ilgili sektorde yanls
bir alginm var olduguna dikkat ¢ceken
Yilmaz, “Bizler internetten police
satmay! dijitallesme zannediyoruz.
Internetten satig yapar acenteyi de
aradan ¢ikarirsak bu is oldu diyoruz.
Halbuki dijitallesme, ‘miisteriler,
rekabet, veri, inovasyon ve deger’
olmak tizere 5 ana alan tizerine
kurulu. Bizler bu stratejik alanlar
gercevesinde tiim is stireclerimizde
dijital teknolojilerden faydalanmali,

sirket degerimizi stirekli artirmaliyiz.
Bunu saglamanin yolu da giiclii ve
yenilikci acente agidan gegiyor.
Acenteyi diglayarak dijitallesemeyiz.
2016 -2017 yillarinda Fransa’da,
geligen teknolojiye ayak uydurmak
bahanesiyle, 25 bin satis danigmaninin
igine son veriliyor. Bunun yerine I'T
yatirimi yapiliyor. Police tiretimi %34
azaliyor” ifadelerini kulland.

‘ACENTELER SIRKETLER
TARAFINDAN DESTEKLENMELIJ'
Yilmaz, geleneksel satis yontemi ile
teknolojiyi birlegtirmenin ve bu 1ki
alanin birbirine rakip edilmemesinin
gerekliligini vurgulayarak bu

sekilde sektoriin kazanacagin ve
blyiiyecegini séyledi.
Dijitallesmenin acente ile entegre
edildiginde sektore ve tiiketiciye
fayda saglayacagimin altini ¢izen
Yilmaz, ozellikle kiigtik ve orta
6lgekli acentelerin sigorta sirketleri
tarafindan desteklenmesinin biiyiik
onem arz ettigine dikkat cekti.
Acentelerin satig potansiyelini
artirmalari ve igletme yonetimlerini
etkin bir gekilde yuirtitebilmelerine
yonelik egitim programi
hazirladiklarini aktaran Yilmaz, kisa
stre igerisinde acentelerin bu egitim
programindan faydalanmalarim
saglayacaklari bildirdi.

‘SORUNLARIN ¢6ZUMU ADINA
CABA SARF EDIYORUZ’
Acentelere egitim destegi saglarken
bir yandan da mesleki sorunlarin
¢oziimii adina TOBB SAIK olarak
gaba sarf ettiklerini belirten Yilmaz,
“Bu kapsamda acenteler arasi is
paylasiminda KDV mtkellefiyeti
dogmamasi, yetkisiz sigorta
aracihiginin engellenmesi, acente

ile broker arasinda is paylagimi
yapilmamast, trafik sigortasi

taban komisyon oranimnin %17’ye
gikarilmasi, trafik sigortasinda

devir zeyli uygulamasmin yeniden
yurtrlige koyulmasi ve trafik
sigortasinda dogrudan tazmin
uygulamasina ivedilikle ge¢ilmesi
icin gerekli girigimleri kesintisiz
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llesme acente ile entegre
de sektore fayda saglar”

surdiiriiyoruz. Masak egitimlerinin
SEGEM iizerinden verilmesi, dijital
police uygulamasi, mobil telefonda
SBM polige sorgulama uygulamasi
geligtirilmesi, acente tarafindan

talep edilmest halinde 3D Secure
uygulamasinin zorunlu olmasi, risturn
ve promosyonun yasaklanmast, sigorta
brokerlerinin bireysel is yapmalarinin
yasaklanmasi, brokerlerin etkin
denetiminin saglanmasi, acente
btirolarinin i§ yeri agma ve ¢aliyma
ruhsatindan muaf tutulmasi, DASK
policelerinin dogru bir sekilde tazmin
edilmesine yonelik uygulamalar
gelistirilmest, ticari ve zirai kredilerde
de sigortaliya cayma hakki verilmesi
konularinda ¢aliymalarimiz devam
ediyor” seklinde konustu.

Tirkiye'nin ilk sigortacilik fuar

olan Uluslararas: Sigortacilik Fuari
ve Kongresi’ne de deginen Yilmaz,
“Fuarlar bir trtintin, bir sektorin
tanitimi ve paydaglarin bir araya
gelerek i baglantilarinin yapilabilmesi
icin ¢ok énemli. Ulkemiz sigortacilik
sektort diinya siralamasinin en tst
derecelerinde yer almaktadir. Ancak,
sektorimizi yeterince tanitamiyor,
toplumdaki sigorta bilincini
artiramiyorduk. Bu kapsamda,
“Trkiye Sigortacilik Fuari”miz
bagarih bir sekilde tamamland.
Sektor paydaglar: olarak pandemi
nedeniyle uzun stire fiziki olarak bir
araya gelememistik, fuar sayesinde
hasret giderdik. Yurt i¢i ve yabanct
katihmin yogun oldugu fuarimizda,
pek ¢ok 6nemli panel gergeklestirildi.
Ulkemiz ve sigortacihik sektriimiiziin
gelisimine katki saglandi. Insallah

bu fuarimiz her yil diizenlenir ve
geleneksel hale gelir” dedi.

Yilmaz, sozlerini su sekilde
sonlandirdi: “TOBB Sigorta
Acenteleri Icra Komitesi olarak

17 bin acentemizden, bagh
bulundugumuz Tirkiye’nin en
btyiik sivil toplum kurulusu olan
TOBB’dan aldigimiz giigle, degerli
bagkanimiz Rifat Hisarcikhoglu'nun
da destekleriyle, gegmiste oldugu

gibi glintimiizde ve gelecekte,
meslektaglarimizin menfaatlerini
korumaya, acentelik meslegini daha
saygin, daha kurumsal hale getirmeye
yonelik caliymalarimiza devam
edecegimizi vurgulamak istiyorum.
Son olarak bildiginiz gibi her yil
Mayis aymin son haftasi sigorta
haftasi olarak kutlaniyor. Son iki yildir
pandemi nedeniyle verimli ve yogun
kutlamalar1 maalesef yapamadik.
Ingallah bu y1l meslegimize ve

sektore yaragir sekilde bir hafta olma
kosullarini saglayabiliriz. Bu duygu ve
dustincelerle, sigorta haftasini en igten
dileklerimle kutlarim.”
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Kisa Sureli Egitim Programlari

Sigorta sektoriiniin ithtiyaclar dogrultusunda her ay planlanarak sektore sunulan Kisa Streli Egitimler kapsaminda
Mayis ayinda birbirinden degerli egitimlere yer veriliyor. Giinliik 2-4 saat arasinda degigen strelerle planlanan ve
egitim sonrast katihm sertifikast verilecek olan kisa stireli online egitim programlari asagida yer aliyor.

TSEV MAYIS AYI ONLINE EGiTiM PROGRAMLARI

EGIiTiM TARiHi

EGITMEN

Yenilenebilir Enerji Santrallerinde Olas1 Risk ve Hasarlar 9-10 May1s  Ulkem Devrim Aksar
. S . Hasar Denetim ve Hasar Lojistik Departmani Kurulusu ve 10-11 Mayis  Menekse Ugaroglu
Sigorta Ozelinde Yonatimi SRR : ! e
T 3 Sigorta Sektori Perspektifinden Kisisel Saglik Verileri 11-12 Mayis  Av.Zeynep Reva
MU§ter'| K__onurpland"ma Hagyat SigortalanndapTazminat i§ler?1leri vegDenetimi 12-13 Mayis  Dog. Dr. Metin Sanaslan
ve Strate]'l BEIlrleme Analitik Distiinme ve Problem Cézme Becerileri 12-13 Mayis  Burcu Arsan
. Sigorta Ozelinde Misteri Konumlandirma ve Strateji Belirleme 16-17 Mayis  Sahap Bayram Tokgoz
(onhne) Nakliyat Enstitt Klozlarina Hukuksal Bakis ve Yargitay Kararlar 16-17 Mayis  Av. Egemen Girsel Ankarali
Sigorta Ozelinde Misteri Konumlandirma Gatisma Yt‘)m_e_timi' ve Muzakere Becerileri 17-18 Mayis  Cetin I(ol‘uklvsa )
ve Strateji Belirleme egitimi 16 ve 17 Operasyon.YoneUml ve Operasyonel Planlama 23-24 Mayis  Can D.em1rag, Fergll Guyard
Mays tarihlerinde Sahap Bayram Tokgdz Havacm'k Sigortalan o 23-24-25-26 Mayis _Zel<er'1ya D_ur
tarafindan online olarak gerceklestirilecek. Fonlu S]Ste_mler ve Fon Se¢imi 24-25 Mayis  Ibrahim Dorter
Satis ve pazarlama stratejileri kurum Oto Kaza Sigortalar (Genel Sart/Ozel Sart, Klozlarin Gézden 27-28 May1s  Balkir Demirkan
gelecegini oldukca net parametreler ile Gegirilmesi ve Sektdrel Uygulamalar)
etkilemekte. Egitimde sigorta sektéri Kigisel Etkinligi Artirmak ve Stres Yonetimi 30-31 May1s  Nilgin Yiksel
ozelinde satis ve pazarlama stratejileri ve Trafik Sigortasi Genel Sartlarina Gore Bedensel Zararlar ile 30-31 Mayis  Av. Nuray Dingment
buna bagli misteri konumlar ele alinacak. Destek Yoksun Kalma Zararlanna Hukuki Bakig ve Uygulamalar
Miisteriye dokunan ekiplerin, misteri Hayat Sigortalan ve BES Satisinda Konu Olan Hukuki Kavramlar ~ 30-31 Mayis  Av. Bayram Battal

iletisimini belirgin stratejiler ile yonetecek
6ngoriyl edinmesi amaglaniyor.

Detayli bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Erken kayitta infii.rim
firsati online qgltlmler
icin devam ediyor

Online olarak sunulan egitimler igin,} igglnd
sncesine kadar kayit olan herkese egitim Ucreti

indirimli olarak uygulanmaya devam ediyor.
Aynca, erken kayit indirimine ilave ol:’:\rak,
toplu kayitlarda katiimar sayisina bagh ola_rak
%10 ile %35 arasinda degisen oranlarda dzel
indirim firsatlan da sunuluyor.

Detayl bilgi ve kayit icin Wva.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Kadrajimda Sigorta

Yenilenebilir Enerji Santrallerinde Olasi Risk

ve Hasarlar (Online)

Yenilenebilir Enerji
Santrallerinde Olasi Risk ve
Hasarlar egitimi 9 ve 10 Mays
tarihlerinde Ulkem Devrim
Aksar tarafindan online olarak
gergeklestirilecek.

Egitimde katthmeilar hidro
elektrik, riizgar elektrik, glines
elektrik ve jeotermal elektrik
santrallerini ele alacak; ayrica
insai cesitlilikler, bolgesel, ingai,
1gletme konularinda bilgi sahibi

>

Yeni Baslayanlar icin

olacaklar. On degerlendirme
kriterlerini taniyacak ve
degerlendirebilecekler.

Egitime yangin-mithendislik
branginda, risk kabul ya da hasar
birimlerinde ¢aligan uzman,
yonetmen, uzman yardimcis,
yonetmen yardimest ile diger
ilgili birim ¢aliganlan katilabilir.
Detayh bilgi ve kayit igin
www.tsev.org.tr adresini ziyaret
edebilirsiniz.

Analitik Distiinme

Fotograf Yarismasi éivg.:.rta;“'ga Girig ve Problem C6zme
bagvurular 10 Mayis'ta gium Frogrami o1 e o
soza eriyor! y Sigorta sektdrinde yeni baglayanlar i¢in Becerl Ierl (On Ilne)

TSEV tarafindan bu yil besinci kez
duzenlenen ve Turkiye Sigorta Birligi ana
sponsorlugunda gerceklesecek yarismada
“sigorta”y1 anlatan en guzel kareler
odullendirilecek.

Secici kurul tarafindan segilerek
6dullendirilecek olan Ug fotograf, yine segici
kurul tarafindan begenilen ve sergileme
6duld kazanan 30 fotografla birlikte Sigorta
Haftasi'nda online olarak sergilenecek.

Her yililginin giderek arttig1 Kadrajimda
Sigorta Fotograf yarismasina 10 Mayis

saat 23.59'a kadar sartnamede belirtilen
kriterlere uyan fotograflarniz ile
katilabilirsiniz.

Yarnisma icin 6zel olarak dizayn edilen
kadrajimdasigorta.com adresinden yarisma
sartlan ve ddullerle ilgili detayl bilgilere
ulasabilir, aynm zamanda ge¢mis yillarda
derece almis fotograflan inceleyebilirsiniz.

(Asagidaki gorselin arka plan fotografi,
2021 y1ti Kadrajimda Sigorta yarismasi
iclinclisi Sebahattin Ozveren'e aittir.)

dizayn edilen ve her ayin ilk salis1 baglayan
"Yeni Baslayanlar i¢in Sigortaciliga Girig”

egitim programi 7 Haziran'da basliyor. Program

ile sigorta sektorinde ise baslayanlarin
sigorta piyasasini tim yonleri ile kavramalan,
teknik ve hukuki konularda yeterli 6n bilgiye
sahip olmalan, sigortaciigi bir bitiin olarak
gormeleri ve karsilasacaklan sorunlarin
yanitlarini nerede arayacaklarin bilmeleri
amaglaniyor. "Sigortaciiga Girig ve Sigorta
Sektéri Bilgisi”, “Sigorta Hukuku”, “Uriin
Bilgisi ve Hasar” ana basliklan ele alinacak
olan programa katiimailar bir btiin olarak

katilabilecegi gibi ders bazinda moddler olarak
da katilim saglayabilecek. Haziran ay1 programi

i¢in son basvuru 3 Haziran.

Fonlu Sistemler ve
Fon Secimi (Online)

Fonlu Sistemler ve Fon Sec¢imi egitimi 24 ve 25

Mayis tarihlerinde Ibrahim Dérter tarafindan
online olarak gergeklestirilecek.

Egitimde Hayat Sigortalan ve BES satis ekipleri

ile musteri hizmetleri birimlerinde ¢alisanlarin
fon yapilarint anlamalan ve yorum yapma
becerilerini kazandirmalarn hedefleniyor.
Detayli bilgi ve kayit igin www.tsev.org.tr
adresini ziyaret edebilirsiniz.

Analitik Disinme ve Problem Cdzme Becerileri egitimi 12 ve
13 Mayis tarihlerinde Burcu Arsan tarafindan online olarak

gerceklestirilecek.

Egitimde katiimallar analitik disinme ve problem ¢6zmede,
farkli farkli durumlarda kullanilan yontemleri 6grenecekler.
Katiimailar, analitik dGsinme yapisint kavrayarak problemlerin
kok sebeplerine bakmayi ve problemlere sistematik bir sekilde
nasil yaklagilacagr hakkinda bilgi sahibi olacaklar.

Aynica katiimailar her tirld mekanik veya insani problemi
oncelikle bir akig icerisinde netlestirmeyi; asama agama
problemin nedenlerini tespit edip, olas1 yaratici ¢cozimler
Uretmeyi; ¢c6zUm se¢me ve uygulamaya kadar gecen sireci ve bu
strecte kullanabilecekleri ¢esitli teknikleri 6grenecekler.

Konuya ilgi ve ihtiyag duyan, karar alma sirecleri de yer alan tim

calisanlar egitime katilabilir.

Detayli bilgi ve kayit icin www.tsev.org.tr adresini ziyaret

edebilirsiniz.
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Trafik sigortasi evcil hayvan
icin tazminat oder mi?

Trafik sigortasi poligesi
diizenleyen sigortacinin,
yaraladigi hayvani tedavi

ettiren arac isleteninin

zararini tazmin etmesi
formilu ylrurlikteki
uygulamayi yansitmiyor
olsa da hukuk bu ¢6zime
dogru bir seyir izlemekte.

“Hayvan haklari”, dinyanin bir¢ok
tilkesinde oldugu gibi tilkemizde

de gittikce daha genis 6l¢tde
savunulmaktadir. Bu sevindirici
gelismeyl memnunlukla kargihyoruz.
Hayvanlarin korunmasina yonelik
hukuk kurallar ile ilgili olarak
tilkemizde yapilan en énemli (6nci)
¢aliyma merhum hocamiz Prof. Dr.
Ismet Sungurbey’in eseridir.

Sonsuz sayida sokak hayvaninin
hizmetinde uzun yillar gecirmis olan
Prof. Dr. Sungurbey, 1992 yilinda “bir
insanhk kitab1” olarak betimledigi
“Hayvan Haklar1” isimli unutulmaz
eserinin kapaginda (en yukari
kisminda) “oldurttiigimiiz hayvan
dostlarimiz biz insanlar1 bagisglayiniz”
climlesine yer vermisti.

Bugtin bagka hukukgular hayvan
dostlarimizin haklar ile ilgili cok
degerli ¢aligmalar yapmaktadirlar.
Ancak biitiin ¢cabalara ragmen
Ttrkiye’'de hayvanlara hala arzu
edilen dizeyde hukuksal koruma
saglanmig degildir. Bunun temel sebebi
hayvanlarim (milkiyet hakkina konu
olusturmaya elverisli) “esya” olarak
kabul edilmesidir.

Bu disiincenin kokiinde, insanin
hayvanlar tizerinde serbestge tasarrufta
bulunma hakkina sahip oldugu
yontndeki inanig bulunmaktadir. Fakat
bu anlayig ve bundan kaynaklanan
kot uygulamalar zamanla degisime
ugramaya baglamigtir.

Bunun sonucunda devletler,
hayvanlar koruyucu diizenlemeler
benimsemislerdir. Bu diizenlemelerde
hayvanlarmm “sayginhiklarmin”
bulundugu ve insanlarin onlarin
“esenligini” gozetmeleri gerektigi
ongorilmektedir. Bu dogrultuda
[svigre Medeni Kanunu, miilkiyet
hakkina konu olabilecek hususlari
diizenlerken 641a maddesinde
“hayvanlar egya

sayllmaz” hitkmiine

yer vermigtir.

Bununla birlikte

anilan maddenin

ikinci fikrasinda

“aksi kanunda

ongorilmedikge,

esyaya uygulanan

htkiimler, hayvanlar

hakkinda da gecerlidir”

denilerek, bircok

hususta hayvanlar

esya ile bir tutulmug

ve Ozellikle hayvanlarin
almmasi-satilmasi ve hatta
kiralanmasina (hayvanlarin
korunmas: hakkindaki yasal
dizenlemeye

uyulmasi

kosuluyla) imkan

saglanmugtir.

Tiurkiye de hayvanlarin korunmasina
iligkin 6zel yasal diizenleme yapmug
tilkeler arasindadir. 2004 yilinda
gikartilan 5199 sayili “Hayvanlar
Koruma Kanunu” temelde cagdas
bir anlayig1 yansitmaktadir. 2021
yilinda bazi degisikliklere konu olan
bu yasanin amaci “hayvanlarin
rahat yagamlarmi ve hayvanlara
1yl ve uygun muamele edilmesini
temin etmek, hayvanlarm aci, 1stirap
ve eziyet cekmelerine kargi en 1yi
sekilde korunmalarini, her tirla
magduriyetlerinin énlenmesini
saglamaktir” (m.1). Yasada
benimsenen hayvanlarin korunmasina
ve rahat yagamalarma iliskin temel
ilkelerden bazilar sunlardir (m.4):
- Biitin hayvanlar esit dogar ve yasa
hitkkiimleri ger¢evesinde yasama
hakkina sahiptir.
- Evcil hayvanlar, tiiriine 6zgu hayat
sartlar icinde yagsama ozgtrligtine
sahiptir. Sahipsiz hayvanlarin da,
sahipli hayvanlar gibi yasamlar:
desteklenmelidir.
- Hayvanlarin korunmasi, gozetilmest,
bakimu ve kot muamelelerden
uzak tutulmast icin gerekli énlemler
alimmalidir.
- Yerel yonetimler, goniilli kuruluglarla
1s birligi igerisinde, sahipsiz ve giicten
diigmiis hayvanlarin korunmast icin
hayvan bakimevleri kurarak onlarm
bakimlarm: ve tedavilerini saglar ve
egitim ¢aligmalari yapar. Ayrica yerel
yonetimler, ilgili karar organinin
uygun gormesi halinde hayvan
hastanest kurar.
Hayvanlar1 Koruma Kanunu
ayrica hayvanlara kasith olarak koti
davranmayi, onlar1 dévmeyi, ag ve
susuz birakmayz, agir1 soguga ve sicaga
maruz birakmayi, bakimlarini thmal
etmeyi, onlara fiziksel ve psikolojik act
¢ektirmeyi yasaklamaktadir (m. 14/a).
Kanunun en fazla dikkat ¢eken
hitkkiimlerinden biri de “Trafik
Kazalar1” baghkh 21. maddesidir.
Bu hitkme gore “bir hayvana
¢arpan ve ona zarar veren
siirticii, onu en yakin
veteriner hekim ya da
tedavi tinitesine
gotiirmek veya

gotirilmesini saglamak zorundadir”.
Ulkemizde hayvanlarin zarar
gordugi trafik kazalar ¢ok fazladir.
Karayollarimiz ayn zamanda birer
hayvan mezarhig niteligindedir.
Aragclarin ¢arpmast nedeniyle en fazla
hayatini yitirenler ve yaralananlar ise

kediler ve kopeklerdir.

TARTISILAN KARAR
Trafik kazasinda yaralanan
hayvanlarn tedavileri i¢in
yapilan masraflarin zorunlu trafik
sigortasindan kargilanmasinin gerekip
gerckmeyecegi son zamanlarda
tartigma yaratmgtir. Sosyal medyada
da paylagilan ve 6rnek gosterilen
Sigorta Hakemi Erdogan Ulusoy
tarafindan 09.08.2016 tarih ve
2015/E.23049 esas sayili dosya
kapsaminda verilmis bulunan
07.10.2016 tarih ve K-2016/28217
sayili Sigorta Tahkim Komisyonu
Uyusmazlhik Hakem Kararr’'nin
yaralanan hayvan i¢in yapilan tedavi
giderlerinden sigorta sirketini sorumlu
tutmasi hayvan dostlar ve goniilliileri
arasinda seving yaratmig ve sigorta
sirketinin tazminatla yukiimlt olmast
yonuindeki ¢oziimun kalicr gekilde
yerlesmesine donik dilek ve istemler
yogunluk kazanmigtir.
Bu karara konu olay soyledir:
Bir yavru kedi seyir halindeki aracin
6n sag tekerlek/camurluk kismima
dogru birdenbire firlamig ve agir
sekilde yaralanmigtir. Arag igleteni
ve stirtictisit oldugu anlagilan kisi
yaralanan yavru kediyi acilen Istanbul
Universitesi Veteriner Fakiiltesi
Avcilar Hayvan Hastanesi’ne
g6tirmistir. Bayram tatili nedeniyle
hastanenin bir¢ok biriminin kapali
olmasi nedeniyle orada yavru kediye
yalnizca kismi bir ilk mtidahale
yapilabilmigtir. Stirticii/igleten hastane
bahcesinde Internet
tizerinden aragtirma
yapmug ve yaral kedi
yavrusunu o sirada
actk olan ve tedavi
hizmeti verebilecek
hekim ve donanima
sahip bulunan bir
klinige ulagtirmigtir.
Yapilan tetkikler
sonucunda kedinin ¢oklu
kirgmin oldugu belirlenmig
ve i¢ kanama bulgulari
saptanmugtir. Vahim
tablo kargisinda, hayata
tutunabildigi takdirde
ameliyat edilmek tizere ve
yavru kedinin tedavi icin
klinige yatigt saglanmigstir.
Isleten/siiriicii tedavi
giderlerinin 6denmesi i¢in
zorunlu trafik sigortacisima



) ) ) SAHIPLI HAYVANLARIN TEDAVI GIDERLERI HANGI TEMINAT KAPSAMINDA
ODENECEKSE KURAL OLARAK SAHIPSIZ HAYVANLARA iLISKIN COZUM
DE AYNI OLMALIDIR. CUNKU SAHIPLI HAYVAN VE SAHIPSIZ HAYVAN
ARASINDAKI FARK ZARAR GORENIN FARKLI OLMASIDIR.

bagvurmus ancak olumsuz yanit
almigti. Bunun tizerine noterden ihtar
gondermis ve tedavi siirecinin sonunda
cikacak faturadaki tutar isteyecegini
sigortactya bildirmigtir.

Kedi gordiigi tedavi ve gegirdigi
ameliyat sayesinde bir bacagimn
kaybederek de olsa hayatta kalmas

ve kazadan yaklagik yirmi beg gtin
sonra taburcu olmustur. Sigorta sirketi
3.435 TL tutarindaki tedavi giderini
6dememis ve siiriict isleten, sigorta
sirketi aleyhine Sigorta Tahkim
Komisyonu nezdinde hukuksal siireg
baglatmugtir.

Sigorta sirketi, “tedavi géren

hayvanin sahipsiz olmas: nedeniyle
tazminat talebinin zorunlu sigorta
teminat kapsami diginda kaldigini”
savunmusgtur.

Sigorta Uyusmazhik Hakemi
Karayollar Trafik Kanunu (KTK)
m.85 uyarinca arag isleteninin “bir
seyin (aracin igletilmesi sonucunda)
zarara ugramasi’” halinde sorumlu
olacagini; KTK htikiimlerinde veya
Zorunlu Trafik Sigortast Genel
Sartlar’'nda hayvanlara verilen zararin
teminat disinda kaldigina iligkin
htkiim bulunmadigini; Hayvanlar
Koruma Kanunu’nun ¢esitli hitkiimleri
uyarinca, sahipsiz bir hayvan da olsa
her Tirk vatandaginin hayvanmn
yasama hakkini1 korumakla ytikiimlii
oldugunu belirterek tedavi masrafi
tutarmnin sigorta sirketi tarafindan
6denmesi gerektigine karar vermistir.
Bu karar 6gretide Dr. Giilgah
Yilmaz'im “Trafik Kazasinda Zarar
Goren Hayvanlar Icin Yapilan Tedavi
Giderlerinin Karayollar1 Motorlu
Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortast Kapsamimda Kargilanmasi”
baghkh (Kirikkale Universitesi

Hukuk Fakiltesi Ticaret Hukuku
Sempozyumu 2021°e sunulan) ¢ok
degerli bildirisinde inceleme konusu
yapilmugstir (bkz. Ticaret Hukuku
Sempozyumu 2021 Bildiri Kitabu. S.
494-495). Dr. Yilmaz (6zetle) tilkemizde
yurdrlikte olan mevzuata bakildiginda
hayvanlarm esya olmadigina iliskin
htkiim bulunmadigini, 6gretideki
baskin goriig uyarinca da hayvanlarmn
hukuksal niteliginin egya oldugunu,
Zorunlu Trafik Sigortast Genel Sartlar
A.5/a’da maddi zararm “hak sahibinin
mallar tizerindeki azalma” olarak
tamimlandigini, yaralanan hayvanin
hukuken egya statiisinde olmasi
nedeniyle hayvan i¢in yapilan tedavi
giderlerinin Zorunlu Trafik Sigortas:
Genel Sartlarr’ndaki zarar tanimina
girebilmesi i¢in bir sahibinin olmasi
gerektigini, buna kargiik mevcut yasal
dizenlemeler kargisinda sahipsiz
hayvanlarla ilgili olarak sigortacidan
talepte bulunmanin miimkiin

g6ztikmedigini belirtmektedir.

Dr. Giilsah Yilmaz ayrica Hayvanlar
Koruma Kanunu m.4/j uyarmnca yerel
yonetimlerin, gonilli kuruluglarla
1gbirligi igerisinde, sahipsiz hayvanlarin
korunmas i¢in hayvan bakimevleri ve
hastaneler kurarak onlarin bakimlarm:
ve tedavilerini saglamalar gerektigini;
buradan da gorilecegi tizere devletin
sahipsiz hayvanlara iligkin her tirli
tedavi ve bakim yukimliuligini
iizerine aldigini, ancak devlet

bu hizmeti kendi hastanelerinde
verdiginden sahipsiz hayvanin 6zel

bir hastane ya da klinik tarafindan
tedavi edilmesi durumunda bu
giderleri kargilamayacagmin da altim:
¢izmektedir.

Yukaridaki degerlendirmeler

kuskusuz kendi i¢inde gayet tutarhidir.
Ancak kanimizca farkh yorumlarm
yapilmasina da engel yoktur.

- Her seyden 6nce Turk Hukuku'nda
da hayvanlarin egya sayilmayacaklar:
digtincest kabul edilebilir.

Hayvanlarin saygmlik ve esenliginin
korunmas: yitkiimliligi onlarin

can tagidiklar, duygular: oldugu

temel saptamasinin bir geregi olarak
ongorilmustiir. Esyada boyle bir 6zellik
bulunmamaktadir.

- Hayvanlar iizerinde miilkiyet
hakkinin olmasi (bunlarin alinip-
satilabilmesi) onlart her bakimdan esya
saymamizi ve hayvanlarin yalnizca
esya hukuku hiikiimlerine tabi olmasini
gerektirmez.

- Eski zamanlarda insanlar da kole
statiistinde (baskasinin -adeta-
miilkiyetine tabi) olabilmekte idiler.
Hatta eski Roma’da hiir insanlar dahi,
borglarim 6deyemediklerinde, Tiber
nchrinin 6biir tarafinda satilabilmekte
ve kole haline gelebilmekteydiler.

- On binlerce Afrikali “mal” statiisiinde
gemilerle ¢ok elverissiz kogullarda
Amerika’ya gotirilmiiglerdir.
Kendilerine insanlik onuruna yakigir
bicimde davranilmamustir.

-Fakat biittin bunlar onlarin “egya”
oldugu anlayigin1 hakli gdstermemis ve
insanhk agir adimlarla insan haklarim
tanimaya ve benimsemeye dogru
yuriytsini surdiirmistar.

- Hayvan haklar bakimindan

da durum benzerdir. 21. ytzyila
gelindiginde Isvigre Medeni
Kanunu’nda “hayvanlar esya degildir”
kuralina actkca yer verilmesi ashnda
onlara bir littufta bulunulmas:
anlamina gelmemektedir; gercegin
aciklanmasidan ibarettir.

- Guntimiizde sahipli hayvanlarin
6lmesi veya yaralanmasi halinde
sorumlular aleyhine karara baglanan
tazminatlar, hayvanlarin “egya”
sayllmast (ilkel) anlayigimin ¢ok
gerilerde kaldigiin kanitidir. Bir sahipli

hayvan i¢in yapilan tedavi masraflari o
hayvanin satig degerinin iizerinde olsa
da hayvanin yaralanmasindan sorumlu
kigiye tazmin ettirilecektir. Kaldi ki,
hayvanini (dostunu) kaybetmis hayvan
sahibine manevi tazminat 6denmest
gerekecegi de artik kabul edilmektedir.
- Sahipsiz hayvanlara gelince: Bunlarin
kamuya ait olduklarini kabul etmek
mimkiindiir. Kamu emlakinde
meydana gelen ¢evre zararmin sorumlu
kigiye tazmin ettirilebilmesi gibi
sahipsiz hayvanlarin kaybi ve tedavileri
halinde de bu duruma yol acan

kisinin kamuya karg1 sorumlu olacagi
benimsenebilir. Bu yorumun sonucu
olarak, sahipsiz hayvanlarin 6limtne
yol agan veya onlar1 tedaviye muhtag
hale getiren kiginin tazminatla yukimla
olacagi kabul edilebilecektir. Kamunun
sahipsiz hayvanm 6limu halinde
herhangi bir istemde bulunmamas:
olasidir. Buna kargilik, yaralanan
hayvanlarin tedavisi i¢in gereken
altyapiy1 ve sistemi olusturmakla
yikimli olan kamu, sagladigi tedavi
hizmetlerinin kargihgim talep etmek
yoluna gidebilir.

- Zorunlu Trafik Sigortasi’nin bu
sorumlulugu kapsayip kapsamadig
hakkinda ise gu gézlemleri yapmak
mimkiindiir: Zorunlu Trafik Sigortasi
Genel Sartlar’nin icerdigi teminat
tirleri sunlardir: Maddi zararlar
teminati, saglik giderleri teminat,
stirekli sakatlik teminati ve destekten
yoksun kalma teminati. Hayvanlar
“esya” sayan geleneksel ¢6zimde

bu sayilanlardan yalnizca “maddi
zararlar” teminati iglerlik kazanacaktir
(Bu olasilikta trafik kazasinda yaralanan
“hayvanin tedavisini” hasarlanan
“malin onarmmui” gibi degerlendirmis
olmak s6z konusudur). Insanlar

icin 6ngoruldukler anlagilan tedavi
masraflari, sturekli sakatlik ve destekten
yoksun kalma teminati ise devre digt
kalacaktir.

- Giiniimiiz kogullarinda hentiz
hayvanlarm bu diger teminatlar
bakimimdan insanlarla bir tutulmasi
agamasina geldigimizi sdylemek zordur.
Bununla birlikte, hayvanlarin tedavileri
icin gereken tutarlarin “tedavi
masraflar’” teminati kapsaminda
6denmesi de mantiksiz degildir.

Hatta bazi ayrik hallerde egitimli
kopeklerin trafik kazasinda hayatim
yitirmesi durumunda bunlardan

filli destek almakta olan sahiplerinin
(mesela gorme engelli bir kimsenin)
destekten yoksun kalma tazminatina
hak kazanmasi dahi diistinilebilir.
Ancak bunlar bugtniin degil (ileride
hayvanlarn insanlara esit veya ona
yakin bir kigilige sahip olduklar: goriisii
benimsendigi takdirde) gelecegin
¢oztiimleri olmaya aday ¢oztimlerdir.

PROF. DR. SAMiM UNAN

- Maddi zarar teminatindan bagka
hangi tazminat tiir veya tlrlerinden
6deme alinabilecegi 6zellikle maddi
tazminat limitinin yetersizligi
durumunda 6nem kazanacakur.

SAHIPLI YA DA SAHIPsiz
¢6zUM AYNI OLMALI

- Bu noktada belirtelim ki, sahipli
hayvanlarm tedavi giderler: hangi
teminat kapsaminda 6denecekse kural
olarak sahipsiz hayvanlara iligkin
¢6zim de ayni olmahdir. Ciinkt sahipli
hayvan ve sahipsiz hayvan arasindaki
fark zarar gorenin farkh olmasidir
(sahipli hayvan olasiiginda zarar géren
o hayvanin sahibi; sahipsiz hayvan
olasithginda ise kamudur). Bununla
birlikte, kamunun (mesela Emniyet
Genel Midirligi’nin veya AFAD1n)
ozel olarak edindigi ve egittigi ve
(uyusturucu denetimi, enkaz altindaki
kisileri saptama gibi) bazi 6zel gorev

ve hizmetlerde kullandig kopekler

s0z konusu oldugunda, hem bunlarin
hem de iilke simirlan icindeki sahipsiz
kopeklerin yaralanmalar durumunda
ayni kigi (kamu) zarar gérmius
sayilacaktir.

- Sahipli veya sahipsiz (daha dogru

bir anlatigla kamunun genel gézetimi
altndaki) bir hayvanin yaralanmasina
yol agan arac isleteni, tedavi
masraflari karglarsa acaba bunun
tutarini aracinin zorunlu trafik sigortas
poligesini diizenleyen sigortacidan talep
edebilir mi? Bunun miimkiin gérilmesi
gerektigini diigiinityoruz. Sorumluluk
gerceklesmig ve zarar makul sinirlar
icinde kargilanmigsa, sigortacinin

buna itiraz etme hakki olmamahdir.
Kamu hayvan saghg birimleri, bir
hayvani tedavi etme yiiktimliliklerinin
(yapug trafik kazasi sonucunda)
dogmasina yol acan arag igleteninden
tedavinin parasal kargihgini isteme
hakkina sahip olacagina (ve bu alacag
icin igletenin trafik sorumlulugu
sigortacisina bagvurabilecegine) gore,
hayvanin tedavisini yaptiran ve bunun
gerektirdigi masrafi kargilayan isleten,
ashnda trafik sigortacisinin yararlandig
bir 6demede bulunmug olacaktir.

Bunu (son agamada sorumlulugun
mali yitkiint tstlenmesi lazim gelen)
sorumluluk sigortacisindan (geri)
isteyebilmesine hukuksal agidan engel
yoktur.

- Sunu tekrar vurgulamaliy1z:
Yukaridaki aciklamalar (en azindan
bazilar) su anda ytiritiilmekte olan
uygulamay1 yansitmiyor hatta ona ters
diistiyor olabilir. Fakat hukukun yavas
da olsa bu ¢oziimlere dogru bir seyir
izledigini ve bunlarin bir béliminin
simdiden hayata gecirilmesine olanak
saglayan yorumlarin yapilabilecegi/
benimsenebilecegi kanisindayiz.
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Teknoloji haberlerimiz, kardeg yayinimiz LOG dergisinden

alinmaktadir.

MEHMET MURATOGLU

> mehmet@etkinyonetim.com

Kosullar yenilendi!
Ya dagitim kanallari!...

COGuU (ilkede, sigortacilar pandemi nedeniyle daralan
ekonomiler icinde beklenen finansal krizlerin ardindan karli
bliylimeyi nasil yeniden canlandiracaklarini belirlemek icin
miicadele ediyor. Ulkemiz icin de istenmeyen bdylesine

bir durumda sigorta yoneticilerinin nasil kararlar alacagi ve
kaynaklarini ne sekilde kullanarak blytimeye yonelik hangi
pazarlama stratejilerini uygulayacaklari kilit alan olarak
cozllmeye calisiimaktadir. Enflasyona endeksli fiyat artislari ve
ongorilemeyen hasar artisi, sirketlerin daha karli musterilere
yonelme kosulunu olusturmaktadir. Uluslararasi finansal
danisman kuruluslarinin cok girisli dagitim kanal yoneticileri

ile gerceklestirdigi arastirma verilerinde, satislarin buiyik bir
kisminin yeni misterilerden gelmesinin gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Gelecek lc yil icinde, sirketler oyun kurgusunu
musteri kazanimi tizerine tasarlamaktadir. Ciinkdi, mevcut
misterilerin gecmis kiyaslamasiyla daha da artis gosteren prim
tutarlarini 6demelerinin zorlugunu dikkate almak zorundadirlar.
Yeni musteri kazaniminin yani sira, mevcut misterilerinin elde
tutulmasinin birtakim tavizlere bagli oldugu duistintildiigiinde,
sirketlerin artis gosteren hasar hacimlerinde bunu nasil

kontrol altinda tutacaklarini da diistinmek zorunda kalacaklar.
Sadik misteri sayisinin artirilmasi icin distintlen kampanya

ve tesviklerin hangi kaynaktan ne sekilde karsilanacag,
onlmuzdeki donemlerde hasar artis oraninin belirsizligi, faaliyet
karliliginin azalma egimine girmesi ve muhtemeldir ki sermaye
artisi gerekliliginden dolayi yeni finansman kaynaklarinin
olusturulmasi simdiden ¢6zim bekleyen kilit alanlarin basinda
gelmektedir. Arastirmaya katilan Ust diizey yoneticilerin %50’
si, blylimenin yeni musterilerden, %28'i mevcut misterilerinin
elde tutulmasindan, %22'si satisi bliytitmek veya capraz

satis yapilmasindan kaynaklanacagini belirtmislerdir. Dagitim
kanallarinin donlstimiintin gerceklestirilmesi, pazar kosullarina
uygun yeni satis kanali yapilarinin ortaya cikarilmasi, teknolojik
yenilenme hizina uygun insan glicinlin yetistirilmesi; hedeflenen
strdtrlebilirlige, hatta bliylime hedeflerine ulasmak icin
onemlidir.

Ozellikle, karar verici sigortacilar arasinda yarinin pazar
liderlerinin dort temel alanda basaril olacagina dair kayda deger
gorusleri asagidaki sekilde belirtebiliriz.

Anlamli bir farklilasma yaratmak icin, mevcut dagitim
modellerinin kesinlikle yenilenmesi ve onlarin daha yiiksek
bir seviyede performans gostermelerine yonelik yeniliklerin
yapilmasi, sigorta Urlnlerinde rakiplerinden farkli olarak,
farkhlastirilmis musteri deneyimlerinin saglanmasi ve musteri
duyarhhgina odaklanmak amaciyla, mevcut sistemin yeni
teknolojilere entegre edilmesi pazar pay! icin cok énemlidir.

Karl bir biiyimenin hedefini olusturan sigortacilar, daha

cok yonlt, daha iyi entegre edilmis ve devam eden degisime
kolay ve hizli bir sekilde uyum saglamak icin gereken dogal
esneklige sahip cok kanalli dagitim modelleri gelistirmelidir.
Sigortacilarin hangi musterilerin en iyi biylime firsatlarini
sundugunu, hangi pazarlara odaklanmalari gerektigini ve
nihayetinde tam performans ve bliyime potansiyellerini

ortaya cikarmak icin hangi acenteleri ise alip dagitim kanalinin
olusturulmasinin gerekliligine simdiden hazirlanmalidirlar.
Hangi misteri 6zelliklerine hazir olunmasi ve onlara uygun
yapilanmayi yeniden insa etmeye simdiden baslanilmali. Dagitim
kanallarinin yeni diistince sistemine uygun olarak sekillenecek
olmasi, sirketler arasinda rekabet avantajini saglamanin 6n sarti
olarak goriilmektedir. Sigortalilari odaga yerlestirerek, dagitim
stratejilerini yeniden degerlendirmek ve asagidaki konular
lizerine yogunlasmak satis icin nem tasimaktadir.

1. Yeni nesil sigorta miisterilerinin dedisen davranis ve
beklentilerine uyum saglayan satis érgitleri olusturulmali,

2. Zorlu pazar kosullarinda misterileri elde tutmaya odaklanmali,

3. Yaslanan dagitim kanal poptlasyonu icin bir gecis stratejisi
gelistirilmeli,

4. Yeni sigorta Urlnlerinin finansal Grtinlerle entegrasyonunu
yapacak calismalar baslatiimall,

5. Sigorta okur yazarliginin yayginlasmasinin stratejik plani
simdiden olusturulmali.

Xiaomi‘den 30 in¢ kavisli monitor

Spesifik olarak Redmi Curved Monitor olarak gegen tirtin, 30 ing’lik kavisli bir panel

tizerine kuruluyor. 21:9 en-boy orani ile genig bir ¢aliyma alani getiren triin, oyun igin

de uygun bir se¢enek konumunda yer aliyor. 25601080 piksel ¢oziintirlik ve 200 Hz

yenileme hizi sunan monitor, SRGB’nin ytuzde 126’s1mm kargiliyor. Agirn ince gergevelere ve

yuiksek kavise sahip olmadigr gorilen monitor, agiklamaya gore arkasimda iki adet HDMI

(2.1 ve 1.4) ve bir adet DisplayPort 1.2 giriglerini tasiyor. 4 ms tepki stirest ve 300 nit

parlaklik ile Redmi’den c¢ikan ilk kavisli monitér konumunda yer aliyor.

Manyetik tasarimli
alkssiyon kamerasa:

D]l Action 2

Osmo Action’m gelistirilmis bir
versiyonu olan DJI Action 2, modiiler
yapistyla fark yaratiyor. Gii¢ moduli
combo paketi tercih edildiginde cihaz
ekstra bir bataryayla geliyor. Cift ekranh
combo paketinde ise kameraya hem

ekstra gti¢ saglaniyor hem de ikinci bir
ekran geliyor. Bu ekran VLOG ¢ekimi
yapanlara kolaylik saglhyor. DJI Action
2, modiiler tasarmuyla da dikkat ¢ekiyor.
Modiiler tasarim sayesinde aksiyon
kamerasina iki farkh modil takilabiliyor.
Modelin gévdesinde aliiminyum alagim
malzeme kullaniliyor. Bu malzeme
sayesinde aksiyon kamerast hem

kaliteli hem de dayanikli géruntyor.
Kameranin arka tarafinda 1,76 inclik
OLED ekran yer aliyor. Ekranlar aym
zamanda Gorilla Glass’la kaph.

Samsung Galaxy
A23 sekiz ¢cekirdekli
islemciye sahip

Damla gentikli standart tasarima sahip
olan Samsung Galaxy A23, 6,6 ing
1080%2408 piksel LCD ekran tizerine
kuruluyor ve 25W sarj destekli 5.000
mAh pil tagtyor. Oniinde 8 megapiksel
I2.2 kamera yer alan telefon, arkasinda
dortlii kameray1 bir araya getiriyor.
Burada tam olarak 50 megapiksel 1.8

ana + 5 megapiksel F2.2 ultra genig
ag1 + 2 megapiksel F2.4 makro + 2
megapiksel F2.4 derinlik kameralar
bir araya geliyor. Ekranim Gorilla
Glass 5 ile koruyan telefon, giictint
ads verilmeyen sekiz cekirdekli bir
islemciden aliyor. Telefon normalde
4/6 GB RAM + 64/128 GB depolama
ile geliyor. Samsung Galaxy A23 icin
Tirkiye fiyat1 128 GB depolama 5 bin
lira.

Logitech POP serisi emoji
tuslanyla fark yaratiyor

Logitech’in yeni klavye
modeli Daydream,

Blast ve Heartbreaker
olmak tizere ti¢ farkh
renk segenegiyle

geliyor. Daktilo
tarzindaki mekanik
tusglar1 bunyesinde
barindiran klavye 8 adet
degistirilebilir emoji tug
kapaklariyla geliyor. 4
adet klavye tizerinde yer
alan tus haricinde 4 adet
esktra tug bulunuyor.
Kullanicilar modlarma

gore emoji tuslarmi
degistirebiliyor. Klavye
tizerinde bulunan

emoji meni tusu ile

tiim emojilerin oldugu
kiitiphaneye ulagmak
miimkiin. Logitech POP
Keys, 3 adede kadar cihaz
ile eslestirme yapmaya
ve yazl yazarken bu
cihazlar arasinda gegis
yapmaya imkan sagliyor.
Klavyedeki tuglar 50
milyona kadar vurusa
dayanabiliyor.



BMW i4 M50 iki elektrik motorlu bir

altyapiya sahip

2.469.200 TLlik etiket fiyatiyla tek bir

kombinasyon tizerinden listelere giris yapan

BMW 14 M50, iki elektrik motorlu bir

altyapiya sahip. On béliimde konumlanan

motor 258 beygir gii¢ ve 430 Nm tork

uretirken, arkada konumlandirilan tnite ise
313 beygir giic ve 365 Nm tork iiretiyor. 14
M50’ nin maksimum hiz degeri de standart

3 boyutlu ses
ozellikli bilgisayar:
Acer Nitro 5

Acer, oyunculara yonelik gelistirdigi
diztsti bilgisayar: Acer Nitro 5’1 satisa
sundu. AMD Ryzen 5000 islemcisinden
gl¢ alan bilgisayarda 4 GB’a kadar
RAM’li GDDRG6 harici NVIDIA
GeForce RTX 3050 ekran kart:
kullanihiyor. RAM tarafina bakildiginda
bilgisayarda 8 GB DDR4 SDRAM’in
kullanildigini goriiyoruz. Depolama
kapasitesi 512 GB olan modelde 15,6
inclik bir ekran mevcut. Full HD
¢ozunurliiklii bu ekran 144 Hz yenileme
hizina da destek veriyor. Ekran ayni
zamanda 3 ms tepki stresi sahip. 2
watt giiciinde cift hoparlére sahip olan
Acer Nitro 5 modelinde DTS:X Ultra
ozelligi de mevcut. 3 boyutlu uzamsal
ses ozelliginin de yer aldig: bilgisayarda
WASD tuglar1 farkh aydinlatmasiyla da
dikkat cekiyor. Klavye tizerindeki 6zel
NitroSense tusu ise diziistii bilgisayarm
dahili bilesenlerini

kontrol etmeye imkan

sagliyor. AMD Ryzen

5600H islemecili Acer

Nitro 5’tin baslangi¢

fiyati ise 14.599 lira.

pakete gore onemli 6l¢tide yukarida duruyor.
14’te 190 km/s olarak agiklanan bu deger,

14 M50 kanadinda ise 225 km/s’e ¢ikarilmug
durumda. Adaptif M siispansiyon sistemi,
M fren sistemi ve yine versiyona 6zel olarak
gelen jant seti de yer aliyor. Kokpit tarafinda
da koltuklar, dosemeler ve direksiyon gibi
tiim temel pargalar1 barmdiracak.

OnePlus 10 Pro
kamera sistemiyle
dikkat cekiyor

Hasselblad imzali kamera
sistemiyle dikkat ¢eken oldukca
guicli OnePlus 10 Pro 6,7 ing
FHD+ 120 Hz HDR10+ E4
AMOLED ekran tizerine kuruluyor
ve gicuni MediaTek Dimensity
8100 islemciden alyor. 8 GB /

12 GB LPDDR)5 RAM ve 128
GB 7 256 GB UFS 3.1 depolama
ile yolda olan telefon, tam 150W
hizli sarj destekli 4.500 mAh pil
tagtyor. Oniinde 16 megapiksel
selfie kameras: tagtyan OnePlus 10
Pro, arkada 1se 50 megapiksel ana
+ 8 megapiksel ultra genis act + 2
megapiksel makro kameralar: bir
araya getiriyor. 3,5 mm kulaklik
girigine sahip olmayan telefon,
kutusundan Android 12 ile ¢ikiyor.

Sehir i¢i giindelik kullanima 6zel iki yeni

Bianchi elektrikli bisiklet

Bianchi, yeni modelleri T-Tronik C-Type
ve T-Tronik T-Type ile karsimiza ¢ikiyor.
Spesifik olarak sehir ici ve giindelik
kullanima odaklanan bisikletler, kadinlar:
da odak noktasma alan modern tasarimi
ile dikkat ¢ekiyor. Shimano E6100 isimli

250W surekli gii¢ verebilen elektrik motoru

tzerine kurulan modeller, bu sayede 25
km/s hiza rahatlikla cikig yapabiliyor.
Yasal limitler nedeniyle pedal destegiyle

beraber 25 km/s iistiinde destek vermeyen

motor, cogu kullanicr i¢in oldukea yeterli
goruntiyor. Pil tarafina gegtigimiz zaman

T-Tronik C-Type ve T-Tronik T-Type, 417

Wh pil paketi tizerine kuruluyor.

FAZIL KARAMAN

> f.karaman@fkymm.com

7394 Sayili kanun
degisiklikleri

15 NiSAN 2022 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 7394
sayili Kanunla vergi kanunlarinda bazi degisiklikler yapiimistir.
Bunlardan bazilarini asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz:

Sigorta ve reasirans sirketleri, emeklilik sirketleri, bankalar
ve diger bazi sirketler icin kurumlar vergisi orani 2022 yili
kazanclarina da uygulanmak tizere %25 olarak belirlenmistir.
Diger kurumlarda bu oran; 2022 yiliicin %23, 2023 yilindan
itibaren %20'dir. Hatta, imalatci ve ihracatci firmalarda bu
faaliyetlerden elde edilen kazanclar icin vergi oraninda 1 puan
indirim daha yapilmaktadir.

5651 sayili Internet Ortasinda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanunun Ek 4 . Maddesi kapsaminda haklarinda
reklam yasagi uygulananlara verilen reklam harcamalarinin,
gelir ve kurumlar vergisine tabi kazancin tespitinde gider
olarak indirilememesi yoniinde hikimler ilgili Kanunlara
eklenmistir. Bilindigi tizere, 5651 sayili Kanunun s6zkonusu Ek
4. Maddesinde; 5651 sayili Kanunda belirtilen yikamltltklerini
yerine getirmeyen sosyal ag saglayicisina yeni reklam
verilmesinin yasaklanacagi, bu kapsamda yeni sézlesme
kurulamayacagdi ve buna iliskin para transferi yapilamayacagi
hikm{ mevcuttur.

Bilindigi tizere; sahte veya muhteviyati itibariyle yaniltici belge
diizenleme yada kullanma, muhasebe hileleri yapma gibi fiiller
Vergi Usul Kanunu'nun 359. Maddesine goére kacakcilik sucu
olarak kabul edilmekte ve hapis cezasina tabi bulunmaktadir.
Kanun ile; s6zkonusu hapis cezalarinin sireleri arttirilmis,

ote yandan gerekcede “etkin pismanlik” diye tanimlanan yeni
hikimler Maddeye eklenmistir. Etkin pismanlik diizenlemelerine
gore; fiile bagli olarak tarh edilen vergi, kesilen ceza ve faizlerin
sorusturma veya kovusturma asamalarinda 6édenmesi halinde
hapis cezasinin stiresinde indirime gidilecektir. Vergi Usul
Kanununa eklenen Gecici Madde ile haklarinda hapis cezasi
hiikm verilmis olanlara da etkin pismanlik htikiimlerinden
yararlanma imkani getirilmistir.

Tam miukellefiyete tabi yatirnm fonu katilma belgelerinden elde
edilen kar paylari kurumlar vergisinden istisna olup, Kanun ile
bu istisnaya; katilma paylarinin fona iadesinden dogan gelirler
ve sdzkonusu katilma paylarinin dénem sonu degerlemelerinden
olusan gelirler de dahil edilmistir. Bu istisnaya dahil olan yatirim
fonlari katilma belgelerinin elden cikarilmasinda Kurumlar
Vergisi Kanunu'nun 5/1-e Maddesindeki sartlarin saglanmasi
kaydiyla %75'lik satis kazanci istisnasindan yararlanilabilecektir.
(En az iki yil aktifte tutulmus olmasi, satis bedelinin belli

stirede tahsil edilmesi, istisna kazancin satisi izleyen yildan
itibaren en az 5 yil pasifte fonda tutulmasi sartlari mevcut olup,
menkul kiymet ticareti yapanlar satis kazanci istisnasindan
yararlanamiyor.) Bu kapsamdaki yatirim fonu katilma
belgelerinin donem sonu degerlemelerinde olusan deger artislari
da kurumlar vergisinden istisna edilmistir.

Tirk Ticaret Kanununun 376. Maddesine iliskin olarak Ticaret
Bakanligi'nca yayimlanan 6102 Sayil Tiirk Ticaret Kanununun
376. Maddesinin Uygulanmasina iliskin Usul Ve Esaslar
Hakkinda Teblige gore; zarar nedeniyle sermaye ve kanuni
yedek akcelerin toplaminin Maddede sayilan oranlardan fazla
kaybi halinde sermayenin ortaklarca tamamlanabilmesi imkani
mevcuttur. Gelir Idaresi Baskanligi 6zelgelerinde; bu sekilde
ortaklarca zararin karsilanmasi amaciyla sirkete aktarilan
tutarlarin kurum kazancina dahil edilerek vergiye tabi olmasi
gerektigi ifade edilmektedir. Bu defa, 7394 sayili Kanun ile
Kurumlar Vergisi Kanununa asagidaki hiikim eklenmistir:

"Tlrk Ticaret Kanununun 376. Maddesi uyarinca sermayenin
tamamlanmasina karar verilen sirketin ortaklari tarafindan zarar
sebebiyle karsiliksiz kalan kismi kapatacak miktarda aktarilan
tutarlar kurum kazancinin tespitinde dikkate alinmaz.”

S6zkonusu hikiim, Kanunun yayimi tarihinde yirirlige
girmis olup, gecmis yillarda yapilan islemlere olumlu etkisi
olmayacaktir.
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Bereket Sigorta'dan ¢evreye
duyarl "Yesil Police"

iklim krizinin neden oldugu risklerin arttig1 ve risklerden
etkilenmenin bireysel olmaktan ¢iktig1 bu dénemlerde
sigortacilik sektoridnin riskleri nasil dagitacagr da 6nem
kazaniyor. Bereket Sigorta, gelistirdigi 'Yesil Polige’ Grind ile
hem bireylerin hem de isletmelerin risklerini teminat altina
aliyor ve strdUrllebilir cevreye katki sagliyor.

Bereket Sigorta Genel Midird Mahmut Gingor, iklim
degisikliginin neden oldugu felaketlere karsi sigortalanmanin
dnemine dikkati cekerek, su agiklamalarda bulundu: “Paris Tklim
Anlagmasi’min kabul edilmesi Turkiye'nin iklim degisikligi ile
micadelesi agisindan ¢ok 6nemli. Bu anlasma ile birlikte didsik
emisyonlu ve iklim direncli kalkinma yolunda finans akiginin
istikrarli hale gelmesi dnemli bir konu. Biz de Bereket Sigorta
olarak iklim degisikligi ile micadeleyi gindemimize aldik.
Avrupa Yesil Mutabakati ile 6ngorilen kapsamli degisikliklere
uyum saglanmas1 amaciyla olusturulan eylem planinda

detayli bir sekilde yer verilen yesil ve donglsel ekonomiyle
yesil finansman hedeflerine katki sunabilmek amaciyla 'Yesil
Police' calismalarina basladik. iklim degisikligi ile miicadelede
yenilenebilir enerji yatinmlarnni cok nemsiyoruz. Bu yatinmlar,
iklim degisikligine bagli finansal dayanmklligr artiracak ve
olusabilecek riskleri teminat altina alacak Yesil Police'yi sigorta
sektorlne kazandiracagiz. Hidroelektrikten, giinese, riizgardan,
jeotermal eneriji santrallerine, elektrikli araglardan, hybrid
araclara kadar genis bir yelpazede teminat sunarken uygun
ddeme kosullanyla bu yatinmlara destek verecegiz.”

Axa Sigorta anlasmal
kurumlariyla Bursalilara
avantajlar sunuyor

Tirkiye'de 130 yildir sigorta sektdriine hizmet eden Axa Sigorta,
diger alanlarda oldugu gibi tamamlayici saglik alaninda da
misterilerinin glvenilir ¢6zim ortagr olma amaciyla calismalar
yUrutlyor. Axa Sigorta'nmin tamamlayici saglik alaninda anlagmali
kurum ag1 ve hizli provizyon siregleriyle Bursa'da akla ilk gelen
marka oldugu goriliyor. Nifusunun %26,3'Gnin SGK'L oldugu
ilde, Axa Sigorta %11,4 tamamlayici saglik sigortali orani ile 6ne
¢ikiyor. Bursa'da 126 acentesi ile mUsterilerine hizmet veren
Axa Sigorta'nin, tamamlayici saglik alaninda Bursa'da 32 kurumla
anlasmasi bulunuyor.

‘MUSTERILERIMIZIN COZUM ORTAGI

OLMAY| HEDEFLEDIK'

Axa Sigorta, Satis ve Pazarlama Bagkan ve icra Kurulu Uyes
Firuzan Iscan konuyla ilgili gériislerini su sekilde aktard:: “130
yildir bu topraklarda misterilerimiz ve toplum icin ¢alistyoruz.
Faaliyet gosterdigimiz yillar boyunca, hasar tazmin eden bir sirket
olmak yerine; misterilerimizin beklenti ve ihtiyaclarina yanit
veren '¢6zdm ortagl’ olmayi hedefledik. Calismalarimizi bu hedef
dogrultusunda sekillendirdik. Pandemi dénemiyle birlikte kamu
hastanelerinde gorilen yogunluk ve akabinde 0zel hastanelere
artan ilgi ‘tamamlayici saglik’ alamim 6ne ¢ikardi. Onemi giinden
glne artan ve ileride daha da blylyecegini tahmin ettigimiz

bu alana yonelik Grin ve hizmetler gelistiren 6nc sirketlerden
biriyiz. Turkiye 6lceginde sektorin en kapsamli anlagmali kurum
agina ve hizli provizyon sireclerine sahibiz. Genis anlagmali
kurumlarnmiz ve yaygin acente agimiz ile Bursali migterilerimizin
¢6zUm ortagr olmaya devam edecegiz.”

DIJITAL MUZIK LISTELERI > > >

KALBEN Tiirk muzisyen ve sz yazari
Kalben, 2017 yihnda ¢ikardig ‘Sonsuza
Kadar’ adli albimiinde yer alan “Yara’ adh
parcast ile muzik listelerinin ilk siralarinda
adindan s6z ettiriyor.

YERLI

1- Yara - Kalben

2- Arasan Da - UZI

3- Affettim - Sefo

4- Anla - Diyar Pala

3- Diiser Aklima - Semicenk

6- Gokyiiziini Tutamam - Can Kog
7- Yaralarini Ben Sarayim - Berk Baysal
8- Gozler Yalan Séylemez - Organize
9- Aglattin - Ezhel

10- Geceyi Anlatmus - Ozbi

ANNITA 2013 yilinda gikarcigi Show das
Poderosas single’r ile ulusal tine kavusurken
2021°de yaynlanan single’s Envolver ile
Mart 2022°de Spotify’da Global Top 50’nin
zirvesine ¢ikan ilk Brezilyal sanatci oldu.

YABANCI

1. Envolver - Annita

2. Plan A - Paulo Londra

3. Enemy - Imagine Dragons, JID,
Arcane, Leauge of Legends

4. MAMIII - Becky G, KAROL G

5. Desesperados - Rauw Alejandro,
Chencho Corleone

6. Ghost - Justin Bieber

7. Middle of the night - Elley Duhé
8. Una Noche en Medellin - Cris Mj

9. Pepas - Farruko

Kaynak: Spotify 10. The Motto - Tiésto, Ava Max

AKTUEL / KITAP > > >

Hayalin Gercege Yolculugu

Mithat Samsama

Hayali olmayanin hedefi olmaz, hedefi olmayanin da

hayali gerceklesmez. Her isin baglangic hayal etmekle
baglar. Hayal dedigin sey i¢indekini, gonliindekini akhnla ve
mantigimla birlestirmektir. Asil hayal ise insanin kendisini bir
davaya adamasidir. Allah insana hangi konuda bir yetenek
veriyorsa o alanda basari da veriyor. Onemli olan siz hangi
alana ilgi duyuyorsunuz. Kisaca yapmak istediginiz seylerin
topluma fayda saglayacagim diisiindiiguiniiz isleri yapmak
sizi farkh ve ozellikli kilacaktir. Toplum i¢in bir seyler
yaptiginizda bir yerlere geliyorsunuz. Bagar1 anahtar: insanin
kendi i¢indedir. Kasamizda duran degil, kendi kalbimizde ve
akhmizda olanlardir. Bagka yerde aramayalim.

Yazarlarevi Cinayeti 0y« saydar

“Babam bizi birakip gittikten sonra Ada’y1 da evi de

orada gecirdigim mutlu ¢ocukluk anilarim da silmigtim
aklimdan. Oyle santyordum. Demek ki silememisim, sadece
bastirmigim, bilingdisinin en karanhk dehlizlerine itmigim ki
simdi Ada’nm bahar kokulariyla birlikte o duygular da birer
birer ¢ikiyor saklandiklar: ge¢mis zaman mezarlarmdan.”
Oya Baydar, gizem ve merak unsurlartyla harmanladig
romaninda yazma tutkusunu, yazarhk hevesini, yazarin
“vasat”1 agma kaygisini, ginimiiz diinyasinda edebiyatin
metalagmasini, ses-s6z-yazi iligkisini irdeliyor. Yazmak,
yazarlik, edebiyat diinyas: ve zamanin insanlar da,
mekanlan da, edebiyat da 6gtliten giicii tizerine bir roman.

I SS1Z EV Jessie Greengrass

Francesca, gevreci bir aktivist ve sorumlu bir bilim insanidr.
Bir giin televizyonda Pasifik’teki bir adanin sular altinda
kaligini izledikten sonra insanlari uyarmak ve ¢ocuklarina bir
siginak hazirlamak i¢in evi terk eder. Francesca’nin bir sahil
kasabasinin tepesinde buldugu Issiz Ev’i bir noktada kiresel
isinma ve iklim degisikliginin aldigr halden dolayr Nuh’un
gemisine donugur. Issiz Ev; bir zamanlar ¢ok uzak ya da
imkansiz gibi gérinen bir degisime nasil alistigimzi, kiyamet
senaryosu sandiklarmmizin aslinda ne kadar yaklagtigim, sevgi
ve ailenin de en az temel ihtiyaclar kadar hayatta kalmaya
dair bir olgu oldugunu gézler 6ntine seriyor.
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KAHVERENGI YOL PANOLARI |
DR. BRIGITTE PITARAKIS

Emrah Kolukisa ile Kahverengi Yol
Panolarr’nin bu bolimdeki konugu

sanat tarihgisi Dr. Brigitte Pitarakis,
Istanbul’daki Bizans mimarisi ve
sanatinin yani sira kiiratorti oldugu, Pera
Miizesi'nde devam eden “Istanbul’dan
Bizans’a: Yeniden Kesfin Yollar1, 1800—
19557 sergisini anlatiyor.

ENSEMBLE APPASSIONATA

Klasik miizik toplulugu Ensemble
Appassionata, klasik miizigin duo,

trio, kuartet ve kentet eserlerinden
hazirladiklar: bir seckiyi repertuvarlarinda
barindiriyor. Topluluk konserde de
romantik akimim 6nemli bestecilerinden
Antonin Dvorak'in eserleri arasmda bir
bagyapit olarak kabul edilen Op.81, 2

numarah piyanolu kentetini seslendiriyor.

TURGUT UYAR SiiR DINLETiSI |
“ACIM SESSIZ BiR GUNES
BATMASIDIR"

Turgut Uyar'in “Divan” eseri Tilbe Saran,
Hakan Gergek, Metin Belgin ve Biilent
Emin Yarar'in sesiyle sahneye tagmirken
dinletiye yayli ¢algilar dortliist eslik ediyor.
Atilla Birkiye'nin metinlerini duzenledigi,
Mehmet Birkiye’nin sahneye uyguladig:
dinletiyi QR kodu okutarak izleyebilirsiniz.

GEORGIA O'KEEFFE FOTOGRAFCI

Amerikan Modernizminin Anasi olarak
taninan Georgia O’Keeffe’nin bir ressam
olmasmin 6tesinde bir fotograf¢i olarak
¢ahgmalarma ayrilmis bu ilk niteligindeki
sergide yeni incelenen bir argivden alinan
yaklagitk 100 fotograf, Amerikan ikonunun
medyaya Modernist yaklagimim ortaya
koyuyor.Bu sergiyi QR kodu okutarak

gezebilirsiniz.

TAIPEI ULUSAL
SARAY MUZESI

Cin imparatorlarinin
10. yiizyildan itibaren
biriktirdigi tarihi ve
kiiltiirel eserlerden olusan
zengin koleksiyonu
sergilemek tizere
Tayvan'm baskenti
Taipei'de kurulmug
olan miize yilda bes
milyondan fazla
ziyaretcist ile dinyanin
en ¢ok ziyaretgisi olan
miizelerinden. Miizenin
kokeni 1925'te Pekin
Yasak Sehir'de kurulan
Saray Miizesi'ne dayanir.
Cin I¢ Savagi'nda

bir kismi Tayvan’a
getirilen eserler burada
sergileniyor.

SMITHSONIAN ULUSAL DOGA
TARIHI MUZESI

Diinyanin en biiytik dogal tarih
koleksiyonu olan 145 milyondan fazla
bitki, hayvan, fosil, mineral, kaya, meteor,
insan kalintist ve msan kiltiirel eseri
ornegini iceren Smithsonian Ulusal Doga
Tarihi Muzesi, ayn1 zamanda en biiytk
bilim insan1 grubu olan yaklagik 185
profesyonel doga tarihi bilim insanina da
ev sahipligi yapiyor.

PSS sigortac

18 yas altindakiler Katilim
Emeklilik'le erken BES'leniyor

Katiim Emeklilik Genel Midird Ayhan Sincek, "18 yas altr
dizenlemesinin ardindan gézlemledigimiz gibi genclerin BES'e
olan ilgisi memnuniyet verici. Ailelerin de tesvikiyle gencler
arasinda gelecegi glivence altina alma, tasarruf yapma fikri daha
cok yayiliyor. Katiim Emeklilik olarak her zaman oldugu gibi bu
konuda da &nci uygulamalanmizla destek oluyoruz. Genglerin
BES'e daha kolay girmeleri igin cok avantajli bir 18 yas alt1 BES
Urdnd hazirladik; Erken BES” seklinde konustu.

20 BIN GENC ERKEN BES’LI OLDU

Sincek, sdyle devam etti; "872 bin BES s6zlesmesine, 230
bin sigorta s6zlesmesine ve 6,7 milyar TL fon blyikligine
ulasan Katiim Emekdlilik;

hedefledigi sekilde BES'te 18

yas alti segmentinin de en iddiali

oyuncularndan biri oldu. Avantajli

paketimizle Gretimin yaklagik yizde

8'ini gerceklestiriyor, ilk 5'te yer

aliyoruz. 18 yas alt1 BES'li sayist

282 bine, bu kategorideki fon

tutan da devlet katkisi dahil 650

milyon liraya ulasti. Bu kategoride,

Katiim Emekdlilik olarak 18 yas altr

BES katiimcr sayimiz 20 bini gecti. Herkesin yararlanabilmesi
amactyla minimum 100 TL'lik bir katki payiyla plana dahil
olmak midmkan. Girig aidatin1 baslangigta almiyor, sistemden
cikasa erteliyoruz. Ayrica 5 yil sistemde kalan katiimcilar

icin girig aidatint hig almiyoruz. Bunlara ilave olarak katki

payini dizenli yatiran katiimcilara da yénetim gider kesintisi
yapilmiyor. Ayrica yizde 30 devlet katlisi Erken BES planimizda
da bulunuyor. Ayrica erken BES'te yas gruplarina gére degisen
pek cok ek hizmet sunuyoruz. 18 yas alt1 BES'te de Katilim
Emeklilik'in farkini net olarak gosteriyoruz.”

GENCLERE YONELIK TEMATIK FON

TUm bu avantajli paketlere ilave olarak da gengler arasinda
finansal okuryazarligin artinlmasina katki saglayacak bir fon

da hazirladiklarini belirten Sincek, "Katiim Emeklilik ve Hayat
AS. Genglere Yonelik Atak Katiim Degisken Emekdlilik Yatirim
Fonu katiimailara sunulmasinin ardindan gegen kisa sirede
basanli sonuglar elde etti. Genglere yonelik tematik sektérdeki
tek fon olan fonumuz, dinamik fon ydnetimiyle hiz seven
genglerin tim ihtiyaclarina yonelik ézellikler tagiyor. Performans
degerlendirme kriterine gore gegen seneyi basanli geciren

fon biyime odakli bir yaklasimla y&netiliyor ve uzun vadede
yUksek getiri elde etmeyi hedefliyor. Faiz icermeyen yatinm
araglarnnin tamamina ya da bir kismina yatinm yaparak istikrarli
getiri saglamay1 amacliyor” diye konustu.

Atilla Benli tiglincu kez
TSB Baskani segildi

Turkiye Sigorta Birligi'nin (TSB), Secimli Olagan Genel Kurul
Toplantist 1 Nisan 2022 tarihinde Sheraton Grand Istanbul
Atasehir'de dizenlendi. TSB Bagkani Atilla Benli, SEDDK Bagkan
Vekili Ali Ersoy ve T.C. Hazine ve Maliye Bakan Yardimcisi Murat
Zaman'n agilis konugmalarinin ardindan birlik Gyelerinin
katiimiyla yapilan oylamada, Tirkiye Sigorta Genel Mudird Atilla
Benli G¢lincl kez Bagkan secildi.

Tdrkiye Sigorta Birligi Bagkan Benli,

se¢im sonucuyla ilgili duygulanni su

sozlerle dile getirdi: "Sektérimizin

cati kurulusu Turkiye Sigorta

Birligi'nin Baskanligi vazifesinin

Uyelerimiz tarafindan yeniden

sahsima lay1k gérilmesinden onur

duyuyorum. Bu 6nemli sorumlulukla,

sektorimiz icin planladigimiz

tim gelisim ve bdyUme projelerini

lay1kiyla uygulayacak, Glke ekonomimize katma deger saglamaya
devam edecegiz.”

67 UYE SIRKETLE EKONOMININ ITICI GUCU

Genel Kurul agilis konugmasinda glncel bilgileri paylasan Bagkan
Benli, TUrkiye sigorta sektérinidn 361 milyar TL fon olusturabilme
kapasitesi ile ekonominin itici giclerinden biri olduguna dikkat
cekerek sunlan soyledi: "42'si hayat dig1, 6's1 hayat, 15 hayat
emeklilik ve 40 reasdrans olmak Uzere 67 Gyemizle ve tim
paydaslarimizla TSB'nin varolug amaglan dogrultusunda hareket
ederek birlik iginde ¢alismaya devam ediyoruz."



ALi ERUL

D alierul@gmail.com

“Otomobil Ucar Gider”

MART sonunda sirketin Genel Kurulunu yaptik. Alinan karar geregi
yeni imza sirkilerini cikartmak icin noterlige gittim. Hava islak

ve tatsiz olmasina ragmen noterlik ana baba glint. Aldigim sira
numarasina gore éntimde 5 kisi var aslinda ama iceride ve noterlik
girisinde en az 20 kisi var bekleyen.

Durumu hemen anladim tabii. Alici ve saticilar orada. “At-Avrat-
Silah" ticlemesinde atin yerini alan otomobiller ve her ttrlti motorlu
vasita noterlerin en yogun isi olmus bir stredir.

Elinde tomarla para sayanlar, hatali sayip bu islemi defalarca
tekrarlayanlar, ylzlerce bin liralik islemlerde birkac yiiz liranin
tartismasini yapanlar, arac satmaya gelirken baska sehirdeki bir
mahkemenin araca rehin koydugunu 6grenip hayal kirikligina
ugrayanlar ve eskinin o sakin noter ortamini horoz déviisti alanina
ceviren kavgacilar filan.

Sirami beklerken bir ara noter hanimin odasina girip oturdum. Arac
alim-satim islemlerinin gtinliik islerinin yarisindan fazlasi oldugunu,
yapllmakta olan yeni bir diizenleme ile tapu islemlerinin de
kendilerine verilmesinin distndldigin, bu olursa ne yapacaklarini
bilmedigini filan anlatti o arada.

Bu arac alim satimi ciddi bir mesgale ilke insaninin yasaminda.
Tanidigim bircok insanin, cevremde gordiigim tanimadigim bircok
diger insanin esas isini glictint birakip bu konuya egildigini, kiminin
“citir" yapmak, kiminin “model yiikseltmek”, kiminin ise tam tersine
kiictltp aciga bir miktar yasam gtivencesi cikarabilmek icin mobil
galericilere donistigint goézlemliyorum.

Saniyorum en 6énemli neden COVID-19 ve son Ukrayna olaylari
nedeniyle ortaya cikan tedarik sikintisi, Giretimin azalmasi ve bunun
sonucu var olan talebin ikinci ele yonelmesi.

Ekonomik gelismeler sonucu aniden ziplayan arac degerleri de
kaynak ihtiyaci olan vatandas icin ummadigi yerden gelen miras gibi
oldu sanki.

Bir kesim icin de tatillerde, bayramlarda her seyden ve herkesten
bagimsiz olmak demek bir arac sahibi olmak. Veya bordrolu isinden
kurtulup kendi isini yapmaya baslayan bir girisimci icin de ticari bir
gereklilik o arac.

Neden her ne olursa olsun saniyorum bir stiredir tilkede en poptiler
faaliyetlerden biri arac alim satimi.

Sonra kendi kullandigim araclari diistindiim. 199Q'lara kadar hep
aile biytiklerimin arabalarini kullandim. Baska sehirde kisa streli
calistigim birkac ay icinde de 3-4 kez hafta sonu icin arac kiraladim.
Evlendikten sonra babamin verdigi arac ilk aracim oldu. Cok kalmadi
o arac bende. Sonrasinda da 2000'lerin basina kadar sirket araclari.
is yolculuklari ve tatillerde kiralanan muhtelif araclar. Kendi sirketimi
kurduktan sonra da gecen 18 yilda kullandigim tciini aractayim
bugln itibari ile.

Cok severek kullandigim araclarim oldu, yasanmishidi ve anisi bol
olanlar oldu ama hicbiri ticari bir emtea, bir yatirim vasitasi olmadi
benim icin. 16 yil araliksiz kullandigim marka piyasa kurtlarinin “ama
ikinci eli zayif bu arabanin” dedigi bir aracti. Gecen yil degistirirken
ayni markanin yenisi ekonomik olarak gticimun &tesinde oldugu
icin zorunlu olarak piyasa kurtlarini memnun edecek bir markaya
gectim.

Kisaca benim icin hareket 6zgtrltigl, bagimsizlik, bir yere erisim
glivencesi, isimin ve 6zel hayatimin olmazsa olmazi otomobil. Ama
“"bu benim!" diye herkesin gérmesini isteyecedim, tizerinden para
kazanmaya calisacagim, yatirm diye gérecegim bir nesne degil
kesinlikle. Adi Gsttinde “arac”, bir seyler yapmama aracilik eden bir
makine altr Gistu.

Son yillarda paylasimli arac sahipligi, kullandigin kadar 6dedigin
kisa stireli kiralama modelleri, 6zel araclarin dontistimlti olarak ticari
kullanima gecmesi ve benzerleri ile insanhigin otomobiller ile iliskisi
belirli bir donlistim yolunda. Bunlar tilkemiz icin henliz erken seyler
olsa da umarim bir glin burada da yayginlasip amacin sahiplik

degil kullanim oldugunu, degerden cok faydanin 6n planda olmasi
gerektigini anlariz.

Gorusmek tizere,

DIJITAL FiLM / DiZi »>>

g

Yonetmen: Emre Sahin, Nisan Dag
Senaryo: Elif Usman

Oyuncular: Hazal Kaya, Tansu
Biger, Selahattin Pagal

Thari: Tarihi

Platform: Netflix

Pera Palas’ta Gece Yarisi

Geng bir gazeteci olan Esra, Pera Palas Oteli hakkinda

bir yaz1 yazmakla gorevlendirilir. Bu yiizden otele giden
Esra, gezdigi odalardan birinin 1919 yilina acilan bir kap:
oldugunu kesfeder. Bu inamlmaz kesfi sayesinde zamanda
yolculuk yapan Esra, bu sayede Mustafa Kemal Atatiirk’e
kars1 diizenlenen bir komplodan haberdar olur. Artik Esra,
Ttrkiye tarthinin akigini ve gelecegini korumak zorundadir.
Ancak Esra bu sirada Halit adindaki gizemli bir adamla
tanigmastyla ashnda higbir seyin goriindiigt gibi olmadigim
anlar. Charles King’in kitabindan uyarlanan dizi, Netflixte.

Ondan Parcalar

Emmy odiilla Toni Collette ve Bella Heathcote basrollerini
paylastigr dizide, bir kadin, yasadig: kiictik kasabadaki
vahgi bir saldirmin gizli tehlikeleri ve 6limctil sirlar

agiga cikarmastyla annesinin karanlik gegmisine dair
pargalari birlestirmeye baslayacaktir. Annesinin ge¢gmisinin
kirntilarinin pesinden caresiz bir yolculuk stirdiren bu
kadin eger saklanan sirlart ortaya ¢ikaramazsa, ikisinin de
gelecegi tehlikeye girecektir. Dizi, Netflix’te.

Derin Sular

Vic ve Melinda Van Allen, evliliklerinde sorun yasayan
bir gifttir. Uzun siiredir yasadiklar sikinti, aralarimdaki
sevginin de giderek azalmasina neden olur. Evliliklerini
sonlandirmak istemeyen ¢ift, birbirlerinin bagkalar ile
goriigmelerine izin vererek bosanmaktan kaginmaya
caligir. Ancak Melinda’nin goristugi kisilerin tek tek
ortadan kaybolmasi, Vic’in bas stipheliler arasinda yer
almasina neden olur. Film, Amazon Prime’da.

KOMEDI / FILM

Kalbimin Sesi

30 yagida oldukga sakar bir kadm olan Maca, bir
moda fenomeninin asistani olarak ¢ahsir. Hayatinda
her geyin yolunda gittigini distindiigti bir donemde,
onun Ozgivenini ve erkeklere olan inancim yok eden
eski agki Leo’nun geri dénmesi, Maca’nin yagamini alt
st eder. Eski yaralarin yeniden agilmasmin ardindan
Maca, hayatinin kontroliini ele almak i¢in ge¢mistyle
yuizlesmek zorunda kalir. Film, Netflix’te.
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Yonetmen: Peter Flinth

Senaryo: Nikolaj Coster-Waldau Joe
Derrick

Oyuncular: Nikolaj Coster-Waldau,
Joe Cole, Heida Reed

Thri: Macera

Platform: Netflix

En Soguk Diigman

1909 yilinda Kaptan Ejnar Mikkelsen liderligindeki bir
ekip, Gronland’da Danimarka i¢in kesif gezisine cikar.
Onlarmn bu geziye ¢itkmasindaki amag, Gronland’in

tek parcadan olusan bir ada oldugunu kanitlamaktir.
Miirettebatin1 gemiyle birlikte geride birakan Mikkelsen,
tecriibesiz murettebat tiyesi Iver Iversen ile buzu asar.
Iki adam Gronland’in bir ada olduguna dair kanit
bulmay basarir; ancak onlarin gemiye geri donmest
beklediklerinden daha zor ve tehlikeli olacaktir. Kutup
gezisinin ger¢ek oykistinden uyarlanan film, Netflix’te.

Nasil Fenhomen Oldum

Babasinin islerinin bozulmas: yiiziinden sahip oldugu
her seyi kaybeden sosyetik giizel Ala, sansimi sosyal
medyada deneyip fenomen olmaya karar verir. Ancak
sosyal medyada takipci kazanip fenomen olmak hig

de dugtindigi gibi kolay olmayacaktir. Yonetmen
koltugunda Mustafa Kotan’m oturdugu dizinin
bagroliinii Nilperi Sahinkaya tstleniyor. beIN Originals
etiketli komedi dizisi, beIN Connect’te.

Sevgilimden Son Mektup

Geng bir gazeteci olan Ellie, arsivleri incelerken
birtakim mektuplara denk gelir. Mektuplar: okumaya
baglayan Ellie, mektuplarin birbirlerini seven bir cift
tarafindan yazildigini anlar. Mektuplara kendisini bir
hayli kaptiran Ellie, 1960’1 yillarda yasanan bu olayin
gizli bir agk hikayesi oldugunu kesfeder. Asiklarin
kimliklerini kesfetmeyi ve ask hikayelerinin nasil sona

erdigini 6grenmeyi takinti haline getirir. Film, Netflix’te.

Tereddiit

Istanbullu geng psikiyatrist Sehnaz, tayinle geldigi tagra
kasabasmda goreve baglar. Kocast Cem ile disaridan
kusursuz gibi gérinen bir evlilik stirdirmektedir; ama
icten ice ters giden bir seylerin oldugunu hisseder.

Bir giin hastaneye getirilen Elmas ile iligkisi Sehnaz’a
bambagka bir kap1 acarken, akli dengesini yitirmek
tizere olan Elmas da Sehnaz’in yardimiyla ruhundaki
digtmleri ¢ozecektir. Film, MUBI'de.

SEMA TUFEKCILER

> sematufekciler@gmail.com

Estetigim estetiksin estetigiz

DOLGUN dudaklar, cikik elmacik kemikleri, neredeyse alninin en
st noktasina degen kaslar, keskin cene kemigi diye siralamaya
kalkarsam bu liste 6ylesine uzayip gider ki agzimiz acik kalabilir
(ama estetikten degil hayretten). Bu taleplerle plastik cerrahlarin
kapisini calanlar son 20-30 yilda 6ylesine artti ki estetik cerrahi
artik koskoca bir sektor olarak incelenmeye deger bir duruma
geldi.

Uluslararasi Plastik Cerrahi Dernegi verilerine gore Tirkiye'de son
4-5 yilda yil bazinda ortalama 300 bine yakin estetik ameliyat
yapilmis. Bu rakam sadece ameliyatlari kapsiyor, ameliyatsiz
uygulamalar da dahil edildiginde ortaya ciddi bir rakam cikiyor.
Bilincli bir sekilde viicudundaki bir kusurdan rahatsiz olup bicak
altina yatanlar bir yana (ki bunlar da aslinda analiz edilmeye
deger) son yillarda kusursuzluk talebiyle yola cikip tepeden
tirnaga kendilerini bastan yaratmaya calisan insanlar da var. Kadin
veya erkek fark etmeksizin bu cilginhigin icinde kuafére gider

gibi estetik cerrahlarin kapisini calanlar var. Bu arada Kore'de
gercekten estetik cerraha gitmek kuaftre gitmek kadar olagan bir
durummus. Aslina bakilirsa bu cilginlik tim dtinyada almis basini
gidiyor son yillarda.

Evet belki ekrana cikan tnlilerin deviasyonlu burun, asimetrik
yliz, yorgun goz altlaryla ekranda olmalari itici olabilecegi icin
onlarin estetik yaptirmalari kismen anlasilir bir durum. Fakat
bundan 20-30 yil 6nce sadece Unliilerin yaptirdigi estetik
operasyonlar artik herkes icin gayet siradan. Psikologlar icinde
bulundugumuz “selfie” caginin bu taleplerin artmasinda 6nemli
bir sebep oldugunu belirtiyor. Tabii sosyal medyayi yogun olarak
kullanan, bu yolla para kazanan, goriintisii Gzerinden is teklifi alan
ve reklam anlasmasi yapan insanlarin estetige talebi cok fazla.
Bunu da yadirgamiyorum aslinda. Ben bile kendi adima burnu
kemikli olan bir insani izlerken burnu hokka gibi kusursuz bir insani
izlerken aldigim zevki alamiyorum. Salt goriintt, gtizellik, moda,
spor temalariyla 6ne cikan, cogunlugunu 25-35 yas arasi genc
kadinlarin olusturdugu bu gruba baktigimizda hepsinin acikli bir
sekilde birbirine benzedigini gorebiliriz. Sadece 6rdek dudaklari

ve botokslu kaslari degil hayatlari da tamamen birbirine benziyor,
hep ayni seyleri yapiyorlar, triin deniyorlar, makyaj yapiyorlar, bir
de arada depresyona girip cikiyorlar.

Aslinda hayatin her mevsiminin, her yasinin gtizelliginin farkina
varildiinda kusursuz gorinti arayisinin pesine distp strekli
mutsuz ve tatminsiz olarak estetik cerrahlara tonlarca para
harcamak insana tuhaf ve acinasi geliyor. Kendi adima estetige
karsi degilim, bilincli bir sekilde yaptirilan, kadini da erkegi

de yasinin iyisi haline getirebilecek her tiirlti operasyonun
yanindayim. Fakat kendisini goriintist tizerinden degerli hisseden,
toplumdaki “kusursuz giizel olunmali” algisini kériikleyen, yillar
gecse de bir gidim kirsmamakla gurur duyan insanlar kadin
olsun erkek olsun psikolojik acidan bir sagliksizlik abidesi olarak
gorlinlyorlar gdziime maalesef.

Blyuk bir burnu kusurlu olarak gériirken aslinda onu kusurlu
olarak goren ve algilayan zihinler kusurlu olarak geliyor bana.
Zihinlere de estetik yaptirilamiyor maalesef ya da ne mutlu

ki. Zihinde boyle bir bakis acisi dontisiimi yapabilmek gidip
parayi bastirip burnu kiictiltmek kadar kolay degil. Bu noktada
Hollywood'un Unli yildizlar Barbara Streisand ve Meryl Streep'i
anmadan gecemeyecegim. Kemikli bir burnun nasil asilce
tasindigina dair cok gtizel iki 6rnek bu kadinlar. S6ziin 6zii demem
o ki; saglikl bir viicudun varsa ille de baklava karin kaslarin olmak
zorunda degil, gtizel bakan gozlerin varsa ille de burnun hokka
gibi olmak zorunda degil, gticli bir ruhun varsa cene hattin ille

de kusursuz olmak zorunda degil. Bu cilginligin icindeki insanlar
g6z kapaklarina estetik yaptirsalar da bakislara asla estetik
yapllmayacagini bilip fark ederlerse belki gercek giizelligi ve
donlisimii o zaman yakalayabilecekler.



"TEKNOLOQJI, GIRISIMCILIK VE GELECEK”

Okan Utkueri

okanutkueri@gmail.com

Baglantih arag ve siiriis verisine
dayali irlinler yayginlasacak

Geleneksel bir yapiya sahip olan sigorta sektoriiniin yeni sicramalara acgik oldugunu séyleyen Comodif CEO’su Serdar Urcar, bunu
yapabilen firmalarin aradan siyrilip rekabet farki yaratacagina inandigini sdyledi. Urcar, Comodif olarak arag ve siiriis davranigina
dayali dijital veri ile trafik gilivenligi, verimlilik ve ekonomi sagladiklarinm ifade etti.

Bu ay, hem bilisim teknolojileri alaninda hem de
startup ekosisteminde 6nemli deneyime sahip, son
derecek aktif ve tiretken bir ismi konuk ediyoruz.
Kurumsal hayatta tist diizey yoneticilik sonras,
startup ekosistemine mentor, melek yatirimer,
danigma kurulu tiyest gibi farkh farkh sapkalarla
6nemli katkilar saglayan Comodif CEO’su Serdar
Urcar ile keyifli bir sohbet yaptik. Benim de yakin
ilgi gosterdigim bir alan olan, baglantili arag ve
mobilite dikeyinde dijital veri ve teknolojiye dayal
¢oztimler sunan Comodif’in hikayesi ile birlikte,
startup ekosistemi, girigimcilere tavsiyeler ve
gelecek ongortleri tizerine keyifli bir s6ylesi yaptik.

Serdar merhaba. Oncelikle biraz
kendinden bahseder misin?

Okan selam. Kendimi “bir ayagi kurumsal
diinyada, bir ayag: da startup ekosisteminde

olan birisiyim” diye tanitiyorum. Kurumsal
tarafta kisa bir mali denetim tecriibesi sonrasi,
kendimi bilgi teknolojileri diilnyasinda buldum.
Kariyerimin en uzun dénemini, yaklagik 20 yil,
Hewlett Packard’da gecirdim. HP Tirkiye Genel
Midiirliigi dahil yerel ve global birgok rolim
oldu. Ote yandan, son 7 yildir teknolojinin yeni
yizii startup ekosisteminde aktif rol aliyorum.
Melek yatirimla baslayan bu yolculuk, ITU
Cekirdek’de mentorluk, BIC Angels platformunda
melek yatirmmeilik, Girisimcilik Vakfi'nda Miitevelli
Heyeti tiyeligi ile devam etti. Bu siiregte 6zellikle
B2B SaaS alaninda birkag girisimde danisman,
yonetim kurulu tiyest gibi calistim.

Son olarak masanin 6biir tarafina gecip, startup
CEO koltuguna oturdum. Fark Holding’e bagh
Farklabs bunyesindeki baglantili arag teknolojileri
1isini Comodif markast ile ayr1 bir sirket haline
getirdik. Geng ve nitelikli bir ekiple beraber
Comodif 1 nasil dlgekleriz, yurt diginda nasil
buyltiiriiz, harl harl bu konuda ¢alisiyoruz.

Cok etkileyici bir kariyer hikayesi. Peki,
ekosistemi yakindan taniyan ve aktif birisi
olarak, iilkemizdeki girisimcilik ortamim
nasil degerlendiriyorsun?

Benim ekosistemle ilk tanigtigim déneme gore
elbette ki buytk bir ilerleme var. Bu igin bagarih
olmast i¢in sen de biliyorsun ki, dogru say: ve
nitelikte, birbirini tamamlayan paydaglar gerekiyor.
Kulugka ve hizlandirma programlari, Melek
Yatirmm aglari, Risk Sermayest sirketleri, mentor
aglari gibi. Bu alanda say1 ve nitelik olarak g6z
ardi edemeyecegimiz bir gelisme saglandu.

Ote yandan Tiirkiye igin dogru bir degerlendirme
yapabilmemiz i¢in her zaman kendimizi evrensel
standartlarla kiyaslamak gerektigine inantyorum.
Evet, son dénemde unicorn’lar hatta decacorn’lar
cikardik. Ben evrensel bir cita koyup baktigimda
fena durumda olmadigimizi, ama bir yandan da
heniiz sira dist bir performans gdstermedigimizi
diistintiyorum. Kisaca daha gidilecek gok yol,
yapilacak ¢ok i§ var.

Biraz da, Comodif biinyesindeki
faaliyetleri, sundugunuz iiriin ve
hizmetleri dinlemek isterim senden.
Fiziksel diinyada, gtinliik hayatta hepimiz
otomobil basta olmak tizere bircok arag kullaniyor,
hareket ediyor, yakit tiiketiyor, arizalarla ugrasiyor.
Biitlin bu aksiyonlar veri tiretiyor ama bu veri
analog ortamda kahyor. Iste Comodif bu noktada
devreye giriyor. Baglantih arag teknolojimiz ile
her turlii hareketli arag verisini dijitallegtiriyor ve
bu dijital veri ile hayatimizin hem kolaylagmasini,
hem de daha giivenli ve verimli olmasim
saghyoruz.

Araglardan alinan gercek zamanh veri ile hem
stirticti davraniglarinin iyilesmesine, hem daha
optimize yakit tiketimi ile karbon ayak izinin
azalmasma, hem de arizalar 6nceden fark

edip, daha giivenli bir trafik olugymasina katkida

bulunuyoruz.

Sigorta sektoria Comodif i¢in oncelikli
dikeylerin basinda geliyor. Sektoriin
inovatif iiriinler sunma, yeni is modelerini
uygulama a¢isindan goézlemlerin neler?
Sigortacilik biiyiik ve geleneksel bir sektér. Daha
onceki global teknoloji sirketi deneyimimden

de sektorle ilgili bilgi sahibiyim. Genel itibari ile
dyjitallesmede, yeni nesil teknoloji kullanimmda
bankaciligin biraz gerisinde kalmig durumda.
Dolayst ile yeni is modelleri, yenilik¢i uygulamalar
diye baktigimda sektértin yeni sigramalara

actk oldugunu, bunu yapabilen firmalarin da
aradan styrilip, ciddi rekabet farki yaratacagina
Inantyorum.

Mescla ABD’de Root sirketi bu yeni ig modeline iyi
bir 6rnek. Sadece siirtici davranigi bazh fiyatlama
yapan ve bu verimliligi kullanicilarina yansitan
Root, Amerika’nin en hizh buytiyen sirketleri
arasinda yer aliyor.

Mobility ¢coziimleri, kisisellestirilmis
uriinler son dénemlerde ¢ok popiiler.
Gelecegin sigortaciligina yon verecek
trendlerden birisi olacak gibi goriiniiyor.
Sen nasil goriiyorsun gelecegi?

Comodif olarak Ttrkiye’de birgok sigorta firmasi
ile gorugtiyoruz. Hem kullanima ve stiriicii
davranigina dayali sigorta tirtinlerinin, hem de
kullandigin kadar prim 6de benzeri iy modellerinin
tilkemizde de eninde sonunda yayginlagacagina
maniyoruz. Mevcut tabloda, arag sigortalarindaki
dugiik karhilik ve sektoriin yeni iy modellerine
adaptasyon hiz1 6ne ¢ikan engeller olarak
goztkiiyor.

Su anda konugtugumuz ve ciddi yol kat ettigimiz
baz1 sigorta sirketleri var. Inantyorum ki bunlardan
biri bu 6ncti adimi atarsa hem ciddi bir liderlik
gostermis olacak, hem de rekabette yeni bir sayfa
acacak.

Ulkemizdeki insurtech ekosistemi yeni
olusmak iizere, dolayisiyla, cogunlukla
erken dénem girisimleri goriiyoruz. Bu
girisimler icin tavsiyelerin neler olur?
Oncelikle benim okuduklarim ve gérdiiklerim
startup basarisinda bir numaralh faktérin
zamanlama oldugunu gosteriyor. Insurtech alanmna
odaklanan girisimlere, zamanlamanin ¢ok dogru
oldugunu soylemek isterim.

Ekip kalitesi ve birbirini nasil tamamladiklar: diger
6nemli faktor. “Yalmiz kurt” sendromuna yenik
digmeden, dogru kurucu ortaklar ve ¢ekirdek
ekiple yola baglamanin ¢ok kritik oldugunu
diginiyorum. Erken asamada dis akil ve
deneyimden yararlanma da 6nemli. Dogru
kulucka programlarma katilmay1 ve mentorlardan
destek almayr hararetle tavsiye ederim. Bu
programlarda olmak, erken asamada Melek
Yatirrmci fonlamasina erisimi de kolaylastirtyor.



Teknoloji okur yazarhgi

Gomulu Sigorta
(Embedded
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/Gémﬂlu Sigorta, insanlara en ¢ok ihtiyag \
duyduklan yerde ve zamanda, yani herhangi

bir hizmet veya Uriin satin alim aninda, yapilan
islemle ilintili, kisisellestirilmis sigorta Grinlerinin
sunulmasidir.

GOmilu sigorta aslinda yeni bir kavram degildir.
Ornegin, banka sigortaciligi 1980'lerden beri

var olmustur ve sigorta sirketi arasinda yapilan
entegrasyon sayesinde, banka sistem ve
aplikasyonlan Gzerinden, bankacilik islemleri
esnasinda ilgili sigorta Grdnlerinin satilmasina
dayali bir isleyistir. Bu tam bir gdmld sigorta
uygulamasidir. Sigortay1 Grtine/hizmete gémmek
her iki sirket icin de karli ve anlamlidir. Dijital
isletmeler sigorta Urlinleri satarak ek gelir elde
etmekte, sigorta sirketleri ise misteri tabanin
genisletebilmekte ve misterilere satig maliyetini
azaltmaktadir.

Gomiild sigorta tiiketicilere nasil
sunulmaktadir?

GOmilu sigorta, sigortay teknoloji ile
dijitallestirerek, bir hizmet veya mal saglayicinin
yenilik¢i sigorta Grnlerini misterilerinin satin
alma yolculuklarina sorunsuz, izl ve digik
maliyetle entegre etmesini saglar. Nihai fayda,
musteriler i¢in daha glcld bir deger teklifidir.
Boylece mal ve hizmeti satan icin, marka tercihi
ve nihayetinde misteri sadakati olusturur.

Diinyada ve Tiirkiye gomiilii sigorta

pazan biyikligii

Cesitli raporlara gore, 2020'de toplam global
prim Uretimi 3 trilyon ABD dolaridir. 2030'a kadar
P&C icin 700 milyar ABD dolar olmasi tahmin
edilmektedir. Bu rakam igindeki gdmuld sigorta
dretimi son yillarda hizla artmaktadir.

Cin'deki Ping An sigorta grubu diinyanin en biyik
gdmull sigorta saglayicisidir. TUrkiye'de ise
dizenlemeye gore sadece bilgisayar, tablet, cep
telefonu ve beyaz esya gibi cihazlarin satigina
bagli olarak elektronik cihaz, makine kirlmasi

ve hirsizlik sigortas verilebilmektedir. Heniz
Ulkemizde bu konuda bir istatistiki veri mevcut
degildir.

Pazar buytkliginin yani sira, koruma boslugu
genisledikce sigorta ihtiyac artmaktadir. Ornegin
siber sigorta, saglik sigortalar, mobility, dogal
afet/kaza ile uzatilmis garanti en ylksek sigorta
talebi olan branslardir. Dolayist ile bu alanlarda
dijital gdmUlu sigorta Urtinleri dinyada daha ¢ok
kullanilmalktadir.

Gomiild sigorta iriinleri nasil sunulur?
Sigorta sirketlerinin Grtnlerinin, yerel veya
global is ortaklarinin dijital kanallar araciigiyla
dagitimini kolaylastiran onlarca platform
mevcuttur. Bu platformlar API'ler ve web
servisler araciligy ile e-ticaret, bankacilik, fintech,
havayolu, telekomiinikasyon, perakende ve diger
sektorlerdeki is ortaklannmin ekosistemlerinin
icinde kolay bir sekilde dijital sigorta Grlnlerini
sunmalann saglar. Is ortagy sirket misterilerinin
kisisel kaza, tamamlayici saglik ve yasam, konut
ve icerik, cep telefonu ve seyahatin yani sira
kiclk isletme sigortasi gibi genis bir Urin
yelpazesine dijital erismelerini firsat yaratmis
olur.

- /

Insurtech satin alim
ve birlesmeleri

Insurtech sektériiniin gelisimi icin, pek cok rekora imza atilan 2021 yilim

iyi incelemek gerekiyor. Sirketlerin degisen ihtiyaclan insurtech girigimlere
yonelimi Avrupa basta olmak iizere tiim diinyada hizlandirirken, ortalama
satin alma ve birlegme tutar hala 10 milyon dolarn altinda.

Insurtech satin alma ve birlesme faaliyetleri

2021 yih insurtech satin alma ve birlegmeleri i¢in en aktif yil oldu. )
== Ulagilan iglem sayisi

157 islemde 27.4 milyar dolarlik hacme ulasildi.
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Dyjitallesme ihtiyact ve bunun sigorta sektortine
yansimastyla beraber insurtech girisimlerine
olan ilgi yiiksek seviyede. 2021 yilinda en
hareketli yillardan birine imza atilan insurtech
ckosisteminde hem ahnan yatinm hem de satin
alma ve birlesme hacminde rekor kirildi. Bu
rekorun kirllmasinda ise Avrupal sigortacilarin
yatirimlarmm buyuk bir pay: var. 2016 yilina
gore 2021 yihnda Avrupa tarafinda yapilan
insurtech yatirmmlarinm neredeyse 2 katina
ciktign goriiliyor. Kiiresel damgmanlik sirketi
PwC tarafindan yaymlanan bir aragtirmaya
gore son 6 yil icinde toplam 22.3 milyar
dolarlik 1100 satin alma ve birlesme igleminin
gerceklestigi goriilityor.

Avrupali yatirrmer bagta ABD pazari olmak
lizere Ingiltere, Almanya ve Fransa’daki
msurtech’lere yoneliyor. Hayat dig1 girigimler
ise satin almalarin %6011 olusturuyor.
PwC’nin raporuna gore yatinnmeilarm ¢6ziim
arachgr alanlar sirastyla; tirtin gelistirme,
fiyatlama, hasar ve full-stack olarak belirlenmis.
Ozellikle pandemi sonrasinda reasiirans
sirketlerinin deger zincirlerinin yetkinligini
artirmak icin harekete gegmesi, sigortacilarin
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da insurtech igtahim artirmg goziikityor. Bu
gelismeleri degerlendiren KPMG’nin raporuna
gore kiiresel insurtech pazar biiyiikligtiniin
2028 yilima kadar 61 milyar dolara ulagmas
bekleniyor. Ayrica 2021°den 2028’¢ kadar
%50’lik bir CAGR (yilhk bilesik bityiime orani)
kaydetmesi 6ngoriilityor.

Rakamlarda artis olsa da, ortalama iglem
hacmi hentiz beklenen seviyelere yaklagmug
degil. 2016 yihndan 2021 yilina kadar
gerceklestirilen satin almalarin %99’u 250
milyon dolarn altina gerceklesmis. Bunlarin
%62’s1 ise 10 milyon dolarin altinda. Bu rakam,
msurtech girigimlerinin deger kazandigina
ancak hentiz yolun ¢ok baginda oldugumuza
isaret ediyor. I'T Partners’in insurtech almanag:
¢ahismasinda yer alan rakamlar durumu acik
bir sekilde goz 6niine getiriyor. 2015’ten

sonra buytik 6l¢tide yavaglayan insurtech
yatirimlart, 2020 ve 2021 yillarinda tekrar
yiikselme trendine girmis goziikiiyor. Sayfanin
tist kisminda yer alan grafige gore islem sayist
son 2 yildir hizh bir sekilde yiikseliyor. Gelecek
donemde de trendin bu yénde devam etmesini
bekleyebiliriz.
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