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1985’ten bugune .-
sektdre yeni bir ses getirmek

icin ilk say1s1 baskiya verilen

Sigortaci Gazetesi 36 senede
hepsi de birbirinden dolu
500 sayiya imza atmanin
gururunu yastyor.

Bu ay igin 6zel olarak
hazirladigimiz 500. say
sayfalanmizda kendimizi
anlatmak yerine, s6z{
sektdrimizin degerli
paydaslarina biraktik. »5.22

ATILLA BENLI YENIDEN
Tirkiye'nin En Cok Satan Sektor Yayini TSB BASKANI

= Tlrkiye Sigorta, Reaslrans ve
Emeklilik Sirketleri Birligi'nin
: (TSB) Olagan Segimli Genel
Kurul Toplantis1 29 Haziran'da
gerceklestirildi. Genel
: Kurul'da Glnes Sigorta

. Genel Midurd Atilla Benli,
gazetesi

5 61 gecerli oyun tamamini
YIL: 36 / SAYI: 500 AYDA BiR YAYINLANIR : alarakyeniden Birlik

: Bagkan secildi.
Benli, "Hedefimiz,
sigortacilik
ve emeklilik
sektorimizy dinyada
hak ettigi konuma
ulastirmak”
dedi.»s.18

TEMMUZ 2020

YENILENEBILIR ENERJiYE
SIGORTA DESTEGi

Yenilenebilir enerji
yatinmlarinda hem ekonomik
biyime hem cevresel
faktorler hem de teknolojik
gelismelerin1giginda
sigortanin 6nem kazandiginin
altin1 ¢izen VHV Reastirans

H - " ¢ CEO'su Maximilian
OFISE DONUS BASLADI: ¢ Stahl, son yillarda
: Tarkiye'nin
yenilenebilir enerji
projelerine yapilan
yatinmlann hizla

arttigim belirtti.
>8.3

SIGORTADA HEDEFLERE
COVID-19 AYARI
Salginimin etkilerinin sirmesi
ile birlikte sigortacilarin
alacaklan aksiyonlara yon
verecek, ayni zamanda da
elestiri konusu olabilecek

KoronavirUs salginyla getirilen kisitlamalar, 1 Haziran 2020 Ofis hayatinda is yapis streclerini yeniden sekillendiren { kurum hedeflerini titiz
tarihinden itibaren kaldinlmaya baslandi. Planli bir sekilde ofislere  Koronavir(s sirecinde uzaktan ¢aligma sistemleri yogun bir bir sekilde belirlemeleri
donlsiin yasandig1 bu sirecle birlikte, is hayatinda da degisimler  sekilde kullamlirken, sirketler teknolojik altyapilara ve dijital ¢ gerekiyor. COVID-19, kiiresel
meydana geldi. Normallesmenin ardindan eski ¢alisma diizenine kanallara yoneldi. Ofise donlslerin ardindan yeni ¢alisma ¢ olarak dlgegi ve yarattig
yeni kurallarin getirildigi gérilirken, calisma hayatinda da “yeni modellerinin is hayatina yon verecegini dile getiren sektor ;. etkiler bakimindan sektérin
normal” etkisini gostermeye basladi. Teknolojik altyapidan ofis yOneticileri, uzaktan ¢alisma sirecinde yeni ¢alisma sisteminin i lligkili tim maaliyetleri
yasamindaki kurallara kadar bircok yeniligin geldigi bu sirece test edildigini ve yeni normal ile beraber is yapis siireclerinin ;  karsilama yetenegini fazlastyla
calisanlarin da uyum saglamasi bekleniyor. yeni dinamiklerle devam edebilecegini vurguladi. »s.10 aglyor. 3.15

'SIFIR NOKTASINDA'

EGITIMLERI SEKTORDEN

YOGUN ILGI GORUYOR

Sigortac1 Gazetesi ve

ICASIDER isbirligi ile online

olarak gerceklestirilen

Ucretsiz egitimler sigorta
SIRADISIRISKLER e
SIGORTACILIGI DEGISTIRECEK Haziran ayinda
Swiss Re'nin yayinladigi Sonar 2020 diizenlenen ve siber
raporuna gore, 6nimdizdeki 3 yil icinde glivenlikten sigorta . Koronaviriis salgininin pandenmi haline gelmesi ile yurt i
sigortacilan yeni riskler bekliyor. El s6zlesmesi kurulumuna
yagp1m1 biyoch/)jik tehditler, 1ns¥m yazand |<adar§pe|< cok noktaya SEYAHAT SIGO RTALARI NA ve yurt dist h_aya _yo%u, kara yolu ve den?z Xol_L_J ile ulagimlara
taklit eden programlar, aklli tozlar deginilen "SIFIR kisitlama getirildi. Ticaret ve ulagimdaki digUsten en ¢ok
gibi alisik olmadigimiz riskler, yeni NOKTASINDA" temals . etkilenen brans ise seyahat sigortalan oldu. 2020'nin ilk
sigorta Urlnlerinin ortaya gikmasina, egitimler 6nimizdeki DARBESI iki ayinda seyahat sigortalan primlerinde gegen seneye
risk ve sorumluluklarin yeniden aylarda da devam edecek. gore artig gorulurke_n, takip eden_ U¢ aylik dénemde salginin
hesaplanmasina sebep olacak. »5.16 »8.41 etkisiyle beraber primlerde keskin disisler yasandi. »5.20
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Temmuz 2020 VHV Reasiirans

Yenilenebilir enerji yatirnmlarinda

varinlara sigortayla daha saghkli bakihyor

Ernst & Young’in hazirladig
Yenilenebilir Enerji Ulke Cekiciligi
Endeksi'ne gore yenilenebilir enerji,
diinyanin COVID-19 pandemist ile
miicadelesi stirerken, uzun vadeli
yatirim agisindan ‘gtivenli liman’
olarak goruliiyor. Iklim degisikligi

ve cevresel faktorler yenilenebilir
enerji yatirimlarina ilginin artmasma
destek olurken, 6ntimiizdeki donemde
yenilenebilir enerji sekt6riintin
COVID-19 pandemisinin olumsuz
etkilerinden hizh toparlanacagi
6ngorilityor. Bu trende paralel olarak,
Tirkiye’nin yenilenebilir enerji
kaynaklar1 yoniinden diinyanin 6nde
gelen iilkelerinden biri oldugunu
belirten VHV Reastirans CEO’su
Maximilian Stahl, hidroelektrik,
rlizgar, giines, jeotermal ve biyokiitle
enerji santrallerine 6zel teminatlarinin
oldugunu séyledi. Stahl, VHV
Reastirans olarak yenilebilir enerji
projelerinin ilk ingaat stirecinden
baslayarak operasyon dénemini de
kapsayan genis bir teminat sepeti
sunarak yatirimcilarin olasi risklerine
kars1 ¢6ztim trettiklerinin altini ¢izdi.
Enerji yatirimlarimin ciddi maliyetleri
olduguna dikkat ¢eken Maximilian
Stahl, bu yonde yatinmlarin sigorta
ile yarinlara gtivenceli bir gekilde
ulagabilecegine isaret ederek, “2019°da
AB tarafindan saglanan enerji
tesviklerinin ytizde 451 yenilenebilir
enerji kaynaklarina harcandi. Bu
buyutklikteki yatirimlardaki risklerin
cesitlendigini ve artig trendinde
oldugunu unutmamak gerekiyor. 30
yil 6nceki bir riizgar tiirbininin ¢ap:
5 metre civaridayd ve saatte 0.03
MW elektrik Giretmekteydi. $Simdi

ise 220 metre capindaki, 260 metre
yiiksekligindeki turbinler saatte 12
MW elektrik tiretiyorlar. Bir tiirbin
tek bagina 16 bin hanenin elektrik

thtiyacini kargilayabiliyor. Bu atihm
bize gdsteriyor ki, sigortalilar proje
hazirlik siireglerinin ayrilmaz bir
pargas: olarak sigortalanabilir
risklerinin bertaraf edilmesi konusuna
6nem vermeliler. Hem ekonomik
bityiime hem cevresel faktorler, hem
de teknolojik gelismelerin 11g1inda
biiytik 6nem kazanan yenilenebilir
enerjl projelerinde, sigorta kapsaminin
dogru sekilde gerceklesmes, risk
analizlerinin dogru yapilmasi ve dogru
sigorta teminatlarimn saglanmasi
surdirilebilirlik ve yatirimlarin devam
acisindan oldukca énemli” dedi.

YEKA'LARA SIGORTA

SARTI ONERISi

Tirkiye’de hizla artan yenilebilir enerji
yatirimlarinin ¢ok 6nemli bir gelisme
olduguna dikkat ¢ceken Maximilian
Stahl, Enerjt ve Tabii Kaynaklar
Bakanhg Yenilenebilir Enerji Kaynak
Alanlan (YEKA) projesi kapsaminda
kugiik 6lcekte dogudan batiya glines
potansiyelinin yiiksek oldugu illerde
40-50 megavatlik mini YEKA GES’leri
planlamada, kapsaml bir teminat
paketi ile glivence sart1 getirilebilecegi
onerisinde de bulundu.

Turkiye’de 24 Mayis giinii elektrik

GES POLICELERI iLE HER TURLU RiSK GUVENCE ALTINDA

Maximilian Stahl, son dénemin en ¢ok ilgi géren enerji yatinmi durumunda
olan glines enerjisine dayali Uretim santralleri igin Mapfre Sigorta ile

ortak gelistirdikleri ingaat ve operasyonel donemi birlikte kapsayan ve
tdm riskler teminati bazli paket Griin olan GES Sigorta Policeleri haklkinda
detayli bilgiler paylasti. S6z konusu policenin Montaj Tim Riskler Sigortast
ve Isletme Dénemi Tiim Riskler Sigortasi olarak iki bélimden olustugunu
belirten Stahl, Montaj Tum Riskler Sigortasi'nin GES'in kurulumu esnasinda
montaja konu makine ve tesislerin bagina gelebilecek tim fiziki hasar
risklerine karsi teminat saglandigina degindi. Yangin, yildinm, infilak, sel,
dolu, seylap, su basmasi, yagmur, kar, firting, yer kaymas, toprak ¢ékmesi,
kaya digmesi, hirsizlik, deprem, terér veya 6nceden bilinmeyen ve ani bir
sebeple olusabilecek tim risklere kargi yatinmailan korudugunun altini
cizdi. Stahl, isletme Dénemi Sigortasi'nin ise GES'in kullanima acildiktan
sonra isletmeleri ve isletmede yer alan kiymetlerin basina gelebilecek
tim fiziki hasar risklerine kargi teminat saglandigini belirtti. isletme
déneminde saglanan teminat igerisinde, fiziki zarara ugrayan tesisin
ugradign kar kaybinin da kapsam altina alinabildigine dikkat ¢eken Stahl,
ayrica GES 6zelinde ek olarak "Performans Kaybi" teminatinin da pakete
dahil edilebildigini soyledi. Stahl, Performans Kayb1 Teminati'nin da sigortali
tesiste bulunan gines panellerinin, Uretici tarafindan taahhit edilen
verimlilik dizeyini yakalayamamasi durumunda, performans kayb1 teminati
policede belirtilen tazminat ile limitleri dahilinde kapsama alindigim

sozlerine ekledi.

VHV OLARAK RiSK
ISTAHIMIZ YUKSEK

Turk sigorta sektoriine
reaslrans kapasitesi sunan

¢ sirketten biri olan VHV
Reastrans, dzellikle enerji
sektor risklerindeki risk istahtile
taleplere karsilik veriyor. Stahl,
"Enerji santrallerinin gesitli
insaat/montaj ve operasyonel
riskleri VHV Reaslrans teknik
ekibinin uzmanlik alaninda.
Turkiye'de gelisen enerji
sektdrdnln risklerini, sigorta
sirketleri ve reaslrans brokerleri
ile isbirligi icinde devralarak
enerji sektorindeki risk
katsayisini azaltmak, yatirimlarin
cesitlenmesine katkida
bulunmak en blyik istegimiz.
Almanya'daki tecribelerimizle
de Tirk sigorta sektdrindeki
olasi yeni trendleri analiz

edip sektdrin ihtiyaglarin
karsilayacak sekilde pozisyon
almaya gayret gdsteriyoruz"
diye konustu.

tretimimizin yiizde 90’ yerli ve
yenilenebilir kaynaklardan elde
edilerck glinliik tiretimde yeni bir
rekora imza atildi. Toplam elektrik
tretimindeki yenilenebilir enerji
oranlari, hidrolik ytzde 43.7, yerli
kémiir yiizde 16.5, riizgar enerjist
yuzde 14.5, glines enerjist yiizde 7.2,
jeotermal enerji yiizde 5.3, biyokiitle
ylzde 2.6 ve diger temiz kaynaklardan
ylizde 0.2 oldu. Bu gelismenin
stratejik 6nemine dikkat ¢eken Stahl,
gelecek nesillere daha iyi bir dinya
birakabilmek ve tilke ekonomisine
katk: saglayan yenilenebilir enerji
yatirimlarina sigorta destegi sunmak
icin ¢aliymalarmi hiz kesmeden
strdurdiklerini ifade etti. Stahl,
“Turkiye’de yerlesik olarak sigorta
piyasasina ihtiyari reastirans destegi
sunmaya bagladigimiz 2016 yih
Temmuz ayindan bu yana glineg
enerjist yatirimlarina yonelik Mapfre
Sigorta ile ortak gelistirdigimiz
triiniimiizle pazar lideri olarak bircok
GES’e sigorta teminat: saghyoruz.
Bununla birlikte, diger tim enerji
santrallerinin ingaat/montaj ve isletme
donemi risklerine teminat saglamak
icin sektordeki tiim sigorta girketleri
ve reasiirans brokerleriyle aktif olarak
gahsiyoruz” diye konustu.

Yenilenebilir enerji
yatinmlarinin hem
ekonomik blylime hem
cevresel faktorler hem de
teknolojik gelismelerin
1siginda buyik 6nem
kazandiginin altini gizen
VHV Reasiirans CEO’su
Maximilian Stahl, son
yillarda Tirkiye'nin
yenilenebilir enerji
projelerine yapilan
yatirimlarin hizla arttigini
belirtti.



TARSIM

Temmuz 2020

Sicak hava zararinin kapsama
alinmasina y6nelik calismalara baslandk

TARSIM, turuncgil
Grtnlerinde kuruma ve
dokilmelere neden
olan sicak hava zararinin
teminat kapsamina
alinabilmesi amaciyla
calismalara baglad.

Konu hakkinda, TARSIM AR-GE
Birimi ve ilgili Bolge Midiirlikleri’nin
Mayzs aymin ortalaridan itibaren
sahada turuggil tiriinlerinde gézlemlerde
bulunmasini takiben, Tarim ve Orman
Bakanlig, Cukurova Universitesi, Bati
Akdeniz Tarimsal Aragtirma Enstitist,
Alata Bahge Kiltiirleri Aragtirma

Enstitiisii ve TARSIM yetkililerinden
olusan proje ekibi kuruldu. Proje ekibi
ilk toplantisin1 Adana’da gergeklestirdi.
Toplantiya, Tarim Reformu Genel
Miidiir Yardimes: ve TARSIM
Yonetim Kurulu Uyesi Bekir Engiirilii,
Tarim Sigortalar1 ve Dogal Afetler
Daire Bagkan1 Kamil Ozdemir ve
Miihendis Ahmet Savasg 1nti§ah,
TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi ve
Tarim Sigortalart Havuz 1§lctmcsi
Genel Midiirii Serpil Giinal, Genel
Miidiir Yardimeist Tufan Ozel, Bitkisel
Uriin Sigortalart Grup Midiiri
Ertugrul Celik ve AR-GE Birimi
Midiir Yardimeist Dr. Erol Yalginkaya,
Cukurova Universitesi Ziraat Fakiiltesi

Aragtirma Enstitiisitnden Dr. Ertugrul
Turgutoglu, Alata Bahg¢e Kiiltiirleri
Aragtirma Enstitiisi'nden Dr. Giiger
Kafa ile Enstitit Midiiri Doc. Dr.
Davut Keles katildi. Bu siiregte,

s0z konusu bolgelerdeki énder
treticilerin de gorigleri alinarak,
ilerlenecek. Saha inceleme ve AR-

GE ¢ahgmalarmm tamamlanmasinin
ardindan, aktiieryal analizler yapilarak
turuncgil Urtinlerinde sicak hava
zararinin gelecek yildan itibaren

tarim sigortasi kapsamina alinmasi
planlantyor.

Tarim ve Orman Bakanhg: ile TARSIM
yetkilileri, konuyla ilgili caligmalarina
Adana’nin hemen ardindan Antalya’da

Bahge Bitkileri Bélimii’nden Prof. Dr.
Turgut Yesiloglu, Bati Akdeniz Tarimsal

Ciftcinin emegi daima TARSIM'in
korumasi altinda

Yihn ilk yarisinda Ttrkiye
genelinde tiim tarim sigortast
branglarinda diizenlenen

police aded: 1.6 milyona ulasti.
Sigortalanan tarimsal varlik ise 45
milyar liray: gecti. Sigortah alan
21 milyon dekara yaklagirken,
sigortah buyiikbag ve kiiglikbag
hayvan adedinde bir 6nceki yila

gore ciddi diizeyde artiy yaganarak

4.2 milyona ulagildi. En ¢ok polige
tiretilen Urtinlerde bugday, arpa,
aycicegi, findik ve tizim bag ¢ekti.

Ayni donemde iiretici ve

yetistiricilerden 270 bin civarinda

hasar ithbar1 alindi.
Bitkisel Urtin Sigortasi, 6nceki

yillarda oldugu gibi en ¢ok hasar

thbar1 ahnan tarim sigortasi
branglarinda ilk siradaki yerini

Uretici Birlikleri ‘Toplu Police
indirimi’ icin calisiyor

TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi
ve Tarim Sigortalart Havuz
Isletmesi Genel Midtrt Serpil
Giunal, Genel Mudtr Yardimeist
Tufan Ozel ve Hayvan Hayat
Sigortalart Grup Miidirii Orhan
Saritepe, Sakarya Kanath
Hayvan Eti Ureticileri Birligi
Bagkam Irfan Demiray1, Bagkan
Yardimast IThan Sarr’y1 ve Birlik
Uyesi Veteriner Hekim Volkan
Terzioglu'nu agirlads.
TARSIM’in Istanbul’daki

Genel Mudurligi'nde
gerceklesen ziyarette Birlik
Bagkan1 Demiray, TARSIM’in

gectigimiz aylarda kanath
hayvan iireticilerine yonelik
uygulamaya aldig1 “Toplu Polige
Indirimi” i¢in harekete gecerek,
hazirhiklarin stirdiirdiiklerine
iligkin bilgilendirmelerde
bulundu. Giinal ise, Birlikler
kanaliyla toplu police
duzenlenmesi halinde %25’e
varan indirim olanagi sunan
uygulamanin, tireticilere fayda
saglayacagim belirtti. Ayrica
Kimes Hayvanlar: Hayat
Sigortasi’nin yayginlagtirilmasima
katkilarindan 6tira Birlik
temsilcilerine tegekkiir etti.

korudu. Ureticiler agirlikh olarak,
dolu, don, firtina ile sel-su baskini
gibi nedenlerle, bugday, kayisi,
findik ve tiztim tirtinleri igin
ihbarda bulundu. Hasar thbar
alan illerde Malatya, Konya,
Manisa ve Giresun ilk siralarda yer
aldi. Hayvan Hayat Sigortalari’'nda
ise 6lim ve zorunlu kesim gibi
hasar nedenleri 6ne cikti.

Uluslararasi Tarim
Sigortacilari Birligi'nin
36. Kongresi icin
hazirliklar basladi

Uluslararast Tarim Sigortacilari
Birligi'nin (AIAG), 2021 yilinda
TARSIM’in ev sahipliginde Istanbul’da
diizenleyecegi

36. kongresi i¢in

hazirliklar baglad.

Diinyadan

tarim sigortalari

alanindaki uzman

kigileri bir araya

getirecek organizasyon, 3-6 Ekim
tarihleri arasinda Conrad Otel’de
gerceklestirilecek.

devam ederek, resmi temaslar
gergeklestirdi.

Ekspertizler pandemi
doneminde de

kesintisiz siirdii
Koronaviriis (COVID-19) salgini

surecinde sigortali tiretici ve
yetistiricilerden alinan ihbarlar
dogrultusunda Bitkisel Uriin ve Sera
Sigortalar: branglarindaki tiim hasar
tespitleri, yerinde (parselde) yapildi.
Pandemi nedeniyle alinan énlemler
kapsaminda tarmm eksperleri, miimkiin
oldugunca treticilerle ayni aracla
parsellere gitmeyerek tireticilerle
parsellerde bir araya geldi. Bu
donemde disartya ¢ikmak istemeyen
sigortali ureticilerin parselleri, parsel
sorgu uygulamasi (GPS) kullamilarak
tespit edildi. Ureticilerin katilimi
olmadan yapilan hasar tespitlerinde
1se gerceklestirilen iglemler hakkinda
ureticilere telefon ile detayh bilgiler
verildi.

Hayvan Hayat Sigortalar: branginda
buytik igletmelerde yepyeni bir uygulama
devreye alinarak; risk inceleme

ve hasar tespit islemleri igletmeye
gidilmeden, internet tzerinden (online)
gerceklestirilmeye baglandi.
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Ray Sigorta

“Ray Sigorta sektor

basamaklarimi tlrmamyor”

2020 yilmin ilk yarisinda Turkiye
ve dinya sigortaciligi icin benzeri
gorilmemis bir donem yagandi.
Risk algisinin bir anda degistigi

bu siirecte tiiketicilerin satin alma
aligkanhklan degisim gosterirken,
misteri davraniglarindan acente
iligkilerine pek ¢ok alanda sigorta
sirketlerinin yetkinlikleri test edildi.
Klasik ¢oziimlerle yetinmeyip,
iglerini bir adim Gteye tagtyanlarin
gercek anlamda fark yaratma firsati
bulduklar: bu olagan dist dénem
icerisinde Ray Sigorta 6nemli bir
ivme kazandi. Son dénemde hayata
gecirdigi yenilik¢l ve musteri odakl
irtin ve uygulamalarla giindeme
gelen Ray Sigorta 2020 yihnm ilk 4
aylik rakamlarina gore tiretimini bir
onceki yihn ayni donemine kiyasla
%38 artirarak 519 milyon liralik prim
tiretimi gerceklestirdi.

“Ulkemizin ve kiiresel piyasalarmn
belirli zorluklarla kargilagtiklar:
giinlerde dogru ¢oztimleri
musterilerimizle bulugturmayz
basardik” diyen Ray Sigorta Genel
Miidiiri Koray Erdogan, szlerine
soyle devam etti: “Bu bagar: da

hem acentelerimizle hem de
musterilerimizle aramizda kurmayi
basardigimiz ¢ift yonlu iletigimin bir
sonucu. Diger taraftan en 6nemli
paydaslarimiz olan acentelerimize

LbLh 4729

raysigorta.com.tr

sundugumuz desteklerin yani

sira piyasaya sundugumuz fark
yaratan urtinlerle ihtiyaglara cevap
verebilmelerini saghiyoruz. Ekonomik
Kasko, Baby on Board, Prenses
Kasko, Cyberella bunlardan bazilar:.
Sadece bir alanda degil, hizmet
verdigimiz her alanda baslattigimiz
yeni inisiyatifler ve kampanyalarla
satig kabiliyetimizi artirtyoruz. Biz

bu zorlu dénemlerde acentelerimize
de dogru bir i§ ortagt oldugumuzu
gosterdik. En zor gtinlerde ilave
komisyon kampanyasi ile sektére oncii
olduk. Sonrasinda baslattigimiz pegin
komisyon destegi de acentelerimizin
bu siirecte bir nebze de olsa nefes
almasina vesile oldu. Bu dénem bir

daha gosterdi ki dogru bir 1§ ortag

ile calismak bu 151 meslek olarak
yapan acenteler i¢in birinci 6ncelik
olmali. Biz her dénem acentelerimizin
yaninda olacagiz.”

SIRALAMADA 3 BASAMAK
BIRDEN YUKSELDI

2020 yihmin 4 ayhk rakamlarina gére
buiytik bir atilim yaparak hayat dist
prim tretiminde 19 uncu siradan
16’nar siraya yiikselen Ray Sigorta,
bir 6nceki yihin ayni déneminde 376
milyon liralik tiretimini %38 artirarak
519 milyon liraya gikardi.

Ray Sigorta Genel Muduri Koray
Erdogan sozlerine su sekilde devam
ettt “Bu dénemde pazar payimiz

da %20 artirmay1 basardik. Biz isin
kolayina kacip pazar payimmizi ve
sektor siralamamuzi trafik tiretimi

ile yukar tagimaya caligmiyoruz.
Banka tiretimi olmadan, gruptan
hazir bir tiretim almadan, %25’ in
altinda bir trafik payi, %50’ nin altinda
bir oto payz ile boyle bir bagariy:
yakalayabilen bir girket olmads
sektorde. Biz bu basariy: sirketimizi ilk
10’a sokarak daha da taclandiracagiz.
Sunu da vurgulamak isterim ki

bizim ilk 10’daki yerimiz gelip gecici
olmayacak, kalic1 olmay hedefliyoruz.
Tum calisma ve yatirimlarimiz

bu dogrultuda yapmaya devam
ediyoruz.”

Zorlayici piyasa
dinamiklerinin oldugu bir
dénemde uygulamaya
koyduklarr iletigsim ve satig
kampanyalari sayesinde
dogru Uriint dogru
musteriyle bulusturmayi
basardiklarini sdyleyen
Ray Sigorta Genel
Mudiirii Koray Erdogan,
“Musterilerimizi ve
acentelerimizi en

iyi sekilde anlayip,
istenilen ¢6zim siratle
piyasaya sunuyoruz.

Prim Uretiminde sadece
bir yilda 3 basamak
ylkselmemiz dogru yolda
oldugumuzu gosteriyor”
dedi.

I\NISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP



Tirk Nippon Sigorta
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“Normallesme surecinde sektor
olarak tedbiri elden birakmamahyiz”

Turk Nippon Sigorta
Genel Miidiirii Dr. E.
Baturalp Pamukgu,
COVID-19 salgini ile
sektorde yasanan
degisikliklere deginerek
Turk Nippon Sigorta
olarak aldiklari
onlemler ve is
strecleri hakkinda
bilgilendirmelerde
bulundu.

Ttrk Nippon Sigorta Genel Midiira
Dr. E. Baturalp Pamukgu, “Sigorta
sektort gectigimiz 3 ay boyunca
kimsenin deneyimlemedigi olaganisti
bir stirecten ge¢mis olup, siirecin
yarattigl etkilere olabildigince hizh
sekilde adapte olmaya ¢alismaktadir.
Diinyadaki gtincel COVID-19 vaka
sayist 7 milyonu gecerken virtistin
yayilig hiz1 sebebiyle genel tedirginlik
hala devam etmektedir. Bu durum
tim diinya ekonomisini ve i§ yapis
sekillerimizi bambagka bir olusumun
icerisine gekmektedir” seklinde
agiklamalarda bulundu.

Turk Nippon Sigorta Genel Mudiirt
Dr. E. Baturalp Pamukcu, “Mevcut
durumda tedirginlik stirerken, es
zamanl olarak normallesme stirecinin
baglamast da son zamanlarda
giindemi meggul eden diger konularin
baginda gelmektedir. Caliyma
diizenlerinin kiiresel anlamda

eskisi gibi devam etmeyecegi artik
biitiin sektorler tarafindan kabul
edilmekle birlikte, sigorta sektortinde
de 13 siireclerinin tam anlanmuyla evrim
gecirmesi sektorimiztin bagindan
beri bekledigi en 6nemli etkilerden
bir tanesidir” diye konustu. Pamukcu,
bu sebeple sektor olarak ¢aligma
duzenleri yeni normale adapte
edilirken kontrollii olmanin da elden
birakilmamasi gerektigine degindi.

‘ALINAN ONLEMLERLE SURECI
KONTROLLU YONETIYORUZ
Turk Nippon Sigorta Genel Mudiirt
Dr. E. Baturalp Pamukgu, “Turk
Nippon Sigorta olarak biz de bu
normallesme stirecini kontrolli ve
6ngorilu bir sire¢ haline getirmek
i¢cin ¢alismalarimiz stirdiriiyoruz.

Tiim ckiplerimizin islerini hem
uzaktan hem de belirli sayilar
agmadan maksimum 6énlemler
dahilinde ofisten yurttmeleri i¢in
tiim imkanlar saglyor ve ilgili
siireglerde hichir aksama yagamadan
cahiymalarimizi devam ettirtyoruz”
diye konustu.

COVID-19 salgmn siirecinin
baslangicindan itibaren Ttrk Nippon
Sigorta olarak en buytik 6nceliklerinin
¢ahganlarinin ve ailelerinin saglig
olduguna deginen Pamukeu, “Bu
hedef dogrultusunda tiim Genel
Midiirlikk binamiz ve Bolge
Midiirliiklerimizde gerekli tedbir ve
uygulamalar hayata gecirdik.

Bu kapsam dahilinde bir stire

daha ofislerimize ziyaretgi kabul
edilmemesi, ¢aliyma alanlarmm sik stk
havalandirilmast, hijyen 6nlemlerinin
maksimum seviyede tutulmast,
asansorlerin gerekli olmadigs stirece

kullamlmamasi, ofis sartlarinmn

sosyal mesafe kurala uygun hale
getirilmesi ve maske kullaniminin
zorunlu tutulmasi gibi buna benzer
bir¢ok 6nlemle icinde bulundugumuz
donemi saglikh ve giivenli sekilde
atlatacagimiza inaniyorum” seklinde
aciklamalarda bulundu.

‘BU DONEMDE ONCELIGiMiz
SAGLIK’

Tiirk Nippon Sigorta Genel
Midiri Dr. E. Baturalp Pamukcu
“Trk Nippon Sigorta olarak bu
zamana kadar aldigimiz ve bundan
sonraki donemlerde alacagimiz
tim onlemlerle; cahiganlarimizin
saglk ve glivenligini en st seviyede
tutarak, sigortalilarmmizin ve tim
acentelerimizin temel ihtiyaglaria
yonelik ig stirekliligini aksatmadan
saglamaya devam edecegiz” diye
konustu.

Tiirk Nippon Sigorta, bélge toplantisini online platformda gerceklestirdi

Pandemi slirecinde
tim glivenlik
onlemlerini alan ve
evden calisan Turk
Nippon Sigorta
gorismelerini
online olarak
gerceklestirmeye
devam ediyor.

Tum dunyay: etkisi altina alan
COVID-19 salgimi sebebiyle
toplantilarin, i3 gérugsmelerinin
online platformlar tizerinden
yapildig: bu stirecte Tirk Nippon
Sigorta da evden ¢aligarak

streci dikkatle yonetti. Ttrk Nippon

Sigorta Genel Midirt Dr. E.
Baturalp Pamukgu, Satis ve
Pazarlama Grup Mudirt Yasemin
Ozel ve tiim Bolge Miidiirlerinin
katihmryla yapilan online

goriigme ile bolge toplantist
gerceklestirildi.

PANDEMININ SEKTORE
ETKILERi KONUSULDU

Ttrk Nippon Sigorta tarafindan
yeni donemin gerekliligi olan

sosyal mesafe kurallar: ¢ercevesinde
gevrimici olarak gergeklestirilen
toplantida iginde bulundugumuz
pandeminin sektordeki 1§ yapis
sekillerini, gelecek doneme ait
ongoriileri ve bolge bazl etkilerini
nasil degistirdigine deginildi.

Aymi zamanda yeni modellemelerin
neler olacagi, sektordeki yeni

tip koronaviriise karst alinan
(COVID-19) uygulamalarinin
acenteler tzerindeki etkileri ve
normallesme stireclerinin bolgesel
bazda nasil sekillendirilecegi
konularmdaki alternatifler tizerinde

duruldu.
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“Bakan

Koru Sigorta Acenteler ve Pazarlama
Direktori Barig Tabakoglu, 2020
yilinin ilk yarisina ait tiretim verileri
ile ilgili degerlendirmelerde bulundu.
Tabakoglu, sunlar séyledi: “Koru
Sigorta olarak, 2020 yihna planlarimiz
dahilinde hizli bir girig yaptik. Yilin
baginda karli bliytime stratejimize
yonelik olarak yaptigimiz hamleler,
tim diinyanin hazirliksiz yakalandig
COVID-19 pandemi stirecinde de
hem sirketimizi hem de acentelerimizi
korudu. Yilin bagindan itibaren, 360
milyon liranm tzerinde prim tretimi
gergeklestirdik. Boylece, 2019 yilinm
tamaminda elde ettigimiz prim
tretimini yilin ilk 5 ayinda yakalamug
olduk. Bu dénemin

neredeyse 3 ayimnin pandemi siireci
icinde oldugu diistintliirse, bagarih bir
donem gecirdigimizi sdyleyebiliriz.”

‘EN ONEMLI FAKTOR
ACENTELERIMizZ'

Basanlarindaki en 6nemli faktoriin
acentelerinin destegi oldugunun altini
cizen Koru Sigorta Acenteler ve
Pazarlama Direktorii Barig Tabakoglu,
Koru Sigorta’y: sahiplenen acenteleri
ile bagarili bir takim calismast
olusturduklarini ve gecen yilin ayni
donemine gore police sayisinda %086,
prim tretiminde ise %76 oranmda
artiy gosterdiklerini belirtti. “Yilin
baginda devreye aldigimiz acente
destek paketlerini, COVID-19
siirecinde daha da gelistirip en 6nemli
glicimiiz olan acentelerimizin bu
donemi en az kayipla atlatmasina
yardimer olmaya ¢ahstik. Bu stirecte,
acentelerimize destek olmak adina

5.5 milyon lira civarinda ek komisyon
6dedik ve 6demeye devam ediyoruz.
Kisaca, birlikte biiytiyor, birlikte
kazaniyor ve birlikte paylagtyoruz.
Acentelerimiz ne kadar kuvvetli olursa
bizim de o kadar kuvvetli olacagimizi
biliyoruz ve tiim enerjimizi bu

yonde harciyoruz” diyen Tabakoglu,
tretiminin neredeyse tamamini
acenteler tizerinden gerceklestiren

bir girket olarak, “acente sirketi”
soylemlerinin karsilik buldugunu, Koru
Sigorta ailesine her giin dahil olmaya
devam eden acenteleri ile anladiklarim
belirtti. 2 yil 6nce 650 olan acente
sayisinin bugtin 1.120 oldugunu
aktaran Tabakoglu, bu rakamin

her glin artmasiyla birlikte Koru

degil, goren bir sir

Sigorta’nin da tiim ¢aliymalarinin
ve projelerinin odagina acentelerini
koyarak bu ilgiye layik olmaya
caligtigim sozlerine ekledi.

‘TEKNIK KARLILIGIMIZ
DEVAM EDIYOR’

Uretim anlaminda biiyiirken ayni
zamanda 3 yildir elde ettikleri teknik
karhiligi bu yil da stirdiirdiiklerini
belirten Tabakoglu, “Teknik karlihgm,
bir girketin saglikli bityimesinin en
6nemli gostergest olduguna
inaniyoruz. 2020 yilinda sadece
rakamsal olarak biiytimekle kalmayip
Koru Sigorta’nin kuruldugu giinden
bu yana en ytiksek kar rakamimi da
actklamak icin ¢alistyoruz. Bu yili da
onceki yillarda oldugu gibi teknik
karlihg: en yiiksek sirketlerden biri
olarak kapatacagimiza olan inancimiz
tam” agiklamalarmda bulundu.
Tabakoglu, yihn ikinci yarisi i¢in de
planlamalarinin hazir oldugunu,
bitytimelerini stirdiireceklerini belirtti
ve sOzlerine su sekilde devam etti:
“Kasko brans1 basta olmak tizere
bir¢ok yeni tiriin ve satig stratejisi ile
yilin geri kalanma hazir durumdayiz.
Ozellikle Fatura Giivence Sigortasi
triintimiiz, yent is birliklerimiz ve
farklilagan Grtin yapimmz ile bu yil en
cok konugulan tirtinler arasinda yerini
alacak. Ekonominin hizlanmasima

da 6nemli bir katk: saglayan Fatura
Giivence Sigortasi, 2020 yilhnin
parlayan trtinlerinden biri olma
potansiyeline sahip. Acentelerimiz
icin alternatif bir tirtin olma 6zelligi
tagtyan Fatura Giivence Sigortasi,
daha fazla musteriye ulagma ve

Koru Sigorta

gelirlerini artirma imkanmin saglamaya
devam edecek.”

'FARK YARATMAYA
CALISIYORUZ'

“Acentelerimizi dinliyor, ihtiyaglar
tespit ediyor ve hizhi aksiyonlar
aliyoruz. 2020 yihnin ikinci

yarisinda acentelerimiz ile daha

fazla iletisimde olacak ve daha hizh
kosacagiz. Sadece acente kaynag ile
buytyen bir girket olarak her gecen
glin daha fazla etki yaratacagiz.
Bilinirligimizi, titkketici tarafinda

yilin ikinci yarisinda da reklam ve
diger kurumsal iletigim faaliyetleri

ile artirmay1 amachyoruz. Yil icinde
Koru Sigorta markasim daha ¢ok
duyuracagiz ve farklilagtiracagiz” diyen
Tabakoglu, y1l sonuna kadar dijital
tarafta da gelistirmelerinin bir¢ogunu
hayata gecireceklerini, aplikasyon ve
Koru Online Acente Platformu i¢in
¢ahymalarnmn tim hiziyla stirdiigtint
ifade etti.

Tabakoglu, sirket ici kaynaklarla
acentelerinin hayatim kolaylagtiracak
geligtirmeler yapildigini, kendi
yazilimlarimi yapan bir girket olmanin
oneminin farkinda olarak bu yonlerini
gelistirmeye devam edeceklerini belirtti
ve sozlerini su sekilde sonlandirdr:
“Amacimiz, sektoriin bir paydast
olarak Tiirk sigortacihgimin gelismest
icin katki saglamak ve faydah

olmak. Bunun da sigortalilik
oranlarimin artmasi ile miimktn
olacagim biliyoruz. Tiiketicilerin
ihtiyaci olan yeni trtinleri devreye
alarak ve acentelerimizin giictini
artirarak sigortahilik oranlarimimn
artmasi icin ¢alisiyoruz. Sadece kendi
sirketimiz icin degil, sektoriin tim
paydaglari i¢in fayda yaratmayi
amaghyoruz. Genel Mudur
Yardimcimiz Kasim Yilmaz'in da

stk sik belirttigi gibi hem sirketimiz
hem de sektér adina ‘Bakan degil,
goren bir sirket” olma ¢abasindayiz.
Her ne kadar 2020 yilina tiim

dunya olarak zorlu bir girig yapmug
olsak da 1g ortaklarimiza ve caliyma
arkadaglarimiza giiveniyor, daha gtizel
gtinleri birlikte kargilayacagimiza
inaniyoruz.”

ketiz”

Koru Sigorta olarak
2020 yilinin ilk yarisinda
prim Uretimi ve polige
sayilarinda COVID-19'a
ragmen basarili sonuglar
elde ettiklerini sdyleyen
Koru Sigorta Acenteler
ve Pazarlama Direktori
Baris Tabakoglu, “Hem
sirketimiz hem de sektor
adina ‘Bakan degil,
goren bir sirket’ olma
cabasindayiz” dedi.



Quick Sigorta

Maher Holding Sigorta Grubu
Avrupa’ya aciliyor

Bu yil 3. yasini kutlayan
Quick Sigorta'nin yaklasik
1 yildir strdirdtugu
calismalarin ardindan,
Maher Holding Yonetim
Kurulu Avrupa’da bir
sigorta sirketi kurma
karari aldi. Konu ile

ilgili agiklama yapan
Maher Holding CEO'su
Levent Ulugecgen, bu
konuda prensip karari
alarak aragtirmalarini
strdirduklerini ve bu
hafta Yonetim Kurulu’'nda
bu yonde bir karar

alarak fiili calismalari
baslattiklarini belirtti.

Quick Sigorta’nin

Haziran ayi icinde
baslayan “Online Bdlge
Toplantilar” yogun
katilim ile gerceklesiyor.

5 ayri baslik altinda
yapilan toplantilarda
acentelere Urlin ve
hizmetler ile ilgili

proaktif bir bilgilendirme
saglanirken ayni zamanda
acentelerin soru ve
talepleri cevaplandiriliyor.

12 BOLGEDE
ACENTEYLE BULUSTU

Quick Sigorta 12
bélgede acenteleri
ile online bulustu.
Bulusmalann
gerceklestigi
bélgeler soyle:
-Bursa

-izmir

-Istanbul Anadolu
-Istanbul Avrupa
-Trakya

-Adana

-Antalya

-Kayseri

-Ankara
-Diyarbakar
-Samsun

-Trabzon

3 yil 6nce faaliyete baglayan Quick
Sigorta ve hizh sekilde buytimeye
devam eden Corpus Sigorta’yt
binyesinde barindiran Maher
Holding, Avrupa’da sigorta sirketi
kurma karar1 aldi. Maher Holding
CEO’su Levent Ulugecen yaptig
actklamada bu konuda prensip karari
alarak aragtirmalar yaptiklarini
belirterek, “Konuyu aragtiran
ekibimizin 1 yillik caliymasi sonucunda
Avrupa’da sigorta sirketi kurmak igin
yonetim kurulunda karar aldik. Bu
Ttrkiye i¢in bir ilk ve tiim ekibimiz
yogun ve keyifli bir ¢aligma icinde.
Sizlerin de bildigi gibi daha énce de
bir ilke imza atarak yabanci bir sigorta
sirketini satin almig ve Corpus adm:
vermistik. Bu anlamda yeniliklerin

ve ilklerin pesinde olmaya devam
edecegiz. Avrupa’da kurulacak olan
sirketi tiim sigorta grubumuzun destegi
ile kuracagiz ve operasyona Quick
Sigorta liderlik edecek. Tirkiye’de
yakaladigimiz basariy artik Avrupa’da
tekrarlamak gibi bir hedefimiz var.
Thurkiye’ye ve tiim sektore hayirh
olsun” ifadelerini kulland.

TUM AVRUPA'YA

HiZMET VERECEK

Quick Sigorta Genel Midiiric Ahmet
Yasar ise kurulduklari ginden bu
yana bir¢ok alanda yeniliklere imza
attiklarin belirterek, “Quick Sigorta
olarak Avrupa’da kurulacak olan
sigorta sirketi calismalarina liderlik
yapacagiz. Avrupa’da kurulacak
olan girket aslinda Quick Sigorta’nin
teknolojik altyapisini ve operasyonel
anlayigini alacak. Yaklagik 1 yil
siren ¢aligmalar sonucunda Maher

Holding Yonetim Kurulu calismalarin
baglamas: yontnde karar aldi. Sirket
tim Avrupa’ya hizmet verecek sekilde
yapilandirihyor. Merkez olarak ise
incelemeler sonucunda bir Orta
Avrupa, bir de Giiney Avrupa tilkest
arasinda karar verecek noktaya geldik.
Bu konu kesinlestiginde kamuoyunu
bilgilendirecegiz. Bir¢ok alanda
yeniliklerin 6nctisti olarak bu ¢aliyma
ile farkh bir kulvara girdigimizi
soyleyebilirim. Ulkemize hayirl
olmasini dilerim” diye konustu.

Quick Sigorta Bolge Toplantilari
acentelerin yogun katilimi ile gerceklesiyor

Quick Sigorta Genel Midiirit Ahmet
Yagar pandemi stirecinde giindeme
gelen toplantilarin oldukca verimli
gectigini sOyleyerek, “Acentelerimiz ile
bugiine kadar farkli sehirlerde ve farkh
organizasyonlarda bir araya geldik.
Acentelerimiz ofislerinde, iglerinden
kopmadan toplantilar: takip edebiliyor.
Quick Sigorta ckibi de ayn1 anda
toplantilar: takip ettigi i¢in sorularina
anhk olarak cevap alabiliyor. Kisacast
etkilesimi ve verimliligi son derece
yiiksek toplantilar gerceklestirdik”
dedi. Quick Sigorta Bolge Toplantilar
5 ayr baglik altinda gerceklestyor.

12 ayr1 bolge tizerinden planlanan
toplantilara bundan sonra da devam
edilecegini belirten Ahmet Yasar,
“Bolge toplantilarinda topladigimiz

goriig ve veriler ¢ercevesinde ozellikle
hangi konulara yogunlasmamiz
gerektigi ile ilgili kararlar aliyoruz.
Bu cercevede tiim bolgelerin
katilabilecegi daha 6zel konulara
deginen toplantilarimiz olacak. Aym
zamanda acentelerimizin egitim ve
bilgilendirme taleplerini de dikkatlice
ele aliyoruz” dedi.

'ETKIN KATILIM SAGLANDI'
Bélge toplantilarimin etkin ve verimli
bir sekilde gergeklestigini belirten
Quick Sigorta Dijital Kanallardan
Sorumlu Genel Mudiir Yardimcisi
Pinar Giizey, “Acentelerimiz mesai
saatleri i¢inde olmasina ragmen yogun
katihm sagladi. Hatta mecburi olarak
tarlasinda hasat iglemlerini takip

eden bir acentemiz, cep telefonundan
toplantiya katildi. Istanbul
acentelerimizin bir bélimii yolda
olduklar1 i¢in toplantiya telefondan
katildi. Pasif bir katihm degil

sozuni ettigim. Sorularin soruldugu
cevaplarn tartigildigr harika toplantilar
oldu. Son derece etkin ve verimli bir
katihm ile online bélge toplantilarin
gerceklegtirdik” dedi.

Quick Sigorta Acenteler ve Satistan
Sorumlu Genel Mudur Yardimcist
Halil Alaeddinoglu ise, “Quick
Sigorta’nin marka yapilanmast ile
uyumlu bir sekilde ‘Pratik, hizh

ve dijital’ bolge toplantilarimizi
yapiyoruz. Talepler dogrultusunda
egitim ¢ahgmalarimiz ise stiriiyor”
seklinde konugtu.



QUICK SIGORTA MEYDAN OKUDU, ACENTELER “VARIZ!" DEDi:

Sigorta sektorunde ilk

“challenge” Quick Sigorta’d

Mayis ayinda 3. yagina basan Quick
Sigorta yenilik¢iligini ve dinamizmini
kaybetmeden yoluna devam ediyor.
Sirketin sektore kazandirdig
uygulamalara simdi bir yenisi daha
eklendi. Quick Sigorta baglattig:
“QXKimlik Challenge” (meydan okuma)
ile sigorta acentelerine bagka satig
kanallariyla rekabette yetkinliklerini

ve farklarini sergileyebilecekleri bir
platform sunuyor.

Acentelerin mesafeli satig
yonetmeligine karst verdigi miicadeleyi
takdirle kargiladigin ifade eden Quick
Sigorta Genel Mudiirt Ahmet Yagar,
“Quick Sigorta QKimlik Challenge™
acentelerle yaptigl online yayinda
duyurdu. Quick Sigorta’nin QKimlik
siber giivenlik tiriiniinden bahseden
Yasar, “5 milyon yeni kredi kart: sahibi
e-ticarette hizmet almaya baglad:

ama internet dinyasmnim kosullariyla
hentiz tanigmig degiller. Bu nedenle

de e-ticaretten cekiniyorlar. Iste tam
bu dénemin ruhuna uygun olarak
tasarladigimiz QKimlik Grinimiiz

ise hem ATM kullanan insanlarimizi
koruyor hem de e-ticaret iglemlerini
g6niil rahathg ile yapmalarm:
sagliyor” dedi. Policenin 257 lira
oldugunu, polige kapsaminda verilen
ve 5’li koruma saglayan Bitdefender
Total Security programinin 272 lira
oldugunu vurgulayan Yasar, “Uriinde
acente payna diigen komisyon ise 73.5
lira” dedi.

'BU BiR MEYDAN OKUMADIR!"'
“Cabalarini takdirle karsiladigim,
mesafeli satiy yonetmeliginin
kaldirilmas: i¢in biiytik caba sarf eden
acentelerimize soruyorum” diyen
Yasar, sigorta sektoriiniin ilk meydan
okumast olan QKimlik Challenge’1
baglatti. Yasar konuyla ilgili sunlar
soyledi: “Diger platformlarda peynir
ekmek gibi satilabilecek bir tirtini
sadece acentelerimize 6zel olarak
sunmaya karar verdik. Madem ki
acentelerimiz sayg1 duydugum ve

hak verdigim bir sekilde baskas:
sigorta satigl yapmasin, biz her tiirld
satigt yapabiliriz diyor; acentemize
kolayca rekabet edebilecekler, fiziki
korumalarla da giiclendirilmis ger¢ek
bir sigortacilik trtint veriyoruz.”

Bu meydan okumanm ashnda
acentelerin acente digt kanallara kargi
gliclerini gosterebilmelert i¢in bir
platform oldugunu belirten Yasar,
“Bu meydan okumanin bir 6diilt var.
Gergekten bagkalarinin sigortacilik
yapmasina gerek yok mu acentelerimiz
bunu herkese gosterecek. Her tiirlii
uriin acentelerimiz tarafinizdan

anlagilabilir ve satilabilir durumda
m1? Acentelerimiz herkese bunu
gosterecek. Bu bir meydan okumadir”
diye konustu.

TURKIYE'NIN HER
YANINDAN KATILIM

Yasar, ilk etapta Istanbul’dan
Abdurrahman Kose, Van’dan Sultan
Ozgokee ve Karadeniz Eregli’den
Sibel Yildiz ve Nusaybin’den Zeynep
Tuacg, Ankara’dan Aydin Kaya’ya
meydan okudu.

Daha sonra sosyal medyada
acentelerin katthmiyla ¢1§ gibi bitytiyen
“QKimlik Challenge”, Tturkiye'nin
dort bir yaninda meydan okumalarla
devam ediyor.
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Yenilik¢i uygulamalariyla
adindan sikca soz ettiren
Quick Sigorta bir ilki
daha gerceklestirdi.
Quick Sigorta’nin,
baslattigr “QKimlik
Challenge” ile acenteler
diger satig modellerine
karsi yetkinliklerini ve
guclerini bir kez daha
ispathyor.

=

'MEYDAN OKUMADA ESAS AMAC POLICE SATMAK DEGIL"

“Sigorta Acenteden Alimir” vurgusu, pandemi doneminde 5.000.000 kisinin ilk kez
internette kredi kart1 kullanmasiyla daha da blyuyen riskler ve antivirls programi
hediyesi ve koruma paketleri ile tam bir alternatif kanal Grini olan QKimlik
Koruma Sigortasini ortak bir farkindalik konseptine ¢eviren “challenge — meydan
okuma”nin amaci tim bu alanlarda farkindalik yaratmak ve sigorta acentelerinin
ginln degisen risklerini ydnetme ve transfer etme konusunda sigortalilarin tek

ve gercek danismanlari oldugu vurgusunu yapmak.

Uluslararasi Hermes Odiilleri’nden
Quick Sigorta'ya iki altin 6diil birden

Quick Sigorta’nin sigortaciligl tabana
yaymak tizere gerceklestirdigi,
Anadolu’nun her karigini ziyaret ettigi
QTruck projest “Basih Yayin — Yaratici
Medya” kategorisinde; miisterilerin
acil durumlarda bir¢ok hizmetten
hizlica yararlanabilmesi icin gelistirdigi
“Hayat bazen parmagimizin ucundadir”
sloganh Quick Mobil uygulamasi ise
“Elektronik Medya / Sosyal Medya

/ Interaktif Medya — Mobil Bilgi
Deneyimi” kategorisinde 6diil aldi.
Boylelikle Quick Sigorta iki “Altin
Odiil”iin birden sahibi oldu.

QTRUCK SES GETIRMISTi

Dijital sigortacilik deneyimini herkese
yagatmak isteyen Quick Sigorta, etkinlik
ve tanmitim tirt QTruck ile 2019’da yaz
boyunca Anadolu’yu dolagt: ve bir¢ok
etkinligin odak noktas: haline gelmey1
basardi. Ziyaret i¢in bulundugu yerlerde
sigortalilar, acenteler, motosiklet
kullanicilar ve yerel yoneticiler
tarafindan da ziyaret edilerek ilgi

odag haline gelen QTruck, dolastig
sehirlerde cesitli stirprizlerle sigortacihigy
tanitmasinin yani sira bircok festival ve
etkinlige de sponsor oldu.

YENILIKLERLE DOLU

Quick Sigorta, geligtirdigi Quick
Mobil uygulamastyla musterilerinin
sorunlarimi hizl bir sekilde ¢6zmeyi
hedefledi. “Hayat bazen parmagimizin
ucundadir” diyerek uygulamaya

hizli yardim 6zelligi ekleyen Quick
Sigorta, kullanicilarmim her an her
yerden hizmetlere ulagabilmesini
sagladi. Kaza sirasinda, arac cekme,
yol yardimi, ambulans destegi gibi
hizmetlerde kullanilabilen uygulama,
kazanm konumunu otomatik olarak
algiliyor ve misterinin bulundugu
yere hizmeti ulagtirabiliyor. Bunun
yaninda, misterilerin kendini givende
hissetmedigi durumlarda, sevdiklerine
“panik butonu™yla tek bir tikla yardim
mesaj1 gonderebiliyor. Hem Tirkiye’de
hem de sektorde ilk olan bu uygulama,

miisterinin tek tikla istedigi hizmete
ulagabilmesine olanak saglyor.

EKiP CALISMASININ URUNU
Quick Sigorta Genel Miidiirii Ahmet
Yasar ayni yarigmadan 6nceki

yillarda da 6dil aldiklarmi belirterek,
“Qdiillerimizi Uluslararas diizeyde
aliyor olmamuz bizi ¢cok mutlu ediyor.
Ekip ¢ahiymasimin sonucu béyle 6diiller
geliyor” ifadelerini kullandu.

Amerika'da Pazarlama ve
iletisim Profesyonelleri
Dernegi tarafindan her yil
dizenlenen International
Hermes Creative Awards
2020'den, bu yil Quick
Sigorta'ya iki 6dil birden
geldi.
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KURESEL DANISMANLIK SIRKETINDEN 4 ONEMLI TAVSIYE

Kiresel damismanlik sirketi McKinsey, salginin sebep oldugu ekonomik zararlarin ardindan is
streclerini ve isyerlerini yeniden canlandirmak igin 4 6nemli tavsiyeyi paylasti. Farkli sektdr, cografya
ve rollere gore degisiklik gosterebilen bu adimlar, ofisin gelecekteki rolinin ne olacaginin da yeniden
belirlenecegini gosteriyor. Bu adimlar ise sdyle:

1. CALISMA DUZENINi YENIDEN YAPILANDIRIN
Salgin slresince sirketler; isbirligi, anlasma ve diger 6nemli sreclerin uzaktan yiritilmesine zorunlu
olarak adapte oldular. Daha 6nce organizasyonlar biyik toplanti salonlarinda bir araya gelerek
gerceklestirilirken yeni normal ile beraber bu sireg artik dijitale aktarilarak gériismeler ve fikir
aligverisleri dinyanin dort bir yaninda eszamanli yapilacak sekilde dizenlendi.

2. BECERILERE GORE SINIFLANDIRMA YAPILMALI
Sirketler calisma sekillerini yeniden yapilandirdiklarinda, uzaktan ¢alisabilecek pozisyonlan ve ofiste
dénlsimli olarak calisabilecek kisileri tekrar degerlendirme firsati buluyor. Uzaktan ¢alisabilecek
pozisyonlar: tamamen uzak, dénlsimly, istisnai olarak uzaktan ve ofiste calisan olarak yeniden

kategorize edilebiliyor.

3. OFISLERi ORGANiIZASYONEL ONCELIKLERE GORE YENIDEN TASARLAYIN
Neredeyse tim ofisler; toplanti odalar, ortak alanlar, 6zel ofisler ve kabinler olarak tipik bir

dizene sahip. Son 10 yil icerisinde ofisler bazi sekillerde degistirilmis olsa dahi COVID-19 sonrasi
yeni normal dizeni ile devam edecek olan is dlinyasi i¢in tamamen yeniden distinilmesi ve
dénlstdrilmesi gerekebilir. Gelecek donemlerde ofislerde teknoloji, calisanlarin ofislere dénmelerini
ve as1 yaygin olarak kullanilabilir hale gelmeden &nce glvenli bir sekilde calismalarini saglamada
merkezi bir rol oynayacak. Sirketlerin hangi ¢alisanlarin ofise gelebilecegini, ne zaman ¢alisma
alanlarina geri donebileceklerini, ofisin ne siklikla temizlendigini, hava alkisinin yeterli olup olmadigini
ve ortak kullanim alanlarin1 yénetmeleri gerekecek.

4. KARBON AYAK iZiNi YENIDEN BOYUTLANDIRIN
Ofis hayatini yeniden boyutlandirmak icin yeni bir ddnisim sirecine ihtiya¢ duyuluyor. Sirketler
mevcut karbon ayak izlerini kademeli olarak ayarlamak yerine, alanin ne kadar ve nerede gerekli
olduguna farkli kriterler cergevesinde bakmali. Bunlar; isbirligi, Gretkenlik, kiltir ve is deneyimi olarak
siralantyor. Bu yeni bakig agisi, ofislerin varligin1 da sorgulamay1 beraberinde getirecek. McKinsey
arastirmasina gore kira, sermaye maliyetleri, ofis bakim ve yonetimi ve gayrimenkul giderleri

sirketler i¢in en blyik maliyet kategorisine giriyor. Baz1 sirketler uzaktan ¢alisma sistemi ile birlikte
gayrimenkul maliyetlerini %30 oraninda azaltabiliyor.

1 Haziran'dan itibaren
normallesme stireci
basladi. Planli bir
sekilde ofislere
donlslin yasandigi bu
slirecte, is hayatinda
da degisimler meydana
geldi. Normallegsmenin
ardindan eski diizene
yeni kurallar getirilirken
calisma hayatida yeni
normal etkisini gosteriyor.

Esra Nur Mocu
~—~___ esra@sigortacigazetesi.com.tr

COVID-19 ile ofis hayat
altyapi doniisiimiine gidiyor

Etkilerini kiiresel capta gésteren

ve sadece guindelik hayat1 degil, is
hayatin ve 1 siireclerini de derinden
etkileyen Koronaviris salgini ile bircok
igyeri ve ofis, uzaktan ¢aligma sistemi
ile islerine devam etti. 1| Haziran

2020 itibartyla baglayan normallegme
stirect ile birlikte i diinyast kademeli
olarak ofislere donmeye baslarken,
salginin zorunlu hale getirdigi kurallar
ofis hayatin1 yeniden sekillendirdi.
Calisan sagligin gozeterek getirilen
yeni kurallarla beraber ofis hayati
artik bulagma riskine kargt daha dikkat
odakli ve merkezinde tedbir bulunan
bir yapiya doniigtii. Onlemlerin

ofis giriginden itibaren bagladigi bu
donemde sosyal mesafe kurali en

cok dikkat ¢ekenlerden biri. Bina
girisinden itibaren ates olctiliiyor,
maske kullanmayanlar bina igerisine
alinmuyor, sosyal mesafeye uyulmasi
icin 1§ yerlerinde uyarilar bulunuyor.
Ayrica asansor, masa, merdiven gibi
birgok kullanim alaninda kigiler aras:
1,5 metre mesafe kural getirilerek ofis
prensipleri yeniden diizenlendi.

ALTYAPININ ONEMI
ANLAGSILDI

Uzaktan galiyma sistemi stirecinde
sirketlerin teknolojik yatirrmlarmm

onemi daha 1y1 anlagildi. Bu alana
yatirim yapan sirketlerin ¢cogu home
office caliyma siirecinde teknik
aksakliklar ile kargilagmadi. Evden
¢aligmalarm yogun oldugu dénemde
verimliligin artmast ile beraber
uzaktan ¢aliyma sisteminin devamh
hale getirilmesi de gindeme geldi.
Geleneksel ¢aliyma modellerinin
yerini alabilecek olan bu sistemi
sirketler salgin siirecinde test etti.
Cialisan verimliligi ve ofis giderlerinin
azalmas1 bakimindan olumlu sonug
alan girketler, 2021 yihinda da bu siireci
sirdiirmeye devam edebilir. Ofis
gahiganlarmin déntstimli olarak evden
galigacagl normallesme stirecinde ev
ortaminda ¢aliganlar iglerine daha
fazla odaklanma gansi yakaladu.
Avantaji oldugu kadar dezavantaji da
bulunan uzaktan ¢aliyma sisteminde
gahiganlari kargilagtign en biytuk
zorluklar; 6zel bir ¢aligma alam
olusturamama, ev ortamindaki dikkat
dagiticilar ve sosyallesememek oldu.

TEMAS.S!Z OFISLER
GELEBILIR

Salgin stirecinde virtise
yakalanmamizin en olast yolu
temastan geciyor. Uzmanlar, ofis
ortaminda bu durumun 6ntine

gecilmest i¢in ortak kullanim

alan alanlarmin temassiz olarak
kullanilmasmin yayginlagabilecegi
kamsmda. Ornegin, caliganlar
asansore veya kahve makinesine

bir komut géndermek i¢in akill
telefonlarm kullanarak ortak
kullamilan diigmelere basma ihtiyacim
ortadan kaldirabilir. Aydinlatma, ses
ve gorintt ekipmanlarim kontrol
etmek i¢in sesle aktive olan teknolojiler
kullanima gecebilir. Kapi kollarr,
asansor diigmeleri ve fotokopi
makineleri gibi glin icerisinde ortak
kullanilan yerlerin, yeni normal ile
birlikte kullanim gekli degisebilir.
Konuyla ilgili goriglerini aldigimiz
sektor yoneticileri galigma ve 1§ yapis
diizenlerinin kiiresel anlamda eskisi
gibi devam etmeyeceginde hemfikir.
Uzaktan ¢aligma stiresi boyunca
teknolojik altyapinin 6neminin
anlagildigini dile getiren yoneticiler,
bu donemde 1s yapus siireclerinde

de artig gozlemlediklerini sGylediler.
Ofis thtiyacinin tamamen ortadan
kalkmayacagini ancak ofisten ¢aligma
modelinin yeniden kurgulanacagini
dile getiren yoneticiler, ayn zamanda
ofis hayatinin da giderek dijital

ve teknoloji odakl bir sisteme
doniigeceginin de altini ¢izdiler.
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DOGA SIGORTA GENEL MUDURU COSKUN GOLPINAR

Sirketler teknolojik altyapisini giiclendirme
yoniinde yatinmlar yapacak

Son g aylik dénemde Doga Sigorta
olarak evden ¢ahsma sistemini
benimsediklerini ve Haziran itibarryla
ekibin %20’lik bir boliimiiniin sirkete
gelmeye bagladigimi séyleyen Doga
Sigorta Genel Midiirti Cogkun Golpmar,
“Teknolojik altyapimizin uygun olmast
ve tim ekibimizin olaganiisti gayreti

ile bu stirect highir sikinti yagamadan
gecirdik. Satig kaynaklarimiza ve
miisgterilerimize her zaman oldugundan
daha da yakin olmaya gayret gosterdik,
bunu da tiretimlerimize yansitmay1
basardik” dedi. Normallesme siireci

icin bu yonde ilerleme i¢in bir proje
ekibi olusturduklarim aktaran Golpmar,
“Ekibimizin bir kisminin bundan sonra
da evlerden dontgiimli olarak ¢aligmasi
konusunda ¢aligmalarimiz devam ediyor
ve kisa siirede devreye almay planhiyoruz”
diye konustu.

‘ILETiSIM DAHA DA GUCLENDI’
“Buytik sehirlerde yagamakta olan
ekibimizin trafikte gecirdigi zaman kaybin
onledigi icin daha verimli ¢alistigim
sOyleyebiliriz. Hem satis kaynaklarimiz,

hem misterilerimiz ve hem de
personelimiz arasindaki iletigim daha da
glclendi. Mali agidan bakildiginda ise
servis araclar maliyetleri, yakit giderleri,
elektrik, su giderleri gibi baz1 kalemlerde
azalma oldu” diyen Golpimar, gérintilu
toplant: sayilarinda 6nemli bir artig
olduguna dikkat ¢ekt. Golpimar, “Bu
surecte ise baglayan personelimizin egitim
ve organizasyonunda sikintilar yagand.
Ekibin birbiri ile aym ortamda ¢aligmiyor
olmas: ruh biitiinligiinii az da olsa
etkiledi” dedi.

Sirketlerin teknolojik altyapisi ile ilgili
gereklilikleri de aktaran Golpmar sunlar
soyledi, “Bizim gibi teknolojik altyapist
gicli olan, 1§ ortaklarn ile iletigimi gticli
olan sirketler uzaktan ¢aliymanin etkisini
fazla hissetmedi. Ancak baz: ekiplerimizin
ve bazi islerin ofiste yapilmasi kacimilmaz
oldugundan ofis ithtiyacinin sifirlandigim
sOylemek dogru olmayacaktir. Sirketlerin
bundan sonraki dénemde teknolojik
altyapisi daha da giiclendirmek yoniinde
yatirimlar yapmasii bekliyoruz.
Gelecekte giintimiizde yasanan bu stirecin
dijital caga gecilmesinde 6nemli bir etkisi

oldugunun belirtilecegi bir gercek. Finans
sektorii gibi bazi sektorlerde kismi evden
¢aligma diizenine gecilmesinin baglangici
olan bir dénem yagtyoruz. Dolayisiyla
teknolojik altyapist giiclii sirketlerin salgin
sonrasinda da kismi olarak evden ¢aliyma
duzenine gegmesini bekliyoruz.”

‘VERIMLILIK ONEMLI

OLCUDE ARTTI

I siiregleri ve verimlilik ile ilgili de
yorumlarda bulunan Golpmar, “Iglerini
evden yiiriitmesi miimkin olan bir¢ok
birimimizin verimliliginin 6nemli

olctide arttigini soyleyebiliriz. Ancak
yukarida da belirttigimiz tizere verimliligi
olumsuz etkileyen baz1 dezavantajlar da
bulunuyor” dedi.

Golpinar, “Sigorta sirketlerinin 6nemli
bir kisminin 2021 yil iginde kismi

ve dontigtimli olarak evden ¢aliyma
diizenine ge¢gmesini bekliyoruz. 2020 yil
ikinei yarisinda bilgi islem altyapilarinda
yapilacak diizenlemeler ve kontrol
mekanizmalari ile 2021°de uygulamalarin
devreye girecegini diistiniiyoruz” diyerek
sOzlerini noktaladi.

Is hayatina devam eden katiimailar ile yapilan ankete gére evden
calisma dizeninin avantajlan soruldugunda, 3 temel avantaj

gbze carpiyor: yolda vakit gecirmemek (%37), rahat kiyafetler ile
calisabilmek (%34) ve daha ge¢ uyanabilmek (%31). Katiimcilara
gore, sosyallesememek (%41), ekip arasinda koordinasyonsuzluk
ve is akisinda kopukluk olmasi (%38) ve dikkat dagitacak ¢ok fazla
unsur olmasi (%31) ise evden ¢alismanin baslica dezavantajlan.
Kaynak: Wizsight Arastirma ve Poltio.com

“Teknolojik altyapisi giicli
olan, is ortaklar ile iletisimi
giicli olan sirketler uzaktan
calismanin etkisini fazla
hissetmedi. Sirketlerin
bundan sonraki donemde
teknolojik altyapisin1 daha
da giiclendirme y6niinde
yatinnmlar yapmasini
bekliyoruz.”
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NN HAYAT VE EMEKLILIK GENEL MUDUR VEKILi DIDEM OZSOY DiRiCAN:

Dijital kanallar lizerinden satis hizli bir ivme

Oniimiizdeki dénemde,
kurumlarin dijital déniisiim
ve teknoloji yatinnmlarina
hiz verecegini gorecegiz.
Operasyonel siirecler de
dijital ortamlara tasinacak.”

Salgmin ardindan uzaktan calisma
sisteminin siirekli hale gelebilmesi
tizerine goruglerini aktaran NN Hayat
ve Emeklilik Genel Midiir Vekili Didem
Ozsoy Dirican, “Diinyanin en koklii
sigorta ve yatirim yonetimi sirketlerinden
NN Group biinyesinde faaliyet gdsteren
NN Hayat ve Emeklilik olarak, geligen
teknolojileri ve iy hayatindaki yenilikleri
zaten yakindan takip ediyoruz. Uzaktan
galiyma sistemi, bir stiredir global tarafta
13 diinyasinin gtindeminde olan bir
konuydu. Pandemi siireci de bu sistemi
tam anlamiyla deneyimlememize imkan
sagladi. Sirketler bityiik oranda, 3 aylhk
bir stirecte, online toplantilar, yapay zeka
ve artirilmig gerceklik gibi teknolojilerle
iglerini tamamladi. Bu dénemin sona
ermesi ile birlikte uzaktan calisma
sistemini bagariyla tecriibe eden sirketler
icin uygulamanin siirekli hale gelmesinin
miimkiin oldugunu digtintiyorum” dedi.
“Her seyden 6nce hoylesine ciddi bir
pandemi stirecinde, ¢alisanlarimizin
glivende ve saglikh kalmalari icin bir
ortam olusturmus olduk. Cahsanlarimizin
NN Hayat ve Emeklilik ailesinin

bir pargas: olduklarin evlerinde de
hissetmeleri bizim icin 6ncelikli konular
arasinda yer aliyor. Bunun yam sira,
trafikte yaganan zaman kaybin da
onledik. Mekan ve zaman kisitlamasi
olmadan galigmanin i verimliligine katkist
zaten tartigglmaz ama bunlarla birlikte,
teknoloji vasitasiyla stirdirdigtimiz
¢aliymalarimizda siber risk tehlikelerini
de g6z 6ntine almamiz gerekiyor” diyen
Dirican, bundan sonraki stirecte de bu
durumun daha fazla gindemlerinde
olacagimi soyleyerek ve bu yonde 6nlem
almanin gerekligine dikkat cekdi.

AViVASA iNSAN KAYNAKLARI GENEL MUDUR YARDIMCISI BURAK YUZGUL:

Uzaktan calisma yeni donemde etkin olarak kullanilacak

“Uzaktan calismanin daha
etkin olarak kullanilacagi bir
diinyaya dogru gidiyoruz,

Bu da bize, ofislerin yapisi,
biyikligi ve vartig ile
ilgili yeniden yapilandirma
ihtiyaci olabilecegini
diisiindiiriiyor.”

Koronavirtis (COVID-19) salginin
ardindan uzaktan caligma sisteminin
devamliligr hakkinda agiklamalarda
bulunan AvivaSa Insan Kaynaklar:

Genel Midiir Yardimeist Burak Yizgtl,
“(ialisma hayatinin yeni dinamiklerine
baktigimizda, hem calisan saghginin
korunmast hem de i stirekliliginin
saglanmasina cevap verecek ¢aliyma
modellerinin basrol oyuncusu oldugunu
gortiyoruz. Bu nedenle de uzaktan ¢galiyma
modelinin ¢calisanin tutundurulmasim
saglayacak bir sirket uygulamasi olmaktan
gikarak, temel ¢aliygma modelleri arasinda
konumlandinlacagim distintiyoruz.
Uzaktan ¢ahgmaya olan bakig agimizin
kalic1 olarak degistigini soyleyebiliriz
ancak tek bagina siirekli hale gelecegini
degil; ofisten ¢aliyma ile birlikte uygulama
alan1 bulacagim distiniiyoruz” dedi.

"ISTEDIGIN YERDE
CALISABILME MOTIVASYONU'
Uzaktan ¢aligma sisteminin zaman
tasarrufu ve zaman yonetimi konularinda
esnek bir yap1 sundugunu belirten Yiizgiil,
“Bu model ile kisi, kendi zaman yonetimi
ve planlamasini yaparken; yol, trafik

OFiS iHTIYACI KALKABILIR
Ofislerin gerekliligi hakkinda da
yorumlarda bulunan Dirican, “Baz
sektorler var ki, yapilan igler uzaktan
¢ahigma sistemine ¢ok miisait olabiliyor. Bu
anlamda bizim gibi emeklilik ve sigorta
rinleri ile ilgili hizmet veren sirketlerde
de ofis ihtiyact duymadan uzaktan
¢aligma sistemi ile iglerin yiratilmesi
saglanabiliyor. Altyap: teknolojilerine
yonelik yatirmmlar ve teknoloji konusunda
¢alisanlara verilecek daha kapsamh
egitimler dogrultusunda, yakin bir zaman
icinde ofis thtiyacinin tamamen ortadan
kalkmasi miimkiin” seklinde konustu.
Yeni normale tiim diinyada gok hizh

bir sekilde gecis saglandigini belirten
Dirican, “Simdi ttim sirketlerde biitiin
kosullar yeniden tasarlaniyor. Ofisler sart
olmaktan ziyade bir tercih halini aliyor.
Sirketler uzaktan ¢aliyma amagh altyap:
teknolojilerine ¢ok daha fazla yatinm
yapacak gibi gériiniiyor. Déntigimiin en
fazla hissedilecegi nokta ofislerin kullanim
sureleri ve kullanim yontemi olacak. Zira
yeni donemde insanlar ofise ‘eskiden
oldugu gibi’ ayn1 anda girip ¢tkamayacak”
ifadelerini kullandi.

VERIMLILIKTE ARTIS

Uzaktan ¢aliyma strecinde verimliligin
arttigina dikkat ¢ceken Dirican, “Uzaktan
¢aligma sistemi, esasinda ofislerdeki

belli saat araliklarina sigdirilan ¢aliyma
diizenini daha genis bir alana yaydu.
Trafikte bosa gegirilen stireyi daha
efektif gekilde kullanabildik. Bu stire¢
icerisinde galiganlarimizin 1§ ve 6zel
yagam dengesini kurmasi 6nceligimiz olan
konularm bagindaydi. Caliganlarimiza
ozel sundugumuz diyetisyen ve sigaray1

ve diger zaman calicilar olmadig icin

de zamandan tasarruf saglayabiliyor.
Mekan konusunda da esneklik sundugu
i¢in, ‘istedigin yerden ¢ahsabilmek’
motivasyonu olumlu olarak etkiliyor” diye
konustu. Uzaktan ¢alismanin en 6nemli
dezavantajinin ise sosyallesme oldugunu
soyleyen Yiizgil, “Bir arada olmanin
gliciinii hissetmeye, birlikteligin getirdigi
dinamikten yararlanmaya her zaman c¢ok
ithtiyacimiz var ve ¢esitli dijital araglar

ile uzaktan toplantilar, sohbetler yapsak
da; ofis ortamindaki sosyalligin yerini
tutmuyor. Ayrica, biiytik ekiplerin uzaktan
yonetilmesi ve koordinasyonun saglanmasi
ile ilgili de iletisim kopukluklart
yasanabiliyor. Is-6zel hayat dengesinin
bozulmasini da dezavantajlar arasinda
sayabiliriz” seklinde konustu.

“Uzaktan ¢alismanin daha etkin

olarak kullamlacag bir diinyaya dogru
gidiyoruz” diyen Yiizgtl, bu durumun;
ofislerin yapisi, btyiikliigt ve varhig:

ile ilgili yeniden yapilandirma ihtiyaci
olabilecegini s6yledi.

Yizgil, “Uzaktan ve ofisten ¢alisma
modelinin birlikte kurgulandigi bir
diinyada, ofislere olan ihtiya¢ tamamen

ile artacak

birakma programlari ile sagliklarim:
korumalarina destek olduk. Kendilerini
1y1 hissetmelerinin ve bu dénemi saghkla
gecirmelerinin ne kadar 6nemli oldugunu
yaptigimiz iletigimlere tagidik. Geriye
doniip baktigimda kurdugumuz is ve

6zel yasam dengesinin, sirketimizin
verimliligini olumlu yénde etkiledigini ve
bu durumun da ¢aliyma performanslarina
buytik katk: sagladiginm gériiyorum” dedi.
“Oniimiizdeki dénemde, kurumlarin
dijital doniigtim ve teknoloji yatirnmlarina
hiz verecegini gérecegiz. Bu dogrultuda
satig ekipleri musterilerine 6zel webinar
yontemini kullanarak online iletisim
metotlart sunacak. Dijital kanallar
tizerinden satig hizh bir ivme ile artacak
ve telefonla satig kanali yeniden yiikselige
gececek” diyen Dirican, operasyonel
sureclerin de dijital ortamlara taginacagim
aktardi. Dirican, “NN Hayat ve Emeklilik
olarak dijital doniigiim ve altyap: teknoloji
yatirimlarimiza ¢ok 6nceden bagladigimiz
icin gelecegin ¢aliyma modeline ge¢mis
durumdayiz. Kagitsiz Operasyonel
Siirecler programimiz sayesinde
misterilerimizle gergeklestirdigimiz tim
islemleri adim adim dijital ortama tastyor
ve kagidi ortadan kaldirtyoruz. Tlk olarak
2018°de gergeklestirdigimiz ‘Kagitsiz
BES’ projemiz ile Bireysel Emeklilik
Sistemi’ne yonelik tiim bagvuru iglemlerini
dyjital ortamlardan gerceklestiriyoruz.
Bilgi teknolojilerinden etkin bigimde
yararlanarak giinimiizde 6nemi daha

da artan doganimn korunmasi ve dogal
kaynaklarin tiikketiminin azalmasina

da katki sunuyoruz. Hayat Sigortas: ve
Tamamlayic1 Saghk Sigortas: dahil tim
bagvuru islemlerinde de kagit kullanimin
sonlandirdik” diyerek sozlerini noktaladu.

son bulmayacak fakat bu ihtiyag bigim

degistirecek. Farkli ¢aliyma ekipleri icin
farkl ofis yapilarina ya da daha kiiciik

ofislere ihtiya¢ duyulacak” dedi.

DIJITALIN ARTTIGI BiR DONEM
Yeni normallesme siirecinde, uzaktan
caliymanin ve dijital platform
kullaniminin arttig1 ve ¢aligan saghiginin
her zamankinden daha 6n planda oldugu
bir déonemim bizi bekledigi tahmininde
bulunan Yiizgil, “Mekan bagimhhigindan
tamamen kurtulmus i§ yapis sekilleri

yeni normallerimiz arasinda yerini
alacak. Ttim siireglerin dijital platforma
taginmasi kargimiza bir zorunluluk olarak
cikiyor. Insam her zaman odagina alan
dijital uygulamalar hayatimizda olacak.
Bununla birlikte, calisanlara destek
verecek mindfullness (bilingli farkindalik)
caligmalarn ve sirket psikologu, igyeri
hekimi, diyetisyen gibi uygulamalar

daha ¢ok giindemde olacak. Performans
yonetimi sistemimizde yeni normale uyum
saglayarak degisiklik gosterecek ve igin
yapilg zamamni kadar, ne verimde ortaya
ctktig1 6n planda olacak” agiklamalarinda
bulundu.



AXA SIGORTA INSAN KAYNAKLARI, iC iLETiSiM VE iDARI iSLER BASKANI VE iCRA KURULU UYESi ESRA GULLER:

Hibrit ve esnek calisma modelleri yayginlasacak

“Is diinyas1 ve 6zellikle belirli sektorler,
uzaktan ¢aliyma modeline verimlilige
yonelik endiseler sebebiyle uzun yillardir
mesafeli yaklagiyordu. COVID-19

salgini ile birlikte ashnda pek ¢ok sirket
bunun islerin yiirtimesi noktasinda

bir engel olugturmadigini, uzaktan
caliygma modelinin verimlilige olumsuz
yansimadigini gordii” diyerek sozlerine
baslayan Axa Sigorta Insan Kaynaklar,
I¢ Iletisim ve Idari Isler Bagkani ve Icra
Kurulu Uyesi Esra Giiller, agiklamalarma
soyle devam etti: “Dolayisiyla alternatif
caligma modelleri gérmeye devam
edebiliriz. Bu noktada sirketlerin
kararlarinda galiganlarin, 6zellikle de
yeni kugaklarin, ¢aligma kiiltirtinden
beklentisi 6nemli bir faktor olacaktir.
Cinki calisanlarin da bazilar: bir
1igyerinde fiziksel olarak bulunmanmn
sosyal aglar icin 6nemli bir ara¢ oldugunu
digtinebiliyor; igyerine bu sekilde aidiyet
geligtirebiliyor. Tabii ki bir diger faktor

de birlikte 1§ yaptiginiz ekosistemin buna
ne kadar hazir oldugu ve uyum saglayip
saglayamamasiyla ilgili. I ortaklarmiz
uzaktan ¢aliyma modeline gegemezse tam
anlamiyla bu modeli stirdurilebilir kilmak
zor. Son olarak girketlerin teknolojik
altyapisinin boyle bir ¢aliygma modeline
hazir olmast, 1§ siireclerinin dijitallesmis
olmasi ve siber risklere karg1 gerekli
tedbirlerin alinmasi da uzaktan caliyma
modelinin kalicihgimda 6nemli bir role
sahip.”

Axa Sigorta olarak calisanlarinin,
misterilerinin ve 1§ ortaklarimin saghgini
her seyin tizerinde tuttuklarim sdyleyen
Gdiller, bu sebeple 12 Mart’tan bu yana
evlerden calistiklarin aktardi. Giiller,
“Guglu teknolojik altyapimiz sayesinde bu

stirece ¢ok hizh bir gekilde adapte olduk ve
streclerimizi aksatmadan galigmalarimiza
devam ettik, misterilerimize kesintisiz
hizmet sunduk. Clalisma arkadaglarimizin
yalnizca kariyerinden degil aym

zamanda fiziksel ve zihinsel saghgindan
sorumlu oldugumuz icin biittinsel saglik
programlarimizi hayata gecirdik. Calisan
Psikolojik Destek Hizmeti, Doktor
Danigma Hatti, Evde Muayene gibi pek
¢ok imkanla galiganlarimizin yaninda
oldugumuzu gosterdik” dedi.

Giiller, “Pandemi siirecinde
¢ahganlarmmizin saghgmdan hicbir

sekilde 6diin vermeden sirket siireglerinin
devamlilig: ve is verimliligi agisindan
dogru yonetmeye azami 6zeni gosterdik.
Bu ¢aligmalar bize hem teknolojik alt
yapimizin ne kadar saglam kurgulandigim
gosterip, hem de kendi esnek ¢alisma
modelimizi test etmemize imkan verirken
¢ahgan 6zelinde de iglerimize sahip ¢ikarak
uzaktan ¢aliyma disiplinine, anlayigina

ve hatta motivasyonuna da uyum
saglayabildigimizi de géstermis oldu.
Tim bu ciktilar 6niimiizdeki gtinlerde
¢aliyma sartlarinin tekrar diizenlenecegi
donemde pusulamiz olan degerlerimiz

ve kurum kiltiirimuz 1siginda ig
verimliligimizin stirdiilebilmesi,
¢ahganlarimizin baghhgmm ve aidiyetinin
korunmasi prensipleri ile politikalarimizi
da tekrar gekillendirebilecegimize isaret
etmektedir” diye konustu.

‘MOTIVASYON VE AIDIYET’
Uzaktan galiygma modelinde insan
temasmin daha az olmasi sebebiyle
insan kaynaklar1 yonetimi bakimindan
en 6nemli iki noktanm motivasyon

ve aidiyet oldugunu belirten Giller,

KATILIM EMEKLILiK iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM YONETICIiSi AYKUT SEVIM:

Talep cevaplama oranimiz evden calismayla artti

Salgindan 6nce evden ¢aliyma

sisteminin herkesin istedigi ama bazi

soru isaretlerinden dolay1 uygulamaya
geciremedigi bir sistem oldugunu ve salgin
doneminde zorunlu olarak hepimizin bu
sistemi test etmis oldugunu dile getiren
Kathm Emeklilik Insan Kaynaklar ve
Egitim Yoneticisi Aykut Sevim, “Sonuclar
analiz etmek gerekirse pek ¢oklarimin
endiseleri bu stirecte gitmis oldu. Sistemin
uygulanabilir olduguna dair inanc artti.
Home office ¢caligma sisteminde strekli

ya da hibrit, hangi modelin daha verimli
oldugu sirketten girkete, biraz da sirket
kiiltirtine bagh olarak degisecektir, ama
bu sistemin normallegme siirecinden sonra
da hayatimizin bir parcast olacagindan
eminim” dedi. Uzaktan ¢aliyma sistemini
sirket 6zelinde de degerlendiren Sevim,
“Katihm Emeklilik olarak bu siirece

cok hazir girdik; dijitali merkeze alan
anlayigimizla teknolojik altyapimiz
¢ahisanlarimiz i¢in de miisterilerimiz igin
de hazirdi. Sistemlerimiz evden caliymaya
hemen adapte edilerck VPN dedigimiz
uzaktan baglanti yoluyla kademe kademe
birgok ¢alisanimiza evden ¢aligma imkam
sunduk. Katthmcilarimiz da evlerinden

¢itkmadan hem mobil uygulamamz
hem de web sitemiz tizerinden fon
dagihmindan tahsilata kadar her tirlii
islemlerini gergeklestiriyorlar.

DAHA FAZLA

ODAKLANMA SANSI

Sevim, uzaktan ¢alisma sisteminin
avantajlar ve dezavantajlarimi soyle
anlatti, “Uzaktan ¢aliyma sisteminin
avantaj ve dezavantajlari, bizim de

en merak ettigimiz konularin baginda
geliyordu. Bunu elbette ki en dogru
olarak ¢aliganlarimiz aktarabilecekti

ve biz de Katilm Emeklilik olarak bu
durumu onlara sorduk. Home office
galigma sistemini tecriibe ettikten sonra
kargilagtiklar zorluklar1 ve kolayhiklar:
sordugumuzda aldigimiz cevaplar
icinde goze garpan gugliikleri soyle
ozetleyebiliriz; 6zel bir caliyma alam
olusturamama, yazih iletigim kazalari,
ekiple iletigimi ofisteki gibi kuramama,
misterilerle yiiz yuize iletisime ihtiyag
duyma ve evdeki dikkat dagiticilar...
Biitiin bunlarin yaninda ¢alhisanlarimiz
evlerinde calisirken; daha fazla odaklanma
sans1 bulabildiklerini, bireysel faydalarinm

“Cialisanlarla bag kurmak, kargilikli ve
surdirtlebilir bir given iliskisi olugturmak
ve sirket i¢in deger yaratmak konusunda
motivasyonlarini stirdirmek 6nemli bir
zorluk ancak dogru adimlar ve araclarla
istesinden gelinememest s6z konusu
degil. Axa Sigorta olarak miisterilerimize
hayallerinin pesinden gitmelerini sGyliyor
ve bir ¢bziim ortagi olarak her zaman
yanlarida oldugumuzun altini ¢iziyoruz.
Caligma arkadaglarimiz s6z konusu
oldugunda da yaklagimimiz ayni oldugu
i¢in ¢aligan motivasyonunu saglama, bag
kurma ve gtiven olugturma konularim
kendimiz i¢in avantaja donugturdik
diyebilirim. Diger taraftan siirecin
belirsizligi, kodlarin ve zihin haritalariin
degigmesi hibrit modellere zemin
hazirhyor. Boyle bir degisime agik olan
sirketler bunu avantaja ¢evirerek dénemin
kazanam olacaktir” seklinde konustu.

‘ANALIZ VE ONERILERDEN
FAYDALANIYORUZ'

Uzaktan ¢ahiyma sisteminin gindeme
tagidigr ofislerin gerekliligi ile ilgili de
yorumlarda bulunan Giiller, “Fiziki bir
ofis ortami bazi1 ¢aliganlar igin 6nem
tagtyor. Yastan veya yapilan igten bagimsiz
olarak bazi insanlar ekip arkadaglariyla
ayni ortamda bulunmayi, takim olarak
¢alismay tercih edebiliyor; motivasyonu
ve 1§ yapma disiplini daha yiiksek
olabiliyor. Ote yandan sigorta, finans gibi
sektorlerde tim siireglerin dijitallesmest
yasal ya da teknik sebeplerle mtimkiin
olmayabiliyor. Bu agidan ofislerin
tamamen ortadan kalkmasindan ziyade
hibrit modeller, esnek ¢alisma (agile
working) modellerinin yaygmlagacagina
inaniyorum’” agtklamalarinda bulundu.

arttigin, esnekligin verimliliklerini
artirdigini, toplantilarin daha verimli

ve odakli tamamlandig1 ve en 6nemlisi
etkili zaman yonetimi kaslarim geligtirme
firsat1 bulduklarindan bahsettiler. Her

iki sistem de kendi iginde avantajlari ve
dezavantajlari barindirryor. Teknolojinin
efektif kullanilmasi, caliyma alanimin

net bir sekilde belirlenmesi, home office
caligirken de mutlaka yemek molasi ve
dinlenme saatlerini belirlemek, ekiple
belirli zamanlarda kisa da olsa goruntiilii
toplanti yapmak gibi kii¢tik ipuclariyla
dezavantaj olarak sayilan bu unsurlarin
ortadan kalktigini gozlemledik.” Uzaktan
¢aligmanin yerine ofiste caliymanin ekip
ruhunu besledigini soyleyen Sevim,
“Yine de ofislerin gereksiz ve bos yere
yapilmig bir maliyet kalemi oldugunu
diginmiiyorum. Ofis ortamlarinin

ckip ruhunu besledigi ve 6zellikle biz
beyaz yaka ¢aliganlar icin sosyallesme
alani oldugu gercegi var. Bu verilerin
soylediklerini yagadigimiz bu tecriibe de
dogruluyor aslinda. Caliganlarimizdan
aldigimiz geri dénuslerin hatiri sayilir
kismini belirli dénemlerde ofise gelme
istekleri olugturuyor” dedi.
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“Sigorta, finans gibi
sektdrlerde tiim siireclerin
dijitallesmesi yasal ya da
teknik sebeplerle miimkiin
olmayabiliyor. Bu agidan
ofislerin tamamen ortadan
kalkmasindan ziyade
hibrit modeller ve esnek
calisma modellerinin
yayginlasacagina
inanyorum”

“Bu siirecte %80’lerde olan
talep cevaplama oranimiz
evden calisma siirecinde
%100’lere yaklasti. Sigorta
sirketleri yapilan itibaryla
yeni normale en hizli

adapte olabilen sirketlerden
olacaktir. Sigorta sektdriiniin
dogasi ve calisan yapisi
geregi ceviklik kaslarinin
giicli oldugunu, degisime cok
cabuk adapte olabildiklerini
gozlemliyorum.'
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AVUKAT SEYDA KARAYAZGAN:

Isveren, calisan saghgini korumak icin
gereken her seyi yapmakla yiikiimlii

Isverenlerin calisan
saghgini korumak

icin gereken her seyi
yapmakla ytkimli
oldugunu sdyleyen
Avukat ve Arabulucu
Seyda Karayazgan,
bunun yaninda home
office uygulamalarinin
zorunlu olmasi
durumunda igverenin
calisanlarinin kira
maliyetlerinin bir
kismini 6demesi
gerekebilecegini belirtti.

Home office ¢aliyma ve igverenlerin
konumu hakkinda réportaj veren
Avukat ve Arabulucu Seyda
Karayazgan, igverenlerin ¢aligan
sagligini korumak icin gereken her seyi
yapmakla yikimli oldugunu séyledi.

Home office ¢calisma sinirlar:
nelerdir?

Mobil ¢aliyma hakkindaki tartigma,
kullamilan terimlerde temel bir hatay
gostermektedir. “Home Office” bir
faaliyet ancak igveren sirket disindaki
¢aligan icin sabit bir igyeri kurarsa ve
caligan oradan ¢alisirsa gergeklesir.
“Mobil ¢alisma” ise, igverenin ¢aliganin
sabit bir igyeri kurmadan girket diginda
¢aliymasina izin verdigi zamandr.

Bu nedenle, ¢ahisanin bir diziistii
bilgisayar veya baska bir “mobil” ig
ekipmanindan daha fazlasina ihtiyag
duymadig: faaliyetler i¢cin mobil
caliyma distintlebilir. Bu mobil
¢aliyma, 1gyerinin digindaki belirli bir
yerle sinirli degildir, ancak herhangi
bir yerde (6rnegin, bir kafede veya is
gezilerinde) yapilabilir. Uygulamada,
¢alhisanlarin “mobil ¢aliyma” ile
ilgilenmest “Home Office” ¢aliymaktan
daha yaygindir. Bu nedenle bu
durumda, “mobil ¢aliyma” dan

bahsetmek daha uygundur.

Isveren tiim gahsanlar icin
home office olanaklar: saglamak
zorunda mi1?

Cialiganlarin home office galismasma
1zin verme konusunda genel bir
zorunluluk yoktur. Ancak, pandemi
doneminde hiikiimetin en 6nemli
onerileri “Evde Kalin&Kontrolli
normale geciy”tir. 1§Veren, caligan
saghgin korumak icin gereken her
seyl yapmakla yiikiimlidir. Uzaktan
¢aliyma icin de bu yukiimlilik belirli
kosullar altinda mumkiin olan her seyi
icerir ancak zorunlu degildir. Bireysel
olarak kogullar1 incelenme ve kararin
nihai yetkisi igverene aittir. i§yerine
gelmeden ve isverenin onayr olmadan
evden uzakta calismakta 1srar eden bir
¢alisan, i3 kanunundan kaynaklanan
sonuclarla kargilagabilir (icret
6demesi yapilmaz, hatta bildirimde
bulunmaksizin isten ¢ikarihr).

Bu ilkenin énemli bir istisnas: vardir:
igverenler — miimkiinse — 6zellikle
belli grup kisilerin ¢aligmalarini veya
esdegerini uzaktan yerine getirmelerine
izin vermelidir. Ozellikle tehlike
altinda olan 65 yagin tizerindeki tiim
kigiler ve ozellikle asagidaki hastaliklara
sahip kigiler: yiiksek tansiyon, diyabet,
kardiyovaskiiler hastaliklar, kronik
solunum yolu hastaliklari, kanser ve
ayrica hastalig olan kisiler ve bagisiklik
sistemini zayiflatan terapilere ugrar.
Bununla birlikte, bu igverenlerin

igyerinde bulunmasi ¢cok énemliyse,
igverenler bu kigilerin bu durumlarda
bile 15 i¢in gelmelerinde 1srar edebilir.
Ayrica, daha sonra 6zel koruyucu
onlemler almahdirlar (6rnegin, diger
insanlarla yakin temas, kigisel koruyucu
ekipman). Ancak bu 6nlemler, bu
calhiganlarin saghigimin korunmasim
garanti etmiyorsa (bu, ilke olarak,
ozellikle risk altinda olmayan ¢ahsanlar
icin de gegerlidir) olumsuz sonuclar
dogurmadan evde kalmasina izin
verilir. Bu durumda, igverenler ticreti
6demeye devam etmelidir.

Isveren, evden ¢alismak
zorunda birakabilir mi?

1§ sozlesmesi, genellikle bir ig yeri
saglar. Isveren bunu tek tarafh
olarak kolayca degistiremez ve bu
nedenle evden tek tarafli olarak ig
emri veremez. Bununla birlikte, 6zel
durum nedeniyle, ¢caliganlar, buna
karg1 6zel bir durum yoksa, genellikle
home office caliyma talimatina uymak
zorundadir.

Isveren, home office ile ortaya
cikan masraflar icin geri 6deme
yapmak zorunda mi?

Genel olarak gecerli olanlar burada
da ofis icin gecerlidir: Giderler ig

icin gerekli ise igveren tarafindan
6denecektir. Bu nedenle igveren,
uzaktan ¢aliyma tarafindan evden
yapimasi gereken masraflar1 6demek
zorundadir. Prensip olarak, goniilla
uzaktan ¢aliymalardan kaynaklanan
maliyetlerin 6denmesi gerekmez.

Bu, galiganin evde bir igyeri kurmasi
gerektiginde kira maliyetleri icin de
gecerlidir. Bu nedenle igveren, home
office gerekliyse kira maliyetlerinin
bir kismini 6demek zorundadir, ancak
home office, goniilli uzaktan ¢aliyma
ise buna gerek yoktur. (6rnegin elektrik
kira, internet).

5

Home office siiresince, veri
koruma ve gizlilik sorumlulugu
ne sekilde olacak?

Sorumluluk ve 6zellikle de gizlilik
yiktimliliikleri ve veri koruma ile ilgili
tiim olagan yasal kogullar, home office

calismasinda da gecerlidir. Caliganlar
igverenin ilgili talimatlarma uymakla
yukimlidir. Isverenler, evden uzak
caliyma sirasinda da bu yasal kosullara
ve ilkelere uyumun mimkiin olmasini
saglamahdir. Ornegin BT sektériinde
bu, yeterince korunan cihazlar
saglanarak ve/veya 6zel cthazlardaki
6zel programlar icin maliyetler
varsayilarak saglanabilir. Veri koruma
ve gizlilik yuktimlilikleri ile ilgili
talimatlar verilebilir.

Is hukuku diizenlemeleri home
office calisma i¢in de gegerli mi?
Evet, bu dizenlemeler kisitlama
olmaksizin home office donemleri igin
de gegerlidir. Ancak idari izin mazeret
izinlerinin ne 6l¢tide uygulanabilecegi
heniiz acikhiga kavusturulamamugtir.
Ornegin, mevcut 6zel kogullar
nedeniyle gece ve pazar ¢aligmasi igin.

Home office sirasinda ¢alisma
siiresini kaydetme yiikimliilugii
var m1?

Evet, igverenin ¢aligma saatlerini
kaydetme ytikiimliliigii, bunun actk
bir istisnast olmadikea (6rnegin ¢aliyma
saatlerini kaydetmekten feragat),
home office déneminde de gecerlidir.
(Caliyma saatlerinin kaydedilmest
caliganlarin ¢aliyma ve dinlenme
stireleri hakkinda bilgi verir. Bir
yandan, onlar1 korumaya hizmet eder
ve ayni zamanda igverenin sozlesmeye
bagl olarak kararlagtirilan ¢aliyma
stiresinin yerine getirilip getirilmedigini
kontrol etmesini saglar. Bu arka plana
karg, caliyma saatlerinin kayd: home
office sirasinda da dogru bir sekilde
yapimahdir. Gergeklere uymadigi
takdirde, caliyma ofisinin home office
standart olarak kaydedilmesine de izin
verilmez.

Isveren olarak home office
calisma saatlerine uyumu nasil
kontrol edebilirim?

(Caliyma siiresi, elektronik zaman
kayit sistemleri vasitasiyla, 6rnegin
igverenin yapilan igi takip etmesini
saglayan elektronik caliyma giinliigi
seklinde kaydedilebilir. Tabii ki,
fiziksel kayit da miimkiindiir. Daha
sonra, ornegin igverene diizenli
olarak e-posta ile iletilebilir. Cialiyma
saatlerinin kaydedilmesinin 6tesine
gecen kontroller isteniyorsa, 6rnegin,
reaksiyon streleriyle ilgili olarak,
calisanin gercekten evde ¢alisip
calismadigr tizerinde belirli bir
kontrol derecesine izin veren belirli
kurallar koymak duistinilebilir. Her
durumda, ¢aligma stiresinin kontrolii
sadece galisanin 6zel ve gizli alanim
ihlal etmeyen araclar kullanilarak

yapilabilir.
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SEKTORDEN

L sigortact

Sigortacilarin hedef beyanlarina
COVID-19 ayari

Hedef beyanlar sigorta sirketlerinin
yonetim kurulu giindemlerinde tst
siralara yiikselirken, sigortacilik
sektorti genelinde de yillik raporlarda
gectigimiz birkag yilda daha fazla
6nem kazand. Ideal diinyada hedef
beyanlar1 organizasyon i¢in bir kilavuz
gorevi gorerck kurum kalttiriniin
gliclendirilmesine,
operasyon prensiplerinin
sekillendirilmesine ve
marka farklilagmasi
yoluyla rekabet
avantajl
yaratilmasina
yardim oluyor.
Temel olarak
gtivenirlik,

glivenlik ve

daha 1yi1 bir

yasam surme
temalarini
barindiran

hedef
beyanlarinda
sektor diinya
genelinde
mugsterilerine
oldukca

benzer finansal
guvenlik,

gelecege

giivenle bakma

ve beklenmedik
durumlara karst
hazirlikli olma

gibi degerler
sunuyor. EY
Ttrkiye Yardimer
ortag Fatih Polat,
konuyla ilgili su
degerlendirmelerde
bulundu:

MUSTERILER

ELESTIREL BAKIYOR

“Hedef beyanlar

sigortacilarin miisterilerini gelecek
risklere kars1 koruma odakli roliinden
geliyor ve tarihi, sektoriin faaliyet
gostermeye basgladig ilk glinlere kadar
uzaniyor. Ailelerin, isletmelerin ve
toplumlarin desteklenmesi sektoriin
DNAsinda yer aliyor. Bu 6nemli
toplumsal roliin formel hedef
beyanlari yoluyla ifade edilmesi sektor
icin her ne kadar uygun gortunse de
pek ¢ok miigterinin bu konuya elestirel
yaklastigini goriiyoruz.

RASYONEL VE DUYGUSAL
CELiSKILER ARTIYOR

Tipik olarak duygu barindiran

ve huzur ve kigisel giivenlik

gibi konulara hitap eden hedef
beyanlari; “arkamzdayiz ve ithtiyag
duydugunuzda yanmnizda olacagiz”
ana mesajt altinda polige sahiplerinin
duygularma yonelik olarak
hazirlamiyor. Ancak bu duygulara

cevap verme yeteneginin altinda
hangi risklerin kargilandigina iligkin
modeller ve kararlar yer aliyor.
COVID-19 déneminde ise rasyonel
ve duygusal yonelimler arasinda
celigkilerin arttigini gorityoruz.
Dolayistyla hedef beyanlarim
dikkatli bir sekilde denetlemeyen
veya hedef beyanlarinin
operasyonel gercekler ve
miisteri etkilesimleri
acisindan ne anlama geldigi
tizerinde ¢alismamig olan
sigortacilar i¢in bu alan
potansiyel olumsuzluklar
barindirtyor.
COVID-19 pandemisi
sektor tarithinin
sigortalanmamig en
buyiik olay, etkileri
Katrina kasirgas: ve
9/171’in ¢ok 6tesine
uzaniyor ve ayni
zamanda saghgn,

hayatin, yagam
standardinin ve
finansal giivenligin
kaybedilmest riskleri
ile birlikte insanlarin
en buytik korkularinin
gercege doniigmesine
neden oluyor. Bagka
bir agidan bakildiginda
ise kriz, sigortacilara
hedef beyanlarim
yerine getirmede
yitksek profilli bir firsat
da sunuyor. Ancak bu,
hedef beyanlarmin belirli
aksiyonlar ve poligeler etrafinda
sekillendirilmesi ile miimkiin. Bu
dénemde dogru adimlarin atilmas:
uzun vadeli miisteri baghihiginin
ve sektor itibarinin korunmasima
destek olacaktir. Ornegin; ABD,
Birlegik Krallik ve Kanada’daki
sigortacilik sirketleri giic durumda
olan misterilerine milyarlarca dolar
degerinde premium tatiller sunuyor
ve marka degerinde paha bicilemez
yiikselig yakaliyorlar.

BEYANLAR HAZIRLANIRKEN
COVID-19 DIKKATE ALINMALI
Peki, sigortacilar bu ortamda hedef
beyanlar: timiiyle yerine getirmede
bagarisiz olurlarsa? COVID-19,
kiiresel olarak 6lgegi ve yarattig
etkiler bakimimdan sektoriin iligkili
tim maliyetleri kargilama yetenegini
¢ok agtyor. COVID-19; hayat, saglik,
gelir, 1§ durgunlugu, seyahat, siber,
yasam stresi ve kredi olmak tizere
tim alanlarda risklerin karsgilanma

bicimlerini temelden etkiliyor.
Dolayisiyla sigortacilarin tiim talepleri
kargilamalart miimkiin degil ve
onceliklendirme yapmalari gerekiyor.
Ornegin; is giictiniin desteklenmesi,
miisteri thtiyaclarinin kargilanmast,
sigorta sirketlerinin kendi 6deyebilme
yeteneklerini korumalar ve kiresel
ckonominin toparlanmasinda idari
yonetimlerle is birligi i¢inde olunmast
gibi alanlara 6ncelik verdiklerini
gOruyoruz.

ABD SiRKETLERDEN
ACIKLAMA iSTEDI
Ote yandan bu dénemde diizenleyici
kurumlarin ve idari yonetimlerin
sigortacilara yonelik denetimlerde
bulunduklarini gézlemliyoruz.
ABD’de Senato Yarg: Komitesi
sigorta sirketlerinin
CEO’larina mektup
gondererek kiictik

isletmelerinin hangi

taleplerini
yerine getirdiklerini

ve reddettiklerini
actklamalarini istedi. Bu
alanda acilabilecek pek ¢ok dava
sigortacilarin kriz déneminde 6deme
yapmadiklar: algisim yaratabilir ve
itibarin sarsiimasina neden olabilir.
EY (Ernst & Young) olarak; diinyada
ve Ttrkiye’de faaliyet gésteren sigorta
sirketleri yonetim kurullarinin ve st
diizey yoneticilerinin girketlerinin
hedef beyanlarini yerine getirme
kabiliyetlerini COVID-19’u dikkate
alarak butiiniiyle degerlendirmeleri
gerektigini diigiiniiyoruz. Bu beyanlar
paydaglar icin deger yaratma ve
kiiresel ekonominin toparlanmasina
destek saglama odakh aksiyonlarin
almmast i¢in kullanilabilecegi gibi,
tim sektor i¢in elestirilerin odag:
haline gelebilir.”

Detayli bilgi
icin karekod’u
okutabilirsiniz.

COVID-19 etkilerinin
stirmesi ile birlikte
sigortacilarin alacaklari
aksiyonlara yon verecek,
ayni zamanda da elestiri
konusu olabilecek hedef
beyanlarini titiz bir
sekilde degerlendirmeleri
gerekiyor.




sigortac: | [CTUR

Yeni Riskler

EL YAPIMI BiYOLOJiK TEHDITLERDEN, MiKRO AKILLI TOZLARA

Sigortaciligs deg|§t|recek sira disi riskler

Sonar 2020 raporuna gore, dnimuzdeki

3 yil iginde sigortacilari yeni riskler

bekliyor. El yapimi biyolojik tehditler gibi
riskler, yeni sigorta Urinlerinin ortaya
cikmasina, risk hesaplamalarinin yeniden
yapilmasina, sorumlulugun daha iyi
analiz edilmesine neden olacak.

YESIL BINALAR TESTi GECEBILECEKLER Mi?

“Yesil bina”ya artan ilgi
simdiden insaat sektoriini
degistirmeye basladi. Bu
binalar sayesinde karbon
salimiminin azalmasi ve temiz
enerji kullanimimin artmasi
hedefleniyor. Ancak yeni

ve daha siirdiiriilebilir yapi
malzemelerinin kullanilmas
ve deneyim eksikligi, ingaat
sektori icin yeni riskler
barindirtyor. Kaza ve mesleki
sorumluluk tazminat talepleri

AKILLI URUNLERIN SORUMLULUGU

Giderek daha fazla tirtin, yazilim giincellemelerine bagiml hale geliyor. Bu

Diinya reastirans devlerinden
Swiss Re, yakin gelecekte ortaya
¢ikacak yeni risklere dair Sonar
2020 raporunu yaymmladi. Rapor,
yeni risklere karg: sigortacilar
bilgilendirmeyi, 6nlem alinmasini
saglamayi ve sigorta sirketlerinin ig

Oniimiizdeki 3 yil iginde ortay:

yeni tip koronaviriisiin yol
actigt COVID-19 salgminin,
mevcut riskleri ve egilimleri

hizlandirdigi ifade ediliyor. Bu

DEEPFAKE SUISTIMALLERI
ARTIRABILIR

Mevcut bir gortntii veya videoda
yer alan bir kiginin, yapay sinir
aglar1 kullanarak baska bir kiginin
goruntisi ile degistirildigi bir
medya tiirii olan deepfake, kisilerin
kimliginin ele gecirilmesine,
insanlarin kandirilmasina,

sosyal medya platformlarinda
dezenformasyona neden olabilir.
Bu yolla bireylerin itibari, zihinsel
saghg, kariyeri zarar gorebilir;
finansal kayiplar yasanabilir. Hatta
sirketler saldirlara ugrayarak “ele
gecirilebilir.” Sigorta girketlert,
daha fazla suistimalle ugrasabilir.
Miigteri kimligini ve hasar talebini
dogrulama iglemleri daha maliyetli
bir hale gelebilir. Deepfake, toplumda
huzursuzluga, nefret suclarina ve
siddete neden olabilir hatta segimleri
bile etkileyebilir.

ile karg1 kargiya kalabilirler.
Ayrica meydana gelen bir hasar
sonrast “yesil bina sertifikasini”
kaybedilebilir. Sektorde, tekrar
bu 6zelligini kazanabilmest
icin hasar kargilayan bir
sigorta piyasaya siirebilir. Yesil
binalarn igletimi sirasinda
olusabilecek yapr malzemesi
kaynakli hasarlar, binanin
degerini kaybetmesine yol
agabilir. Bu da sigorta sektori
i¢in yeni bir alan olabilir.

durum sebebiyle olasi kimi hasarlarda sorumlulugun kimde oldugunu ¢ézmek
artik daha zor. Geleneksel sigorta teminatlarinin gézden gegirilmesi ve
muhtemelen yeniden tasarlanmasi gerekecek. Akilli tirtinlerde gincellemeleri
ustlenen sirketler, hasarlara karsi yeni tip sigorta ihtiyacina sahip olacak.

KENDIN YAP AKIMI VE

BIYOTEKNOLOJIK TEHLIKELER §

Basit duizeyde
biyoteknolojik
kendin-yap-kitlerinin
¢ogalmasi, biyolojik
tehdit olusturacak
mikroorganizmalarin
yanliglikla
sentezlenmesine neden olabilir. Saghga
zarar verecek mikroorganizmalarin
evlerde sentezlenmesi ve yayilmasi saglik
sigortacilarinin sorumluluk kapsamlarin
etkileyebilir. Bu amator laboratuarlardan
cikacak olan modifiye edilmis
mikroorganizmalar, etik problemler ortaya
cikaracag gibi yeni yasal diizenlemeleri
giindeme getirecek. Ustelik ekosistemleri
ve biyolojik ¢esitliligi etkileyen modifiye
edilmig bakteriler, dolayl olarak bir¢ok
soruna yol acabilir.

BiLINMEYENIN STANDARTLARI

apitalist tiretim modelinin temel
Jyap1 tagt olarak 6nemli bir yer tutan
standartlar, Girtiinlerin birlesmesine,
tilkeler arasinda endiistriyel
parcalarin degistirilmesine olanak
saglar. Standartlar, ayn1 zamanda
uluslararasi reasiirans iglemlerini
kolaylagtirir. Standartlarin olmadig
durumlarda operasyonel maliyetler
artar ve risk yonetimi daha karmagk
hale gelir. Oniimiizdeki dénemde
ABD ile Cin arasindaki ticaret
savaglar, 5G teknolojisi, G20°de
catlak belirtileri, kiiresellesmenin
sekteye ugramasi gibi etkenler kiresel
standartlar etkileyecek. Sigorta
sektorinde surdirtlebilirlik tizerine
derecelendirme ve raporlama igin bir
standardin bulunmamas: belirsizligi
aruriyor.

modellerini degistirmeyi hedefliyor.

cikacak riskleri derleyen raporda

sebeple teknolojik degisimin de hiz
kazanacag vurgulanan raporda
surdurtlebilir ekonominin ve
diigtik karbonlu gelecegin daha da
onem kazanacag belirtiliyor. Iste
2023’ kadar hayatimiza girecek
yeni riskler:

a

NESILLER ARASI
DENGESIZLIKLER

2000’ler boyunca ortaya ¢tkan
birgok ekonomik kriz, 1§ hayatina
yeni baglayan gengleri derinden
ctkiledi. Igsizlik artti, kimi sosyal
haklarini kaybetme noktasina
geldiler. Bununla birlikte 6nceki
nesil, daha erken emekli oldu ve
saghk sistemi sayesinde ortalama
6miir uzadi. Genglerin ekonomik
olarak giiclii olmamasi ve
yaslanan niifus, muhtemelen hayat
sigortasindaki talebin diigmesine
sebep olacak. Bu sebeple
sirketlerin, hayat sigortasini daha
diisiik tGcretlendirmenin yolunu
bulmasi gerekecek. Genglerin
egitim sebebiyle ig hayatina borcla
baslamalari, emeklilik fonlarinda
daha riskli tercihler yapmalarina
neden olacak. Bu durumu
dengelemek i¢in, oniimiizdeki
donemde yash niifusun kazanilmig
bazi haklaria kargi reformlarin
yapilmas: bekleniyor.

=

KURESEL ILAC TEDARIK
ZINCIRINDEKI KIRILMALAR

Hag tedarik zincirleri, COVID-19
pandemisi 6ncesinde de bask: altindaydh.
Ancak salgin, ilac¢ teminini tlkeler i¢in
bir yariga ¢evirdi. Devletlerin dogru ilact
depolamast biiytikk 6nem kazandi. Clinkt
ilac eksikligi tedavi siireclerini uzattig: gibi
bakim maliyetlerinin artmasina ve saglhk
sisteminin ¢6kmesine sebep oldu. Dogru
ilacin piyasada bulunmamasi nedeniyle
¢ozim olarak sunulan alternatif ilaglar,
tibbi sorumluluk sigortasinda hasar
talebini artirdi. Ayrica ilag tiretiminin
hizlanmasi sebebiyle ilag kalitesi azaldi
ve bircok ilag geri ¢agrildi. Kisacas
kiiresel ilag tedarik zincirindeki rekabet
ve yogunluk kaynakl kirilmalar, dolayh
olarak hasarlar artirabilir.



LITYUM iYON PIiLLER

Basta cep telefonlar: olmak tizere
elektronik pek ¢ok cthazda yeniden
sarj edilebilme 6zelligi sebebiyle
kullamilan lityum iyon piller yeni
riskler barindirtyor. Patlama ve
yangin en ise onemli risk. Cevresel

riskler de azimsanmayacak durumda.

Yogun talep sebebiyle lityum ve
kobalt madenlerindeki ¢aliyma
sartlar1 insanlik dist seviyeye ulagmig
durumda. Elektrikli otomobil
gibi araglarin da yayginlagmast,
tretim tesislerinde yangin, ig
kesintisi, iy kazas1 ve gevresel
tazminat taleplerinin artmasina
sebep olabilir. Pillerin nakliyesi de
denizcilik sektoriinde yeni sigorta
ihtiyaglar1 dogurabilir. Ozellikle
bilgisayarda meydana gelen hasarlar
sonrast, burokratik iglemlerin
gergeklestigi dijital

altyapa iglemleri

aksayabilir. Cievresel

zararlar ise birgok

sirketin itibarinin

zedelenmesine sebep

verebilir. Lityum iyon

pillerinin geri dénugtimiyle ilgili
problemler de ¢6zilebilmig degil.

KARBON GiDERME
YONTEMLERI VE SiGORTA

Karbonu atmosferden uzaklastiracak ve
kalic1 olarak depolayacak teknolojik ve

hibrit ¢6ztimler i¢in yeni boru hatlar,
fabrika ve tesislerin kurulmast gerekiyor.

Bu sebeple ortaya ¢ikacak yeni mihendislik
ve risk tirlerini igeren sigorta tirtinlerinin
gelistirilmesi gerekecek, deniz tagimaciligiyla
ilgili sigorta talepleri artacak. Hatta

bu konudaki teknolojinin yeni oldugu
dustiniliince ortaya ¢ikmasi muhtemel
hasarin tahminini yapmak zor olacak. Ancak
surekli kendini yenileyen sigorta tirtinlert,
karbon giderme endiistrisinin biiytimesini
saglayabilir. Genel olarak sigortacilar,
gelecekte kara gegecek olan igletmeler i¢in
simdiden gerekli risk bilgisini kademeli olarak
olusturmali, bunun i¢in de mithendislik
teminatlari i¢in pilot teklifler tasarlamali ve
kiiciik capta yatirnmlar yapmali.

SIBER GUVENLIK ZORLASIYOR

Yakin zamanda cep telefonlarinda da kullanilmaya
baglanacak olan simur bilisim teknolojisi ¢ok biiyiik
miktarda verinin hizhca transfer edilmesine olanak
sagliyor. Ancak otonom bir aracta sinyal iletimindeki
gecikme can kayiplarinin yasandigi bir kazaya sebep
olabilir. Bilginin hizla transfer edilebilmest siber
guivenlik ihlallerinin artmasia neden olabilir. Siddeti
dustik ama sikhigy yitksek hasarlar meydana gelebilir.
Ote yandan sigorta sirketleri icin sorumlulugun kime ait
oldugunu saptamak imkansizlagabilir.

HIDROJEN YAKIT HUCRELERi YAYGINLASMALIMI?  Daha fazla enerjinin depolanmasim

saglayan hidrojen yakit hiicresi
teknolojisi hizla gelisiyor. Hem yiiksek
enerjiyl hem de diigitk karbonlu
ekonomiye gegisi mimkin kilan bu
teknolojinin yayginlagmasi birtakim
riskler barindirtyor. Hidrojen ve
oksijenin belli bir oranin tizerine
tepkimeye girmesi patlamayla
sonuglanabilir. Hidrojen deposundan
sizintilar patlamalara yol acabilir.

Bu noktada sigorta sektortiintin tiriin
sorumluluk poligeleriyle ciddi bir
miktarda risk tstlenmesi gerekecek.
Ayrica sigorta sirketleri, hidrojen yakit
sektori bitylrken fiyatlandirmayi

ve yatirim risklerini tekrardan
degerlendirmesi gerekecek.
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YUKSEK TEKNOLOJIE
SAHIP AKILLI TOZLAR

Tim vicuda check-up yapmak
yerine ayri ayri her organa

aynt anda check-up yapabilme
teknolojisi, mikroelektromekanik
sistemler (MEM) denen ¢ok kiiciik
cihazlar sayesinde yakin gelecekte
kullanima gegecek. “Akilli toz” da
denen bu teknolojiyle, bir tarim
alanina serpildiginde topraktaki

ve havadaki anlik degisimleri takip
etmek miimkiin olacak. Sonug olarak
sigorta scktoriindeki tiim branglari,
biiytik bir hasarm 6ntine ge¢cme
potansiyeli oldugu i¢in olumlu yonde
etkileyecek. Ancak bu ¢ok kiiciik
parcaciklarm tretimi sirasinda
¢ahsanlar tarafindan solunmasi
saghk sorunlarma yol acabilir.
Alleleri ve gocuklar da eve tagman
“akilh tozlar”dan zarar gorebilir. Su
kaynaklarina sizmas1 daha biyiik
kitleleri kétii yonde etkileyebilir.
Yeni bir teknoloji oldugu icin
kusurlu trtinler de risk barmdirtyor.
Genel olarak sorumluluk sigortalar:
kapsaminda yeni policeler tiretilmesi
gerekecek.

ELEKTRONIK SIGARALAR, YENi
BIR BAGIMLILIK DALGASI MI?

Elektronik sigaralarm bir kartugu, bir
karton sigaradan daha fazla nikotin
igeriyor. Bu sebeple e-sigaralar, yeni
bir bagimhlik dalgas: olusturdu.
Kiiresel boyutta saglik sigortasindaki
hasar talebindeki olagandist artig

bu durumu dogruluyor. Ayni
zamanda gencler arasinda nikotin
bagimliligi sebebiyle e-sigaradan
titin drunlerine gecis oldugu da
gozlemleniyor. Ustelik cihazin

yanlg kullanimi ya da agin titketim
gibi nedenlerle erken élimler

de kayda gecti. Yeni bir akim
oldugu igin e-sigaralarin uzun
vadeli kullaniminda nasil sonuglar
doguracagi heniiz ortaya ¢ikmadi.
igen'gindeki bir¢ok kimyasalin
kansere sebep olabilecegi tahmin
ediliyor. Bununla birlikte cihazlarin
patlamasi da ek sorumluluk
yukiimliliigt doguruyor. E-sigaranin
tiiketimi ve pazarlanmasinin sigorta
sektori tizerinde negatif etkileri
olacag belirtiliyor.
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Atilla Benli yeniden
TSB Bagkani

Tirkiye Sigorta, Reastirans ve
Emeklilik Sirketleri Birligi'nin
(TSB) Olagan Secimli

Genel Kurul Toplantis1 29
Haziran 2020 tarithinde
gerceklestirildi. Genel
Kurul’da Giines Sigorta
Genel Mudiirt Atilla Benli,
61 gecerli oyun tamamini
alarak yeniden Birlik Bagkani
secildi.

Secimin ardindan yaptigt
konusmada Birligin
ontmiizdeki donem
hedeflerine deginen T'SB
Bagkam Atilla Benli,

iceride yapic1 bir rekabetin
yasandigl, disarida ise tek
sesin hakim oldugu 66
tyesiyle ve tiim paydaglariyla
sigorta sektorintn buyiik
bir aile oldugunun altim
cizdi. “Sektérimiiziin
referans kurulusu Tirkiye
Sigorta Birligi Bagkanligi’'nin
liyelerimiz tarafindan yeniden
sahsima layik gériilmesi

ve emanet edilmesi benim
i¢in bityiik bir onur ve
sorumluluktur” diyen Benli
sozlerini soyle stirdiirdu:
“Sektorimiiz 2019 yilsonu
itibarryla 237 milyar lira
aktf biyiklige ve 69 milyar
lira prim iiretimine ulagt.

12 Haziran 2020 tarihi
itibartyla BES ve OKS’de
toplam katilimez sayist 12
milyonu agarken; toplam

IUC

fon buytikligt yaklagik

146 milyar liraya ulagt.
GSYH’nin 34 katina ulagan
127 trilyon liralik biyikligt,
3. Havaalani, Avrasya Tiineli,
Osmangazi Képrisii gibi
projelere giivence saglayan
sektortimiiziin penetrasyon
orani ise maalesef hak ettigi
yerde degil. 2018 sonu
itibartyla penetrasyon orani
tim diinya igin yiizde 6 iken;
Tirkiye’de bu oran yiizde 2
civarinda. Ulkemiz diinyanin
19. biiyiik ekonomisi olmasina
ragmen sigortacilikta
potansiyeline erigememis
durumda. Mevcut durumda
sigortacilik sektdrimiz

39. sirada. Yeni dénemle
birlikte makro hedefimiz,
sigortacilik ve emeklilik
sektortimiizii diinyada hak
ettigi konuma ulastirmak
olacak. T'SB olarak, tim
¢aliymalarimizi ve stratejik
yapilanma hamlelerimizi bu
ana amaca ulagmak tzere

kurgulayacagiz.”

‘AJANDAMIZDA iKi
TEMEL BA§L|G|M|Z VAR’
Birligin gelecek donem
ajandasini agiklayan

Atilla Benli, “Tki temel
baghigimiz var. Birincisi
politika belgelerinde sigorta
ve emeklilik sektori igin
belirtilen tedbir ve aksiyonlar.
Bireysel Emeklilik Sistemi
oncelikli konularimiz olacak.
Ogzellikle, TES kurgusu, bu
kurgunun kidem tazminati ile
entegrasyonu ve 18 yag alt
i¢cin BES yolunun agilmas:
giindemimizde siirekli yer
alacak. Bunun yaninda,
katihm sigortacihginda da
onemli 6devlerimiz olacak”

diye konustu.

Hic durmadan, Ozenle
Deger Ureterek...

Tarkiye France

«  Romania -

Azerbaijan
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SEDDK Baskani Giirsoy: Sektor ile
fikir ahgverisinde bulunacagiz

Turkiye Sigorta Birligi
(TSB), Sigortacilik ve Ozel
Emeklilik Dtizenleme ve
Denetleme Kurulu (SEDDK)
yonetimi ile sigorta ve
bireysel emeklilik sirketlerinin
genel mudtrlerinin bir
araya geldigi bir toplanti
diizenledi. Tturkiye Sigorta
Birligi Bagkani Atilla Benli
ev sahipliginde diizenlenen
toplantiya, SEDDK Bagkam
Turker Girsoy ve kurul
tyelerinin yan sira T'SB
Yonetim Kurulu ve Yénetim
Komitesi tiyeleri ile Birlik
yest sirketlerin Genel
Middrleri katildi.
Bulugsmada sigortacilik

ve BES’in gtindemindeki
sorunlar konusunda fikir
aligverisinde bulunuldu.

BENLI: iSBIRLIGI iCINDE
OLMAYA HAZIRIZ
Kurulun; sektorun
sorunlariin acil, etkin ve
verimli gekilde ¢6ziilmesine
saglayacag katkiyla 6zellikle
ikincil mevzuatta yapilmasi
gereken duzenlemelerin

¢ok daha hizh bir sekilde
uygulamaya alinabilecegine
dikkat ¢eken Tiirkiye Sigorta
Birligi Bagkan: Atilla Benli
sozlerini goyle stirdiirdu:
“Trkiye Sigorta Birligi

olarak biz de tiim tyelerimizle

Tiirker Giirsoy

SEDDK’nin ¢aligmalarim
desteklemek ve sektorumuz
i¢in ¢6zim tiretme noktasinda
gerekli katkiyr saglamak igin
her zaman isbirligi icinde
olmaya haziriz. Bu toplantiyla
ilk adimlarin: atacagimiz
caligmalarim sektorimiize
orta ve uzun vadede katki
saglayacagia eminim. Biz de
tiim paydaglarimizla birlikte
ve kamu otoritesi ile ighirligi
icinde araliksiz caligmaya
devam edecegiz.”

GURSOY: ORTAK

HEDEF GOZETECEGiz
Sigortacihk ve Ozel Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme
Kurulu Bagkam Tirker
Giirsoy, 20 senedir sektor
icerisinde oldugunu ve
sigortaciligin her kademesinde
gorev aldigim dile getirirken,
uzun yillardir konusulan ve
kurulmasi i¢in biytik gaba
gosterilen bir kurumum

Atilla Benli

hayata ge¢cmesiyle birlikte

ilk bagkani olmasinin biiytk
gururunu yagadiginin

altim ¢izdi. “SEDDK’nin
kurulmas: ve resmi olarak
goreve baglamasi sektoriimiize
hayirli ugurlu olsun” diyen
Giirsoy sozlerini soyle
stirdiirdii: “Oniimiizde
birtken ¢ok konumuz

var. Bu anlamda Thrkiye
Sigorta Birliginin varlig:

ve Bagkanimiz Atilla Bey’in
verdigi destek oldukga 6nemli.
Bundan boyle sektorumizt
gelecege tagtyacak konular:
konusarak, fikir aligveriginde
bulunacagiz.”

Regtilasyon otoritesinin;
sigortalilarin korunmast,
finansal istikrara katki
saglamak ve piyasa dizenini
temin etmek amaci olduguna
vurgu yapan Girsoy, “Bu
hedeflerimizi gerceklestirirken
TSB ile yiiriitecegimiz igbirligi
bizim icin gok kiymetli” dedi.

“Giivenli gelecek icin birlik olma zamam”

Katilim Emeklilik Genel Mudiiri
Ayhan Sincek, son dénemde Bireysel
Emeklilik Sistemi (BES) basta
olmak tizere emeklilik ve sigorta
sektoriiniin 6nemine yonelik
farkindahigin arttigini belirterek,
“Sigorta sirketleri tiiketicinin
beklentilerine yonelik sorumlu

WWW.iuc-group.com

adimlar atarak giiven endeksini artirma
firsatini 1y1 degerlendirmeli. Saglik
tarafinda COVID-19’un kapsam
alanina alinmas takdir topladi. Sirada
yeni normalleri 1y1 okuyup, kargihkh
gliveni artirma, birlikte tiretip cogaltma
ve glivenli gelecek icin birlikte calisma
var” ifadelerini kullanda.
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SAIK

SEKTORDEN
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SAIK, 9 Mayis tarihli yénetmelik

icin muca

Hazine ve Maliye Bakanlig
tarafindan 9 Mayis tarihinde
ctkarilan “Sigortacilik Kapsaminda
Degerlendirilecek Faaliyetlere,
Ttiketici Lehine Yapilan Sigortacilik
Sozlesmeleri ile Mesafeli Akdedilen
Sigorta Sozlesmelerine Hi§kin
Yonetmelikte Degigiklik Yapilmasima
Dair Yonetmelik” ile ilgili .
degerlendirmelerde bulunan SAIK
(Sigorta Acenteleri Icra Komitest)
Yonetim Kurulu Uyesi Ozgiir
Yilmaz, yonetmeligin hem SAIK
hem de acenteler agisindan sektoriin
en 6nemli gindem maddesi haline
geldigini séyledi. Ozgiir Yilmaz, bu
durumun sebebinin yonetmelikteki
birgok maddenin acenteler ve
sigortacihgin gelecegi acisindan kabul
edilemez sakincalara yol agmasi
thtimalinden kaynaklandigini séyledi.

'SAIK, ACENTELER

iCIN MUCADELE EDIYOR'
Yilmaz, “Bu anlamda daha
yonetmeligin ciktigr ik giinden
itibaren bilgi eksikligi ve kétii niyetle
yapilan; yonetmeligin bizim (TOBB
SAIK) onaymz ya da bilgimiz
dahilinde gikarildig elestirilerini
duyduk. Buna SAIK y6netimi olarak
cok uiziilduk. Bizler de acenteyiz.
Acentenin aleyhine olan bir
yonetmelige evet dememiz miimkiin
olabilir mi? Sigorta sektortinde birgok
oyuncu var. SAIK olarak acenteler
icin bir sey yapmaya ¢aligtyorsak,
sektordeki diger oyuncular da kendi
c¢ikarlar icin ¢ahigtyorlar. Bu nedenle
gecmiste oldugu gibi gelecekte

de bu tip olaylar ile her zaman
kargilasacagiz. SAIK bu durum i¢in
var ancak en ¢ok izilldigimiiz konu
ise biz bu durumlar ile miicadele
ederken maalesef meslektaglarimizdan
tam destek almamiz gerekirken, kostek
olanlar oluyor” dedi.

‘DANISTAY NEZDINDE

DAVA ACTIK'

Yonetmelik degisikligindeki maddeleri
SAIK yonetimi olarak incelediklerini
ve sakincalari tespit ettikten hemen
sonra ¢ok yonlii ve yogun olarak
girisim, goriigme ve caligmalara
bagladiklarini séyleyen Yilmaz,
“Sakimcali maddeleri tespit ederek
hem Hazine Sigortaciik Miudiirltgi
nezdinde hem de destek almak amach
olarak TOBB y6netimi nezdinde
gortigmeler yaptik. Bu girigimlerimizi
stirdurtirken hem SAIK olarak hem
de 40 kisilik Sektor Meclisi tiyeleri

ile video konferans araciligi ile uzun
stiren toplantilar gergeklestirdik.
SAIK iyeleri ve Sektor Meclisi'nin
ortak karart ile de 12 Mayis tarthinde
yonetmeligin durdurulmasi ve iptali
adma Danistay nezdinde davalarimizi
actik. Ama dava sonucunun vakit

alabilecegini de bildigimiz icin TOBB
yonetimi ve Bakanlik nezdinde girigim
ve galismalarimizi stirdiirdiik” seklinde
konugtu. SAIK olarak yonetmelik

ile 1lgili toplantilar yapmaya devam
ettiklerini belirten Yilmaz, “21 Mayis
2020 tarihinde Ankara’da Hazine
Sigortacihik Midiri Dr. Ahmet
Geng ve sigortacilik burokratlar ile
yonetmelik ile ilgili istigare toplantisi
yaptik ve kabul etmedigimiz
maddeleri kendilerine aktardik. Bunu
takiben tiim ticaret odalar1 meslek
komiteleri ve tim derneklerden
gortslerini istedik. 23 Mayis 2020°de
sektor meclisimizi tekrar toplayarak
video konferans araciligi ile hem
geligmeleri aktardik hem de siirece
dair yol haritas: iizerinde istisarelerde
bulunduk.

Bu toplantida meclis tiyelerimiz

hem desteklerini belirttiler hem de
yonetmelik ile ilgili bakanlk nezdinde
yapilacak toplanti ve istisarelerin
devam ettirme Onerimizi uygun
buldular. Bu siiregte meslektaglarimiz
tarafindan 6zellikle sosyal medya
tizerinden yogun bir ‘yonetmeligin
iptalini talep eden’ kampanya
baglatild: ve bu kampanya birkag giin
surerek tilke gtindeminde ilk siralarda
yer aldi” ifadelerini kullandh.

‘BAKAN YARDIMCISIYLA
TOPLANTI DUZENLEDIK’
Yilmaz, “11 Haziran 2020 tarithinde
Hazine ve Maliye Bakan Yardimcisi
Bulent Aksu bagkanliginda 9

Mayzs tarihli yonetmelik degigikligi
konularim gériigmek tizere toplandik.
Toplantiya goreve yeni atanan
SEDDK (Sigorta ve Emeklilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu)
Bagkani Tirker Giirsoy ile birlikte
Hazine Mistesar Yardimcist Dr.
Ahmet Geng de katildi. Toplantida

9 Mayis 2020 tarihli ‘Sigortacilik
Kapsaminda Degerlendirilecek
Faaliyetlere, Tiiketici Lehine Yapilan
Sigortacilik Sézlesmeleri ile Mesafeli
Akdedilen Sigorta Sézlesmelerine
Iligkin Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasma Dair Yonetmelik ile ilgili

detayl gortslerimizi Bakan Yardimcist
ve SEDDK Bagkani’na aktardik ve

deleye devam ediyo

HAZINE IiLE YONETMELIKLE
ILGILi SIKINTILAR KONUSULDU

20 May1s 2020 tarihinde Hazine
ve Maliye Bakant ile yapilan
video konferansa SAIK Baskan
Levent Korkut'un katildigim

ve Hazine ve Maliye Bakam
Berat Albayrak'a yonetmelik

ile ilgili sikantilan aktardigim
soyleyen Yilmaz, "Bakanimiz da
sorunlar olduguna dair bilgilerin
kendisine iletildigini sdyleyerek
Bakan Yardimaisi Bilent Aksu
ile gérisme yaparak sorunlarin
¢6zUmi konusunda desteklerini
iletti. Bu destegi icin Hazine ve
Maliye Bakani Berat Albayrak'a
SAIK ve sigorta acenteleri adina
tesekkurlerimizi iletiyoruz” dedi.

bir¢ok maddenin acentelerin gelecegi
agisindan sakincalarini olasi 6rneklerle
aktardik. Ayrica yonetmelik degisikligi
ile uygulamaya gececek bircok
madde dogrultusunda sigortacilik
yapmaya yetkisi olmayan birgok kigi
ve kurulugun faaliyet yapacagim
bunun da sektdr ve mugteriler bazinda
ciddi stkintilara yol agacagini detayh
olarak aktarma imkani bulduk.

Bakan Yardimcist Biillent Aksu
ilettigimiz sakincalar ve yonetmelik
hakkindaki sikintilarimiza hak verip,
sigorta acentelerini magdur edecek
higbir islemin i¢inde olmayiz diyerek
konunun SEDDK y6netimi ile kisa
zamanda bir araya gelerek yapilacak
toplantilarda acentelerin magduriyet
yagsamamalar1 adina konunun olumlu
olarak ¢oziilmesi icin gereken takibi
yapacaklarin ilettiler” dedi.

Yilmaz, sozlerini soyle noktalad:
“Bir¢ok acentemizden, Il Odalar
Meslek Komiteleri’mizden,
STK’lardan siirecin anlagilmasindan
sonra destek gordiik. Tabii ki
elestiriler de olacaktir ama bu
elestiriler yapict oldugu zaman bir
anlam ifade ediyor.

Bugtine kadar gérev stiremiz boyunca
SAIK olarak 36 fiziki olarak il
ziyareti yaptik. Acentelerimize, Il
Odalarn Meslek Komiteleri'mize, tim
STK’lara dokunmaya calisiyoruz.”

r

TOBB SAIK yénetimi
sigorta acenteleri igin
calismalarini stirdiryor.
TOBB SAIK Y8netim
Kurulu Uyesi Ozgiir
Yilmaz, “SAIK elinden
geldigince acentelerimiz
icin micadele etmeye
devam edecek” dedi.

TOBB SAIK y6netimi, Hazine
ve Maliye Bakan Yardimcisi
Biilent Aksu ile 9 May1s
tarihli yonetmelik hakkinda
goristd.
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Koronaviriis salgimmin pandemi
ilan edilmesinin ardindan hem

Tirkiye’de hem de diinyada yagamin

cesitli alanlarim durma noktasina

getirecek kadar ¢ok sayida kisitlama
getirildi. Yurt i1 ve yurt dist olmak
tizere hava yolu, kara yolu ve deniz
yolu ile gerceklestirilen ulagimlarin
da kisitlanmast ile ticaret ve ulagimla
beraber seyahat sigortalar1 da ciddi

sayisinin tum diinyada artmasi ve
salginin yayilmasini engellemek

seyahat-saglik sigortalar1 brangina

yilinin ilk 5 ay1 ve salginin yogun

buiytk farklar géze ¢arpiyor.

boyutta etkiledi. Seyahat yasaklar: yurt

icinde 29 Mart-1 Haziran tarihleri
arasmnda uygulanirken, 29 Mart-11
Haziran arasinda yurt dist seyahati

yasagi uygulandi. COVID-19 vaka

FARK GIiDEREK ARTIYOR
Thrkiye Sigorta Birligi'nin (T'SB)

amaciyla getirilen streli kisitlamalar,
olan talebi de giderek diigiirdii. 2019

olarak yasandigi 2020 yilinin ilk 5 ay1
kargilagtirnldiginda hem prim tretimi
hem de bitytimedeki reel degisimde

yaymladigr 2020 yilimin Mayis ay

toplam prim tretim verilerine gére

Koronaviriis salgininin pandemi haline gelmesi
ile birlikte yurt ici ve yurt disi hava yolu, kara yolu
ve deniz yolu ile ulasimlara kisitlama getirildi.
Ticaret ve ulasimdaki diististen en cok etkilenen
taraflardan biri de seyahat sigortalari oldu.

Seyahat sigortalarina

SALGIN DARBESI

seyahat saglik brangimda 38 milyon lira
prim tretilirken koronaviris salgminin

olmadigr 2019 yilmin ayni déneminde

prim tretimi 80 milyon lira olarak
gerceklesmigti. Béylelikle bransta
reel degisim -56,50% oldu. Salgin

yili Nisan ayinda ise seyahat-saglik

sigortalarinda prim tretimi 37 milyon
lira olurken, 2019’un aym déneminde
prim iretimi 58 milyon lira olmustu.

Nisan aylar kargilastirlmasinda
reel degisim orani -42,20% oldu.
Tirkiye’de ilk COVID-19 vakasinin
goruldigi 2020 Mart ayinda ise

ALLIANZ TURKIYE OTO DISI SIGORTALAR GENEL MUDUR YARDIMCISI OKTEM ORKUN:

Yurt icinde kisa mesafeli seyahatlere yonelme olacak

“Koronaviriis rahatsiztig
olmadiginin dogrulamasi

ve aninda test imkanlan
sunulmadikga seyahatler

de kisitli kalacak. Yurt
icinde kisa mesafeli seyahat
alternatiflerine yonelme
olacak. Ancak bu egilimin
de seyahat sigortalarinda
etkili bir degisim yaratmasini
beklemiyoruz”

Ekonomik daralmalar nedeniyle temel
sigortalarda satin alma davramiglarinin
ctkilenecegine dikkat ¢ceken Allianz
Tirkiye Oto Digt Sigortalar Genel Mudiir
Yardimcist Oktem Orkiin, “Seyahat saglik
sigortalar tretiminde COVID-19 dénemi
icinde kisitlanan seyahatler nedeniyle bir
daralma 6ngortiyoruz” dedi.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm
Orgiiti’niin 2020 yilinda uluslararast
turizm hacminde %70 disiis bekledigini
hatirlatan Orkiin, bu rakamin 1950’lerden
bu yana yasanan en biiyiik degisim
olacagini séyledi. Orkiin, “Keza IATA

da 2019 seyahat verilerine 2023’ten énce
gelinemeyecegini belirtiyor. Seyahat
kisitlamalarinin devam ettigi giinlerden
yola ¢ikarak, seyahat saglik sigortalarinda
da 2020’nin kalan déneminde kayda
deger bir ytikselis beklemiyoruz.
Uluslararasi organizasyonlardaki
belirsizlikler, tilkelerin karantina
onlemleri, yar1 kiiredeki mevsim farklar
ve riskin belli bir seviyede minimize
olmasim bekleme ihtiyaci goz ontine

alindiginda yurt dist seyahat baghginda
2021 yiindan énce bir hareketlilik
ummak gercekei olmayacaktir.

Kiiresel seyahatlerin azalmasi bunun

en biytik sebebi. Yurt dig1 seyahatler ve
kruvaziyer turlara olan ilginin azalacag
ve yurt icine yonelik ilginin artacagr agik.
Bir diger kritik faktér de COVID-19’un
mevsimsel etkisi. Sayet kig aylarinda ikinci
ya da tgtlincii dalga salgin durumunda
kuzey yarikiirede kayak turizmi

darbe alabilir. Oniimiizdeki donemde
kisitlamalarin kaldirilmasiyla 6zellikle
kisa vadede lokal seyahatler, macera
turlar, kiiltiir gezileri tercih edilecek gibi
goruniiyor” dedi.

‘SEYAHATLER KISITLI KALACAK'
Yasadigimuz siirecin bir¢ok bilinmezlik
icerdigini belirten Orkiin, “Baz1

sartlar olusmadikga 6zellikle seyahatler
konusunda ileriye giden bir gelismenin
yaganmayacagini ongoriyoruz.
Kapasiteye bagli ugus maliyetlerinin
yuikselmesi bir yana gemi seyahatlerinde

Tirkiye’de zirve artiglar yasadigi 2020

dunyanin geri kalaninda vaka
sayisinda yogun artig yaganmasi
sebebiyle seyahat sigortalarmda
azalma goruldi. 2020 Mart ayinda
toplam prim tretimi 39 milyon 995
bin lirayken, 2019 un ayni: doneminde
bu rakam 40 milyon 600 bin liraydi.
Ancak reel degisime bakildig
biiytimenin -18,50% olarak kayitlara
gectigi goriliiyor. Salgimin Cin ve diger
Uzakdogu Asya tilkelerinde hissedildigi
2020 yilimin ilk iki ayinda ise Ttiirk
sigorta sektoriine eksi hanelerde bir
yansima olmadi, tam tersine 2019’a
gore prim artigt gozlendi.

de koronaviriis rahatsizhigi olmadigimmn
dogrulamasi ve aninda test imkanlari
sunulmadikga seyahatler de kisith kalacak.
Planlamaniz1 yapmig ve 6nlemlerinizi
almig olsaniz dahi ilgili iilkeye giriste veya
icindeyken karantinada kalma ¢ekincesi
bir siire devam edecek. Ote yandan yurt
icinde kisa mesafeli seyahat alternatiflerine
yonelme olacak. Ancak bu egilimin de
seyahat sigortalarinda etkili bir degigim
yaratmasini beklemiyoruz” diye konustu.

‘'YENi TRENDLER Bizi BEKLIYOR’
Gelecek donemde seyahat aligkanliklarin
nasil bir yol izleyecegi hakkinda da
gériiglerini aktaran Orkiin, “Havacilik
sektoruntin kiiresel krizi bir tarafa,
gelecekte gidilecek son destinasyondaki
otel odasina kadar pek ¢ok yeni

dizayn, giivenlik uygulamalari, hizmet
sinirlamalari ve temassiz operasyonlar
kaginilmaz olacak. Bu sene kisa stireli
kiralamalara dayali konaklamalar, kiictiik
pansiyonlarin otellere gore tercih edilmesi
gibi trendler bizleri bekliyor” dedi.



SEYAHAT-SAGLIK SIGORTALARI PRiM URETIMi (TL)

2019 2020
MAYIS 79.169.646 38.378.867
NiSAN 58.148.620 37.275.875
MART 40.600.348 39.995.316
SUBAT 26.040.958 32.808.787
O0CAK 13.889.066 17.772.286

REEL DEGiSIM
-56,50%
-42,20%
-18,50%

12,10%
14,10%

MAPFRE SIGORTA SATIS VE PAZARLAMADAN SORUMLU GENEL MUDUR YARDIMCISI CEVDET ALTUG:

Tatil destek paketi seyahat sigortalarina olumlu yansiyacak

2003’teki SARS salgimi sonrasi diinyada
sigortacilik uygulamalarinda bulagict
hastaliklar, epidemi ve pandemiler

i¢in 1§ durmast ve seyahat sigortalari

gibi istisnai maddelerin eklendigini
hatirlatarak s6zlerine baglayan Mapfre
Sigorta Satig ve Pazarlamadan Sorumlu
Genel Miidur Yardimeis: Cevdet

Altug, “Genel sartlar geregi seyahat
sigortalarinda salgin hastalik tedavi
giderleri kapsam diginda tutuluyor. Adim
adim normallesme baglasa da bireylerin
ozelikle yurt dist seyahatleri i¢in hizh
reaksiyon gosterecegini diiginmiiyoruz.
Bu nedenle seyahat sigortasi poligelerinde
bir azalma beklemek hem sektor hem de
Mapfre Sigorta olarak yamltict olmaz.
Ancak yurt ici seyahatlerinde yurt digina
gore daha pozitif bir artig yaganacagim
ongoriiyoruz” dedi.

Altug, bu farkindalikla Mapfre

Sigorta olarak, toplumu desteklemek
amaciyla, iiretimin azalmig olmasina

ragmen primlerin yukseltilmesi gibi bir
durumun giindemlerinde olmayacagini
misterilerine taahhtt ettiklerini soyledi.

'TATIL PROGRAMLARI

iLE DOGRU ORANTILFI’

Seyahat kisitlamalarinin kaldinlmasinin
ardindan seyahat sigortalarinin artigi
hakkinda da yorumlarda bulunan Altug,
“Yeni normale gectigimiz bugiinlerde ig
turizmi canlandirmak icin yetkililerden
ardi ardina aciklamalar geliyor. Agiklama
bagliklarindan biri de yaz mevsiminin

de basladigr yeni normalde turizm
planlamalar ile ilgili. 0-18 yas grubuna
seyahat kisitlamasimin kalkmasindan
sonra bir hareketlenme olmasi hepimizin
bekledigi bir durum. Dolayisiyla seyahat
sigortasindaki ivmenin bireylerin tatil
programiyla dogru orantili oldugunu
soyleyebiliriz” seklinde konustu.
Bankalar tarafindan aciklanan seyahat
sigortast kredi paketlerinin de bu trtinde

KORU SIGORTA OZEL RiSKLER VE REASURANS MUDURU DERYA KUL SENTURK:

Yurt ici seyahatlerin daha yogun olacagini diisiiniiyoruz

Salginin ortaya ¢ikiginin ardindan getirilen
seyahat kisitlamalar ile sektdrde bu
bransta %60-%65 civarinda kiiciilme
meydana geldigini séyleyen Koru Sigorta
Ozel Riskler ve Reasiirans Miidiirii
Derya Kul §entiirk, “Seyahat saglhk
sigortalarinda, 6ngérilmeyen risklerin

ani ve beklenmedik olarak gergeklesmesi
durumunda tazminat 6demesi s6z

konusu oldugundan, salgin hastaliklar

ile ilgili herhangi bir degisiklik yapilmas:
distintilmiiyor. Ancak, hastahgin yani

sira verilmekte olan ikametgaha acil
doniis veya ilave konaklama stireclerinde
sigortalilarimizin yaninda olmak adina

bir diizenleme yapilabilir” dedi. Sentiirk,
“Seyahatlerin baglamasi ile vize almlaria
talep artacagindan yurt dist seyahat

saghk tirind tekrar canlanacak. Yurt
icinde ise insanlarin tur yerine bireysel
seyahatleri segmeleri ile hareketliligin
dusiik olacagini distntiyoruz. Medikal
destegin resmi olarak piyasaya siiriilmesi
ve fayda saglamaya baslamasina

kadar olan stirecte konferans, kongre,
seminer, fuar ve turistik seyahatler eski
yogunlukta olmayacagindan ciddi artiglar
ongorilemiyor” diye konustu.

‘FAYDA YUKSEK OLACAK’
Bankalar tarafindan aciklanan seyahat
sigortast kredi paketlerinin seyahat

saglik brangina olacak yansimast
hakkinda da gériiglerini aktaran Sentiirk,
“Kampanyalar, dogru alanda dogru
zamanda yapilmasi durumunda her

artisa neden olabilecegini aktaran

Altug, “Bircok banka miisterileri i¢in
tatil destek paketleri agikladi. Buradaki
amag; bireylerin tatil ve seyahat
giderlerinin finansman ihtiyacinin uygun
sartlarda saglanmasinin yani sira turizm
sektoriinii desteklemek. Tabii bu tegvikler
neticesinde seyahatlerde belli bir oranda
artig olacaktir. Bu artig dolayli olarak

da olsa seyahat sigortalarina olumlu
yanstyacaktir” ifadelerini kullandi.
Gelecek donemde seyahat
aligkanhiklarimiz da degisecegini belirten
Altug, “Hayatimizda pek ¢ok seyin

artik eskisi gibi olmadigini, yasamlan bu
surecin seyahat alisgkanhklarina mutlaka
yanstyacagini diigiiniiyoruz. Biz de

yeni seyahat trendlerini yakindan takip
ediyoruz. Mevcut seyahat tiriinlerimizin
icerigi maksimum fayda saglayacak
alternatifler ve asistans hizmetlerini
icermekte. Hedefimiz; vermis oldugumuz
hizmetin kalitesini artirmak” dedi.

zaman olumlu sonug verdi. Bankalarin
turizm sektoriinii canlandirmak icin
sagladiklar: 18 aya varan vadeli kredileri
ile fayda saglayacak. Bunun seyahat saglik
irind satiglarina da faydas: yiiksek oranda
olacak” ifadelerini kullandi.

‘SAHSI ARACLAR

TERCIH EDILECEK'

Seyahat branginda planladiklar:
uygulamalar olduguna dikkat ¢eken
Sentiirk, “Bundan sonraki dénemde toplu
seyahat edilen araglar yerine sahsi araglar
veya hizli ulagim igin ugak tercih edilecek.
Ik agamada, yurt igi seyahatlerinin daha
yogun olacagim dugtiniiyoruz. Thtiyaclara
gore yeni uygulamalarimizi hayata
gecirecegiz” acitklamalarmda bulundu.

“Bircok banka miisterileri
icin tatil destek paketleri
acikladi. Bu tesvikler
neticesinde seyahatlerde
belli bir oranda artis
olacaktir. Bu artis dolayli
olarak da olsa seyahat
sigortalarina olumlu
yansiyacaktir”

“Bundan sonraki ddnemde
toplu seyahat edilen araglar
yerine sahsi araclar veya
hizli ulasim icin ucak tercih
edilecek. ilk agamada, yurt
ici seyahatlerin daha yogun
olacagim diisiiniiyoruz.”



1985 ten

1985 yilinin Mayis ayinda sektdre yeni bir ses
getirmek icin itk sayisi baskiya verilen
Sigortacl Gazetesi 36 senede hepsi de

birbirinden dolu 500 sayiya imza atti.

Yolumuzun basinda
belirledigimiz modern,
yenilikgi ve ilkeli ¢izgimizi
bozmadan; diinyadaki
gelismeleri, sigortaciliga

dair kiiresel ve yerel
arastirmalan, istatistikleri,
roportajlan, fikirleri; hallkan,
acentenin, sigortacinin

ve hatta sanat¢ilarin
gorislerini ve daha fazlasim
okuyucularimizla bulusturduk.
Bu 500 sayida sigorta
sektdriiyle beraber o kadar ¢ok
hatiramiz var ki...

Sigortac1 Gazetesi olarak serbest
tarifenin hayata gecmesini
destekleyerek rekabetin
giiclenmesine araci olduk.

istatistikler konusunda Sigortaci
Gazetesi sektoriin basucu kaynag
oldu. Detayli istatistikleri biiyiik
ozenle hazirlayarak sektére sunduk
ve sunmaya devam ediyoruz.

Okuyucularimiza, sektdre ve

topluma karsi1 sorumlulugumuz her
zaman yol gdstericimiz oldu. Sektor
capinda baslattigimiz ve iilkemize
kazandirdigimiz Sigortaci Ormanlari,
cocuklarimiza oksijen vermeye bugiin
de devam ediyor. Diizenledigimiz kan

ABD'de meydana gelen 11 Eyliil bagis1 kampanyalariyla da sektdrden
terdr saldirisi bir anda tiim diinyanin pek ¢ok isim Kizilay'a kan bagisinda
gilindemine oturdu. Krizlerle ilgili en bulundu.

giincel gelisme ve degerlendirmeleri
sayfalarimiza tasidik.

2001 yilinda kanunu cikan ve

2003 yilinda ilk policeyle beraber
fiilen baslayan Bireysel Emeklilik
Sistemi'ni her adiminda takip ettik.

300. sayimiz i¢in diizenledigimiz
resepsiyonda sektor temsilcilerini
biiyiik bir organizasyonda bir

Her alanda korkulan "enflasyon araya getirme firsati bulduk.

canavan" sigorta sektoriinde de
endige yaratmisti. Enflasyonun
etkilerini arastirma ve
roportajlarla sektore aktardik.



bugune 500 say)

Tirkiye'nin deprem gerceginin
farlainda olarak gelismeleri
yakindan takip ettik. Uzman
gorisleri ve hazirladigimz
arastirmalar ile deprem riskine
karsi sektori bilgilendirdik.

Okuyuculara dijital icerige ulasma,
fiziki ve dijital yayinailig: birlestirme
noktasinda biiyiik kolayliklar saglayan

karekod uygulamasi gazetemizin

okunurlugunu artinyor. Sayfalarda yer alan
karekodlari telefonunuzdan okutarak online

icerige aninda ulasabilirsiniz.

Biiltenler, raporlar ve sirket aciklamalarinin
otesinde sokaktaki vatandasin da sesini
duyurduk. Hem renkli hem de ilging
goriintiilere sahne olan roportajlarimizda
tamamlayici saglik sigortas gibi konularda

da kamuoyunun nabzini yokladik.

Sektoriin duayenlerini hatirlatmak
ve geng sigortacilarimiza

sektdriin cinarlarini tanitmak icin
diizenledigimiz toplu davetler,

50 Yillik Ustalar ddiilleri ve
gerceklestirdigimiz “Duayenler
Konusuyor” roportajlanyla
sektoriimiize bir 6miir adayanlarin
sesini duyurduk.

Sigortac1 Gazetesi olarak
sektdrde firsat esitligi
olusturmak icin her zaman
caba gosterdik. Yayinladigimiz
cok sayida aragtirmanin

yani sira kadin ¢alisanlarin
sesini duyuracak ve firsat
esitligini pekistirecek

dernek ve organizasyonlara
destek olduk. Kadin sektor
yoneticilerini diizenledigimiz
bulusmalarda agirladik.

36 yil boyunca hem yeni fikirlerin
hayata gecirilmesi hem de karsilasilan
sorunlarin ¢6ziilmesi noktasinda
sigorta sektdriiniin paydaslar arasinda
birlik ve anlayis tesis etmeye calistik.
Diizenledigimiz panellerle sektdr
temsilcilerini ve yoneticilerini bir araya
getirerek diyalog platformu olusturduk.

Sektdrde en merak edilen
uygulamalardan biri BES'te
Otomatik Katilim oldu. Otomatik
Katilim siirecini ay ay takip ederek
sayfalarimiza tasidik.

Sigortac1 Gazetesi’'nde linli
isimlerle gerceklestirdigimiz
roportajlarla sigorta bilincini
artirmaya ve sektoére renk katmaya
calistik. Réportajlarimizda Coskun
Aral, Ahmet Umit, Tarik Akan gibi
isimlerin gériislerini aldik.

500 say1 boyunca sektorle en yeni
ve en giinceli bulusturmak icin
caba gosterdik. Alalli cihazlardan
okunabilen ilk sektdr yayini olan
Sigortac1 Gazetesi, ayn1 zamanda
artirilmis gorsellik kullanan tek
dijital dergi oldu.

36 yil boyunca hem sektér hem
de ililkemizin tiim krizlerinde yol
gosterici ve ¢éziim Uretici olmaya
gayret ettik. Pandemi giinlerinde
belirsizlik ve endiseleri azaltmak
icin hazirladigimiz detayl
calismalan sektorle sicagi
sicagina paylastik.



Sektorun gozunden...

Sigortaci Gazetesi'nin 500. saylya ulasmasinda sektorin tum paydaslarinin roli
buytk. Boyle olunca, Sigortaci Gazetesi'ni bu buyik ailenin anlatmasini istedik.
CUnkd bizim icin esas degerli olan yolcugumuza taniklik edenlerin gorusleri.

Hazine ve Maliye Bakanligi
Miistesar Yardimcisi
Dr. Ahmet Genc

Basin ve yayin kurulusglar: her
donemde hem vatandaslarin
olaylardan haberdar olmalarim
saglamis hem de ilgili sektor
aktorleri ile kamu ve diger
kesimler arasinda bir diyalog
kopriisii ve tercliman gérevi
yapmuistir.

Bir sektor yayin kurulusu olarak
Sigortac1 Gazetesi, 6zellikle
tarafimca yakindan takip
edilen, sigortacilik sektoriiniin
hem yasal hem de kurumsal
altyapisinin olusturuldugu

2000’1i yillarin ikinci yarisindan
itibaren, bu ¢abalarin
kamuoyuna en iyi bigimde
yansitilmasina aracilik etmistir.
Bu duygu ve diigiincelerle
Sigortaci Gazetesi’nin 36.

yil1 ve 500. sayisini tebrik
ediyor, bagarilarinin devamini
diliyorum.

TSB Baskani ve Giines Sigorta
Genel Miidiirii Atilla Benli

Degerli Sigortaci Gazetesi ailesi;
36 yildir Tirk sigortaciliginin
gelisimine ve kuramsallagmasina
verdiginiz katki 500’iinci sayiniz
ile taglaniyor. Dile kolay 36 y1l ve
500 dzenle hazirlanmig yayin...
Uzun ve her daim yenilenmeyi,
yeni kalmay1 bagaran bir yol ve
yolculuk. Sigortacilik sektoriinde
kaynak niteliginde boylesine kokli
bir yayinin olmas1 hem sektor
sirketleri hem de bizler yani sektor
profesyonelleri igin 6nemli bir
kazang.

Biiytik bir 6zveriyle her sayisini

hazirladiginiz Sigortaci Gazetesi'nin
ontimiizdeki yillarda da;
sektoriimiizi birlestiren, bulusturan
ve geligtiren igerikleriyle bizlere
kaynak olacagina inaniyorum. 500.
sayinizi kutlar, yayinlarinizin yeni
bagarilarla daha da gii¢clenerek
devam etmesini dilerim.

Nice 500’1lere Sigortac1 Gazetesi...

Birincilerden birinci secemedigimiz icin dizilimi soyadina gore alfabetik yaptik. Anlayisiniza tesekkiirler.

VHV Reasiirans Yonetim Kurulu
Uyesi ve Teknik Genel Miidiir
Yardimcisi Fatih Agacik

Tebrikler Sigortaci Gazetesi! Sigorta
sektorii hakkinda kaliteli bir yayini
500 say1 boyunca stirdiirmek
gergekten gurur verici bir bagari.
Tiirkiye’de sigorta haberciligindeki
vizyonunu en yalin sekilde
yansitmaya c¢aligan giizide
yayinlarimizin
basinda gelen,
tasarim, baski
kalitesi ve
profesyonel
standartlariyla
miikemmel bir
profil ¢izen
Sigortaci Gazetesi sektoriimiiz
igin 6nemli bir hafiza ve degerler
manzumesi olusturmakta. Bu
duygu ve diisiincelerle, goziimiiz
ve kulagimiz niteligindeki Sigortaci
Gazetesi’nin 500’incii sayiya
ulagmasini tiim galigsanlar: ve
yoneticileri nezdinde tebrik ediyor,
bagarilarinin devamim diliyorum.

Cengiz Akatl

Yayina baglayali 35 yil olmus. Yani
1985’lerdeyiz. Milli Reasiirans’ta
gorevliyim. 1959 yilinda
bagladigima
gore 26 yillik bir
kidemim var.
Geng sigorta
istihsalcisi Metin
Oztiirk ziyaretime
gelerek,
sektor yayini
mahiyetinde bir gazete gikarmay1
dtstindiiklerini belirtip fikrimi
ve tavsiyelerimi soruyor. Sigorta
sektoriimiiz oldukga dar bir

sahada kaldigindan, sigortaya
iligkin yayinlarin pazarlanmasinin
¢ok gii¢ oldugunu biliyorum.
Zorluklara hazir olmalarim ve
sebat gostermeleri gerektigini
sOyliyorum.

Metin’in rahmetli babalar

Siileyman Oztiirk ile birlikte sigorta

istihsali konusunda bir miktar
tecrlibeleri var. Yayin hayatina
girerken tek avantajlar1 bu, hig
olmazsa sektore yabanci degiller.
Tabiatiyla, kisitli olanaklarla
¢ikarilabilen ilk sayilar oldukga
diistik hacimli ve dar kapsamli.
Ama geng sigortacilar yilmiyor,
geri adim atmiyor, zorluklar

ve engelleri yavas yavas asip
pivasada tutunmay1 bagariyorlar.
Nereden nereye, 35 yil 6nce en
dar ekonomik kosullarla ve en az
maliyetli baskilarla yayinlanan
gazete, gliniimiizde kuge kagit
baskilarla 44 sayfaya ulagan
kapsamli haber ve makaleleriyle

miikemmel bir seviyeye gelebilmis.

Bagsta imtiyaz sahibi (sorumlu)
konumundaki Metin Oztiirk olmak
iizere, yayin koordinatorleri,
yazarlari, habercileri ve
fotografgilar ile tiim galigsanlar
tebrik eder, 500. sayinin sektore
ve sigorta yayinina hayirli ugurlu
olmasim dilerim.

Ethica Genel Miidiir Yardimcisi
Isit Akyol

Sevgili Sigortaci
Gazetesi,

Sigorta sektoriine
adim attigim

ilk yillardan
itibaren sizlerle
ayni yollardan

ylirimek, degerlerinizden 6diin
vermeden gosterdiginiz gelisime
taniklik etmek ¢ok keyifliydi. Pek
cok konuda onciiliik ettiniz ve
sektore hep renk kattiniz. Nice
mutlu yillara.

Cetin Alanya

“OYLE BIR GECER ZAMAN Ki”
Sigortac1 Gazetesi'nin 36. yayn yili
oldugunu dogrusu higbir sekilde
tahmin edemezdim. Cilinkii artik
emekli olsam da hala her ay takip
ettigim Sigortaci, benim igin geng
ve hep geng kalmay: genlerine
saglam bir gekilde bulagtirmig
bir yayin... 36 y1l 6nceki Metin
Oztiirk’{in Destek Reasiirans’taki
ofisime ilk
gelisi simdi
bile gzlerimin
oniinde. Benim
sektordeki
dokuzuncu
yilim... Yepyeni
binamizin gesitli
olanaklari ile sektoriin ufkunu
genisletme yolunda 6nemli adimlar
attigimiz yillar... Yeni bir sektor
yayini, yeni bir bakis agisi, yeni
bir heyecan o giinlerimizle tam
uyumlu. Bir reasiirans girketinin
diinyasina uyarladigimiz 6lgtide
destekledik. Sonraki yillarim artik
reaslirans yerine sigortacilikla
devam etti ve her galistigim sirkette
miimkiin olan en genis sekilde
destegimi devam ettirdim.
Sigortaci Gazetesi tamamen Metin
Oztiirk’iin ve ekibinin vizyonu
dogrultusunda biiytidii ve gelisti.
Aciklikla ifade etmeliyim ki,
baglarda fazla magazin tiiriinde
bulup zaman zaman elestirdigim

gazete, buglin artik yayin igerigi
ile ¢ok nitelikli bir hiiviyet
kazandi. Sektor hakkinda artik
kirik dokiik ne biliyorsam, bu
bilginin énemli kaynaklarindan
biri Sigortaci Gazetesi... Sigortaci
Gazetesi'ne daha nice binler ile
ifade edilebilecek bagaril1 bir
yayin hayat1 diler, emegi gegenleri
kutlarim.

Timucin Alpay

Sigortacilik tarihine taniklik
yapmak... 36 yildir biiytik 6zveri ve
emekler ile yayin hayatini siirdiiren
Sigortac1 Gazetesi'nin 500.
sayisinin yayinlanmasim ytrekten
kutluyor, uzun yillar bagarili
¢izgisinin devamin diliyorum.
Benim i¢in 500. say1y1 gormenin
mutlulugu yaninda bu uzun siirecin
26 yilinda kose yazar: olarak hig
araliks1z kose yazis1 yazmak ayrica
gurur verici.
Cumbhuriyetimizin
kurulusundan
sonra bir elin
parmaklar1 kadar
az sayida olan
ulusal sigorta
sirketlerinden,
her ay bir sigorta
sirketinin kuruldugu 1990’11
yillara, ekonomik krizler nedeni
ile girketlerin tarih sahnesinden
cekildigi 2000°1i yillara, ayakta
kalan yerli sirketlerin neredeyse
tamaminin yabanci sermaye
sahiplerine gecisine kadar
yasanan tiim olaylari gazetemizin
sayfalarinda, kose yazilarinda ve
arsivlerinde bulabilirsiniz. Kisaca
Sigortac1 Gazetesi tarihe taniklik
yapmaya devam ediyor.



Sigortac1 Gazetesi'nin sahibi

Metin Oztiirk’e, emekleri ile
gazetemize gii¢ veren galiganlara ve
yazarlarimiza bagarilar diliyorum.

STD Baskani Fahri Altingoz

Yayin hayatina 1985 yilinda
baglayan Sigortac1 Gazetesi,
kurucusu Metin Oztiirk’iin
sektoriimiize bir hediyesidir.
Diiriist, tarafsiz, yenilikci ve
ongorili gizgisiyle, hizla degisen
diinya ve iilkemiz kogullarina
istikrarli ve bagsarili bir sekilde
uyum saglamis, boylelikle
miigterilerine ve sigortacilik
sektoriline kesintisiz ve kaliteli
hizmet vermeye
devam etmistir.
Sektorel
haberlerin yani
sira sigortacilik
meslegini de
gelistirecek birgok
arastirmaya ev
sahipligi yapan ve sektériimiiziin
referans gazetesi konumunda
olan Sigortaci Gazetesi, gelisim
yolculugumuzun her agamasinda
bizlere 151k tutmus, destek
olmustur.
Bilgiye ve habere ulagsma
yontemlerinin farklilagtig
gliniimiiz ortaminda, istikrarli
bir sekilde tercih edilen bir
kaynak olmak biiytik bir bagaridir.
Alaninda 6nci Sigortaci
Gazetesi'nin bundan sonraki
dénemde de 6nemli bilgi ve haber
kaynag olmayi siirdiirecegine
inaniyorum.
Sigortac1 Gazetesi'nin yayin
hayatindaki 500. say1sim1 kutluyor,
basta Metin Oztiirk olmak iizere
emegi gecen herkesi tebrik
ediyor, basarilarla dolu nice yillar
diliyorum.

Necdet Atakul

SIGORTACI GAZETESI 500. SAYI
36 YILLIK SERUVEN
Gegmisi hatirlamak her seyi
giizellestiriyor. 36 yillik sertiven
icinde basilip yayimlanmig 499
say1 1980’lerin ortasindan bu yana
sektorlin yagadig1 degisimi gozler
ontine seriyor. Bizim jenerasyon
sektorti rahmetli Ahmet Tufan
Yazman’in Sigorta Diinyasi ile
tanidi. S0z ugar
yazi kalir... Her
yayim organinin
baslangici cosku
ve heyecanla
adimlandirilir.
Ancak 6nemli
olan onun
devamlilig: ve kok salmasidir.
Metin Oztiirk kardesimiz bu yillar
icinde kargilastig: gligliiklere gogiis
gerebildigi gibi gereken koklenmeyi
de saglayarak biiyiik bir bagar1
elde etmistir. Sigortaci Gazetesi
sektor haberleri disinda sigorta
tatbikatcilarinin onurlandirildig:
geceler dahil; pek gok aktiviteye de
ayrica sponsorluk etmistir. Dilegim
bu yapilanmanin ayni1 bagar1 ve
devamlilik iginde siiregelmesi...

Arzum, gegmiste Sayin David
Kohen’in Osmanli/Garanti Bankas1
sponsorlugunda sergilenmis, 6zenle
korunmug Tiirkiye Sigortacilik
Arsivi’'nin tekrar sergilenebilmesi.

Sigorta Cini Genel Miidiirii
Erdem Aydinli

Sigorta Cini olarak kuruldugumuz
giinden bu yana, sigortanin bir
ihtiyag oldugunu anlatmay: ve
sigorta tirlinlerinin miigterilere
dogru anda
dogru kanallar
ile sunulmasin
amaglamaktayiz.
Bu anlamda
tecriibeli
ekibiyle birlikte,
yayincilik
alaninda 36 yildir bizim sesimiz
olan Sigortaci Gazetesi'nin degerli
katkilarinin 6nemi gok biiyiik.
Sigortac1 Gazetesi'ni, yaymcilik
tarihine kazandirdig1 500’ inct
say1 nedeniyle tebrik ediyor,
bu basarilarinin bundan sonra
da devam etmesini gontilden
diliyorum.

Gunes Sigorta ve Ziraat Sigorta
Yonetim Uyesi Mehmet Aydogdu

Gelismekte olan tilkelerde ve
iilkemizde de higbir pazar pay:
olmadan yeni bir girket kurmak
ve bu sirketi devam eden stiregte
yillarca bagariya tagimak ciddi
bir basar1 6ykiistidiir. 36 y1l dnce,
dinamik, zeki, askerden yeni
dénmiis geng bir girisimci, gazeteci
Metin Oztiirk sigorta sektoriinde
o dénemdeki medya ihtiyacim
gortip, (bilindigi gibi kiymetli tek
yayin organimiz
vardi) Sigortaci
Gazetesi'ni kurdu.
36 yil 6nce
kurulan Sigortac,
yillar iginde
kendisini stirekli
yenileyerek ve
gelistirerek bu giinlere ulasti. Evet
bu ay 500. sayisin1 gikariyor, biiytik
bir bagari. Bu sonuca ulasmakta
emegi gegen Sigortaci'nin diinki
ve bugiinkii tiim ¢aliganlarini, bu
basarida imzasi olanlar1 candan
kutluyorum.
Sigortac1 Gazetesi bu 36 yillik
siiregte sigorta sektériimiiziin
gelismesine biiyiik destek verdi.
Diinya ve lilkemizde gergeklesen
sigortacilikla ilgili tiim gelismeleri,
olusumlar: biiyiik bir bagar: ile
sigorta girketlerinin ve onlarin
istihsal organlarinin bilgilerine
tagidi, sektoriin biiylik gapta bu
bilgilendirmelerden faydalanmasini
sagladi.
Inancim odur ki, Sigortac1 Gazetesi
bugiine kadar gerceklestirdigi
bagarili performansini,
bundan sonra da artan oranda
gerceklestirecektir. Yolunuz agik,
bagarilarimiz daim olsun.

Generali Sigorta Yonetim Kurulu
Baskani, Europ Assistance
Tiirkiye Yonetim Kurulu Baskani,
Europ Assistance Holding Paris
Yonetim Kurulu Uyesi Mine Ayhan

Oncelikle Sigortac1 Gazetesi'nin
500. sayis1 ile ilgili olarak basta
Metin Oztiirk olmak iizere tiim
ekibi gok tebrik ederim ve nice
basarili uzun yillar dilerim.
Sigorta sektoriiniin tim
paydaglarinin 35 yildir ¢ok
yakindan takip ettigi, glivenilir ve
inovatif bir mecra olan Sigortaci
Gazetesi'ni ben de
30 senelik meslek
hayatimda hig
kagirmadan takip
etmekteyim.
Sigortaci Gazetesi
siirekli gelisti
ve kendisini
yeniledi. Olagantistii yazar kadrosu
sayesinde teknik bilgi ve pazar
bilgisi konularinda en kapsaml
bilgiye Sigortac1 Gazetesi sayesinde
ulagabilmekteyiz.
Sigortac1 Gazetesi sadece bir medya
mecrasi degil ayni zamanda bir
okuldur ve sektoriimiiziin tim
paydaglarinin teknik ve satis
bilgisinin gelisimine gok biiyiik
katk: saglamigtir.
Bir sektor galisam olarak tiim
ekibe tesekkiir eder ve nice basarili
uzun yillar dilerim. 1000’inci say1
mesajiyla goriismek dilegiyle.

Allianz Tiirkiye icra Kurulu
Baskan Yardimcisi Arif Aytekin

36 yildir sigorta sirketleri ve
acenteler arasinda
koprii gorevi
goren; glivenilir ve
tarafsiz yayincilik
ilkesiyle
sektordeki
gelismeleri en
dogru sekilde

yansitan Sigortaci Gazetesi'nin

500. say1sini kutluyorum. Sigortaci

Gazetesi'nin; Tiirk toplumundaki

sigorta algisinin gelistirilmesi

yolundaki galigmalara katkida
bulunmaya devam edecegine
inaniyor, bagarilarinizin devamini
diliyorum.

iSAD Divan Kurulu Uyesi ve
Onursal Baskani Turusan Bagci

500. say1 dile kolay 41 kere
magallah, bir kose yazisin bile
yazmak ciddi
arastirma,
emek ve zaman
gerektirirken,
uzun yillar ayni
titizlik, tarafsizlik,
arastirmacilik,
giindem yaratmak,
sektore destek, acenteye destek
olarak yer vermek, birgok kisgiye
ilham olmak ve en 6nemlisi
tiim bunlardan taviz vermeden,
vazgegmeden, her zaman daha
iyiye dogru devam etmek,
sayfalarca haber yapmak, gazete

cikarmak, takdiri ve destegi hak
ediyor.

Sektore girdigim ilk yillardayken
ilham olan, yon veren, érnek
calisma ve basarilarimizi fark

edip ilk kez bir acente goriislerine
tam sayfa yer veren kurucunuz
Metin Oztiirk ile tanigstigimda
icindeki inancin ve istegin sizlerin
bitmeyen %100 inanan, %100
kendinizi veren inang ve arzunuza
yansiyarak hatta biiyiiyerek
artmasini izlemeye tanik olmak

da ayr1 bir mutluluk. Biitiin

ulusal yazili ve gorsel basinda
ylizlerce defa gikmama ragmen
cergevelettirip odama astigim tek
roportaj da meslegin ilk yillarinda
Sigortac1 Gazetesi ile yaptigim o
roportajdir.

Bir markanin giicii, biyiikligi
taklit edilmeye bagladiginda teyit
edilmis onaylanmistir. Defalarca
onaylandiniz.

Tebrik ediyor, bagarilarinizi artarak
devam etmesini diliyorum.

Can Basar

O zamanlar sirketin teknik
servisinde c¢alisiyorum. Hog hala
Oyleyiz ama kelimenin tam anlami
ile daha bir delikanliy1z. Reastirans
ogreniyorum. Servisin ortasindaki
sehpaya renkli, resimli yeni bir
dergi gelmeye
bagladi. Hep
gelenden biraz
farkli. O kadar
ciddi degil daha
cwvil civil, agirlikls
sektor haberleri
ile dolu.
Iste uzun yillar sektérde
olup bitenleri bu dergiden,
“Sigortac1”dan 6grendik. Oztiirk
ailesi sektoriin pargasi oldu.
Birgok yenilige imza attilar.
ihtiyam olanin, destek isteyenin
yaninda oldular. Bu ince uzun
yolda béylece dergilerini 500.
sayiya getirdiler. Bir sektor yayini
olarak ciddi basar1. Her yayina
nasip olmaz. Yolun agik olsun
meslektagim, renkdagim...

Giinel Baser

36 yillik ve 500 sayilik bir

yayin hayatini geride birakmig

olmanizdan 6tiirii sizleri goniilden

tebrik ederim.

Bu dénem zarfinda sigortacilik

meslegine ve bu meslege emek
vermis olan
yoneticilere
gostermis
oldugunuz yakin
ve kadirginas
ilgi de kurum
kiiltiirtiniiziin
degerli bir

goOstergesi olmustur.

Bu dogrultuda daha nice bagarili

yillara ulagmanizi diler, gazetenizin

bugiinlere gelmesinde emegi gegen

herkesi kutlarim.




Akilli Yasam Genel Yayin
Yonetmeni Baris Bekar

Sigortac1 Gazetesi yillardir bir
gazeteden daha fazla, daha farkl
bir yapida iyi bir is modeli olarak,
sektore ve sektor paydaglarina
fayda saglamakla
kalmamis, zaman
igerisinde diger
sektorlere de
ornek olmus
degisik bir yayin
olarak dikkat
cekti. Cekmeye de
devam ediyor. Sigortaci Gazetesi’'ni
ornek alarak yola gikan bazilar
bu gazeteyi bitirmek bazilar1 da
etkinligini azaltmak icin tath
hos rekabetle yola ¢iksalar da bu
konuda gok basarili olmadiklar:
goriildi. Sektér biiytidi basini da
giiglendi.
Bu siirecgte Sigortac1 Gazatesi’nin
herkese gok faydasi oldugunu
sOylemek sanirim yanls olmaz.

Koru Sigorta Yonetim Kurulu
Baskani ve Genel Miidiir Vekili
A. Biilent Bora

Degerli Sigortaci Gazetesi ailest,
Kadim dostum sevgili Metin
Oztiirk’iin girisimci liderligi
ile yayin hayatina bagladig ilk
giinden itibaren hep ayni gizgide,
ilkeli, tutarli, yenilikgi ve tarafsiz
bakis agisiyla
siirekli ilerleyen
ve sagladig
ustlin katkilar ile
sektoriimiiziin
en itibarl sesi
halinde kendine
yer edinen
Sigortaci Gazetesi’nin 500. say1sin1
igtenlikle kutlar, bu siiregte emegi
gegen tiim yonetici ve galisanlara
tesekkiir eder, basarilarinin
devamini dilerim.

Chubb Tiirkiye Ulke Baskani
Emre Bugday

500. say1 igin tebrikler!
Sektorel medya Tiirkiye’deki sigorta
endiistrisi i¢in vazgecilmez, giinki
baska yerde bulamayacaginiz,
zor ulagilabilen 6énemli bilgileri
burada bulabiliyorsunuz. Ayrica
aligkanliklar degistiriyor, fikirlerin
sekillenmesinde
etkili oluyor.
Sigortacilik
giivene dayali
oldugundan,
endiistrinin
medyadaki imaj1
cok 6nemli.
Sigortaci Gazetesi 36 yildir bizlere
haber ve bilgi sunuyor. Yeni
irtinleri, trendleri, sektérde olup
bitenleri ya da sigortacilikla ilgili
ongoriileri takip ediyoruz. Chubb
olarak sigortacilik sektoriinde boyle
giivenilir bir kaynagin olmasi bizi
mutlu ediyor. Nice sayilara!

Biiyiikkaya Brokerlik Kurucusu ve
Yonetim Kurulu Baskani
Dr. Alaattin Biiyiikkaya

Y1l 1984. Bundan 36 yil 6nce.
Aksigorta Genel Miidiiriiydim.
Metin Oztiirk Bey bana geldi ve
sigorta sektorii igin haftalik bir
gazete cikarmak istedigini anlatti.
Anlattiklarindan ¢ok etkilendim
ve memnun oldum. O dénemde
sadece “Sigorta Diinyas1” dergisi
vardi. Allah rahmet eylesin, Aslan
Tufan Yazman Bey bu dergiyi
biiyiik bir gayret ve 6zveriyle
cikariyordu (gok siikiir bu dergi de
ayn1 ¢gizgisinde bugiin de bagar ile
devam ediyor).
Sigorta sektoriintin tek sesi bu dergi
idi fakat sektorde gok seslilige de
ihtiyag varda.
Ben o yillarda da
serbest rekabet
fikrini tartismaya
acgmistim. Birgok
kisi mevcut
aligkanliklarimin
etkisi ile bana
ylikleniyorlar ve
serbest tarifenin sigorta sektoriini
batiracagini iddia ediyorlardi
(sigorta sektoriiniin batip
batmadigini hep birlikte yasadik).
Diger taraftan bu goriismede Metin
Bey’e dondiim ve soyle dedim;
“Ben sizin bu tesebbiisiiniizii
destekleyecegim. i1k baskinizin
yarisini da satin alacagim ve
tim acentelerime dagitacagim.
Ayrica serbest tarife konusundaki
diistincelerimi de ilk defa senin
gazetende ve ilk baskisinda
yazacagim, bu yazi senin gazeten
igin yeterli tiraj1 ve ilgiyi saglar
merak etme.”
Oyle de oldu.
Sigortaci Gazetesi, o giinden
bugiine yayin hayatini kesintisiz
ve kalitesini artirarak bugtinlere
geldi. Iste 500. say1s1 yayinlaniyor.
Gergekten ¢ok mutluyum, biitiin
kalbimle Metin Oztiirk Bey’i
ve yayin ailesini kutluyorum.
Bagarilarinin devamim diliyorum.
Cok sesliligin sesi olduklarina
inaniyorum.
Iyi ki varsin Sigortac1 Gazetesi.
Hep sigorta sektoriiniin sesi ol.
Hep yasa. 500. sayin kutlu olsun.

integra Brokerlik Yonetim Kurulu
Baskani Mustafa Nuri Caglayan

36 yilin bagaril 6ykdist...
Yayin hayatina basladigy yillardan
gliniimiize sigorta sektoriimiize
ciddi katkilar
sunan,
sektorliimiiziin
her kesimini
kucaklayan,
kaynastiran ve
1990’ yillarda
fahri olarak koge
yazilarimin yayinlandig1 Sigortaci
Gazetesi'nin kurucusu degerli
Metin Oztiirk ve gazetenin kiymetli
mensuplarini tebrik ediyor, saglik,
mutluluk igerisinde daha nice
bagarili yillar diliyorum.

SAB Baskani Resit Cakas

Sigorta sektoriiniin bir asirlik
profesyonelce ve milli anlamda bir
gegmisinin oldugunu diigliniirsek
bu kadar bir zamanda Sigortaci
Gazetesi’nin 500. sayisin1 gikarmasi
dile kolay. 500. say1 gergekten gok
hizli degisimlerin yasandig: bir
sektorde, ayn1 zamanda heyecan
verici bir durum. Demek ki
sektoriin gazetesinin sahibi biiytik
bir sorumluluk sergilemistir.
Ulkemizde basinda uzun émiirlii
olmak kolay degildir. Bugiin de
500. say1y1 gikarma gururunu ve
heyecanini da yasiyorsak SAB
olarak 33 yillik sektoriin STK’s1
olarak her zaman Sigortac1 Gazetesi
ile uyum iginde galigtik. Bu
birlikteligimiz
de onur vericidir
bence. Bunun igin
sahsen sektorel
basin organini
bugiinlere tasiyan
Metin Oztiirk
Bey'i ylirekten
tebrik ediyorum. inaniyorum ki
Sigortac1 Gazetesi bu tecriibe ve
birikimle uzun yillar sektérle
birlikte yiiriiyecektir. Gerek bizlerin
gerekse de paydaglarin sorunlarini,
goriiglerini, seving ve iiziintiilerini
kamuoyuyla paylagmak hig kolay
degil. Agikga belirtmek gerekirse
sektordeki biitiin paydaglar
arasinda dengeyi saglamak da
onemlidir. Agikgas1 Sigortaci
Gazetesi bunlar1 bagardi. Asil kolay
olmayan da 500. sayiya kadar
gelebilmektir. Bu anlamda Sigortaci
Gazetesi'ne nice nice 500. sayilar
dilerim.

SFS Genel Miidiirii ve Yonetim
Direktorii Ecevit Cam

Sigortaci Gazetesi 500. 6zel
sayisina,
Sigorta sektoriinde yazili ve
elektronik basinin mihenk tas1
olan Sigortaci1 Gazetesi, her tiirli
sektorel faaliyetleri tiim paydaglarla
paylasarak sektor ile biitiinlegmis,
pazar ihtiyaglarinin anlagilmasina
biiyiik katkilar vermis, yenilikleri
ve trendleri
tanitimin tim
tirevleriyle
yaparak sektor
oyuncular
tarafindan hak
ettigi saygiyl
ve gliveni
yakalamigtir. Bu yoniiyle gazeteniz,
sektorel tiim faaliyetler ile sektoriin
tiim paydaglarini bulugturan,
sigorta ulusal piyasasi olmustur.
Diger yandan, sektoriin beyninin
sag tarafini harekete gegiren
diisiince ve hayal giiclintin,
yaziya ve sekle izdlislimiine
katk: veren gazeteniz, bu sayede
sektoriin beyninin sol tarafini,
analitik yontinii harekete geciren
dinamiklerde ¢ok 6nemli bir paya
sahiptir. Sigorta trendlerinin, tim
paydaglarin yakin takibinde olan
bir ulusal platformda yaziya ve
sekle dontismesi, bir nevi sistemle

yapilan anlagma gibidir. Bu
anlasmanin belgesi niteligindeki
gazeteniz, her sayisinda her
yayininda gergeklesen ve de
hedeflenen sigorta trendlerinin
¢ekim giiclind, etki gliciini
artirmaktadir.

O nedenle Sigortac1 Gazetesi,
higbir zaman yalnizca bir gazete
olmamigstir. Gazeteniz, sektoriin
degerlerinin, sekil ve viicut bulmusg
halidir.

Gazetenizin, haber verme islevinin
cok otesindeki, sektdre olan katma
degeriyle nice 500. yayinlarina...

Halk Emeklilik Genel Miidiir Vekili
Hakan Cebeci

Sigortacilik gibi dinamik bir
sektorde 36 yil ve 500 say1
boyunca durmadan devam etmek
onemli bir basar1. Ancak, devam
etmenin otesinde, daha da 6nemli
olan ise bu stirede dinamizmini
koruyarak kendini siirekli
olarak yenileyebilmek, diinya ve
sektordeki gelismelere hizli bir
sekilde ayak uydurmak ve degisimi
icsellestirebilmek. Ulkemizde tiim
bu saydiklarimi bunlar1 bagarili
bir sekilde
gerceklestirerek
sigorta sektoriine
deger katan
yayinlardan
biri de Sigortaci
Gazetesi. Sigorta
sirketleri olarak
pek cok testten gecgerek ve tiirli
zorlugun iistesinden gelerek
yliriidiigimiiz bu yolda 500 sayidir
sorunlar ve fikirleri giindeme
getirerek yanimizda olan Sigortaci
Gazetesi'nin katkilarini son derece
degerli buluyor, gelecek sayilarda
da bu ¢izgisini koruyarak hem
sektore hem de sektor paydaglarina
fayda saglamaya devam edecegini
diistiniiyorum. Sektore 36 yildir
hizmet veren 500’tincii sayiya
ulasan Sigortac1 Gazetesi'ni tebrik
ediyorum.

Ahmet Cafer Celebiler

Meslegi sigortaci olanlarimizin
¢ogundan daha sigortaci bir
yayin, Sigortac1 Gazetesi.
Sirketleri, aracilari, eksperleri,
esprileri, nostaljisi, direktifleri,
yonetmelikleri, kurumlari,
kurullari, istatistikleri, iirtinleri,
satig ve pazarlamasi, teknikleri,
insan kaynaklari, reasiiransi ile
tek bir yasama, tek bir kurulusa,
tek bir ytiksek
Ogrenim dalina
sigamayacak kadar
bilgi, deneyim ve
bilimsel yaklagim
yillardir, elli
yildir bizlerle
birlikte.
Ne kadar kaniksanirsa kaniksansin,
ne kadar varsayilirsa varsayilsin,
degeri unutulmayan bir es, bir
yoldas, bir arkadas.
Belki de en 6nemlisi, sektore,
sirketlerine, kurumlarina,
calisanlarina, yazarlarina tarafsizca
yaklasip, hig uzaklagmadan deger



veren, verdigi degeri ayrica da
baski, kagit, mizanpaj ve igerik
ile de basarili bir sekilde gosteren
yayin organi Sigortaci.
Sahiplerine, yonetenlerine,
mubhabirlerine, galisanlarina

iyi ki varsiniz, iyi ki vardiniz
tesekkiirlerim ile daha gok yillar
yeni nesilleri de bilgilendirmek,
degerlendirmek i¢in var olmalar1
dileklerimi iletirim.

IBS Sigorta ve Reasiirans
Brokerligi CEO’su Murat Ciftci

Sigortaci Gazetesi, yayin hayatina

basladig: giinden bugiine,

Tirkiye’'nin sigorta konusunda

bilinglenmesine yol agmus,

sigorta sektoriiniin ihtiyaglarina

ve sorunlarina dikkat gekerek

sektorliimiize paha bigilmez
degerler katmigtir.
Harika dijital
platformu ile
sigortacilik
konusunda en
¢ok ziyaret edilen
adres olmay1 da
basarmustir.

IBS olarak bu uzun seriivenin

23 yilina yakinen tanik olurken,

sektorlimiizlin vazgegilmez bir

parcasi haline gelen Sigortaci

Gazetesi’nin 500. say1sini goniilden

tebrik ediyorum.

Basta kurucusu, Metin Oztiirk

olmak iizere, 500 say1 boyunca

emek veren tiim arkadaslar:

kutluyor, emeklerinizin ve

bagarilarinizin devamini diliyorum.

Sompo Sigorta ve Sompo
Uluslararasi Perakende Platformu
CEO’su Recai Dalas

Sigortaci Gazetesi, kuruldugu ilk
giinden bu yana glindem yaratan
igerikleri, arastirmalar ve kaliteli
habercilik anlayisiyla sektére
yon veren bir yayin olarak 6ne
gikmastir.
Degerli
yazarlariyla
sektorel
haberciligin
tarafsiz
adresi olmay1
basarabilen ve
sektordeki gelismeleri giindeme
tagiyarak markalara deger katan
gazetenizin 500. say1sin1 goniilden
kutluyorum. Sigorta sektoriiniin
gelisimine énemli katkilarda
bulunan yayincilik anlayisinizin
ve elde ettiginiz bagarinin
ontimiizdeki yillarda da artarak
devam edecegine inaniyorum.
Nice 500. sayilara.

Unico Sigorta Genel Miidiirii
Sertem Demir

Sigortac1 Gazetesi’nin 500. say1sini

tebrik ediyorum, umarim uzun
yillar mevcut
cizgilerinde
devam ederler.
Sigortacilik
ile gazetecilik
ilkelerini
birlestirmis bu

kurumun sigorta medyasina gergek
gazetecilik yapmak ve centilmenlik
noktasinda yon verecegini
umuyorum; ¢linki sektori ileri
tagimak noktasinda insanlara adil
sekilde s6z hakki verilmesi, temiz
habercilik ve kaliteli bilgi paylasim
yapilmasi, global gelismelerin takip
edilmesi, sektér duayenlerine yer
verilmesi 6nemli faktorlerdir.
Global sigorta medyasini da takip
etmeye c¢aligan bir sektor galigan
olarak igerik kalitesi itibariyla
Sigortac1 Gazetesi'ni okumaktan
keyif aldigimi belirtmek ister,
basarilarini tebrik ederim.

ISAD Yonetim Kurulu Baskani
Berrin Din¢

Kuruldugu giinden bugiine kadar
sigorta camiasina ve sigorta
sektoriine 151k tutan sigortaciligin
giintimiize kadar olan tim
siiregleri ile artarak gogalan, sigorta
bilincinin gelismesine katkida
bulunan, degerli
yayinlari ile
yol gosteren
¢izginiz biz
sigorta acenteleri
igin sektoriin
en giivenilir
kaynaklardan
biri oldu. Calisan ve emegi gecen
herkese en igten dileklerimle
tesekkiir ederim. Bundan sonraki
yayinlarinizi aym bilingle,
heyecanla takip ediyor olacagiz.
Nice 500. sayilara...

OCP Olimpia Oto Camlari Genel
Miidiir Yardimcisi Didem Dogan

Sigortaci 500. say1s1 ile gok biiyiik
bir takdiri hakediyor
Sigortaci 500. sayis1 igin
yaz1 yazmam istendiginde
oncelikle, gercekten biiyiik
bir bagar1 oldugunu gok 6zel
seyler yazilmasini hakettigini
diistindiim. “36 y1l énce ¢giktigimiz
yolculugumuzun énemli bir
béliimtne taniklik eden sizlerin
de duygularina yer vermek isteriz”
demisler. Oyle
ki aslinda
hissettigim
takdiri kelimeler
ile yaziya
dékebilecek
miyim diye
diistintirken bir
taraftan da onlarin yani Sigortaci
Gazetesi'nin bunu nasil da biiytik
bir beceri ile yillardir yaptig1 geldi
aklima.
Oyle ya sektérden kimler geldi
kimler gegti, ne biiyiik gelismeler
yasandi, ne tarifeler degisti, ne
hasarlar 6dendi, sirketler acildi,
kapand, sahipleri degisti. Ttim
diinyada ve Tiirkiye’de say1siz
olaylar vuku buldu dile kolay 36 yil
Sigortac1 Gazetesi hep hayatimizda
oldu. Bizi bize anlatt1 yeri geldi
kaynagtirdi, haberleri ilk ondan
aldik, sevincimizi de derdimizi de
paylasmay: bildik.
Sigortac1 demek her seyden 6nce
siireklilik demekti her ay masaniza
ulagmas1 demekti bir telefonunuz

ile basta sevgili Metin Oztiirk
olmak tizere herkese ulasabilmek
demekti. Herseyin doniistiigi, el
degistirdigi ya da silinip gidebildigi
bir diinyada uzun yillar hep
kalitenizle var olabilmek gercek bir
hayranhg ve takdiri hak eder.
Sevgili Sigortaci ekibi isini son
derece profesyonelce ama bir o
kadar da arkadagga yapar. Agiliglar,
toplantilar, kokteyller, yemekler,
yeni igler, yeni anlagmalar onlarla
daha keyifli hale gelir. Koskoca bir
sektoriin tiim paydaglarini ayni
gat1 altinda toplayabilen Sigortaci,
kendi gibi sektore uzun yillar
hizmet verenleri de hi¢ unutmaz
en biiyiik vefay1 gosterenlerdendir.
Bunda kuskusuz gok degerli
dostumuz Metin Oztiirk’{in vefali
kisiliginin pay1 ¢ok biiyiiktiir. Hem
profesyonelce is yapabileceginiz
hem de derin dostluk
kurabileceginiz nadir kimselerden
biridir. iste bu nedenle sanshyz.
Sanshiyiz ¢linki Sigortaci
sayesinde o gok sikici, ruhsuz,
renksiz makaleler yayinlayan
sektor dergilerinden gok farkl

bir dergimiz oldu. Sigortaci

olan, kendini sigortaci hisseden
herkes bir gat1 altinda topland.
Sigortaciligin gelismesine,
taninmasina ve ortak ¢oztimler
tretilmesine caligildi. Gok
eminim ki daha yapilacak bir

siirdi igler, yeni projeler vardur.
Azimle galismaya yaratmaya

ve liretmeye olan tutkusunu

hi¢ kaybetmeyeceginden emin
oldugum Sigortaci, sen gok yasa.
Nice giizel uzun 6miirlii bir yayin
hayatin olsun bagarilarin daim
olsun. Siz gok yasayin Sevgili
Metin Oztiirk ve gok sevgili
Sigortaci ailesi, dostlugunuza
minnetle ve nice giizel giinleri hep
birlikte paylagmak temennisi ile...

Erhan Dumanli

Y1l 1987, aylardan Ekim ve ben
Halk Sigorta Genel Miidiirii olarak
bankaciliktan sigortaciliga adimimi
attim. Takip eden stiregte Sigortaci
Gazetesi sahibi Metin Oztiirk ile
tanigma firsatini1 da bulmustum.
Geng, dinamik ve enerjik, atilim
yapmak isteyen bir ig adami
etkisini birakmist1 bende. Sirketteki
arkadaglarima da bu goriisimi
belirtmis ve Metin Oztiirk yakin
zamanda sektorde
onemli igler yapan
birisi olacaktir
demistim.
Gergekten gegen
stiregte gok
onemli iglere
ve projelere
Sigortaci, onun 6nderliginde adini
yazdirmigtir. Bu isin meslek tarafi,
bana gore esas 6nemli 6zelligi
dogru ve diizglin insan olmasidir.
Zaman zaman sikintiya diigen
birgok sektor galisanina yardimci
olmugtur, sevgi dolu bir insandir.
Bizlerde onun birgok jestine
elimizden geldigi kadar kargilik
vermeye ¢aligmigizdir. Bir giin bana
“Erhan Bey sirketlerimizi tasiyacak
bir bina satin almak istiyorum ne

dersiniz” demisti. Bende galisma
hayatimdan edindigim tecriibe

ile “Sakin yapma elindeki paray1
binaya yatirma, bu para ile bagka
isler yapabilirsin, git giizel bir ofis
yeri kirala satin almaya verecegin
paranin geliri kiray: éder paran

da cebinde kalir” dedim. Ve beni
dinleyerek simdiki Maslak Ofisini
kiralad1. Tecriibeye saygi da 6nemli
bir 6zelligidir.

Sevgili Metin Oztiirk’iin bagta
olmak tizere Sigortaci'nin 36. yil
ve 500. sayisin1 kutluyorum ve
tiim galiganlar1 da tebrik ediyorum,
daha nice giizel ve verimli yillar
diliyorum.

Seker Sigorta Genel Miidiirii
Recep Duray

36 yi1l dnce, yenilikgi bir vizyonla
kurulan Sigortaci Gazetesi, kurulug
gerekgesine ve hedeflerine uygun
bir anlayigla yayin hayatina devam
ediyor.
Sigortac1 Gazetesi, her zaman
igerik zenginligi ve sektoriin
giindem konularim sayfalarina
tagirken tilkemizdeki 6nemli bir
boslugu doldurmakla kalmiyor,
ayni zamanda uzun yillara
yayilan istikrarl yayin hayati ile
diger sektorel yayinlara da 6rnek
oluyor. Derginin
hazirlamp
yaymnlanmasinda
emegi gecen
herkesi tebrik
ediyorum.
Oniimiizdeki
dénemlerde
de giivenilir ve ilkeli habercilik
anlayisimi koruyarak, kamuoyunu
bilgilendirme vazifesini ve sektoriin
sesi olma gorevini layikiyla yerine
getirecegine yiirekten inaniyorum.
500. sayimzi kutluyor, sektor
igindeki 6nemli gorevinizin, ayni
duyarlilik ve ilkelerle devamini
diliyorum.

Adendum Kurucu Ortagi
Ali Haydar Elveren

Sigortac1 Gazetesi tilkemizin
sigortacilik ve bireysel emeklilik
alanindaki en 6nemli degigim
siireclerinin en yakin takipgisi.
36 yildir stirdiiriilebilir sekilde
sektordeki paydaglarin sesini
dile getiriyor. Sektoriin, finans
sektortii igerisinde
sesinin daha fazla
duyulmasina,
sigorta ve
emeklilik
sirketlerinin,
acentelerin,
eksperlerin,
aktiierlerin, brokerlerin, teknoloji,
hasar destek dahil diger destek
hizmetlerinin ve yeri geldiginde
kamunun goriislerinin bir potada
bir ahenk igerisinde eritilmesine
ve paydaglar arasinda iletisimin
artmasina katki sagliyor. Bu isi 36
vl kesintisiz yapmak, hizmetlerini
genisletmek, yeni teknolojilere
uygun hale getirmek oldukga
bliyiik bagar1. Sektorde kag
sirketin 36 yildan fazla gegmisi



olduguna bakildiginda Sigortac:
Gazetesi’'nin bir anlamda sektoriin
yazili bir tarihi oldugu anlagilir. Bu
bagarida emegi gegenleri, istikrar
iginde gelisim ve biiylimesine

katki saglayan ekosistemindeki
paydaslarini da kutluyorum. Daha
uzun yillar, gelisen ve biiyliyen

bir sektoriin igerisinde hizmet
sunmaya devam etmelerini
arzuluyorum. 500. say1 kutlu olsun.

TOBB SEiK Baskani ve TUSED
Yonetim Kurulu Baskani
Ahmet Nedim Erdem

Sigortaci Gazetesi; Tirk sigortacilik
sektorliniin tiim paydaglarinin
ofislerinde gérmeye alisik
oldugumuz ve 36 yillik tarihi
ile sektoriin eksperi, acentesi,
brokeri, sigorta girketi gibi tim
paydaslarinin birbirleri ile
bulusmasini
saglamig, sesi ve
haber kaynag:
olmus degerli bir
markasidir.
Yillardir sektoriin
sesi ve yansimasi
olan Sigortaci
Gazetesi, sektortin oncelikli
konularinin duyurulmasi ve
ortak gozlimlerin iiretilmesi igin
bir platform sunma gayretiyle
sektdrden kamuoyuna da bilgi
akigini saglamakta, sorunlarini dile
getirmektedir. Tarafsiz ve objektif
cizgisi ile sektoriin gelismesi adina
da yadsinamaz 6neme sahip olan
Sigortaci Gazetesi'nin bagarisini
daha nice yillar devam ettirecegi
inancim ile tiim yonetici, galigan ve
emekgilerini gontilden kutlar nice
36 yil ve 500. sayilar dilerim.

Tirk Reasiirans Genel Miidiirii
Selva Eren

Degerli Sigortac1 Gazetesi
yonetici ve galiganlary; diinyada
ve iilkemizde degisim hiz
giderek artan bir bigimde isimizi,
kurumlarimizi ve sektériimiizii
yeniden sekillendiriyor. Degisime
saglikli bir sekilde adapte olmaya
calisirken, giivenilir bilgi ve
sektorel iletisim, en 6nemli
ihtiyacimiz olarak 6ne gikiyor.
Sigortaci Gazetesi, 36 yil1 agkin
siiredir sektoriimiiziin degerli
bilgi ve referans
kaynag: olmakla
kalmay1p,
birbirimizden
beslenip birlikte
gelismemizi
saglayan giivenilir
bir iletisim
platformu olmay: bagardi. Sadece
sektorilin degil, Tiirkiye'nin de
“en gok satan sektor yayini olma”
unvanini kazandi. Bu bagarinin
ardindaki gaba ve adanmiglig
takdir ediyorum.
Tirk Reasiirans ailesi ve sahsim
adina, Sigortaci Gazetesi’'nin
500’tinci say1sin kutluyorum.
Bu istikrarli basar1 yolculugunda
emegi gegen herkese tesekkiir eder,
basarilarimizin devamini dilerim.

Ethica Sigorta Genel Miidiirii
Cemal Ererdi

Sigortaci Gazetesi'nin ilk sayisinin
giktiginda Metin Oztiirk’iin o
dénem yangin miidiri olarak
calistigim Halk Sigorta’nin
Zincirlikuyu’daki binasindaki
odama gelip
gazeteyi
tanittigini gok
net hatirhiyorum.
Sigorta sektoriinde
uzun yillar tek
medya kanali
olan Sigorta
Diinyasi’nin yaninda bir yeni
derginin/gazetenin gikma
girisimine ve kaliciligina sektor o
giinlerde siipheyle bakmisgti.
O donemden baglayarak gegerli
olan gok sayida ezberleri bozdugu
ve siirekli olarak kendini yeniledigi
igin Sigortac1 Gazetesinin
bugiin 500. say1ya ulagtigini
distintiyorum.
Gazeteci, girisimci, is adam1 Metin
Oztiirk’ii, kardeslerini ve tiim ekip
arkadaglarimi kutluyor ve daha nice
yillar bu sektérde bagarili bigimde
calismalarina devam etmelerini
diliyorum.

Anadolu Hayat ve Emeklilik Genel
Miidiirii Yilmaz Ertiirk

36 yil1 geride birakan Sigortaci
Gazetesi, yayginligi ve sektordeki
konumu itibariyla sigorta
diinyasinin
en onemli
yayinlarindan biri.
Boyle kiymetli
bir yayinla
sektoriimiize,
acentelerimize
kendimizi
anlatma firsati sunduklar igin tiim
ekibe tesekkiirlerimi sunuyorum.
36. kurulus yildoéniimlerini ve 500.
sayilarini kutluyor, bagarilarla dolu
nice sayilar diliyorum.

Ali Eriil

“36 y1l ve 500 say1! Uzunca bir
siiredir ben de bu ailenin bir tiyesi
oldugum igin biraz yanl olabilirim
ama olabildigince tarafsiz gozle
dahi her seyin bu kadar kisa
soluklu oldugu
bir gagda bir
yayin organinin,
istelik de zengin
ve farklilagtirilmis
igerigine kargin
aslinda tek bir
sektore hitap eden
bir yayinin bu rakamlara erigmis
olmasi gergek bir bagar1 dykiistidiir
diyorum.
Gazeteyi elime ilk almam 1988
yiliydi sanirim. Epey biiyiik boy
bir dergi ve simdikine gore bayag:
miitevazi bir kagit ve mizanpaj ile.
O ilk tanismadan bugiine sektoriin
haber kaynag1 ve bulusma mahalli
oldu “Sigortac1”.
fletisim ve teknolojinin gorece
emekleme doneminde gazetenin

ofisimize gelmesi biiyiik bir
heyecanla beklenirdi dagitim tarihi
yaklastiginda.

Bilgi alma kanallar1 ve yontemleri
cesitlendikge “Sigortaci” da
kendini bu gelismelere uyarladi

ve oldukga dijitallesmis giintim{iiz
diinyasinda yine konusunun

onci ve prestijli kurulusu olmay:
siirdiirmekte “Sigortaci”.

Bu konumun elde edilmesi

basta sevgili Metin Oztiirk’iin
vizyonu, tiim sektor ve basin
kuruluglarinin bu vizyona destegi,
ve ilk giinden bugiine gazetenin
farkl: stireglerinde bulunmus,
katk: vermis, gegmis ve mevcut
tim “Sigortac1” ekibinin emek ve
katkilar1 sayesinde olmustur.
Benim igin de sadece yirmi yila
yakin bir siiredir diizenli yaz1
yazdigim bir gazete degil, ayn1
zamanda sektorle en 6nemli bagim,
cok degerli diizinelerce meslektasla
kavugma mekanim, binlerce sektor
mensubu ile etkilesim ortamim
demek “Sigortac1”.

Nice dopdolu sayilara “Sigortaci”!

6lctilebilir ve hatta 6ngoriilebilir
riskleri yonetmeye yardimci
oluyor. Gerek ulusal gerekse
uluslararas: teminatlar sunan
sigorta sektori her alanda var
olup, hayatimiz1 kolaylastiriyor.
Sigortac1 Gazetesi, iste bu kadar
onemli bir sektoriin iletisimini
sagliyor. Medeniyet seviyesi

ile de dogrudan iligkili olan
sigortanin iilkemizde bilinir

ve kullanilir olmasina aracilik
ediyor.

Bugiin ticaret yapan her firma
igin tartismasiz bir gereklilik
olarak kabul edilen ticari alacak
sigortasini ilk kez Tiirkiye’ye
getiren Coface, kuruldugu giinden
bu yana medya iliskilerine 6nem
vermis ve medya desteginin
biliyiimeye olan katkisinin altini
Gizmistir.

Bu gercevede Coface olarak 500
say1 ile kesintisiz bir iletisim
saglayan, sigorta sektorii, devlet
ve toplum arasinda bir képri
kuran Sigortac1 Gazetesi'ne
igtenlikle tesekkiir ederiz.

Esber Eriilgen

Kirlangiglarin en hizli ugan
kuslardan biri oldugunu tahmin
ediyorum. Gegen yillar da bana
karlangicin kanatlarini animsatir.
Sigorta sektoriine 1978’de katildim.
Ay kesin hatirlamiyorum
ama hemen basiydi. Sigortaci
Gazetesi'nin var oldugunu
hatirliyorum. Metin Bey askere
giderken, “Cetin sizlere emanet
abi” demisti. Y1l 1981, Isvigre
Sigorta’min kurulug giinleri. Hersey
kisitli, Cetin’e ne yapabildikti,
hatirlamiyorum,
belki moral
vermisimdir!
Bunlar hep
karlangicin
kanatlar: arasinda
hayal meyal
goriinenler.
Ve 500. say1. Biiyiik gayret, biiytik
galigma temposu ve biiyiik bagari.
Basaridan gok ote..
Nice kirlangic kanatlar diliyorum.
131 sayida adim ve resmim
oldugu i¢in onurluyum. Ayak
uyduramadigim hissini tagidigim
igin biraktim. Hayatimin en zor
kararlarindan biriydi. Ama yine
buralardayim ya, ne mutlu bana...

Coface Genel Miidiirii Ali Genctiirk

Sigorta; ongoriili, gelecekle ilgili
planlar olan,
yani gelismeyi
hedefleyen
toplumlarda
en 6nemli
giivencelerden
biridir. Hayatin,
sosyal gevrenin

ve ticaretin siirdiiriilebilirligini

saglar. Glintimiizde bilgi
teknolojilerindeki hizli gelisim
ile sigortanin kapsami ve {iriin
cesitliligi de her gegen giin
artiyor. Artik sigorta daha
ayrintili, daha kapsayici,

Garanti BBVA Emeklilik Genel
Miidiirii Burak Ali Gocer

Iletisimin, basinin ve toplum
iliskilerinin daha gok
6nemsendigi bu dénemde, sigorta
sektori alaninda habercilik
yapmanin yeri daha da 6nemli
oldu. Sigortac1 Gazetesi yayin
hayatina bagladig ilk giinden bu
yana ayni ¢izgide ilerleyen, farklh
bakis agisiyla
basinda kendine
yer edinen;
ilkeli, kaliteli
ve tarafsiz
habercilik
anlayisiyla
sigorta sektort
haberciligine iistiin katkilar
saglamaktadir. Sigortaci
Gazetesi’nin 500. sayisini kutlar,
emegi gegen tiim yonetici ve
calisanlar: tstiin galismalarindan
dolay: tebrik eder, bagarilarinizin
devamini dilerim.

Serdar Giil

Ben Tiirk sigorta sektoriine 26
yil emek veren bir insan olarak
birgok yonden sektoriimiizii gok
bagarili bulanlardan olmusumdur.
Ozellikle acente/broker hizmet
kalitesi ve ¢ok fedakar personel
yapisi, gelismis higbir Bati
tilkesi ile karsilastirilamaz. Her
ne kadar mevzuat eksikleri ve
sirketlerin makro
politikalarindaki
istikrarsizliklar
bir tiirld
giderilemese
de hasar
hizmetlerindeki
kalite ve iyi
niyet bence diinyadaki essiz
orneklerdendir.
Sigortaci Gazetesi i¢in -diinya
karsilagtirmasi icin yeterli bilgim
olmadig i¢in- benzer seyleri



Tiirkiye capinda soyleyebilirim.
Benim goérdiigiim kadar ile
iilkemizdeki farkli sektorler
icerisinde benzer yazil

medya yayinlar: arasinda hem
devamlilik hem sayginlik hem
de kalite agisindan Sigortaci
Gazetesi de egsiz bir drnektir.
Sektoriimiiz igin glivenilir bir
haber kaynagi olmak yaninda
cok 6nemli bir tarihi arsiv

islevi gormekte, diizenledigi
organizasyonlarla girketleri ve
caligsanlar1 kaynastirma roliinii
ustlenmektedir. Benim igin
bunlar kadar, hatta daha fazla
6nemli olani ise sektérden bir
sekilde kopmak durumunda
kalan birgok insana kucak agip,
destek olup sektor iginde tutmaya
caligsarak gergek bir hatirginashk
ve vefa gostermeleridir.
Sigortaci1 Gazetesi ailesinin bu
o6nemli anin1 kutluyor, nice bagar:
dolu sayilar diliyorum.

TARSIM Yénetim Kurulu Uyesi ve
Tarim Sigortalari Havuz Isletmesi
Genel Miidiirii Serpil Giinal

Yayn ilkelerinden 6diin
vermeden, alanindaki uzman
kadro ile hazirlanan, giivenilir
ve zengin igerikleri ile 36 yildir
sigorta sektoriiniin nabzini tutan,
Tirkiye'nin en gok okunan sektor
yayinlarindan Sigortaci Gazetesi,
bir zeytin agac1 gibi kaliciligini
muhafaza etmeye ve kok salmaya
devam ediyor. Yayinciliktaki
bagarisini, teknolojinin de
hayatimizda
yogun bir sekilde
yer almasiyla
birlikte dijital
habercilige
tasiyan Sigortaci
Gazetesi’nin, bu
alana da ivme
kazandiracagina ve simdiye
kadar oldugu gibi ilerleyen
donemlerde de sektoriimiize gok
onemli katkilar saglayacagina
goniilden inaniyorum. Bu
vesileyle, Sigortac1 Gazetesi
ailesinin degerli iiyelerini
bagarili galigsmalarindan 6tiirt
kutluyor, nice 500 say1y1 daha
bizlerle bulusturmalarini temenni
ediyorum.

SFS Kurucu ve is ve Teknoloji
Mimari Giiltekin Giinal

Sigorta sektortimiiziin kokli
basin ve yayin organi olmasinin
6tesinde sinerji kaynagi da olan
Sigortac1 Gazetesi ile iligki ve
igbirligimiz, 1989 yilindan beri
sahsen sektoriimiizlin dijital
teknoloji sirketi SFS’yi kurdugum
14 Mayis
1992’den beri
de kurumsal
olarak devam
edegelmistir.
500. sayisina
ulagan Sigortaci
Gazetesi ekibini
Sayin Metin Oztiirk’iin nezdinde
kutlar, basarilarinizin ve sektore

olan katma degerinizin binlerce
say1 devam etmesini dilerim.

Bereket Sigorta Genel Miidiiri
Mahmut Giingor

Kurulusundan bu yana ilkeli
yayinciligi ile basin diinyasinda
kendine etkin ve saygin bir
yer edinmis olan Sigortaci
Gazetesi'nin
500. say1sini
tebrik ederim.
Yayinlanan
bu &zel say1
vesilesiyle
belirtmek isterim
ki bu zamana
kadar devam eden bu giizel
yolculuk sigorta sektoriinde 6zel
ve onemli bir yere sahiptir. Yayin
hayatini biiyiik bir begeni ve
ilgiyle yakindan takip ediyor ve
takdir ediyoruz.

Dubai Starr Sigorta Genel Miidiirii
Goktug Giir

500. say1 ile
sektoriin arsivi
olan bagarili
gazete... Uzun
yillar sektore
151k tutmaniz
dilegiyle...

Allianz Tiirkiye icra Kurulu
Baskani Tolga Giirkan

Sigortac1 Gazetesi hem biz sigorta
sirketleri hem de acentelerimiz
basta olmak tizere tim
sektoriimiiz i¢in yayinlariyla bir
pusula 6zelligi tagiyor. 500’ inci
sayinizin
gururunu
paylagirken, bu
kokli yayinin
birbirinden
degerli haberlerle
sektorimiizii
ileriye tasimaya
devam edecegine inaniyorum.
Allianz Tiirkiye ailesi adina
36 yila ulasan yolculugunuzda
emegi gegen tiim ekibinizi tebrik
ediyor, bagarilarinizin devamini
diliyorum.

Ebru Giirtan

500. say1 gazetecilikte herkesin
gelmek isteyecegi bir doniim
noktasi. Geriye bakildiginda
yasananlar, bagarilanlar;
ileriye baktigimizda ise sinirsiz
hayaller...
Sigortaci
Gazetesine
oncelikle Metin
Oztiirk’e ve
biitiin ekibine
basarilarinin
devamini
dilerim. En 6nemlisi gurur
duyulacak 500. sayiya geldikleri
igin alkig tutuyorum. Bu ailenin
bir parcas: olabildigim i¢in gok
tesekkiirler.

Nihat Hakki Karakose

Sigortac1 Gazetesi yillar 6nce
Tiirk sigorta piyasasina etkin
ve glizel bir giris yaparak bir
anda sektoriin basin iligkilerinin
degisik bir yonden ilerlemesine
onayak oldu. Nitekim gelisen
stiregte kendini kabul ettirerek ve
sigorta sirketlerine objektif olarak
yer vererek haberciligini 6nemli
o6lgiide gelistirdi. Benim Metin
Oztiirk ile tanismam bu siireclerin
¢ok dncesine dayanir. Metin
Oztiirk de iyi bir Galatasaraylidir;
Galatasaray
Adasi’'nda
biiylimiis
ve genglik
yillarindan
baglayan dostluk
ve yakinligimiz,
mesleki acidan
da yenilenmis olarak devam
etmistir. Benim profesyonel
olarak gorev yaptigim donemlerin
neredeyse tamamina yakininda
Sigortac1 Gazetesi’'nin faaliyetleri
vardi ve artan bir gelisme trendi
iginde oldu. Aragtirma dosyalari,
zamaninda ve detayli habercilik,
sektoriin sosyal iliskilerine
verdigi 6nem ve girketlerin
yoneticilerinin mesleki olarak
daha gok tanigip igbirliginde
olmalarina yo6nelik toplant:
organizasyonlarinda bulunmasi,
bence Sigortaci Gazetesi’nin
gelisimindeki mihenk taglaridir.
20 yildir stirdlirmekte
oldugum kendi danigsmanlik
calismalarimda da zaman zaman
karsilasiyor olmak da bence gok
glizel.
Sigortac1 Gazetesi'nin daha uzun
yillar sigorta sektoriine hizmet
ve destek vermesini, 36 yillik
seriiveninin daha da geligerek
ilerlemesini diliyorum.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
Genel Miidiirii Murat Hakseven

Sigortaci Gazetesi’'nin 36 yildir
sigorta sektoriinde faaliyet
gostererek 500. say1sin1
kutlamasi, yayin ekibi kadar
tiim sektor igin de biiyiik bir
bagaridir. Sektoriin daha ileriye
tasinmasi igin yapilan gelisim ve
yenilik faaliyetlerinin, Sigortaci
Gazetesi gibi sektoriin haber
sorumlulugunu iistlenen yayin
organlar1 araciligiyla sektor
paydaslarina sunulabilmesinin
oldukca 6nemli
oldugunu
vurgulamak
isterim.
Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi
olarak; sektoriin
giiglenerek
ilerlemesi igin hayata
gegirdigimiz teknolojik
altyapilar ve projeler kadar, bu
calismalarimizin kullanicilara
duyurulmasinda, kiiresel
agdaki 6nemli bilgi akisinin
saglanmasinda, beklenti ve
taleplerin aktarilmasinda

degerli bir konuma sahip olan
Sigortac1 Gazetesi’nin uzun
yillardir sundugu hizmetleriyle,
sektoriin gelismesine sagladigy
katki yadsinamaz. 36 yildir
araliks1z devam eden bu basar1
yolculugunu kutluyor, daha uzun
yillar devam etmesini temenni
ediyorum.

Team Me Kurucu Ortagi
Yosun Haktanir
Gazeteciligin, dergiciligin
bitmeye yiiz tuttugu bu dénemde
Sigortaci1 Gazetesi’nin 500. say1s1
bir mucize gibi. Meslek hayatim
boyunca gesitli sektorlerle yakin
calismalarimda birgok sektorel
dergi ile galisma sansim oldu.
Sektorel dergilere gok 6nem
verdigim igin hepsini 6zellikle
takip ettim. Cok
net bir gsekilde
soyleyebilirim ki
icerik zenginligi
ve yenilikleri
takibi ile agik ara
onde Sigortaci
Gazetesi.
Senelerdir masamin vazgegilmezi
oldugu gibi birgok sayis1
hala argivimde... Bagta Metin
Oztiirk olmak iizere tiim yazar
kadrosunu, emegi gegen herkesi
tebrik ediyor, nice 500. sayilara
diliyorum. Iyi ki varsiniz...

TE Sigorta Brokerligi Genel
Miidiirii Merih Hamarat

36 yil olmus... Ben de tam 30
yildir Sigortaci Gazetesi ile
bilgileniyorum, distintiyorum,
ylriliyorum, okuyorum. Tam

30 yildur,

kesintisiz...

Siz, hig

hayatinizda

4 duvar icine

girmeyen

ekmek+su

gordiiniiz mi
duydunuz mu?
Sigortaci Gazetesi+Sigortaci da,
ayn1 ekmek+su gibi, birbirinden
ayrilmaz. Sektériimiiziin ulagtig
her yerdedir.
En ticra acente ofisinin miitevazi
sehpasinda da, en liiks plazada
gorev yapan sektor yoneticisinin
ofisindeki marka sehpada da...
Benim sehpalarimdan da hig
eksik olmamigtir, nice 500’lere
sektoriimiizle el ele, bu bayrak
yarigl hep siirsiin....

HDI Sigorta Genel Miidiiri
Ceyhan Hancioglu

Sigortacilik
sektorii basta
olmak tizere,
lilkemize hizmet
veren her kurum
ve kurulus
bizler igin gok
degerli. 500.
sayilari vesilesiyle uzun yillardir,
iilkemizde sigorta bilincinin
yayginlagtirilmasi hedefi



dogrultusunda ugraglar veren,
bir anlamda sigorta sirketleri,
acenteler ve sigortalilar arasinda
koprii gorevini iistlenen Sigortaci
Gazetesi’'nin bagarilarini cani
goniilden kutluyorum. Sahsim
ve girketim adina bu anlaml
yolculukta emegi gecen herkese
tesekkiir ediyor, yenilikci
calismalarinin devamini
diliyorum.

SDT Sigorta ve Yonetim Danismani
Sedat Hashas

30 yildan fazla olmus, Metin
Oztiirk ve Sigortac1 Gazetesi ile
tanigmam. Sektoriin her kesimine
ulasan bir kilcal damar olarak,
bilgi ve gelismeleri en dogru
bigimde sunan, dergi kalitesinde
basilmisg, ama adi1 gazete olan bir
eserdir Sigortaci Gazetesi. Metin
Oztiirk’iin, kisisel cabalar1, ve
iistiin insan iligkisi ile bugiin
sektorde zirvede
yerini almasi
hig de stirpriz
degildir. Bagar1
basamaklarini
tirmanirken,
yenilikgi fikirlere
olan agiklig1
ve destegi bence en 6nemli
o6zelliklerinden biridir. Kurdugu
ekip ve takim ruhu ile 36 yildir
yapilan galigmalarin {irtinii olarak
bugiin 500. sayiya ulagsmanin
gururunu, bagarilarinin artarak
devam etmesi dilegiyle kutlar,
yakinda kendine ait bir TV
kanali ile medyada hak ettigi yeri
almasin goniilden dilerim.

Demir Saglik Genel Miidiirii
Viktor Hodara

Sigortac1 Gazetesi uzun yillardir
sektor hakkinda giincel bilgilere
yer veren, ilgi gekici haber ve
yorumlariyla yakindan takip
ettigimiz 6nemli
bir yayin.
Istikrarin ve
disiplinin gok
6nemli oldugu
yayin hayatinda
500. sayiya
ulagmak saygi
duyulacak
bir bagar1. Bunun igin yayin
hayatinizda bugiine kadar
gazetenize emek vermis herkese
sektortimiize katkilarindan dolay:
tesekkiir ederiz. Demir Saglik
olarak Sigortaci Gazetesi’nin 500.
sayisini kutlar, daha ¢gok uzun
yillar birlikte olmay: dileriz.

Axa Sigorta Satis ve Pazarlama
Baskani ve Icra Kurulu Uyesi
Firuzan Iscan

Sigortaci Gazetesi'nin 500.
sayisini kutlarim. Sektoériimiiziin
yillar iginde biiyiiyerek gelistigi
bu yolda, her yeni adim ile
birlikte kendini yenileyen
yaklagimi ile sektérdeki tiim
paydaslar arasinda bir bilgi ve
paylasim ag1 kuran ve hepimizi

bir araya getiren Sigortaci
Gazetesi; hepimizin her ay
bekledigi ve keyifle okudugu
hatta ekiplerimiz
ve ig ortaklarimiz
ile keyifle
paylastigimiz
bir yayin.
Calismalarina
onitimiizdeki
yillarda da
bagar: ile devam edeceginden
emin oldugum Sigortaci
Gazetesi'nin tiim galiganlarina ve
Metin Oztiirk’e tebriklerimi ve
tesekkiirlerimi iletirim.

Mapfre Sigorta Genel Miidiirii
Stefan Jensen

Sayin Metin Oztiirk,

[lkeli habercilik anlayisindan
6diin vermeden
sigortacilik
sektorintin
nabzini tutan
Sigortaci
Gazetesi'nin
500. sayisina
ulagmasini

gonilden kutluyor, bu basarida

emegi gecen tiim Sigortaci

Gazetesi galiganlarina sevgi ve

saygilarimizi sunuyorum.

Basar1 dolu nice sayilara...

TSEV Miidiirii Mehmet Kalkavan

500 say1iy1 devirmek dile
kolay, herkesin bagaracag: ve
de basardiktan sonra da ayni
tad1 vermesinin ¢ok zor olacag:
bir dénemeg... Bunu basaran
Sigortac1 Gazetesi ekibini ve
de onlara yol gosteren Metin
Oztiirk’ii tebrik ederim. Bu tip
seriler uzayinca
is bayrak yarigina
déniiyor.
Birgogu bir stire
sonra bayragi
bir digerine
devrediyor.
Bu anlamda
Sigortac1 Gazetesi'nde yetigen,
olgunlasan veya ustalik cagini
yakalayan birgok arkadasimiz
var. Sigortac1 Gazetesi’nin bu
anlamda da 6nemli bir misyonu
yerine getirdigine inaniyorum.
Bu siiregte gok sayida kisinin
emegi gecti, kimini taniyor,
kimini tanimiyoruz ancak onlar:
da unutmamak gerekli, onlar1
da tebrik ederim. Bu 500 sayida
biriktirdigini, yeri geldiginde
sivil toplum orgiitleri ile
tereddiit etmeden paylagti. Bu
anlamda TSEV olarak Sigortaci
Gazetesi'nin destegini, bagta
Metin Oztiirk olmak tizere, tiim
calisanlarindan hep gordiik.
Ben kendilerine en igten
tesekkiirlerimi sunar, kurumsal
anlamda mevcut heyecanlarini ve
de etik degerlerini kaybetmeden
1.000’inci sayiya ulagmalarini
temenni ederim.

Abdullah Karacik

Sigortaci Gazetesi'nin 500.
sayisini kutluyorum,
80’li yillarin baginda sevgili
kardesim Metin Oztiirk, Sark
Sigorta’y1 ziyarete geldi. Cemal
Zagra ile goriistiikten sonra hayat
servisine geldi, projelerinden
bahsetti ve ayni elektrigi
tasidigimizi gordiim. Her yeni
sene her yeni say1 gozle goriilir
bir gelisme ortaya ¢ikt1 ve sektor
her sayisinda ilgi ile takip etti.
Gerek teknik
gerek sosyal
haberler farkl
aktivitelerle
zenginlesti.
Hatirladigim
kadar ile
sirketlerin futbol
turnuvasi hali saha maglar ilgi ile
izlendi. Yillar igerisinde yemekler
toplantilar, danigmanliklar,
reklam konusunda haber
konusunda medyada énemli
bir etki olusturdu. Zaman
igerisinde gazete yaninda asistans
hizmetleri, yazilim hizmetleri
bile gergeklesti. Son donemlerde
sigorta sektoriinden ayrilip
akademisyen oldugum igin
takip edemedim. Son s6z olarak
Sigortac1 Gazetesi'nin heyecani,
kalitesi ve yenilikgi olmas ile
bende yer ettigini soyleyebilirim.
Basarilarinin uzun yillar daim
olmasim dilerim.

Fazil Karaman

llerleyen her
kilometre tagi ne
glizel! Sigortac1
Gazetesi ilerleyen
kilometrelerde
gerisinde
biraktiklariyla bir
ekol. Bu ekoliin
bir yerlerinde olmak da sahsim
adina bir bagka giizel.

Halk Sigorta Genel Miidiirii
Biilent Karan

500. saymiz vesilesiyle tiim yeni
sayilarinizda artan bagarilarinizi
dilerim.
Tiirk sigorta sektori; tilkemizin
COVID-19 sebebiyle temkinli
zamanlardan gectigi ve bugiine
kadar pandemi
yonetiminde
gosterilen biiyiik
basar ile tiim
diinyaya 6rnek
oldugu 2020
yilinda her
zaman oldugu
gibi sigortalisinin yaninda
yer almig, reel bliyiimesini
siirdiirmekten vazgegmeyerek
gliclii bir sektor oldugunu bir kez
daha ispatlamisgtir.
1985 yilindan bugiine hic
eksilmeyen heyecaninizla
her zaman yaninda olarak
sektoriimiiziin sesi oldunuz.
Seviyeli ve modern habercilik
yaklasimiyla kazandirdiginiz

degerlerden 6tiirii 500. sayiniz
vesilesiyle sizleri tebrik eder,
ayn1 hevesle okuyacagimiz tiim
sayilarinizda yeniden bulusmak
lizere artan basarilarimizin
devamini dilerim.

Orient Sigorta CEO’su
Alper Karayazgan

Sigortaci1 Gazetesi ile ilk
tanismam 27 y1l 6nce, 1993
Temmuz ayinda olmustu. Ilk is
gorlismem igin gagrildigim Giines
Sigorta’nin o zaman Findikli’daki
Genel Mudtrlik
eski binasinda
miilakat igin
beklerken
ilgimi gekmis
ve okumaya
baslamigtim.
Teknoloji ve
yeniliklerin 6nciisii Sigortaci
Gazetesi'nin her yeni sayisini
ciktig1 anda ve uzun zamandir
da tablet tizerinden okumaktan
biiytik keyif duyuyorum.
500. sayinin gikmasi birakin
sektorel bir dergiyi, herhangi
bir ana akim dergisi icin bile
inanilmaz bir bagar1 6ykiistdiir.
Basta bu bagarinin mimari
olan degerli dost Metin Oztiirk
olmak tizere, bu bagarida emegi
gegen eski ve yeni tiim Sigortaci
Gazetesi caliganlarini kutlarim.

Karayazgan Hukuk Danismanlik
Av. Ahmet Karayazgan

Herhangi bir yayin icin 500.
say1 ve 36 yil kesinlikle kutlama
yapmak i¢in dogru bir nedendir.
Hele bu yayin, bir de sigortacilik
gibi 6zel ve spesifik bir sektérde
onemli bir boglugu doldurmus
ve doldurmaya devam eden bir
yayin ise. Ayrica sektoriin tim
oyuncular: tarafindan tim bu
stirecte hakli
ilgi, iltifat ve
mazhara sahip
kalmay1 bagarmig
ise, bu kutlama
daha anlamh ve
degerli bir hale
gelmektedir.
Birgok yayimnin hayata gegip sona
ermis oldugu bu 36 yillik siirecte,
“Sigortac1 Gazetesi”, varligim
korumasinin &tesinde, gizgisi ve
kalitesinden 6diin vermemis ve
hatta her gegen y1l gortinti ve
igerik kalitesini gelistirmeyi adet
haline getirmistir. Yazili olarak
bagladig: yayin hayatina dijital
ortam1 da ekleyerek, bir yandan
cagin taleplerine cevap verirken,
sektorle sinirli olmaksizin, daha
genis bir kitleye de ulasma
imkanina sahip olduguna sgahit
oldum. “Sigortac1 Gazetesi’nin
alaninda su anki gii¢lii pozisyonu
goz oniline alindiginda, bugilinlere
getiren kurucusu Sayin Metin
Oztiirk’iin vizyonu ve ¢alisma
arkadaslar ile derginin bundan
sonra gelecegi de gok parlak
gozitkmektedir.
Bu vesile ile, “Sigortac1 Gazetesi”



ailesini 500. say1s1 nedeniyle
kutlar, sigorta sektoriine hizmet
ve katkilar: igin tesekkiir eder,
basarilarinin devamini dilerim.

Hiiseyin Kasap

Sevgili Sigortac1 Gazetesi Ailesi
500. sayiniz kutlu olsun. Nice
yillara. 25. yilimz kutlamamiz
daha diin gibi. 10 y1l gegmis.
Sevgili Metin Oztiirk ile
arkadaslhigimiz, dostlugumuz
cok eski yillara dayaniyor.
1993 y1li AGF Garanti Sigorta
Acenteler toplantisinda yan yana
oturdugumuz giin tanigsmistik.
O giinden sonra iligkimiz
arkadagligimiz hep geliserek
ilerledi. BASIAD Dernegi
bagkanligimda ve TUSAF
baskanligimda hep dernegimizin
ve federasyonumuzun dolayisiyla
acentelerin yaninda oldu. Bu
dostluk bu yol
arkadaghg:
maddi bir temele
dayanmiyordu.
Karsiliksiz
bir destekti.
Gazetenin
sayfalar1 bize her
zaman kucak agt.
SAIK bagkanligim dénemimde
de Sigortac1 Gazetesi kargiliksiz
sekilde acentelerin yaninda ve
hep destekti. Hem federasyona
hem de SAIK’e sayfalar sonuna

kadar acikti. Karsilik beklemeden.

Oysaki o sayfalarin yillik degeri
yiiz binlerce lirayd.

Bu yol arkadashgimizda ¢ok
biiyiik bir destek daha verdi.
Acente Asist liriiniini birlikte
tasarladik. Birlikte lansmanini
yaptik. Acenteler igin devrim
niteliginde bir projeydi. En
onemlisi zihniyet devrimiydi.
Acenteler bir sigorta sirketi
olmadan sigorta destek {irliniiniin
satisim yapacakt. Ustelik

bu {irliniin o giin igin birkag
sigorta girketi tarafindan satis1
yapiliyordu. Dolayisiyla sadece
onlarin acenteleri satabiliyordu.
Acente Asist’i on bes bin acente
satabilecekti. Ama maalesef
basarili olamadik. Sigorta
sirketlerinin muhalefetini
anliyorum ama asil igimizdeki
Irlandalilardan dolay1 basarili
olamadik. Giinkii SAIK’in basarili
olmasini istemiyorlarda.
Sigortac1 Gazetesi ve sahibi
dostum Metin Oztiirk gok biiyiik
risk aldi. Para kazandig: sigorta
sirketlerini karsisina almak
pahasina acentelere destek veren
biiyiik bir projeye imza atti.
Kendisine miitesekkirim. Bu
herkesin kolay kolay yapacag bir
is degil.

Projeyi basaramadik ama
sektordeki biittin girketleri
uyandirmig olduk. Herkes

bu {irlinii satmaya baglada.
Biitin acenteler, acentesi
oldugu sirketlerden bu triint
satmaya bagladi. Amacgladigimiz
acentelerin para kazanmasini
saglamig olduk ama zihniyet

devrimini gergeklestiremedik.
Sevgili Metin Oztiirk ve Sigortaci
Gazetesi ailesi arkadaglig,
dostlugu acente camiasina agtigin
maddi ve manevi géniil kapin
igin sonsuz tesekkiirler. Tekrar
500. sayinizi1 kutluyorum. Hep
birlikte nice yillar diliyorum.

SAB Gecmis Donem Baskani
Ayse Kilic

Sigorta sektoriiniin tim
bilesenlerini bir araya getiren
Sigortaci Gazetesi'nin 500.
sayisin yiirekten kutlarim,
yayininiz sayesinde sektordeki
gelismeleri ve
etkinlikleri
zevkle takip etme
sans1 bulduk.
Gegmiste ve
giintimiizde bagta
SAB Sigorta
Acenteleri
Dernegimiz olmak tizere
tiim meslek sivil toplum
kuruluslarimiza verdigi 6nem
ve destege bir kez daha tesekkiir
ederim. Bagarilarinizin artarak
devam etmesini dilerim.

Doga Sigorta CEO’su Nihat Kirmizi

Degerli Sigortac1 Gazetesi ailesi,
Tiirk sigortaciliginin ilerlemesi
ve sigorta bilincine verdiginiz
katk: biz sigorta sirketleri igin
¢ok kiymetli. Her daim gelisime
ve yenilige agik vizyonunuz
ile sektoriin iletisimine ve
gliclenmesine verdiginiz emek
hem acentelerimiz hem de
miisterilerimiz
ile kurdugumuz
bagin da 6nemli
bir parcasi. 36
yildir bagindaki
degerli varliginiz
ile genis kitlelere
ulagarak
siirdiirdiigiiniiz, yeni
mecralar, farkli bakis agilarini
degerlendirerek yasattiginiz
bagimsiz ve diizeyli yayin ilkesi
ile sektoriimiize kattiginiz deger
icin tiim Sigortaci1 Gazetesi
ailesine tesekkiir eder, 500.
sayimz yirekten kutlar ve
basarilarinizin katlanarak
devaminm dilerim.

David Kohen

16 Haziran 1998’den baglayarak
2016 yilinin Kasim sayisina
kadar yazdigim Sigortaci Gazetesi
sayesinde sigorta sektoriine
yazilarimla
ulagma sans1
buldum.
Sektordeki
birgok insan
beni gazetede
yazarken
tanidi. Bu sayede gesitli
toplant1 ve organizasyonlarda
benim tanimadigim ama beni

yazilarimdan taniyan birgok
okurumla tanigip sohbet etme
serefine nail oldum. Diinyadaki
yeni gelismeleri ve trendleri
takip edip aktardigim gok

giizel yillar gegirdim Sigortaci
Gazetesi'nde. Her ay diizenlenen
Yazarlar Yemegi'nde diger yazar
arkadaslar ve sirketlerden gelen
misafirlerle sohbetlerimizi ise
unutamam. Sigortaci Gazetesi'nin
500. sayis1 miinasebetiyle
hazirlanan bu sayfadan hepsine
selamlarimi yolluyorum. Sigortaci
Gazetesi'nin basarilarinin daha
uzun yillar devam etmesini
dilerim.

Generali Sigorta CFO’su ve CEO
Vekili Sunay Koray

Ozellikle sektérel yayinlarin
omriiniin gok kisa oldugu son
ceyrek yiizyilda, 36 yili agkin
bir siiredir okuyuculariyla
bulusmanin, bir yayn igin hak
edilmig bir gurur olduguna
inaniyorum.
Bu derecede uzun stire yayin
hayatini stirdiiren yayinlar: ise
“ginar” olarak adlandiriyorum.
Gicld,
dayanikh ve
uzun omirld...
Sigortacilik
sektorii gibi
gelisen, biiyiiyen,
stirekli degisen ve
zor bir sektordeki
dinamikleri, gelismeleri takip
ederek bizlerle paylasan,
sektoriin gelismesine de yon
veren Sigortac1 Gazetesi de bu
cinarlardan biri.
Bu bagarinin ardinda, 36
yilda hem iilkemizin hem de
sektoriimiiziin yolculuguna
taniklik etmis, katkida bulunmus
usta bir ekip var. Gelecek yillarda
da sektore olan katkilarinin her
zamanki gibi devam edecegine,
sektori bulusturacaklarina
inancim ise sonsuz.
500. say1 vesilesiyle, her satirda
emegi gegen tiim ekibi goniilden
kutluyor, nice 500 sayilar
olmasim diliyorum.

TOBB SAIK Baskani Levent Korkut

36 yil1 asan dostluk...
Anadolu Sigorta’da Kaza,
Sorumluluk ve Miithendislik
Sigortalar: servisinde Sef Muavini
olarak gorev yaptigim 1980 yillar:
basinda bir giin bagli oldugumuz
Genel Miidiir Yardimcimiz
Muzaffer Taray Bey (Allah rahmet
eylesin) telefon
ederek odasina
gelmemi soyledi.
Odasina
gittigimde
odasinda
biri benim
yaglarimda, digeri
yaslica olmak {izere iki kisi vardi.
Once Siileyman Oztiirk Bey’i
tamistird1 (Allah rahmet eylesin)
Galatasaray Adas1 Midiri
oldugunu séyledi. Diger kisi ise

oglu Metin Oztiirk idi.

Metin Oztiirk’iin islemlerinin
tamamlandigini acentemiz
oldugunu ve gorev alanima

giren konularda kendisine bilgi
vermemi bir stire igleri iyice
6grenene kadar yanima gidip
gelecegini daha sonra yangin,
nakliyat ve hayat sigortalar ile
ilgili egitim alacagini soyledi.
Metin arkadasimla orada tanistim
ve dostlugumuz o giin bu giin hep
artarak devam etti.

Metin arkadagimi tanimaktan

ve dostlugundan onca gegen
zamanda hep iyi ki tanimisim
demigimdir.

Her daim kivrak zekas:, durtist,
vefali, ig yapabilme kabiliyeti

ve miitesebbis ruhu ile kisa bir
siire sonra acenteligi birakarak
Temmuz 2020 tarihinde 36.
bagarili yilim kutlayacagimiz
500. sayisinin ¢ikigina hep
birlikte sahit olacagimiz sigorta
sektoriimiiziin keyifle okudugu,
“SIGORTACI GAZETESI”ni
kurdu.

Gazete, sigorta sektoriinin
kamuoyunda daha fazla yer
almasi, ulusal yayinlarda
yaratilan derinlik ile daha fazla
farkindalik yaratt1 ve en 6nemlisi
sektdr paydaslarinin iletisim
konusundaki ihtiyacim fazlasiyla
karsilayan ciddi bir yayin oldu.
Sektoériimiiziin en bagarili basin
yayin kurulusu olan Sigortaci
Gazetesi'nin, ciddiyeti, tim
paydaglara esit mesafede

durusu, demokratik diigiince
hiirriyetinden 6diin vermemesi
ve en 6nemlisi insana verdigi
deger ile sigorta sektériimiiziin
gelisimine ve bilginin
paylasilmasina gok 6nemli
katkilar sagladig1 inancindayim.
Sigortac1 Gazetesi’nin 500.
sayisini kutluyorum.
Glinlimiizde 6zellikle basin yayin
konusunda bir miiessesenin 36
yil gibi bir siiregte, hig ara ve
6diin vermeden 500 sayisinda
ayn1 diisiince ve felsefe ile
¢ikmasi ve ayrica en 6nemlisi
bunu baslangigtaki kurucusunun
hig degismeden, el degistirmeden
yapmasl ayr1 bir bagari
hikayesidir.

Sigortac1 Gazetesi’nin 36. yili,
500. sayisinin gikis gururunu
paylasir, basta Metin Oztiirk

ve bugiine kadar emek vermig

ve su anki tiim personeli ve
yoneticilerini igtenlikle kutlarim.
BASARINIZ VE SEVINCLERINIZ
DAIM OLSUN.

Cigna Finans Genel Miidiirii
Pinar Kuris

Tirkiye sigorta

sektori atilan

6nemli adimlarla

her yil daha

da gliglenerek

biiyliyor. Bu

siiregte hayat

ve hayat dig1
branslar dahil olmak tizere
sektorde faaliyet gosteren 60



sigorta sirketi sektoriin sahip
oldugu biiyilik potansiyeline
ulagabilmesi igin galismalarina
tiim hiziyla devam ediyor.
Sigorta sirketleri olarak bizlerin
ortak hedefi; tiketicilerin
sigorta bilincini gliglendirerek
sigorta sahipligini artirmak

ve finansal sistemin énemli
bilesenlerinden biri olan sigorta
sektoriinii biiyiitmek. Bu ortak
hedefle galismalarimiza devam
ederken en biiyiik destegi
sigorta ve emeklilik sektori

igin gok ciddi emek veren diger
paydaslarimizdan aliyoruz.
Sigortac1 Gazetesi 36 yil once
faaliyete basladig ilk giinden
beri sektoriin gelisimine katk:
saglamak amaciyla sigorta
sirketleri arasindaki iletisimi
gliclendiriyor ve Tiirk sigorta
sektoriini bir adim Gteye
tasiyacak atilimlar ve gelismeler
hakkinda giiclii iletisim ag1

ile sirketleri bilgi anlaminda
besliyor. Bunun yani sira
sigortacilik trendleri hakkinda
haberler, aragtirmalar ve istatistiki
veriler ile sigorta sirketlerinin
ortak hedefine ilerledigi bu yolda
onlara 151k tutuyor.

Cigna Finans olarak bizi bu yolda
destekleyen degerli Sigortaci
Gazetesi ailesine sevgi ve
saygilarimizla...

Ziraat Sigorta Genel Miidiirii
Cenk Kurt

Degerli Sigortac1 Gazetesi ailesi,
500. sayiniz vesilesi ile gerek
sigortacilik gerek bireysel
emekliligin gelisimi, degisimi,
yeniliklerin duyurulmasinin yam
sira sektériimiizden haberleri
okuyuculara ulastiran degerli
ekibinize Ziraat Sigorta ve Ziraat
Emeklilik ailesi adina tesekkiir
ederim.
Bir derginin
uzun sire yayin
hayatinda yer
almasi, dergiyi
¢ikarmay1
iistlenenlerin
azimleri
oldugu kadar
yazar kadrosunun stirekli
tazelenerek dinamik kalmas:
ve yeni okuyucularla
beslenmesiyle miimkiin olur
diisiincesindeyim. Ilk say1y1
takiben 100, 500 ve 1000.
sayilar1 heyecanla beklenirken,
bu heyecanlhi giiniiniize ortak
olmak ve heyecaniniz sizlerle
birlikte yasamaktan mutluluk
duyuyorum. Sektériimiizde daha
nice yaym yillar diliyorum.

AvivaSA CEOQ’su Firat Kuruca

Sigorta sektoriinde glindemin
nabzini
tutan énemli
yayinlardan birisi
olan Sigortaci
Gazetesi'nin 500.
sayisini, sahsim
ve AvivaSA ailesi

adina kutluyorum. Sigortaci
Gazetesi bizim igin, 6zellikle
alanimiz olan BES ve hayat
sigortas1 konusunda kamuoyuna
ulagsmamiz baglaminda 6nemli bir
mecra olmustur. Nice 500 sayilar
dileriz.

Mehmet Muratoglu

Cogunlukla yenilikle ilgili bir
firsat yakalamanin sansa bagh
bir durum oldugu diisiiniliir.
Bununla beraber yeniligi besleyen
ilging fikirlerin heyecaniyla
ortaya konan yeniliklerin is
olanagina dondirtlmesi ve
siirdiiriilebilir fayda yaratmas: da
kuskusuz sansin 6tesinde biiyiik
bir gabanin
sonucudur. Uzun
siire sektorde
ust diizey karar
verici pozisyonda
bulunan ve
sektoriin
gelisimini
yakindan takip eden bir kisi
olarak, Sigortac1 Gazetesi'nin
bende biraktig giiclii izlenim
tam da budur. Sevgili
arkadasim, Metin Oztiirk’iin
olusturdugu ve galigsanlariyla
birlikte gelecege tasidigi bu
fikir, bugiin sektoriimiize deger
katan 6nemli bir bilgi tiretim
kaynag haline gelmistir.
Bana gore Sigortaci Gazetesi,
bizlere birbirinden farkli ve gok
degerli iki katki sunmustur.
[1ki, halen gelismekte olan
sektoriimiizde ilgili aktérlerin
zorlu meseleleri tartigabilecekleri
ve zihin haritalarinda farkli
yonler geligtirebilecekleri
bir kaynak olusturmasi,
ikincisi ise kendisinden sonra
benzer diisiinceyle hizmet
vermeye calisan diger yazil
ve gorsel medya kuruluglarina
ipuglar1 veren ve bunun
sorumlulugunu igsellestiren bir
konumda olmasidir. Yazima
sigdiramayacagim kadar degerli
hizmetleri sunan ve sektériin
su anda da fikir liderligi
sorumlulugunu tasiyan Sigortaci
Gazetesi’nin 36. y1l1, 500. say1sin1
en igten takdir duygularimla
tebrik ederim. Ayrica, 11
yildir biiyiik bir heyecanla
kose yazarligim yaptigim
béylesine giizel bir ¢aligmanin
siirdiiriilebilmesi i¢in verdikleri
miicadele ve gaba igin kendilerine
stikranlarimi sunarim.

Ankara Sigorta Genel Miidiiri
Rifat Vefa Murteza

Sigorta sektdriiniin 6ncii yayin
kurulusu
olarak, bizleri
acentelerle
bulusturup,
sektorii yakindan
takip etmemizi
sagladiginiz
bu platformun

500. sayisin tebrik eder, ayn1

bagarilarla daha nice uzun yillar

devam etmesini dilerim.

Vakif Emg_klilik Genel Miidiirii
Ozgiir Obali

Sigortaci1 Gazetesi’'nin degerli
calisanlari,
Bireysel emeklilik ve hayat
sigortas1 sektoriiniin 6ncii sirketi
Vakif Emeklilik olarak bizler,
miireffeh bir Tiirkiye i¢in tim
toplumun sigorta ve birikim
kiiltiirtinti benimsemesinin
ne denli 6nemli oldugunu
bulundugumuz her ortamda dile
getiriyoruz.
Bu anlamda sizlerin de
yakindan takip ettigi gibi,
geride biraktigimiz yillar iginde;
sektoriin tabana
yayilmasi, fon
tutar: ve katilimci
say1sinin
artirilmasi
igin pek gok
farkindalik
calismasi
yiiriittiik. Ulkemizde bu
konudaki bilincin kék salmasi
adina Sigortac1 Gazetesi'nin de
yadsinamaz katkilar1 oldugunu
hissettik ve hissediyoruz.
Sigortac1 Gazetesi’'nin yaptig1
calismalarin sektoriimiiziin
tiim paydaslarinca da takdir
edildigini goriiyor ve bizlere gok
sey katan haber igeriklerinizi
biiytik bir dikkatle takip
ediyoruz. Oniimiizdeki siirecte
de, hepimize 1s1k tutan haber
caligsmalarina imza atmaya ve
bu yolla sektoriimiiziin ortak
hafizasina degerli katkilar
sunmaya devam edeceginize
ylrekten inaniyoruz.
Bu duygu ve diisiincelerle;
Sigortac1 Gazetesi’nin 500. say1s1
nedeniyle tebriklerimizi sunuyor,
sektoriimiize kattiginiz degerin
daha nice 500 sayida viicut
bulmasini temenni ediyoruz.

Dr. Ahmet Naim Oktay

Hep Geng Kalmas....
Feyza Hanim sdylemese, ne
Sigortac1 Gazetesi'nin 36 yildir
yayin hayatinda oldugunu, ne de
500. say1isina ulastigini aklima
getirirdim.
1987 yilinda, yani 33 yil
once Ankara
Sigorta’da
baglayan
sigortacilik
seriveninin ilk
giinlerinde ve
sonraki her ay,
onu masamda
bulmaya aligsageldim.
Yani ohep vardi... Megerse
benden sadece ii¢ yil kidemli
imis. Bu siirecte ikimiz de ne gok
an1 ve insan biriktirmigiz. Benim
bir fani olarak bagaramadigimi ise
o bagarmis... Hep geng kalmas.
Nice yaslara SIGORTACI
GAZETESI

Ahmet Adli Okus

Hatirladigima gore 1984 yilinin
giinlerinden birinde, adinin Metin
Oztiirk oldugunu séyleyen biri,
sigorta sektori ile ilgili bir gazete
gikarmak tizere gerekli galigmalar:
yaptigini, bu konuda benim de
goriiglerimi almak istedigini
sOyleyince konuyu ilging buldum
ve o tarihlerde galigtigim sigorta
sirketinde bulugtuk. Karsimdaki
kisi yas itibariyla gok gencti. Bu
yastaki birinin kanimca gazete
cikarmak gibi 6ncesi ve sonrasi
ile kapsaml bir bilgi ve tecriibeye
sahip olmas: gerekiyordu.
Ayrica isi yiiriitecek bir ekibe
ihtiyag varda, iistelik bu sektor,
sahibine muhtemelen biiyiik
sorumluluklar da yiikleyebilirdi.
Boylesine onemli ve karmagik
bir ise girisimde
bulunmak
beni sasirtti.
Hatta korkuttu
diyebilirim.
Metin kardesimin
benim
endiselerimden
hig etkilenmedigini ¢ok iyi
hatirliyorum.Kargilikli tanigsma
faslindan sonra, oncelikle
sigorta sektoriinii ilgilendirecek
bir yayin organina nigin
gereksinim duydugunu anlatt.
Séylediklerinde gergeklik pay:
vardi. Ancak bizim sektoriin
ozelliklerini hentiz gerektigi kadar
tanimiyordu. Basin diinyasinda
da her halde bir gegmisi yoktu.
Bu sartlar altinda diisiindiiklerini
nasil eyleme dontistiirebilecekti?
Karsilagabilecegi olumsuzluklarla
bag edebilecek miydi?
Karsimdaki kisilikli gencin iyi
niyetlerle hazirlamis oldugu
bu girisiminden ileride zarar
gormesi hepimizi son derecede
lizebilirdi. Bu goriisle sigorta
sektoriinde ortaya gikabilecek
ve ilerideki galigmalarini
ilgilendirecek hatirima
gelen biitiin olumsuzluklar
zorluklar1 anlatmaya ¢aligtim.
Aldigim cevap gok ilgingti:
“Korkmuyorum, kararliyim ve
zorluklarla miicadele edebilirim.”
Kararli olmanin, bagarinin ytizde
ellisini olugturdugu soylenir.
Degerli kardesim Metin, 36
sene evvel sergiledigi kisiligi ve
kararlhilig: ile o glin yiizde elliyi
goktan agmisti. Sonug; bugiin
her yonii ile alkiglanacak 6nemli
bir bagar1 karsimizda. Sigortaci
Gazetesi artik sigorta sektoriinde
onemli bir gereksinmeyi
kargiliyor. Riigtiint ispat etmis
durumda. Bu mutlu sonuca
ulagmada basta sevgili Metin
Oztiirk olmak {izere gazeteye
katkis1 olan biitiin kisilerin
siiphesiz biiylik paylar: var.
Onlarin sevgi ve sayg1 duyulacak
inancglar ve emekleri sayesinde
bu giinlere ulagildi. Degerli
kardesim Metin; seni ve ekibini
candan kutluyor, bagarilarinin
artarak devaminm diliyorum.



Axa Sigorta CEO’su Yavuz Olken

Sektorde 29 yilimi tamamladim
ve “Sigortaci Gazetesi” ile ilk
giinlerimde tanigtim. Birlikte
olmak gergekten stirdiiriilebilir
olmak ve kendini siirekli
yenileyebilmek adina gok 6nemli
bir 6rnek... Off-line sigortacilik,
on-line sigortacilik, ilk giinden
bugiine hepimizin okumaktan
keyif aldig, yiiksek kalitede
baski ve igerikle
donatilmis bir
dergiden, dijital
dontisiime
ayak uydurmus
¢Oztimler...
Yasadigimiz
bircok zorlu
siireg kargisinda aksamayan
hizmet anlayisi, sirket-acente-
broker-eksper-galiganlar-
servisler-asistans sirketleri-tim
is ortaklarini ve paydaslar:
kucaklayan yapici anlayis...
Her zaman akillarda kalan futbol
turnuvalari, sektor duayenlerini
unutturmayan kdse yazilar ve
siirpriz son sayfalar... Emegi
gegen tiim eski, yeni “Sigortaci
Gazetesi” galiganlarina ve
emekgcilerine, Metin Oztiirk ve
ekibine sevgiler ve tesekkiirler.
Daha nice 500 say1iya...

Agito Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Emre Omacan

Sigortaci Gazetesi herhangi bir
sektor yayini degil benim igin.
27 yil oldu sigorta sektorii
ile tanigmam. Sektordeki ilk
giiniimde tanigtim “Sigortac1” ile
de. Sevgili Abdullah Karacik’'in
odasina girdigimde masasinin
lizerinde goziime garpmigti. O
glinden sonra da hep sektdriin
ayrilmaz bir parcasi olarak
bildim.
Baslangicta, sigorta sektoriiniin
disaridan gorlindigi kadar sikici
ve renksiz bir sektor olmadiginin
bir belgesiydi
benim icin. Risk
ve finansin o
gri yiizi gidiyor
kocaman bir
cemiyetin
renkleri
cikiyordu
karsiniza her gevirdiginiz sayfada.
Aradan dort yil gegip de
profesyonelligi birakip Agito
(o zaman Akademi’ydi) ile
girigimcilik yoluna gikma karar1
aldigimizda, sektore kendimizi
nasil anlatacagiz diye diigsiinmeye
basladik. ik aklimiza gelen yine
“Sigortac1” oldu. Tm bir sektore
ulagmayi saglayan bir iletisim
kanalinin degerini o zaman
anlamistim.
Birkag y1l daha gegti. Metin
Oztiirk, GRETA markas: altinda,
sigorta sektorii odakli bir hizmet
sirketleri grubu stratejisi tizerinde
calisiyordu. “Sigortacit” grubun
amiral gemisiydi. Akademi de,
bilisim hizmetlerini temsilen

katildi GRETA’ya. Benim

“Bay Sigortac1” ile sahsen
tanismam da o giin oldu. Artik
“Sigortac1” benim igin bir
yandan, birlikte galigtigim,
birlikte yedigim, ictigim,
giildiigiim, eglendigim, ait
oldugum kalabalik bir aile, diger
yandan da birlikte diistindtiglim,
tartigtigim, is gelistirdigim
ortagim, yazilimcidan, is
insanina doniistiigiim deneyim
yolculugumda bana kogluk

ve abilik yapan Metin Oztiirk
demekti.

Zaman gelip, bir teknoloji grubu
Akademi’ye yatirnm yapmak
istediginde bizi yolcu edene
kadar, gok sey 6grendim “Bay
Sigortaci”’dan ve gok keyif aldim
bu ailenin bir pargas1 olmaktan.
Bugiin, 27 yi1l sonra, artik sadece
kagit olmayan (ki ben hala
kagidi higbir seye degismem)
“Sigortac1”, gevirdigim

her sayfada yiizimii bazen
giiliimseten, bazen asilmasina
sebep olan, canli bir aile albimii
benim igin.

Tesekkiirler “Sigortac1”,
tesekkiirler Metin Oztiirk.

Iyi ki varsiniz.

Faruk Omriiuzak

PATALYA’DAN KRUVAZIYER'E
“Kimse senin dalgalarla nasil
bogustuguna bakmaz; Gemiyi
limana getirip getirmedigine
bakar.”
Denizcilikte kullanilan bu s6ylem
ne kadar sonug odaklh degil mi?
Sigortac1 Gazetesi’nin tam 36 yil
once baglayan sertivenini ne de
giizel agikliyor...
Denizcilik zor bir meslek, ama
gazetecilik de bir o kadar zor.
Oztiirk kardeslerin tam 36 y1l
once kiigtik bir
patalya’yla*
baslattiklar:
bu yolculukta
tam 500 kez
liman yapilmis.
O kiigiik
patalya, her
seferinde biraz daha biiylimiis;
bugiin sigorta sektoriiniin koca
kruvaziyer’i** olmus.
Onlarin sigortacilikta, benim
ise 6zel sektordeki seriivenimin
bagladig1 1984 yilinda; Metin,
Cetin, Emin tglistiyle Bati
Sigorta’da tanistik. Kaptan
Metin’in yonetiminde yola
¢ikan patalya, liberallesmeye
baglayan sektore yeni bir soluk
getirdi; sigorta sirketlerinin,
sigortalilarin acentelerin,
eksperlerin ve sektoriin diger tiim
bireylerinin sesi oldu. Kim bilir
bu yolculugunda hangi dalgalarla
bogustu. Basta da soyledigim
gibi kimse geminin hangi
dalgalarla bogustuguna degil,
kaptanin gemiyi limana getirip
getirmedigine bakiyor. Iste 36 y1l
once yola ¢ikan o patalya bugiin
sektoriin kruvaziyeri haline
gelmis; 500 liman dolagmas.
Sayisi her giin artan tecriibeli

miirettebat1 ile daha nice limanlar

yapacak. Aktif sigortaciligimi
sonlandirdigim 2000 yilindan
bu yana ben de bu teknenin
mirettebatina katildim. Bana
ayrilan kosede meslektaglarima
her ay seslenmeye caligiyor

ve bundan sonsuz mutluluk
duyuyorum. Hani, “Beraber
yluriidiik biz bu yollarda...”
diyorlar ya. Bizim beraberligimiz
daha ne kadar stirer bilmem
ama, Sigortaci’nin nice limanlara
ulagmasim temenni ediyor;
basta Metin Oztiirk olmak
tizere Sigortaci’nin bugiine
getirilmesinde pay1 olan tiim
miirettebata stikranlarimi
sunuyorum.

Selametle; pruvaniz neta,
riizgariniz kolayina olsun.
Sevgiyle, saglikla...

*Patalya: Her iki kiiregi bir kisi
tarafindan gekilen, birden iig
cifteye kadar kiigiik sandal
**Kruvaziyer: Yiiksek hizmet
standartlarina sahip, belirli
rotalarda calisan gok amacli ve
yiiksek kapasiteli yolcu gemisi

Aon Tiirkiye CEO’su Ferhan Ozay

Ben Sigortaci Gazetesi’yle
tanistigimda is diinyasinda halen

daktilo ve telex kullanilmaktayd.

Bir derginin, hele ki mesleki bir
derginin; igerik, kalite, dijital
degisim vb. 6zellikler bir kenara,
sadece bunca siire hayatina
devam etmesi bile bagli bagina
bir basari.
Gegmisten
bugiine, pek gok
gocuk dergisi,
miizik veya
hobi dergisi
maalesef artik

hayatimzda yok.

Bu ylizden Sigortac1 Gazetesi’'ni
cani gontiilden kutlar, bizden
sonraki kusaklarla da uzun
yillar beraberligini stirdtirmesini
dilerim.

GESID Baskani Dr. Hakan Ozcan

Degerli Sigortaci Gazetesi ailesi,
Sizler ile yolum 1995 yilinda
Harbiye’deki ofisinizde
kesisti. Ben o zaman bagka bir
sektorde caligiyor ve Istanbul
Universitesi'nde doktora tezimi
hazirliyordum. 1996 yilinda ise
sigorta acenteleri
konulu doktora
tezimin kitap
olarak basilmasi
ve sektore
sunulmasinda
biiyiik destek
oldunuz.
1997-2019 yillar: aras:
profesyonel sektér yasamimda
giincel haberleri ve gelismeleri
sizlerden takip ettim. GESID
(Genel Sigortacilar Dernegi)
organizasyonlarinda her zaman
yanmimizda oldunuz. 2019
yilinda baglayan akademisyenlik
doénemimde de yine sektori
sizlerden takip ediyorum. 500.

say1 igin basta Metin Oztiirk ve
Sigortac1 Gazetesi ailesini tebrik
eder, bagarilar dilerim...

Emin Ozcan

Feyza buna
sapka gikarilir.
Ben de sapkami
¢ikariyorum
ve Sigortacl
Gazetesi'nin
500. say1sini
selamliyorum.
Tim emegi gegenlere tesekkiirler.

Milli Reasiirans Q_enel Midiiri
Fikret Utku Ozdemir

Degerli Sigortaci Gazetesi ailesi,
Ulkemizin yan sira diinya
gliindemini de takip ederek
yaptiginiz haber, réportaj,
arastirma ve
istatistikler
sayesinde, sigorta
sektorlinlin
tlim taraflarinin
ilgiyle takip
ettigi bir yayin
olmanizdan
dolayi sizleri tebrik ederim.
Yenilikci ve gagdas bakis
agisiyla tiim sektorii bulusturan
bir platform konumuna erigen
Sigortaci Gazetesi’'nin, 500’iinci
sayisina ulagma bagarisinda
emegi gegen dergi yonetimi ve
ekibini igtenlikle kutlar, yeni
sayilariyla siirekli bir yayin
yagami dilerim.

TMT Sigorta Genel Miidiirii
Dr. Levent Ozer

Sigortac1 Gazetesi ile Metin
Oztiirk 6zdeslesmis bir markadir.
Son 30 yilda geligen sigorta
sektorii iginde farkli bir medya
yaklagimiyla var olmustur.
Sirketler arasinda
iletisim, bag
kurulmas: gibi
islevlerinin
yan1 sira sektore
emek veren
insanlara da hep
destek olmaya
galismigtir. Dolayisiyla Sigortaci
Gazetesi ve Metin Oztiirk,
bu ikisini ayirmak bana goére
miimkiin degildir. Sektore
deger katarken her zaman farkl
bir yere sahip olmustur. Diger
yandan kendisinden sonra sektor
medyasina giren degerli medya
mensuplarina da 6rnek ve yol
gosterici olmustur. 36. yilini
kutlar, daha nice bagarili yillar
dilerim.

PASAD Ydnetim Kurulu Baskani
Muzaffer Okan Ozer

Bugiin 500. sayisiyla biz
acentelerin ve giizide sigorta
sektoriiniin en 6nemli ve kokli
yayin organi olarak biiyiik

bir gurur yasayan Sigortaci
Gazetesi'nin, bu buyik ve
istikrarli bagarisini cani goniilden



tebrik ediyor ve sektoriimiiz
adina bu basaridan duydugumuz
mutlulugu kendileriyle
paylasmaktan biiyiik bir onur
duyuyoruz.
Yillardir sektérdeki tiim
gelismeleri tarafsiz ve nesnel bir
bigimde ortaya koyan Sigortaci
Gazetesi, ayni
zamanda
sektorde yer alan
tim aktorlere
de esit mesafede
yaklagarak
sektore yon veren
biiytiik kiigiik
tiim emekgilerin sorunlarini
giindeme getirmis, konunun
mubhataplariyla seviyeli bir
iletisim saglayarak sektorimiiziin
o6nemli problemlerinde ¢éziim
merkezi olarak gorev yapmistir.
Sadece meslektaglarimiz arasinda
degil ayn1 zamanda tiiketici
nezdinde de sigorta bilincinin
dogru ve anlagilir bir bigimde
oturtulmasi i¢in uzun yillardir
miicadele etmektedir.
Bdylesine biiyiik bir bagsarinin
500. say1 ile taglandirilmasi
Sigortac1 Gazetesi'nin Tiirk
sigortaciligina yaptig1 katkilarin
da bir bagyapit1 gibi hepimizin
yayin koleksiyonlarinda yerini
alacaktir.
Herkesce takdire sayan bu
bagarilarindan dolay: basta
temsil ettigimiz Profesyonel
Sigorta Acenteleri Dernegi
(PASAD) Uyeleri olmak iizere
tiim acente meslektaglarimiz
adina kendilerini tebrik ediyor
basarilarinin devamini temenni
ediyoruz.

NN Hayat ve Emeklilik Genel
Miidiir Vekili Didem Ozsoy Dirican

NN Hayat ve Emeklilik olarak
175 yillik gegmise sahip
diinyanin kokli sigorta ve
yatirim yonetimi girketlerinden
NN Group biinyesinde,
miisterilerimize en iyi hizmeti
saglamak icin galigiyoruz.
Emeklilik hizmetlerimiz ve
sigorta alanindaki
iirtinlerimizle
miisterilerimizin
finansal
geleceklerini
giivence altina
almalarina
yardimci olmay1
amacliyoruz. Bu misyonumuz
dogrultusunda siirdiirdiigiimiiz
calismalan sektorle
bulusturmamiz igin bizlere destek
olan Sigortaci Gazetesi'ni ve
emegi gegen tiim ekibi kutluyor,
500’lincii sayilarin katlanarak
artmasini diliyorum.

Akilli Yasam imtiyaz Sahibi ve
Sorumlu Miidiir Kayhan Oztiirk

Bizim meslekte siirdiiriilebilir
olmak, devamlilik ve kalici
olmak basarinin en énemli
gostergelerinden biridir. 36. yil
ve 500. sayiya ulagan Sigortaci

Gazetesi bu
bakimdan
da basarisini
bir kez daha
ispatlamisgtir.
Sevgili Metin
Oztiirk basta
olmak tizere
bu bagariya imza atan biitiin
Sigortac1 Gazetesi mensuplarini
tebrik ediyor, bagarilarinin
devamini diliyorum.

Fiba Emekli_[ik Genel Midiiri
Erol Oztiirkoglu

Sigortac1 Gazetesi, sigorta
sektoriiniin yayin olarak ilk
sayisindan bugiine onbinlerce
sayfa igerik iiretti. Sektoriin diind,
bugiinii ve gelecegine iligkin
haber ve arastirmalarinin yani
sira sektoriin
gelisimini an be
an izlediler ve
sigorta tarihinin
yazili kayitlarini
olusturdular.
Bugiin Sigortaci
Gazetesi'nin 36.
yilinda 500. bagar1 sayisinda
bulunmaktan son derece
mutluyuz. Fiba Emeklilik
olarak sektordeki 8 yillik
yolculugumuzda hep yanimizda
oldular. Tiim dergi galiganlarina
en samimi tebriklerimi iletiyor ve
bagarilarinin devamin diliyorum.

Akademisyen
Prof. Dr. Suna Ozyiiksel

Son 36 yildir, gerek insan
kaynaklarinin niteligi, gerek
teknoloji, gerekse sigorta
sektorii inanilmaz gelisme ve
degisimlere sahne oldu. Bu
kadar biiyiik degisime ragmen,
Sigortac1 Gazetesi, siirekli kendini
yenileyerek ve geligtirerek,
varligim stirdiirmeyi ve sektore
6nemli katkilar yapmay1
basarmistir.
Tiirk ve diinya sigorta sektoriine
iligkin her tiirli veri ve gelismeyi,
akademik galigmalari, sigorta
teknolojisine iligkin gok sayida
konuyu, degerli yonetici ve
calisan kadrosu ve degerli yazar
kadrosu araciligiyla (gazete ve
sosyal medya
platformlarinda)
bizimle paylasan
ve bunlarin
yan1 sira sektore
katk: saglayacak
etkinliklere de
destek veren
Sigortac1 Gazetesi, sektore 36
yildir imzasini atan, vazgecilmez
bir yayindir.
Ben Sigortaci Gazetesi ile ilk
kez, 2001 yi1linda, Marmara
Universitesi, Bankacilik ve
Sigortacilik Yiiksekokulu'nda
yonetici akademisyenken
tanigtim. O zamanlar sektor-
liniversite igbirligi gok zayifti,
sigorta sektoriinii takip
edebilecegimiz hig bir yayin
yoktu ve akademik camia

igin Sigortac1 Gazetesi tek
referans kaynakti. Talebimiz
iizerine, Sigortac1 Gazetesi, bize
istedigimiz sayidaki gazeteyi, her
ay, licretsiz olarak gondererek,

o giin asistan/akademisyen

ve 6grenci olan genglerin,

bugiin sektore katk: saglayan
akademisyenler (dogent/profesor)
ve sigorta sektorii profesyonelleri
olarak yetismesine destek olup,
universite-sektor igbirliginin
kurulmasindaki en 6nemli
adimlardan birini att1.

Bu ay 500. say1sin1 yayinlayan
Sigortaci Gazetesi'nin tiim
calisanlarini ve sevgili Metin
Oztiirk’ii géniilden kutluyor,
sektore uzun yillardir

yaptiklar: degerli katkilari igin,
tesekkiirlerimi sunuyor ve bu
katkilarinin uzun yillar devamini
diliyorum.

Tiirk Nippon Genel Miidiirii
Dr. E. Baturalp Pamukcu

Sektorde bir ilki baglatan ve 36
yildir ayn1 gizgiyle yoluna devam
eden Sigortaci Gazetesi’nin,
sektorel yayinlarin en bagarili
orneklerinden bir tanesi
oldugunu diigiintiyorum.
Ozellikle son dénemlerde dijital
anlamda, sektor adina faydals,
kaliteli, keyif
alinarak okunan
ve izlenen
birgok galigmay1
tiim sektorle
paylasarak,
gelismelerden
anlik olarak
haberdar
olmamiz: saglayan ve birgok
anlamda fark yaratan bir yayin
kurulusu olmay: bagarmistir.
500. say1, bu bagarinin en giizel
ispatidir. Son dénemlerde
igerisinde bulundugumuz
pandemi siirecinde de
caligmalarini aym titizlikle
siirdiiren tiim Sigortac1 Gazetesi
ekibine ve Metin Oztiirk’e
tesekkiirlerimi sunuyor,
basarilariin katlanarak devam
etmesini diliyorum.

Hiilya Piidiin

Yayin hayatina bagladig ilk
giinden bugiine biiyiik bir ilgiyle
takip ettigim, basarih ¢izgisi ve
kararlihipy ile ilerleyen, farkl
bakis agisiyla sigorta sektoriinde
kendine kalic1 ve giizel bir yer
edinen, ilkeli, kaliteli ve tarafsiz
habercilik
anlayis ile
tlim sigorta
sektoriine iistiin
katk: saglayan
Sigortaci
Gazetesi'nin
500. say1isini
kutluyorum. Bu hizmeti yerine
getiren tliim ¢aligsanlarini ve emegi
gecenleri tebrik ediyorum.
Nice sayilarin birbirini takip
etmesi dilegiyle...

Gulf Sigorta Genel Miidiirii
Siileyman Sagiroglu

Oncelikle sozlerime su sekilde
baslamak isterim; tilkemizde
sigorta bilinci, geligsmis tlkeler
ile kiyaslandiginda maalesef arzu
edilen seviyelerde degil. Zorunlu
sigortalarin hala daha fazla talep
gordiigii iilkemizde sigorta,
tiiketici agisindan bir ihtiyag olsa
da, gelismislik gostergesi olan
0zel sigortalar diislintildiigiinde
hedeflenen seviyelerin gerisinde
oldugumuz kanisindayim.
Son yillara baktigimizda ise
her gegen yil 6zel sigortalara
olan ilginin arttigin
gozlemlemekteyiz. Bu biling
seviyesini en liste tasima
yolunda; sigortalilara ve sigorta
yaptirmak isteyen tiiketicilere
sigortanin 6nemini en dogru
ve yalin
bicimde anlatan
haberlerden
olusan yayinlar
hazirlamanin
onemli olduguna
inaniyorum.
Bunun yani
sira; sigorta Urlinlerini satin
alirken dikkat edilmesi gereken
konularin, sigorta tirtinleri
hakkinda bilgilerin, sigorta
sikayetlerinin ¢6ziimi hakkinda
yonlendirici igeriklerin ve bu
konular hakkinda tiiketici ve
sektor yoneticilerinin goriislerinin
yer aldig1 bir yayin kurulugunun
varliginin bir ihtiyag oldugunu
disiiniiyorum.
Bu baglamda 500’iinci sayiniz
vasitasiyla medya alaninda
bugiine dek birgok ilki hayata
geciren sizlere, sigorta girketlerini
acentelerle bulusturup,
sektoriin 6ncelikli konularinin
duyurulmasi ve sektore katki
saglayacak konularin tartigilmasi
anlaminda bir platform sunma
gayretiyle 36 yildir ylriitmekte
oldugunuz 6zverili calismalariniz
igin en igten tegekkiirlerimi ve
tebriklerimi iletiyorum.

itham Saner

Senelerden beri icimde
mesleki bakimdan bir ukde
olan bir konuya temas etmekle
baslayacagim. Ilgililerden
hassaten istirham ediyorum
sigortacilik faaliyeti ile bireysel
emekliligi birbirlerinden
ayirsinlar. Her iki kavramin
yek digeri ile
esasta hicbir
miisterek noktasi
olmamasina
ragmen faaliyet
raporlarinda ig
ige gosterilmesi
neticelerin analiz
edilmesi sirasinda miigkilat
yaratmakta.
Eskiden ne giizeldi. Murakabe
kurulu raporlari, sigortacilik
faaliyetinden elde edilen
neticeleri agikga gosterir ve bizler



de aydinlanirdik ama gimdi...
Konu 2 cilt halinde ele alinsa
1’inci cildi sadece sigortacilik
faaliyetlerine 2'nci cildi de

yine sadece bireysel emeklilige
tahsis edilse daha iyi olmaz mi?
Sigortaciligimizin kalkinmasi
endiistriyel kalkinmamiza
baglidir. Yatirimlara
1950’lerdeki gibi 6nem verilirse
sigortaciligimizda kalkinmada
payina diigeni alir. Aksi halde
sirketlerimizin mevcut imkanlar
iginde bir seyler yapmak igin
cirpindiklarina {iziilerek sahit
oluruz. Metin Oztiirk ilk olarak
Bat1 Sigorta’da Genel Miidiirliik
gorevim sirasinda beni ziyaret
ettiginde kendisine yeni kuracag:
Sigortac1 Gazetesi igin tesvik
edici birgok sey soyledim.
Sigortac1 Gazetesi’'nin 36. yil1 ve
500. sayisinda ulastig1 bu mertebe
igin kendisini ve tiim ekibini
tebrik eder, gozlerinden 6perim.

SAB Gecmis Donem Baskani
Dogan Sen

Sigortac1 Gazetesi'ne,
Sadece sigorta sektoriiniin
haberlerini yayinlayan ilklerden
olan “Sigortaci Gazetesi”
her zaman giivenilir, sigorta
sektoriiniin her kesimine esit
mesafede duran bir basin yayin
organi olmusgtur. Yaklagik 35
yillik sigorta acentesi olmam
miinasebetiyle yaklagik tim
gazetelerini, her sayfasini
ayrintisiyla okuma firsati buldum.
Sektoriimiiziin haberlerini
katiksiz, saptirmadan, bir kesimi
korumadan
sayfalarini
keyifle okudum.
Ozellikle SAB
Sigorta Acenteler
Dernegi’nin
bagkanligim
yaptigim 5 yillik
siiregte her ay diizenli olarak
dernegimizin galigmalarini
ihtiva eden, sektor yararina
oneriler igeren galigmalarimizi
yazi halinde, yayinlanmak iizere
gazeteye gonderdigimde, gok
kez sahit oldum ki “Bu satir, bu
ciimle bagkalarini rahatsiz eder,
tizer, yanls anlagilir” diyerek
diizeltme taleplerini hak vererek
yerine getirdigimi biliyorum.
Bu nedenle sektoriimiiziin en
giivenilir ve katiksiz, giivenilir
yay1in organi olan Sigortaci
Gazetesi'nin yerini heniiz bir
alternatif doldurmamigtir.
36 yillik bagarili galigmalarinizdan
dolayi, bagta Metin Oztiirk, Meral
Oztiirk, Feyza Kirmiz1 ve tiim
caliganlariniza sonsuz tesekkiirii
bir borg bilirim.

Anadolu Sigorta Genel Miidiirii
Mehmet Sencan

36 yildir, yeni ve farkli
mecralarin da kullanimiyla;
sektoriin sesinin duyurulmas,
sigorta bilincinin artirilmasi ve

daha genis kitlelere ulagilmasi
igin hizmet veren, sektorel
yayinciligin 6nciilerinden,
Sigortac1 Gazetesi’nin 500.
say1sini cani
gontlden tebrik
ediyorum.
Gelisen
teknolojiyle
mecralar degigse
de basinin
glicunin
her zaman baki kalacagina
inaniyorum. Bu yolda emek veren
Sigortac1 Gazetesi ekibindeki tim
basin emekgilerini de ayr1 ayri
kutluyorum. Nice sayilara...

SFS Operasyondan Sorumlu Genel
Miidiir Yardimcisi Sule Sentiirk

Yillardir sigorta sektoriiniin
nabzini soluksuz ve tarafsiz
habercilik anlayisi ile tutan
Sigortaci1 Gazetesi; igerigi ile hem
glindemi yakalayip yorumlayan
hem de gelecek projeksiyonlar:
ortaya koyarak yol gosteren, biz
sektor oyuncular igin sayisiz
deneyimin bulusma noktas...
Sektorel haberlerden istatistiklere,
teknoloji trendlerinden sanat
haberlerine,
ilham veren
sektor
duayenlerimizin
kose yazilarina
kadar, derin
igerikleri ile
utkumuzu
genisleterek sadece basili yayin
olarak degil dijital yayin olarak da
sektoriimiize yon vermektedir.
Kaliteli ve ilkeli yayincilik
anlayis1 ve istikrari igin, bagta
Metin Oztiirk olmak iizere
yayina bagladig giinden bugiine
ozveriyle galigan, emek veren
degerli Sigortac1 Gazetesi
calisanlarini géniilden kutluyor
ve basarilarinin devamini
diliyorum. Nice 500. sayilara...

Katilim Emeklilik Genel Miidiirii
Ayhan Sincek

Sektoriin bulugma platformu...
Ozel haberlerden giindem
haberlerine, birbirinden farkl
igeriklerle bireysel emeklilik ve
sigorta sektoriiniin nabzini tutan
Sigortac1 Gazetesi’'ni yakindan
takip ediyoruz. Sigortaci Gazetesi,
ylizlerce sektor temsilcisinin
mesajlarinin yer aldig: bir
bulusma platformu olmasinin
yani sira sigorta
ve bireysel
emeklilik
sektdrlerinin
genis kesimlere
ulasan sesi de
oluyor. Ayni
zamanda dijital
kanallar: iizerinden de genis
kesimlere ulagsmay1 bagaran
gazetenin, tiim bu 6zverili
calismalarla 500’incii sayiya
ulagmis olmasini gonilden
kutluyorum. Daha nice yillar
bagarilarinin devamini diliyorum.

Team Me Ortag ilker Sirtikirmizi

Tim sigortacilik hayatim
boyunca meslektaglarimdan haber
almami hatta birgok meslektagimi
tanimam, her ay bas1 masama
gelmesiyle sektordeki gelismeleri
takip etmemi saglayan gazete
oldu Sigortaci
Gazetesi.
Bugiin ise bir
organizasyon
firmasi olarak
hizmet verdigim
sektorle ilgili
haber alabilme
liiksiinii yasatiyor bana. Ulkenin,
bir¢ok yayin kurulusunun ve
sektoriin yasadig onca degisime
ragmen, kalitesi, giivenilirligi ve
sektordeki degerini ilk giinden
bugiine kadar korumay1 bagaran
Sigortac1 Gazetesi’nin tiim emek
verenlerini ve sevgili dostum
Metin Oztiirk’ii tebrik ediyor,
daha nice 500 sayilar diliyorum.

VHV CEO’su Maximilian Stahl

Tiirk sigorta pazarinin
uluslararas: sermayeli tek
reastirans girketi VHV Reasiirans
olarak Sigortaci Gazetesi'nin
kuruldugu giinden bu yana
sektoriin gelisiminde iistlendigi
gorevi en iyi sekilde yerine
getirerek ilk giinkii cogkusuyla
sektdre hizmet
etmesinin
heyecanini
paylasiyoruz.
Metin Oztiirk’iin
onderliginde,
sigorta
sektoriimiiziin
destekleyicisi ve sesi olma hedefi
ile yola gikan sektoriimiiziin
sorunlarinin ortaya konmasinda
ve ¢Oziimi noktasinda érnek
bir yayin politikasi izleyen
Sigortac1 Gazetesi’'nin 500.
sayisina ulagsmasini kutlar, ilkeli
haberciliginin 6nlimiizdeki
dénemde de devam etmesini
temenni ederiz.

Mustafa Su

Sektor yayinlarinda; 36 yil

ve 500’linci sayiya ulagmayi

onemli bir basar1 olarak

degerlendiriyorum. Benim igin
her zaman
referans
niteliginde
olan Sigortaci
Gazetesi'nin
degerli yonetici
ve galisanlarinmi
kutluyor, nice

500 sayilar diliyorum.

Enis Talasman

Dile kolay! 36 yil, 500 say1.
Insanin galisma émrii ve

sirketler i¢in bile oldukga uzun
bir stire bu. Ben 1987 yilinda
Ankara’da Ray Sigorta Genel
Miidirligi'nde baglamigtim
sigortaciliga. Poligelerin daktiloda

kesildigi, elle rejistro defterlerinin
tutuldugu yillardi. Sigortacilikta
tarife rejiminin oldugu yillar.
Sektor, Ticaret Bakanligi'na bagh
bir Sube Miidiirligi tarafindan
yonetiliyor ve denetleniyordu.
Internetin olmadigy, iletisim
olanaklarinin gok kisitli oldugu
o yillarda, sektor igin en 6nemli
iletigim araglarindan birisi
olmustu Sigortac1 Gazetesi.
Bilgiye erisimin ¢ok zor oldugu
o yillarda Sigortaci Gazetesi,
sektordeki sirketleri, yoneticileri,
sektordeki yapisal degisim ve
stratejileri biz sektor galisanlarina
iletmede gok 6nemli bir rol
oynamigti. Yillarca, Sigortaci
Gazetesi’'nin istatistikleri,
sirketlerin performans
toplantilarinda kendilerini
6lgmesi, kiyaslamasi ve strateji
belirlemesinde
¢ok 6nemli bir
kaynak olmustu.
36 yil, 500 say.
Herhalde bu
siiregte faaliyet
gosteren sigorta
sirketlerinin bir
dokiimii gikarilsa, bu donemde
hala faaliyet gosteren sirketlerin
oran1 %10™u anca bulur. Bu
donemde nice sirketler kuruldu,
nice sirketler sektore elveda
demek zorunda kald1. Satin
almalarin, birlesmelerin, hizla
yabancilasmanin yasandigi
siiregler gegti. Tim bu dénemlere
taniklik yapt1 Sigortac1 Gazetesi
ve yagayan sigortacilar.
Bu nedenle Sigortaci1 Gazetesi
sektoriin son 36 yilinin bir tarihi
ve aynasidir. Diinyadaki ve
sektordeki tiim degisimlere uyum
saglayip, kendini yenileyebilen
Sigortaci Gazetesi bence her tiirlii
ovgliyi hak ediyor.
Cok 6nemli bir noktaya da
deginmeden gegemeyecegim.
Buglin strateji gelistirmeye galigsan
sigorta sektorii yoneticileri,
sektoriin ortak hafizasi olan
Sigortac1 Gazetesi’'nin argivini
inceleseler o kadar ¢ok veri
bulacaklardir ki. Bir donem sektor
lideri olan sirketlerin nasil yok
olduklarini, nice diinya devinin
nasil bagarisiz oldugunu...
Kutluyorum Sigortaci Gazetesi'ni.
Umarim 50 ve daha sonraki
yaglarini da kutlar.

Ali Erhan Tamer

500 say1 hayatini stirdiirebilmis
bir yayin igin 500. sayiya 6zel
bir his paylasmam gerekirse
diyebilecegim tek sey “Vefa”.
Sigortacilik endiistrisine hizmet
eden profesyonel,
sirket ve
kurumlarin
sesini 36 yildir
duyurmus ve
bunu yaparken
sektor tarihinin
en onemli
isimlerine kalem tutma imkani
tanimis Sigortaci Gazetesine ayri,
sayfa partnerim Okan Utkueri



ile hayalimizdeki sigortalacilig
anlatma imkani tanidigi igin de
ayr1 tesekkiir ediyorum. Cok yaga
Sigortac1 Gazetesi.

Sigortayeri/Asron Sigorta Genel
Miidiir ve Yonetim Kurulu Uyesi
Ciineyt Tanriverdi

Degerli Metin Bey’in 6nderliginde
kurulan Sigortac1 Gazetesi ailesini
oncelikle tebrik
ederim.
Sigortaci
Gazetesi, sigorta
sektoriiniin
basin yayin
mecrasi olarak
ilk kuruldugu
giinden bu yana sektériimiiziin
tlim paydaglarinin gelisimine
katki saglamistir.
Bu suretle suan hizla gelisimini
siirdiiren sigorta basin mecrasi
igin de ornek teskil etmistir.
Nice 500 sayilara diyor tim
Sigortac1 Gazetesi ailesini tekrar
kutluyorum.

Hulusi Taskiran

Sigortac1 Gazetesi, kanimca
sektdrel bir yayin organi
olmasinin yaninda, sigorta
sektoriinlin 6nemli bir pargas1 ve
hatta en bagaril1 oyuncularindan
biri olmustur.
Zamaninda bu
sektorde hizmet
vermis bir kisi
olarak, Sigortaci
Gazetesi denince
herkesin aklina
gelen ilk isim
olan Metin Oztiirk’e sektore
katkilarindan dolay1 tesekkiir
eder, yadsinamayacak bagarisini
tebrik eder, ilk olarak 600. say1y1
beraberce kutlamay: dilerim.

Nihat Tavsanli

Sigorta sektoriimiizilin bagarili
yayini Sigortaci Gazetesi'nin
500. sayisina ulagmasini
igtenlikle kutlar, daha uzun
yillar sektoriimiizde var
olmasin temenni ederim. i1k
sayisindan beri sadik bir takipgisi
oldugum yayinin, yillar iginde
igerigini siirekli yenileyerek
ve yazar kadrosunu deneyimli
sigortacilarla genisleterek sektorle
ilgili yurtigi
ve yurtdis1
haberlerin
6grenilmesini
sagladigina gahit
oldum. Sigorta
sektoriimiiziin
istatistiki
bilgilerini her y1l miimkiin olan
en kisa siirede ve dogrulukta
Sigorta Gazetesi'nden 6grendik.
Ayrica sektorliimiiziin iist diizey
atamalarini, acentelerimiz ve
sigorta girketlerimizle ilgili
onemli haberleri bizlere ulastirda.
Iftiharla syleyebilirim ki 36
yillik sertiveni ve on binlerce
takipgisi ile tilkemizdeki en

bagaril1 sektér medyalar: arasinda
yer aldi. Sevgili arkadasim Metin
Oztiirk kaptanliginda harika isler
yapan degerli Sigortaci Gazetesi
calisanlarinin daha nice yayinlara
ulagmasini dilerim.

Groupama Sigorta Pazarlama,
Kurumsal iletisim ve Cagri
Merkezi Genel Miidiir Yardimcisi
Frederique Guegan Tayar

Uzun yillardir bir ferdi oldugum
Tiirk sigorta sektortinde ilkeli
yayin politikasiyla 6nemli katma
deger saglayan ve sektorde
bir marka haline gelmis olan
Sigortac1 Gazetesi
ailesinin 500.
say1sini goniilden
tebrik ederim.
Okuyuculariniza
gergek ve tarafsiz
bir bilgi akig1
saglamaya
bundan sonra da devam
edeceginize inancim tam.
Nice sayilarinizda sektdriin
nabzini tutmaya devam etmenizi
dilerim.

Aegon Genel Miidiirii
Ugur Tozsekerli

Oncelikle Sigortac1 Gazetesinin
500. sayisini kutluyor, nice
bagarilar diliyorum. Sigorta
sektoriindeki her tiirli gelisme,
yenilik ve haberi
genis kitlelere
ulastirmaniz
ve farkindalik
yaratmaniz
agisindan
varliginizin
sektoriimiiz
igin gok 6nemli bir yeri ve
gerekliligi olduguna inaniyorum.
Katkilariniz ve desteginiz igin
tesekkiir ediyorum. Nice 500.
sayilara...

SFS Sirket Ortagi ve inovasyon
Lideri Ercan Turfan

Sigortac1 Gazetesi, sigorta
ekosisteminde yer alan tiim
kurumlarin ve bu kurumlarda
gorev alan insanlarin, bilgiyi
kimi zaman trettikleri, kimi
zaman paylastiklari, bir araya
gelerek ortak akil gelistirdikleri
ve bunu sunduklar tilkemizin
en 6nemli milli
bilgi ve iletigim
platformlarindan
biridir.
Haberlerden,
urunlere,
istatistiklerden
buluglara,
teknolojideki ilerlemelerden,
yazar ve yoneticilerin goriiglerine,
seminerlerden panellere,
tamitimlardan gelismelere kadar
her tiirlii gegniyi igeren bilgilerin
olusturuldugu ve bilginin sadece
basili olarak degil, son teknoloji
ile her tiirlii cihazdan erigilebilen
araglar: ile sunuldugu yayin,
uzmanligin ve odaklanmanin,

cesniler olusturabilmek igin farkl
uzmanliklara sahip kurumlarin ve
kisilerin bir araya getirilmesinin
basaridaki en kritik anahtarlardan
biri oldugu konusunda tiim tilke
kurumlarina 6rnek olmus milli
bir degerdir. 27 yildir sigorta
sektoriine bilgi teknolojileri
saglayici olarak hizmet veren
SFS’nin ana ortaklarindan biri,
inovasyon lideri ve uzun yillar
genel miidiirliglini yiiriitmis bir
kisi olarak, sahsinizin ve Sigortaci
Gazetesi'nin her alanda SFS’ye

20 y1il1 agan bir siiredir biiyiik
katki sagladigimi belirtmek ve
sahsiniza tesekkir etmek isterim.
Afet ve iginde bulundugumuz
pandemi sebebi ile insanin ve
onun olugturdugu entelektiiel
birikimlerin 6neminin daha iyi
anlasildigy 6nemli bir doniim
noktasindayiz. Mekanlar ve
binalarin, onu anlamlandiran
insanlar ve olusturdugu eserlerle
deger ifade ettigini, hepimiz daha
iyi anladik.

Sigorta sektdriiniin nabzi olmusg
eserin sahibi olarak sahsinizin

ve Sigortaci Gazetesi’nin 6nemi,
olusturdugu ekosistem ic¢inde yer
alan insanlarin niteliklerinde,
kiiltiirel birikiminde, olusturdugu
bilgi ve degerlerde yatmaktadur.
Ulastig1 500 sayilik ve 36 yillik
nicelik, eserin niteliginin

tiim sektor tarafindan
gergeklendiginin 6nemli bir
kamitidir. Eseri olusturan sizi

ve bunu olusturmakta size
yardimci olan tiim Sigortaci
Gazetesi galigsanlarini ve destek
veren sektor kurumlarin tebrik
ediyorum.

KASIDER Baskani Sema Tiifekciler

Sektore girdigim ilk glinden
itibaren tiim kariyer
yolculugumda bana eslik eden,
samimi, objektif, dolu dolu
bilgi veren, vizyon agan, hizli,
giivenilir, keyifli, kaliteli haber
ireten ve ozellikle gazetede
kdse yazis1 yazmaya baglamam
ile birlikte bu
ailenin bir
parcasi olmaktan
biiyiik bir gurur
duydugum, her
ay Kose Yazarlar
Yemegine
kosarak gittigim
ve tlim yazarlar ile sohbetten
biiyiik keyif aldigim ve galigan
tiim ekibine hayran oldugum
Sigortac1 Gazetesi'ne “Iyi ki
varsiniz” diyorum. 500. say1,
tebrikler ediyorum.

Master Destek Organizasyon ve
Danismanlik Genel Miidiirii
Vahdet Tulun

Amerika, Uzak Dogu ve Avrupa
iilkelerine kiyasla ¢ok dar bir
pivasaya sikisan, potansiyeline
ragmen hacmi kiigiik olan Tiirk
sigorta sektoriinde iletisim gok
onemlidir. Bunu saglayan en
o6nemli kaynaklarin baginda basin

ve yayin organlar1 gelmektedir.
Sigortac1 Gazetesi, tabloid
boyutlari, kaliteli basimi, haber,
roportaj igerigi ile 35 yili agkin
siiredir iginde bulundugum
sektorde her
zaman merak ve
zevkle okudugum
bir yayin
olmustur.
Metin Oztiirk’iin
sicak diyaloglari,
yaratici, yenilikgi
liderliginde 500. sayisina
ulasan Sigortaci Gazetesi’ni
tebrik ediyor, nice bagarili yillar
diliyorum.

Aktilier M. Hazim Timtiirk

Bir sektor gazetesi olarak,
Sigortac1 Gazetesi’'nin 36
yil kesintisiz yayin hayatim
siirdirerek, 500. sayiya ulagmas,
takdir edilecek biiyiik bir
bagaridir. Kutluyorum.
[lk say1sindan itibaren
ilgiyle takip ettigim Sigortaci
Gazetesi'nin, 36 yildir araliksiz,
her yil igerigini genisleterek yayin
hayatini devam ettirmesinde
aslan pay1
Metin Oztiirk’e
aittir. Sigortaci
Gazetesi'nin her
zaman sektori
birlestirici
bir yaym
ilkesine bagh
kalarak, yoneticisi, galisani,
acentesi ve eksperiyle birlikte
sektor paydaglarinin tanisip
kaynasmasinda énemli katkis:
oldugu da bir gergektir.
Gazete'nin bu basarisinda,
Metin Oztiirk’iin liderliginde,
sahip oldugu kaliteli yonetim ve
yayin ekibinin yaninda, her biri
konusunun uzmani olan yazar
kadrosunun sektore 151k tutan
yazilarimin da rolii biiyiiktir.
Inaniyorum ki; Sigortac1 Gazetesi,
sahip oldugu seviyeli yayin
ilkesini koruyarak daha nice
yillar bagarili yayin hayatini
siirdiirecek ve sektdriin
gelismesine 6nemli katkida
bulunmaya devam edecektir.
Bagari, saglik ve mutluluk dolu
nice yayinlar dilerim.

Kadir Erhan Tuncay

Sigortac1 Gazetesi'ni, 36 yildir
siiren bagarili yayin hayat1 ve
500. say1s1 nedeni ile goniilden
kutlarim. 15 seneye yakin Genel
Miidiir ve Birlik Genel Sekreteri
olarak hizmet verdigim sigorta
sektoriine
basta Metin
Oztiirk olmak
lizere Sigortaci
Gazetesi'nin tiim
calisanlarina
verdikleri hizmet
ve katkilarindan
dolay: tesekkiir ederim.
Basarili galigmalarinin devami
dilegi ile sevgi ve saygilarimi
sunarim.



Allianz Yasam ve Emeklilik
ile Allianz Hayat ve Emeklilik
Sirketleri Genel Miidiirii
Taylan Tiirkolmez

Sigortac1 Gazetesi 36 yildir,
halkimizin sigorta sektorii ve
Bireysel Emeklilik Sistemi
hakkinda dogru bilgiye
ulagmasina
yardimeci oluyor.
500. sayiya
ulasan bu
degerli yayinin
hazirlanmasinda
emegi gecen
ekibi en icten
dileklerimle kutluyorum.
Sigortac1 Gazetesi’nin sigorta
giindeminin nabzim tutan
haberleriyle, sektoriimiizii daha
da ileriye tasima galismalarimiza
bugiine kadar oldugu gibi bundan
sonra da katkida bulunmaya
devam edecegine olan inancimla
daha nice 500. sayilar diliyorum.

Magdeburger Sigorta Yonetim
Kurulu Baskan Vekili Zafer Ucar

Sigortac1 Gazetesi'nin 500.
sayisini igten dileklerimle
kutluyor, bugiine kadar emegi
gegen tiim galigma arkadaslarinizi
tebrik ediyorum.
Dile kolay 36 yildir devam eden
bir yayin hayatiniz var ve bundan
onemlisi sektoriimiize 1s1k tutan,
referans olan
bir kaynaksiniz.
Sigortac1 Gazetesi
ile uzun yillara
dayanan gazete-
okur iligkim
stresince
ve sigorta
sektoriinden bir yonetici olarak
o6nemli haber ve ¢alismalara imza
attiginiz1 takdirle izliyorum.
Oniimiizdeki yillarda da basaril
calismalarinizin devamini diliyor
ve farkli bakis aginizla sigorta
sektori igin referans olacaginiza
inaniyorum.

IUC Yonetim Kurulu Baskani ve
Genel Miidiirii Menekse Ucaroglu

Sigortac1 Gazetesi’nin bagta
kurucusu sevgili Metin Oztiirk
dostum olmak {izere tiim ekibini
igtenlikle kutlarim. Biyiik
b6liimiintd beraber gegirdigimiz
bu 36 senede Metin Oztiirk’iin
bagar1 6ykistini
en yakindan
takip eden
kisilerden biri
olarak “Ne kadar
gurur duysaniz
azdir” diyorum.
Gegen bu yillar
boyunca “Sigortac1 Gazetesi” bir
sektor yayini olarak bagladig:
hayatini stirekli geligerek ve igine
yatirim yaparak ve de en énemlisi
dirist, giivenilir, yenilikgi ve
caligkan karakterinden 6diin
vermeden bugiinkii iist diizey
noktaya getirdi. Sigortaci Gazetesi

artik sigorta sektoriiniin ulusal
medya ile iligkilerini yiiriiten en
degerli kanal olmasinin yani sira
satig kanallan ile olan iletisimin
de ¢ok 6nemli bir unsurudur

ve dijitallesme siirecine her
zaman o6nci olan yayin, haber,
bilgi aktarimi ve iletisim amagh
paylasimlarin temel adresidir.
Gegen yillar iginde yurtiginde

ve yurtdisinda Tiirk sigorta
sektoriinlin gelismesi igin gesitli
projelerde beraber calistigimiz
bu degerli ekip birgok yetenekli
yoneticiyi sektore kazandirirken,
sektor galigsanlarina da her
zaman kapilarim1 agmistir. Gegen
yillarda hep ileri giden Sigortaci
Gazetesi, kurdugu gligli iletisim
platformu ve sagladig: 6lgiilebilir
fayda ile diger tilkelerde esine
rastlamadigimiz bir sektorel
kurum olarak bir dergiden

cok daha fazla gorevi yerine
getirmektedir ve bu nedenle

de Tiirk sigorta sektori ve de
sektor yoneticileri igin degerli ve
vazgegilmez bir kurumdur.
Basarilarinizin devamini diler
tekrar tebrik ederim.

Okan Utkueri

Dile kolay, tam 500 say1... Yillar
boyunca birgok 6nemli haberi,
gelismeyi okurlariyla paylasan
Sigortac1 Gazetesi, sektoriin

pek cok kritik

déniim noktasina

taniklik etti.

Sektoriin nabzini

tutan, haber

ve bilginin

tiim sektor

paydaglarina

ulagmasi
noktasinda ¢ok 6nemli bir rol
oynayan Sigortac1 Gazetesi, tiim
sigortacilar igin 6zel bir yere
sahiptir. Bu bagarida katkisi,
emegi olan tiim ekibe tebrikler.

Musa Ulken

Sigortac1 Gazetesi’ne emek

vermis ve vermekte olan tim

arkadaslarim,

Oncelikle 36. yilimiz1 kutluyor

ve daha nice yillar bagarili

calismalarinizin devamini

diliyorum.

Giinliik yasamimizda insan

iligkilerinde ve de kurumsal

gsirketlerin yagsamlarinda hep

stirdiiriilebilir davranislarin
basariy: getirdigi
ifade edilir. Tabii
ki soylemesi
kolay olan
uygulamada
cok fazlaca
fedakarlik ve
ozveri gerektiren

bir olgudur stirdiirebilirlik...

Gegmisi biraz aragtirdigimizda

ozellikle kurumlar bazinda

bunu yapabilenlerin ¢ok gok az

oldugunu gorebilmekteyiz.

Iste Sigortac1 Gazetesi de

bu zoru basarabilen ender

kurumlarimizdan birisi,

kendilerini kutluyorum.

Bu 36 yillik bagar: hikayesinin
altinda, her tiirlu zorluklara
ragmen Ozverili ve fedakarca
calisan bir takimin oldugunu
uzun yillar yasayarak goren
sigortacilardan birisiyim.
Tiirk sigorta sektoriine
vereceginiz degerli katkilarin
artarak devami temennimdir.
Saglicakla kaliniz.

RS Servis CEO’su Unal Unaldi

Degerli Sigortaci1 Gazetesi ailesi,
36 yildir sigortacilik sektoriine ve
paydaslarina 151k tutan Sigortaci
Gazetesi, kaliteli ve zengin
igerigi, tarafsiz yayin ilkeleri ve
fark yaratan yayincilik anlayigi
ile sektore onemli katkilarda
bulunuyor.
Yillardir
yakindan ve
ilgiyle takip
ettigim Sigortaci
Gazetesi'nin
500’iincii
sayisini en igten
dileklerimle kutluyor ve bugiine
kadar gelistirdigi projelere
daha nicelerini katmasini
temenni ediyorum. Sigortaci
Gazetesi'min ve yayinlarda emegi
gecen tiim yayin ekibinin nice
sayilara, yepyeni bagarilar ile
ulagabilmesini goniilden dilerim.

Samim Unan

Sigortac1 Gazetesi, tilkemizde
sigorta sektoriiniin en 6nde
gelen yayin organi olmay1
ozenle, 6zveriyle ve hakl bir
gururla siirdiiriiyor. Sigortacilik
alanindaki biitiin oyuncular bu
yayin organinda kendilerini
ilgilendiren tiim geligsmeleri,
goriintiileri ve yorumlar:
bulabilmektedirler. Yalnizca
sigortacilar, reastirorler, emeklilik
sirketleri ve
onlarin meslek
orgiitleri degil,
sigorta aracilari,
eksperler ve
sigortacilikla
ilgili hizmet
ireten herkes.
Sigortac1 Gazetesi uzun
yillardir kurumlarin, yonetici
ve galiganlarinin sigortacilik
etkinlikleri sirasindaki en degerli
anlarim sonsuza tagiyor; kose
yazarlari ile genis bir kiltiir
destegi sunuyor. 500’incii say1
kutlu olsun.

Barbaros Yalc¢in

Birkag giin 6nce elektronik

ortamda aldigim mesajda;

Sigortac1 Gazetesi’nin Temmuz
ayinda 500’inci
sayisinin
yayimlanacagi
ve bu konuda
bir mesaj
vermek isteyip
istemedigim
sorulmaktaydi.

Gazete'nin kiinyesinde,

ilk sayilarindan itibaren
olusturulmus olan “Danisma
Kurulu”ndaki tiyeler arasinda
adimin da bulunmusg olmasindan
her zaman memnuniyet duymus
oldugumu 6ncelikle belirterek,
yayin hayatina bagladig ilk
giinden bugiine kadar her sayisini
devaml olarak takip ettigim,
Sigortac1 Gazetesi'nin bu 6zel
sayisinda tabii ki, bliyiik bir
zevkle yazmak istedim.

Bir sektor yayini olan Sigortaci
Gazetesi'nin yayin hayatinda
kesintiye ugramaksizin 36 yil gibi
uzun bir stireyi geride birakarak
500’tinct sayiya ulagmig olmasi
iilkemiz gartlarinda elde edilmesi
zor, gok biiytik bir bagaridir.
Ulkemiz sigorta piyasasi ile ilgili
olarak Sayin Metin Oztiirk’iin

36 yi1l dnce bir sektor yayin
hazirlama fikri ve hedefi, bu
uzun yolda karsilagtigi her tiirli
zorluga ragmen, her ne olursa
olsun, kendi dogrularindan
vazgecmeden ilerleyerek
gerceklesmis ve 500’lincii say1 ile
taglanmig bulunmaktadar.

Bu uzun siire iginde yayin
hayati ile ilgili dinyadaki
teknolojik gelismelerin
yakindan takip edilmesi ve

bu teknolojik gelismelerin
tilkemizde de gecikmeksizin
uygulamaya konulmasiyla,
Sigortac1 Gazetesi'nin okuyucusu
tarafindan her zaman aranan ve
zevkle okunan ciddi bir sektor
yayini olmasi saglanmigtir.
Kagida basilip dagitilan
Sigortac1 Gazetesi'nin, kagit

ve baski kalitesinin siirekli
iyilestirilmesinin yaninda son
bes, alt1 yildir ayrica elektronik
ortamda yayimlanan e-gazete,
teknolojik gelismelerin yakindan
takibi ile ilgili olarak hemen
aklima gelen bir 6rnektir.
Sigortaci Gazetesi gerek
tilkemizdeki, gerekse diinya
sigorta piyasalarindaki
gelismelerle ilgili haberlerin,
makalelerin, istatistiklerin ve
aragtirma yazilarinin yer aldig
giivenilir bir yayin organ

haline gelmigtir. Sigortaci
Gazetesi tilkemiz sigorta sektorii
ile birlikte biiyiimiis, sigorta
piyasamizin yakin tarihinde
yasanan tiim olaylara sahitlik
ederek bugiinlere ulagmaistir.
Sigorta sektoriimiizle ilgili
yasanan gelismelerin ve bilgilerin
ileriki yillarda gelecek kugaklara
aktarilmasinda da giivenilir bir
bagvuru kaynag: olacaktir.

Bu arada, Sigortac1 Gazetesi'nin
bugiinkii bagarisini
gergeklestirirken higbir zaman
kalabalik bir ¢alisan kadrosuna
sahip olmadigini da hatirlatmak
isterim. Aksine, Gazete’nin
bugiine kadar galisan kadrosu
sinirli sayida kalmigtir. Ancak,
galisanlarin her biri, hep kendi
konusunda uzman, yillarini ve
emegini fedakarca isine vermis
degerli kisiler olmustur ve bu



biiyiik basar1 da bunlarin eseridir.
Sigorta Gazetesi’nin yayin
hayatinda kesintiye ugramadan
36 yil gibi uzun bir siireyi geride
birakarak 500’linci sayiya
ulagmis olmasi nedeniyle basta
Sayin Metin Oztiirk olmak iizere
bu bagarinin elde edilmesinde
emegi gecen herkesi kutlar, daha
nice bagarili yillar dilerim.

Asistans Sirketleri Dernegi
Baskani - Allianz Partners Tiirkiye
CEO’su Merve Tolan

Sigortac1 Gazetesi ailesinin
degerli tiyeleri, oncelikle ilk
sayinizdan itibaren bu istikrarl
tablonun ¢izilmesine katkida
bulunan herkesi yiirekten tebrik
ederim. Siirdiiriilebilirligin en
basgarili 6rneklerinden biri haline
gelmis, gerek sigorta gerekse
yayincilik sektorlerine damga
vuran 500. sayinizi Allianz
Partners Tiirkiye ailesi olarak
kutluyoruz. 1997
yilindan beri
Tiirkiye’de segkin
kurumlarin
miisterine
Mondial
markamizla
asistans hizmeti
saglayarak yiiriidiiglimiiz yolda,
her daim sektoriin nabzini tutan,
kokld, giivenilir, saygin ve
kaliteli igeriklerinizle yanimizda
oldunuz. Sektore brokerlik,
bankasiirans, asistans gibi farkli
noktalarindan bakmami saglayan
sahsi kariyerim boyunca da
Sigortac1 Gazetesi’nin bu giiclinii
hep hissettim. Sevkle, 6zveriyle,
titiz galigmalariyla bu olusumun
kurulmasindan yiiritiilmesine
dek her agamada emegi gegenleri
selamliyor, daha nice 500
sayinizda basarinizin katlanarak
devam etmesini diliyoruz.

Quick Sigorta Genel Miidiirii
Ahmet Yasar

Sigortac1 Gazetesi, sektoriin
yillardir giindemini tutan, acente-
sirket baglantisini kuran yayini.
500 sayiya ulagsmak bu anlamda
biiyiik bir bagar1. Bu anlamda
Sigortaci
Gazetesi'nin
yayincisi olan
Metin Oztiirk’ii
ve kurulusundan
bu yana bu
yayinda gorev
alan, katkida
bulunan tiim arkadaslara
tesekkiirlerimi sunarim. Umarim
Sigortac1 Gazetesi'nin 1000.
sayisinda tekrar bulusuruz.

Homer Auto Service Genel Miidiirii
Haluk Yesilbayraktar

Sigortaci1 Gazetesi, Tiirkiye’deki
en 6nemli sektdrel yayinlardan
biri olarak, sigorta sektoriiniin
gelisimi ve sektore hizmet veren
paydaslarin kendilerini ifade
etmeleri konusunda gok 6nemli

bir gérevi yerine getirmistir ve
getirmeye de devam etmektedir.
Sektorde galigmaya bagladigimiz,
sosyal medya vb. gibi hizli
iletisim ortamlarinin olmadig:
yillarda sektorden haberleri
6grenebilmek igin sabirsizlikla
yayinlanmasini
bekledigimiz
Sigortaci
Gazetesi,
cagdas iletisim
ortamlarini
en iyi sekilde
kullanarak yayin
hayatini stirdiirtiyor olmas:
son derece memnun edici bir
durumdur.
Sigortac1 Gazetesi'nin, Sayin
Metin Oztiirk nezdinde emegi
gegen ve gegmis olan tim
calisanlarini bagarilar igin
kutlarim.

Sigorta Diinyasi Genel Yayin
Yonetmeni Birant Yildiz

500. gurur sayisl...
(Calisma hayatimin en uzun
dénemini gegirdigim ve
unutulmaz anilarla ayrildigim
Sigortaci Gazetesi’'nin 500’inci
gurur sayisini tiim igtenligimle
kutlarim. Bir yayinin 500 say1
boyunca gikmasinin 6zellikle
gliniimiiz gsartlarinda gok zor
oldugunu, igin i¢inden biri olarak
gayet iyi biliyorum. Dolayisiyla
Metin Oztiirk’{in basardig isin
ayakta alkiglanmasi gerekir.
Sigortac1 Gazetesi’'nin faaliyette
oldugu yillar boyunca yurt
capinda binlerce
gazete ve dergi
yayin hayatini
sonlandirmak
zorunda kaldi.
Hatta bu 35 yillik
periyotta sigorta
sektoriinde bile
birgok sirket faaliyetini durdurdu.
Béyle bakinca, 500 sayilik
basarinin parlakligi daha da
ortaya gikar.
Tarihe gegecek bu sayida bana
da yer verdikleri i¢in basta Metin
Bey olmak tizere tiim Sigortaci
Gazetesi ekibine tesekkiir ederim.
Ayrica, yillarca beraber galigtigim
Feyza, Kemal, Mine, Meral,
Umut, Emre, Elif, Leyla, irfan
ve ekibin yeni iiyeleri Hande ve
Esra’ya sevgilerimi ve tebriklerimi
iletiyorum.

_ Koru Sigorta Yonetim Kurulu
Uyesi ve Genel Miidiir Yardimcisi
Kasim Yilmaz

Yayinci olarak 500 sayiya
ulagmak biiyiik bir bagar1 ve onur.
Ozellikle sigorta
sektoriine iligkin
iilkemizde yeterli
diizeyde bilgi
kaynag1 olmadig
distintildiginde,
Sigortaci
Gazetesi diizenli
yayinlari ile bu boslugu tarafsiz
ve objektif olarak doldurmaktadir.

Degisen zamana ayak uyduran ve
basili yayinin yaninda internet
yayinciliginda da faaliyetini
siirdiiren Sigortac1 Gazetesi'ni
sadece bir yayin olarak
gormiiyor, ayn1 zamanda bilginin
paylasildig: bir platform olarak
goriiyorum. Oyle ki deneyim
kazanmis degerli kisiler sahip
olduklar bilgileri bu platform
iizerinden paylasabilmekte

ve bir kiitiiphane gibi ihtiyag
duyuldugunda bu platform
tizerinden ulagilabilmektedir.
Her ay yayinlanan yeni sayisini
bir girpida merakla okudugum
Sigortac1 Gazetesi’'ni bu
bagarisindan 6tiirti kutluyorum.
Bugiine kadar oldugu gibi tarafsiz
ve dogru bilginin kaynag olarak
hayatina devam etmesi dilegi

ile sektoriin kendi arasinda
iletisimini saglayan ve sigorta
sektorii hakkinda bilgi sahip
olmak isteyenlere de kaynak olan
Sigortac1 Gazetesi’'ne nice seneler
diliyorum.

BEST Dergisi imtiyaz Sahibi Cem
Yilmazer

500 say1 boyunca okurlara ulagan
Sigortaci1 Gazetesi, sadece sektore
yon veren mesajlari, haberleri
ya da roportajlar1 degil, sektoriin
gecmisten gelecege uzanan
yolculugunda sahip oldugu
degerleri, kiiltiirii ve dostlugun
izlerini de barindirir.
Sigortaci Gazetesi'ni ayricalikh
kilan sey, sektor kiiltiirtint en
net yansitan kurumlarin basinda
gelmesidir. Yayin hayatinin
siirdiigii otuz alt1
yil 6ncesinden
bugiine Sigortaci
Gazetesi gibi
ayni ismi,
ayn1 kurumsal
yapiy1 tasiyarak
bugiinlere gelen
belki birkag¢ kurum sayabiliriz.
Dev sigorta sirketlerinin,
birliklerin, derneklerin zaman
igerisinde birgok degisiklige
ugradigi, kimilerinin goktan
yok olup gittigi bir sektorde
Sigortaci Gazetesi ayni isim
ve ayni liderle, sadece kendi
degerlerini degil, ayn1 zamanda
sektortin kultiirtinti, hafizasini
ve geleneklerini de tasiyarak
giintimiize geliyor.
Bugiin Sigortac1 Gazetesi'ni
her elinize aldiginizda veya
yeni teknolojilerle uyumlu
versiyonlarina bilgisayarinizdan
ya da cep telefonunuzdan
ulastiginizda elinizde tuttugunuz
sey, anlik haberlerin hafizanizdan
kisa zaman sonra ugup gidecek
olan bilgileri degil, iginde
bulundugunuz is yasaminin
kokleriyle ve gelecegiyle sizi
bulusturan aidiyet duygusunun ta
kendisidir.
Bu nedenle ben de tipki diger
okurlar gibi Sigortaci1 Gazetesi'nin
masamda ya da dijital
cihazlarda her zaman elimin
altinda olmasindan mutluluk

duyuyorum. Kendi yolumuzda
ylriirken degerli bir rakibin her
zaman yakinlarda bir yerlerde
olmasindan ve bir goziimiizle

onu takip etmekten dolay: giiven
duyuyorum.

Sigortac1 Gazetesi’nin tiim
galigsanlarini ve degerli kurucusu
Metin Oztiirkii tebrik ediyor, nice
basarili yillar diliyorum.

MetLife Emeklilik ve Hayat Genel
Miidiirii Deniz Yurtseven

Bizler, sigorta sektoriiniin
temsilcileri olarak ilk giinden
bugiine sigortanin, sigortali
olmanin avantajlarini,
tasarrufun énemini anlatmaya,
toplumda tasarruf bilincinin
olusmasina katki saglamaya, bu
konuda farkindalik yaratmaya
gabaliyoruz. Sektor rakamlarina
baktigimizda
tilkemizde hala
bu anlamda
gidilecek ¢ok
yolumuz oldugu
da bir gergek...
Simdiye kadar
kat ettigimiz ve
kat edecegimiz bu yolda en biiyiik
paydaglarimizdan birisi siiphesiz
kitle iletisim araclari.
Sigortac1 Gazetesi ise tam 36
yildir tilkemizde sektériimiziin
nabzini tutuyor, diinyadaki ve
iilkemizdeki gelismeleri takip
ederek, sektor temsilcilerinin
goriiglerine yer vererek hepimize
1s1k tutuyor. Bu anlamda
sektoriimiiziin geligsimine
katkilarinin gok biiyiik oldugunu
diisiind{iglim Sigortaci
Gazetesi'nin 500. say1sin1
gontlden tebrik ediyor, emegi
gecen herkese MetLife ailesi
olarak tesekkiirlerimi sunuyorum.

1985’ten bugiine

500,
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George Floyd'un dldiiriilmesinin

ardindan yasanan olaylarda
pek cok diikkan ve arac alevler
icinde kaldi.

ABD'’deki protesto gosterilerinin
sigortacilara faturasi 100 milyon $

Amerikan yurttag hareketleri 6nderi
Martin Luther King Jr.’m 1968
yilinda suikaste kurban gitmesinin
ardindan ¢ikan olaylarda 43 kigi
hayatim1 kaybetmis, binlerce kigi
tutuklanmig ve milyonlarca dolar
maddi hasar ortaya ¢tkmugti.
Amerikan Sigorta Bilgi Enstittist
(I.LL), King’in suikasti sonrasinda
baglayan olaylarin sadece New York’ta
sigorta sektoriine maliyetinin 4 milyon
dolar oldugunu soyliiyor. Bu rakamin
gunimiizdeki karsiligi ise 30 milyon
dolar. Enstiti’’ye gore bu rakam dinya
tizerinde sigortacilarin toplumsal
olaylar nedeniyle 6dedigi en ytiksek
meblaglardan.

DOGAL AFET HASARINA ESIiT
George Floyd’un 25 Mayis’ta
6ldiiriilmesinin ardindan 100°den
fazla sehirde baslayan “Nefes
Alamiyorum” gosterileri sonucunda
6denecek hasarlarin ise bu miktarm
tizerinden olabilecegi belirtiliyor.

Bir anda baglayan olaylar ABD nin
Dogu yakasindaki New York,
Pittsburgh, Boston ve Washington
schirlerine yayildi. Bazi gehirlerde
bariscil gosteriler dizenlenirken,
baz sehirlerde maddi hasar ve can
kayb1 meydana geldi. Bunun yaninda
gosteriler nedeniyle sokaga ¢ikma
yasag1 olan bdlgelerde 15 durmasi
hasarlar1 da gelebilir. Simdiden (bu
yazi 11 Haziran’da kaleme alindu),
Property Claim Services kurumu
tarafindan yapilan agiklamaya gore
olaylarm bagladigi Minneapolis
bolgesindeki toplam hasar 25 milyon

dolara dayanmig durumda. Bu hasar
ortalama bir dogal afet hasarina esit.
Etkilenen sehirlerin sayis1 da hesaplara
eklenirse, Korona’dan sonra ikinci
biiyiik darbe “Nefes Alamiyorum”
protestolarindan gelecek.

FIYATLARI YUKSELTEBILIR
Koronaviriis salgini siirerken

ABD'li sigortacilar reddettikleri

baz1 koronaviriis iligkili hasarlar i¢in
davalarla bogusmaya devam ediyor.
Zaten kosullan sikilagan bir pazar, sivil
hareketliligin de yayilmasiyla beraber
artan hasarlarin sigorta sektorini
nasil etkileyecegi konusunda endise
duymaya bagladi. Ozellikle tenzili
muafiyet olmayan ya da bu limitleri
cok diisiik olan poligelerden gelecek
hasarlar sigortacilarin tizerindeki yiiki
daha da agirlastiracak gibi goziikiiyor.
Bu durum, sigorta primlerinin gelecek
donemlerde artmasina ya da sigorta
kapsamindan toplum hareketleriyle
ilgili yagmalama gibi teminatlarin
kalkmasina sebebiyet verebilir.

Diger taraftan ABD sigorta
sektortiiniin belahs1 Atlantik firtina
sezonu Haziran ayinda acild.
Koronaviriis hasarlarinin tizerine
firtina hasarlan da ekleniyor olacak.
Unutmamak lazim ki, kiiresel capta
en bitytuk hasarlar kasirga ve firtinalar
sonrasinda olusuyor. Yine benzer

bir sekilde firtinalar sonrasinda da
yagmalama olaylar1 gortilebiliyor.

KRiZ ANINA TEKNOLOJi
YETiSIYOR

Cok kisa bir stirede st tste gelen bu

kadar buytik boyutlu olaya kargin,
sigorta sektoriindeki geligmeleri

de gézlemlemek miimkiin.

Karigiklik yasanan bolgelerde

hasar degerlendirme ve ekspertiz
galiymalar fotograf ya da drone
araciligiyla gerceklestiriliyor, cep
telefonundan alinan gorintiler ve
videolar kullanihyor. Bunun yaninda
police sahipleriyle iletigim gorintili
aramalar aracihgiyla gerceklestiriliyor.
Yeni uygulamalarim yaygin olarak
kullanilmasiyla beraber, hasar
6demelerinde bir gecikme yaganmasi
beklenmiyor.

25 Mayis'ta George
Floyd isimli siyahi

bir vatandasin
oldurilmesinin ardindan
ABD'nin Dogu yakasinda
alevlenen toplumsal
olaylar ABD'li sigortacilari
50 yil dnce gergeklegen
baska bir sivil direnisi
hatirlamaya itiyor.

Umut Deniz Elgi
~ ___ umut@sigortacigazetesi.com.tr

>
Protestolar sonucu
olusan toplam hasarin

100 milyon dolar
gecmesi bekleniyor.

“{SLETMELERINIZiN CAMLARINI SUNTAYLA KAPLAYIN"

Amerikan Sigorta Bilgi Enstitist'ntn (L.1.1.) sivil olaylarda zarar géren
isletmeler icin ¢agrisi ise son derece ilging. I.I.I. tarafindan yayinlanan
lkilavuza gore olaylarda hasar géren isletmelerin sahiplerinin, dikkanlarinin
camlanni sunta ile kaplamalar, eger camlarn kirildiysa bunlar sGpirmeleri
Oneriliyor. Bunun yaninda zarar géren egyalarin faturalarinin kesinlikle ¢ope

atilmamas: isteniyor.
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Sigortaci Gazetesi canli yayinlar sektoriin nabzini tutuyor

Sigortact Gazetesi, Instagram kanah
tizerinden diizenledigi canh yayinlarla
sektordeki gelismeler hakkinda
uzmanlarin goriglerini aktarmaya
devam ediyor.

'"TUKETMEK KOLAY,
BIRIKTIRMEK ZAMAN iSTiYOR’
Kose yazarimiz Okan Utkueri, Bireysel
Emeklilik Sistemi ile ilgili diizenlenen
yaymda Adendum Kurucu Ortagi Ali
Haydar Elveren’i konuk etti. Canh
yayimin konusu ise Sifir Noktasinda
Bireysel Emeklilik Sistemi’nin gelecegi
oldu. Bireysel Emeklilik Sistemi’nin
(BES) oldukea zorlu bir ekonomik
ortamda meclisten gegtigini hatirlatan
Elveren, “SGK’ya ek olarak ortaya
¢ikan bu sistem tasarlanirken, hem
finansal sikintilarin tekrarlanmamasi
icin ne yapilacagina bakildi hem

de yurt digindaki 1y1 6rneklerden

neler getirebiliriz dendi. Tiirkiye’ye
0zg bir sistem yaratildi” dedi.
Tasarrufun 6neminin tartigildigy bir
ortamda BES’in biiyiik bir bagar
yakalachgim dile getiren Elveren,
“Boyle bir ortamda ¢ok kiigtik miktarl
birikimlerle 6 milyon 800 bin insan i¢in

Giines Re}(lamullk ve Ticaret Ltd. Sti.
adina Imtiyaz Sahibi (Sorumlu)
Metin Oztiirk

Art Direkt6r Feyza Nimet Kirmizi
Editor Umut Deniz Elci
Haber Merkezi

132 milyar fon birikti. Temel kavram
suydu: Sosyal gtivenlik sistemindeki
emeKklilige kargt kendi emekliligimiz
i¢in inisiyatif almamiz. Buna ne kadar
erken baglarsak o kadar faydal olacak”
diye konustu.

‘KORONAVIRUS SALGINIYLA
RiSK TANIMI DEGISECEK’

Okan Utkueri’nin moderatérliigiini
yaptig1 bir bagka yayinda STD
Bagkan Fahri Alting6z konuk oldu.
Koronavirtis pandemisinin hayati

¢ok degistirdigini sdyleyen Altingoz,
COVID-19un risk algis ve risk
anlayist olarak tim diinyay: etkiledigini
de aktardi. “Bugtin baktigimizda
teknoloji eksenli dijital odakls risklerin
konugulmas miimkiin. Oniimiizdeki
surecte de teknoloji eksenli hasarlart
ve yeni diinyanin getirmig oldugu
artan ve farkhilagan risklerle ilgili bir
takim hasarlar1 gériiyoruz” diyen
Alting6z, “Risklerin tanimu, siddeti
ve etki alanm1 degisecek. Salgindan
sonra sigorta sozlesmelerinin ciddi
sckilde incelenecegini, sorgulanacagini
digtintyorum” dedi.
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‘ALACAK SIGORTASINDA
CiDDi POTANSIYEL GORDUK’
Kése yazarlarimizdan KASIDER
Bagkani Sema Tiifekgiler, Koru Sigorta
Yonetim Kurulu Uyesi ve Uriin
Yonetimi ve Hasar Genel Mudur
Yardimcist Kasim Yilmaz’t konuk

etti. Uzun yillardir alacak sigortast
hizmeti veren yabanci sirketlerin var
oldugunu séyleyen Yilmaz, devletin
bu alana yatinm yaparak ozellikle 125
milyon lira cirosu olan KOBPlerin

de alacaklarim garanti altina alarak,
vadeli satiglarindaki 6denmeme riskini
bertaraf etmek i¢in sigorta teminat
alanimi geniglettigini aktardu.

Yilmaz, “Bakmak ve gormek arasinda
fark var biz Koru Sigorta olarak bakip
da gorenlerdeniz. Alacak sigortasi
alaninda ciddi bir potansiyel gordik.
Genis bir kitlesi olan alana yatinnm
yaptik” dedi.

‘YONETICi OLMAK MASAYI
YONETMEKLE SINIRLI DEGilL
Gergeklestirdigimiz bir diger canh
yaymimizda Sema Tikegiler, IUC
Genel Midiira Menekse Ucaroglu’nu
canli yayinda konuk etti. Canli yaymin
konusu ise Sifir Noktasinda bagarih bir
kadinmin anatomisi oldu.

“Ig hayatinda en yorucu unsur
¢ahganlar1 motive etmek” ifadelerini
kullanan Ugaroglu, “Sigortacilik
sosyal bir meslek, diger mesleklere
gore insanlardan soyutlanarak
yagayamiyorsunuz” dedi.

Ugaroglu, “Tirkiye’de kurulan
sirketlerin ilk 2 sene igerisinde
kapanmasinin sebebi isi 1yi
yonetememek. Bir is1 yénetmek masayi
yonetmekle sinirh olmamali, en basit
konularm bile bilincinde olmaniz
lazim” geklinde konustu.

YAZ GUN DONUMU YOGASI
Yaz Giin Déntimt’ne denk gelen 21
Haziran Uluslararasi Yoga Giinii'nde
keyifli bir yayma imza attik. Yoga
Egitmeni Elif Balmuk, canli yayinda
6zel bir yoga seanst gergeklestirdi.
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Sigortaci Gazetesi kose yazarlari haziran ayinda
yeni normal déneminde bir araya geldi

Haziran Sigortact Gazetesi kose yazarlar
bulugmasinda yeni normal déneminde sosyal
mesafeli bir araya geldik. Haziran ayinda 3 aydir
ozledigimiz Istanbul’'un giizelliklerine Kandilli’nin
tepesiden baktik ve bir defa daha Istanbul’a hayran
kaldik. Hepimizin asina oldugu Kandilli Borsa
Restaurant’ta bulustuk. Masanin gtindeminde

COVID-19 vardi. Son derecede keyifli gegen

yemek bu yeni siireg i¢in bize bir moral arasi oldu.
Mehmet Muratoglu online sinavlarin, Okan Utkueri
ise online toplantilarinin yogunlugu sebebiyle
aramizda olamadi. Mehmet Aydogdu agabey ise,
yogun tempoda kisa bir Sapanca molasi verdigi i¢in
yanmmuzda degildi. (Feyza Kirmizi)
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SIGORTACI GAZETESI VE KASIDER iSBIiRLIGIYLE UCRETSiZ DUZENLENEN

‘SIFIR NOKTASINDA' egitimlerine yogun ilgi

Ciahsan ve igveren arasimndaki iligkinin
gelistirilmesi ve yeteneklerinin
korunmastyla ilgili degerli bilgilerin
paylasildigr ilk etkinlik yogun katihmla
gerceklegtirildi. 4129 Istanbul Egitim
ve Damigmanlik egitmeni Hakan
Sahin tarafindan “Sifir noktasinda
buharlasan yeteneklerin sorumlusu
kim?” sorusunun masaya yatirildig
egitim, KASIDER Baskani1 Sema
Tufekeiler moderatorliiginde
diizenlendi. KASIDER ve Sigortaci
Gazetesi sponsorlugunda diizenlenen
ilk etkinlik olan ve katthma sayisinmin
100t gectigi egitimde ¢aligan ve
igveren arasindaki is hayatinda
olusan sorunlar ve ¢aliyma hayatinin
tyilestirilmesi i¢in Oneriler paylagild.
Sahin, son 10 yilda egitime
katillanlarin kargilagtiklar: kigisel
zorluklar veya engellerden 10 tanesini
katihmcilarla paylast.

Sigortact Gazetesi ve KASIDERin
sektor katihmecilarina ticretsiz

olarak sundugu egitimlerden biri

de Marmara Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Ticaret Hukuku Ana Bilim
Dali 6gretim tiyesi Dr. Irem Aral’m
sigortacilikla ilgili karmagik hukuksal
noktalara agiklik getirdigi egitim
oldu. 22 Haziran Pazartesi giinti
gergeklestirilen tcretsiz egitimde
“Sigorta sozlesmesinin kurulmasi,
sigortacinin sorumlulugunun
baslamasi ve bu baglamda primin
6denmesinin etkisi” konulari iglendi.
Aral, 6102 sayili Ttrk Ticaret
Kanunu, Sigorta Hukuku Mevzuat
ve Yargitay Kararlar gercevesinde
ve uygulamada yasanmig 6rnek
olaylara da yer vermek suretiyle basta
sigortacilarin sorumlulugu olmak
tizerine kapsaml pek ¢ok bilgiyi
katihmcilara aktard.

Sigortac1 Gazetesi ve
KASIDER isbirligi ile
gerceklestirilen licretsiz
egitimler sigorta sektori
tarafindan biiyiik ilgi
goriyor. Gectigimiz

ay 3 defa diizenlenen

ve siber giivenlikten
sigorta s6zlesmesi
kurulumuna kadar pek ¢cok
noktaya deginilen “SIFIR
NOKTASINDA" temali
egitimler 6nimiizdeki
aylarda da devam edecek.

Alper Bagaran'in egitmen olarak yer
aldig1 ve KASIDER Bagkam Sema
Ttfekeiler'in moderatorligint
yaptigr “Sifir Noktasinda Siber
Guvenlik” isimli egitimde

sektor yetkilileri Siber Glivenlik
konusunda doyurucu bilgiler ile
donatildi. Egitimde “Artan siber
saldirlar kargisinda kuruluglarin
sahip oldugu en 6nemli savunma
mekanizmalarinin baginda
farkindahgy ytksek caliganlar

gelir” diyen Bagaran, “Siber
saldirnlarin sadece teknik tedbirlerle
engellenmesi miimkiin degildir,
farkindahg: ytksek ve belirli davranig
kaliplarimi benimsemis ¢aliganlara
ihtiyac vardir. Bireysel internet
kullaniminin artmas: sonucunda
siber saldirilar kisisel hayatlar1 da
hedef almaktadir” seklinde konustu.
Katihmailara sertifika verilen egitim
sirasinda siber santajdan kredi kart:
numarast hirsizhiklarina kadar genis
bir yelpazedeki saldirilarin nasil fark
edilebilecegi ele alind.

Beklentilerinizi yiiksek tutun!
BES katilimcilari ve sigortalilarin

degisen ihtiyaclarina uygun cézimler icin

size Adendum yeter!

Adendum

adendum.com.tr
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IC VERIM ORANI NEDIR?
Ic Verim Orani, bir nakit akisinin
bugtinkii ya da gelecekteki degerini
"0" yapan faiz oranidir. Bireysel
emeklilik baglaminda ise, her ayin
sonunda belli bir tutarla bir fona ya
da fon grubuna yatirim yapan kisinin,
dénem icinde yaptigi tim yatirimlarin
dénem sonunda ulastigi toplam anaparays,
dénem sonundaki fon degerine esitleyen
ortalama yillik getiri oranidir. Genellikle birden
cok yatirim ve yatirim dénisii olan durumlarda
ortalama getiriyi vermek icin kullanilir.

31.10.2003-29.05.2020 Adendum BES Getiri Endeksi (BGX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda %4 yonetim

gider kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider
kesintisiyle yatirima yonlenen tutarlarin 31.10.2003-29.05.2020
tarihleri arasinda elde ettikleri Adendum BES Getiri Endeksi (BGX)
verilmektedir. Yatinim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirlmistir.
TUFE ise ilgili donemde ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim
aracina, yonetim gider kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan
yapilan yatirimin Adendum BES Getiri Endeksi'ni vermektedir. Buna
gore, BES ortalama fon getirilerine yatirim yapan bir katilimci dénem
sonunda %11,95 BGX elde etmistir. Sadece Hisse Senedi fonuna
yatirim yapanlarin ise %11,4 BGX elde ettikleri gériilmektedir.

31.10.2003-29.05.2020 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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Yukarida, 31.10.2003-31.12.2012 arasinda %4 yonetim gider kesintisi,
3112.2012 sonrasinda ise %2 yonetim gider kesintisiyle yatirma
yonlenen tutarlarin 31.10.2003-29.05.2020 tarihleri arasinda

elde ettikleri Adendum BES Birikim Endeksi (BBX) verilmektedir.
Yatinim tutari her ayin enflasyon oraniyla artirilmistir. TUFE ise

ilgili donemde ayni sekilde enflasyon korumali bir yatirim aracina,
yonetim gider kesintisi ve fon isletim gider kesintisi olmadan yapilan
yatirimin bugiin ulastigi nominal tutardir. Bu tutar karsilastirma
amacli verilmistir. Bu sekilde birikim yapan bir katilimci, 29.05.2020
tarihinde BES ortalama fiyatlariyla 102.594 TL birikime, enflasyon
korumali bir aracla ise 89.964 TL birikime ulasmaktadir.

31.10.2003-29.05.2020 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
(2010-2020 gelisimi)
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Ayni endeksin 2010-2020 yillari arasindaki seyrine bakildiginda,

BES ortalama getirilerinin 2013 yilsonu ve 2014 yili basi enflasyonun
tizerinde olmakla beraber enflasyon seviyesine yaklastigi, 2018
yilinin ikinci yarisinda enflasyonun altinda kaldig, ancak diger tim
dénemlerde enflasyonun hayli Gizerinde seyrettigi gortilmektedir.
Hisse Senedi fonlarina yatirim yapan katilimcinin sadece 2011
yilsonu ve 2018 sonunda enflasyon seviyesine geriledigi, diger tim
zamanlarda ise enflasyonun lizerinde getiri elde ettigi gértilmektedir.

BES FON GELISIMi SAYFALARI ADENDUM AKTUERYA EMEKLILIK DANISMANLIK -
SIGORTACI GAZETESI iSBIRLIGIYLE HAZIRLANMAKTADIR.

Dalgali piyasada
takip onemli

Gelencksel fon fiyatlar gelisimi analizleri,
donem bagi ve dénem sonu fon fiyatlarinin
kargilastirilmas: seklinde yapilmaktadir. Yatirmmet
icin boyle bir kargilagtirma, fonun igindeki
varliklarin deger kazancini ifade etse de, Bireysel
Emeklilik Sistemi’ndeki katilimeilar icin bu
yontem c¢ok fazla 6neme sahip degil. Boyle bir
deger artis1 sadece donem baginda tiim birikimini
toplu olarak BES’te degerlendirmeye baglayip
d6nem sonunda ayrilan katthmeilar i¢in gegerli.
Bunun yerine katthmcilarin buytik boliimu
(%95%1) aylik olarak katki payr 6demektedir.

Bu durumda, ortalama bir katihmei, yilin 12
aymda, 12 degisik fiyattan fon alacak ve yil
sonunda elde ettigi getiriye bakacaktir. Daha
detayl analizde 1se katthmc ashinda tam

olarak emekli oldugu anda fonunun toplam
degerine bakmalidir. Ancak bu durum bile tam
getiriyi ifade etmemekte, kisi Bireysel Emeklilik
Sistemi’nde dahil olacagr “Emeklilik Gelir
Plan1” ile birikimlerini ihtiyaci oldugu kadar
kullanabilmekte ve birikiminin geri kalanim
fonlarda degerlemeye birakabilmektedir. Yani
tipik bir katihmei i¢in degerleme ilk katkinin
yatirildigr andan son maagin ¢ekildigi ana kadar
devam etmektedir.

Ancak ne yazik ki bu sekilde diizenli yatirrm
yapan katilimcilar dahi genellikle dedikleri katk:
paylar1 toplamini sene sonundaki birikimleriyle
karglastirmakta, katki paylarmin ay ay yatirima
yonlendirildigini, yil i¢inde yatirilan katkilar

icin tam yillik getiri elde edilemedigini ve son

ay yatirllan kisminin sadece 1 ay nemalandigim
g6zden kacirabilmektedirler. Ayrica, kredi karti
ile yapilan 6demelerde bu siireler kredi kartimin
blokaj stiresi kadar da telenebilmektedir.
Bireysel Emeklilik Sistemi’ndeki Hisse Senedi
Fonlar1 2020 yilinin Mays ayinda %3.03
oraninda artarken, BIST—100 endeksindeki

artig ise %4.36 oraninda gerceklesti. Mayis
ayinda Tirk Lirasi Cinsinden Kamu Borc¢lanma
Senetleri %0.15 oraninda ytikselirken, Yabanci
Para Cinsinden Bor¢lanma Senetlerinde de
%0.61 oraninda artig gergeklesti. Tiiketici

Fiyat Endekst ise 2020 yih Mayis aymda %1.36
oraninda arttr.

ADENDUM BES GETIRi ENDEKSI (BGX)
Bu endeks hazirlanirken, dizenli olarak yatirnm
yapan ve Bireysel Emeklilik Sistemi’'ndeki
ortalama emeklilik yatirim fonu fiyatlariyla

iglem yapan bir katthmcinin, elde ettigi yillik i¢
verim oranina bakilmaktadir. Katilmer her ay,

ay sonunda agiklanan son fiyatlarla fon alir ve
degerleme tarihi itibariyla fonunun degerine
bakar. Bu nakit akus ile yillik i¢ verim orani
hesaplanir. Yatirim tutarlar1 31.10.2003 tarihinde
100 TL ile baslatilnug ve her aym TUFE
oraninda artinlmistir. Fon alinirken, yatirilan
tutardan %4-%2 arasinda yonetim gider kesintisi
yapilacag: varsayilir.

ADENDUM BES BIiRIKiM ENDEKSi
(BBX)

Bu endeks, 31.10.2003 tarihinden itibaren
sistemde olan ve duzenli olarak yatirim yapan
bir kisinin bugtinkii birikimini bulmak tzere
hazirlanmistir. Katimemin 31.10.2003 tarithinde
100 TL yatirarak sisteme girdigi ve her ay katk
paymi TUFE oramnda artircigi varsayilmigtir,
Katihmer her ay, ay sonunda agiklanan son
fiyatlarla fon alir ve degerleme tarihi itibariyla
fonunun degerine bakar. Katihmeinin bu stre
icinde fon dagihm oranlarim degigtirmedigi
varsayllmaktadir. Fon gruplarinin endeks
degerleri, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan
ayni fon gruplar i¢in yayinlanan birim pay
degerleri dikkate alinarak hesaplanmustir:

Yandaki grafik 31.10.2003-29.05.2020
tarihleri arasinda bireysel emeklilik
sisteminde degisik fon karmalarina

diizenli 6deme yapmis olan katilimcilarin, TUFE
dénem sonunda elde ettikleri birikimleri
gostermektedir. Yatirilan tutarlardan BES

(TUFE) haric 31.10.2003-31.12.2012
tarihleri arasinda %4 Yo6netim Gider
Kesintisi, 31.12.2012 sonrasinda ise %2
Yonetim Gider Kesintisi yapilmistir.
Sistemin basindan buyana ortalama BES
fonlarina yatirim yapan bir kisinin birikimi
29.05.2020 tarihinde 102.594 TL'na
ulasmistir. Bu kisi Mayis 2020 déneminde
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31.10.2003-29.05.2020 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)

bireysel emeklilik sistemine 450 TL 0
katkida bulunmustur.

Yandaki grafik sisteme 31.01.2005
tarihinde dahil olup 29.05.2020 tarihine

kadar bireysel emeklilik sisteminde TOFE
degisik fon karmalarina diizenli 6deme
yapmis olan katilimcilarin, dénem sonunda BEs

elde ettikleri birikimleri géstermektedir.
Yatirilan tutarlardan (TUFE) haric
31.10.2003-31.12.2012 tarihleri arasinda
%4 Yonetim Gider Kesintisi, 31.12.2012
sonrasinda ise %2 Yoénetim Gider Kesintisi
yapilmistir. 2005 yilindan buyana Hisse
Senedi fonlarina yatirim yapan bir
katiimcinin 29.05.2020 tarihinde

86.087 TL Adendum BES Birikim Endeksine
ulastigr gérilmektedir.
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Haziran ayinda baslayan normallesme siireci kapsaminda alinan
kararlar arasinda bulunan Tamamlayici Emeklilik Sistemi’nin,
otomatik katilimli Bireysel Emeklilik Sistemi ve Kidem Tazminati
Fonu’'ndan olusan karma bir model olarak kurgulanacagr agikland..

Tamamlayici Emeklilik Sistemi geliyor

Haziran aymin baginda baslayan
normallegme stireci kapsaminda
alinan yeni kararlar aciklanirken,
Tamamlayict Emeklilik Sistemi
(TES) de unutulmadi. 2019 yihnin
sonlarina dogru agiklanan Yeni
Ekonomi Programi’nda ilk defa
duyurulmus olan TES’in, otomatik
katilmh Bireysel Emeklilik Sistemi
ve Kidem Tazminati Fonu’ndan
olugan karma bir model olarak
kurgulanacag belirtildi.

TES’in hedef kitlesi ve dahil
edilecek katihmecilar icin hentiz
kesin bir bilgi bulunmuyor, ancak
konu ile ilgili bazi dugtinceler

var. Otomatik katihmda oldugu
gibi, belirli bir yagin altinda olan
¢alisanlarin tamam zorunlu olarak
TES’e dahil edilecek. Emekliligine
az bir stire kalan ¢aliganlarm TES’e
zorunlu olarak dahil edilmeyecegi,
daha ¢ok caliyma hayatinin baginda

olan calhganlarin hedef kitleyi
olugturacag: diigtiniiliyor. Ancak,
emekliligine az stire kalms kisiler
i¢in de kapilar tamamen kapanmag
degil. Kisiler isterse, istege bagh
olarak sisteme girebilecek. Boylelikle,
2017 yilinda baslatilmig olan
otomatik katilim siireci, tamamen
Tamamlayict Emeklilik Sistemi
igerisinde olacak.

KESINTILER BELIRLI
ORANLARDA OLACAK
Otomatik katihmda oldugu gibi,
¢alisanlarin maaslarindan standart
bir tutar degil, her bir ¢aliganin
maagina gore, belirlenecek oranlarda
kesinti yapilacak. Her bir ¢aligan
i¢in, maagindan kesilerek alinacak
katki paylarina, isveren ve devlet
katkilar1 da eklenerek, ¢cok katkili
bir sistem kurulacak. Toplanan tiim
bu katkilar, calisani TES hesabina

aktarilacak ve birikimler bu hesapta
btyiimeye devam ederken, ¢alisanlar
hesaplarin: takip edebilecek.
Otomatik katihmin aksine, herhangi
bir cayma olanag sunulmayacak

ve c¢alhisanlar istedigi an sistemden
¢ikamayacak. Konut alimu, evlilik
gibi acil nakit ihtiyaci olusturan
durumlar icin istisnai durumlar
saglanarak, birikimlerin bir kisminin
¢ekilmesine izin verilecek, ancak
birikimlerin tamaminin ¢ekilmesinin
ontine gecilecek.

Calisanlarin aklindaki en biytik
soru ise, kazamlan haklar ile ilgili ne
olacagi. Cumhurbagkan: Erdogan,
konu ile ilgili ¢aliganlara miijdeyi
verdi. Olusturulacak olan yeni
modelde, calisanlarin kazanilmig
haklarmin korunmast igin ¢éztimler
bulunarak, yeni sisteme gecilmesi
durumunda herhangi bir hak kayb:
yaganmayacagini belirtti.

Cumhurbagkani Recep Tayyip
Erdogan, konu ile ilgili yaptig
aciklamalarda kazanilan kidem
haklarinin korunmasi icin
¢oziimler bulunacaginy, yeni
sisteme gecilmesi durumunda
herhangi bir hak kaybi
yasanmayacagim belirtti.

31.01.2006-29.05.2020 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)
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30.01.2009-29.05.2020 Adendum BES Birikim Endeksi (BBX)

0 7000 14000 21000 28000 35000 42000 49000 56000 63000 70000

Birikim Tutan

%80 KTL + %20 HSN: %80 Kamu
Ic Borclanma Senedi fonlari, %20 Hisse
Senedi fon grubuna yapilan yatirm

%100 KTL: Tamami Kamu i¢
Borclanma senedi fonlarina yapilan
yatinm

%100 HSN: Tamami Hisse Senedi
fonlarina yapilan yatirm

%100 DEG: Tamami Degisken
fonlara yapilan yatirim

BES: BES ortalama fiyatlariyla yapilan
yatirnm

TUFE: Enflasyon endeksli yatirnm
yapan katilimci (Yonetim Gider
Kesintisi olmadan)

Emeklilik yatirim fonlarin okuyucuya bilgi
vermek amaciyla yorumlanmistir. Hesaplar,
gecmis verileri baz aldigindan, sonuclar gelecek
dénem performansi icin gésterge sayilmaz.

Bu sayfadaki hesaplamalarin dogrulugu icin
azami gayret gosterilmistir, ancak herhangi bir
hatadan dolayi ugranacak kayiplardan Sigortaci
Gazetesi veya Adendum sorumlu tutulamaz.



sigortac: [ (0%

Siber saldirilarda sigortacilar
yiikiimliiliiklerine dikkat etmeli

Siber saldirt dunyadaki her sirket i¢in
en biiyiik tehdittir. Oniimiizdeki beg
sene i¢inde de her birey, yer ve nesne
icin en biiyiik tehdit haline gelmesi
olasihigi bulunmaktadir. Teknolojt
ilerledik¢e “hacker” olarak adlandirilan
siber diinyanin haydutlar da ilerleme
kaydetmekte, fakat gtivenlik geride
kalmaktadir. (Hacker karghg olarak
“korsan” sozctigiintin artik dilimize
yerlesmig bulundugunu gérmekle
birlikte, bu deyimin yerinde olmadigim
ve kendi kigisel ¢ikar: icin hareket

eden bir kimsey1 anlatan “haydut”
sozcugiiniin tercih edilmesi gerektigini
disinmekteyiz. Korsan ise bir

devlet tarafindan savas eylemlerinde
bulunmak tizere yetkilendirilmig

olan kigi anlamina gelir. Korsanhk
uygulamasi 19. ylizyilin ortalarinda
bir uluslararasi sozlesmeyle tarithe
karismgtir.)

Sirketlerin ileri siber egitim ve
uygulama ¢oziimlerini butiin
birimlerine saglamalari, siber
tehlikelerden korunma bakimimdan ¢ok
buytk 6nem tagimaktadir.

HASARIN KARSILANMASI
YETERLI DEGIL

Siber saldirilar son zamanlarda gerck
caplarmin genisligi gerek kullandiklar
geligmis teknolojiler agisindan biytk
ilerlemelere sahne olmug ve bu da
sirket ve diger kurumlarin giivenlik
sistemlerini gbzden gegirme geregini
ortaya gikarmustir. Saldirilar,
igletmelerin sistemlerini ¢okerttikten ve
zarar verdikten sonra saptayip, olusan
yaralar sarmaya yonelmek artik uygun
bir strateji sayllmamaktadir. Bugiin
siber saldirilar ¢ok kisa zaman iginde
altyaprya ve itibara ¢ok biiytik zararlar
verebilmektedirler. Dolayisiyla tehlikeyi
onleme yaklagim 6n plana ¢tkmugtir.
Bu yaklagim bilinmeyen tehditleri
kurumun sistemlerine etki etmeden
etkisiz hale getirmey1 hedeflemektedir.
Boylece giivenlik saglayict birimlerin
de, yalmzca gergek tehditler tizerine
yogunlagmalari ve daha verimli ig
gormeleri de saglanmug olacaktir.
Onleyici ¢oziimler istihbarat paylagimu,
yapay zeka vasitastyla énleme ve
birlestirilmig bir yap: sayesinde biitin
saldir1 odaklarina kargt konsolide
koruma esasina dayanmaktadur.

Siber saldir1 bir veya birden fazla
bilgisayardan karsidaki bilgisayarlara
veya aglara yapilan saldirt eylemleridir.
Amag verileri calmak, degistirmek veya
yok etmektir.

I- GUNUMUZDEKI EN YAYGIN
10 SIBER SALDIRI TURU
Asagda yaygin sekilde bagvuruldugu
belirtilen siber saldir tirlerini kisaca

siralamig bulunmaktayiz.
1) Kotii Niyetli Yazilim (Malware)

Bunlar, virasler gibi izinsiz sekilde
bilgisayarlara sizdirilan kétii amagh
yazilimlardir. Bilgisayarlar1 veya
bunlarin olugturduklar: aglar:
kullanilamaz duruma getirebilir veya
saldirgana erigim izni saglayarak
sistemi uzaktan denetleme olanagimi
verebilirler.

2) Kimlik avi saldirilar:
(Phishing)

Givenilir kaynaklardan gelmig gibi
gosterilen e-postalar aracihigryla
kigilerin site bilgilerini, kredi kart:
bilgilerini elde etmeye yonelik
saldirilardir.

3) DoS ve DDoS Saldirisi (‘Denial
of Services’ ve ‘Distributed
Denial of Services?)

DoS saldirist “on-line” hizmetlerin
diizgiin ¢aliymasini engellemek
amaciyla bir web sitesine veya bir
veri tabanina ¢ok fazla sayida istek
yollayp sistemin kilitlenmesini
saglamaya yonelik saldir tiridiir. Bu
saldirilarm birden fazla bilgisayardan
yapilmasi hali DDos saldirist olarak
isimlendirilmektedir.

4) Aradaki adam saldirisi veya
Ortadaki adam saldirisi (Man in

the Middle)
Bu ¢egsit saldirida saldirgan birbiri

ile dogrudan iletigim kuran iki taraf
arasindaki iletigimi gizlice iletmekte
veya degistirmektedir. Mesela bir Wi-Fi
aginin taklit edilmesi sayesinde saldirtya
ugrayanlar erigmeyi arzuladiklart Wi-Fi
ag1 yerine saldirganlarin Wi-Fi agina
dahil olmakta ve islemleri saldirganlar
tarafindan izlenebilir hale gelmekte ve
verileri ele gecirilebilmektedir.

5) Yapilandirilmis Sorgu Dili
(Structured Query Language)
Yapilandirilmig Sorgu Dili herhangi bir
veri tabani ortaminda kullanilan bir alt
dildir.

Kullanicilardan bilgi alan bir¢ok web
sitest bu verileri SQL veri tabanlarina
gondermektedir. Saldirganlar da SQL
guvenlik agiklarindan faydalanarak
kullanicilarin veri tabanlarimin
denetimini ele gegirebilmektedirler.

6) Cryptojackin:

Cryptojacking, bir bagkasinin
bilgisayarinin, o bilgisayara yiiklenen
kot amagh yazihm sayesinde siber
haydut i¢in kriptopara tiretmek
amaciyla (kripto para madenciligi)
1zinsiz kullamlmasidir.

7) (Safir giin saldirisi)
Zero Day Exploit

Bir yazilimda mevcut olan giivenlik
acigmin o zayiflik diizeltilinceye kadar
siber haydut tarafindan saptanmasi ve
kullanilmasidir.

8) Sifreleme (Parola) saldirilar:
(Password Attack)

Parola cogu zaman bir sisteme giris
yapmak isteyen kullanicinin gercek hak
sahibi olup olmadigim saptamak icin

zorunlu olarak kullanilan bir aractir.
Parola saldirilar: en yaygin saldirilar
arasindadir.
9) Telekulak saldiris1.
Eavesdropping Attack
Kullanicinin 6zel alani niteligindeki
cthazlara yuklenen yazilimlar
araciligiyla 1zinsiz dinleme yapmak
i¢in uzaktan erigim saglanmasidir.
Saldirgan sizdig1 agda dinleme yaparak
kullanicinim o ag iizerinden génderecegi
kisisel verileri edinir. Aktif ve pasif
olmak tizere iki tird vardir. Pasif
tirtinde yalnizca dinleme yapilarak
bilgi toplanmakta; aktif tiirinde
1se saldirgan kullamicida kendisinin
“dost” bir yap1 oldugu izlenimini
uyandirmakta ve ona sordugu sorular
aracihgiyla pesinde oldugu bilgilere
ulagmaktadr.
10) Dogum giinii saldiris1
(Birthday Attack)
Dogum giinti saldirilar, bir mesajin,
yazilimin veya dijital imzanin
biitiinligiini dogrulamak igin
kullamlan karma algoritmalara
karg1 yapilan saldirilardir. Bir karma
algoritma tarafindan islenen bir mesaj,
MD olarak betimlenen sabit uzunlukta
bir mesaj 6zeti tiretmektedir. Dogum
gunii saldirisi, bir karma algoritma
tarafindan iglendiginde ayn1 MD’yi
tireten ikinci bir mesaj olusturma
yoluyla gerceklestirilmektedir. Siber
haydut, kullanicinin mutabik oldugu
asil mesaji, kendi olusturdugu tizerinde
uyusma olmayan mesajla degistirmekte
ve boylece (mesela) kullaniciyr ashnda
kabul etmedigi bir sozlesmey1 yapmug
duruma getirmektedir.

II- SIBER SALDIRILARI
ENGELLEMEK ICIN ONLEM
ALMAYA ILISKIN HUKUKSAL
DUZENLEME

Sigorta sirketleri ¢ok sayida kigisel
veriyl islemektedirler (bireysel
miigterilerine ait verileri toplamakta,
ellerinde bulundurmakta veya
bagkasina aktarmaktadirlar). Yukarida
belirttigimiz degisik siber saldir1
yontemleri ile ele gegirilen kigisel
bilgiler haydutlarin kendi amaclari
dogrultusunda hukuka aykir1 bigcimde
kullanilabilirler. Bunu 6nlemek

uizere kisaca KVKK olarak bilinen
Kigisel Verileri Koruma Kanunu

baz1 hiikiimlere yer vermis ve Kigisel
Verileri Koruma Kurulu da yasadan
aldig1 yetkiyi kullanarak bazi 6nlemler
ongormugtir.

1) KVKK uyarinca veri giivenligi
ile ilgili olarak 6ngoriilen su¢

veya kabahatler
a) Suclar (KVKK m.17)

Kigisel verilere iligkin suclara Ttrk
Ceza Kanununun (TCK) 135 ila
140’nc1 madde hitktimleri uygulanir.
Buna gore kisisel verileri hukuka aykir

olarak kaydeden kimseye bir yildan

¢ yila kadar, hukuka aykir1 olarak bir
bagkasina veren, yayan veya ele geciren
kisiye iki yildan dort yila kadar hapis
cezast verilmesi s6z konusudur.

b) Kabahatler (KVKK m.18)

Veri giivenligine iliskin yiktmliliikler:
yerine getirmeyenler hakkinda 15.000
Tirk lirasindan 1.000.000 Tirk
lirasina kadar, Kurul tarafindan verilen
kararlar1 yerine getirmeyenler hakkinda
da 25.000 Ttrk lirasindan 1.000.000
Tirk lirasina kadar idari para cezast
uygulanacaktir.

2- Veri Sorumlusunun veri

giivenligi ile ilgili yikiimliiliikleri
(KVKK m.12)

Veri sorumlusu “Kigisel verilerin igleme
amaglarimi ve vasitalarin belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan

ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kigi” olarak
tanmimlanmaktadir (KVKK m. 3 bent1).
Veri sorumlusunun ve onun kararlariyla
veriyl igleyen kisilerin KVKK
kapsaminda bir¢ok yiikumliiliikler:
vardir. Veri guvenligi ile ilgili
yuktimlilikler sunlardir (KVKK m.12
fk.1):

o Kigisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesini 6nlemek,

o Kigisel verilere hukuka aykir: olarak
erigilmesini 6nlemek,

o Kigisel verilerin muhafazasimni
saglamak.

Veri sorumlusu yukarida sayilan
hususlarla ilgili her tirlii tedbiri almak
ve kanunun isleyisi ile ilgili denetimleri
de yapmak zorundadir. Kigsisel veri,
sorumlu kigi bagka bir kisi tarafindan
islenmigse gtivenlik konusunda iki

kisi de sorumlu durumdadir. Hem

veri sorumlusu hem de veriyi igleyen
kisi gérevi sona erdikten sonra da
verlyl paylagamaz veya isleme amaci
diginda kullanamaz. Eger veri 3. kigiler
tarafindan ele gegirilmigse bu durum en
kisa stirede 1lgili kigilere bildirilmelidir.

III- KiSiSEL VERI GUVENLIGI
REHBERI

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, veri
sorumlularinin almas: gereken teknik ve
idari tedbirler konusunda uygulamada
acikhk saglanmasi ve 1yl uygulama
ornekleri olusturmasi amaciyla

Ocak 2018°de Kigisel Veri Giivenligi
Rehberi’ni yayinlamigtir.

Rehber, kigisel verilerin hukuka aykir
olarak islenmest ile kigisel verilere
hukuka aykir1 olarak erigilmesinin
ontine gecilerek kigisel verilerin
muhafazasinin saglanmas: ve
bireylerin temel hak ve 6zgtirliklerinin
korunmasinin temini i¢in veri
sorumlularina yol gdstermesi igin
hazirlanmigtir (1.2. Kapsam). Yandaki
sayfada bu rehberin bir¢ok hitkmiini
Ozetleyecegiz:



GUNUMUZDE OZELLIKLE KORONAVIRUS'E BAGLI “UZAKTAN CALISMA” ZORUNLULUGU VE

“EVDE KAL"” UYGULAMALARI SEBEBIYLE INTERNET KULLANIMINDAKI YUKSELIS SIBER SALDIRILARIN
SAYISINI DA ARTIRDI. SIGORTA SIRKETLERI VE CALISANLARI iSE BU KONUDAKI YUKUMLULUKLERINI YERINE
GETIRMEZLERSE 4 YILA KADAR HAPIS VE 1 MILYON LIRAYA KADAR PARA CEZASIYLA KARSILASABILIRLER.

1) idari tedbirler

a)Risk ve tehditlerin belirlenmesi

Veri sorumlusu ilk 6nce igledigi

kigisel verilerin neler oldugunu,
bunlarin korunmasina iligkin risklerin
gerceklesme olasiligini ve bunlardan
kaynaklanabilecek kayiplar: dogru bir
sekilde belirlemelidir. Bu belirleme
sirasinda kigisel verilerin 6zel nitelikli
kigisel veri olup olmadigy, gizlilik
duizeyleri, gtivenlik ihlali halinde ortaya
cikabilecek zararin niteligi ve niceligi
g6z 6ntunde tutulmahdir.

Daha sonra risklerin azaltilmasi
ortadan kaldirlmasina yo6nelik kontrol
ve ¢6zim alternatifleri (maliyet,
uygulanabilirlik ve yararlilik a¢isindan)
degerlendirilmelidir.

b) Cialisanlarin egitilmesi ve
Farkindalik

o Cialisanlar siber gtivenlige iligkin
bilgileri sinirh olsa dahi ilk miidahaleyi
yapabilmelidirler.

o Cialisanlarin, kisisel verilerin hukuka
aykir olarak agiklanmamasi ve
paylagilmamas: konusunda egitim
almalari, calisanlara yonelik farkindalik
¢aligmalari yapilmas ve giivenlik
risklerinin belirlenebildigi bir ortam
olusturulmalidir. Caligan herkesin
kigisel veri gtivenligine iligkin rol ve
sorumluluklari, gérev tamimlarinda
belirlenmeli rol ve sorumlulugunun
farkinda olmast saglanmalidir.

o Kigisel veri iceren ortamlara erigim
hakki verilirken veya bu konuda
kurum kiltirt olugturulurken
“yasaklanmadikca her sey serbesttir”
ilkest degil, “izin verilmedikce her sey
yasaktir” ilkesi gecerli olmalidir.

o Cialisanlarla gizlilik anlagmas:
imzalanabilir. Giivenlik politika ve
prosediirlerine uymamalar halinde
disiplin siireci devreye girmelidir.

o Cialisanlari kigisel veri giivenligine
iligkin tehditler hakkindaki bilgilerinin
giincel tutulmas: saglanmalidir.

¢) Kisisel veri gtivenligi politikalarinin
ve prosediirlerin belirlenmesi

o Kigisel veri gtivenligine iliskin (her
kigisel veri kategorisi bazinda) dogru
ve tutarh politika ve prosedurler
hazirlanmalidir.

e Alinacak tedbirlerin 6nceden
belirlendigi 1y1 bir olay yonetimi
ongorilmelidir.

o Politika ve prosedurler kapsaminda;
duizenli olarak kontroller yapilmali ve
belgelenmelidir.

d) Kigisel verilerin miimkiin oldugunca
azaltilmasi

o Kigisel veriler, dogru ve gtincel olmals,
gerekli olan siire kadar muhafaza
edilmelidir.

o Veri sorumlularinca kigisel

verilere hala ihtiya¢ olup olmadig
degerlendirilmeli ve bunlarin dogru
yerde muhafaza edildiginden emin
olunmalidir.

o Yetkisiz erigimin 6niine gecilebilmesi
i¢in veri sorumlularinin siklikla erigimi
gerekmeyen ve argiv amach tutulan
kisisel veriler, daha gtivenli ortamlarda
muhafaza edilmelidir. Thtiyac
duyulmayan kisisel veriler ise mevzuata
uygun ve guvenli bir sekilde imha
edilmelidir.

e)Veri igleyenler ile iligkilerin yonetimi
o Bilgi teknolojileri ihtiyaglar:
dogrultusunda veri igleyenlerden
alinirken, bunlarin en az veri
sorumlusu kadar giivenlik diizeyinde
olmasi gerekir.

o Veri igleyen ile yazili s6zlesme
yapilmali ve veri igleyenin sadece

veri sorumlusunun talimatlar:
dogrultusunda, sézlesmede belirtilen
veri igleme amag ve kapsamina uygun
ve kisisel verilerin korunmast mevzuati
ile uyumlu sekilde hareket edecegine,
stiresiz sir saklama yiikiimlltigiine
tabi olacagina, herhangi bir veri ihlali
durumunda veri igleyenin bunu derhal
veri sorumlusuna bildirmekle ytikiimli
olduguna iligkin hitkim bulunmalidir.
o Veri sorumlusu tarafindan veri
isleyene aktarilan kigisel veri kategori
ve turleri de s6zlesmede belirtilmelidir.
o Veri sorumlusu, gerekli denetimleri
yapmali veya yaptirmalidir.

2) Teknik Tedbirler

a) Siber giivenligin saglanmasi

o Kigisel veri glivenliginin saglanmasi
i¢in tek bir siber gtivenlik tirtint
kullanilmamali, tamamlayici nitelige
sahip ve dizenli olarak kontrol edilen
tedbirler de uygulanmalidir. Oncelikli
tedbirler, glivenlik duvar: ve ag
gecididir. Bunlar, siber saldirilara karg:
ilk savunma hatt1 olacaktir.

e Kullanilmayan yazilim ve servisler
cihazlardan kaldirilmahdir.

o Kigisel veri iceren sistemlere erigim
sinirh olmalidir. Veri sorumlular,
erisim yetki ve kontrol matrisi
olugturmahdirlar.

o Gliclu sifre ve parola kullanilmaly,
sifre girisi deneme sayist
sinirlandirilmahdir. Sifre ve parolalar
duizenli araliklarla degistirilmelidir.
Yonetici hesabr acilmasi ve admin
yetkisi verilmesi sadece ihtiyag

olan durumlar i¢in s6z konusu
olmalidir. Veri sorumlusuyla iligikler:
kesilen caliganlarim hesabi derhal
silinmeli veya bunlarmn erisimi
sinirlandirilmalichr.

o Bilgi sistem agin1 diizenli olarak
tarayan ve tehlikeleri tespit eden
antiviriis, antispam gibi trtnler
kullanilmahidir. Bunlar giincel
tutulmahdir.

o arkli internet siteleri ve/veya
mobil uygulama kanallaridan kigisel
veri temin edilecekse, baglantilar
SSL ya da daha giivenli bir yol ile
gerceklegtirilmelidir.

b)Kisisel veri gtivenliginin takibi

Veri sorumlularinin sistemlerinin
saldirilara maruz kalmas: cesitli
belirtilere ragmen uzun stire fark
edilememektedir. Bu durumun 6niine
gecebilmek i¢in;

o Bilisim aglarinda hangi yazihm ve
servislerin ¢alistigi kontrol edilmeli,

¢ Bilisim aglarinda sizma veya
olmamasi gercken bir hareket olup
olmadig1 belirlenmeli,

o T'iim kullanicilarin islem hareketleri
kayd: diizenli olarak tutulmal

o Giivenlik sorunlar1 mimkiin
oldugunca hizh raporlanmal,

o Cialiganlarin sistem ve servislerdeki
gtivenlik aciklarimi ve bunlar kullanan
tehditleri bildirmesi icin resmi bir
raporlama prosediri olusturulmalidir.
Giivenlik yazihmi mesajlari, erigim
kontrolii kayitlar: ve diger raporlama
araglari diizenli olarak kontrol
edilmelidir. Istenmeyen olaylarda
deliller toplanmali ve glivenli bir
sekilde saklanmalidir.

¢) Kisisel veri iceren ortamlarin
guivenliginin saglanmasi

o Veri sorumlularinin yerlegkelerindeki
(veya bu yerlegkelerin digindaki)
cthazlarda veya kagit ortaminda
saklanan kigisel veriler, calinma veya
kaybolma gibi tehditlere karg: fiziksel
gtivenlik 6nlemleriyle korunmalidir.
Kigisel verilerin yer aldig fiziksel
ortamlar dig risklere (yangn, sel

vb.) kars1 da uygun yontemlerle
korunmalidir. Kigisel veriler
elektronik ortamda ise, ag bilegenleri
arasinda erigim sinirlandirilmal veya
bilegsenlerin ayrilmas: saglanmalidir.

o Elektronik posta ya da posta ile
aktarlacak kigisel veriler dikkatli bir
sekilde ve yeterli tedbirler alinarak
gonderilmelidir. Calisanlarin bilgi
sistem agina kigisel elektronik
cthazlanyla erigim saglamalar: halinde
bunlar i¢in de mutlaka yeterli giivenlik
tedbirleri alinmalichr.

o Kigisel veri iceren kagit ortamimdaki
evraklar, sunucular, yedekleme
cthazlari, CD, DVD ve USB gibi
cthazlar ek gtivenlik 6nlemlerinin
oldugu baska bir odaya alinmal,
kullanmilmadigr zaman kilit altinda
tutulmali, giris-cikig kayitlarinin
tutulmas: gibi fiziksel giivenligi artirict
onlemler de alinmahidir.

o Kigisel veri iceren cihazlarin
kaybolmasi veya calinmasi gibi
durumlara karg: erigim kontrol
yetkilendirmesi ve/veya sifreleme
yontemlerine bagvurulmalidir. Sifre
anahtari, sadece yetkili kisilerin
erisebilecegl ortamda saklanmalidir.
Benzer sekilde, kigisel veri iceren kagit
ortamindaki belgeler de kilit altinda ve
yalnizca yetkili kisilerin erigebilecegi
ortamlarda saklanmali, s6z konusu
evraklara yetkisiz erigim 6nlenmelidir.
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d) Kisisel verilerin bulutta depolanmast
e Bulut depolama hizmeti saglayicist
tarafindan alinan gtivenlik
6nlemlerinin yeterli ve uygun

olup olmadig: veri sorumlusunca
degerlendirilmelidir.

e Bulutta depolanan kisisel

verilerin neler oldugu ayrintilariyla
bilinmeli; bunlarin yedeklenmesi,
senkronizasyonun saglanmasi ve
gerektiginde bu kisisel verilere
uzaktan erigim i¢in iki kademeli kimlik
dogrulama kontrolii uygulanmalidir.

o Kigisel veriler gerek depolama

gerek kullanim sirasinda, kriptografik
yontemlerle sifrelenmeli, bulut
ortamlarina sifrelenerek atilmalidir.
Miimkiin olan yerlerde, 6zellikle
hizmet alinan her bir bulut ¢éziimi
i¢in ayr1 ayr sifreleme anahtarlar
kullamlmahdir.

o Bulut bilisim hizmet iligkisi sona
erdiginde; kisisel verileri kullanilir hale
getirmeye yarayabilecek sifreleme
anahtarlarinin tiim kopyalar1 yok
edilmelidir.

e) Bilgi teknolojileri sistemlerinin
tedarik edilmesi, gelistirilmesi ve
bakimi

o Yeni sistemlerin alimi veya mevecut
sistemlerin 1yilestirilmest ile ilgili
ithtiyaglar belirlenirken giivenlik
gereksinimleri g6z 6niine alinmalidir.
e Dogru girilmis bilginin iglem sirasinda
olugan hata sonucunda veya kasith
olarak bozulup bozulmadigini kontrol
etmek i¢cin uygulamalara kontrol
mekanizmalari yerlegtirilmelidir.
Uygulamalar, islem sirasinda olusacak
hatalarin veri biitinligiinii bozma
olasihgin asgari duzeye indirecek
sekilde tasarlanmalidir.

e Arizalandigr ya da bakim siiresi
geldigi icin tiretici, satici, servis gibi
tictincti kurumlara génderilecek
cihazlardaki veri saklama ortanmu
sokiilmeli ve muhafaza altina
alinmali, yalmzca arizali pargalar
gonderilmelidir. Bakim ve onarim gibi
amaclarla digaridan gelen kimselerin
kigisel verileri kopyalayarak kurum
disina ¢ikartmast engellenmelidir.

1) Kisisel verilerin yedeklenmesi

o Kigisel veriler herhangi bir sebeple
zarar gorir, yok olur, calinir veya
kaybolursa veri sorumlusu yedeklenen
verileri kullanarak en kisa stirede
sistemleri faaliyete gecirmelidir.

o Elektronik cithazlardaki kigisel verileri
i¢eren dosyalar kilitleyen ve bunlarin
agilabilmesi icin veri sorumlusunu
fidye 6demeye zorlayan kéti amach
yazilimlara kars: kigisel veri giivenligini
saglamak i¢in veri yedekleme
stratejileri gelistirilmelidir.

o Yedeklenen kigisel veriler sadece
sistem yoneticisi tarafindan erisilebilir
olmalidir. Veri seti yedekleri mutlaka
ag diginda tutulmalidir.



sigortac [ L

SAB

Temmuz 2020

“Yeni donemde saglik bransinda

Sigorta Acenteler
Dernegi (SAB) Baskani
Resit Cakas, “Salginin
gosterdigi sudur ki
saglik sisteminin sadece
niteliginin iyi olmasi

ile tlkemizde tibbin

ne kadar gelismis
oldugu ya da teknolojik
imkanlarinizin ne kadar
yuksek oldugu tek
basina yeterli degil.
Ayni zamanda sayisal
kapasiteniz de gok buyuk
bir nem arz ediyor”

dedi.

DUNYADAN

Kiiresel Reasiirans Forumu’nun yeni
baskani Emmanuel Clarke oldu

Biiyiik gapl 12 kiiresel reastirans sirketinden olusan ve
rekabetgi bir uluslararasi reastirans pazarmi
tesvik etmek icin tasarlanan Kiiresel
Reastirans Forumu’nun yeni bagkani
Emmanuel Clarke oldu. Bermuda merkezli
reasiiror PartnerRe’nin CEO’su olan
Clarke, 2018 yihnda bagkan segilen Kevin

O’Donnell'n yerini alds.

2019 sonuna kadar iilkelerin saghk
sistemlert ile 1lgili genel alg1, ekonomisi
gelismis tilkelerin saglik sistemlerinin
gok st seviyede oldugu hatta 6nemli
saglik sorunlarmm ancak bu iilkelerde
giderilebilecegi yoniindeydi diyen
Sigorta Acenteler Dernegi (SAB)
Bagkam Regsit Cakas, “Ozellikle
ABD’nin saglik sorunlarim ¢ézmekte
onde gelen tilkeler arasinda oldugu
algist cok yiiksekti. Ancak COVID-19
viriistiyle birlikte 6zellikle Fransa,
Italya ve Ispanya gibi tilkeler caresiz
bir goériinti ¢izdi. ABD bu stirecte tam
bir hayal kiriklig1 yasadi. Almanya
disinda stirpriz bir sekilde Tirkiye

de diger tilkelere gore goreceli olarak
en az hasar alarak bagarih sonug
yakalayan iilkelerden biri oldu. Gergl
salgin hentiz gegmis degil, olusabilecek
ikinci dalgayla ilgili tehlikeli durum
hala belirsizligini koruyor. Ancak

bu salginin gosterdigi sudur ki artik
kurmug oldugunuz saglk sisteminin
sadece niteliginin iyi olmas ile
tilkemizde tbbin ne kadar geligmis
oldugu ya da teknolojik imkanlarinizin
ne kadar yiiksek oldugu tek bagina
yeterli degil. Ayni zamanda sayisal
kapasiteniz de ¢ok biiyiik bir 6nem

arz ediyor. Yani toplamda kag

yatak kapasitenizin oldugu, bunun

ne kadarimin yogun bakim yatag:
oldugu, saghk is glictiniiziin hizmet
kapasitesinin ne kadar oldugu bilimsel
ve teknolojik nitelikleriniz kadar 6nem
kazandi. Aksi takdirde hekimlerin
hasta se¢gmek zorunda kalmalar:

gibi trajik bir durumla kargi kargiya
kalmalar1 kaginilmaz” aciklamalarinda
bulundu.

ULKELERIN SAGLIK GUCU DE
AYIRT EDICi NITELIK

Cakas, “Pandeminin ilk dénemlerinde
Saglik Bakanhg tarafindan 6zel
hastanelerin de salgin hastanesi olarak
ilan edilmesiyle sigorta sirketleri ve
sigortalilar arasinda ilk gtinlerde gizli
bir gerilim olusmustu. Sigorta sirketleri
saglik sigortasi sartlarinda yer alan
“Resmen ilan edilmig salgin hastaliklar
kapsam disidir” maddesinden

dolay1 COVID-19 ile ilgili hasarlar

kargilama konusunda mesafeli bir

hazirlaniyor

Lemonade halka arza

Arkasina SoftBank’1 da alarak dijital
sigortacilik yolculuguna devam eden insurtech
halka arz icin gerekli belgeleri teslim etti.
Mevcut degeri 2.1 milyar dolar olarak tahmin
edilen ve bu 6zelligiyle bir unicorn startup
olan Lemonade, New York Borsasi’nda halka
arz edecek. Girigim bu hamle ile 268 milyon
dolar toplamay1 hedefliyor.

tavir almiglardi. Bu da donemin
hassasiyeti nedeniyle sigortalilarin
sigorta sirketlerine olan giiveninin
sarsiimasina neden olmustu. Daha
sonra durumu gozlemleyen sigorta
sirketleri sirayla lutuf 6demeleri
kapsammda COVID-19 nedeniyle
olusacak saglik sorunlarim saghk
policelerinden kargilayabileceklerini
miisterilerine iletmiglerse de Saglik
Bakanhgi'min 6zel hastanelerdeki
giderleri de karsilayacagini duyurmasi
ara bir ¢6zim olmus siire¢ sikintisiz
bir gekilde atlatilmigt1” dedi. Artik
tilkelerin gticleri sadece ekonomik

ya da savunma giicleriyle degil, ayni
zamanda saglk sistemlerinin de ne
kadar giiclii olduguyla élciilecek gibi
gortintiyor diyen Cakas, “Bu noktada
saglhk hizmetlerinin kalite seviyesi
kadar iilke niifusunun sayisal olarak
ithtiyacim da kargilayabilmesi ve bu
sistemden miimkiin sayida kisinin
faydalanmasina imkan verilmeli” diye
konustu.

SAGLIK BRANSINDA

YENILIK GEREKIYOR

Cakas, “Turkiye 6ntimtzdeki
dénemlerde saglik ihtiyaclarin
salgin dénemlerinde kapasite olarak
kargilayabilecek bir goriintii veriyor.
Ozellikle sehir hastanelerinin
kapasiteyi karsilamakta ¢ok ciddi bir
rol ustlenecekleri anlagildi. Ancak cok
net bir sekilde goriliyor ki 6zellikle
salgin donemlerinde olusabilecek
saglik maliyeti yiikiiniin tek bagina
devlet tarafindan kargilanmasi
miimkiin degildir. Bu dénemlerde

yeni modellemeler gelistiriimeli”

6zel hastanelerin de pandemi
hastanesi olarak ilan edilmesi
maliyetleri artirdigr gibi kamunun 6zel
hastaneleri i¢in ayirdigr biitgeler, bu
hastanelerin maliyetlerini karsilamakta
yetersiz kaliyor. Bu konuda ilerde
yasanabilecek bir salginda olusacak
sorunlar i¢in strdirtlebilir modeller
gelistirmek kagimlmaz olmustur”
dedi. Cakas, 6zel saghk sigortalarinin
bu alanda daha etkin kullanilmak
tizere gelistirilmesinin kaginilmaz
hale geldigini ve agagidaki maddelerle
glincellenmesi gerektigini belirtti:

o Ozel saglik sigortalarinim ézellikle
sehir hastanelerinin de kapasitesi gz
6ntinde bulundurularak daha etkin
kullanilacak gekilde gelistirilmesine
imkan verilmeli. Bu yolla da daha ¢ok
kisiye ulagmasi saglanmali.

o Ozellikle tamamlayici saghk
sigortalar tesvik edilmeli, tiiketicinin
bu poligeleri kolayca satin alabilmeleri
desteklenmeli.

o Tamamlayic 6zelligi olmayan
bireysel saghk sigortalarmm da salgin
donemlerinde tamamlayict saglik
sigortast gibi kullamlmasina olanak
saglanmal. Béylece bu dénemde
olusacak yiik kamu, sigorta sirketi ve
hastane arasinda paylagilmali.

e Her ne kadar polige sartlarinda
“Ilan edilmis salgin hastaliklar
kapsam digidir” ibaresi bulunsa

da tilkemizde sigorta sirketleri
toplumsal hassasiyetleri de goz
6ninde bulundurarak salginla ilgili
giderleri hatir 6demest kapsaminda
kargiladiklar i¢in, salgin hastaliklar
da kapsam igine alacak imkanlar
bulunmal. Gerekirse bunun i¢in bir
salgin hastalik klozu olugturulmahdir.
Hatta bu klozdan toplanacak primle
glint geldiginde kullamlmak tzere
ayri bir fon yaratilmali.

Cakas, “Ogzellikle artik geldigimiz
nokta bir¢ok alanda oldugu gibi
sigortacilik i¢in de artik yeni bir
donemdir. Saglik sektorti ve dolayisiyla
saghk sigortalar artik hep 6n planda
olacak. Dolayisiyla gerek saghk sektorii
gerek sigorta sirketleri ve acenteler
kendilerini yeni doneme adapte
etmeli ve bu yonde aksiyon almalilar”
seklinde konugtu.

Munich Re’nin sigorta kolu Ergo,

Cin sigorta pazarinda biiyiiyor

Alman reasiirans devi Munich Re’nin birincil sigorta
kolu olan Ergo, Cin sigorta scktoriindeki Taishan
Sigorta’ya yaptigi stratejik yatirmmla Cin sigorta
pazarmdaki hayat dig1 hizmetlerini genigletmek igin
adim atti. Gegtigimiz ay imzalarmn atildigi anlagmada
Ergo’nun yan kurulusu olan Ergo Versicherung AG
aracihigiyla Taishan Sigorta'nm %24.,9 oraninda hisse
senetlerini alacak.
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Kisa Siireli Egitim Programlari
online platformda

Sigorta sektdrintin ihtiyaclar: gozetilerek her ay
planlanan ve sektore sunulan Kisa Streli Egitimler
kapsaminda birbirinden degerli egitimlere yer veriliyor.

TSEV TEMMUZ AY1 ONLINE EGiTiM PROGRAMLARI
Sonug Odakli Satig icin 15 Pratik Adim ve Sigortaciliga Uyarlanmasi

Etkin Cagn Merkezi Yonetimi
Kendim Olmak

Excess of Loss Tretelerinin Ozellikleri ve Fiyatlandirnlmas
Virtsten Korunmak icin Nefes Calismasi

Gatisma Yonetimi
Basarinin Sirlan

Tirk Ticaret Kanunu Isiginda Yurt ici ve Yurt D1si Tasima Sigortalan

Havacilik Sigortalar
lliskiler ve Iletigim

Bir Ogrenme ve Gelisim Arac Olarak Geri Bildirim
Kasko Sigortas1 Genel Sartlan ve Ornek Uygulamalar

Ofis Yogasi

Ofke Kontrol{

Yangin Sigortalarinda Suistimal
Hayat Sigortalarn Mevzuati

Kisilik Tipleri ve Yonetimi Egitimi

Ginlik 2-4 saat arasin
egitim sonrast katihm s

da degisen siirelerle planlanan ve
ertifikasi verilecek olan kisa stireli

online egitim programlar asagida yer aliyor.

EGITIM TARIHI  EGITMEN
1-2 Temmuz  Mehmet Muratoglu
1-2 Temmuz  Can Demirag
1-2 Temmuz iris Steinfeld Tuncay
6-7 Temmuz  Nihat Tavsanl
7 Temmuz iris Steinfeld Tuncay
7 Temmuz  Erhan Tuncay
8-9 Temmuz ris Steinfeld Tuncay

Temmuz ay1 meslek egitimleri

COVID-19 nedeniyle hizh bir

giris yapilan webinar egitimler,
baglangicta biraz degisik gelse de,
aradan gegen ti¢ aymn sonunda
gerek TSEV egitmenleri ve

gerekse de katihmailar tarafindan
benimsenerek olumlu geri
bildirimler topladi. TSEV,
baglangicta agirlikli olarak kisisel
gelisim egitimleri online verilmig
olsa da, ertesi ay yavag yavag mesleki
refleksle birlikte teknik egitimlere
de yer vermeye baglach. Oldukca
ilgi ¢eken ve de begenilen bu
egitimlerde her ay programlar daha
fazla cesitlendi ve Temmuz ayinda
da mesleki egitimleri sigortacilar ile
bulugturdu.

Oldukea begeni alan, Can
Demirag tarafindan verilen “Etkin
Ciagr1 Yonetimi”, yine iginde
bulundugumuz siirece son derece
uygun olan ve Mehmet Muratoglu
tarafindan verilen “Sonu¢ Odakh
Satig igin 15 Pratik Adim ve
Sigortaciliga Uyarlanmasi”, Nihat
Tavganh tarafindan verilen ve

bir klasik halini alan “Excess of
Loss Tretelerinin Ozellikleri ve
Fiyatlandirilmasi”, Avukat Nuray
Dingment tarafindan verilen “Tiirk
Ticaret Kanunu Isiginda Yurt Ici
ve Yurt Digi Tagima Sigortalar”

ve Zekeriya Dur tarafindan

verilen “Havacilik Sigortalar1”
Temmuz aymun ilk yarisinda
gergeklestirilecek.

Bu bes derse ilave olarak Temmuz
aymin ikinci yarisinda ise ti¢ ders
verilecek. Bu dersler ise Zafer
Senler tarafindan verilecek olan
“Kasko Sigortast Genel Sartlari

ve Ornek Uygulamalar”, Ali Bérii
tarafindan verilecek olan “Yangin
Sigortalarinda Suistimal” ve Avukat
Bayram Battal tarafindan verilecek
olan “Hayat Sigortalar1 Mevzuat:”
olarak belirlendi.

Derslerden de goriilecegi tizere,
yaz aylarinda sektor calisanlarimm
duydugu takviye destegi online
olarak, TSEV tarafindan tlkenin
dort bir yaninda verilmeye devam
edilecek.

9-10 Temmuz
13-14 Temmuz
13-14 Temmuz
16-17 Temmuz
16-17 Temmuz

17 Temmuz
20-21 Temmuz
21-22 Temmuz
22-23-24-25 Temmuz
23-24 Temmuz

Av. Nuray Din¢gment
Zekeriya Dur

Iris Steinfeld Tuncay
Mine Turali

Zafer Senler

iris Steinfeld Tuncay
Iris Steinfeld Tuncay
Ali izzet Béri

Av. Bayram Battal
Burcu Arsan

TSEV, yeni burslu
ogrencilerini bekliyor
Turk Sigorta Enstitust Vakh
Temel Sigortacilik Egitim
Programi’na bu yil 4. kez

%100 burslu 6grenci kabul
edilecek. STD ile birlikte TSEV,
sigortacilikla ilgili boliimlerden
yeni mezun olan 10 kisiye burs
verecek. Burs; 38. Dénem Temel
Sigortacilik Egitim Programi’nda
ticretsiz Ogrenim gérme hakkini
kapstyor. Programa burslu
olarak kabul edilecek adaylarda;
Halihazirda tam zamanh olarak
caliymiyor olmak, sigortacilik
veya aktiierya boliimiinden
2020 yilinda mezun olmak,
sigortacilik alaninda kariyer
hedefliyor olmak gartlar:
araniyor. Adaylarin egitim@tsev.
org.tr adresine agagida belirtilen
tiim belgeleri eksiksiz bir sekilde
e-mail yoluyla PDF formatinda
gondererek bagvuru yapmalar:
gerekiyor. Son bagvuru tarihi 28
Agustos 2020.

Gerekli belgeler: Niyet mektubu,
transkript ve 6zge¢mis.

SEKTORDEN

" sigortact

Yeni Baslayanlar icin
Sigortaciliga Giris
Egitim Program

Koronavirts onlemleri kapsaminda
Yeni Baslayanlar icin Sigortaciliga Girig
Programi’na ara verilmisti. ASustos
ayinda sinif egitimi olarak organize
edilen "Yeni Baslayanlar icin
Sigortaciiga Girig Program” hayat disi
ve hayat sigortalan ézelinde iki ayn
program olarak 4 Agustos'ta baslamak
Uzere planlaniyor. Temmuz ay1
boyunca egitime iliskin kayitlar
alinacak. ‘Hayat Disi’ sigortacilikta

4 gin; 'Hayat' sigortaciliginda ise 3
glin seklinde planlanan program icin
son basvuru tarihi 29 Temmuz. Blyik
begeni toplayan ve sigortaciliga yeni
baslayanlar icin dnemli bir referans
halini alan egitimin icerik ve takvimiyle
ilgili detayli bilgiye TSEV internet sitesi
Uzerinden ulasabilirsiniz.

38. Donem Temel
Sigortacilik Egitim
Programi basliyor

Gegmisten glinimuze sigortacilik
alanindaki en 6nemli egitim
programlarindan biri olarak devam
eden Temel Sigortacilik Egitim
Programi'nin (TSEP) 37. Donemi
Temmuz-Agustos-Eylil aylarinda
kademeli olarak yapilacak sinavlarla
sona erecekken Temmuz itibaryla
kayitlan baslayan 38. Donem Temel
Sigortacilik Egitim Programi, Ekim
ayinda basliyor. TSEP'in ilk yaryilinda
Temel Sigorta Bilgileri egitimi
verilirken, ikinci yanyilinda ise
katiimailar 6 branstan (Yangin-
Mihendislik Sigortalan, Saglik
Sigortalan, Kaza Sigortalar, Nakliyat
Sigortalan, Hayat Sigortalarn ve
Muhasebe) birinde uzmanlasiyor.
Sektorln Ust dizey yoneticileri

ve uzmanlar ile akademisyenler
tarafindan verilecek derslere

ilave olarak yangin, nakliyat ve kaza
branslarinda hasar uygulamalar ve
ekspertiz stregleri derslerinin bir
parcasi olarak saha calismalar da
gerceklestiriliyor. Programla ilgili
aynntib bilgi almak igin www.tsev.org.
tr adresini ziyaret edebilirsiniz.

Temmuz ayinda Kisisel Gelisim Egitim Programlari devam ediyor

Gectigimiz aylarda sirketlerden
gelen talepler ve salgin zamam
TSEV’in sorumluluk bilinciyle
katihmcilarin motivasyonlarim:
artiracak, paylagim imkani

ileti§im”, 17 Temmuz’'da “Ofis
Yogas1”, 20 ve 21 Temmuz’da
“Ofke Kontrolii” egitimleri
gerceklestirilecektir. Gegtigimiz
aylarda ilgi goren egitimler TSEV’e

i¢in neler yapilabilecegi bilgisini
katithmcilarla paylagilmasim ele
aliyor.

16 ve 17 Temmuz’da Mine Turah
tarafindan gercgeklestirilecek “Bir

saglayacak Kigisel Gelisim Egitimler:
planlanmigti. Online Kigisel Geligim
Egitimleri Temmuz ayinda da
devam ediyor.

Iris Steinfeld Tuncay tarafindan 1

ve 2 Temmuz’da “Kendim Olmak”,
7 Temmuz’da “Virtisten Korunmak
i¢cin Nefes Caliymasi”, 8 ve 9
Temmuz’'da “Basarinmn Sirlar1”,

13 ve 14 Temmuz’da “ili§kiler ve

gelen talepler tizerine yeniden
planlandi.

7 Temmuz’da Erhan Tuncay
tarafindan gergeklestirilecek
“Clatiyma Yonetimi” egitiminin
amact hayatimizda kaginamadigimiz
bir konu olan catigma olgusunun
nasil yonetileceginin ve ozellikle ig
yerinde ¢atigmanm ana faktérlerinin
tespit edilip, ortadan kaldirmak

Ogrenme ve Gelisim Aract Olarak
Gerti Bildirim” egitiminde amac,
geri bildirimi sadece performans
odagindan cikarip kurum ici
ogrenme ve gelisme i¢in bir arag
haline getirmek olarak belirlendi.
Bu kapsamda geri bildirimin

nasil verilmesi gerektigi ve geri
bildirimlerin kigisellestirmeden nasil
alinabilecegi konularinda bakis agisi

kazandirilmasi amaclandi.

23 ve 24 Temmuz’da Burcu Arsan
tarafindan gergeklestirilecek “Kigilik
Tipleri ve Yonetimi Egitimi”nde ise
katihmailar kigilik-davranig olusumu
ve MBTT kigilik envanteri hakkinda
bilgi sahibi olacak; takim kurma,
yeni ekip olusturma, aday secme
streclerinde nelere dikkat etmeleri
gerektigi 6grenecek; kisiligin bir

alt boyutu olan davramlar ve her
davranig faktérine 6zel edinilecek
genel bilgiler ve belirli beden dili
bilgisi sayesinde insanlart anlama ve
tanima becerilerini artiracaklar.



EBRU GURTAN
ebru@egmc.co

Salgin giinlerinin ingiltere
ekonomisine goriinen etkileri

COVID-19, ingiltere'nin ekonomisini, ytiksek 6liim ve vaka
oranlarinin sonucunda kétii etkiledi. Nisan ayinda ingiltere
ekonomisi %20.4 kictildd. Son 300 senenin en bliyiik ekonomik
buhrani yasaniyor. Hizmet sektorii %19, Gretim sektorti %24 ve
insaat sektorl %40.1 oraninda kiiculdi.

ingiliz hitktimeti kiictilen ekonomi ve diisen tretim oranlariyla
(Uretim %10.2 oraninda daralma gosterdi) bazi kisitlamalari
gevseterek Uretimin artmasina yardimci olacak adimlari
atacaklarina dair sinyaller veriyor. Bltin sektorler ve Ureticiler
gecirdigimiz bu dénemde ekonomik buhrandan nasibini aliyor.
Basbakan Boris Johnson, salginin baslamasiyla aldigi bitiin
kararlardan dolayr muhalefet ve bilim adamlari tarafindan sertce
elestiriliyor. Cok ytiksek 6lim oranlari ve buhranin etkilerinin
6ngorilemeyecek kadar ylksek olmasi (%20.4 kiictiime)
nedeniyle alinan kararlarin her iki yonde negatif etkisi oldugunu
dustndurtyor.

issizlik oranlarinin 1990'lardan daha da yiiksek olmasi
bekleniyor. ingiliz hiikiimeti acikladigi yardim paketleriyle issizlik
oranlarinin su an yikselmesini 6nlemis durumda.

11 milyon calisanin 27 milyar ingiliz sterlini tutarindaki maaslarini
karsilayan bir paket aciklanmis ve yirirltige konulmus oldugu
halde, gecen haziran ayi icerisinde 7500 kisi isten cikarildi.
Ontimuizdeki gtinlerde havacilik ve kimya sektoriinde isten
cikarmalarin artmasi beklenmekte.

Bank of England'in aciklamasina gére, 2020'de GSMH %14
kiicllecek. Faiz oranlarini sifir seviyesine cektikleri halde, bu
kadar buytk bir daralma beklemeleri cok ciddi sorunlarin
yasanacag! bir alti aylik doneme girildiginin gostergesi.

ingiliz ekonomisi, kiiresellesmis diinya ekonomisinin
lokomotiflerden biri. Bltiin diinya icin éniimizdeki 6 aylik
dénem, sadece pandemi nedeniyle saglik tarafinda degil ayni
zamanda insanlari evlerinde ve ceplerinde de zedeleyecege yani

DIJITAL MUZIK LISTELERI

GUNAY AKSOY

16 yagindaki Gtunay Aksoy’un fenomen
haline gelen sarkisi ‘Her Yer Karanhk’®
dijital platformlarda milyonlarca
dinlenerek listeleri zorluyor.

YERLI

1- Her Yer Karanlik - Gunay Aksoy
2- Leila - Reynmen

3- Sonu Gelmez -

Bilal Sonses, Seda Tripcolic

4- Kalmam - Ebru Yagar

5- Hayalet - Sura Iskenderli

6- Zalim Diinya - KADR

7- Ben de Yoluma Giderim - Sezen Aksu
8- El-Alem - Tugce Kandemir

9- Omriim - Ziynet Sali

10- Olur Olur - ilyas Yalcintag

Kaynak: Spotify

AKTUEL / KITAP

MAROON 5

19 yildir Amerika ve diinyada ¢ok sayida
hayrani olan Maroon 5 grubunun
Memories sarkist en ¢ok dinlenenler
listelerinin baginda geliyor.

YABANCI

1- Maroon 5 - Memories

2- Ride It - Regard

3- Stupid Love - Lady Gaga

4- Memories - Maroon 5

5- Everything I Wanted - Billic Eilish
6- Lover - Taylor Swift

7- Sefiorita -

Shawn Mendes, Camila Cabello

8- Camarero - Andra feat Descemer Bueno
9- Keep It In The Streets - Yella Beezy
10- Dont Start Now - Dua Lipa

Tirk Ticaret Kanunu Serhi
Altina Kitap Cilt 6-Sigorta

Hukuku Yargi Kararlan

Samim Unan

biraz sarsacaga benziyor.

Ingiliz ekonomisi nisan ayinda %20 darald.

DUNYADAN

Lloyd’'s'un genel merkezi
Eyliil ayinda acilacak

Londra merkezli Lloyd’s
COVID-19 salgini nedeniyle
19 Mart’tan beri kapal

olan genel merkezi ve
underwriting departmanini

1 Eylul'de yogun gtvenlik
onlemlerti ile acacak. Hijyen
kurallari, sosyal mesafe,
termal kameralar ve diger
bir dizi yeni normal kurallar
ile birlikte underwriting
departmant tekrar faaliyete

gececek. Ayni zamanda
departmandaki ¢alisan
sayisin belirlenen sinirt
gecmemesi icin ¢aliyma
saatleri yeniden gozden
gecirilecek.

Tiirk Ticaret Kanunu Serhi Cilt VI olarak yaymlanan
bu kitap, tilkemizde son zamanlarda verilmis olan baz
yargt kararlarini ve bunlara iligkin yorumlar igeriyor.
Sigortact Gazetesi’nin yazarlarindan Prof. Dr. Samim
Unan tarafindan kaleme alian kitapta gok sayida
goreve ve yargl koluna iligkin karar yer aliyor. 455
sayfalik kapsamlh ¢aliyma, On Iki Levha Yaymecilik
sirketi tarafindan basiliyor.

Utanc: Sosyo-Kiiltiirel

Bi r Fe nomen vurat Onderman

VakifBank Kiltiir Yaymlari’nin yayimladig

Dog. Dr. Murat Onderman’mn yeni kitabi Utang:
Sosyo-Kiilturel Bir Fenomen, sira dist bir ¢aliyma
olarak éne ¢ikiyor. Istanbul Universitesi Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi 6gretim iiyesi Onderman, 6znel,
sosyal, kolektif ve 6zneler arast acilardan inceledigi,
utanc 6zellikle toplumsal kontrol mekanizmasi olarak
gordiigiini ifade ediyor. Murat Onderman’in kendine
has tslubuyla bu eser, dilimizde yer tutan pek ¢ok
deyise ve atasézline yer vererek zihin diinyamiza
agiklik getiriyor.

"(i nCi H ayat Nurdan Giirbilek

Nurdan Giirbilek Tkinci Hayat’ta “yer duygusu”
tizerine distintiyor. Bir yandan “yer’e, “yurt’a, “ev’e
edebiyatin, bazen sinemanm agtigi kapilardan giriyor;
kokenlere ve baglangiclara, kaganlara ve donenlere,
eve ve sirlarina yakindan bakiyor. Diger yandan anlati,
uslup ve dili bu ana eksen etrafinda degerlendiriyor;
“dilsel vatan” ve sirlar tizerine digtiniiyor.

Eser, “Kapisini bagkalarina simsiki kapatmig bir
kompartmana, bir 6zel siginaga, bir kisisel hiicreye
mi doniigecek ev, yoksa o koruyucu hiicreyi genig bir
ortaklik zemininde yeniden tanmimlayabilecek miyiz?”
sorular esliginde sekilleniyor.

455sy. 60 TL

440sy. 35 TL

20 TL

208 sy



2021 Volkswagen Arteon i¢in
ilk resmi gorseller ve tarih geldi

2021 Volkswagen Arteon, firmanin
konsept ¢izim paylagimlarina gore iki

farkh versiyon halinde pazara sunuluyor.
Ozellikle Arteon Shooting Brake dikkat
¢ekerken, gorseller yeni Arteon’un meveut
sirimden tasarimsal anlamda ¢ok da farkh
olmayacagin gosteriyor. Hali hazirda
begenilen ¢izgilerini ve sportif/kash yapist
devam ettirecek denilen otomobil, igeride
ise buytk bir doniisiime giriyor. Volkswagen
tarafindan yapilan agiklamaya gore aracin
kokpiti tamamen yenilenecek ve yeni nesil

eglence sistemleri ile donatilacak. Burada
yeni Golf un gelismis akilh altyapisiyla
desteklenecek izlenimi olusturan 2021
Arteon modeli, ayn1 zamanda otonom
kontrol konusunda da citay: yiikseltiyor.
Ciinki yeni arag¢ firmanin Travel Assist
sistemiyle 200 km hiza kadar otomatik
direksiyon yonlendirmest, fren ve gaz
kontrolii sunabiliyor. Arag, sistem aktif
edildigi zaman otobanda kendi bagina yol
alabilecek. Ancak bu sistem yine de yiizde
100 siirticti denetimi isteyecek.

Giciyle dikkat ceken
elektrikli kaykay

Gelecegi olusturan elektrikli kigisel ulagim
araclarmdan olan WowGo AT?2, her tiirlu yol
kosulunda gidebilmest i¢in
tasarlanmug bir elektrikli kaykay.
Toplam 3.000 W (2x1,500 W
motor) gibi yiiksek bir gtice
sahip olan model, 40 km/s hiza
¢ikabiliyor. Béyle bir model igin
fazlasiyla yeterli olan bu hiz1 arag
175x50 mm lastikler ile yola aktartyor.
Bu biytik lastikler sayesinde yerden
oldukea ytiksek olan ve toprak yolda
da rahatlikla gidebilen yeni nesil
kaykay, 35 km’ye kadar menzil getiren
500 Wh pil paketini tam altinda tastyor.
Pil paket siiriig kalitesini artirmak
adma ana govdesi gibi esnek tasarlanan
kaykay, suya kars1 da dayanikh. OLED
ekrana sahip bir kablosuz kumanda
ile gelen WowGo AT?2 elektrikli
kaykay, 999 dolara satiliyor. Fiyatin
daha sonraki dénemlerde 1.099
dolar olacag: aktariliyor. Dort adet
guiclii stispansiyona bagl dort arazi
lastigine sahip model, aktarildig
kadariyla dort adet 1.000 watt
motoruyla cok yiiksek performans
sunabiliyor. Cikarilabilir pil
paketiyle tek sarjla 22,5 km
yol yapabilen ve 43 km/s hiza ¢ikabilen arac,
beraberinde gelen kablosuz kumanda ile yonetiliyor.

Bosch’tan
motosiklet
suricilerini
sevindirecek
sistem

Bosch, kazalar1 otomatik
olarak belirleyen Help Connect
sistemini Almanya merkezli
olarak hayata geciriyor. Bir¢ok
benzerinin otomobiller icerisinde
de sunuldugu bu teknoloji,
hayati bir konumda yer aliyor.
Kazay algiladigi an ambulanst
arayabilen sistem, motosiklet
tarafinda otomobil tarafindan
¢ok daha buyiik 6nem arz ediyor.
Ciinkt motosiklet kazalariin
biyiik ¢ogunlugunda siiriiciiler
¢ok ciddi hasarlar aliyor. Bu
konuda zamanla yarigildigi icin
de saglik kuruluglarina hemen
haber gitmesi hayati oluyor.
Bosch, gelistirdikleri sistemin
sensorler ile bir¢ok durumu
analiz edebildigini aktartyor.
Elbette GPS ile net konum
belirleme de yapabilen sistem,
her motosiklet i¢in standart
olmasi gereken secenekler
arasinda yer aliyor.

Turkiye fiyati aciklanan SEAT elektrikli
scooter ve 6ne ¢ikan 6zellikleri

Spor, normal ve eko olmak tizere 3 farkh

de sahip. Hiz Sabitleme Sistemi hizi

kullanim moduna sahip olan scooter,
saatte 25 kilometre hiza ulagabiliyor.

Katlanarak elde taginma imkani sunan EXS

KickScooter'in agirhgi ise 12,5 kilogram.
Scooter, LED farlar sayesinde geceleri
daha iyi gorig mesafesi saghyor. SEAT EXS
KickScooter, elektrikli ve mekanik frenleri
sayesinde giivenli bir sekilde durabiliyor.
Scooter’da fren kablolar: ve batarya daha
fazla koruma saglanmas i¢in direksiyon
kolonuna entegre edilmis durumda.
Elektrikli arag, saglam kauguk tekerleklere
ve konfor saglayan 6n ve arka amortisérlere

ayarlamaya imkan taniyor. LED ekran ise
hiz1, akiiyi, stirtig modunu ve daha fazlasim

gosteriyor. SEAT tarafindan Trkiye’de

satiga sunulan scooter’mn fiyati1 5 bin 500 lira.

FAZIL KARAMAN
f.karaman@fkymm.com

Doviz satislarinda BSMV

6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 31. Maddesine gore,
Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinin (BSMV) matrahi; bu
verginin mikelleflerinin yaptiklar muameleler dolayisiyla kendi
lehlerine her ne nam ile olursa olsun nakden veya hesaben
aldiklar para tutaridir. Bununla birlikte, kambiyo (d6viz)
satislarinda Kanun koyucu farkl bir matrah belirlemistir. Buna
gore; doviz satislarinda lehe alinan para tutari degil, doviz
satislarinin tutari vergiye matrah olarak dikkate alinacaktir.

Doviz satislarinda uzun stire BSMV orani sifir olarak uygulanmis
iken, 15 Mayis 2019 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 1106
sayili Cumhurbaskani Karari ile ayni gtinden gecerli olmak tizere
BSMV orani satis tutari Gizerinden Binde 1 olarak belirlenmistir.
Sonrasinda, 7 Aralik 2019 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan
7194 sayili Kanunla yapilan degisiklik sonucu bu oran ayni
glinden itibaren Binde 2 olarak uygulanmaya baslanmistir. Bu
defa, 24 Mayis 2020 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 2568
sayili Cumhurbaskani Karari ile doviz satislarinda BSMV orani
24 Mayis 2020 tarihinden gecerli olmak tizere %1 (ylizde 1)
cikarilmistir.

Asagida sayilan doviz satis islemlerinde BSMV binde sifir olarak
uygulanmaktadir:

Bankalar ile yetkili miesseselerin kendi aralarinda veya
birbirlerine yaptiklari kambiyo satislari, Hazine ve Maliye
Bakanligi'na yapilan kambiyo satislari, doviz kredisinin
6denmesine yonelik olarak, doviz kredisi kullanilan ya da
kullanimina aracilik eden banka tarafindan kredi borclusuna
yapilan kambiyo satislari, ihracatci birliklerine tiye ihracatcilara
yapilan kambiyo satislari, sanayi sicil belgeli isletmelere yapilan
kambiyo satislari.

Gelir idaresi Baskanligi'nca Tiirkiye Bankalar Birligi Baskanligi'na
gonderilen 21 Mayis 2020 tarihli ve E.53703 sayili yazida, fiziki
teslimata dayanmayan altin satislariyla ilgili olarak asagidaki
gorus belirtilmistir;

"Bankalar nezdinde yatirim hesaplari ve diger (vadesiz, vb)
hesaplar tzerinden fiziki teslimat olmaksizin yapilan altin satis
islemlerinin kambiyo islemi kapsaminda degderlendirilerek bu
islemler tizerinden yurdrlikteki oranlara gére kambiyo muamele
vergisi (BSMV) hesaplanmasi gerekmektedir.”

32 sayil Kararda déviz tanimi icinde degil kiymetler madenler
kapsaminda sayilan altinin, kendisi (bize gére) déviz degilken,
altina dayali olup altinin fiziki teslimine dayanmayan hesaplarin
doviz islemi olarak gortilmesinin tartismaya acik oldugunu
dustintiyoruz. Kaldi ki;

Cesitli tirev araclardan elde edilen gelirlerin BSMV karsisindaki
durumunun ele alindigi 89 Seri No'lu Gider Vergileri Genel
Tebligindeki temel yaklasima gore; dovizin fiziki teslimatiyla
sonuclanan dévize dayali tirev islemler kambiyo muamelesi
olarak BSMV kapsaminda iken ddvizin fiziki teslimi
gerceklesmiyorsa lehe alinan para BSMV nin matrahi olacaktir.

Ayni genel tebligde kaldiracli aim satim islemlerinin (foreks)
fiziki teslimle sonuclanmamasi nedeniyle lehe alinan para
tizerinden BSMV vye tabi tutulacagi belirtilmistir. Ancak; foreksin
BSMV karsisindaki durumunu farkl yonde degerlendiren
goruslerin ve yargi kararlarinin mevcut oldugu da bilinmektedir.
Bu bakis acisina gore de; dovize dayali bir islemin fiziki teslimatla
sonuclanmamasinin kambiyo islemi olarak kabul edilmesini
engelleyici yasal bir diizenleme bulunmamaktadir.

MEHMET MURATOGLU

mehmet@etkinyonetim.com

Yazarimiz tatilde oldugundan bu
say1 yazisini yayimlayamiyoruz.



TIMUCIN ALPAY
timucinalpay@gmail.com

Sessizligiin sesi...  Basariya ulagsmaya yardimci

KARMASIK bir dava dosyasini incelerken saatler hizla akip

gecmis.... Ne iceriden ne disaridan dikkat dagitacak tek bir ses o I a Ca k ve ri m I i uyg u Ia m a Ia r

gelmiyor... Hani masallar baslarken derler ya “tim diinya uyumus, i
ses seda yok, sessizligin ortusu kaplamis daglari denizleri i Cevrenizde dikkat dagitica seyler oldugunda yaptgimyz ise odaklanmaniza yardimer olacak
ovalar”... Sokaga ¢ikma yasagi nedeni ile tam ga oyle bir hava var ; en iyl uygulamalardan bazilarinin listesini hazirladik. Ister evden ¢ahisirken tiretken olmak
.d|$a.r|da... !(onu sessizlik olynca._acabg S,eSS|ZI|gm sesini dizeleri icin, ister kigisel projelerinize yardimer olmast i¢in kullanabileceginiz uygulamalar giinluk
ile dile getiren olmus mu diye soyle bir internette baktim... Geng . . . .

S - __ L programlarimizi yonetmenize ve hayati daha kolay hale getirmenize yardimcr olacaktir.
sairlerimizden Nilgtin Akcay soyle seslenmis ilginc dizleri ile; . . o

_ Listede zaman y6netimi uygulamalarmdan ve planlayicilardan, kétii aliskanliklariniz

Sessiz ol diizeltmek ve hatta dikkatinizin dagilmasini 6nlemek i¢in tasarlanmig ¢éziimlere kadar
Batsin okyanuslarda gemiler. pek ¢ok uygulamay1 bulabilirsiniz.
Tuzlu su damlasinda,
Biriksin tim,
Yasanmisliklar. TODOIST
Aksin sessizlik en kuytuya. i
Aksin ki karanlik yutsun,
Oziindi,

Yapilacaklar listenizi olusturmanin ve takip etmenin basit bir
yolunu ariyorsaniz, Todoist bunun icin harika bir gérev yonetimi
: uygulamasi. Gérevleri organize etmenize ve siralamaniza, tarihleri
Sessiz ol ve hatirlaticilar ayarlamaniza olanak taniyor. Diger kullanisli

: ozellikler arasinda konuma dayali hatirlaticilarin yani sira, gérevleri

Goreceksin, N ! 5 k
oncelige ve etiketlere gore siralama secenekleri de bulunuyor.

Zaman duracak. !
Sen konusmayinca, Android ve 10S icin kullanabileceginiz bu uygulamayi indirmek
Bir tutam, tamamen Ucretsiz.

Huzur peydah olacak. :

Bir kelime zikredersen,

Sessizligin,

Ince cami kirilacak.

Sessiz ol; :

Sadece dinle. !

Duyuyor musun? EVERNOTE

Bu sessizligin sesi. Popliler bir not diizenleyicisi ve planlayicisi olan Evernote, not
Dgyz{yorsan, i almak ve tim fikirlerinizi tek bir yerde dizenlemek icin ideal bir
Hicbir sey, ) uygulama olarak sunuyor. Uygulama, yalnizca yazi ile degil, ayni
Anlamarmissin demektir. zamanda fotograflar, ses, dijital cizimler, PDF'ler ve daha fazlasi ile

notlari olusturmaniza olanak taniyor.
Saate baktim saat 03.15, pencereyi acip uzun uzun disari baktim... ’ y

Serin bir ilkbahar havasini cigerlerime doldururken kentin sesini Android ve 10S icin kullanabileceginiz bu uygulamay indirmek
dinlemeye calistim... Cok ilging, cocuklugumdan bu yana ilk defa tamamen dcretsiz.

bu devasa kentin kendine 6zgti sesini daha dogrusu sessizligini :

duyamadim.

Her kentin kendine 6zgti bir kokusu oldugu gibi her kentin
kendine 6zgu bir sesi de vardir. Alman ses tasarimcisi Hans Ulrich
Werner'in Paris, Roma, Lizbon, Madrid, New York, Atina, istanbul, i
Bombay gibi 30 kentin sesini arsivleyen ve kentlerin seslerinden FREEDOM
her kentin manzarasini cizdigini duymus muydunuz? i -
Hepimiz sosyal medya ve diger web siteleri nedeniyle dikkatinizin

Cocuklugumdan. b?"? gittigim her kenti'ﬁ gece yarisindan sonra dagilmasinin ne kadar kolay oldugunu biliyoruz. Freedom, dikkat
ortaya cikan sesini dinlemeyi cok severim. Yalniz hemen dagitici ve zaman kaybettiren web sitelerini ve uygulamalari belirli
soylemeliyim ki, kentlerde glindliz vakti duyulan sesleri hic bir stire icin engellemenize olanak saglyor.

sevmem. Kentin gercek sesi, hicligin derinliklerinden gelen gizemli
bir orkestranin gercek sessizligidir. Iste ben o sessizligin sesini
severim.

Android ve IOS icin kullanabileceginiz bu uygulamayi indirmek
tamamen Ucretsiz.

Oturdugumuz apartman Kayisdagi'ndan sonra Kadikdy'tn en
ylksek noktasinda oldugu icin ben onuncu kattan baktigimda tim
istanbulu panoramik olarak gdrebiliyorum... Gériiyorum da bu
gece istanbul cok farkliyd.

Gorkemli isiklarin stsledigi tepelerden idare lambasi gibi titrek GOOGLE TA|(V|M
isiklar bir gértinlyor bir kayboluyorlar... Bizans'in gtizel sacl i

kralicesi, Osmanli'nin Payitahti, Cumhuriyetin yildizi diinyanin ilk
mega kenti adeta kabusla kapli bulutlarinin altinda silinip gitmis.

Google Takvim, bir dijital ajanda uygulamasi. Bu uygulamada,
planli tiim organizasyonlarini gériintilemeniz mimkuan. Hatirlatici,
planlayici, not alma gibi 6zellikler barindiran uygulama, ginliik

Sessizligin sesi hic duyulmuyor. Cok uzaklardan bir marti cigligi hayatinizi kolayca yasayabilmeniz icin yardimcr oluyor.

geliyor titrek lambalarin esliginde... Hani her kentin kokusu gibi

sesi de vardir derler ya o ses yok artik... Hangi senfoninin notalari Android ve 10S icin kullanabileceginiz bu uygulamayt indirmek
arasindan kaybolup gitmis... Yoksa bizim kararmis yiregimizdeki tamamen dcretsiz.

gokytizt mi alip g6ttirmdis o sesleri...

Sevgili istanbul, sana kimler kiydi ki, sessizligin sesini de duyamaz
olduk.



ILHAM VEREN

KONUSMALARI

Gazeteci, sair, yazar, filozof, sarkici, asker, miithendis gibi her alandan konugmacinin
fikirlerini ve tecriibelerini paylastigy 18 dakika stire sinir1 bulunan TEDx konugmalar

bir¢ok kisiye ilham kaynag oluyor. Biz de en 1yi TEDx konugmalarin sizler i¢in derledik.

“Neden hedefleriniz yerine
korkularinizi belirlemeniz
gerekir?" Tim Ferriss
Yatirimcl ve yazar Tim Ferriss,
yasaminda ilerleme kaydetmek
icin hedef belirleme yerine
"korku belirleme" teknigini
kullanmayi tercih ediyor.
Korkularin, sizi bir sonuca
dogru harekete gecmekten bile
durdurabilecegini ve bu nedenle
onlari yénetmenizin oldukca
6nemli oldugunu soéyllyor.

""Zor secimler nasil yapilir?"
Ruth Chang

Hangi kariyerin pesinde
kosmaliyim? Ayrilmali miyim?
Nerede yasamaliyim? Bunun
gibi biytk kararlar aci verici
derecede zor olabilir. "Ama asil
nedeni bunlar hakkinda yanlis
dustintiyor olmamiz” diyor
profesér Ruth Chang. Gercekte
kim oldugumuzu sekillendirmek
icin yepyeni ve giiclt bir bakis
aclsi sunuyor.

"Basarili olmanin 8 sirn"

Richard St. John

insanlar neden basarili oluyor?
Akilli olduklart icin mi? Yoksa
sadece sanslilar mi? Analist
Richard St. John, kendisiyle yillar
icinde yapilan tiim réportajlarini
TEDx konusmasinda dinleyicilerine
sunuyor. Unlii Analist Richard

St. John, basarinin gercek sirlari
lzerine kaciriimayacak 3 dakikalik
bir slayt gosterisi ile birlikte
anlatiyor.

“Nasil konusalim ki insanlar
bizi dinlemek istesin?"
Julian Treasure
Konustugunuzu fakat insanlarin
sizi dinlemedigini hissettiginiz
oldu mu? Julian Treasure size
yardim etmek icin burada.

Bu konusmada, ses uzmani
kuvvetli bir konusmanin nasil
yapilacagini gosteriyor. Bazi
pratik ses alistirmalariyla nasil
empati ile konusulacagini da
ogrenebilirsiniz.

FARUK OMRUUZAK
fomruuzak@yahoo.co.uk

Babalar igin

HAYAT normale donliyor mu? Biraz problemli olsa da dénecek gibi
goziikliyor. internette bir haber okudum, dogruysa Kusadasi'nda
denizde ylizenlere otomobil carpmis; sonuc bir 61U, dort yarall...
Demek ki tilke normallesme yolunda.

Tabii hicbir sey eskisi gibi olamayacak. Ofis hayati agirlikli olarak
ev hayatina dénecek gibi goziikiiyor. Benim, yillardir Istanbul
Universitesi Acik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesinde canli olarak
internet tizerinden yaptigim ve adina pijamali egitim dedigim
benzeri uygulamalar artik her eve girmis durumda. Bu egitime
pijamali egitim dememin sebebi; ekran basina geciyorsunuz, Ustte
kravat ve gémlek, altta ise pijama. Basta sirket toplantilari olmak
lizere bircok toplanti “Zoom" ve benzeri uygulamalar tizerinden
internet ortaminda yapiliyor. Her sey Zoom tizerinden yapilmaya
baslandi. "Zoom" izerinden masa kurup “zom" olanlar var midir
acaba?

Konumuz ‘Babalar' oldugu icin ben olaya erkekler yontinden
bakiyorum. Yaz aylarina girdigimiz icin alta pijama yerine sort
giyilebilir. Hanimlar nasil bir c6ziim buluyorlar orasini bilmem, ama
muhakkak toplanti 6ncesi makyaja ayirdiklar vakit, toplant icin
ongortlen stireden daha fazladir. Biz erkekler; "ocakta yemegim
var" veya "makineye camasirlari yeni koydum" durumlarini g6z
ontine alarak toplanti saatlerini ayarliyor, cam silme saatlerini
toplanti saatlerine denk getirmemeye calisiyoruz. Artik hepimiz
daha ev erkegi olduk. Fabrika ayarlarina, yani normale ne zaman
doneriz bilmiyorum. Bildigim tek sey hicbir seyin bundan sonra
eskisi gibi olmayacagl. Bircok sey degisecedi gibi aliskanliklarimiz
da degisecek. Bakalim bizi kisa ve orta vadede neler bekliyor?
Bununla birlikte degismeyecegini diistindigiim seyler de yok degil.
Mesela “Ginler” gibi. Neredeyse yilin 365 giinli cogu ticari amacla
olusturulmus bu “gtinler"e ayrilmis. Kimi cesitli meslek gruplarina
ayrilmis, Tabipler Gund, Eczacilar Glnt, Muhendisler Gunu gibi,
kimi daha manevi degerler dikkate alinarak tespit edilmis; Anneler
Gund, Sevgililer Gund gibi...

Bana gore aralarinda en 6nemli olani ‘Anneler Gini'. Peki, biz
babalar kel miyiz? Aramizda kel olan babalarin sayisi az degildir,
ama kel olmadigimiz varsayimi g6z 6niine alinarak ve biraz da
anneler gliniinden esinlenerek, “bari bu glingérmez babalarin da su
fani dtinyada bir gtinleri olsun” gériistiyle bir de ‘Babalar GinU' ihdas
edilmis ve buglniin haziran ayinda kutlanmasi kararlastiriimis.
Bayle bir glintin olusturulmasinda gercek neden; sahiden babalarin
gondllerinin alinmasi mi, yoksa yapilacak alisverislerle ticarete bir
gaz verilmesi mi, orasi bize karanlik, ama bilinen sey paralarinin
babalarin cebinden ciktigi hediyelerle yine gariban babalarin
memnun edilmeye calisiimasi. Sebebi ne olursa olsun, amac gtizel.
icinde bulundugumuz haziran ay icinde de cocuklar babalarina
hediyeler alarak, hic olmazsa bir giin, onlara evlerinin diregdi oldugu
hissini vermeye calisacaklar. Olsun bir gtin, bir glinddir. Babalari
rahmeti rahmana ulasan benim gibiler ise, parasal bir kiilfete
katlanmadan, onu cok 6zleyerek, ruhuna bir Fatiha hediye etmekle
manevi huzura ermis olacaklar.

Peki, baba dedigimiz figlir kim? Baba kelimesi bircok dilde ‘ba’
cocuk sesinden ttretilmis. Aslinda kizan, karisan, zaman zaman
sinirlenen, zaman zaman da sinirlendiren, buna karsin koruyan,
seven, 6zlenen ve yoklugunda manasi daha iyi anlasilan kisidir baba.
Baba kavramiyla ilgili cesitli yorumlar yapilmis. ‘Baba Cinar gibidir,
meyvesi olmasa da gdlgesi yeter' diyen mi ararsin; ‘Baba evde
yokken varligi aranan, varken de varligi agir gelen adamdir’ diyen
mi? Hatta Sigmund Freud, ‘Tanri, abartilmis bir baba figiiriinden
baska bir sey degildir' diyerek, ise bir baska boyut kazandirmis.
Psikologlar, anneligin kadina bahsedilen dogal bir mucize, babaligin
ise 6grenilen bir kavram oldugunu séyltiyorlar. Ben babaligi ne kadar
6grendim bilmiyorum.

Bu konuda Nazim;

Ben sadece élen babamdan ileri,

dodgacak cocugumdan geriyim

ve bir kavganin adsiz neferiyim.

demis. Gerisini siz yorumlayin artik. Yeni baba olanlara ve olacaklara
bu yolda kolayliklar diliyorum. Kimisi babasi hayattayken kiymetini
bilir, kimi 6ldtkten sonra degerini anlar. Tiim babalarin éniinde
sayglyla egiliyorum. Olen babalarimiza rahmet, sag olanlara saglikli
ve mutlu uzun émdairler diliyorum.

Siz cocuklar; sizler de babalarinizin kiymetini iyi bilin.

Sevgili babalar, gecmis Babalar Gintntiz kutlu olsun.
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Alsak alsak ne alsak?

iNTERNET Gizerinden is yapmak son 20-25 yilin hizla yiikselen
is modeli. Oyle ki ytiz kiisur yil dnce kurulmus diinya devleri
bile son 25-30 yilda kurulmus genc rakipleri tarafindan al
asagdi edilmekte, bundan birkac yil 6nce adi sani duyulmamis
olan insanlar kurduklari alisveris siteleri ile diinyanin en zengin
insanlari listelerine girmekte.

Salgin déneminde biz de epey kullandik internetten alisveris
yolunu. Evde orijinal kutusunda ve yapilmamis iki tane yapboz
(puzzle) bulmamiz ile basladi her sey. Bu yapbozlar géziimiize
bayagi kolay gortinlince hizlica yaptik ikisini de ve hemen
internetten yeni ve cok parcali bir tane daha siparis verdik.
Hedefimiz bu teslimati da bir sonraki sokaga cikma yasagindan
énceye denk getirmekti. ilk giine yetisemese de ikinci giin geldi
yapboz ve biiytk bir sevkle kalan iki gtinde bitirdik bunu da.

O hevesle hemen yeni bir tane siparis verdik baska bir alisveris
portalina. O siparisten yazimi yazdigim bugiine kadar tam

13 glin gecti ve gordiigim kadari ile yapbozlar hala yola bile
ctkamadi.

Cok arastirdigimiz icin anladik ki bu puzzle isinde aslinda
tlkede hepi topu birkac farkl tedarikci var ve yiizlerce, belki
binlerce online alisveris sitesinin tamami o birkac tedarikciden
mal almakta. Dolayisi ile nereden siparis verirseniz verin birkac
tane tedarikcinin lojistigine ve stok durumuna tabi olmak
durumundasiniz.

Yillardir ev/ofis bakarken ayni evi ya da isyerini farkli emlak
sitelerinde gérmem ile ayni durum yani. Kisitli arza ve sayili
secenede karsin gereksiz sayida araci var. Bunun nedeni de
gereksinim sahibini ilk yakalayan olabilmek. Musteriyi kim
yakaladi ise satisin yaratacagdi gelire sahip olmayi hedefliyor
oncelikle. Tabii bu bilgisiz, yetersiz ve cogu da sorumsuz
aracilar satis slirecinin niteliginin diismesine yol aciyor, satis
sonrasinda ise cogunlukla misteri hosnutsuzlugu ve tepkisine
neden oluyorlar.

Bu furya refleksinin neden ortaya ciktigini arastirmak gerek
belki. Yani gerektiginden fazla, kopyala yapistir isler yapan
ticaret siteleri konusu. Kilttrel, toplumsal 6zellikleri oldugu
kadar sistemden gtic aldigi noktalar da var belki. Her yeni trendi
Gstlne bicilmis kaftan gibi gérmek, “onlar yapiyorsa biz neden
yapmayalim” mantigi, dogru dirtst bir sermaye gerektirmeyen,
denetim ve yasal taban olarak da gorece zayif konulardaki her
tarld iste bir baskasinin modelini kopyalayarak piyasaya kafa
g6z dalmak.

Her piyasanin bir gercegi var. O piyasada gercek talep nedir,
buna ek olarak ne kadar 6rtiilti veya ertelenmis talep vardir,
piyasada araci acigi var midir ve araci olmak icin gereken
altyapi ve beceri seti nedir gibi konulari iyi tartip ondan sonra
bir karara varmak gerekirken bir aksam sohbetinde “Tamam,
glizel is, yarin baslyoruz" seklinde filizleniyor bircok girisim.

Bu internet tizerinden yapilan ticarette en 6nemli konu
saticinin/aracinin/lojistikcinin sorumlulugu konusu. Fiziksel
ticarette tim sektoérlerde olmasa da belirli iskollari icin bu
konuda yasayla belirlenmis sorumluluklar var. Bircogu da AB
normlarina paralel. Ama internet ve sanal ticaretin ortaya
cikardigi yeni durumlarin mevcut yasalar ile nasil yorumlanacagi
konusunda hala gri noktalar var. Bu ytizden de haftalarca
gecikmis bir teslimat icin mali satin aldiginiz web sitesi sucu
kargo sirketine atip kendini temize cikarmaya calisiyor. Ya da
yanlis getirilen bir yemek siparisin vebali siparisi verdiginiz
portala degil o portalin iyesi olan isyerine yikiliyor.

Dolayist ile bu internet Gizerinde gerceklesen ticaretin Gnemli
bir bélimiinin tedarik, lojistik, satis sonrasi hizmetler ve en
6nemlisi mesleki sorumluluk konularinda bilinclen(dirildmesi ve
duzel(til)mesi gerekiyor.

ister yiiz ylize, ister internet ya da telefon tizerinden. Hepsinin
ayni durdstlik, seffaflik ve izlenebilirlik temelleri Gzerinde;
sorumluluk ve duyarlilik icinde yapilmasi tiim pirtizlerin
giderilmesi icin gereken...

Gortsmek lizere.

DIJITAL FILM ve DiZi PORTALI
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KUNYE

Yoénetmen: Cem Yilmaz
Senaryo: Cem Yilmaz
Oyuncular: Cem Yilmaz, Bisra
Develi, Ozkan Ugur, Cem Davran,
Ciaglar Clorumlu

Thirii: Dram, Komedi

Platform: Netflix

Karakomik Filmler 2

Cem Yilmaz'in yonetmenligini ve senaristligini tistlendigi
‘Karakomik Filmler’ serisinin devam filmi Karakomik
Filmler 2 Deli ve Emanet adinda iki filmden olusuyor.
Deli, en buyiik hayali sevdigi kizin karsisinda oturmak
olan bir taksicinin, gece mesaisinde bagina gelenler
olaylar1 konu ederken; Emanet, yetenek yarismalarina
katillip bu sayede sohret olmanin hayalini kuran bir
dangcinin hikayesini konu aliyor.

Ac1 Tath Eksi

Murat ve Duygu ¢ocukluklarindan beri birbirlerine
agiktir. Murat tiniversiteden mezun olurken Duygu’ya
evlenme teklif eder; fakat beklemedigi bir cevapla
kargilagir. Duygu kendini evlenmek i¢in hazir
hissetmemektedir, gergeklestirmek istedigi hayalleri
vardur. Tki agik bir anlagma yapar; eger bes yil sonra ikisi
de bekarsa evleneceklerdir. Ama Murat ve Duygu icin
hayatin baska planlar1 vardir. Film Netflix’te. (Dram)

MotherFatherSon

MotherFatherSon, National Reporter gazetesinin sahibi
olan aile ve politikanin, medyanin ve polisin dahil oldugu
gl sistemini anlatiyor. Birlesik Krallik’ta genel se¢imlerin
yaklastigi ve tilkedeki gerginligin giin gectikce arttig
donemde tilkenin bagbakani Jahan Zakari ve muhalefetin
lideri Angela Howard kiyasiya yarigmaktadir. Caden’in
kriz gecirmesi ve hastaneye kaldirilmas: sonucunda yillar
6nce Max ile boganan Kathryn tekrardan baba oglun
hayatina girer. Dizi BluTV’de. (Dram)

Space Force

Space Force, ABD ordusunun yeni bolimunde gorevli
insanlarin hikayesini konu ediyor. Yeni birimin gérevi,
uydular saldiridan korumak ve uzaya iliskin gesitli
gorevleri yirtutmek. Birimin kurulmasinda yer alan
bir grup, yenti i§ yerlerinde ne yapmalar1 gerektigini
¢ozmeye calisirken, kendilerini birbirinden eglenceli
maceralarim icerisinde bulur. Dizinin bagroliini Steve
Carell tstleniyor. Dizi Netflix’te. (Komedi)
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KUNYE

Yonetmen: Baran bo Odar,
Jange Friese

Senaryo: Ronny Schalk
Oyuncular: Louis Hofmann,
Maja Schoéne, Oliver Masucci
Thirii: Dram, Bilimkurgu, Gerilim
Platform: Netflix

Dark (Son Sezon)

Bagrollerini Louis Hofmann, Oliver Masucci, Jordis
Triebel’in oynadigi ve yonetmenligini Baran bo
Odar’la Jantje Friese’nin tstlendigi dizide, bir cocugun
kaybolmasi, dort aileyi hummali bir cevap arayigina
iter. Bu arayslari, ti¢ nesli kapsayan akil almaz bir
gizemi ortaya ¢tkarmalarina neden olur. Dark, final
sezonuyla akillardaki soru isaretlerini giderecek gibi
duruyor.

Biz Boyleyiz

Cocukluk ve genclik donemlerini birlikte gegiren bir
grup arkadas, yetiskinlige ge¢cmeleriyle birlikte farkl
yonlere savrulur. Grup, hayatta en deger verdikleri

kisi olan Nezihe’nin rahatsizlandigini 6grendiklerinde
buytik bir Giztintiiye kapilir. Ekip, Nezihenin Izmir'deki
evine gider. Birbirlerinden tamamen farkh karakterlere
sahip olan arkadaglar, bu vesileyle birkac gtinligiine bir
arada kalmak zorunda kalr. Film Netflix’te. (Komedi)

L'immortale

Tek gercek arkadasi Genny tarafindan vurulan Ciro,
Napoli Koérfezi’nin karanlik sularma gomiilir. Derinlere
dogru batarken anilar su ytiziine ¢ikmaya baglar. 1980
depreminde molozlarin altindan bir bebek sesi duyulur.
Ses Ciro di Marzio’dan bagkasina ait degildir. O
giinden itibaren Ciro’ya “6lumsiiz” lakabi takilir. Ciro,
olumsuzligin baska bir lanet tiirti oldugunu tekrar
tekrar anlayacaktr. Film BluTV’de. (Dram)

Snowpiercer

Diinyanin buzla kaplandigr dénemden yedi yil
sonrasinda hayatta kalabilmeyi bagaran ¢ok az insan
vardir. Yaganan felaketten sonra hayatta kalmalar
Snowpiercer adinda, kiirenin etrafinda dénen bir trende
yasamalari sayesinde olur. Snowpiercer, birbirinden
adaletsiz durumlara ve zorlu yagam kosullarina ev
sahipligi yapar. Jennifer Connelly ve Daveed Diggs’in
bagrollerini paylastigi dizi, Netflix’te. (Bilim Kurgu)

SEMA TUFEKGILER
sematufekciler@gmail.com

Takim tutmanin hazzi

iNSANOGLUNUN farkli iki grubu veya kisiyi gerek bir oyun
gerekse bir miisabaka anlaminda karsi karsiya getirip izleme
ve izlerken keyif ve heyecan duyma gelenegi milattan dncesine
kadar gitmektedir.

Oyun olarak baslayan ve Roma halkinin eglence anlayisina
damagasini vuran gladyator dovisleri kitleler tarafindan cok
bliytk bir heyecan ve taleple karsilanmistir. Bunun sonucunda
oyunlarin kurumsallastiriimasi karari alinmistir. Oysa ki
gladyator doviisleri Brutus Pera adinda birinin 6len iki oglunun
cenaze torenleri icin lc cift gladyator dovistirmek istemesi

ile, orijinal olarak cenaze térenleri esnasinda organize edilen

bir misabaka olarak baslamistir. Bu, bana, insanoglunun 6liime
meydan okumak ve 6limu unutmak icin yaptigi bir stirti eglence
cesidinden birisi oldugunu cagristirdi bu dovuslerin.

Tarih boyunca insanlik ve medeniyetler gelistikce bu oyun

ve eglence anlayisi evrilerek ama 6zlindeki yaristirma ve
yaristirirken izleme keyfini hep barindirarak milyarlarca insanin
ilgisini cekmeyi stirdirmustr.

Glnimuize dogru gelindiginde spor miisabakalari ve bunlarin
icinde de futbol sivrilerek, kitleleri heyecanlandiran, hem sosyal
anlamda hem ticari anlamda ranti yiiksek bir alan olarak bu
oyun ve eglence anlayisinin merkezine oturdu. Bu durum, tim
duinyada bir "taraftar” olma olgusu gelistirdi, bu kimi zaman asiri
bir tutku ve baglanma halini alip fanatizm boyutuna da ytikseldi.
Aileler, cocuklarini kiictik yaslardan itibaren takima baghlikla
yetistirmeye, takim formalari ile cocuklarini giydirmeye, yeni
dodan bebeklere isimli formalar giydirmeye baslayinca kiciik
yastan itibaren takimlarina bagli olan bireyler yetismeye basladi.
Cocuk buiylytip genc yaslara geldiginde duygusal olarak bu
baghlik da biiylimeye basladi ve "taraftar” denilen kavram daha
bir saglam zemine oturdu.

Futbol 6zelinden gidersek, tabii bu alan artik bir endistri halini
almis oldugundan tiim diinyada egitimli olsun egitimsiz olsun
bircok insani etkilemeyi stirdiirmektedir. Bir gruba ait olma
dirtlstinin tatmini, bir yere kendini ait hissedememis bireylerin
“"taraftar” olma sifati altinda kisiliklerini ve ruhlarini bulabilmesi
ve psikolojik anlamda kendini yalniz hissetmekten kurtulmasi,
bazi "fanatik” diyebilecegimiz kisilerin futbola olan bu ilgisini
aciklamak icin oldukca yeterli. Ben burada sadece zararli
fanatiklerden bahsediyorum. Tabii, salt bir mutluluk ve keyif
araci olmasl, yasanan bu heyecanin ve tutkunun kisiye gtizel bir
duygu durumu yasatmasi da futbola olan ilgiyi aciklayabiliyor.
Nitekim dogru fanatizm bana gére bu sekilde izah olunmali.
Zararh fanatizm boyutuna varmadigi stirece takim tutmak
sosyal hayatta da insana bir tatmin duygusu yasatabiliyor.
Tuttugu takimin kazanmasi halinde birey kendini daha Usttin
hissedebiliyor, ertesi gtin is yerinde yapilan muhabbetlerde
sevinc ve Gstinlik duygusu ile aslinda bu durum mantiksal
anlamda kendisine hicbir fayda saglamadigi halde cok da

mutlu olabiliyor. Hatta ileri gidip, birbirini inciten, kiran, kuftrler
savuran, siddete basvuran 6rnekler gérmek de mimkiin
maalesef, iste zararli fanatizm dedigim bu cinsten. Kisisel olarak
takimla 6zdeslesen, kendi kompleksleri tizerinden takiminin
kaybetmesini hazmedemeyen bu bireyler maalesef bu edlence
anlayisini fazlasiyla ciddiye alan insanlar. Kendilerine sorsak,
belki sadece stres atiyorlar ve bunu da haklari olarak gértiyorlar.
Oysa disardan gortilen tablo vahim ve terapi ihtiyaci icinde olan
koca koca insanlarin varligi. Esasina bakarsaniz denge unsuru
hayatin her yerinde olmasi gereken bir kriter ve fakat asiri uclar,
hangi uc olursa olsun mutlaka bir sekilde zarar verici boyuta
ulasabilmesi cok miimkiin olan ekstremler. Futbolda elbette bir
yenen ve bir yenilen var, ancak her zaman yenmek mimkin
olmadigina gore yenilgiyi de futbolun bir parcasi kabul etmek,
fanatizmi dengeye getirebilecek bir olgunluk durumudur. Ve
boyle oldugu durumda da tadindan vazgecilmez taraftarligin.

Takim tutma ve taraftar olma kavramlari aslinda insanlari
aynistirict degil birlestirici olabilir. Bu sekilde keyifli, heyecanl,
coskulu bir eglence araci olmaya ve insanlari bir stireligine de
olsa sikintilarini unutturmaya hizmet ettigi stirece milyarlari hep
pesinden kosturmaya devam edecektir.



SIGORTANIN GELECEGI
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Girisimcilik ruhunu pandemi de durduramad::

ITU Cekirdek Insurtech
Programi’na yogun ilgi

Is hayatimi durma noktasina getiren pandemi, esnek ve dijital calismanin uzmanlar olan girisim

ekosistemini durduramad. iTU Cekirdek Insurtech Program, 78 insurtech girisimiyle calismalarina
yiiksek bir tempoyla devam ediyor.

15 Ocak tarihindeki basin toplantist

ile duyurusu yapilan iTU Cekirdek
Insurtech Programi, pandemi slrecine
ragmen yogun bir sekilde devam ediyor.
9 paydas kurumun destegi ile ITU AR
Teknokent biinyesinde hayata gecen
insurtech programi kapsamindaki
etkinlikler, COVID-19 sireciyle birlikte,
Mart ayindan itibaren online ve uzaktan
erisimli olarak aksamadan yurdtaliyor.
Bir yandan da, programa yapilan
basvurulann degerlendirme ve kabul
sUreci ilerlerken, programa katilmaya
hak kazanan girisimler ise egitimler,
mentorluk gortismeleri ve Grdn
gelistirme calismalanna odaklanmis
durumdalar.

HEDEF ULKEMIZDEKI INSURTECH
SAYISININ ARTMASI

Global élgekte 6nemli bir ilgi alani
haline gelen insurtech girisimlere
yapilan yatinm tutan hizla artiyor. 2019
y1li bu agidan rekor bir sene oldu. FT
Partners'in hazirladig1 rapora gore, 2019
yilinda 248 insurtech girisime 6.8 milyar
dolar yatinm gerceklesti. Bir dnceki rekor
sene olan 2018 yilinda ise, yatinm tutan
4.2 milyar dolar dizeyindeydi.

Cekirdek Insurtech Programi’'nin ana
amaci, Ulkemizde de sigorta alanina
yonelik, teknoloji ve inovasyona dayali
startup girisimlerin sayisinin artmasr,

bu alanda Glkemizden global 6lcekte
basarnli drneklerin ¢ikmas ve sektdrdn
dijitallegme sirecine katki saglanmas.
Basta sigortanin tabana yayilmas,
musteri deneyiminin iyilestirilmesi,

yeni nesil Urdnlerin hayata gecirilmesi,
streclerin daha hizly, kolay ve anlasilir
hale getirilmesi gibi sektoriin bircok ac
noktasina ¢6zim Uretmesi arzulanan

bu girisimlerin, sektorin gelecege
hazirlanmasi konusunda 6nemli katkilar
saglamasi bekleniyor.

GIRISIM EKOSISTEMINDE SIGORTA
FARKINDALIGI ARTIYOR

Programin dnemli katkilarindan birisi

de, yapilan yogun tanmitim, sosyal

medya paylagimlar ve farkl etkinlikler
araciigiyla, girisim ekosistemi icerisinde
sigorta farkindaliginin artmasi oldu.
Sigorta konusunun girisimcilerin

radarina girmesini saglamak,
girisimcilerin bu konu Gzerinde
disinmesini, yeni fikir ve ¢cozimler
Uzerinde kafa yormasini tetiklemek

icin program blnyesinde yogun caba
harcanmyor. Girigsim ekosistemi igerisinde
sigorta farkindaliginin olusturulmasi
oncelikli hedef.

Subat ayinda benim konusmaci
oldugum (Okan Utkueri) “Girisimciler
icin Insurtech 101" etkinliginde, startup
ekosistemindeki mevcut girisimcilere
ana hatlanyla sigorta sektord tanitilmis,
¢6zUm ihtiyaa duyulan baslica aci

noktalan, global insurtech aktivitesi ve
insurtech alanindaki mevcut firsatlar
aktantmistr.

Ayni zamanda, program paydasi olan
sirketler tarafindan da, farkli konu
basliklar altinda meetup etkinlikleri
dizenleniyor. ilk etkinlik, Mart ayinda
Agito Yazilim tarafindan dizenlenen
"Sigortacilikta Dijital Dontisim” baslikl
seminer oldu. Haziran ayinda da, Allianz
Sigorta tarafindan, "Girigimciler icin
Sigorta Sektériindeki isbirligi Firsatlan
— Open Insurance” baslikli etkinlik
gerceklesti. Oniimiizdeki siirecte paydas
sirketlerin dizenledigi seminerlere
devam edilecek.

> (Kayitlars izlemek igin:
:} Q youtube.com/
watch?v=EOExBTORnsw
youtube.com/
watch?v=Mu4hAoP_2JY
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Kaydi izlemek icin:
youtube.com/watch?v=
0zyYn807Ym8&t=5391s



SIGORTACILAR ICIN N
“GIRISIMCILIK 101" SEMINERI
Ote yandan, sigortacilik konusunda bilgi
ve deneyim sahibi olan, ayni zamanda
girisimcilik ve startup ekosistemine

ilgi duyanlann da programa katilmasi
hedefleniyor.

Sigortaailik gibi detayli, kompleks ve
kendine 6zgl kurallan olan alanlarda,
sektor bilgisi ve konu uzmanlig,
girisimlerin basarya ulagmasi icin ¢ok
kritik. Sigorta sirketi, acente, broker,
eksper veya diger sektor paydas
kurumlarda deneyim sahibi olan ve
icinde startup heyecani olan sigortacilar
icin bu program cok gizel firsatlar
sunuyor.

Hem kendi kuracaklan ekiplerle hem de
bu alana odaklanan girisimci ekiplere
katilarak, startup deneyimi yasamalarn
mdmkan.

Mayis ayinda gerceklesen, “Sigortacilar
icin Girigimcilik 101" etkinliginde,
sektortn farkli paydaslarinda deneyim
ve bilgi sahibi sigortacilara girisimcilik ve
startup ekosistemi tamtildi. Girisimcilige
merak ve ilgi duyan sigortacilan
hedefleyen bu etkinlikte, Arzu

Eryilmaz ve Mehmet Ercek ile birlikte,
Cekirdek Kulugka Programi, startup
yaklagim, caligma kaltdrd, yeni nesil is
modelleri ve girisim ekosistemi Gzerine
paylagimlarda bulunduk.

~_ Kayd izlemek igin: youtube.
} Q com/watch?v=]YxsgdWKQIg
MENTORLUK EGITIMLERI
Insurtech alanindaki girisimcilerin
basarya ulasabilmesi icin, konu uzmam
sigortacilarin destegine ihtiyaclar var.
Uzun vadede insurtech ekosisteminde
arzu edilen basariya ulasilabilmesi adina,
sigorta sektdriniin ve konu uzmanlarinin
katkis1 oldukga kritik. Bu destek,

kurucu ekipler icerisinde sigortacilann
yer almasi seklinde olabilecegi

gibi, mentorluk destegi olarak da
gerceklesebiliyor.

Bu agidan bakildiginda, ITU Cekirdek
Insurtech Programi paydast olan 9
sirketin destegi cok dnemli firsatlar
sagliyor. Girisimciler mentorluk
desteginin yani sira, Urtin gelistirme

ve ilk mdsteri bulma gibi ¢cok 6nemli
katkilar alabiliyor.

Programin 6nemli parcalarindan birisi de,
9 paydas sirket binyesinden uzmanlara
verilen mentorluk egitimi oldu. Mehmet
Ercek, Mehmet Onarcan ve Enis Hulli

ile birlikte gerceklestirdigimiz 3 gine
yayilan oldukga kapsamli bu egitim
programina yogun bir katilim oldu.
Yaklagik 45 kattima, startup girisimlere
mentorluk yapma slrecinde ihtiyag
duyduklan bilgileri dinleme firsati
buldular. Bu egitimleri tamamlayan
paydas sirket calisanlan, girisimcilerle
mentor olarak birlikte calismaya
basladilar. Onceki yillarla birlikte,
insurtech alaninda uzman 59 mentor
program blnyesinde yer aliyor.

78 ADET GIRISIM INSURTECH
PROGRAMINA KATILDI

Elbette programin ana par¢as,
bagvurular ve jiri degerlendirmesi
sonrasi, programa kabul edilmesine karar
verilen girisimler igin yurattlen kulugka
programi.

ITU Cekirdek'e yilbagindan beri yaklagik
2000 basvuru yapildr. Bu bagvurular
arasindan 109 adedi insurtech programi
icin gerceklesti.

Yil igerisinde bagvurular sdrekli devam
etmelkte olan Insurtech Programi'na, su
ana kadar 78 adet girisim kabul edildi.
Program binyesinde, erken donem

bu girisimlere, fikir agamasindan

pazara sunulacak Urine ve saglam bir

is modeline ulagma sdrecine destek
olan, yogun bir egitim ve mentorluk
destegi saglanyor. Girigimciler, MVP
olusturma, is modeli kanvasi, Grin/
pazar uyumu gibi bircok alanda kapsaml
egitimlere katiliyor. Ayni zamanda

da, farkli alanlardaki uzmanlardan
mentorluk destegi saglaniyor. Insurtech
programindaki 78 girisim, bugline kadar
1061 adet mentorluk goriismesi yapti.

Bu girigsimlerin bir bolima direkt olarak
sigorta deger zincirine yonelik Urinler
Uzerine odaklanirken, bir b6limU de
gelistirdikleri uygulamalann sigorta
sektoriine dokunan yonleriyle yeni
¢cozimler Gzerine calisiyor. Boylelikle
sigorta deger zincirinin ¢ok farkl
halkalarina dokunan ve sektoriin
dijitallesmesine, teknolojik inovasyon
strecine katkr saglayan bircok fikrin
hayata ge¢cmesi mimkin oluyor.

GIRISIMCILERI 1 MILYON LIRA
ODUL BEKLIYOR

Her yil kasim ayinda dizenlenen Big
Bang etkiligi, bir nevi o yiin mezuniyet
téreni oluyor. One ¢ikan, basarils
girisimler hem sahnede sunum yapma
firsat1 buluyor hem de farkl paydas

ve destekcilerden gelen yatinm ve
dddllere kavusuyor. Bu yil Kasim ayinda
gerceklesecek Big Bang etkinliginde,
insurtech program paydas sirketler,
belirledikleri girisimlere toplam 1 milyon
lira 6dUl verecek.

Boylece, program kapsamindaki paydas
sirketlerin girisimcilere sagladig1 destek,
sadece egitim, seminerler, mentorluk,
ilk mdsteri olma ile sinirli kalmayacak.
Bu &dulleri, paydas sirketler kendileri
belirleyecek ve basanli bularak,
sectikleri girisimlere dagitacaklar.
Girigimciler igin can suyu niteliginde
olan bu 6duller, startup yolculugundaki
insurtech girisimlerin fikirlerini Griine
donlstirme strecinde dnemli bir katki
saglayacak.

Programin ilk yilinda bu denli imit
veren gelismelerin yasanmasi gercekten
sevindirici. Elbette, bu stire¢ uzun bir
yolculuk ve bunlar sadece ilk adimlar.
Insurtech programinin éndmuzdeki
yillarda bu tempoyla devam etmesi
durumunda, hem girigim ekosistemi
icerisinde sigorta konusundaki
farlkindaligin cok farkl bir noktaya
gelmesi hem de sektore yeni bir soluk
kazandiracak, teknoloji ve inovasyona
dayali ¢cdzimlerin hayata ge¢mesi
kac¢inilmaz olacak. Bu sayede, sektorin
yeni nesillere ulasmasi, tabana yayilmass,
musteri deneyiminin iyilestirilmesi, tim
sigorta deger zincirinin cok daha hizly,
kolay ve dijital hale gelmesi yolunda
dénemli bir adim atilmis olacak.
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